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 1زادهعلی مصیب

 2آذرامین محمودی

 
 های غیررسمیگاههای کارآمد در ساماندهی سکونتتدوین استراتژی نگرشی بر

 )نمونه موردی: محله دیگاله شهر ارومیه(
 

 81/19/0939 تاریخ پذیرش:     82/01/0938 تاریخ دریافت:

 

 چکیده

 شود.ای ناشی میفیزیکی نبوده و از عوامل ساختاری در سطح ملی و منطقه-ای کالبدیصرفاً مسأله نشینی حاشیه

را در جهت توسعه و ارائه خدمات و تسهیلات  غیردولتیهای دولتی و رشد فزاینده جمعیت شهری، توان سازمان

در فضای رسمی و  درآمد کممنظور اسکان اقشار مسکن به شهری کاهش داده و برآورده نشدن نیازهای

ست که با شناسایی ا آن برمطالعه حاضر  ه است.ای افزایش دادسابقهبی گونه بهنشینی را شهر، حاشیه شده ریزی برنامه

های ریزی استراتژیک به تدوین استراتژیگیری این پدیده با استفاده برنامهو بررسی علل و عوامل موثر در شکل

گذار بر محله دیگاله شهر ارومیه اساس عوامل داخلی و خارجی تاثیر بر این کارآمد در جهت بهبود شرایط بپردازد.

 و توصیفی نوع از مقاله این در تحقیق شود، شناسایی و تحلیل شدند. روشلات با هویت شهر محسوب میکه از مح

 مراتبی و و تحلیل سلسله (SWOT)های سوات ، مدلپرسشنامه ابزار ،پیمایش روش از آن در و بوده تحلیلی
                                                           

                                                                          E-mail: amosayyeb2000@gmail.com .استادیار گروه شهرسازی دانشگاه ارومیه -0

 کارشناس ارشد شهرسازی دانشگاه بین المللی امام خمینی )ره(، قزوین. -8

 

  

  دانشگاه آزاد اسلامی واحد اهر  

      پژوهشی فضای جغرافیایی-ی علمی فصلنامه

25 ی دهم، شمارهپانزسال   

 969-982، صفحات 9314 زمستان
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حاکی از آن است بهینه بهره گرفته شده است. نتایج حاصله  های استراتژی های آماری مختلف در جهت ارائهتکنیک

پذیری بالایی برخوردار بوده و در که محدوده با وجود قدمت طولانی و هویتمندی بالا از نظر نقاط ضعف از آسیب

 ای جهت رسیدن به کمال مطلوب را داراست.های بالقوهعین حال از پتانسیل

 
 

 .SWOTگاه غیررسمی، محله دیگاله، مدل ریزی استراتژیک، سکونتاستراتژی، برنامه: هاکلید واژه

 

 مقدمه      
 

های توسعه در راستای شکست استعماری در کشورهای در حال توسعه تحت عنوان برنامههای نو اجرای برنامه 

های گاهسکونتای به نام ساختار اجتماعی و اقتصادی سنتی این گونه کشورها عمل کرده و به همراه خود پدیده

های غیررسمی در جهان از پیشینه طولانی گاهسکونت (.23 :0921غیررسمی را به ارمغان آورده است )ربانی، 

گاه خودرو و نابسامان، نشینی، سکونتگیری تاکنون با عناوین متعددی چون: حاشیهبرخوردار است که از زمان شکل

در حقیقت یک اصطلاح « گاه غیررسمیسکونت»شود. با این حال ده میاجتماعات آلونکی، اسکان نابهنجار و ... نامی

چالرز  و های متفکرینی چون رابرت پارک، اورت استون، جان ترنرمنسوب به غرب است که سابقه آن به نوشته

 . گردد یبرم آبرامز

 گونه ایناسکان غیررسمی عامل برجسته و غالب در شهرنشینی و تهیه مسکن برای فقرای شهری است. 

پذیر شهر است که در نقاط آسیب درآمد کمهای تجمع مکانی گروه ای ازضابطهها، در واقع شکل بیگاهسکونت

گردد. رسمی شهر( ایجاد می کاملا سازمان نیافته )به شکلی خودرو، فاقد مجوز ساختمانی و خارج برنامه صورت به

نشینی را های اخیر، حاشیهها در دههسریع رشد جمعیت شهرروند در ایران  .(38 :0936؛ هاروی، 6 :0928)صرافی، 

های گی، امنیتی و ... را در اغلب شهربه دنبال داشته و این پدیده در حال رشد، مشکلات اجتماعی، اقتصادی، فرهن

غرب شمالگاهی عنوان یکی از مراکز اصلی سکونتشهر ارومیه به .وجود آورده استبهویژه شهر ارومیه، هایران ب

نبوده و رشد فزاینده این مناطق در آن طی  حذر برل مربوط به آن یهای غیررسمی و مساگاهکشور از تبعات سکونت

 های اصلی مسائل و مشکلات شهری رخساره نموده است. یکی از کانونعنوان یکی از های اخیر همواره بهدهه

محله که این  باشد.شهر ارومیه می شرقیع در قسمت جنوبواق محله دیگالهدر این شهر های غیررسمی گاهسکونت
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های محله های اخیر با کاهش ارزش زمین و تصرف خزنده زمیناست که در دههترین محلات شهر یکی از قدیمی

مطرح شده و دارای مسائلی در ابعاد کالبدی، اقتصادی و  غیررسمیگاهی توسط مهاجران مختلف به شکل سکونت

 فرهنگی است. -اجتماعی

گیری های تصمیمریزی استراتژیک و همچنین مدلهای برنامهروشاست که با استفاده از  درصدداین تحقیق 

ای بهینه در جهت هبر محله دیگاله به ارائه استراتژی تأثیرگذارپس از شناسایی عوامل داخلی و خارجی چندمعیاره 

 ساماندهی وضعیت این محدوده بپردازد.

 0311با نگاهی گذرا بر آمار و ارقام جهانی در مورد تحرک جمعیت روستایی به شهر شاهد آن هستیم که از سال 

برابر شده است و تا پایان قرن جاری نیمی از جمعیت جهان در شهرها زندگی  1تاکنون جمعیت شهرنشین جهان 

توجه به این افزایش جمعیت شهرها، طبق برآوردی  (. بر این اساس با83-82: 0938)مجله گزارش،  خواهند کرد

 میلیون واحد مسکونی جدید در دنیا ساخته  0011تا  0011بایستی در حدود آماری تا قبل از اتمام قرن بیستم می

میلیون واحد مسکونی در  91میلیون واحد مسکونی، سالیانه نیازمند ساخت  0811شد. با تخمین میانگینی برابر با می

تر هستیم. این در حالی است که در مناطق کم یافته توسعهمیلیون واحد مسکونی در مناطق  01و  یافته توسعهمناطق 

شود. این آمار نشانگر نفر سکنه در سال ساخته می 0111ر واحد مسکونی برای ه 9تا  8طور متوسط هب یافته توسعه

 اختلاف زیادی با مقدار مورد نیاز دارد و کندواحد مسکونی مورد نیاز را تأمین می سوم یکآن است که در حقیقت 

 (.01: 0938پور، )دلال

یم که توانایی زندگی در گر افرادی باشنظارهکه در این شهرها  شوداین اختلاف فاحش در شهرهای بزرگ باعث می

)آقاجانیان و پایدار،  پردازندهای نامتعارف و غیررسمی میگاهسکونتی مناسب را ندارند و به زندگی در هاخانه

درصد در آسیای  01درصد در آسیای جنوبی،  10درصد واحدهای مسکونی در آفریقا،  13(. طبق آمار 0: 0969

درصد در اروپای شرقی، خاورمیانه و شمال آفریقا غیررسمی هستند و  01 درصد در آمریکای لاتین و 93شرقی، 

 (.83-86: 0936)رفیعی و چگینی،  شرایط مناسبی برای زندگی ندارند

مهاجرت روستانشینان به شهرها در ایران همواره با مشکلات تاریخی و روندهای ناموزون و دردناک همراه بوده 

 طور بهنشین دنبال اصلاحات ارضی در ایران شدت گرفت و مناطق حاشیه به 0901این شکل مهاجرت در دهه  است.

توان به نشینی در ایران میترین علل پیدایش حاشیهاز مهم مشهودی در اکثر شهرهای بزرگ کشور نمایان شدند.

 و سرمازدگی سالی خشک و سیل مثل طبیعی های پدیده کشور، سطح در امکانات ناعادلانه و نامناسب توزیع
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و  شهرها حاشیهترین بحث توجه به این نکته است احداث مسکن در حال مهم نام برد.و...  کشاورزی محصولات

دهد و به کاهش میمسکن رسمی با ابعاد مشابه  ششم یکغیررسمی قیمت تمام شده مسکن را به حدود  صورت به

)وزارت راه و شهرسازی،  دهندیح میها را ترجگاهشهرها زندگی در این سکونت درآمد کمهمین دلیل ساکنان 

ها و شود که چه پتانسیلپاسخ بر آن است بدین گونه مطرح می درصددبنابراین سوالاتی که این تحقیق  ؛(0930

 ها کدامند؟نشین وجود دارد؟ راهکارهای بهینه در جهت ساماندهی این بافتهای حاشیهگاهمشکلاتی در سکونت

، سال اخیر به دنبال تغییرات گسترده در وضعیت مردم 11باشد که از بزرگ ایران می شهر ارومیه از جمله شهرهای

ه.ش به بعد نیز در پی انجام  0909مهاجرت روستاییان و سایر شهرهای کوچک اطراف بدان آغاز شده است. از سال 

ها زمینه پیدایش رتاصلاحات ارضی در کشور و اثرات آن، هجوم جمعیت مهاجر به ارومیه شدت یافت. این مهاج

ها شد. توسعه کالبدی ارومیه در نشینیچنین برخی حاشیهآباد و همآباد، شاهرخآباد، کاظممحلات نابسامانی چون علی

 این دوران عمدتا از طریق متصل شدن برخی اراضی مجاور به شهر انجام شد. در این نحوه توسعه، برخی 

های خارج از شهر بودند، به شهر الحاق شدند که اکثرا باغات، مزارع و زمین های مجزا و پراکنده که در میانمحدوده

 (. 0921، شهر آرمان) نشین و غیررسمی تبدیل شدندبعدها به مناطق حاشیه

تاریخ باشد که در اواخر دوره پهلوی دوم وارد عرصه شهر شده است. ها میمحله دیگاله نیز از جمله این محدوده

شناس معروف که گردد تا جایی که پروفسور مینورسکی شرقهای خیلی دور برمیبه سالپیدایش این مکان 

اشیاء قدیمی در نزدیکی شهر »کند که مورد ایران دارد، در توصیف شهر ارومیه به این نکته اشاره میتحقیقاتی در 

ه این محدوده به از (. این سخن حاکی از آن است ک0902)دهقان، « دست آمده استمحله دیگاله به خصوص به

 محدوده بدین شکل معرفی شده است: در سفرنامه جکسون اینشود. همچنین های قدیمی محسوب میگاهسکونت

تپه دیگاله هایی برای پرستش آتش بوده است. گاهشود و بر فراز آن پرستشقریه دیگاله مستقیماً به ارومیه متصل می»

پرستان معروف است. این تپه از خاکستر خالص بین ساکنان آن به تپه آتشترین تپه نزدیک شهر است که در بزرگ

 (.0963، 9)جکسون «تشکیل شده است

گاهی غیررسمی بدل شده و اثرات بسیار ناچیزی از قدمت تاریخی اما امروزه با گذشت زمان این مکان به سکونت

همین دلیل نیاز به حفاظت از به خریب شده است.کاملا تپرستان نیز طوری که حتی تپه آتشبه ،مانده استآن باقی

 رسد. عنوان یک محله تاریخی و با اصالت ضروری به نظر میبه و ارتقاء کیفیت زندگی ساکنان آن هویت آن

                                                           
3- jackson 
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 مبانی نظری  

 گاه غیررسمیمفهوم سکونت

تاکنون با عناوین  گیریهای غیررسمی در جهان از پیشینه طولانی برخوردار است که از زمان شکلگاهسکونت

گاه خودرو و نابسامان، اجتماعات آلونکی، اسکان نابهنجار و خودانگیخته نامیده نشینی، سکونتمتعددی چون: حاشیه

 در حقیقت یک اصطلاح منسوب به غرب است که سابقه آن به « گاه غیررسمیسکونت»شود. با این حال  می

. هر چند شاید نتوان به گردد برمیتون، جان ترنر و چالرز آبرامز های متفکرینی چون رابرت پارک، اورت اسنوشته

های این نواحی رسید که تمامی وجوه حاکم بر این مناطق را بازگو یک تعریف جامع و فراگیر در توصیف ویژگی

ای طقهمن-ی از فرآیند عدم تعادل شهرییتوان ایجاد این نواحی را در شهرها جزنماید، لیکن در یک برداشت کلی می

 نیافته توسعهاقتصادی در جامعه تلقی کرد که منجر به تغییر مکانی جمعیت از نواحی فقیر و  دوگانهو سازگاری 

گردد. در این جریان انتقال جمعیتی، به دلیل عدم پاسخگویی بازار نواحی برتر شهری می وسوی سمتروستایی به 

که توان رقابت در بازار رسمی  های تازه واردن این گروهدفاع و فاقد نظارت شهری، عرصه اسکارسمی، نواحی بی

 طلبی فرصتگردند. هماهنگ با این نیاز اجتماعی، زمین و مسکن را ندارند، شده و با سرعت مهارنشدنی اشغال می

محسوب شده و زمینه لازم  تشدیدکنندهعنوان یک فعالیت اقتصادی، عامل زمین، به خواری رانتهای سودجو و گروه

های چنین مناطقی معمولا با عواملی نظیر فقدان خدمات پایه و اساسی، فقدان آورد. شاخصهر گسترش آن پدید مید

شود های شغلی غیررسمی بیان میدرآمد و فقیر و وابستگی به فرصتامنیت مالکیت زمین، سکونت خانوارهای کم

 توسعه در حالای گذرا و ناپایدار نیست و در سطح کشورهای اسکان غیررسمی پدیده .(861: 0929)رفیعیان، 

بهبود  ضرورت بهترین اسناد جهانی و از جمله اهداف توسعه هزاره رو در مهمدر حال گسترش است؛ از این شدت به

 (6 :0928سریع این وضعیت اشاره شده است )صرافی، 

تعریف کرد که بدون مطالبه قانونی برای دریافت زمین یا ای مسکونی عنوان منطقهتوان بهگاه غیررسمی را میسکونت

( اسکان غیررسمی عبارت 0928 :03زاده بزاز، اجازه از سوی مقامات مربوط، برای خانه شکل گرفته است )هادی

هایی که درون یا مجاور شهرها دارای بافت کالبدی نابسامان و عمدتا خودرو بوده و متشکل از گاهاست از سکونت

تر های مسکونی است که بدون رعایت اصول فنی ساختمان، ساخته شده و فاقد مجوز رسمی است. بیشواحد

این نوع اسکان،  .(0928 :866بوده و در اقتصاد غیررسمی فعالیت دارند )صرافی،  درآمد کمها قشرهای ساکنان آن
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د؛ در نتیجه به بازار غیررسمی های کم درآمدی است که در بازار رسمی مسکن جایی ندارنمنطقه مسکونی گروه

ها در ها نه مجرم هستند و نه تبهکار بلکه در چارچوب نظام رسمی جایگاهی ندارند. آنآورند. آنمسکن روی می

های شناخته شده و مرسوم زمین را خریداری کرده و مسکن خود را روی آن بنا بازار غیررسمی مسکن، با روش

های غیررسمی ضوابط، معیارها و استانداردهای متعارف سکونتگاهگیری در شکل .(98 :0920پور، کنند )جواهریمی

شهرسازی و معماری و ساختمانی مورد توجه قرار نگرفته و نیز ضوابط، معیارها و مقررات در تملک و تصرف زمین 

 پرداخت نشده استها، مالیات و عوارض رسمی و قانونی ها و خدمات رعایت نشده و تعرفهو تأمین زیرساخت

نشینی و ارائه پیشنهادات در پدیده حاشیه برخورد بادر زمینه چگونگی  .(8110، 1و ساترسویت 0339، 0جانستون)

های نظری مختلفی در چند دهه اخیر مطرح شده است که در این قسمت به بررسی جهت کاهش اثرات آن دیدگاه

 ردازیم:پها میترین آنترینمهم

 تبعیت “لرنر دانیل”. دارد تعلق دانشگاهی غرب های ایدئولوژی و زا برون یدیدگاه به پرچم داران توسعهنخستین  -

 ایشان نظر از .داندمی جهل و فقر یوغ از ملل محروم رهایی و سعادت راه تنها را توسعه غربی مدل از چرا و چون بی

 به سیلاب بر روان خاشاک و خس شده است که چون رانده و آواره و جا بی مردم گرفتن پناه مکان شهرها حلب

 صنعتی زندگی در کهآن اند، بدونگشته سرازیر شهری ی جامعه به و شده کنده از روستاها مهاجرت سیل همراه

 و صنعتی جوامع به جوامع سنتی گذارجنبی آثار از است اثری نشینی آلونک این دیدگاه از باشند. شده پذیرفته مدرن

 در آن کردن رها و هامکان قبیل این پیشنهادی این دیدگاه بیانگر بر این قرار است که تحمل حل راه .مدرن شهری

 و تهیدستان اسکان طرح بیگاه و گاه البته اندیشید خواهد ایچاره تقدیر هر به خود که است بازار نامرئی دست

پیران، ) آید عمل به نیز محدودی هایطرح و شود انداز طنین گروهی هایرسانه در باید نیز قیمت ارزان سازی خانه

0963 :91.)  

 و لاتین آمریکای نشین آلونک مناطق در بررسی و تحقیق سال ده از باشد که پسمی "دیدگاه ترنر"دیدگاه بعدی -

 سوی از مختلف اجتماعی هایگروه برای مناسب یخانه که سازدمی مطرح را اساسی سؤال آسیا، این شرقیجنوب

 فاقد که فقرا برای سوم جهان یزدهغرب معماران که است ایخانه آیا مناسب یخانه شود؟ تعیین باید کسانی چه

 کنند؟می تعبیه خودجوش صورتهب فقرا خود که ایخانه یا و کنندمی طراحی امکاناتند ترینکم
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 به مسکن با ارتباط در که شوقی به شعور با و عاقلانه فقرا که کندمی اشاره امر این به دیدگاه این پیشنهادی حل راه

 در که شرایطی در میان و رنجند در ناخواسته فقرای از که شرایطی در و اندداده نشان واکنش است گشوده آنان روی

: 0933، 6اسمیت) دانگشته نائل سرپناه مفصل حل جهت در حلی راه به خود اند،آمده گرفتار اندنداشته نقشی آن خلق

086.) 

نشینی است که در میان پژوهشگران شهری طرفداران زیادی شناسی شهری در مورد حاشیهدیدگاه آخر دیدگاه بوم-

دارد. در این دیدگاه که با توجه به مطالعات ارنست برگس و لوئیس ورث که عمدتاً پیرامون شهرهای آمریکا انجام 

 گرفته، چنین آمده است:

 با است روز مد مسکونی یمنطقه و باشدمی بالا طبقات سکونت محل مناطق، ونهگ این شهر، رشد اولیه مراحل در

 هاآن و کندمی رشد محل این همسایگی در فروشی عمده مراکز و انبارها ،ها کارخانه صنعتی و تجاری مناطق گسترش

 کارگران گزینندمی سکنی شهر مرکز از دور نموده حرکت خارج سمت به شهر مرکز از دارند بهتری وضع که

 نواحی این ناساکن آمده مناطق این به باشندمی نژادی هایگروه و وارد تازه فقیر قومی هایگروه شامل که درآمد کم

 به و یابدمی نزول شرایط دارند،می دریافت هاساختمان نگهداری و تعمیر جهت کمی یاجازه مالکان چون شوند،می

 مناطقی در هازاغه بنابراین ؛شوندمی تبدیل هازاغه مناطق این ساکنین توسط تخریب و توجهیبی زیاد، شلوغی علت

 (.68: 0960درکوش، ) یابندمی رشد است پایین اشاجاره اما قیمت گران زمین که

ها بنا توان به این نتیجه رسید که هر یک از این تئوریمی های مختلفدر کل در زمینه مباحث مطرح شده در دیدگاه

 طوری که باشند بهاند و عمدتاً دارای ایرادات اساسی میبه تفکرات غالب زمان خود به بیان نظرات پرداخته

پیشنهادی توسط آنان بارها تجربه شده و در اکثریت موارد ناموفق بوده است و تاکنون دیدگاه جامعی که  های حل راه

 .تبط با آن را تعدیل کند ارائه نشده استو مشکلات مرنشینی توانایی شناخت و تحلیل پدیده حاشیه

 

 استراتژیک ریزی برنامه
 

کار همیلادی در حوزه صنعت ب 61ریزی استراتژیک که از ادبیات نظامی وام گرفته شده برای اولین بار در دهه برنامه

  21ریزی در قالبی ساختار نیافته و ابتدایی در صنعت استفاده گردید تا اینکه در دهه گرفته شد. این نوع برنامه

ها نهادینه شد. پس از استفاده میلادی در نهادهای بازرگانی و صنعتی و ادبیات علمی مربوط به اداره و توسعه آن
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 ها و علوم، مثل از آن در سایر تخصص استفاده تدریج بهریزی در زمینه صنعت و بازرگانی، گسترده از این نوع برنامه

 (.08: 0922سرداری،  و )براتی رواج یافتریزی برای موسسات غیرانتفاعی و شهرها نیز برنامه

و  یافته سازمانریزی استراتژیک تلاشی است برنامه»کند: ریزی استراتژیک را بدین صورت تعریف میبرایسن برنامه

های یک سازمان با گیری فعالیتو انجام دادن اقدامات اساسی که سرشت و جهتبنیادی منظم برای اتخاذ تصمیمات 

کنند تا بر نقاط ضعف و ها کمک میها به سازماندهند. این تلاشدیگر نهادها را در چارچوبی قانونی شکل می

 (.88: 0920، 3یسن)برا «نسبت به خود فایق شوندتهدیدات 

ریزی متمرکز، اصولا به تفضیلی و پرهیز از برنامه-های جامعبه نواقص طرحریزی، در واکنش این شیوه از برنامه

 ریزی و اجرا حرکتو تلفیق برنامه ریزی محلی و مشارکتسازی، برنامهریزی فرآیندی، تصمیمسمت برنامه

شده است.  طرح افزوده-تحلیل-ریزی یعنی برداشتبرنامهنماید. در این شیوه حداقل سه مرحله به مراحل سنتی می 

 این سه مرحله عبارتند از:
 

 تعریف اهداف مشخص -

 هاارزیابی گزینه -

 (.12-13 :0920)مرادی مسیحی،  اجرا و نظارت -

 

 

 SWOTمدل 

منظور که به باشدمی SWOTتکنیک ریزی استراتژیک و روند تحلیل استراتژی های پرکاربرد در برنامهیکی از مدل

، نقاط 3، فرصت2این تکنیک مخفف واژگان لاتین تهدیدگیرد. مورد استفاده قرار میدست یافتن به هدف پژوهش 

های ظرفیت وتحلیل تجزیههای مختلف مطالعاتی، باشد که جهت نتایج سودمند در حوزهمی 00نقاط قوت و 01ضعف

تواند مورد های روستایی میگاهطور کلی در راستای نیل به اهداف طرح ساماندهی کالبدی سکونتمحلی و به

مند محیط نظامگیری است که عموماً برای تحلیل یک ابزار حمایتی برای تصمیم SWOTاستفاده قرار گیرد. تکنیک 
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ها و تهدیدها شود. با تعریف نقاط قوت و ضعف و نیز فرصتداخلی و محیط خارجی سازمان یا شهر استفاده می

قاط قوت و برطرف کردن نقاط ضعف و همچنین استفاده از تواند راهبردهایی برای تقویت نسازمان یا شهر می

های ارزیابی درونی تمامی جنبه .(961: 8113 ،09یوسکسل و 08دیونن) ها برای مقابله با تهدیدات اتخاذ کندفرصت

داخلی و در کنترل شهر را تحت عنوان نقاط قوت و ضعف و ارزیابی بیرونی شرایط اقتصادی، سیاسی، اجتماعی، 

 ها و تهدیدها بررسی و تحلیل تکنولوژیکی و رقابتی بیرون از شهر و خارج از کنترل آن را تحت عنوان فرصت

ها راهبردهای مختلف ارائه ماتریس آن تشکیل شده و از ترکیب آن SWOTکند و از جابجایی عوامل و اجزای می

تهاجمی، انطباقی، انقضایی  های چهارگانهاستراتژی SWOTمحصول نهایی تحلیل  .(698: 8110 ،00دایسون)گردد می

 باشد که در این بین:می و تدافعی

خواهد از نقاط قوت گر شهری با تدوین آن میگر است که پژوهشکنش حل راهیک  (SO) تهاجمیاستراتژی -

 در محیط خارجی نهایت بهره را ببرد. های موجود مندی از فرصتخویش در جهت بهره

های سیستم که برای مقابله با تهدیدات تدوین ( نیز راهبردی است بر پایه بهره رفتن از قوتST) استراتژی اقتضایی-

 گردد.می

ها حداکثر ضعف کند تا با کاستن ازقرار دارد که سعی می (WO) در نقطه مقابل راهبرد اقتضایی، راهبرد انطباقی-

 های موجود را ببرد.استفاده از فرصت

های چهارگانه است که مشهور به راهبرد بقاست و هدفش ( آخرین راهبرد از استراتژیWTستراتژی تدافعی )ا-

این  (0) جدول (.98: 0921)گلکار،  تهدیدات است سازی خنثیکاستن و  منظور بههای سیستم کاهش ضعف

  دهد.ها را به وضوح نمایش میگیری آنراهبردها و نحوه شکل

 

 چندمعیاره  گیری تصمیمهای مدل

نفعان با اظهار نظرات ذی همراهها، مند برای ترکیب اطلاعات گوناگون از دامنه وسیعی از رشتهنبود روشی نظام

در انتخاب گزینه بهتر و بهینه دچار مشکل شود و نتواند از همه اطلاعات  گیرنده تصمیمممکن است باعث گردد تا 
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مشخص  منظور بهمعیاره سازی چندهای تصمیممدلکار بردن (. به8311: 8113، 01در دسترس استفاده نماید )شریفی

کردن و تعیین اهمیت نسبی  سنگین سبکها و ها و همچنین ارزیابی آنحلپذیر بودن راهنمودن عملی بودن و امکان

ای از فرآیندها وعه( به مجمMCDAگیری چندمعیاره )تصمیم وتحلیل تجزیهباشد. معیارها امری ضروری و مهم می

های ارزیابی (. در روشمنبع کند )همانگذاری میهای موجود را برای اهداف خاص ارزشدلالت دارد که گزینه

ها بر اساس معیارهای متفاوت و چندبعدی چندمعیاری امکان تحلیل و ارائه کلیه اطلاعات موجود در مورد گزینه

ها بر اساس ه امکان تحلیل و ارائه کلیه اطلاعات موجود در مورد گزینهمعیارهای ارزیابی چندوجود دارد. در روش

های ارزیابی ممکن است کاملاً کمی باشند )مانند ماتریس وجود دارد. این روش چندبعدیمعیارهای متفاوت و 

فی )مانند دستیابی به اهداف( و یا کلاً کیفی باشند )مانند روش تحلیل نظام( و یا ترکیبی از اطلاعات کمی و کی

های ارزیابی چندمعیاره کاربرد وسیعی در همه (. روش960 :0933خاکی، )( باشند زیست محیطهای ارزیابی روش

های است که ها، فرآیند تحلیل سلسله مراتبی، یکی از روشاند. از بین این روشعلوم از جمله شهرسازی پیدا کرده

 (.33: 0923)زبردست،  تر مورد توجه قرار گرفته استبیش
 

 SWOTتحلیل نهایی مدل  -1جدول 

 (w) نقاط ضعف (S) نقاط قوت عوامل درونی و بیرونی

 (O) هافرصت

 SOاستراتژی 

های موجود گیری از فرصتها برای بهرهتوان از توانمندیچگونه می

 استفاده کرد؟

 WOاستراتژی 

های برای غلبه بر نقاط ضعف با توجه به فرصت

 توان انجام داد؟هایی را میموجود چه فعالیت

 (T) تهدیدها
 STاستراتژی 

 ها را برای غلبه بر تهدیدها استفاده کرد؟توان توانمندیچگونه می

 WTاستراتژی 

توان نقاط ضعف را در جهت غلبه بر چگونه می

 تهدیدها کاهش داد؟

 (30: 0921اعرابی، : )منبع
 

 فرآیند تحلیل سلسله مراتبی

معیاره است که گیری چندتصمیمهای روشی پرکاربرد از روش (61: 06،0321)ساتی سلسله مراتبیفرآیند تحلیل 

است. این مدل روشی منعطف، قوی و در  ای در سطوح دانشگاهی و غیردانشگاهی شدهموفق به پذیرش گسترده
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های چندگانه مورد استفاده قرار گیرد گیریو پشتیبانی تصمیم وتحلیل تجزیهتواند برای ای است که میعین حال ساده

گذاری و همچنین ارزیابی و مقایسه نسبی آلترناتیوها و معیارها با در نظر گرفتن اهداف ارزش منظور بهو اغلب موارد 

ابتدا ساختار سلسله مراتبی تشکیل و سپس  . در این روش(8003: 8113 ،03)وانگ شوداستفاده میریزی کلی برنامه

: 0330 ،02)ارکوت و موران دشوهای مربوط به هر یک از عناصر و در هر سطح انجام میدر ماتریسمقایسه زوجی 

-های مقایسه زوجی بر عهده کارشناسان مربوطه میشایان ذکر است تعیین ضریب اهمیت معیارها در ماتریس. (39

عنوان ورودی های زوجی بهماتریس شود.ها از طریق مصاحبه و یا پر کردن پرسشنامه حاصل میباشد و این ماتریس

، ضریب اهمیت AHPگردند. خروجی حاصل از مدل بوده و در سطح معیارها و آلترناتیوها تشکیل می AHPمدل 

 باشد.معیارها و ضریب ارجحیت آلترناتیوها می

 

 هامواد و روش

اساس تحقیق بر پایه بررسی عوامل داخلی و خارجی  باشد وتوصیفی می-روش تحقیق در این مقاله پیمایشی

منظور مقابله با پدیده اسکان غیررسمی شکل گرفته است. پس از تأثیرگذار جهت دستیابی به راهبردهای بهینه به

بر محدوده با بررسی اسناد فرادست و مطالعات میدانی، با استفاده از ابزار  رگذاریتأثشناخت عوامل بیرونی و درونی 

افزار اند. در این راستا از نرمها مورد ارزیابی قرار گرفتهو مدل تحلیل سلسله مراتبی داده SWOTسشنامه، تکنیک پر

Expert Choice مدل مفهومی تحقیق را نمایش  0 جهت انجام مراحل تحلیل سلسله مراتبی استفاده شده است. شکل

 دهد.می

اهمیت عوامل داخلی و خارجی تأثیرگذار در محدوده، انتخاب نمونه موردی از جامعه آماری  منظور تعیین درجهبه

خانوار  91خانواری  101جامعه آماری  از 03رسید. به همین دلیل با استفاده از فرمول کوکرانضروری به نظر می

از طیف لیکرت جهت صورت سیستماتیک بوده و گیری بهنمونه موردی انتخاب شدند. روش نمونه عنوان به

ن ادر بین متخصص AHPهای مدل پرسشنامه جهت انجام تحلیل 91است. همچنین حدود  امتیازدهی استفاده شده

 شهری توزیع شدند.

                                                           
17- Wang 

18- Erkut & Morat 

 باشد.می (P=0.5، )(t=1.96)، (d=0.176)که در آن  n = (N.t2.P(1-P)) / (N.d2+t2.P(1-P))(: Cochran) فرمول کوکران 03-
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 مدل مفهومی تحقیق: 1 شکل

 

 شناخت محدوده مورد مطالعه

باشد. این محله ارومیه مییکی از محلات قدیمی شهر شهر ارومیه،  شرقیو جنوب 0 محله دیگاله واقع در منطقه

تری های غیررسمی از وضعیت مناسبگاهدارای بافتی روستایی است و به لحاظ کیفیت نسبت به سایر سکونت

غربی قرار گرفته است و یک -باشد که در راستای محور شرقیبرخوردار است. دیگاله دارای یک مرکز محله می

(. 86: 0921شهر، اند )آرمانشدهدر این محدوده واقع  0909ال کلیسا و یک مدرسه ابتدایی قدیمی متعلق به س

وارد محدوده شهر شده است. همچنین  0910-0900باشد و در دوره مترمربع می 10980ده وسعت این محدو

 نفر در این محدوده ساکن هستند. 8261جمعیتی معادل 
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ارومیه و فرسودگی کالبدی بافت، این محله ارزش های گسترده به شهر های اخیر به دلیل مهاجرتمتأسفانه در دهه

توضیحات  گاه پایدار در آن خبری نیست.زیستی چندان بالایی ندارد و در نتیجه از پویایی و سرزندگی یک زیست

در جهت شناسایی عوامل تأثیرگذار بر محدوده مورد مطالعه در جدول عوامل داخلی )قوت و ضعف( و تر بیش

 و تهدید( آورده شده است.عوامل خارجی )فرصت 

 

 
 (1931 )شهرداری ارومیه، موقعیت محله دیگاله در شهر ارومیه :2 شکل

 
 

 

 سنجش و ارزیابی

 تعیین درجه اهمیت عوامل داخلی و خارجی

بایست ابتدا باید درجه منظور دستیابی به نقاط استراتژیک، میکه در مدل مفهومی تحقیق نشان داده شد، بهطور همان

دهد که سیستم به هر یک از عوامل چگونه بندی نشان میها مشخص گردند. این درجهاهمیت هر یک از عامل

آوری کرده های جمعنامهسان جهت تعیین درجه اهمیت این عوامل پس از تحلیل پرسشدهد. بدینواکنش نشان می

حسابی امتیازات کسب شده توسط عوامل سپس میانگین  کنیم.می یکم 81و نتایج را با استفاده از طیف لیکرت

درجات اهمیت عوامل  6تا  9شود تا درجه اهمیت عوامل مختلف مشخص گردد. جداول می مختلف را محاسبه

 دهند.درونی و بیرونی محله دیگاله را نمایش می

                                                           
20- Likert 
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 وامل داخلی موثر بر محدوده مورد مطالعهع -2 جدول

 ضعف قوت هاعوامل داخلی زمینه

 های کالبدیویژگی

 وجود اراضی بایر و آزاد-0

 کم بودن تعداد طبقات-8

استفاده از مصالح پایدار در -9

 جدید وسازهای ساخت

 )مرکز محله( شهری باز یوجود فضا -0

وجود سیستم شطرنجی حاکم بر  -1

 مورفولوژی محله

 بندی زیربافت(تفکیک واحدهای مسکونی به قطعات کوچک )دانه -0

 فیت ساختمانینازل بودن کی -8

 عدم وجود الگوی مشخص در واحدهای مسکونی -9

 ناپایداری و عدم استحکام بنا در واحدهای ساختمانی -0

 بدون توجه به توسعه آتی رویه بی وسازهای ساخت -1

 عدم توجه به طراحی نماها در واحدهای ساختمانی -6

زندگی عدم توجه به طراحی فضاهای شهری مناسب و کیفیات محیطی  -3

 شهری

های ویژگی

 فعالیتی-عملکردی

ای در وجود یکپارچگی قومی و قبیله -6

 محله

 نزدیک به تأسیسات و تجهیزات شهری -3

های های فعالیتوجود تناسب بین سرانه -2

 های استانداردخدماتی با سرانه

 های ناسازگار در محلهوجود کاربری -2

 عدم حس تعلق به مکان -3

 های مناسبامکانات برای فعالیتعدم وجود -01

 پایین بودن توان اقتصادی ساکنین محله -00

 عدم امکان تعاملات اجتماعی میان ساکنین محله با سایر محلات -08

-های بصریویژگی

 ادراکی

 زمینه پسوجود عناصر طبیعی، کوه در  -3

 قابل رویت

وجود محورهای مشخص و خوانا در  -01

 مرزهای بیرونی محله

های قدیمی از بیرون ص مکانیتشخ -00

 محله

 در محله محیطی زیستهای صوتی و وجود آلودگی -09

 کمبود فضاهای سرزنده و فعال در محله -00

 های قوی در نقاط مختلف محلهعدم وجود نشانه -01

و طراحی  مقیاس، ها آمدگی پیشاغتشاش در سیمای بصری به دلیل  -06

 تابلوهای تبلیغاتی

 ود مبلمان شهریعدم وج -03

 عدم وضوح و خوانایی در مبادی ورودی محله -02

 های ارتباطیویژگی

 امکان ارتباط آسان با معابر اصلی-08

های ارتباطی درون عرض مناسب شبکه-09

 محلی

وجود الگوی شطرنجی در ارتباطات -00

 داخلی محله

 انطباق مسیرها با توپوگرافی محله-01

 در نظام شبکه ارتباطی مراتب سلسلهعدم وجود -03

 های مناسب در سطح محلهفقدان پارکینگ-81

 های ارتباطیسازی در شبکهکیفیت نامناسب کف-80

 عدم تفکیک مناسب سواره و پیاده-88
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 عوامل خارجی موثر بر محدوده مورد مطالعه -9 جدول

 تهدید فرصت هاعوامل خارجی زمینه

 های کالبدیویژگی

 وجود امکان تهیه الگوهای تجمیعی واحدهای مسکونی  -0

امکان مداخله در واحدهای مسکونی به دلیل نازل بودن کیفیت  -8

 ساخت

 هاامکان افزایش تعداد طبقات برخی از ساختمان -9

و  رویه بی وسازهای ساختروند رو به رشد  -0

 غیرقانونی

روند رو به رشد استفاده از مصالح ناپایدار  -8

 غیراستانداردوسازهای ساختو 

 

 فعالیتی-های عملکردیویژگی

 محله در حریم مصوب شهر ارومیه شدن واقع -0

 های همگون در قسمت شرقی محلهها و فعالیتامکان تجمع کاربری -1

 های مورد نیازامکان استفاده از فضای آزاد جهت رفع کمبود فعالیت -6

شی عدم توجه به سیستم بهداشتی و آموز -9

 باعث افزایش خطر در محله شده است.

 ادراکی-های بصریویژگی

 های آلاینده صوتی و محیط زیستیامکان انتقال کاربری -3

 فرصت جهت ایجاد فضاهای باز در داخل محله -2

 فرصت استفاده از مصالح مشابه جهت ساماندهی نماهای موجود -3

 فرصت برای طراحی مناسب ورودی محله -01

 و عنصر طبیعی اندازها چشمامکان استفاده از  -00

روند رو به رشد اغتشاشات در سازمان  -0

 ادراکی و بصری در محله

باعث از بین رفتن  وسازها ساختتداوم  -1

 خواهد شد اندازها چشم

 

 های ارتباطیویژگی

 هاوجود قوانین مرتبط با تعریض معابر و دخالت در شبکه راه -08

 های اطرافایجاد ارتباط میان محله و سایر بافتامکان  -09

 

عدم امکان دسترسی خودروهای  -6

های ارتباطی نامناسب در امدادرسانی به دلیل راه

 برخی نقاط محله

 

 تعیین درجات اهمیت نقاط قوت -4 دولج

ف
ردی

 

 نقاط قوت
 فراوانی

 درجه اهمیت

کم
ی 

خیل
 

ط کم
وس

مت
 

یاد
ز

یاد 
ی ز

خیل
 

 26/8 0 1 00 9 3 بایر و آزادوجود اراضی  0

 09/9 1 6 01 6 9 کم بودن تعداد طبقات 8

 16/8 8 8 1 2 09 جدید وسازهای ساختاستفاده از مصالح پایدار در  9

 29/9 06 9 0 0 9 )مرکز محله( وجود فضای شهری باز 0

 06/8 8 8 08 6 2 وجود سیستم شطرنجی حاکم بر مورفولوژی محله 1

 39/9 2 08 1 9 9 ای در محلهیکپارچگی قومی و قبیلهوجود  6
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  4 جدولادامه 

 96/9 3 3 6 0 0 نزدیک به تأسیسات و تجهیزات شهری 3

2 
های های خدماتی با سرانههای فعالیتوجود تناسب بین سرانه

 استاندارد
8 8 6 3 09 3/9 

 36/8 0 1 3 6 0 قابل رویت زمینه پسوجود عناصر طبیعی، کوه در  3

 16/9 6 09 1 0 8 وجود محورهای مشخص و خوانا در مرزهای بیرونی محله 01

 16/9 0 9 09 2 8 های قدیمی از بیرون محلهتشخص مکان 00

 36/8 0 2 6 3 1 امکان ارتباط آسان با معابر اصلی 08

 8/9 3 08 1 8 8 های ارتباطی درون محلیعرض مناسب شبکه 09

 26/8 0 1 3 3 1 در ارتباطات داخلی محلهوجود الگوی شطرنجی  00

 06/9 1 08 3 0 8 انطباق مسیرها با توپوگرافی محله 01

 

 1خیلی زیاد=      0زیاد=       9متوسط=      8کم=      0خیلی کم= امتیاز:
 

 تعیین درجات اهمیت نقاط ضعف -5 جدول

ف
ردی

 

 نقاط ضعف

 فراوانی
درجه 

 اهمیت

کم
ی 

خیل
 

ط کم
وس

مت
 

یاد
ز

یاد 
ی ز

خیل
 

 06/8 8 8 08 6 2 بندی زیربافت(تفکیک واحدهای مسکونی به قطعات کوچک )دانه 0

 09/9 1 09 3 1 1 نازل بودن کیفیت ساختمانی 8

 89/9 0 00 3 9 9 عدم وجود الگوی مشخص در واحدهای مسکونی 9

 3/8 8 1 01 2 1 ناپایداری و عدم استحکام بنا در واحدهای ساختمانی 0

 3/8 6 9 01 0 3 بی رویه بدون توجه به توسعه آتی وسازهای ساخت 1

 06/8 0 0 6 06 6 عدم توجه به طراحی نماها در واحدهای ساختمانی 6

 69/8 9 01 0 3 9 عدم توجه به طراحی فضاهای شهری مناسب و کیفیات محیطی زندگی شهری 3

 1/8 8 8 09 1 2 های ناسازگار در محلهوجود کاربری 2

 3/9 3 3 08 1 1 عدم حس تعلق به مکان 3

 86/9 3 6 01 9 8 های مناسبعدم وجود امکانات برای فعالیت 01

 0/0 08 09 8 8 0 پایین بودن توان اقتصادی ساکنین محله 00
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 5 جدولادامه 
 

 69/8 1 6 08 3 1 عدم امکان تعاملات اجتماعی میان ساکنین محله با سایر محلات 08

 1/8 0 8 00 1 1 در محله محیطی زیستهای صوتی و آلودگیوجود  09

 0/9 6 09 0 8 0 کمبود فضاهای سرزنده و فعال در محله 00

 36/8 6 1 3 6 6 های قوی در نقاط مختلف محلهعدم وجود نشانه 01

 39/8 9 9 08 3 1 و طراحی تابلوهای تبلیغاتی مقیاس، ها آمدگی پیشاغتشاش در سیمای بصری به دلیل  06

 96/9 6 01 3 9 0 عدم وجود مبلمان شهری 03

 0/8 0 9 1 3 09 عدم وضوح و خوانایی در مبادی ورودی محله 02

 16/9 3 1 01 6 1 در نظام شبکه ارتباطی مراتب سلسلهعدم وجود  03

 36/9 3 01 9 8 0 های مناسب در سطح محلهفقدان پارکینگ 81

 86/9 0 08 1 6 9 های ارتباطیسازی در شبکهکیفیت نامناسب کف 80

 39/8 9 9 08 3 1 عدم تفکیک مناسب سواره و پیاده 88
 

 1=زیاد خیلی      0=زیاد    9=متوسط     8=کم     0=کم خیلی:   امتیاز

 تعیین درجات اهمیت نقاط فرصت -6 جدول

ف
ردی

 

 نقاط فرصت

 فراوانی
درجه 

 اهمیت

کم
ی 

خیل
 

ط کم
وس

مت
 

یاد
ز

یاد 
ی ز

خیل
 

 2/9 2 09 0 1 1 وجود امکان تهیه الگوهای تجمیعی واحدهای مسکونی 0

 6/9 3 09 0 9 8 امکان مداخله در واحدهای مسکونی به دلیل نازل بودن کیفیت ساخت 8

 16/8 9 9 3 2 3 هاامکان افزایش تعداد طبقات برخی از ساختمان 9

 66/8 9 6 1 01 6 محله در حریم مصوب شهر ارومیه شدن واقع 0

 99/9 3 1 08 9 9 های همگون در قسمت شرقی محلهها و فعالیتامکان تجمع کاربری 1

 9 9 1 00 1 9 های مورد نیازامکان استفاده از فضای آزاد جهت رفع کمبود فعالیت 6

 2/9 3 06 9 8 8 های آلاینده صوتی و محیط زیستیامکان انتقال کاربری 3

 19/9 0 01 0 3 1 در داخل محله فرصت جهت ایجاد فضاهای باز 2

 1/8 8 8 09 1 2 فرصت استفاده از مصالح مشابه جهت ساماندهی نماهای موجود 3

 09/8 1 1 6 3 08 فرصت برای طراحی مناسب ورودی محله 01

 09/9 1 01 3 9 8 و عنصر طبیعی اندازها چشمامکان استفاده از  00

 69/8 8 8 00 3 1 هادخالت در شبکه راهوجود قوانین مرتبط با تعریض معابر و  08

 19/9 1 00 2 1 9 های اطرافامکان ایجاد ارتباط میان محله و سایر بافت 09

 1=زیاد خیلی      0=زیاد      9=متوسط     8=کم     0=کم خیلی امتیاز:
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 تعیین درجات اهمیت نقاط تهدید -7 جدول

ف
ردی

 

 نقاط تهدید

 فراوانی

درجه 

 اهمیت

لی
خی

 
 کم

ط کم
وس

مت
 

یاد
ز

یاد 
ی ز

خیل
 

 16/9 3 0 2 6 1 غیرقانونیو  رویه بی وسازهای ساختروند رو به رشد  0

 36/9 3 08 0 9 8 غیراستانداردوسازهای روند رو به رشد استفاده از مصالح ناپایدار و ساخت 8

 99/9 1 01 2 0 9 عدم توجه به سیستم بهداشتی و آموزشی باعث افزایش خطر در محله شده است. 9

 36/8 0 0 01 1 3 روند رو به رشد اغتشاشات در سازمان ادراکی و بصری در محله 0

 09/8 8 8 00 3 2 خواهد شد اندازها چشمباعث از بین رفتن  وسازها ساختتداوم  1

های ارتباطی نامناسب در برخی نقاط عدم امکان دسترسی خودروهای امدادرسانی به دلیل راه 6

 محله
6 01 2 9 9 16/8 

 

 1=زیاد خیلی      0=زیاد      9=متوسط     8=کم     0=کم خیلی امتیاز:

 

 هاامتیاز وزنی قوت -8جدول 
 

 امتیاز وزنی درجه اهمیت ها وزن ها قوت

0 181/1 26/8 1301/1 

8 100/1 09/9 1092/1 

9 012/1 16/8 888/1 

0 012/1 29/9 009/1 

1 103/1 06/1 001/1 

6 181/1 39/9 139/1 

3 003/1 96/9 11/1 

2 136/1 3/9 836/1 

3 181/1 36/8 163/1 

01 11/1 16/9 032/1 

00 138/1 16/9 881/1 

08 138/1 36/8 809/1 

09 008/1 8/9 912/1 

00 108/1 26/8 081/1 

01 138/1 06/9 803/1 
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 هاامتیاز وزنی ضعف -3جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 هاامتیاز وزنی فرصت -11جدول 

 امتیاز وزنی درجه اهمیت هاوزن هافرصت

0 136/1 2/9 822/1 

8 028/1 6/9 611/1 

9 136/1 16/8 030/1 

0 181/1 66/8 166/1 

1 136/1 99/9 819/1 

6 108/1 9 086/1 

3 028/1 2/9 638/1 

2 028/1 19/9 110/1 

 امتیاز وزنی درجه اهمیت هاوزن هاضعف

0 183/1 06/8 1309/1 

8 083/1 09/9 091/1 

9 130/1 89/9 893/1 

0 130/1 3/8 033/1 

1 103/1 3/8 008/1 

6 100/1 06/8 1918/1 

3 183/1 69/8 136/1 

2 131/1 1/8 023/1 

3 109/1 3/9 111/1 

01 100/1 86/9 101/1 

00 103/1 0/0 810/1 

08 109/1 69/8 190/1 

09 136/1 1/8 03/1 

00 11/1 0/9 03/1 

01 113/1 36/8 181/1 

06 116/1 39/8 106/1 

03 131/1 96/9 818/1 

02 108/1 0/8 1818/1 

03 191/1 16/9 016/1 

81 183/1 36/9 016/1 
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 11ادامه جدول 

 امتیاز وزنی درجه اهمیت ها وزن ها فرصت

3 180/1 1/8 161/1 

01 108/1 09/8 181/1 

00 103/1 09/9 119/1 

08 136/1 69/8 033/1 

09 190/1 19/9 013/1 

 

 امتیاز وزنی تهدیدها -11جدول 

 امتیاز وزنی درجه اهمیت ها وزن تهدیدها

0 162/1 16/9 812/1 

8 893/1 36/9 232/1 

9 068/1 99/9 18/0 

0 190/1 36/8 139/1 

1 162/1 09/8 061/1 

6 083/1 16/8 991/1 

 

و نقاط تهدید  83/9، نقاط فرصت 16/9نقاط ضعف ، 06/9با توجه به جداول بالا مجموع امتیازات وزنی نقاط قوت 

چه بالاتر از آن است. چنان 9. همیشه امتیاز وزنی کل در یک سیستم در یک زمینه عدد آمده استدست به 80/9

، 80هانگر و ویلن) تری برخوردار استتأثیرگذاری کمتر از آن باشد از اهمیت و تر و اگر کمباشد، اهمیت آن بیش

باشد، همه این نقاط از اهمیت بالایی برخوردار بوده و می 9دلیل اینکه این ارقام بالاتر از عدد (. به30-38 :0920

 ند.تری دارها بالاست اما با توجه به امتیازات عوامل بیرونی نسبت به عوامل درونی ارزش بیشمیزان اثرگذاری آن

 

 شناسایی نقاط استراتژیک

متغیر است، عواملی که  12/0تا  18/1انتخاب نقاط استراتژیک و با توجه به حدود کل امتیازات که از  منظور به

عنوان نقاط و باشد بهمی 8/1ها بالاتر از اند یعنی امتیاز وزنی آنامتیازی بالاتر از میانگین کل امتیازات کسب نموده

 اند.استراتژیک تأثیرگذار در محدوده مورد مطالعه انتخاب شدهعوامل 

 گیری هستند:قابل نتیجه ها از آنگانه به شرح زیر  0های پس از شناسایی عوامل بهینه، استراتژی

                                                           
26- Hunger & wheelen 
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 های چهارگانهو استراتژی SWOT ماتریس نهایی تحلیل -12 دولج
 

ت SWOT نهایی تحلیل
قو

ط 
نقا

 (
S) 

 مرکز محله() بازوجود فضای شهری -0

-های فعالیتوجود تناسب بین سرانه-8

 های استانداردهای خدماتی با سرانه

های قدیمی از بیرون تشخص مکان-9

 محله

 امکان ارتباط آسان با معابر اصلی-0

های ارتباطی درون عرض مناسب شبکه-1

 محلی

 انطباق مسیرها با توپوگرافی محله-6

ف
ضع

ط 
نقا

 (
w) 

 اختمانینازل بودن کیفیت س-0

عدم وجود الگوی مشخص در -8

 واحدهای مسکونی

پایین بودن توان اقتصادی ساکنین -9

 محله

 عدم وجود مبلمان شهری-0

 سواره و پیادهعدم تفکیک مناسب -1

ت
ص

 فر
اط

نق
 (

O) 

وجود امکان تهیه الگوهای تجمیعی  -0

 واحدهای مسکونی

امکان مداخله در واحدهای مسکونی به -8

 کیفیت ساختدلیل نازل بودن 

های ها و فعالیتامکان تجمع کاربری-9

 همگون در قسمت شرقی محله

های آلاینده صوتی و امکان انتقال کاربری-0

 محیط زیستی

فرصت جهت ایجاد فضاهای باز در داخل -1

 محله

 

 SOاستراتژی 

 

 ارتقاء نشاط و شادابی و سرزندگی در محله -0

 ارتقاء کیفیت زندگی در محله -8

-ای فرامحلی با توجه به پتانسیلتشویق به توسعه -9

 های خدماتی موجود

 WOاستراتژی 

 

جهت تأمین مسکن منطبق با  سازی زمینه -0

 نیازهای ساکنین 

 در محله  محیطی زیستارتقاء کیفیت  -8

ید
هد

ط ت
نقا

 (
T) 

 رویه بی وسازهای ساختروند رو به رشد -0

 غیرقانونیو 

از مصالح ناپایدار روند رو به رشد استفاده -8

 غیراستانداردوسازهای و ساخت

عدم توجه به سیستم بهداشتی و آموزشی -9

 باعث افزایش خطر در محله شده است.

عدم امکان دسترسی خودروهای -0

رتباطی نامناسب های اامدادرسانی به دلیل راه

 در برخی نقاط محله

 STاستراتژی 

 

 ها در محلهبهبود و تقویت زیرساخت -0

استقرار الگوی آسان دسترسی به خدمات و  -8

 تجهیزات شهری

های مناسب جهت ایجاد سیستم سازی زمینه -9

 بهداشتی و آموزشی در محله

 WT استراتژی

 

 زا تشویق به توسعه درون -0

 در محله وساز ساختتقویت کیفیت  -8

منطبق با نیازهای  برقراری شبکه ارتباطی ایمن -9

 ساکنین
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 فرصت(:-قوت) یتهاجمهای استراتژی

                                    ارتقاء نشاط و شادابی و سرزندگی در محله -

 محله در زندگی کیفیت ارتقاء -

 موجود   خدماتی هایپتانسیل به توجه با فرامحلی ایتوسعه به تشویق -

 تهدید( -قوت) های اقتضاییاستراتژی- 

                ناساکن نیازهای با منطبق مسکن تأمین جهت سازیزمینه -

 محله در محیطی زیست کیفیت ارتقاء -

 فرصت(:-)ضعف های انطباقیاستراتژی

 محله               در هازیرساخت تقویت و بهبود -

 شهری تجهیزات و خدمات به دسترسی آسان الگوی استقرار -

 محله در آموزشی و بهداشتی مناسب هایسیستم ایجاد جهت سازیزمینه -

 تهدید(:-های تدافعی )ضعفاستراتژی

                             زادرون توسعه به تشویق -

 محله در وساز ساخت کیفیت تقویت - 

 .ناساکن نیازهای با ایمن و منطبق ارتباطی شبکه برقراری -

 

 گیرینتیجه

عنوان اند، امروزه بهبه شهرهای بزرگ شکل گرفتهنشین که اغلب به دلیل مهاجرت گسترده مردم های حاشیهبافت

 شوند و نیاز شدید به تدوین ریزی و مدیریت شهرها محسوب میهای اصلی در حوزه برنامهچالشیکی از 

ریزی های مشهور برنامهکه یکی از مدل  SWOTکارآمد با مشارکت مردم و کمک دولت دارند. تکنیک های یاستراتژ

ترین راهبردها را پیشنهاد دهد. در خصوص تواند با استخراج عوامل استراتژیک، شایستهمیباشد استراتژیک می

توان مورد نقطه ضعف، می 88نقطه قوت و در مقابل  01محدوده مورد مطالعه، با بررسی عوامل درونی و با وجود 
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مورد فرصت در  09نیز وجود  پذیری در محدوده بالاست. در مورد عوامل بیرونیبه این نتیجه رسید که سطح آسیب

 روی محدوده مورد مطالعه است.های توسعه پیشمورد تهدید تا حدودی حاکی از باز بودن افق 6مقابل 

بدین ترتیب با توجه به  های چهارگانه شکل گرفت.ها استراتژیبا بررسی این عوامل و تعیین امتیازات وزنی آن

ترتیب دارای اولویت راهبردهای تهاجمی، اقتضایی، انطباقی و تدافعی بهمجموع امتیازات وزنی نقاط استراتژیک، 

توان با استفاده از اهداف و راهبردهای تدوین این راهبردها در محله دیگاله قابلیت اجرا دارد و می باشند.اجرایی می

های تولید شده راتژیاستشرایط مناسب زندگی، تولید نمود. های اجرایی را جهت فراهم نمودن مطرح شده برنامه

های گاهسکونت وساماندهی محله دیگاله که جز منظور بهریزی راهنمای تصمیمات و ابزار عمل برنامه عنوان به

  شود.باشد، محسوب میغیررسمی شهر ارومیه می
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