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يگر واسطهبايليتحص شرفتيپويعاطف هوش رابطهيبررس

ليتحصازتيرضا

∗∗الاسلامي شيخ راضيه دكتر،∗احمدي ساره

 چكيده
يگر واسطهاب آموزاندانشيليتحص شرفتيپبريعاطف هوش اثر بررسي حاضر پژوهش هدف

 سومهيپا آموزان دانشهيكل شامليآمار جامعهويهمبستگ پژوهش روش. بودليتحصازتيرضا

 386 شامل نمونه آماري. بودندليتحصبه مشغول87-88يليتحص سالدركه بود رازيشيها رستانيدب

 عاطفي هوش. شدندبانتخااي مرحله چندايخوشه گيرينمونه روشاز استفادهباكه بود آموز دانش

 تحصيلاز رضايتو)1382مارناني،از نقلبه 2001،فارنهامو پترايدز(عاطفي هوش مقياسهوسيلهب

،يـتحصيل پيشرفت شاخص.شدريــگي اندازه) 1388 احمدي،(تحصيلاز رضايت مقياس وسيلةهب

 مورد پژوهشيا واسطه مدلريمسليتحلاز استفادهبا.شد تبديلZ نمرهبهكه بود آموزان دانش معدل

اي واسطه نقش)1986(كنيو بارون مراحلاز استفادهبا رگرسيون تحليل نتايج. قرارگرفتيبررس

 عاطفي هوش همچنين. كرد تاييدرا تحصيلي پيشرفتو عاطفي هوش بين رابطهدر تحصيلاز رضايت

.بود تحصيلي پيشرفت بيني پيشبه قادر نيز مستقيم طور به

. تحصيلي پيشرفت تحصيل،از رضايت عاطفي، هوش:يكليديهاواژه

 كارشناسي ارشد روانشناسي تربيتي دانشگاه شيراز دانشجوي∗
و روانشناسي دانشگاه شيراز∗∗ )نويسنده مسئول( استاديار روانشناسي تربيتي دانشكده علوم تربيتي
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...واحمديساره 2

 مقدمه
دييتاكيليتحصتيموفقيها كنندهينيبشيپبه توجه ضرورتبر پژوهشگران امروزه

ازشيبيليتحص شرفتيپبر موثر عوامل مطالعه،رياخ دههسهدركه چنانآن؛دارند خاص

 آنچه بنابر)١،1995نهيوو باتلر(.است گرفته قرارتيتربوميتعل متخصصان توجه موردشيپ

ييهاتيظرفهيپابر تنها،يليتحص شرفتيپازقيدقينيبشيپ،دارنددهيعق) 2000(2كيوو هلر

درياطلاعاتديبا بلكه؛رديگينم ورتص ند،شويمدهيسنج هوشيها آزمونلهيوسبه كه

وهاييتوانانيبيانجيم نقشكهيشناختو عاطفي انگيزشي،،يتيشخصيهايژگيو خصوص

 ارتباطبه توجهباو راستا ايندر.داشتارياختدر نيز،دنكنيمفاياژهيوياطهيدرح شرفتيپ
ويليتحص عملكردنييتب منظوربهيتعددميرهايمتغ انسان، رفتاردر عاطفهوزشيانگ شناخت،

 گذاشتهشيآزمابهو گرفته شكليدرس متفاوتيها حوزهدر آموزاندانشيليتحص شرفتيپ

)3،2003كيكاربنوچيپنتر ولترز،(.اند شده

 شرفتيپ كنندهينيبشيپ عوامليبررسيبرارا كرديرودويعلم متونيكل طور به

طيمح جملهاز،يطيمحيندهايفراريتاث نخست كرديرودر:اند دادهقرار نظرمديليتحص

يندهايفرا دانش، ساختار دوم كرديرودرو است، مطرحيليتحص شرفتيپبريخانوادگ

يخودكارآمدرينظ خاصيريادگييندهايفرا،يزشيانگيندهايفرا اطلاعات، پردازش،يشناخت

؛1995 نه،يوو باتلر؛1384 الاسلامي، شيخ(.است گرفته قرار توجه مورديميتنظ خودو

يها شرفتيپ سبب شدهادييندهايفراو دگاهيددوهر چندهر)1380انيفيلطو فولادچنگ

 شرفتيپويريادگيازيمختلفيها جنبهواند شدهيتيترب علوم حوزهدريا ملاحظه قابل

 عواملينهيزمدركهيا گستردهيهاپژوهشانيماز اما اند، ساختهانينمارايليتحص

 غالب نگرش،يشناخت عوامليبررس،است شده انجاميليتحص شرفتيپ ارتقاءبر رگذاريتاث

١ -Buttler & Winn 
٢ -Heller & Vike 
٣-Wolters, Pintrich & Karbenick 

www.SID.ir

www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

3...بايليتحصشرفتيپويعاطفهوشرابطهيبررس

 شناخت بعدتياهم توانينم هرگز چندهر) 2004 همكاران،و1رپارك(.است بودهها پژوهش

بايماعاجتويعاطفيهايژگيو چونيگريد عوامليشناخت عواملبر علاوه اما،شد منكر را

،3ييگرا ساخت دگاهيدازكه چرا) 2،1999لميمو برگر(.باشنديم مرتبطيليتحص شرفتيپ

يهانظامازياريبس اما. باشد)يرفتار،يعاطف،يشناخت(جانبه همهديبايآموزشيها برنامه

.اندهواگذاشت بختبهراگريد جنبهدو پرورشواندداشتهديتاكيشناخت جنبهبر تنهايآموزش

تيواقعهانظامنيايآموزشيها برنامه رفتار،ازدونياو شناخت،از عاطفه پنداشتن جدا با

 خلا،نيا كردنپريبرا) 2003 همكاران،و4نويزراگ(.اندكرده حذف آموزشنديفراازرايمهم

يزندگيفعاط بعديعني؛است شدهدييتا كراتبهآنتياهمكهيگريد بعدبهرياخيسالها در

 شرفتيپ كنندهينيبشيپ عنوانبه،عاطفي بعدبه توجه.است شده دادهتياهم آموز، دانش

يرهايمتغ جملهاز.باشديميليتحص شرفتيپبه اولدكريرو جهتدريحركت،يليتحص

5ليتحصازتيرضا،كنديمفايايليتحص شرفتيپدر مهمي نقش رسديم نظربهكه عاطفي

 سبب موردنيادر پژوهش فقدان اما ست،ينينوظهورريمتغليتحصازتيضار چندهر. است

نيا. شود فرضيليتحص شرفتيپنيجانشو ندهينما،اشتباهبهليتحصازتيرضاكه است شده

شيافزايخوببهراليتحصازتيرضاكهيهايكنندهينيبشيپ است، ممكنكه استيحال در

 تفاوتنيايادآورينيهمچن. باشند داشتهيچندانريتاثيليحصت شرفتيپبر نتوانند،دهنديم

 اشخاصصيتشخويابيارزش هدفبا استيابرنامه،يليتحص شرفتيپكه استتياهم حائز

تيرضابهليتحصازتيرضاكه حاليدر) 2001 همكاران،و6فورتن(يريادگيدر موفق

 ادراك شاملليتحصازتيرضا)7،2002حسان(.دارد اشارهيليتحصطيمحدر آموزاندانش

١ -Parker 
٢ -Berger & Milem 
٣ -Constructivism 
٤ -Ragzzino 
٥ -Academic satisfaction 
٦ -Fourtune 
٧ -Hassan 
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...واحمديساره 4

 معلمييراهنماو رفتارنيهمچنو مطالعهيبرا لازمطيشرا،يآموزشيها برنامهاز آموزاندانش

يليتحص شرفتيپ ارتقاءيبرايزير برنامه گونههر منظوربه) 1،2007فلورس(.باشديم

 اقدامليتحصبه نسبتيخشنودوتيرضا احساس جاديابه نسبت ابتدادريستيبا آموزاندانش

ازتيرضابر موثر عوامل،گستردهيها پژوهش انجامباكه استآن مستلزم امرنيا. نمود

. آورد فراهمرا آموزاندانشيليتحصتيموفقنهيزمقيطرنياازوييشناساراليتحص

بريعاطفويتماعاجيهايستگيشاريتاث،پژوهشنينويهانهيزمازيكيراستانيهم در

 هوش مفهومهاپژوهش دستهنياينظر خاستگاه. استيليتحص شرفتيپوليتحصازتيرضا

يها تفاوت مفهومنيا.شد شنهاديپ) 1990(3ريماويسالوويلهيوسبهكه است2يعاطف

 هوش) 1997(يسالوووريما.دهديم نشانرا احساسات بارهدر استدلاليچگونگدريفرد

 كاربه خودشان عواطف دركويچگونگ فهميبرا افرادكههاييتواناازيا مجموعهرايفعاط

انيبو دركبهكه استييتواناينوعيعاطف هوشهاآن اعتقادبه. كننديمفيتعر برند،يم

 عواطفميتنظو عواطف كردن مستدلو فهم افكار،با عواطفيهماهنگويهمسان عواطف،

.شوديم منجر گرانيدو خود

 مي تواند به عنوان يكي از مهمترينهاي تجربي نشان مي دهد كه هوش عاطفي پژوهش

4شوته(. زندگي باشد مختلف در تمام سطوحو رضايت پيشرفتموفقيت،هاي پيش بيني كننده

 شرفتيپويعاطف هوشيبررسيبراكهييها پژوهشدر خاص طوربه اما) 1998و همكاران،

از.است شده گزارشيمتفاوتجينتا است، گرفته انجام،يليتحص بعضي از پژوهش ها نشان

و معني دار هوش عاطفي با پيشرفت تحصيلي دانش آموزان دارد  ،5بارداچ(همبستگي مثبت

١ -Flores 
٢ -Emotional intelligence 
٣ -Salovey & Mayer 
٤ -Schutte 
٥ -Bardach 
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5...بايليتحصشرفتيپويعاطفهوشرابطهيبررس

و نوري، 2004و همكاران،2؛ پترايدز2005و همكاران،1؛ آستين2008 و 1387؛ اعتمادي ؛ ثمري

و همكاران، 1384شاد،؛ رضويان 1386 طهماسبي، و برخي) 1385؛ دهشيري، 1385؛ بشارت

و پيشرفت تحصيلي دست يافتند ؛ 3،2008السون(.ديگر به عدم رابطه ميان هوش عاطفي

و همكاران، 2000و همكاران،5؛ نيوسام2002و همكاران،4زيرواند ؛ 1386؛ حدادي كوهسار

و پيشرفت تحصيلي بنابراين به نظر مي رسد در رابطه)1387ديني،  عوامل،بين هوش عاطفي

ديگري تاثيرگذار مي باشند كه موجب مي شود نتايج پژوهش ها در خصوص ارتباط بين اين دو

ها. اين عوامل مي توان از رضايت از تحصيل نام برداز جمله. متغير متفاوت گردد  نتايج پژوهش

 شامل،ف رضايت از تحصيل حاكي از آن است كه هوش عاطفي با ابعاد مختلاز يك طرف

 به تحصيل مثبت نگرشورضايت از مدرسه، رضايت از رشته تحصيلي، رضايت از رفتار معلم

و ساكس7،1999بيكر؛ 6،2007روبي تايل؛ 2007فلورس،( س9،2001؛ تامپسون8،2007؛ كيم ز؛

س رضايت از زندگيو،)1370؛ خزايي، 11،1992؛ پايرت1989، 10پرين ي كلي ازه به عنوان يك

و گيليگان(باشدميي رضايت از تحصيل كه در بر گيرنده ؛ به نقل از دماريس 2000، 12كافمن

و معناداري)2008، 13و كريستونيس و فرناندز(.داردرابطه مثبت ؛2005، 14بروكال-اكسترمرا

و رنزين و همكاران،؛2005، 15كانن و تحقيقات پيشين روابط مثب همچنين)1387 مهدي هزاوه ت

١ -Austin, 
٢ -Petrides 
٣ -Olson 
٤ -VanderZee 
٥-Newsom 
٦- Robi Tyler 
٧-Beaker  
٨ -Kim & Sax 
٩- Thompson 
١٠- Czpryn 
١١-Poirot 
١٢ -Kofman & Gilligan 
١٣-Demaris & Kritsomis 
١٤ -Extremera & Fernandez – Berrocal 
١٥ -Cannon & Ranzijn 
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...واحمديساره 6

، رهبري)١،2007روبي تايل( هوش عاطفي با ادراك رفتار معلمخصوص رابطه در معناداري

؛ 5،2005يل؛ 2007و همكاران،4كريستي؛ 3،2008بايسيسار(، انگيزش)2،2008مارتين( موثر

و سالووي . نموده اند گزارش)6،1995گلمن؛1997، ماير

 معلم، رفتارازتيرضا چونييرهايمتغ رابطه گرفته انجاميها پژوهشدر،ديگر طرف از

ازتيرضاويليتحص رشتهازتيرضا،ليتحصبه مثبت نگرش مدرسه،طيمحازتيرضا

) 2001 تامپسون،؛2007 فلورس،(.است شدهدييتا مكرر طوربهيليتحص شرفتيپباليتحص

رايليتحص شرفتيپويعاطف هوش بين ارتباطليتحصازتيرضا رسديم نظربهنيبنابرا

.دهدمي قرار تأثير تحت

 هوشنيب ارتباطدرليتحصازتيرضايا واسطه نقشيبررس حاضر پژوهش هدف

از. باشديميليتحصفتشريپويعاطف :بر اين اساس سؤالات پژوهش عبارتند

يمعنادار صورتبهرا آموزاندانشيليتحص شرفتيپ توانديميعاطف هوشايآ-1

؟كندينيبشيپ

يمعنادار صورتبهرا آموزاندانشليتحصازتيرضا توانديميعاطف هوشايآ-2

 كند؟ينيبشيپ
يليتحص شرفتيپ طور همزمانهبتواننديمليتحصازتيرضاويعاطف هوشايآ-3

 كنند؟ينيبشيپيمعنادار صورتبهرا آموزان دانش
 شرفتيپويعاطف هوش بين رابطهدريا واسطه نقشليتحصازتيرضاايآ-4

 دارد؟يليتحص

١ - Robitaille 
٢-Martin 
٣ -Bissessar 
٤ -Christie 
٥ -Lee 
٦ -Golman 
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7...بايليتحصشرفتيپويعاطفهوشرابطهيبررس

 پژوهش روش
رازيشيها رستانيدب سوم پايه آموزان دانشهيكل شامليآمار جامعه:كنندگان مشاركت

 آموزدانش 386ماري شاملآنمونه. بودندليتحصبه مشغول87-88يليتحص سالدركه بود

كه)پسر 174و دختر 212( . شدند انتخابيا رحلهم چنديا خوشهيريگنمونهيوهيشبه بودند

4(رستانيدب8 شيراز هاي دبيرستان فهرستاز ابتداكه بودصورتنيابهروش انتخاب نمونه

دو رستان،يدبهراز سپس،انتخابيتصادف صورتبه) پسرانه رستانيدب4و دخترانه رستانيدب

 قرار مطالعه مورد كلاس آموزاندانش تماموبرگزيده شدنديتصادف صورتبه سوم كلاس

.كردند شركت پژوهشدر مدرسه،8از كلاس16 بنابراين،. گرفتند

از رضايتيپرسشنامهاز پژوهش متغيرهاي گيري اندازه منظوربه:گيري اندازه ابزار

)1382،يمارناناز نقلبه،1،2001فارنهامو پترايدز(عاطفي هوشو)1388 احمدي،(تحصيل

.گرديد استفاده

ازتيرضااسيمق خرده4و گويه30يدارا پرسشنامه اين: تحصيلاز رضايتهپرسشنام

. باشديم مدرسهدر معلمانازتيرضاوليتحصبه نگرش،يليتحص رشتهازتيرضا مدرسه،

"كاملامًوافقم"تا)1 نمره("مخالفم كاملاً"ازاي درجه5فيطبا هايي گزينه داراي گويهره

به مدرسهدر: مثال عنوانبه(هيگو9 مدرسهازتيرضا مقياس خردهبه. باشدمي،)5نمره(

 هرچه: مثال عنوانبه(هيگو8يليتحص رشتهازتيرضا،)شوديم دادهتياهممنتيشخص

 عنوانبه(هيگو7ليتحصبه نگرش،)شوميم دوارتريام خوديليتحص رشته ندهيآبه گذرديم

 مدرسهدر معلمانازتيرضا،)خوانميم درسكه استيزمانمنيزندگ لحظاتنيبهتر: مثال

 دادن جواب بهتريبرا مرا معلم دهميم پاسخيسوالبهمنيوقت: مثال عنوانبه(هيگو6

 معكوس)2-6-10-14-26-28(هيگو6دريگذار نمره روش.رديگيم تعلق،)كنديمييراهنما

در.ديآيم دستبهليتحصازتيرضاكل نمره،ها مقياس خردهيها نمره جمعبا. است

١-Farenham 
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...واحمديساره 8

 جدولدركهديگرد استفاده كرونباخيآلفا روشاز پرسشنامهييايپانييتعيبرا حاضر پژوهش

.است شده گزارش پرسشنامهكلو ابعادييايپابيضرا1

ليتحصازتيرضا پرسشنامهييايپابيضرا:1 جدول

 كرونباخيآلفاييايپابيضر تحصيلاز رضايت ابعاد
/.77 مدرسهازتيرضا

/.77يليتحص رشتهازتيرضا

/.75ليتحصبه نگرش

/.75 معلمان رفتارازتيرضا

/.73 كل

ياصل مولفه روشبه عامل تحليل روشاز استفادهبا تحصيلاز رضايت پرسشنامه روايي

)1388 احمدي،(.است گرفته قرار تاييد مورد

 پرسشنامه)سؤالي30( كوتاه فرمازيعاطف هوش نجشس براي: عاطفي هوش پرسشنامه

 اين. است شده استفاده)1382 مارناني،از نقلبه 2001،فارنهامو پترايدز عاطفي هوش

 گرانيديجارا خودم توانميم معمولاً: مثال عنوانبه( عواطف دركيمؤلفه4 داراي پرسشنامه

و عواطف كنترل: مثال عنوانبه(واطفع كنترل،)كنم تجربهرا احساساتشانو بگذارم

 كلماتبا احساسات بيان: مثال عنوانبه(ياجتماعيها مهارت،)است مشكلميبرا اتمساحسا

اسيمق باشد،مي) راضيم زندگيماز مجموعدر: مثال عنوانبه(ينيخوشبو) نيست مشكل ايمبر

،)1نمره("مخالفم كاملاً"زااي درجه هفتفيطكيدركه است كرتيل نوعاز پرسشنامهنيا

 معكوس سؤالاتازيميندريگذار نمره روش.رديگيميجا)7نمره("موافقم كاملاً" تا

نياييايپا.ديآيم دستبه عاطفي هوشكل نمره،هااسيمق خردهيها نمرهجمعبا. است

در.است شده گزارش88/0 كرونباخيآلفا روشبه)1386(يصفر پژوهشدر پرسشنامه

اسيمقكليبراكهشد استفاده پايايي بررسي براي كرونباخ آلفاي روشاز نيز حاضر پژوهش

.ديگرد حاصل/.74 مقدار
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9...بايليتحصشرفتيپويعاطفهوشرابطهيبررس

.استهداد قرار تأييد مورد عواملليتحلقيطرازار پرسشنامه اينيرواي) 1382(يمارنان

با پرسشنامه هاي مقياس خرده نمراتيهمبستگ پرسشنامه،يرواينييتع جهت حاضرقيتحق در

نيبيبخشتيرضايهمبستگگرنشان آمده دستهبجينتا. گرفت قرار محاسبه مورد كل، نمره

،66/0كل نمرهبا عواطف ادراكيهمبستگبيضر. است آزمونكل نمرهباهااسيمق خرده

در ضرائبهمه. آمد دستبه78/0ينيخوشبو،66/0ياجتماعيمهارتها،71/0 عواطف كنترل

.بودند داريمعن01/0 سطح

 تحصيلي سال اول ترمدر آموزاندانش معدل پژوهش ايندر تحصيلي پيشرفت شاخص

.ديگردليتبدZ استاندارد نمرهبه،مقايسه قابليت منظوربهكه باشديم88-87

ها روش در.شد استفادهريمسليتحلاز حاضر پژوهش مدليبررس منظوربه: تحليل داده

م .دنديگرد اجرا) 1986(1يكنو بارون مراحل اساسبرهاونيرگرسازيا مجموعه سيرتحليل

ها يافته
 محاسبه متغيرها همبستگي ماتريس، پژوهش متغيرهاي ارتباط چگونگي بررسي منظور به

 وجود پژوهش متغيرهاي بين داري معنيو مثبت همبستگي2 شماره جدولبه توجهبا.گرديد

.دارد

 مطالعه مورد متغيرهاي همبستگي ماتريس:2 جدول

 متغيرها
1

 عاطفي هوش
2

 تحصيلاز رضايت
3

 تحصيلي پيشرفت

11

233./**1

313./*25./**1

01/0P <**

05/0*P<

١-Baron& Kenny 
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...واحمديساره 10

 كنيو بارون مراحلبا مطابق رگرسيون تحليلاز پژوهشتسوالابه پاسخگويي براي

:شد استفاده)1986(

 توانديميعاطف هوشايآ" مبني بر آنكهقيتحق اول سوالبهيياسخگوپيبرا-1

 عنوانبه عاطفي هوش"كند؟ينيبشيپيمعنادار صورتبهرا آموزاندانشيليتحص شرفتيپ

در رگرسيون نتايج.شد گرفته نظردر،ملاك متغير به عنوانتحصيلي پيشرفتونيبشيپ متغير

 معناداري صورتبه عاطفي هوش، شودمي مشاهدهكهنهگو همان.است شده گزارش3جدول

 همچنين هوش)01/0p<،13/0=β(.است نموده بيني پيشرا آموزاندانش تحصيلي پيشرفت

را تبيين كرده است درصد017/0عاطفي . از واريانس پيشرفت تحصيلي

 عاطفي هوش رويبه تحصيلي پيشرفت رگرسيون:3 جدول

تيرضا توانديميعاطف هوشايآ" مبني بر آنكهقيتحق دوم سوالبهييپاسخگويبرا-2

 متغير عنوانبه عاطفي هوش"كند؟ينيبشيپيمعنادار صورتبهرا آموزاندانشليتحص از

در رگرسيون نتايج.شد گرفته نظردر،ملاك متغير عنوانبه تحصيلاز رضايتونيبشيپ

.است شده داده نشان4جدول

فيعاط هوش روي تحصيلاز رضايت رگرسيون:4جدول

 .βSig. R²FSig پيش بين متغير
33/0001/011/009/48001/0 هوش عاطفي

 .βSig. R�FSig بين پيش متغير
13/001/0017/019/601/0 هوش عاطفي
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11...بايليتحصشرفتيپويعاطفهوشرابطهيبررس

 بيني پيش عاطفي هوش وسيلهبه معناداري صورتبه تحصيلاز ضايتر فوق،به توجه با

(شود مي .001/0P<،33/0=β(در دانش آموزاني كه از هوش عاطفي بيشتري،به عبارت ديگر 

11 هوش عاطفي،علاوه بر اين. رضايت از تحصيل بيشتري مشاهده مي شود،برخوردارند

.ان را تبيين نموده استدرصد از واريانس رضايت از تحصيل دانش آموز

ازتيرضاويعاطف هوشايآ" مبني بر آنكهقيتحق سوم سوالبهييپاسخگويبرا-3

شيپيمعنادار صورتبهرا آموزان دانشيليتحص شرفتيپ بطور همزمانتواننديمليتحص

 پيشرفتونيبشيپ متغيرهاي عنوانبه تحصيلاز رضايتو عاطفي هوش"كنند؟ينيب

 شده داده نشان5 جدولدر رگرسيون نتايج.شد گرفته نظردر ملاك،متغير عنوانبه تحصيلي

.است

 تحصيلاز رضايتو عاطفي هوش رويبهتحصيلي پيشرفت همزمان رگرسيون:5جدول

 .βSig. R²FSig پيش بين متغير
06/0NS 067/002/13001/0 هوش عاطفي

24/0001/0 يت از تحصيلرضا

 معناداري صورتبه است نتوانسته عاطفي هوش، مشاهده مي شود5از جدولكه همانگونه

 تحـصيلي پيشرفتبا معناداري رابطه تحصيلاز رضايت اما. كند بيني پيشرا تحصيلي پيشرفت

وا067/0دو متغير پيش بين)p<,24/0=β/.001(.است داده نشان ريانس پيـشرفت درصد از

را  اتبيينتحصيلي .ند كرده

 نقشليتحصازتيرضاايآ" مبني بر آنكهقيتحق چهارم سوالبهييپاسخگويبرا-4

 هوش استاندارد ضرائب"دارد؟يليتحص شرفتيپو عاطفي هوش بين رابطهدريا واسطه

يعاطفشهويبتابيضركهديگرد ملاحظهوشد مقايسهسه مرحلهبهيك مرحلهاز عاطفي

يعني ضريب)13/0 مقابلدر06/0(.است يافته كاهش07/0 سوم مرحلهبه اول مرحله از

 متغير اين بنابر. استاندارد هوش عاطفي در مرحله سوم به سمت صفر گرايش پيدا كرده است
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...واحمديساره 12

و پيشرفت تحصيليبين ارتباطدرايواسطه نقش،تحصيلاز رضايت  ايفاء هوش عاطفي

.كندمي

و تفسيربحث
يليتحص شرفتيپ توانديميعاطف هوشايآ" برآنكهدر رابطه با سؤال اول تحقيق مبني

دانش عاطفي هوشكهداد نشان نتايج"كند؟ينيبشيپيمعنادار صورتبهرا آموزان دانش

در شده مشاهده نتيجه. باشديم آنان تحصيلي پيشرفتميمستق كننده بيني پيش دبيرستان آموزان

و آستين؛)2008( بارداچ هاي پژوهشبا تحصيلي پيشرفتدر عاطفي هوش نقش مورد

؛)1384( شادانيرضو؛)1386(يطهماسبو ثمري؛)1387( نوريو اعتمادي؛)2005( همكاران

 گفت توانمي افتهينيانييتبدر. است همسو) 1385(يريدهشو) 1385( همكارانو بشارت

 دست تحصيلي پيشرفتبهو تطبيق مدرسه محيطبا،بالا طفيعا هوشباانآموز دانشكه

يسازماندهباتا كنديم كمك افرادبه بالاتريعاطف هوش واقعدر)2008، بارداچ(.يابندمي

دهيپدنيا.شوند روبرويليتحص مسايلباتر منسجميا گونهبهآناتيمحتوو حافظه افكار،

كه استيعيطب البته)1385 همكاران،و بشارت(دارديليتحص شرفتيپدر مثبتيريتأث

وياجتماع،يخانوادگ،يفرد عواملازيا مجموعه.ريتاث تحت آموزاندانشيليتحص شرفتيپ

يبرا است لازمنيبنابرا. است نبوده آنهايبررس صدددر پژوهشنياكهرديگيم قراريآموزش

دريا گستردهيها پژوهش،يليتحص شرفتيپيندهايشايپ مورددر جامعيدگاهيدبهدنيرس

.رديگ انجام عوامل مؤثر بر پيشرفت تحصيلي خصوص

ازتيرضا توانديميعاطف هوشايآ" مبني بر آنكهقيتحق دوم سوال در رابطه با همچنين

 نشان حاضر پژوهشيها يافته"كند؟ينيبشيپيمعنادار صورتبهرا آموزاندانشليتحص

. است آموزاندانش تحصيلاز رضايت معنادارو مثبت كننده بيني پيش طفيعا هوشكه داد

با پژوهشاز قسمت اين هاي يافته از استفادهباكه است مطالعاتياز ادييز تعداد همسو

 رابطه دهنده نشان تحقيقات مثال عنوانبه.اند پرداخته رابطه اينيبررسبه مشابه، هايسازه
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13...بايليتحصشرفتيپويعاطفهوشرابطهيبررس

از رضايتو عاطفي هوش،)1386 صفري،(زندگي كيفيتو عاطفي هوشمعنادارو مثبت

 هزاوه مهدي؛2002 همكاران،و1پالمر؛2005 كانن،؛2005 بروكال، فرناندزو اكسترمرا(زندگي

ل،يتايروب(معلم رفتاراز مثبت ادراكبايعاطف هوشو،)1386 جوكار،؛1387 همكاران،و

و عاطفي هوش ساختار تحليل طريقاز مذكور يافته نظري سطحدر اين،بر علاوه. است) 2007

 توانايي آموزدانش بالا عاطفي هوش پرتودر. است تبيين قابل،تحصيلاز رضايتباآن ارتباط

با آموزاندانش تعامل لذا،داردرا ديگرانو خوددر عواطف تنظيمو شناخت تسهيل، ادراك،

و صميمانه ارتباطي همدلي، براياي زمينهواست بازو مثبت تعاملي،همسالانو معلمان

يسازگار سببيعاطف هوش واقعدر)1378 عارفي،(.شودمي فراهم عاطفي پيوندهاي

ويخانجان(يعاطفيسازگارو) 1384 شاد،انيرضو(ياجتماعطيشرابا انطباق،ياجتماع

 آموزاندانشدرليتحصزاتيرضابه انطباقويسازگارنياكه،گردديم) 1387 همكاران،

از يكي عنوانبه(ينيخوشبييتوانااز استفادهبا آموزاندانشنياديشايحت.شوديم منجر

،يسازگاربر علاوه كننديسعو بزنند اصلاحبه دست،دارندكه)عاطفي هوش هاي مولفه

يكسان،يرقابتيهاطيمحدركهاند داده نشان مطالعاتكه چرا؛باشندزين مصلحو سازنده

وطوربه بتوانندكه بود خواهند موفق  برقرار ارتباط محيط انساني پيرامون خودبا موثر مثبت

)1387 پور، قدمويغضنفر؛1386ا،ين مسعود(.كنند

ويعاطف هوشايآ" مبني بر آنكهقيتحق سوم سوالنتايج پژوهش حاضر در خصوص

 صورتبهرا آموزاندانشيليتحص شرفتيپ بطور همزمانتواننديمليتحصازتيرضا

از"كنند؟ينيبشيپيمعنادار و رضايت  حاكي از آن است كه با ورود همزمان هوش عاطفي

را بر پيشرفت تحصيلي از دست مي دهد . تحصيل به رگرسيون، هوش عاطفي اثر معنادار خود

.يلي دانش آموزان است سازه رضايت از تحصيل در پيشرفت تحصتر اين يافته نشانگر نقش مهم

كه استيتأثير نوعو نحوه است،تياهم حائز پژوهش ايندر چيزهراز بيشچهدر نهايت آن

١- Palmer 
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...واحمديساره 14

در. داردليتحصازتيرضاقيطرازيليتحص شرفتيپبريعاطف هوش يافته هاي پژوهش

 بين بطهرادريا واسطه نقشليتحصازتيرضاايآ"رابطه با سؤال چهارم تحقيق مبني بر آنكه 

 نشان دهنده نقش واسطه اي اين متغير در رابطه بين"دارد؟يليتحص شرفتيپو عاطفي هوش

و رضايت از تحصيل مي باشد  هوشحاضر پژوهشجينتا بر اساسبنابراين. هوش عاطفي

را دانش آموزانيليتحص شرفتيپ،ليتحصازتيرضاقيطرازهموميمستق طوربههميعاطف

 رشتهازتيرضا،اند داده نشاننيشيپيها پژوهشكه گونه همان. دهديمارقرريتأث تحت

طيمحازتيرضا،)1387 وزرگر،ياحمد(ليتحصبه نگرش،)1380،ينوشاد(يليتحص

تيرضا،)1385 راد،يقانع؛1989ن،يپرسز؛1999 كر،يب؛2007فلورس،(مدرسهويليتحص

) 1370،ييخزا؛1992 رت،يپا؛2001 تامپسون،؛2007 وساكس،ميك(استادايمعلم رفتار از

 نگرشكه استآنازيحاكجينتانيا باشند،يميليتحص شرفتيپبا مثبت ارتباطيدارا

در معلمان رفتارويليتحص رشته،يليتحصطيمحل،يتحصبههاآن احساسو آموزاندانش

 خود،ليتحصازتيرضا گفتنتوايمقتيحقدر. داردييسزابه نقش آنان تحصيلي موفقيت

 وجودبهيريادگيبه عشقو تعهد آموزاندانشدرو است آموزاندانشدرزهيانگ كننده خلق

 درك آموزان دانشدرل،يتحصازتيرضا پرتودر) 2001 همكاران،و فورتن(.آورديم

رييتغبه نجرمتينهادرديجد دركنياكه شوديم القايريادگيطيمحويريادگيازيديجد

يا گونهبهليتحصازتيرضا ساختار واقعدر. شوديم آنانيليتحص شرفتيپو عملكرد در

يليتحص شرفتيپ ساز سببيريادگيطيشراو گذارديمريتاثيريادگيطيشرابركه است

.شوديم

 وجوديتعامل رابطه،رفتاربر موثر عواملنيبياجتماعويانسان علومدر است ذكرانيشا

اثرليتحصازتيرضايروبرزينيليتحص شرفتيپكه روديم انتظارنيا اساسنيابر. دارد

. است گرفته قرار مطالعه مورد رهايمتغنيبط ارتبااز جهتكيحاضر پژوهشدر.گذاردب

تيرضابريليتحص شرفتيپريتأثيبررسبهيآت قاتيتحقدركه نمود شنهاديپ توانيمنيبنابرا

 پژوهش،نيادر آزمون مورد مدلبا ارتباطدرگريد شنهاديپهمچنين.شود پرداختهليتحص از
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15...بايليتحصشرفتيپويعاطفهوشرابطهيبررس

يرثتأيبررس،مثال طوربه. است مدلنيا قالبدرزاد برونيرهايمتغگريد آزمونو گسترش

اينفس عزتويخودكارآمد چونيتيشخص عناصر و مدرسه ازتيرضابر، عوامل خانوادگي

.كنديم رهنمون سازهنيا شتريب شناختدرراما،ليتحص

 است، گرفته انجام رستانيدب سومهيپا آموزاندانشيروبر حاضر پژوهش آنكهبه توجه با

.است محدودآنجينتاميتعمتيقابل

 منابع
(ساره احمدي،-1  رضايتبا خودتنظيمي يادگيري راهبردهايو عاطفي هوش رابطه بررسي). 1388.

.شيراز دانشگاه،ارشد كارشناسي نامه پايان.تحصيلي شرفتپيو تحصيل از

 اماميالمللنيب دانشگاهانيدانشجو نگرشيبررس ).1387(.حمدم زرگر،وبدالجوادع،ياحمد-2

 ناريسمنيچهارم مقالات مجموعه.يليتحص شرفتيباپآني رابطهو خود رشتهبه نسبتينيخم

.رازيشاهدانشگ.انيدانشجويروان بهداشتيسراسر

يليتحص شرفتيوپيجانيه هوشيها مولفه رابطهيبررس). 1387(.ورجت،ينوروذراع،ياعتماد-3

 رازيش دانشگاه.انيدانشجويروان بهداشتيسراسر ناريميسنيچهارم مقالات مجموعه.انيدانشجو در

بايجانيه هوش رابطهيبررس). 1385(.ميدح پور،يشمسو هزادب،يشالچ؛حمدعليم بشارت،-4

.73-4،84و3 شماره،2 دوره،يتيتربنينويهاشهياند مجله. آموزان دانشيليتحصتيموفق

.يليتحص شرفتيپويجانيه هوش رابطهيبررس). 1386(.هيمهف،يطهماسب؛اكبرليع،يثمر-5

.121-36،128و35 شماره،يروان بهداشت اصول فصلنامه

بايعموم هوشويجانيه هوشنيب رابطهدريآوربتايا واسطه نقش). 1386(. هرامب جوكار،-6

.4-2،12شماره،2دوره،معاصريروانشناس مجله.يزندگازتيرضا

 رابطهياسهيمقايبررس). 1386(. ريدف،نژاد اصغرورسول روشن،؛اكبرليع كوهسار،يحداد-7

ويروانشناس مجله. رشاهديغو شاهدانيدانشجودريليتحص شرفتيپويروان سلامت،يجانيه هوش

.73-37،79شماره،1 دوره،يتيترب علوم
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ويجانيه هوش نقش).1387(. گينن منتزع،و يرينش،يناليز. روانهپ ان،ياشرف؛ينبز،يخانجان-8

 مجموعه.زيتبرانيدانشجويجانيه،ياجتماع،يخانوادگيسازگارو نفس عزتدركيگراف دمو عوامل

.رازيش دانشگاه.انيدانشجويروان بهداشتيرنارسراسيميسنيچهارم مقالات

انيپا.ييابتدا آموزاندانشيليتحص شرفتيپبر معلميرفتارهاريتاث). 1370(. مهدي حمدم،ييخزا-9

.رازيش دانشگاه،ارشديكارشناس نامه

 مجله. آموزان دانش تحصيليشرفتيپويجانيه هوش رابطهيبررس). 1385(.لامرضاغ،يريدهش-10

.97-18،106شماره،مشاورهيهاپژوهشوهاتازه

در بحرانبا مقابلهيها سبكويليتحص شرفتيپبايجانيه هوش ارتباط). 1387(.ائزهف،ينيد-11

.رازيش دانشگاه.انيدانشجويروان بهداشتيسراسر ناريميسنيچهارم مقالات مجموعه.انيدانشجو

.يليتحص شرفتيپوياجتماعيسازگاربايجانيه هوش رابطه). 1384(.رتضيم شاد،انيرضو-12

.زيتبر دانشگاه،ارشديكارشناس نامهانيپا

ي، دكتر رساله.انگليسي زبان خودتنظيمي يادگيري براي مدلي ارائه). 1384(.راضيه الاسلامي، شيخ-13

.شيراز دانشگاه

انيدانشجودرآن ابعادويزندگتيفيكبرينييتع خودويعاطف هوشريتاث). 1386(.اجره،يصفر-14

.رازيش دانشگاه،ارشديكارشناس نامهانيپا.رازيش دانشگاه

ياجتماع-يعاطفيسازگارباآن رابطهويارتباطيپرخاشگريبررس). 1378(.ژگانم،يعارف-15

.شيراز دانشگاه،ارشديكارشناس نامهانيپا. رازيش شهرييابتدا مقطع آموزاندانش

(االلهزتع پور، قدمويروزهف،يغضنفر-16  سلامتويا مقابلهيراهبردها رابطهيبررس). 1387.

.54-37،47 شماره،يروان بهداشت اصول فصلنامه. آباد خرم شهرنيساكندريروان

درنيوالديخودگردانيعلّيريتاثيبررس). 1380(. رتضيم ان،يفيلطوحبوبهم فولادچنگ،-17

،2شماره،يتيترب علومويروانشناس مجله. آنانيليتحص شرفتيپو آموزاندانشيليتحصيخودگردان

154-135.

: تهران.يا رشتهيكنشگروشزيانگ ان،يدانشجو تعاملات). 1385(.نيام محمد راد،يقانع-18

. تهران.كشوريعلم استيس قاتيتحق مركز انتشارات
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(رضيهم مارناني،-19 درمفارنهاو پترايدز هيجاني هوش هايگيژوي فهرست گزيني هنجار). 1382.

.اصفهان دانشگاه،ارشد كارشناسي نامه پايان. اصفهان شهر آموزان دانشو دانشجويان بين

(ابراهيما،يمسعودن-20 يهاتيموقعدريا مقابلهيراهبردهاو شده ادراكيخودكارآمد). 1386.

.415-4،405 شماره،رانياينيباليروانشناسويروانپزشك مجله.زا استرس

يجانيه هوشريتاثيبررس). 1387(.ريمم،يصفرخانو نصورم هزاوه،يمهدو؛ضار هزاوه،يمهدو-21

يروان بهداشتيسراسر ناريميسنيچهارم مقالات مجموعه.انيدانشجويزندگازتيرضا بر

.رازيش دانشگاه.انيدانشجو

 شرفتيپ،يريادگييميخودتنظبا هدفيريگ جهتنيب رابطهيبررس). 1380(.اصرن،ينوشاد-22

يدانشگاهشيپ دوره مختلفيها رشته پسرو دختر آموزان دانشدرليتحصازتيرضاويليصتح

.رازيش دانشگاه،ارشديكارشناس نامهانيپا. رازيش شهر

23- Austin, E. J., Saklofske, D. H., Egan, V. (2005). Personality, well- being, 
and health correlates of trait emotional intelligence. Personality and 
Individual Differences. 38 (3), 547-558.
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of  Philosophy, Capella University. 
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