
عمومي در مدارس ضرورتي ناشناخته براي سطح امنيت يارتقا

  انتظامي و آموزش و پرورشهمكاري نهادهاي
  

  1دكتر حميد ملكي

  

  25/9/87:تاريخ پذيرش                                10/3/88:تاريخ وصول

  چكيده

در . اشدبكننده ميدر گرو ايجاد مدارس ايمن و حمايت سالماجتماعيشدن محيطفراهم

بيروني عوامل هايكه بيانگر جلوه -مدارسكننده امنيتهاي تعييناين پژوهش از شاخص

شده است در اين مقاله تلاش. استاستفاده شده -مخل امنيت و آسايش در مدارس است

 .گيردبررسي قرار مورد مدارسف نسبت به موضوع امنيتكه رويكردهاي جوامع مختل

مدارس براي بحث و بررسي كننده امنيتهاي تعييناز شاخص است كهسعي شده همچنين

 ها حاكي از آن است كه تغييرات اجتماعي،آمده از اين مطالعهدستنتايج به. گردداستفاده

 را توسعه لزوم بازنگري و تغيير حالر مختلف و بالاخص ددر جوامعاقتصادي و فرهنگي 

آموزشي  كلي در كليه ابعاد نظامطورو بهآموزشي و تربيتي  يندهاياها و فر در سيستم

و  ،ساختاريهايي از قبيل وضعيتبراي اين تغييرات بايد به شاخص. شوديادآور مي

  اي شود هژتوجه وي... آموزان و رفتاري و اخلاقي دانشمدارس، مسائلموقعيت
  

  .شپرور و آموزش، انتظامي نهادهاي ،امنيت مدارس ،عمومي امنيت :واژگان كليدي
  

  مقدمه

هـا و   صنعتي در زمينه ويژگـي متعددي در كشورهايهاي در چنددهه اخير مقالات و پژوهش

هـا   غالـب ايـن پـژوهش   . اسـت آمـده تحريـر در بـه رشـته   ايمن و ناايمن هاي مدارس شاخص

مهمتـرين دليـل    .كنند وخيم توصيف مي مختلف،وضعيت مدارس را از حيث امنيت در ابعاد

                                                 
 رئيس دانشگاه پيام نور كرج 1-
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، مـؤثر مديريتفقدان . دانند هنگام در توجه به اين موضوع ميدامات ديراق رااوضاع وخامت

، قتـل، سـوء مصـرف مـواد، بهداشـت و      1خشـونت مسأله ، با اولياء مدارسمستمر ارتباطعدم 

مـدارس از   ننهـا پدرگيـري و فرهنـگ   ، جنسـي، ايـدز، تهديـد    بهداشتي، نابهنجاريامكانات

 ،سـوزان و بركلـي  (است  مدارس شيوع پيدا كرده است كه به طور فزاينده در مسائليجمله 

ــ. )2003 ــگريأمس ــشله پرخاش ــش  دان ــود دان ــوزان و وج ــي از    آم ــگر يك ــوزان پرخاش آم

معتقد اسـت؛  ) 2003( 2پيتر كافمن. هايي است كه به طور فزاينده روبه پيشرفت است نگراني

  هــا و ادهانگيــزي اســت كــه نــه تنهــا افــراد و خــانومــدارس حادثــه غــم مرگبــار درخشــونت

  . دهداي كه در آن اتفاق افتاده است را تحت تأثير خود قرار ميآموزان بلكه جامعهدانش

آموز ايراني در اثر حـوادث مدرسـه و يـا در مسـير      دانش 200دهد سالانه  ميآمار نشان

هـزار حادثـه بـراي     50سـال گذشـته    4ظرف  .دهند خانه و مدرسه جان خود را از دست مي

آمـار  ( آموز دختـر شـده اسـت    دانش 272اتفاق افتاده كه منجر به مرگ آموز  دختران دانش

  ).1384آموزش و پرورش

 4در يك بررسي  .آموز بيشترين قربانيان حوادث مدرسه هستند دانشپسران ،طبق آمار

 387هـزار و   13، 597هزار و  13، 721هزار و  11، به ترتيب 82تا  79ساله، از سال تحصيلي 

ــه در مــدارس 599و هــزار  23و  ــا  78پســرانه گــزارش و از ســال مــورد حادث ــزايش  79ت   اف

سـوزي، تصـادف،   اين آمار مربوط به انواع حوادث از آتش.استصدي مشاهده شدهدرصد

  . است... آموزان و دانش مدارس، پرخاشگريتخريب

 از .شـود پرخاشـگري اسـت   هاي مالي و جاني مييكي از اين مشكلات كه موجد زيان

هـا از جملـه   برخي پژوهشگر. پرخاشگري در مدرسه ايجاد ناامني استآثار مهم روانشناختي

نشان دادند كه اين مسأله موجب بروز احساس ترس و ناامني ) 1998( »همبورگ«و  »اليوت«

آمـوزان را تحـت تـأثير    دانش شود كه به تبع آن آمادگي و يادگيري درآموزان ميدر دانش

 بهداشــت و ســلامتدر زمينــه وضــعيت 1999ســال اكتبــررشــي كــه درگزا. دهــدقــرار مــي

آمـوزان  آموزان كانادا منتشر شد حاكي از آن بود كه ميـزان بـروز خشـونت در دانـش     دانش

                                                 
1.Violence 
2.Coffman 
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در برخــي . داري يافتــه اســتســال اخيــر افــزايش معنــي 5دبيرســتاني بســيار بالاســت و طــي 

-اند كه توسط سـاير دانـش  ش دادهزنان گزاردرصد مردان و  80ابه بيش از هاي مشگزارش

وزارت آموزش انگلستان ، گـزارش سـال   ( اندآموزان مورد آزار و اذيت و طعنه قرار گرفته

2000.(  

آمـوزان حـداقل يـك    درصد از دانش6/6مريكا ماهانه بيش از ادهد در نشان ميشواهد

مركز (كنند ميع مدرسه امتنا روز به دليل احساس ناامني و ترس از جو مدرسه از حضور در

مدارس كـه  سالانه در مورد امنيتدر ششمين گزارش). 2003، 1ملي آمار آموزش و پرورش

 NCES(3( متحـده، پرورش ايالاتوآمار آموزشمليو مركز 2دادگسترياز سوي اداره آمار

 .شـده اسـت  جـرائم و امنيـت در مـدارس درج    اطلاعات درمورد وضـعيت ارائه شده آخرين

قربـاني  آمـوزان و معلمـان  مورد دانـش  از جمله اطلاعات در هاش برخي شاخصدراين گزار

تربيتـي و عملكـرد مـدارس ارائـه شـده      هاي مهم از آمـار جـرائم، مشـكلات    جرائم، گزارش

آموزان تهديد  قرباني و دانشآموزان اين گزارش اطلاعات و آماري درمورد دانش در. است

هاي ممنوع، كج دهني و الفاظ ي در مدرسه، مكانشده يا صدمه ديده توسط اسلحه، درگير

آمـوزان  تشـرزدن بـين دانـش    هاي مستهجن بر روي ديوار، تهديد وبد، ديوارنويسي يا نوشته

فـردي، تشـكيل   آمـوزان از ميـزان امنيـت   ك دانـش اهمچنـين درمـورد ادر  . اسـت منتشر شده

مـاري جوانـا، و    ،كـل خلافكار در مدرسه، حمـل سـلاح درمدرسـه، اسـتفاده از ال    هايگروه

ها به صورت سالانه منتشر اين گزارش. روانگردان، آمارو اطلاعاتي ارائه داده استداروهاي

هر . دهندطور سازماندهي شده در اختيار مراجع قرار ميههايي را بسلسله شاخص شوند ومي

مـدارس   هاي مختلف جرائم و ميزان امنيت درها اطلاعاتي درمورد جنبهيك از اين شاخص

  .سازدنمايان مي

هـاي تـدوين شـده    شود كه به ترتيب اهميت شـاخص بخش منتشر مي 5اين گزارش در

ي كـه  يهـا هاي مرگبار و قتـل در مـدارس، خشـونت   ها عبارت است از خشونتبخش. است

معلمـان، و  هـاي   ت و جرائم جزيي در مدارس، گـزارش اسقرباني را تا حدمرگ روانه كرده

                                                 
1.National center for Education statistic(NCES) 
2.(BJS) 
3.National center for Education statistic 
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هـا  منبع اطلاعـات گـزارش  . متعددي استهايشاخص گيرندهش در برمحيط مدارس هر بخ

دادگسـتري، مركـزي آمـار آمـوزش پـرورش و      عمدتاً مراجع ذيصلاحي همچون اداره آمار

در پژوهش خـود  ) 1997(» 2لي بوف«و 1 »اينگرسول«. ستهابيماريپيشگيري و كنترلمركز

آموزان محيط مدرسـه را يـك   انششود دنشان دادند كه وجود جرائم در مدرسه موجب مي

رفتـه از ايـن   كننـد رفتـه  محيط ناامن بدانند و در تلاش براي اطمينان از امنيت آنها سـعي مـي  

  .گيري كنندمحيط كناره

 اين پژوهشگران همچنين در پژوهش خود به اين نكته جالب پي بردند كه حتي گـاهي 

مدرسـه،   هـاي ويـژه و خـاص در   مكان از اوقات به دلايل وجود خشونت و جرم در برخياز

آمـوزان از  ها هراس دارند مثلاً معلوم شد كه عموماً برخـي دانـش  آموزان از اين مكاندانش

نتيجـه   ترسند درهاي تند ميو ورودي پله) به دليل احتمال دزدي(مدرسه راهروها، فروشگاه

ارس نـاايمن در  كننـده مـد  هـاي تعيـين  عنوان يكي از ملاكهاين پژوهشگران اين ملاك را ب

  . نظرگرفتند
  

  اهميت موضوع

ابعاد تازه، ضرورت تدوين  متنوع از آموزش و پرورش درجوامع و انتظاراترو به رشدروند

رشــد  .كنــد ش در كليــه ابعــاد را ايجــاب مــيرپــرووواقعــي آمــوزشاز وضــعيت تصــويري

چـه در ابعـاد    دارس،جـرايم و نابهنجـاري در م ـ  )فيزيكي و تربيتي رواني،( روزافزون  ناامني

صـنعتي بخصـوص غـرب سـالياني اسـت      دروني و بيروني موضوعي است كه در كشـورهاي 

بسـيار  . اسـت هاي ايـن كشـورها بـه ارمغـان آورده    ها و ملتهاي جدي را براي دولتچالش

اي نـه چنـدان دور بـا    توسـعه نيـز در آينـده   طور تدريجي كشورهاي در حـال بديهي است به

) در حـال رخ دادن اسـت   گرچه اكنون چنين وضعيتي سريعاً.(رو شوندروبه مشكلات مشابه

حـد زيـادي از    تواند كارساز باشد و تانگري دقيق و پيش دقيق مييك آينده ازاين رو قطعاً

  .گيري كندوخيم پيشپيامدهاي

                                                 
1.Ingersul 
2.Leebuf 
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ي يهـا و مـلاك  هـا  واقعي نياز به تدوين شاخصآگاهي از اين تصويراساس جهتاينبر

 .آموزشي پـي بـرد  تمسبتوان به نقاط قوت و ضعف سيفكيك هر حوزه و حيطه است كه به ت

 نظـام  توجـه  اخيـر، هـاي طور كه اشاره شـده يكـي از مسـائل و مشـكلاتي كـه در سـال       همان

اسـت مسـأله امنيـت در مدرسـه     كـرده  جلـب ها را به طور جدي به خـود  آموزشي و خانواده

 ــ. اســت اي اســت و اصــولاً متشــكل از چــه   هامــا در مــورد اينكــه مدرســه ايمــن چــه مدرس

در  بايـد ايـن مطالعـه    در .سازد مطالعه را نمايان مي يك دادن ي است، لزوم انجاميها شاخص

هـايي   كه بتـوان بـر اسـاس آن سلسـله ارزيـابي      شودي يها شاخصگام نخست اقدام به تدوين

تـوان   بـه آن مـي   و اتكـا   بنـابراين بـا وجـود شـاخص    . گونه مدارس انجـام داد تعيين اين براي

اهميـت تـدوين و تعيـين    . هاي آتي حاصل كرد هاي مفيدي براي اقدامات و سياست آگاهي

  . عنوان كرد مورد توان در چند هايي در اين زمينه را مي شاخص

و اسـتفاده جـدي از آنهـا     مـدارس از حيـث امنيـت    بـراي ارزيـابي    ـ وجـود شـاخص  1

شـدن   مـدارس و روشـن  رقابـت بـين  ايجـاد  مدارس،سطح عملكرد يتواند در جهت ارتقا مي

  .باشد مفيدعملكرد 

توان از رونـد   مي) هاي مدارس ايمن در شاخص(فراگير ارزشيابيـ با تدوين يك نظام2

هـا طـي    اجتماعي بر اسـاس تغييـرات شـاخص    -موجود در مدارس در زمينه اثربخشي تربيتي

  .زمان آگاهي كسب كرد

يـين و تـدوين   تع و شـود  فرهنگ ارزشـيابي مـي  موجب ايجاد زمينه و  ـ وجود شاخص3

 گيـري تصـميم  در جهـت  مهميدستاوردهاي  تواند مي) مدارس ايمن(شاخص در اين زمينه 

  .داشته باشد در سطح خرد و كلان سياستگذاران تحقيق برايمبتني بر 

هـاي   بنـدي مـدارس نـاايمن و ارزيـابي     هايي براي تشخيص و درجـه  ـ تدوين شاخص4

-هـاي  هـاي سـازنده بـين نهـاد     تواند نقطه آغازي براي نوعي همكـاري  مينه ميين زامنظم در 

  .تربيتي و ترويجي و شهرداري مناطق باشدآموزشي و انتظامي، نهادهاي

آل  ايـده شـده در سـطح  هـاي تـدوين   ـ تشخيص مدارس نـاايمن بـا توجـه بـه شـاخص     5

مشـاوره و  هارس، هسـت مدنظر در مديريتتجديد جهتتواند موجد اقداماتي اثربخشي در  مي

  .باشد...و انجمن اوليا و مربيان، بازنگري فعاليتتربيتي
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هـاي فراوانـي   پرورش مستلزم پـيش زمينـه  ورواج موضوع تمركززدايي در آموزش -6

بـردن بـه    پـي  بـراي . آموزشـي اسـت  اسـتقلال مراكـز  ها قـدرت زمينهيكي از اين پيش. است

ــز  ــر مركـ ــلاحيت هـ ــه لازم  صـ ــا مدرسـ ــي يـ ــابيآموزشـ ــت ارزيـ ــراسـ ــايي بـ ــاسهـ   اسـ

عنـوان يـك اقـدام    هبنـابراين ضـروري اسـت ب ـ   . هاي كمـي و كيفـي صـورت گيـرد    شاخص

  .ها و استانداردهايي در اين زمينه طراحي شودمقدماتي و بسيار مهم، شاخص
  

  ايمنمدارس

جـوي حـاكي از    آمـوزان سـالم،  كـه داراي دانـش   گفتـه مـي شـود    ايمن به مدارسيمدارس

در محـيط مـدارس ايمـن    . شودي، فيزيولوژيكي و فيزيكي اشاره دارد گفته ميعاطفحمايت

. در امـان هسـتند  ...آموزان از لحاظ مسائل فيزيكـي، هيجـاني، جنسـي، هـرزه گـري و      دانش

كننده و مخل امنيت مانند تبعيض و محروميت در ايـن  همچنين از اشكال غيرمستقيم ونگران

عمليـاتي منظـور از   در ايـن پـژوهش بـه طـور    . 1NSSF,2003)( شـود مدارس مشاهده نمـي 

-فرهنـگ  نظيـر خشـونت، اعتيـاد،   ( ايمدرسهايمن، مدارسي است كه در ابعاد درونمدارس

و در ...).سـرقت، بهداشـت و   جنسـي، بيماري، مسائلشرارت، وجود دروني و نامناسب،پنهان

دارد، اعتيــاد، راراي كــه مدرســه در آن قــعمــومي منطقــه يــا محلــهنظيــر جــو( بيرونــيابعــاد

هـا در وضـعيتي   اساس شـاخص بر....) هوا و صوتي وگري، بهداشت، شرارت، آلودگي هرزه

  .نامناسب قرار داشته باشد
  

  مفاهيم عمده مقاله

  گر مدرسهمحيط ايمن و حمايت

عواطـف،  دارد كه حامي سازي محيطيگر اشاره به مهيامحيط ايمن و حمايتمدارس داراي

-در مدارس داراي محيط ايمن و حمايت. آموزان باشدو روانشناختي دانشفيزيكي سلامت

كلامي، فيزيكي و جسـمي، عـاطفي و جنسـي    آموز درمعرض سوء استفاده و آزارگر، دانش

اسـتفاده و آزار  شوند همچنين از اشكال غيرمستقيم سوءنيستند و از سوي مدرسه حمايت مي

                                                 
1.NATIONAL SAFE SCHOOLS FRAMWORK 
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هـا بـه دور   وميـت و منـزوي شـدن از همكلاسـي    از جمله مسأله تبعيض نژادي، جنسـي، محر 

  ).NSSF,2003(هستند 

ــيندر ايــن پــژوهش منظــور از شــاخص  ــده امنيــتهــاي تعي   مــدارس، آن دســته از كنن

بيرونـي عوامـل مخـل امنيـت و آسـايش در      هـاي وسيله آنهـا جلـوه  ههايي است كه بشاخص

  :اي زير نهفته استهها در حيطهشاخص.كند مدارس را به طور عيني و عددي مشخص مي

  .آموزان و معلمان و كادر مدرسه هاي رفتاري و اخلاقي بين دانش زمينه -الف

  .آموزان مدرسه و دانشفيزيكي و جسمي كادرسلامت -ب

  .آموزان خانوادگي دانشهاي زمينه -ج

  .فيزيكي مدرسه و محيط مدرسههاي ساختار زمينه -د

-ايمـن مدرسـه منظور، مي توان بـه طـرح   ممدارس ايمن و تفهيمورد مصداق مفهومدر

   طـرح  2005واشـنگتن در آپريـل سـال    آمـوزش ايالـت  بخـش . اشـاره كـرد   سـالم آموزدانش

)SS-HS 1( در اين طـرح چنـد محـور عمـده      .آموز سالم را ارائه كرددانش -ايمنمدرسه

-تقـاي اركـردن،  در واقـع هماهنـگ   SS-HSعمده طرح ابتكار. است گرفتهكيد قرارأمورد ت

 سـلامت ناامني و به خطر افتادنهايي درجهت جلوگيري از احساسبخشيدن و طراحي برنامه

  .آموزان در مدارس استدانش

-جلـوگيري و واكـنش  ، محيط مدرسهامنيت ،زير مي باشد محور عمده 6اين برنامه بر 

و  جامعـه رواني و درمانبهداشتخدمات، موادمصرفسريع به گسترش مصرف الكل و سوء

-حمايـت و برقـراري  ، عاطفي و روانشناختيهاي گسترش و مداخله در مسائلبرنامه، مدرسه

 آمـوزش ايالـت  بخـش (مشـي و سياسـتگذاري امنيـت مـدارس     خـط ، پيوند مدرسه و جامعـه 

 ).2005واشنگتن، 

هـاي  نهادها ازجمله آژانس از آميز اين برنامه حضور قوي برخيمهمترين جنبه موفقيت

خصوصـي،  ها، اداره پليس و دواير بخشصلاحيت، دادگاهانون، دواير تعيينقدوستي، بخش

بـه  هـايي كـه در ايـن زمينـه     مهمترين موفقيـت  .مدني بوده استهايتجارت و سازمانبخش 

  :عبارت است استدست آمده 

                                                 
1.Safe school-healthy student 
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افـزايش اطلاعـات و   ، حصـول جامعـه بـه خـدمات پيشـگيري     ، جامعـه ارزيابي نيازهاي

توسعه راهبردهاي اجتماعي براساس اهداف عينـي و  ، هااعضا و بخشارتباطات مشترك بين 

و  هـا هـاي موجـود، سياسـتگذاري   در برنامـه  تطـابق و همـاهنگي  ، سـنجش عملكردهاي قابل

  هـا، بـراي تعيـين نيازهـا و    مبتني بـر فعاليـت  تعيين شواهد، خشونتراهبردها در جهت كاهش

اعمـال تغييـرات نظامـدار و رسـميت     ، دهنظمي در خدمات ارائه ش ـكردن گسيختگي و بيپر

  .خدمات بعد از اتمام تخصيص بودجه ها وبخشيدن به آن در جهت پايداري فعاليت
  

  امنيت

-شـدن و در امـان  بيمي، ايمني، ايمـن  خوفي و امن، بي نامه دهخدا امنيت به معناي بي در لغت

  ).2894،دهخدا( آمده استبودن 

كند و امنيت عبـارت   بودن را القا ميخطرر معرضناامني، حالتي است تهديدآميز كه د

-نامـه در لغـت ). 1375 ،صـديق اورعـي  ( باشـد تي كه از تهديـد و خطـر مصـون    است از حال

سـو بـه    از يـك . اسـت اي ارائه شـده  سويهآكسفورد از واژه امنيت به طور خاصي تعريف دو

طمينـان از عـدم شكسـت يـا     اناپذيري، قابليـت   معناي ايمني در مقابل حمله، استواري و نفوذ

به عبارتي بهتـر   .تسليم و از سوي ديگر به معناي عدم اضطراب و تشويش و خطر اشاره دارد

امنيت بـه معنـاي ايمـن شـدن و در     .آميزد فكري در هم ميفيزيكي را با حالت روانيوضعيت

فرهنـگ  ( يعنـي آرامـش و آسـودگي    ايمنـي . )1354معـين،  ( شدن استبيم امان بودن و بي

  ).275 :1عميد جلد 
  

  امنيت از ديدگاه اسلام -

اما چـرا نـام اسـلام بـر      .امنيت و سلامت در نفس و جامعه استآور اسلام و ايمان، پياماصولاً

اند، بايد گفت معاني فراواني در اين كلمه نهفته است و مسلماً يكي از آنهـا   اين دين گذاشته

شـاه  (آورد  اي نفس و اجتماع به ارمغـان مـي  باشد كه اين دين بر همان جهت امن و سلام مي

  )1370 ،حسيني

باشـد كـه در متـون     وجهـي مـي  مفصل و چنداسلام موضوع بسيارامنيت در دينموضوع

آيـات و   از در سـطور زيـر بـه برخـي    . اسلامي و قرآن به تكرار بـه آن پرداختـه شـده اسـت    
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كنـيم امنيـت در قـرآن     ه مـي روايات كه ارتباط مستقيمي با مسأله نظـام اجتمـاعي دارد اشـار   

در ) 4: قـريش  و 27: ، فـتح 83: ، نسـاء  55: سـورة نـور  (شـود   ميمتضاد خوف و ترس مطرح

: ، سـبا  46 :براي مثـال سـورة حجـر   ( قرآن امنيت يكي از صفات بهشت نيز عنوان شده است

  .)55: و دخان 37

ت ايمـان بـه   اسـت كـه در صـور   الهي در نظر گرفته شدهعنوان نعمتهامنيت در قرآن ب

 شـود  شـده و موجـب آرامـش مـي    صالح به انسـان هديـه  خدا و اجتناب از ظلم و انجام عمل 

  ).112: و طه 82: ، انعام 57: هاي قصص قرآن كريم مضامين سوره(
  

  الگوهاي برقراري امنيت و حمايت در مدارس

در .است است كه هر يك از بعدي به موضوع نگريستهزمينه موجودمتعددي در اينالگوهاي

اكنـون بـه    .كيد قرار گرفته اسـت أمستقيم مورد تاين الگوها تاحد زيادي اين امر مهم به طور

  . شودها اشاره ميبرخي از اين طرح
  

  طرح تضمين امنيت و حمايت در مدارس -الف

اسـتراليا بـا توسـعه طـرح      1آموزش، استخدام، پرورش وجوانانانجمن وزارتي 2002در سال 

 آموزش اسـتراليا در وزارت براي اين كار. حمايت در مدارس موافقت كرد تضمين امنيت و

عنوان چهـارچوب ملـي مـدارس ايمـن تـدوين      هايي را تحتسلسله دستورالعمل 2003سال 

پـرورش را  وخصوصي و دولتي متصـدي امـر آمـوزش   هايكرد كه بر اساس آن كليه بخش

امنيتـي در  سـطح  يهم موجبـات ارتقـا   ملزم به رعايت آن كرد و از آنها خواست با همكاري

پـرورش اعـم از خصوصـي و دولتـي     وآمـوزش بر اين مبنا متصـديان . آورندمدارس را فراهم

كردنـد كـه آنهـا را در برابـر تهديـد،      آموزان تدويني براي حمايت از حقوق دانشيهاشيوه

ي بـه ايـن   يهـا كـرد آنهـا همچنـين برنامـه    حمايت مي... پرخاشگرانه، وتجاوز، سرقت، اعمال

  :كردندشرح تدوين

  .هاي مدونها و سياستحمايت و راهنمايي مدارس در جهت بهبود خط مشي -

                                                 
1.Ministerial council on Education, Employment , training and youth Affair 
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-والـدين از طريـق كارگـاه   مدرسه، مبني بر توسعه همكاريرويكرد يتشويق و ارتقا -

هاي مدارس كه در آنها والـدين و سـاير افـراد جامعـه نيـز      هيئت ها و انجمن هاي آموزشي،

 .ندعضو هست

كـردن  درسـي از قبيـل دخيـل   آمـوزان در برنامـه  كردن برنامه حمايت از دانـش دخيل -

 .درسيهمانند ساير محتواي موجود در برنامه  جنسيت، نژاد،نظير مسأله -اجتماعيعوامل

عنـوان مثـال   هب ـ .اي و آموزشي براي كاركنان مدرسههاي رشد حرفهكردن زمينهمهيا -

حمايـت از  گونگي برخورد با جرائمي نظير دزدي، تهديـد، قـوانين  هايي در زمينة چآموزش

 .كودكان

تــر هــايي بــراي معلمــان تــا از طريــق آن بتواننــد ســريعســرنخ فــراهم آوردن منــابع و-

 .و آنان را ياري دهندآموزان را درك كنند هاي دانشمشكلات ونگراني

ــدتشــويق- ــدارس در توانمن ــازي وتقســيمم ــش س ــين دان ــدرت ب ــوزق ــائلآم    ان در مس

 . مدرسهگيري و حل مشكلاتتصميم

كار داشـتن بـا   دسته از معلماني كه به دليل سرهاي ويژه براي آنكردن حمايتفراهم -

 برخي شاملها اين حمايت. شوندهاي فراواني را متحمل ميآموزان پرخاشگر، مشقتدانش

پليسـي و  ظـامي توسـط نيروهـاي   انتروانشناختي و مراقبتاي مشاورهخدمات مانندخدمات  از

طبـق ايـن    مـي شـود  و محافظتي براي جلوگيري از تعرض بـه معلمـان    1انتظاميحمايت هاي

  ســـازي محيطـــي مملـــو از حمايـــت و امنيـــت كـــه در آن      و مهيـــا ءبخشـــنامه ارتقـــا 

آموزان احساس امنيت كنند، يكي از اساسي ترين كاركرد مدارس عنوان شده است و دانش

ق اساسي دارند كه در محيطي آكنـده از امنيـت و احتـرام بـه امـر يـادگيري       آموزان حدانش

  . بپردازند

  .پليسكاركنان مدرسه با توسل به نيرويمين امنيتأت -

                                                 
1.Out- harassment officer 
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 NSSF,2002)( ايمن و حمايتگرمقرر در مورد مدارسمباني

مبنـي بـر داشـتن    ) معلـم، دانـش آمـوز و كاركنـان    ( مدرسـه تأكيد بر حقوق كليـه اعضـاي   -

  .سالم و ايمنحيطيم

 .هاي فردياحترام و همكاري با حفظ ارزش  ،مراقبتسطح يارتقا -

 ها و فرايندها در جهت ايجـاد محيطـي ايمـن و حمـايتگر در    ها، برنامهسياستاجراي -

 .محيط مدرسه

كيفيت، عاملي اساسي و ظريف در جهـت رسـيدن   تشخيص اينكه رهبري و مديريت -

 .درسه استامنيت درمحيط مبه سطوح

دخالـت كليـه    ها بواسـطه فراينـدي كـه طـي آن همكـاري و     توسعه واجراي سياست -

 .محقق گردد) معلم وكارمند آموز،دانش(  جامعه مدرسهاعضاي

 ارتقـاي جامعـه مدرسـه در   پـذيري كليـه اعضـاي   وليتئها ومساطمينان از اينكه نقش -

 .گري و امنيت درمدارس مهم استسطح حمايت

محيطـي حـاكي از امنيـت و    اي اعضـا در ايجـاد و خلـق   ر امنيت و رشد حرفهكيد بأت -

 .حمايت

آموزان تا بتوانند يادگيري براي دانشهايليت براي مهيا كردن فرصتئواحساس مس -

ها والزامات مورد نياز براي روابط مثبـت در زنـدگي را   درسي رسمي، مهارتاز طريق برنامه

 .بياموزند

كيـد  أهايي كه در آن بيشتر بر پيشگيري و مداخله تدسته از سياستآنكيد بيشتر بر أت -

 .ستشده ا

كه شواهد مبتني بر عمل، ها به طوريبرنامه ها ومنظم و ارزيابي مستمر سياستكنترل -

  .ها باشدها وتوسعه اين سياستمبناي تصميم

اسـتفاده و  سـؤ آموزان در مقابل هر شكل از اشكال مختلف تعهد به حمايت از دانش -

  ).(NSSF, 2003 غفلت
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  مخدرو مواد ايمن و عاري از دارواي مدارسبرنامه -ب

ايمـن و  اي را تحـت عنـوان مـدارس   برنامـه  1998پنسيلوانيا در اكتبـر سـال   دپارتمان آموزش

انتظامي و جامعه معرفي كرد اين برنامه مشتمل بود بر معلمان، قانون، مراكزبه  1عاري از دارو

  ايـن برنامـه توسـط انجمــن    . آمـوزان بـود  هـاي حمـايتي كـه محـور توجـه آن، دانـش      مـه برنا

حمـايتي و يـادگيري   شد هدف برنامه ارائـه خـدمات  آموزي مدارس ايمن حمايت ميدانش

برخـي از تعهـدات   . امنيت و كاهش خشونت در مـدارس بـود  سطح يارتقابراي توسعه طرح

  :عبارت بود SFSSعيني انجمن 

رفتاري، ارعاب و تهديد، درگيـري، آزار و اذيـت و كليـه اشـكال     لايماتكاهش نام -

  .خشونت در مدارس كه نتيجه اصلي پروژه است

دانشـگاهي، يـادگيري   جامعـه، پيشـرفت   -پذيري فردو بهبود سطح مسئوليت ءارتقا -

 .مشاركتي و پيشرفت

ون، احسـاس  آموزان ضمن احترام به قـان توجه جامعه كه طي آن دانش كانون توسعه -

 .آميز داشته باشندهمديگر، معلمان و اعضاي مدرسه رفتاري احترام ايمني كنند و با

گيري دارند داري در فرآيند تصميمنقش معنيآموزان درجهت اطمينان از اينكه دانش

 هـاي مشـاوره  . كنـد ارائه مـي  يآموزان و اعضااي را براي دانشاين انجمن خدمات مشاوره

  .باشدمي دروندادهاي اساسي و كنترل بروندادهاي كلي برنامهل شامانجمن  اين

هاي مختلفـي در جامعـه دخيـل هسـتند كـه      براي ارزيابي ميزان توفيق اين برنامه، گروه

هـا، اعضـاي   عبارتند ازمدرسه، بخش قانون و مقررات، پلـيس، جامعـه درمـاني و بيمارسـتان    

هـاي  دولتـي و سـازمان  اعي، سـازمانهاي اجتم ـكننـده خـدمات  هاي ارائـه كلي جامعه، سازمان

  در شـكل زيـر    .شـود در واقع دروندادهاي ارزيـابي توسـط ايـن مجموعـه مهيـا مـي      . مذهبي

  .هاي دخيل در ارزيابي مشخص شده استگروه
  

  

  

  

                                                 
1.Safe and drug –free school  
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  SFSSساختار برنامه  )1(شكل شماره 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

براساس آن اطلاعـات   الاتي است كهؤها ملزم به پاسخگويي به سهركدام از اين بخش

شـده  الات مطـرح ؤها بايد بداند كـه س ـ هريك از بخش. نياز براي ارزيابي فراهم گرددمورد

  .دهندهاي بسيار مهمي از برنامه را تشكيل ميزمينه
  

  اعضاي جامعه بايد پاسخگوي سؤالاتي نظير سؤالات زير باشند

  نگراني عمده آنها در مورد خشونت در جامعه چيست؟ -

 دانند؟كار، زندگي و تفريح ميا آنها جامعه را محيطي امن برايآي -

هاي جغرافيايي خاصي وجود دارد كـه آنهـا از آن هـراس داشـته     ها و مكانآيا محل -

 باشند؟

 اند؟اجتماعي بيشترين احساس ناامني را داشتهسال اخير در كدام زمينه 5طي  -

  

گروهها و افراد دخيل 

  در ارزشيابي برنامه

  ون و پليس قان -
  قضات 

  ها حقوقدان
  پليس

  افسران انتظامي
 نشانيآتش

  مدارس  -

  قضات 

  حقوقدانها 

  پليس

  افسران انتظامي

 نشانيآتش

خدمات سازمانهاي -

  تماعياج

  ها گاه ها و تفريحپارك

  هاخانمانمنازل بي

  هاي حمايتيگروه

  مراكز رفاه اجتماعي 

  بيمارستانها

  سازمانهاي دولتي  -

  بخش بهداشت

  بخش سلامت روان

 ها شهرداري

سازمانهاي مذهبي و  -

  مردمي

  كليساها

 هاي خيريهانجمن

  بخش تجارت -

  ها رسانه

  تجار و بازرگانان

صاحبان صنايع 

 كوچك 

  اعضاي جامعه  -
  معلمان 
  ها خانواده

  پيشكسوتان 
  دانشجويان 

 هاي محلي انجمن

 رمان،دي و جامعه پزشك -
  پرستاران، پزشكان

  كاركنان اورژانس
 روانشناسان، مشاوران
 بخش بهداشت عمومي كاركنان
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امنيتـي آنهـا   جود دارد كه حـامي مسـائل  هاي دولتي وها و آژانسآيا قوانين، سياست -

 باشد؟

  اي ايمن در ابعاد مختلف هستند؟آيا آنها خواهان كمك براي جامعه -
 

  در بخش جامعه پزشكي و درماني

هـاي منتهـي بـه مـرگ يـا      طور مستمر آمار و اطلاعاتي در زمينـه خشـونت  هآيا آنها ب -

 جراحت را در اختيار دارند؟

 عيت مصرف الكل و داروهاي غيرمجاز اطلاعات كافي دارند؟آيا آنها در زمينه وض -

دليـل رفتـار خشـونت بـار صـدمه      هالكل يا كساني كـه ب ـ  براي گرفتنآيا از مراجعان  -

 آيد؟به عمل مي حمايتاند ديده

 شود؟آوري ميآيا از سن، جنس و ساير خصوصيات اين افراد اطلاعاتي جمع -

 كنند؟خشونت اظهارنظر ميا افزايش ميزانچه اساس آنها در مورد كاهش ي بر -

 ؟باشد مفيدتواند در موارد ضروري مداخلات در مواقع ضروري ميآيا  -

  آيا بيمارستان متبوع آنها برنامه خاصي براي جوانان دارد؟ -
 

 بخش تجارت و كسبه بايد پاسخگوي سوالاتي از اين دست باشند؟

در منطقـه از لحـاظ كـاهش يـا افـزايش      هـاي انجـام شـده    آيا آنهـا در زمينـه سـرقت    -

 اطلاعاتي دارند؟

هـاي خاصـي احسـاس    ها يا مكـان مردم نسبت به خريد در زمانآيا به نظر آنها عموم -

 كنند؟ناامني مي

امنيـت مشـتريان اتخـاذ    سـطح  يخاصي از سوي اين صنف در جهت ارتقـا آيا تدابير -

 شده است؟

 اند؟گر بودهابعاد امنيتي نظاره از برخي يا تشديدي در سال اخير چه بهبود 5طي  -
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 :باشند ؤالات زيرپاسخگوي س بايددولتي ها و نهادهاي مذهبي و غيرسازمان

  مصـرف مـواد انجـام    ءتاكنون چـه اقـداماتي درجهـت جلـوگيري از خشـونت و سـو       -

 اند؟داده

ها در ازمانس از آوري آمار و اطلاعاتي كه از سوي برخيتوانند در جمعآيا آنها مي -

 شود سهيم باشند؟آوري ميكننده جامعه جمعزمينه مسائل نگران

نظـر بـراي جامعـه     هـايي آموزشـي در زمينـه مـورد    توانند برنامهها ميآيا اين سازمان -

 داشته باشند؟

  هاي تبليغي و ترويجي سازماندهي كنند؟توانند مبلغاني را جهت ارائه برنامهآيا مي -
 

 :بايد پاسخگوي سؤالاتي از جمله ت اجتماعيهاي خدماآژانس

 هايي جهت حمايت از روند جلوگيري از خشونت در جامعه دارند؟آيا آنها برنامه -

 هايي در مورد جوانان جامعه دارند؟آنها عمدتاً چه نگراني -

 بيشتري داشته باشند؟هاي خاصي در جامعه وجود دارد كه نياز به امنيت آيا گروه -

  .آميز داشته باشندتربيتي تحملتوانند الگوهايچگونه والدين مي -
 

 :الاتي ازجملهؤادارات پليس بايد پاسخگوي س

 شود؟مقدار سلاح سبك از جامعه ضبط ميسالانه چه -

 ها و جرائم در دسترس است؟در زمينه بازداشت آيا اطلاعات -

 تبهكار در دسترس است؟ هايهاي گروهو آماري در مورد فعاليت آيا اطلاعات -

ــي زدهســالانه چــه تعــداد تلفــن مشــكوك   - ــا توجــه  م ــه چــه تعــداد از آنه   شــود و ب

 شود؟مي 

 جوانان موجود است؟آيا اطلاعاتي در زمينه جرائم -

 افزايش يا كاهش يافته است؟ در مقايسه با ساير مراكز آيا آمار و اطلاعات -

 يست؟هاي پليس چها و ناكاميمهمترين نگراني -

  مهيا است؟ آنها ي براييثرتر در مسائل جناؤآيا فنون ابزار و فناوري جهت مداخله م -
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 :ازجملهالاتي ؤهاي دولتي بايد پاسخگوي سسازمان

 يابد؟چگونه آثار خشونت بر شهروندان تجلي مي -

 خشونت اعمال كرده است؟هاي جديدي براي كنترلآيا دولت روش -

خشـونت، تخصـيص   صي براي ابتكار و نوآوري در زمينه كنترلآيا منابع اعتباري خا -

 يافته است؟

  ؟اندايمن براي شهروندان توفيق داشته سازي فضاييتا چه ميزان در فراهم -
 

 :بايد پاسخگوي سؤالاتي از جملهآموزان مدارس و دانش

 تحصيلي چيست؟ها در آغاز سالمهمترين نگراني -

شناسـند كـه   انـد؟ آيـا كسـاني را مـي    باني خشـونت شـده  آموزان قرآيا تاكنون دانش -

 قرباني خشونت شده باشند؟

 آموزان به چه معناست؟امنيت از نظر دانش -

 دارند به چه چيزي نياز دارند؟مردم براي اينكه خود را ايمن نگه -

 اتفاق افتاده است؟ چه موقع و كجا خشونت -

 كنند؟امنيت ميچه موقع آنها احساس -

 كنند؟بازي احساس امنيت ميآنها در زمينآيا  -

 اند؟آيا هنگام رفتن به خانه دچار حادثه شده -

 كنند؟چه موقع احساس ناامني مي -

ــ - ــه ت ــتأدر زمين ــه مين امني ــه برنام ــدارس چ ــي در م ــت؟  كل ــده اس ــدوين ش ــايي ت  ه

)SFSS،1999.( 

ارس يكـي از  مـد در گزارشي اعلام كرد امنيت 2000انگلستان در سال آموزشوزارت

معلمـان نيـز اهميـت    به همـين ترتيـب امنيـت   . در انگلستان است 21هاي قرن مهمترين چالش

م بـا اسـترس كـه تـا حـدودي قـبلاً       أكاري توامروزه افزايش فشار.اي پيدا كرده استفزاينده

افسـردگي،  . آموزشـي برجـاي گذاشـته اسـت    كمتر وجود داشت آثار زيانبـاري را بـر نظـام   

قـوانيني كـه در زمينـه حمايـت از     . هاي قلبي از پيامدهاي آن اسـت ، بيماريشغليفرسودگي

  .فاقد ضمانت اجرايي قوي هستند. سلامتي و امنيت معلمان و مدرسه وضع شده است
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  طرح مدرسه ايمن و دوستانه -ج

و مداخله سـلامت روان بـه ايـن     يريزي براي ارتقا ملي برنامهو طرح1روانملي سلامتطرح

روان و مداخلـه   سطح سلامت ياند كه مهمترين نقطه و محل كليدي براي ارتقا دهنتيجه رسي

شواهد فراوانـي وجـود دارد   . مدارس استدر روان، اوليه از عوامل مخل سلامتو پيشگيري

تواند به توسعه كيفي مدارس بينجامد كه پيامد مهم  جدي به اين مهم مي  مبني بر اينكه توجه

  ).2000 3و ثريت 2گريفيتز( استآموزان  واني دانشرسطح سلامت يآن ارتقا

چـارچوب   5،جهـاني بهداشـت گيـري از سـازمان   بـا بهـره   4ايمـن و دوسـتانه  مدرسهطرح

و  6در اين طرح، مدل مداخله متمركز بر ريسـك . سلامت در مدارس را تدوين كرد يارتقا

روان در سلامت و تندرستيي عنوان يك رويكرد مؤثر براي ارتقاهمداخله ب روش پيشگيري

همچنين براي تشخيص و كمك در ميزان تـلاش مـدارس   . مدارس در نظر گرفته شده است

هـا و   در جهت استقرار امنيت و محيطي دوستانه براي يـادگيري، در ايـن طـرح دسـتورالعمل    

هـا در   ها و دسـتورالعمل  اين شاخص. شد هايي كه بدين منظور تدوين شده بود ارائه شاخص

. ايمني و صميميت در مدارس و محيط مدارس حاوي نكـات مهمـي بـود   يارتقامورد نحوه 

چـارچوبي بـراي توسـعه مـدارس ايمـن و      به عنـوان   اي ها نهايتاً در قالب دفترچه خصاين شا

  .براي مدارس ارسال شد 7دوستانه

  :اين موارد عبارتند. هدف اصلي طرح در چند مورد عنوان شده است

  .دن محيط مملو از امنيت و صميميتـ حمايت مدارس در مهيا كر

هـاي مـورد اسـتفاده توسـط مدرسـه مـورد        واسـط آن روش  هسازي ابزاري كه ب ـ فراهم

ارزيابي واقع شود و طي اين ارزيابي نقاط قوت و ضعف مشخص شده و طرحي براي بهبود 

  . آنها ارائه شود

  .هاي مورد استفاده ـ تعيين ميزان موفقيت مدارس در روش

                                                 
1.National Health plan 
2.Griffiths 
3.Weatherilt 
4.Safe school – Friendly school 
5.Word health organization 
6.Risk-Focused prevention 
7.Framework For Developing safe and Friendly schools 
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  .دولتيكيفي مدارس ارتقايـ 

  :ها هستند وستانه داراي اين ويژگيايمن و داراي محيط دبراساس اين طرح مدارس

  .ـ وجود رهبري و مديريت كيفي

  .متمركز بر مشكلحل به جاي رويكردـ رويكرد متمركز بر راه

-فرايند آمـوزش و يـادگيري   برها  ـ وجود فرهنگ و ديدگاهي كه در خلال آن تلاش

  .شدمتمركز با

  .هاي شهروندي مورد تشويق واقع شود ـ فرايند دمكراتيك كه در آن فعاليت

  .آموزان و توسعه آندانش 1مليـ رشد شخصيت

  .ها بودن برنامهـ فراگير

هايي كه در آن اعضاي جامعـه و مدرسـه در زمينـه احسـاس      ها و برنامه ـ اتخاذ سياست

  .امنيت و ارزش مورد ارزيابي واقع شوند

  .هاي فراگير آوري داده سيستم جمعـ وجود 

ارزيـابي پيشـگيري، پيشـگيري    : ها طي تمامي سطوح عمليـاتي  ـ دامنه وسيعي از راهبرد

  .اوليه و مديريت موردي

  .گاه كلاس و تفريح تا مدرسهها از محيط ها براي تمامي محيط كردن راهبردـ كاربردي

هـايي را   ت متحـده رهنمـود  ايـالا آمـوزش براي ايجاد محيطي امن در مـدارس، وزارت 

  .ها به اين شرح تدوين كرده است آموزان و خانواده براي دانش
  

  آموزان دانش -الف

 ارتقـاي آموزي كـه در جهـت    هاي دولتي دانشـ شركت و كمك در توسعه سازمان1

  .دارد و دارو گام برمي سلاحمحيط عاري از ناامني و فاقد 

هـايي از قبيـل    گيـري و در زمينـه   راي تصـميم مشورتي ب ـهاي شدن در كميتهـ داوطلب2

  .مرتبط با امنيت در مدارس هاي ها و برنامه توسعه گروه

                                                 
1.Ethos 
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گري در مدرسه، حل تعارض، مساعدت و هايي نظير برنامه ميانجي ـ حمايت از برنامه3

  1.و مديريت خشم انجوان هاي مربوط بهدادگاه أيهمكاري در ر

شـهروندي و احتـرام   رفتار براساس اصول و زا ارضعهاي ت ـ تلاش در كاهش موقعيت4

  .ها معلمان و همكلاسي به

هـاي   مخـدر و دارو، رفتـار  ـ گزارش مواردي نظير حمل سلاح، خريد و فـروش مـواد  5

  .حاكي از ارعاب و تهديد خرابكاري در مدرسه يا دشمني با اوليا مدرسه يا والدين

هاي زيانبار مصـرف الكـل،    يامدهاي تبهكار، و پ هاي عضويت در گروه ـ درك پيامد6

در همـين رابطـه ارائـه    . هاي مقاومت در برابر اين موارد مواد مخدر و دارو و يادگيري روش

  .گيري از اين موارد آموزان براي كنارهها به ديگر دانش اين آگاهي

ـ پيگيري و اجراي قوانين مدرسه و درك اين مسأله كه اين قانون و قواعد براي همـه  7

  .موزان استآ دانش

  .ـ آگاهي از محيطي كه در هنگام آمدن يا رفتن به مدرسه با آن مواجه هستند8

هـايي كـه موجـب     ـ تشـويق والـدين بـراي حضـور در مدرسـه و دخالـت در فعاليـت       9

  .شوند مدرسه ميحمايت

عنـوان قيمـي   هيـا ب ـ ) برادرانهمراقبت(ـ ارائه خدمات در قالب برادر يا خواهر بزرگتر 10

  .آموزان كوچكتر براي دانشدلسوز 
  

  والدين -ب

آمـوزان هـم در    ها و انتظارات مشـخص بـراي دانـش    رفتاري، محدوديتتعيين استانداردهاي

ــت    ــورد فعالي ــه در م ــق دوطرف ــعه تواف ــه و توس ــم درون مدرس ــرون و ه ــي و  بي ــاي تفريح ه

و برنامه، سطح نمرات، تكاليف، سـاعات اجبـاري حضـور در خانـه در عصـر، دوسـتان        فوق

آمـوز در اوقـات    ي كـه دانـش  يهـا  كنند، و محـل  اينكه با چه كسي يا كساني رفت و آمد مي

  .كند فراقت از مدرسه در آن سپري مي

  .ها به فرزندان هاي صحيح و غلط و شرح اين استاندارد آموزش استاندارد -

                                                 
1.Anger management 
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عقايـد و حمايـت از   آموزي، تقويـت  بحث با فرزندان در مورد قوانين و قواعد دانش -

  .صحيحهاي نقش

هاي اجتماعي، علايـق و   تشويق فرزندان براي صحبت بيشتر در مورد مدرسه، فعاليت -

  .ها و مسائل موجود در مسير هنگام رفت و آمد به مدرسه مشكلات و حتي در مورد رخداد

مدرسه، ملاقات بـا  هاي فرزندان از طريق شركت در برنامهحضور در زندگي تحصيل -

ورزشي برگزار شـده در مدرسـه   هاي اوليا و مربيان، مسابقات آيي هم گرد معلمان، حضور در

  ... .و 

تواننـد در مـورد مسـائل     آمـوزان كـه مـي    دسته از دانشوالدين آن با ارتباط يبرقرار -

  .اطلاعاتي به دست دهند …و  مخدرامنيتي مدارس و مباحث مواد

مـواد و جـرم و   مصـرف  وءس ـ هايي كه به نحوي با مسأله كـاهش  عضويت در انجمن -

  جنايت ارتباط دارند تا از طريق آن بتوانند به نحوي در ايجاد امنيت در مدرسه و مسير رفـت 

  .دنآموزان به مدرسه مؤثر باش آمد دانش

مخـدر، سـلاح، حضـور در    هاي اسـتفاده از دارو، مـواد   ها درباره پيامد صحبت با بچه -

و اطمينـان از اينكـه فرزنـدان بـه سـلاح گـرم و سـرد        نابهنجار و تبهكـار  هاي ها و دسته گروه

  .دسترسي ندارند

اي و  هـاي رايانـه  كننـد، بـازي   ي كه فرزنـدان تماشـا مـي   يها ها و فيلم نظارت بر برنامه -

  .ويدئويي، موسيقي

كـردن زمـان   در جهـت محـدود   مشابههاي  تشويق فرزندان به ورزش بيشتر و فعاليت -

  .تماشاي تلويزيون از سوي آنها
  

  هاشاخصچارچوب 

هاي مهم تحقيق ميان متخصصـان تعلـيم و    امروزه موضوع امنيت در مدارس به يكي از زمينه

اهميـت ايـن مسـأله از اينجاسـت كـه سـالانه سـهم        . شناسي تبديل شده است تربيت و جامعه

شـود و   پـرورش صـرف مـي   وها جهت آمـوزش  هاي مادي و معنوي كشور عظيمي از سرمايه
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شود عمده اين تحقيقات،  ات گذشته ملاحظه ميتحقيقها و  طور كه از پژوهش تاكنون همان

  .يند يادگيري و بطور كلي مسائل آموزشي انجام شده استآدر مورد وضعيت تدريس و فر

اجتمـاعي و سـير    -رشد جوامـع از ابعـاد مختلـف اقتصـادي     طي ساليان اخير روند روبه

پرورش شده است كه هر كـدام بـه   واي آموزشه فرايند اين تغييرات، موجد تنوع در چالش

هاي آموزش و پروش دنيا به خود معطوف كـرده   نوبه خود توجهات خاصي را از سوي نظام

  .است

الب متوني كه عمدتاً در مورد ميزان جرائم ميان نوجوانان موجود است، موضـوع  غدر 

توجه واقـع شـده و هـر    جرائم و بزهكاري و ارتباط آن با محيط مدرسه و پيرامون آن، مورد 

بـا وجـود   . پژوهشي كه در اين زمينه انجام پذيرفته است، از بعدي به موضوع نگريسته اسـت 

اين توجه به امنيت روانشناختي و رفتاري امنيت فيزيكي و در مجموع كليـه عـواملي كـه بـه     

توانـد   آمـوز مـؤثر اسـت مـي     نحوي بر ميزان احساس امنيت در مدارس بـراي معلـم و دانـش   

  .دست دهد هويري جامع از موضوع بتص

توان مدعي شد كـه در يـك مدرسـه ميـزان      در اين مورد كه براساس چه شواهدي مي

هاي روشـن و قابـل تعريفـي موجـود      ها يا معيار ين است، لازم است استاندارديامنيت بالا يا پا

لاكـي بـراي   عنـوان م هتـوان ب ـ  هفعلي امنيت در مدارس، ب ـتوان ضمن تأييد وضعيت هباشد تا ب

عنوان اقـدامي مقـدماتي لازم   هبديهي است ب. ارزيابي تغييرات آتي در اين زمينه استفاده كرد

طـور عمليـاتي تعريـف شـده و نحـوه      ههـا ب ـ  هايي تدوين شـود و ايـن شـاخص    است شاخص

  .محاسبه آنها درج شود

نـاامني   تواند موجد احساس هاي مختلفي مي آيد زمينه همانطور كه از مباني نظري برمي

  :در چند گروه قابل توجه هستند ،براساس تحقيقات گذشته كه. در مدارس باشد

  .آموزان و معلمان و كادر مدرسه هاي رفتاري و اخلاقي بين دانش زمينه -الف

  .آموزان مدرسه و دانشفيزيكي و جسمي كادرهاي سلامت زمينه -ب

  .آموزان خانوادگي دانشهاي زمينه -ج

  .ختار فيزيكي مدرسه و محيط مدرسهساهاي زمينه -د
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گـذار بـر محـيط مدرسـه را در خـود       چهار زمينه فوق در مجموع مهمترين عوامل تأثير

 در شـكل زيـر بـه طـور واضـح     .دهـد  اند و هر عاملي چند شـاخص را پوشـش مـي    ه جاي داد

  .شود مشاهده مي هاي آنهاهاي چهار گانه و برخي از شاخصحيطه

  
 

  ر مدرسههاي ناامني د زمينه

  آموز و كاركنان مدرسه هاي رفتاري معلم، دانش زمينه -الف

ــه ــاري كــه در مدرســه مــي  در مــورد زمين ــراي   هــاي رفت ــاامني ب ــات احســاس ن ــد موجب توان

ز جملـه عوامـل زيـر دخيـل     معلمان و كاركنان را فراهم آورد چنـدين عـاملا   ،آموزان دانش

  :است

مــرگ از ســوي معلمــان يــا  ســطحي، عمقــي وهــاي منتهــي بــه جراحــات خشــونت -1

  .آموزان دانش

  .آموزان هاي مبني بر جرم و خلاف بين دانش بندي گروه -2
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  .هاي جنسي در مدرسهناهنجاري -3

  .گردان مخدر و داروهاي روانمسأله مواد -4

  ... .حمل سلاح يا هر نوع وسيله مشكوك از جمله چاقو، تيغ، زنجير و  -5

  .مدرسه فضايز از آمو دانشمندي معلم و رضايت -6
 

  آموزان، معلمان و كادر مدرسه فيزيكي و جسمي دانشهاي سلامت زمينه -ب

 سـلامت سـطح   ارتقـاي عنوان زمينه ساز سابقه اقدام و توجه جدي به امر بهداشت مدارس به

نخسـتين اقـدام در زمينـه    . هاي مختلف، متفاوت گزارش شده اسـت آموزان در كشوردانش

در رابطـه بـا    1793كـه در سـال    طـوري  هب ـ .به كشـور فرانسـه اسـت    مدارس مربوطبهداشت

ها از جمله در ديگر كشور). 1382 خاني، رمضان( اند بهداشت مدارس، پزشك به كار گرفته

اقـدامات مشـابهي    1837و  1907، 1868هـاي   هلند، انگلستان و امريكا به ترتيـب طـي سـال   

ه يكـي از شـاخص هـاي مهـم در     هاي بهداشت مدرسـه امـروز  شاخص. صورت گرفته است

اين گروه نيز خـود عوامـل   ها ،شاخص همانند ساير گروه .ها مطرح استمدارس اين كشور

هـاي زيـادي    شواهد كافي وجود دارد كه در اين زمينه پـژوهش . دهد متعددي را پوشش مي

ي ي ـزطور بسيار جهها حتي ب برخي از اين پژوهش .توسعه يافته انجام شده استهاي در كشور

كـه از سـوي اداره    1اند از جمله طرح نظارت بـر امنيـت در مـدارس    نيز به مسأله توجه داشته

در مجمـوع در ايـن   . تدوين شده اسـت  2004در سال  2آنجلس امنيت و بهداشت محيط لس

هاي متعددي است ايـن عوامـل    زمينه عوامل مهمي وجود دارد كه خود دربرگيرنده شاخص

  :عبارتند

  .آموزان و معلمان هاي خاص در بين دانشوجود بيماري -1

  .بهداشتي در بدو ورود به مدرسه و ميزان توجه به آنهاي مراقبت -2

  .حضور پزشك در مدرسه -3

  .ها و به طور كلي مسأله تغذيه در مدرسه ميزان كنترل بر بوفه -4
 

                                                 
1.Safe school Inspection 
2.Los Angeles office of Environmental health and safety 
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  آموزان هاي خانوادگي دانش زمينه -ج

توانـد عامـل مهمـي در تغييـرات      آمـوزان مـي   دانـش خـانوادگي هـاي  بديهي است كه ويژگي

اصطلاح سيسـتم خـانواده از جملـه اصـطلاحاتي اسـت كـه طـي        . آموزان باشد دانشرفتاري

توانـد بـر رفتـار و     سيسـتم خـانواده مـي   . گرفتـه اسـت  ساليان اخير مورد توجه مشـاوران قـرار  

شدت  ت آن موجبو به موازا) 1380وي، دمه( باشدرزندان تأثير مستقيمي داشته فروحيات

آموزان و بـه مـوازات آن    رفتاري دانشهاي و ضعف عوامل مندرج در زمينه الف يعني زمينه

ادگي، تربيـت بـدون ثبـات و    اي خـانو ه ـوالـدين، تـنش  طلاق .ميزان امنيت در مدارس باشد

فرزنـد، پـايش و نظـارت ضـعيف والـدين،       يننافعال والدين، وجود ارتباطات منفي بين والد

بهم و غير روشن پدر و مادر، مصرف مواد توسـط والـدين يـا    هاي مظارت و تشويققواعد، ن

تـرين عوامـل خطـر در    خواهران و برادران، مصرف مواد در مرحله پيش از تولد فرزند، مهم

  . آيندخانوادگي به حساب مينظام 

  :ندبرخي از عوامل مهم در اين زمينه عبارت

  ... . موفقيت در ازدواج، طلاق واز بعد آموزان  دانشوضعيت والدين -1

  .اعتياد والدينمسأله -2

  تحصيلات والدين  -3

  .حضور در منزل -4

  .ارتباط والدين با مدرسه و معلمان -5
  

  مدرسهفيزيكي و محيطهاي ساختار زمينه -د

فيزيكي مدرسه و عوامـل مخـل امنيـت و مـرتبط بـا ايـن حيطـه در        در زمينه وضعيت ساختار

هايي كـه عمـدتاً از سـوي     گزارش. اقدامات قابل توجهي صورت گرفته است هاي اخيرسال

يافته در اين زمينه موجود است گوياي آن است كه فقـدان امنيـت در ايـن    هاي توسعه كشور

هاي هنگفتـي را تبـاه    پرورش وارد و سرمايهوفراواني را به نظام آموزشزمينه سالانه خسارت
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هـم رفتـه ايـن     عوامـل متعـددي روي   1)2000كلمبيا، -گليساتحاديه معلمان ان(ساخته است 

  :دهند از جمله حيطه را تشكيل مي

  .مصالح به كار رفته در آن و مقاومت در برابر زلزلهمدرسه و كيفيتقدمت -1

  ... . هاي شلوغ از حيث تصادفات وها و خيابانمدرسه با بزرگراهمجاورت -2

   …بهداشتي و ييبهداشتي مدرسه و دستشوامكانات -3

  .اي كه مدرسه در آن قرار دارد آلودگي و غلظت آلودگي هوا در منطقه ميزان -4

  .انتظامي و نظاميميزان مجاورت با مراكز -5

  .از سقوط جلوگيريها در جهت  پنجره حفاظتي يها مناسب و نردههاي وجود پله -6
  

  جمع بندي

رشـد روزافـزون نـاامني در جوامـع      كنوني، رشد سريع تكنولـوژي و در كنـار آن  در شرايط

ارزيـابي درسـت   . شودآموزشي را يادآور ميصنعتي و در حال توسعه لزوم تغييرات در نظام

پيچيـده  مسائل از آموزان مانند بسياريگذاري آن بر دانشثيرأپيرامون و تاز مدارس و محيط

ــا  خصتعيــين علــل پيشــنهادي منفــرد قبــل از تــدوين شــا  .ديگــر امــري دشــوار اســت  هــا ي

از )آمـوزان دانـش ( مدارسكلي در بازدههايوجود تفاوت. كاري بيهوده است ها دهنده نشان

اي دلالـت بــر عوامــل مهـم و تقريبــا ناشــناخته  ... درســي و ،ابعـاد مختلــف فرهنگـي، تربيتــي  

ــر پيشــرفت و كمــال    .دارد ــر مدرســه ب ــذيرفت كــه عوامــل بســياري عــلاوه ب گرچــه بايــد پ

درصـد   30تـا  20دهـد تنهـا   تحقيقات نشـان مـي   از ولي برخي گذارد،ميثير أآموزان ت دانش

دادن اسـت و مـابقي واريـانس    آموزان قابل نسـبت گيري به تفاوت ميان دانشواريانس نمونه

اي در مـورد اثربخشـي مـدارس در ابعـاد كلـي      ينـده آتحقيقات فز. شود مربوط به مدرسه مي

تواننـد بـه شـكل    مي كه تر از بعضي ديگرند،خشمدارس نه تنها اثر ب از دهد برخينشان مي

حتي گفته شده اسـت  .ثرتري با گوناگوني فرهنگي كه در محدوده آنهاست برخورد كنندؤم

سـرجيواني، بـه نقـل از    ( كنـد مـي جـويي را تـرويج   مـدارس، كمـال   از جو و محـيط برخـي  
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وان يك محـيط  عنهرسد مدرسه و محيط پيرامون آن ببدين ترتيب به نظر مي .)1380كريمي

 .آموزان داشته باشدثيرات خاصي بر دانشأيادگيري ت

سـطح   ارتقـاي آمـوزان و   دانـش  تعـداد ينـده  آزرشـد ف  جوامـع،  تغييرات سـريع امروزه 

هاي عمومي موجد بروز مشكلاتي شده است كه تا چند دهه قبل از جملـه   فناوري و آگاهي

ها ارتباط تنگـاتنگي  عمده اين نگراني.ها نبوده است ها وملت دولت هاي نگران كننده اولويت

 مطالعـه متـون داخلـي و بـالاخص خـارجي در زمينـه      . با نظـام آموزشـي و برونـداد آن دارد   

ز جمله ا 1ايمندهد اصطلاح مدرسه تعليم وتربيت نشان مي يندآآموزشي و فربهسازي محيط

جلـب كـرده   جدي توجه بسياري از محققان را به خـود  طورجديدي است كه بهاصطلاحات

ــابر منظــور ايــن پــژوهش، يــك مدرســه  .اســت   اي اســت كــه در آن آمــارمدرســه ايمــنبن

هـايي  ها در حيطهاين شاخص. هايي كه بدين منظور تدوين خواهد شد، حداقل باشدشاخص

مسايل جنسـي،   دزدي،( آموزان و معلمان در مدرسهاز جمله مسائل رفتاري و اخلاقي دانش

، زهـاي خطرنـاك، ايـد   وجـود بيمـاري  ( جسـمي زيكـي و سـلامت  وضـعيت في ...)الفاظ بد و

و ...) اعتيـاد والـدين، طـلاق و   ( آمـوزان خانوادگي دانـش ، وضعيت...)هاي مدرسه ومراقبت

له أهـاي نـاامن، مس ـ  مجـاورت بـا محلـه   ( مدرسـه مكـاني فيزيكي و موقعيتوضعيت ساختاري

هـاي فـوق بـه    س لازم است مـلاك امنيت در مدارلذا براي ارزيابي سطح. نهفته است) زلزله

  .طور جدي در نظر گرفته شود
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