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ارتباطات علمي بين  هاي توليد دانش با تأكيد بر تأملي بر چالش
  سازماني و اهميت آن در ناجا

  
  1جعفر هزار جريبي
  2حسين محبوبي منش

  
 12/5/90 تاريخ پذيرش:                              25/1/90تاريخ وصول: 

  

  چكيده
ان مزيــت رقــابتي در عصــركنوني، توليــد دانــش داراي مــاهيتي ارتبــاطي اســت كــه بــه عنــو

هـاي متعـددي    را با چـالش  ها باشد. حجم تغيير شتابان اجتماعي، سازمان ها مطرح مي سازمان
هـاي پـيش رو بـراي اصـلاحات بـه موقـع، متناسـب و         روبرو ساخته بنابراين شناخت چالش

هماهنگ با اين تغييرها جهـت انطبـاق بـا محـيط آشـوبناك و پيچيـده امـروز، شـرط بقـاي          
هـاي عمـده    هدف اصلي اين مقاله، شناسايي چـالش  گردد. تخصصي، تلقي ميي ها سازمان

علمـي بـين سـازماني و     خاصـه ارتباطـات   ،توليد دانش در ايران با تأكيد بر ارتباطات علمـي 
از روش  ايـن مقالـه از نـوع مـروري اسـت و      سـازمان نيـروي انتظـامي اسـت.    اهميت آن در 

، هـاي ثانويـه   تقرايي تحليلـي و داده اي قياسي و اس ـاي با اتكا به رويكرده اسنادي و كتابخانه
  استفاده نموده است.

كمبـود ارتباطـات و تعامـل هـاي      :اسـت از هاي توليد دانش عبارت  ترين چالش عمده
فقـدان   ،اجتمـاع علمـي  ضـعف فرهنـگ    وجودموانـع فرهنگـي،   ،علمي در سطوح مختلـف 

. بـه  غيـره  و خه شاخه شدن دانش،، سلسله مراتبي و شاارتباط لازم و بهينه ميان صف و ستاد
بـه طـور نسـبي ناجـا را در     ، هاي توليد دانش درسـطح كـلان جامعـه    رسد اين چالش نظر مي

سـازد.   هـاي تخصصـي و پيچيـده در كشـور متـأثر مـي       به عنوان يكي از سازمان، سطح ميانه
 هـاي مـذكور   بنابراين ضروري است اين سازمان با اتخاذ رويكرد عقلاني نسـبت بـه چـالش   

                                                 
  عضو هيئت علمي دانشگاه علامه طباطبايي- 1
 عضو هيئت علمي دانشگاه علوم انتظامي  -2
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هاي ارتباطي و ارتباطات توسعه و  پاسخ مناسب داده و خصوصاً نسبت به تقويت زير ساخت
بسط ارتباطات متقابل علمي درون سازماني و برون سازماني به ويژه تسهيل ارتباطات علمي 
ناجا با سازمان ها و مراكز دانشگاهي و علمي نسبت به توليد و توسـعه دانـش انتظـامي و بـه     

اي تعالي سازماني، بهبود مستمرعملكرد و كيفيت خـدمت پلـيس، حفـظ و    كارگيري آن بر
  پويايي نظم اجتماعي عادلانه جامعه كوشش نمايد.

  

ارتباطـات   ،هاي توليد دانـش  چالش ،دانش انتظامي ،توليد دانش علمي :واژگان كليدي
  .ارتباطات علمي بين سازماني ،علمي

  

  مقدمه 
كنيم كه هر يـك از   پر شتاب و سرسام آور زندگي ميامروز ما در عصري از تغيير و تحول 

، 2، ارتباطات1هايش (اتكا به اقتصاد اطلاعاتي انديشمندان، عصر حاضر را با توجه به ويژگي
بـا   اي شدن فعاليت هاي اقتصادي و اجتماعي) ، فناوري و شبكه4، معرفت و دانش3اطلاعات

يي، فراصـنعتي،جامعه اطلاعـاتي و   دانـش و دانـا   عناويني چون: عصر اطلاعـات، ارتباطـات،  
كنندكه مبين دو نكته اساسي است: يكي اينكـه، حـاكي از اهميـت و     توصيف مي اي؛ شبكه

هـاي اقتصـادي، اجتمـاعي و فنـاوري و اهميـت       شـبكه  ،دانـش  اصالت ارتباطات، اطلاعات،
در حوزه هـاي اقتصـادي،    منابع قدرت،در عصر كنوني است كه به عنوان رسانه هاي جمعي

دانش كه به عنـوان منبـع بلامنازعـه     اًخصوص -شوند سياسي، اجتماعي و فرهنگي قلمداد مي
در همـه اركـان جامعـه    تغيير سريع و شـتابان  و دوم اينكه، نشانگر  -قدرت تبديل شده است

،دانش محور شدن جامعه، جهاني و نمادي شدن اقتصاد، ايجاد فضاي مسلط فرهنگ متكـي  
 زمان و مكان، دسترسي همگاني به اطلاعات و دانش و غيـره كـه.  به واقعيت مجازي، ادغام 

 5كاسـتلز به بعد اسـت كـه مانوئـل     1970ناشي از انقلاب فناوري اطلاعات است و عمدتاً از 
نـه  «) براي آن نوعي جبريت قايل است و ويژگـي بـارز انقـلاب فنـاوري را     61 ص ،1385(

                                                 
1. Information aleconomy 
2. Communication 
3. Information 
4. Know ledge 
5. Manuel Castells 
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اطلاعـات در توليـد دانـش و وسـايل      محوريت دانش و اطلاعات، بلكه كاربرد اين دانش و
» ي نـوآور آوري و كاربردهـا ش انتقـال اطلاعـات در يـك چرخـة بـازخورد ميـان نـو       پرداز
در  بنـابراين ، لـم اساسـاً از مقولـه ارتباطـات اسـت     توليد دانش و ع، داند. در عصر كنوني مي

گيرد،  نمي، توليد علم در خلأ شكل امروز و سازمان هاي درون آنجامعه ارتباطي و دانشي 
 بلكه در اجتماع علمي نهادمند و در فضاي ارتباطي درون سازماني و بـرون سـازماني عميـق   

  يابد. و بقا مي اشاعه ،، توليد، انتقالدر سطوح ملي و جهاني است كه علم
توليد دانش بـراي واكـنش مناسـب بـه تغييـر سـريع و شـتابان اجتمـاعي و فرهنگـي و          

جهـت انطبـاق بـا     ،سب و هماهنگ بـا ايـن تغييـر روز آمـد    متنا ،به موقع فناوري، اصلاحات
تـرين سـازمان    بـه عنـوان بـزرگ    بقـاي جامعـه  شـرط   ،امـروز  2پيچيـده و  1آشـوبناك محيط 

مختلف جامعه خصوصاً سازمان نيروي انتظامي كه  هاي حيات سازمانو نيز شرط  ،اجتماعي
  مي گردد.هاي جامعه است محسوب  ترين سازمان ترين و حساس يكي از پيچيده

 :اي چـون  ل عمـده ئهـا و مسـا   ها از يك سو براي حـل چـالش   سازمان ،در جهان امروز
 ،آلـودگي محـيط زيسـت    ،اعتياد و قاچاق مواد مخدر ،هاي اجتماعي آسيب ،امنيت عمومي
نظاير آن نيازمند همكـاري علمـي، افـزايش     ...و ،بهداشت ،گرسنگي و فقر ،ازدياد جمعيت

بـراي عقـب    ،طح تفكر جمعي هستند و از سوي ديگر علاوه بر بقاارتباطات علمي و ارتقا س
كسـب   ناگزير به خلاقيت و نـو آوري، كسـب نـوآوري،    ،نماندن از قافله پيشرفت و توسعه

وري، و بهبـود مسـتمر كيفيـت خـدمت بـه       ، افزايش تعالي سازمان، بهـره مزيت نسبي رقابتي
به كارگيري دانش در سازمان اهميت  به همين جهت توليد دانش وباشند؛  ميمشتريان خود 

هاي امروزي  از جمله عواملي كه موجب اهميت يافتن توليد دانش در سازمان اي دارد. ويژه
هــاي تغييرمرز ،عبــارت اســت از: رقابــت شــديد بازارهــا و رشــد روز افــزون فنــاوري ،شــده

ن تجـارت  دشوار شد ،آورند ها و تهديدهايي را به وجود مي اقتصادي و فرهنگي كه فرصت
جهاني به دليل ورود رقيبان جديد به بازارهاي نوين قابل رشد سريع، كـه جامعـه را پـيش از    

دهـد. همچنـين سـرعت زيـاد ارتباطات،توليـد انبـوه        پيش در معرض اقتصاد جهاني قرار مي

                                                 
1. Chaos 
2. Complexity 
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اطلاعات و ايجاد فرصت هاي نو كه به انتخـاب هـايي تـازه اي  نيازمنـد اسـت (منوريـان و       
 .)1388عسگري، 

همچنين در خصوص اهميت ارتباطات علمي وتوليـد علـم بايـد گفـت در سـند نقشـه       
مقولـه   ،ابـلاغ گرديـده اسـت    1جامع علمي كشوركه توسط شوراي عالي انقـلاب فرهنگـي  

فناوري اطلاعات و ارتباطات به طور خاص و علوم انساني به معناي اعم در اولويت نخسـت  
بـه  امنيتـي   -نهاد هـاي علمـي و دفـاعي    دانش در نهادينه كردن مديريت و قرار گرفته است

عنوان يكي از راهبردهاي كلان شناخته شده و نيز برارتباط مستمر و هم افزا ميان سه جريان 
توسعه دانش و تقويت فرايند تبديل ايده به محصول و نيز بـر تسـهيل    توليد، انتشار، كاربرد،

كلان كشور بـه منظـور ايفـاي نقـش      گيري ارتباطات و مشاركت دانشمندان در نظام تصميم
  .كيد شده استمرجعيت علمي تأ

پـنج   ةدر سي سال گذشته بـه انـداز   ميزان اطلاعات، 2در عصر حاضر به گفته پريتخت
). 147ص ،1387،(مبينـي دهكـردي   شـود  هزارسال گذشته بوده و هر پنج سال دو برابـر مـي  

ان ساز وكـار اصـلي تكـوين وتوليـد     جامعه شناسان علم بر اهميت ارتباطات به عنو«بنابراين 
دانند. ارتباطات علمـي   اند و پيشرفت علم را بازتابي از نظام ارتباطي آن مي علم تأكيد كرده
هاي آموزشي و پژوهشي و نيز فراتر از مرز هـاي نهادهـاي مزبـور همـواره      در درون سازمان
). 52ص ،1386، (محمـدي  »گذار بر توليد و گسترش دانش بوده اسـت ثيريكي از عوامل تأ

ضـرورت دارد توليـد دانـش معطـوف بـه ارتباطـات علمـي         بنابراين به طور كلـي اهميـت و  
كه به دليل ماهيـت آن در حـوزه علـوم انسـاني و علـوم       -خصوصاً در حوزه دانش انتظامي 

در وهله اول اين است كه  ،. سؤال پژوهشي اين مقالهمطالعه علمي شود -اجتماعي قرار دارد
وهلـه دوم اينكـه ارتباطـات علمـي،      مده توليد دانـش در ايـران چيسـت؟ و در   هاي ع چالش

بـه ويـژه در ناجـا     خاصه ارتباطات علمي بين سازماني، چه نقش و اهميتي براي توليد دانش
ابتدا ادبيات تحقيق را واكاوي نموده و طي آن مفاهيم كليدي تعريـف و   ،براي پاسخ دارد؟

هاي توليـد دانـش در    چالش ،وري مختصر گرديده سپسمر ،مباني نظري مطالعات پيشين و

                                                 
 http://www.iranculture.org رجوع كنيد به سايت دبيرخانه شوراي عالي انقلاب فرهنگي كشور: -1

2. Pretekht 
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ايران را بـه دسـت آورده، آنگـاه نقـش ارتباطـات علمـي، خصوصـاً ارتباطـات علمـي بـين           
  بررسي نموده است. ،سازماني در توليد دانش و اهميت آن در رابطه با ناجا را

  

  واكاوي ادبيات تحقيق
  

  تعريف مفاهيم 
  

  1ارتباط علمي
هاي علمـي از فرسـتنده    فرايندي است كه طي آن پيام ارتباط علمي )1369( 2به گفته راجرز

، ط داراي سـه عنصـر اصـلي: منبـع پيـام     يابد و مانند هر شكل ديگر ارتبا به گيرنده انتقال مي
اي از ارتبـاط   باشـد. ارتبـاط علمـي در واقـع زيـر مجموعـه       كانال ارتباطي، و گيرنده پيام مي
شود  فرايندي پيچيده و سيستمي تلقي مي ،اصر اجتماعي آناجتماعي است كه با توجه به عن

هاي علمي به تبادل افكار و  و با مؤسسات و انجمن ها با سازمان ،كه طي آن افراد با يكديگر
اي اجتمـاعي   . درواقـع ارتبـاط علمـي پديـده    )1386، پنـاه پردازند (داور مي هاي علمي نظريه

هوشمندانه يك انديشمند بـه انديشـمند يـا فـرد     هاي خلاقانه و  است كه از طريق آن فعاليت
يابد.به عبارت ديگر در ارتبـاط علمـي ،مطالعـه فراينـدهاي رسـمي و غيـر        ديگري انتقال مي

پذيري، آرشـيو، اسـتفاده و بـه     سازماندهي، توزيع، دسترس ويرايش، رسمي توليد، ارزيابي،
 ،4بـرگمن  1989 ،3(شاگنسي شود طور كلي اشاعه دانش و انتقال اطلاعات در نظر گرفته مي

    .)2005، 5و دويل 1989
 

   6ارتباطات علمي بين سازماني
هـاي علمـي از    ناظر بر انتقال اطلاعـات و نتـايج فعاليـت    مفهوم ارتباطات علمي بين سازماني

طريق ارتباط شبكه رسمي يا غيررسمي متخصصان بين دو سازمان در دو سـطح ملـي و بـين    
هـاي مشـترك    براي امور آموزشي، پژوهشي و كنسرسـيوم اهم نامه مللي در قالب انعقاد تفال

                                                 
1. Scientific communication 
2. Rajers 
3. Shaughnessy 
4. Borgman 
5. Doyle 
6. Interorganizational   of   scientific communication 
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 1ماتســيج و مانســي .)19ص ،1388(عليدوســتي، خســروجردي و دوران،  مطــرح مــي باشــد
را رابطـه اي   ارتباط بين سـازمان هـا  ،ها با تأكيد بر ارتباط و همكاري بين سازمان ) نيز1992(

ن بـراي رسـيدن بـه هـدف هـاي مشـترك       تعريف شده و با نفع متقابل بين دو يا چند سـازما 
 مسـتمر،  ،بـين سـازماني را دو جانبـه    ايـن همكـاري   )1383( كپودو-دانند.كه از نظر امنو مي

داندكه براساس تفاهم نامـه يـا موافقـت نامـه شـفاهي يـا كتبـي ميـان دو          رسمي و واقعي مي
  شود. سازمان برقرار مي

  

  ارتباطات علمي بين سازماني ناجا
گر و رسمي يا  علمي بر حسب محتوا يا قلمروي جغرافيايي و يا نوع ارتباطسطوح ارتباطات 

پذيرد كه در تحقيق حاضـر ارتباطـات علمـي از نـوع ارتباطـات       غير رسمي بودن تفاوت مي
است كه بر حسب محتـوا از نـوع ارتباطـات ميـان علمـي (در حـوزه       موردنظر  علمي رسمي

يي، از نوع ارتباطات برون سازماني در سطح دانش انتظامي است) و بر حسب قلمرو جغرافيا
ارتباطـات  تباط علمي بين اشخاص حقوقي يعنـي  گر، از نوع ار ملي و بالاخره از جنبه ارتباط

علمي بين سازماني، مورد نظر است. بنابراين منظور از ارتباطات علمي بين سازماني ناجـا در  
نگـاه   1(بـه شـكل    باشـد  مـي  مليدر سطح  طات (ميان) علمي رسمي بين سازمانيارتباواقع 

 كنيد).

                                                 
1. Mattessich &Monsey 
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  مدل مفهومي ارتباطات علمي سازمان ناجا .1شكل 
  

  1دانش علمي توليد
هاي منظمي كه دانشمندان جهت ايجاد تبيينات  كوشش: «توليد دانش علمي عبارت است از

ايـن   دهنـد  ام مـي هاي واقعـي انج ـ طبيعـي و رخـداد   هـاي  در ارتباط با موضوع 2جديد علمي

                                                 
1. Scientific Knowledge Production 
2. New explanation 
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» شـوند  ها از خلق ايده شـروع شـده و بـه نـوآوري و توليـد دانـش علمـي منجـر مـي          فعاليت
  ).62، ص1386به نقل از محمدي،  1990و همكاران  1(راتفورد

  

  دانش انتظامي  توليد
ساماندهي يك محيط و تنظيم عوامل و مقررات در يـك جامعـه   « به معناي »انتظامي«مفهوم 

است كه معطوف به مفهـوم   .)45، ص 1388(كلهر، » امل ميان دولت و مردميا محيط در تع
آن مناسـبات   در« باشـد و فراينـدي اسـت كـه     درحـوزه نظـم اجتمـاعي مـي     امنيت عمـومي 

سـعه و نهادينـه شـدن    اجتماعي بين افراد نهادهاي مـدني و بوروكراسـي دولتـي از ظهـور تو    
ضريب ناامني افراد از ناحيه عملكرد هاي مختلف صيانت شده ودر نتيجه شاهد كاهش فساد

توليـد دانـش    بنـابراين منظـور از   )25 ص ،1384، (افتخاري» ساير بازيگران اجتماعي باشيم
  .توليد دانش علمي در حوزه انتظامي است ،انتظامي
 

  مرور پژوهشي
تـا انجـايي كـه منـابع      توليد دانش معطوف به ارتباطات علمي رسمي بين سـازماني  در زمينه

دربـاره توليـد علـم و     عه شده نشان مـي دهـد پژوهشـي انجـام نشـده امـا بـه طـور كلـي         مطال
تحقيقات معدودي در ايران انجام شده است از جملـه بررسـي مـوردي در     ،ارتباطات علمي

كـه توسـط دكتـر     »تعاملات و ارتباطات در جامعه علمي« رشته علوم اجتماعي تحت عنوان
شده است كه مسئله آن بررسي وضعيت توسعه يـافتگي  ) انجام 1385( محمد امين قانعي راد

و نهادينه شدن رشته علوم اجتماعي در ايران است كه در بررسي خـود از شـاخص ميـزان و    
در آن بـه مهـم    چگونگي تعاملات و ارتباطات بين كارگزاران رشته مربوط استفاده كرده و

عدم عي نظري و روشي و موضو پراكندگيترين ويژگي تحقيقات اجتماعي در ايران مانند 
 در تحقيقات و پرداختن به مطالعات گوناگون كه با همديگر بي ارتباطند و مجموعاً استمرار

نتايج تحقيق حاكي از گسيختگي . دهند، اشاره مي نمايد پيكربندي منسجمي را تشكيل نمي
در سـطح   اجتماع علمـي گيري  ، ضعف يا عدم شكلپژوهشگران و نخبگان علميارتباطات 

براي گفت وگو وتبادل آرا، عدم توافق هنجاري و شـناختي در   فقدان زبان مشترك ،كلان

                                                 
1. Rutheford 
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ــا ــالاخره    ل و موضــوعئدرك مس ــي و ب ــه علم ــا در جامع ــي ه ــي پژوهش ــان  فردگراي در مي
درصـد از پاسـخگويان بـه     47باشد. به طـوري كـه    پژوهشگران در حوزه علوم اجتماعي مي

باطـات علمـي اسـتادان عمـدتاً در درون سـاختارهاي      ارت شيوه انفرادي فعاليت علمي دارند،
هاي برون گروهي اندك اسـت. محقـق در نتيجـه گيـري      سازماني محدود مانده و همكاري

نهايي خود براي نيل به توسعه علمي بـر تقويـت سـاختارهاي تعـاملاتي و ارتباطـات علمـي       
 ،پـژوهش ديگـر   .شخصي و نهادين بين كارگزاران رشته علوم اجتماعي تأكيد نموده اسـت 

) انجام شده 1386( توسط اكرم محمدي ،تأثير ارتباطات علمي بر توليد دانش، تحت عنوان
كه در آن انواع ارتباطـات علمـي درون نهـادي و فرانهـادي در بـين اعضـاي هيئـت علمـي         

ها و تأثير آنها بر ميـزان توليـد علمـي آنـان بررسـي شـده اسـت. چـارچوب نظـري           دانشگاه
نظريـه پويـايي   سـاختاري و   ،ساس كاربرد رويكرد هاي كاركردي انتقاديپژوهش فوق بر ا

نفر  250استوار شده است. نمونه آماري آن  »ليدسدورف« پيچيده و بازتابي ارتباطات علمي
بيـانگر آن اسـت كـه ميـزان و      ،نتايج. گيرد از اساتيد رشته هاي فيزيك و شيمي را در بر مي

ن استفاده آن هـا از ابـزار هـاي ارتبـاط علمـي بـر فعاليـت        نوع ارتباطات علمي اساتيد و ميزا
اثـر علمـي ديگـر در زمينـه ارتباطـات علمـي كـه بـه سـفارش           .گذار اسـت ثيرعلمي آنان تأ

پژوهشگاه اطلاعات و مدارك علمي ايران كه در قالب تأليف پژوهشـي انجـام شـده اسـت     
ــوان  دي و دوران) ، عليدوســتي، خســرو جــر1388( »مــديريت ارتباطــات علمــي«تحــت عن

باشد كه در پي يافتن يك مدل مناسب براي ارتباطات علمي و مديريت ارتباطات علمي  مي
پژوهشگاه اطلاعات و مدارك علمي ايران تدوين گرديده كـه از جايـابي    جهت كاربرد در

هـاي مـديريت آن بـه بافـت      نهاد علم آغازكرده و با ارائه سـاختار ارتباطـات علمـي و مـدل    
رسد. مدل مديريت برنامه استراتژيك و برنامه اقدام به همراه الگوي پيمـايش   پژوهشگاه مي

و گزارش ارتباطات علمي درپژوهشگاه مباحثي هستند كه در اين چارچوب ارائـه گرديـده   
) طـي  1378( صـالحي و ابراهيمـي   ارتباطات علمي و توليـد علمـي   همچنين در زمينه است.

مـورد   بر فعاليت پژوهشي اعضاي هيئـت علمـي:   ثرؤبررسي عوامل م« تحقيقي، تحت عنوان
اند كه بر اساس تحليل آمـاري ايـن تحقيـق در ميـان      انجام داده را »مطالعه:دانشگاه مازندران

پنج متغير عمده شامل سمت، رتبه علمي، ارتباطـات، نگـرش فـرد نسـبت بـه جهـت گيـري        
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اسـت   »ارتباطات علمـي « متغيرعلمي دانشگاه و سابقه خدمت بيشترين ميزان تأثير مربوط به 
كنـد كـه بـر اهميـت      درصد از تغيير متغيـر وابسـته را تبيـين مـي    28زيرا متغير فوق به تنهايي 

هـاي علمـي بـراي افـزايش بهـره وري       ارتباطات علمي اسـاتيد و عضـويت آنـان در انجمـن    
تـرين و اولـين    مهـم  بنـابراين  هـا دلالـت دارد،   پژوهشي اعضاي هيئت علمي دانشگاه-علمي
  است. افزايش ارتباطات علمي براي افزايش توليد علمينهاد آن پيش

هـا و   در دانشـگاه  ارتباطـات اعضـاي هيئـت علمـي     ) نيـز 1381( پور قانعي راد و قاضي
اند كه نمونـه آمـاري آن    مراكز پژوهشي را با تعهد هنجاري وتوليد علمي آنها بررسي كرده

 .باشـد  ها و مراكز پژوهشي شهر تهران مي نفر از استادان و پژوهشگران در دانشگاه270تعداد
بعــد ارتباطــات درون ســازماني، بــرون ســازماني و  در ايــن تحقيــق از ســه متغيــر ارتباطــات

پاسخ گويان  ميزان ارتباطاتگويد،  در هيجده گويه سنجش شده است. نتايج مي المللي بين
زه اسـتادان ارتبـاط   توليد علمي آنها دارد بـه طـوري كـه هـر انـدا     بر ميزان  تأثير چشمگيري

بيشتري با همكاران خود در داخل و خارج از سـازمان و خـارج از كشـور داشـته باشـند بـه       
آنهـا بيشـتر مـي گـردد، همچنـين از بـين سـه بعـد مختلـف           توليـد علمـي  همان اندازه ميزان 

المللـي تـأثير بيشـتري بـر ميـزان توليـد        و بـين  بعد ارتباطات بين سازمانيارتباطات علمي دو 
  مي استادان و پژوهشگران دارد.عل

تـأثير  « ) دربـاره 1996( 1از جمله مطالعات خـارجي نيـز مـي تـوان بـه مطالعـه روزنتـال       
، »ارتباطات بـين فرهنگـي  «) در مورد 1986( 2، تحقيق راج»ارتباطات علمي در پيشرفت علم

ارتباطات سه جانبه بـين دانشـگاه صـنعت و     ) در خصوص1996( 3هاي ليدسدورف پژوهش
نقــش ارتباطــات علمــي در ايجــاد «) دربــاره 1993( و ليدســدورف 4، مطالعــه كــوزنلــتدو

توسـط   »ارتباطـات علمـي وامنيـت جهـاني    «و بـالاخره تحقيـق دربـاره     »هاي جديد تخصص
بـه شـكل    )1994و همكـارانش (  6گيبـونز  ) اشـاره نمـود. بـراي مثـال    1984( 5ريچارد دليور

                                                 
1. Roosendaal 
2. RAJ K 
3. Leydesdorff 
4. Cozzens 
5. Delauer 
6. Gibbons 
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نامنـد كـه داراي    مـي  1توليد علـم بـه سـبك دو   ا جديدي از توليد دانش اشاره دارند و آن ر
پذيري، ناهمگني،گشـودگي و بـاز اسـت. ايـن سـبك از علـم مسـتلزم         خصلت هاي بازتاب

  باشد. اي و مخابراتي مي هاي رايانه ارتباطات علمي با حمايت و پشتيباني آخرين فناوري
اي ارتباطـات  كنـد كـه در آن الگوه ـ   را مطرح مي علم سايبرنتيكي) نيز 2003( 2ننتويچ

هاي بين دانشگاهي تحت تأثير فناوري اطلاعات و ارتباطات تغيير ماهيـت   علمي و همكاري
ايجاد كرده است. علـم سـايبرنتيكي در واقـع،     3داده و به عبارتي يك دهكده تحقيق جهاني

هـاي   اي و فنـاوري  رايانـه مجازي ايجاد شده توسـط ارتباطـات    فرايند توليد دانش در فضاي
  ي و ارتباطي پيشرفته است.اطلاعات

ارتباطـات علمـي بـر     در زمينـه فراينـد  طي مطالعه خود ) نيز 1997( 4روزنتال و گرتس
محتـواي منـابع    -3قابليـت دسترسـي؛    -2خوانندگان و نويسندگان؛ -1چهار نيروي اساسي: 

تأييد -2ثبت توليد علمي؛-1قابليت كاربرد و همچنين بر چهار كاركرد ضروري : -4علمي؛ 
كننـد. بـه    آرشيو توليدهاي علمي تأكيد مي -4آگاهي از نتايج علمي و  -3هاي علمي؛  ادهد

تـر و چهـار كـاركرد مناسـب تـر باشـد كيفيـت و         اين ترتيب كه هر چه اين چهار نيرو قوي
خواننــدگان و تــر شــده و در نتيجــه  تــر و كــاربردي غنــي ،ترمســتند ،محتــواي آثــار علمــي

تـر گرديـده و    تر و فعال راغب ،علمي و ارتباط و تعامل علمينويسندگان نيز براي مشاركت 
موجب بروز خلاقيت و خود شكوفايي آنان در خلق آثار علمـي و قـرار گـرفتن در چرخـه     

  ارتباطي خواهد شد.
تواند الهام بخش ارتباطـات علمـي    ) طي تحقيقي كه مي1997( و همكارانش 5نگونياما

: ابـزاري، ارتبـاطي،   سازماني مدل چهـار بعـدي كـنش   باطات بين سازماني باشد در زمينه ارت
دهند.در نتيجه، مشاركت كنندگان  گفتماني و استراتژيك در ارتباطات سازماني را ارائه مي

شـان بهـره    در اين فرايند ارتباطي، از منابع و قواعد سازمان در راستاي نيل به اهداف و منافع

                                                 
1. Mode 2 
2. Nentwich 
3. Global Research Village 
4. Geurts 
5. Ngwenyama 
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تـر شـدن    هاي فـوق شـاهد غنـي    ش و واكنشكنند كه در نهايت از برايند اين كن برداري مي
  فرايند ارتباطات سازماني خواهيم شد.

  
 مباني نظري
اسـت، بـه    »دانش همان قدرت«اعلام كرد  »1فرانسيس بيكن«گونه كه  همان، بعد از رنسانس

، صفت قدرت 3دانش بر شدن زندگيو  2قدرتويژه در عصر اطلاعات و يا جا به جايي در 
ر شده است. اما توسعه علمي در جوامع مدرن در واقـع در بسـتري   بخشي دانش، هرچه بيشت

) 12 ص ،1381(فراستخواه،  فرهنگي و سياسي رخ داده است، اقتصادي ،از توسعه اجتماعي
ــرون     ــاركردي و ب ــرد ك ــه رويك ــر حســب س ــوي آن ب ــه الگ ــرد   ك ــوني، رويك ــراي مرت گ

معـه شناسـي علـم    گراي كوهني و رويكرد شيوه جديـد توليـد دانـش در حـوزه جا     شناخت
-الگـوي كـاركردي  «توسعه علمي را بايد در ، 4نظريه رابرت مرتونمتفاوت است. براساس 

اجتمـاعي علـم و   -در اين خصوص بر سـاخت تـاريخي   )1963تبيين كرد. مرتون ( 5»تعاملي
ينـد فراينـدهاي   انمايد، به ايـن ترتيـب كـه از بر    هاي اقتصادي و فرهنگي آن تأكيد مي زمينه

اركردي بود كه نهادهاي آموزش عالي و علم تجربي توسعه پيدا كرده و علـم  ك -ساختاري
، 7عـام گرايـي   همچـون ، 6هـاي علمـي  هنجاربه يك فعاليت جاري اجتماعي تبديل گشـته و  

كاركردهـاي فرهنـگ سـوداگر و    ، انـد. مرتـون   نهادينه شده، شك سازمان يافته و بي طرفي
ت اخلاقيـات پروتسـتاني فضـاي معرفـت     روحيـه افـزايش ثـرو    ،عقلانيـت حسـابگر  ، رقابتي

اجتماعي جوامع غربي را عامل  -هاي ساختي شناختي، تجربه گرايي و نقادي گري در زمينه
). مرتـون و سـاير جامعـه    1998 ،8(الزينگـا و جمسـون   تلقي نمـوده اسـت   توسعه علميمهم 

علـم   اقتصـادي و فرهنگـي  ، اجتمـاعي ، هـا و عوامـل تـاريخي    زمينـه  شناساني كـه بـه ريشـه،   
مشترك بوده اند كه بر مبناي آن علم  »كاركرد-ساختار«اند در واقع همه در الگوي  پرداخته

                                                 
1. Francis Bacon 
2. Power shift 
3. Tasker and packman 
4. Merton 
5 .Functional-interactional model 
6. Scientific normatives 
7. Universalism 
8. Elzinga a.& A. Jamison 
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هاي كاركردي در سـاخت اجتمـاعي   ل تعامل و همكنشي عوامل و فرايندو توليد علم حاص
اقتصادي و فرهنگي بوده است. اين نوع رويكرد به توليـد دانـش و توسـعه علمـي بـه منزلـه       

را بـه صـورت    توسـعه علمـي  تلقـي شـده كـه اساسـاً      امعه شناسـي علـم  رويكرد سنتي در ج
). در مقابل رويكرد سـنتي و  43-1 ، صص1381(فراستخواه،  كند تحليل مي كاركردگرايانه

وجـود دارد كـه نظريـه پـرداز برجسـته       گـرا  رويكـرد شـناخت  ، كاركردگرا به توسـعه علـم  
عوامـل و عناصـر   ، )1383( كوهن يگرا رويكرد شناختاساس است. بر 1آن،توماس كوهن
هاي علمـي دارد.  نقش كليدي در تحولات و فرايند، 2»پارادايم«باشند. اما  شناختي عمده مي

هــاي رفتــاري و  باورهــا و روحيــات گــرايش، هــا نظريــه ،پــارادايم از مجموعــه مفروضــات
يابدكـه در تكـوين آن عوامـل     فنـون و ابزارهـا تشـكيل مـي     ،هـا  سـبك ، هنجارها، اجتماعي

فرهنگـي   ،اجتمـاعي  ،اقتصادي، جامعه شناختي، زيباشناختي، لفي چون: معرفت شناختيمخت
جامعـه علمـي را   ، گيـرد  اند. وقتي يك پارادايم خاص شكل مـي  دخيل، متافيزيكي و مذهبي

تحـت تـأثير قـرار    ، هـايش  تحت پوشش خود قرار داده و توسعه علمي را بر حسـب ظرفيـت  
هـاي   هاي لازم براي پوشش دهـي بـه فعاليـت    توانايي ،دهد. در صورتي كه يك پارادايم مي

 وضـعيت آنگـاه علـم، بـه يـك     ، عوامل و كنشگران علم و فرايندهاي آن را از دست بدهـد 
رسد كه كه در صورت عدم توان حل مسائل علمي ايجاد شده  و حتي بحراني مي 3دار مسئله

  .5خواهد شد منجر 4هاي علمي انقلابو اصلاح لازم دير يا زود وضعيت فوق به 
  

هـاي ارتبـاطي علـم و شـيوه جديـد       برجنبـه ، رويكرد سوم در حوزه جامعه شناسي علم
عامليت تأكيد داشته و تلفيقـي و فراينـدنگر هسـتند.     -توليد دانش و ارتباط و تعامل ساخت 

هـاي مـرتبط و يـا مشـتق از آن مثـل       ) و نظريـه 1999 ،7(لاتـور  6شـبكه  –نظريه كنشگر نظير 

                                                 
1. Kuhn 
2 .paradigm 
3.Problematic  
4.Scientific revolutions  

 1370پينچ1388بيشتر نگاه كنيد به :محسني،  براي مطالعه  -5
 .2000وكالينز، 1975هاگسروم،1994گيبونز،1963و1938مرتون،1370توكل،1373مولكي،

6. Actor-network theory 
7. Latour 
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؛ نـووتني و همكـاران،   1994، 2(گيبونز و همكاران »1مد دو/ جديد توليد دانشنظريه شيوه «
حكومـت يـا    –صـنعت   –روابط دانشـگاه  «) و نظريه 1999، 4(راوتز 3علم پسانرمال)، 2001

) كه جاي جامعه شناسي معرفت علمي را 1996، و 6(لدسدورف و اتزكويتز »5رشته سه گانه
 ) بـا ابـداع مفهـوم   1994بيستم را گيبـونز و همكـارانش(  گرفتند. اين تحولات در اواخر قرن 

ها و رشـد رونـدهايي    اي اند كه با تحولاتي مثل ظهور بين رشته توضيح داده 7»2علم سبك «
ميـت روزافـزون كيفيـت،    اه گرا شدن،گرا شدن،كاربرد گرا شدن، زمينه هدر علم مانند مسئل

هاي بازار و اجتماع شـكل گرفتـه   پاسخگويي نهادهاي علمي به تقاضابخشي و تناسب و ثمر
است و مفهوم علم حساس به زمينه، نيز در نظريـه جهـاني شـدن مطـرح شـده اسـت (پيـنچ،        

 ، بـه نقـل از قاضـي طباطبـايي، ابـوعلي و     2006و همكاران 8؛ بوچسپيس2005؛ لاتور، 2007
تـوان گفـت فرايندتوليـد     هاي نظـري يـاد شـده مـي    . در جمع بندي رويكرد9)1386، دادهير

تحـــت تـــأثير ســـاختارهاي اقتصـــادي،     هـــم ،در يـــك رابطـــه ديـــالكتيكي   انـــش،د
اجتماعي،سياسي،فرهنگي، خصوصاً فرايند ارتبـاطي و اطلاعـاتي،و هـم متـأثر از كنشـگران      

  علمي قرار دارد.
  

 مواد و روش
 محقق فقط بايد هاي تحقيق موجودند وها و واحد در اين مطالعه مروري به دليل اينكه داده

مستقيم و با واسطه به تنسيق يا اسنادو مدارك ديگر به طور غير ها و طالعه كتاباز طريق م
                                                 

1. The New Mode of Knowledge Production / Mode -2 Science 
 1994ب گيبونز و همكارانش تحت عنوان شيوه جديد توليد دانش در سال )تا قبل از انتشار كتا29ص1381به عقيده قانعي راد ( -2

هاي علمي  داد. در الگوي مورد نظر گيبونز بر ارتباط فعاليت انديشه هاي رابرت مرتون جريان اصلي جامعه شناسي علم را تشكيل مي
بلكه ان را متعلق به دوره علم دانشگاهي   تأكيد مي شود هر چند كه الگوي مرتوني را نفي نمي كند با نهادهاي اقتصادي سياسي

هاي امروزه نهاد علم بر روي نفوذ) 1994به نظر گيبونز ( .داند كه اكنون جاي خود را به به علم پسا دانشگاهي دو داده است يك مي
اين شيوه جديد توليد  اجتماعي گشوده شده و با رشد جامعه اطلاعاتي به عنوان جامعه بازتر شكلي گشوده تري از علم پديد امده كه

 دانش سبك دو نام دارد كه در مقابل شيوه سنتي توليد علم يا سبك يك قرار مي گيرد.

3 - Post- normal Science 
4 . Ravetz 
5 - University - Industry- Government Relations or the Triple- Helix 
6 . Etzkowitz 
7. Mode one and Mode two Science 
8. Bauchspies 

 .1388لوكس و فراستخواه ،، منيعي1386،محمدي 1381همچنين براي مطالعه بيشتر ر.ك. به:  قانعي راد -9
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اي با  از روش اسنادي و كتابخانه ،رده بندي و ... بپردازد ،آنان يعني استخراج وفيش برداري
. هاي ثانويه استفاده نموده است تجربي و تحليلي و داده 2و استقرايي 1اتكا به استدلال قياسي

هاي  ها يا سنجه در زمره روش ترين ابزار شناخت است و از مهمسنادي يكي هاي ا روش
ها  براي اين كار ده .)254ص ،1382،(ساروخاني آيد و غيرواكنشي به شمار مي 3مزاحم غير

هاي اطلاعاتي و اينترنتي  كتاب علمي چاپي و مقالات مندرج در مجله هاي علمي و پايگاه
هاي نظري نگارنده از  بته در اين مقاله با توجه به استنباطال برداري شدند. مطالعه و بهره

 ناپذير است، روش كار بيشتر مبتني بر ها و منابع علمي كه در اين روش اجتناب نظريه
نياز به تحقيق پر  ،بنابراين براي رسيدن به كفايت عيني 5كفايت عينياست تا  4كفايت ذهني

اما براي نقد و ارزيابي  .6باشد يا تحليل محتوا مي هاي آماري، پيمايش تر مبتني بر روش دامنه
يا تا چه اندازه مطابق  اند و هماني هستند كه نگاشته شده ،اسناد و مدارك كه تا چه اندازه

جامعيت و اصل تأمل و  ،فراغت ارزشي ،با واقعيت هستند با اتكا به اصول استقراء
بع و اسناد مورد مطالعه كه همگي گرايي مبتني بر عقل سليم و شناخت نويسندگان منا شك

براي  ،قابليت اعتماد و صداقت اسناد ،آنان از كارشناسان اصيل و اساتيد معتبر فن هستند
  نگارنده محرز گرديد.

  

  ها يافته
دسـامبر   31تـا   1997سـالة اول ژانويـه    11، طـي دوره   ٧ESIبراساس آخـرين آمـار پايگـاه    

، بـا يـك پلـه صـعود و گذشـتن از كشـور       د علميعنوان تولي 32050ايران با ، كشور 2007
كشور كه رتبـه بنـدي بـر روي آنهـا      145مصر، از نظر تعداد توليد علمي نمايه شده، در بين 

                                                 
1. Deductive reasoning 
2. Induction 
3. Unobtrusive  measures 
4. Subjective Adequacy 
5. Objective Adequacy 

  2001تجربي اجتماعي رجوع شود به : برايمن،براي مطالعه سطوح كفايت ذهني و عيني در تحقيقات  -6
٧- Essential Science indicator ترين پايگاه هاي اطلاعاتي مؤسسه اطلاعات علمي است كه امكان  پايگاه فوق يكي از مهم

تعداد كل  ،لمي هاي تعداد توليد هاي ع تجزيه و تحليل كمي پيشرفته را بر اساس بازه زماني تقريبي ده و يازده ساله بر مبناي شاخص
  استناد ها  و تعداد استناد به هر توليد علمي را برقرار مي سازد.
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قرار گرفته است. مطابق اين آمار، ايران، پس  جايگاه چهلم جهانصورت پذيرفته است، در 
همچنين براسـاس آمـار پايگـاه     از تركيه و در جايگاه دوم توليد علم جهان اسلام قرار دارد.

ESIبه توليـد   نسبت استنادهاها در رتبه چهل و ششم و از نظر ، ايران از نظر تعداد كل استناد
و حتـي   .)34، ص 1387(نوروزي چا كلـي و همكـاران،    گيرد قرار مي 136علمي، در رتبه 

بـه اول رادر  هـاي اخيـر رت   محاسبه شده سرعت رشد مقالات نمايه گرديده در ايران در سال
جهان كسب نموده و براين اساس پيش بيني گرديده چنانچه همين رونـد رشـد فعلـي ادامـه     

 ميلادي ايران جزء ده كشور اول توليد كننده علم در جهان خواهـد بـود   2013يابد در سال 
  ).1383و  1382(ر. ك به موسوي 

ه كيفيـت انتشـارات   ها و علم سنجي، عدم توجه كـافي ب ـ  اما مسئله مهم در اين ارزيابي
علمي برحسب ميزان ارجاعات، استنادات و غفلت از محتواي آثـار علمـي و اثرگـذاري آن    

و مقايسـه آن بـا    ايـران  علـم سـنجي  بررسـي پارامترهـاي    است. در جامعه و زندگي روزمره
ها به لحاظ كميت پنج تا ده درصد و به  دهد كه علوم و فناوري كشور هاي پيشرفته نشان مي

 مرزشـكني كيفيت نيم تا يك درصد كشـورهاي پيشـرفته اسـت در حـالي كـه بـراي       لحاظ 
شود  وجود دارد كه با گذر از آن، توسعه يافتگي محتمل مي مرزي، بحرانيتوسعه نايافتگي 

 25گـردد. ايـن مـرز بـراي كميـت حـدود        و از آن پس حركت براي توسعه سريع ميسر مي
كـاري اسـت بسـيار    مـرز بحرانـي   ن بـه ايـن   درصد است اما رسيد 10درصد و براي كيفيت 

دشوار ، به طور مثال، اين مرز براي فيزيك ايران معادل اسـت بـا يـك هـزار فيزيـك دان و      
تـر   صد مقاله پژوهشي در سطح بين المللي در سال كه از جنبه كيفي وضع وخيم حدود يك

لـه هـاي محققـان    المللي به مقا است و بسيار مشكل است كه تعداد ارجاعات در نشريات بين
 رسـاند  -چـه رسـد بـه هـزار    -مقيم ايرانيان در حوزه فيزيك را از حداكثر ده به حدود صـد 

  ).117 ،116، 108، صص 1382 ،(منصوري
هـاي مختلـف زنـدگي بـه مطالعـه       امروزه بـه دليـل افـزايش اهميـت دانـش در عرصـه      

آن بـيش از   اختيهاي ارتباطي و جامعـه شـن   موانع وچالش ،و عواملفرايندهاي توليد دانش 
توليد علمـي پژوهشـگران    ،هاي رسمي ملي و بين المللي اساس دادهگردد. بر پيش توجه مي
رسد با وجود افـزايش هـاي كمـي     به نظر مي اما هاي اخير رو به افزايش است ايراني در سال
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ــر در توليــد علــم نمــي  ــوان از  اخي ــواي علمــيت ــد محت ــداوم ايــن رون ــان حاصــل  و ت اطمين
 ناپايـداري هايي چـون   ها با ويژگي دچار برخي چالش ،هاي توليد علم در كشوركرد.فرايند

دانش توليد شده كه در بين همتايان  هاي كيفيتي و چرخش اندك نارسايي ،رشد توليد علم
بنابراين آسيب  ).71ص ،1387(قانعي راد،  شوند مشخص مي ،كنندگان بالقوه علم و مصرف

هاي علمي و مطالعـه   ها و نارسايي اسايي تجربي شكافوتلاش براي شن شناسي علمي جامعه
هاي مختلف جامعه براي كشوري مانند ايران كـه براسـاس    عوامل توسعه نايافتگي در عرصه

به رتبه برتر در منطقه شود امري اجتناب ناپذير  1404چشم انداز ترسيمي قصد دارد در افق 
انـد.   ياري از ايرانيان به آن مشغولهاست بس توسعه علمي ايران آرزويي است كه سال« است

 ).11ص ،1382(منصوري،  »پردازد هر كسي بسته به تخصص و علايقش به نوعي به آن مي
در باب علل ناكامي در توليد دانش و توسعه علمي در جامعه خودمان نيـاز بـه بررسـي    

 ،سـئله بـراي شـناخت ابعـاد كلـي م    امـا   ،جامعي است كه در اين تحقيق به دنبـال آن نيسـتيم  
قـرن چهـارم و پـنجم    ما در گذشـته خصوصـاً در    چراحداقل اين سؤال قابل طرح است كه 

ابوريحـان   :ايـم و نـام بزرگـاني همچـون     از رشد و شكوفايي علمي برخـوردار بـوده   هجري
بـوعلي و انديشـمندان بسـياري ديگـر بـر صـفحه تـاريخ مـا          ،خواجه نصـير طوسـي   ،بيروني

ايـم؟ و بـه رغـم     تدريج سير نزولي نموده و افت علمي داشـته  اما پس از آن به ،اند درخشيده
ايـم و انـواع    هاي جديد آشنايي جدي پيـدا كـرده   با دانش ،اينكه در اين يك صد ساله اخير

و  روح علمـي ايـم امـا هنـوز     ها را هم به وجود آورده نهادهاي علمي نظير مدارس و دانشگاه
     ير نشده و سيطره نيافته است.آن چنان كه بايد در جامعه همه گ ،تفكر علمي
عوامـل  » هـاي آن  حـل  موانع رشد علمـي ايـران و راه  «) در كتاب خود: 1383پور ( رفيع

، سياسي، اجتماعي و سازماني در زمينه توسعه علمـي ايـران را   گوناگون در سطوح فرهنگي
لات و تجربه، اتفـاق نظـر دارنـد كـه مشـك     ه به گفته وي بيشتر دانشمندان پربررسي نموده ك

تـرين آنهـا عبـارت     كه از جملـه مهـم   1موانع اصلي پيشرفت علم ايران موانع فرهنگي هستند
رفتار استبدادي، رفتار هنجاري (سؤال نكردن و سؤال نداشـتن) ، رفتـار احساسـي،    است از: 

، جانبه فقدان برنامه علمي همهدر سطح سياسي نيز بر  .تضاد جويي، خود نمايي و فردگرايي
                                                 

 1379و مضطر زاده ،1380ثبوتي،  1377داوري اردكاني،  1380م.ش : معين،  -1
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ترين عامل در عـدم توسـعه علمـي تأكيـد شـده و در       و دقيق براي اداره جامعه مهممتفكرانه 
هـاي اشـتباه توسـعه بيرونـي و قـانون نظـام هماهنـگ         سطح اجتماعي نيز بـه جهـت سياسـت   

هـا و   پرداخت، كه موجب ولع آموزشي و تحصيلات عالي بي رويه و رشـد كمـي دانشـگاه   
ن مانع در رشد علمي قلمداد كرده و در سطح تري گرايي گرديد را مهم دامن زدن به مدرك

ها و هم عوامل سـازماني درون دانشـگاه هـا     نيز به عوامل سازماني بيرون از دانشگاه سازماني
گـذاري كـلان، فقـدان     تمركز گرديـده و تعـدد مراجـع تصـميم گيـري در سـطح سياسـت       

و عـدم   اي صلاحيت علمي برخي از مراكز تصـميم گيـري و عـدم پـرورش اسـاتيد توسـعه      
حمايت از آنان را از جمله موانع سازماني توسعه علمي كشور تلقي نموده اسـت. رفيـع پـور    

استادان با دانشمندان كشورهاي ديگر در قالـب شـركت در    تعاملو  كمبود ارتباطات علمي
دانـد كـه در    ل مهمـي مـي  ئهاي مطالعاتي رايكـي از مسـا   هاي بين اللملي و فرصت كنفرانس

ه عنوان موانع رشد علمي در ايران تأكيد شده است. وي سر آخر نتيجه گيري زمينه اساتيد ب
در  علـم سـازمان يافتـه   و  قدرت تفكـر جمعـي  كند كه براي توليد دانش و توسعه علمي  مي

كه به طور پايدار سازماندهي شده باشند ضروري است كـه   اجتماع علميگيري  قالب شكل
در ميـان محققـان ،    ارتباطات علمـي سـازمان يافتـه   در واقع مستلزم وجود بستر مساعد براي 

  ).149ص  ،1383(باشد  و مراكز علمي دانشگاهي مي استادان، دانشجويان و سازمان ها
فرار  -1: ليد دانش در ايران عبارت است ازهاي تو در يك مرور كلي، برخي از چالش

: پـس از فروپاشـي   هـا نـاتواني در جـذب مغز   -3 ؛هاناتواني در پـرورش اسـتعداد   -2 ؛مغزها
شوروي ، امريكا و اسرائيل هر يك به تنهايي حدود سي هزار متخصـص جـذب كردنـد در    
حالي كه كشور ما كه مرز طولاني مشتركي با شوروي داشته، حتي يك نفـر از متخصصـان   

ضعف مديريت  -5؛هاي نو  ناتواني در تحقق بخشيدن به ايده -4 ؛آنها را جذب نكرده است
تب مؤسسـه سـازي بـدون اصـلاح      -7 ؛نگرفتن حرفه خود توسط محققانجدي  -6 ؛علمي

فقدان ساز و كار نظام يافتـه بـراي دعـوت بـه كـار       -8 ؛نظام اداري حاكم بر نهادهاي علمي
فقدان تصور درست از علم كه بدون تأكيد بـر ماهيـت ارتبـاطي علـم      -9 ؛محققان تراز اول

عـدم رغبـت بخـش     -11 ؛حسـب ارشـديت  فقدان تمايز گذاري ميان اساتيد بـر   -10؛است
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بنيـاد   2200گذاري در تحقيق و توسعه درحالي كـه بـراي مثـال تعـداد      خصوصي به سرمايه
  ).103-120،صص  1382(منصوري،  براي حمايت از علوم در امريكا وجود دارد

الواني نيز با اتكا بر نظر صاحب نظران مديريت دانـش مـانع عمـده اي كـه بـر سـر راه       
انش قـرار دارد را ناشـي از دو عامـل سلسـله مراتـب و شـاخه شـاخه شـدن دانـش          توليد و د

هايي پراكنده و جدا از هـم   داند به طوري كه بر اثر اين دو عامل دانش به صورت جزيره مي
. الـواني بـا   انـد  و تعاملي، از هم جدا مانـده  در آمده و عالمان و دانش پژوهان در خلأ ارتباط

هايي از ارتباطات متقابل و چند  أكيد دارد كه زايش علمي در شبكهاي ت تكيه بر تفكر شبكه
از گـروه هـاي تخصصـي دانشـگاهاي      اي ارتبـاطي  شـبكه گـردد و ايجـاد    جانبه متحقـق مـي  

دهد كه مبتني بر اعتماد و همدلي و همسويي بوده و در  مختلف ملي و فراملي را پيشنهاد مي
ميـان دانـش پژوهـان فـراهم آمـده و در نتيجـه        آن امكان ساده و سهل مبادله و انتقال دانش

  ).17-24صص ،1388ساختار قدرتمندي براي توليد دانش به وجود خواهد آورد (الواني، 
فقـدان  آيت االله هاشمي رفسنجاني نيز نقطة ضعف و حلقة مفقوده در توسـعه علمـي را   

ودجـه نـيم درصـدي    دانسته و علاوه بر اين كم بودن ب ارتباط لازم و بهينه ميان صف و ستاد
اي مصرف كردن بودجـه پژوهشـي كـه     پژوهش و عدم جذب درست آن و همچنين جزيره

موجب موازي كاري تحقيقات مي شود بدون آنكه ديگران از نتايج آن با خبر شـوند انتقـاد   
ها در حمايت از رشد علمي و حمايت تسـهيل كننـده دولـت بـراي      NGOنموده و بر نقش 

   ).9-16، صص 1388آنها تأكيد مي نمايد (
مهم ترين موانعي كه براساس تحقيق هاي انجـام شـده بـر سـر راه      ،طبق نظرفراستخواه

، ضـعف بخـش غيـر    توسعه علمي در ايران وجود دارد عبارت اسـت از: اقتصـاد غيررقـابتي   
گـري علمـي،    ، تمركز گرايي، ديوان سالاري، سيطرة سياست و ايدئولوژي بـر حرفـه  دولتي
هـا،   هـاي نهادينـه شـده در سـاختار خـط مشـي       للـي، ناپايـداري و گسسـت   هاي بين الم تنش

، وابسـتگي بـيش از انـدازة    ها، ضعف در فرهنگ علمي و علم گرايـي  ها و مديريت سياست
، و تـأمين آن بـا چانـه زنـي سياسـي ، ابهـام در       هاي سرانه و محدود دولتي ه بودجهدانشگاه ب

، سياسي و ايـدئولوژيك  شگاهي،آزادي علميهامات مربوط به استقلال دانمرجعيت علم، اب
فراستخواه بـه طـور كلـي     اي. شدن پست رياست دانشگاه و سرانجام ضعف نهادههاي حرفه
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اجتمـاع علمـي و جامعـه    در زمينه توسعه علمي و آموزش عالي در ايران بر ضعف فرهنـگ  
ارتباطـات   تأكيد نموده كه مسـتلزم  2»بالندگي كاركنان دانشگاهي و هيئت علمي«و  1علمي
درون سازماني و برون سازماني در سطوح ملي و بين المللـي اسـت و تقويـت آن نيـز      علمي

و گسـترش   3منوط به استقلال دانشـگاهي، مـديريت خـود گـردان دانشـگاه، آزادي علمـي      
  .)261ص  ،1388است ( 4گري علمي فرهنگ اخلاق حرفه

قتصادي و اجتماعي توليـد  ا ،سياسي ،) نيز ضمن بر شمردن موانع فرهنگي1380( معين
دكترپايا هم بـا   كند. بر ضعف نهاد هاي ارتباطي علمي در كشور تأكيد مي  ،دانش در ايران

هاي دانشـگاه هـا را بـا رويكـردي      چالش توليد دانش،ها در  توجه به كاركرد اصلي دانشگاه
ره هاي ساختاري و ملاحظات كلي دربـا  ايجابي در سه بخش عمده محتواي آموزشي، بحث

 -1هاي ايران را تفكيك نموده و به ترتيب به موارد زير تأكيد نمـوده اسـت:    آينده دانشگاه
تأكيد بر دو مقوله تدريس و پـژوهش بـه عنـوان دو جنبـه مكمـل يكـديگر و تـلاش بـراي         

اينكه نبايـد ميـان تحقيقـات بنيـادين و تحقيقـات كـاربردي        -2 كاهش شكاف ميان آن دو؛
بر ارتباطات علمـي و گشـايش و راه انـدازي نهادهـايي موسـوم بـه       تأكيد  -3 شكافي باشد؛

هـاي   توجـه بـه اسـتفاده مسـتمر از فنـاوري      -4 ها؛ در دانشگاه» سراهاي ارتباط علم و جامعه«
تأكيـد بـر ارتبـاط نزديـك و      -5؛ هـا  دمات آموزشي و پژوهشـي دانشـگاه  جديد در ارائه خ
و اتخاذ تدابيري براي اعزام مستمر اسـاتيد   ؛نيها با مراكز علمي معتبر جها ارگانيسم دانشگاه

ن و و دانشجويان به مراكز علمي معتبـر جهـان و مبادلـه مـنظم و مسـتمر اسـاتيد و دانشـجويا       
 -7 ؛ارتبـاط بـا مراكـز تحقيقـاتي و آموزشـي خصوصـي       -6 ؛مشـترك و ...  هاي طرحانجام 

هـا و اعطـاي    ل دانشـگاه ها بـا تأكيـد بـر اسـتقلا     بازنگري در سازمان دهي ساختاري دانشگاه
اي بـه جـاي مـدرك     تأكيد بر ارتقا، توانمندي و تخصـص حرفـه   -8هويت شايسته به آنها؛ 

پرهيز از ايدئولوژيك كردن علم  -10 اتخاذ تدابير براي حل چالش فرار مغزها؛ -9 گرايي؛

                                                 
1. Academic Community 
2. Academic Staff and Faculty Deveopment 
3. Academic Freedom 
4. Scientific Professional ethics 
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هـا و   هارزيابي مستمر از پيشرفت دانشـگا  -11 ها؛ و دانش و تأكيد بر استقلال فكري دانشگاه
  ).3-20صص  ،1385ايجاد تغييرات ساختاري متناسب و متقضي (پايا، 

  

  بحث
ارتبـاط اسـاس   « دارد. سرشتي ارتباطياساساً  ،رشد و ارتقاي علمي ،تكوين بايد اذعان نمود

در دنياي امروز انجام هرگونه فعاليت علمي نيازمند انبوهي از اطلاعات . و ماهيت علم است
توان يكي از محورهـاي اساسـي جامعـه     مي را . ارتباطات علمياستمدون و قابل دسترسي 

» علمي محسوب نمود كه بدون وجود آن امكان رشـد و توسـعه علمـي منتفـي خواهـد بـود      
) هر اثر علمي در واقع حاصـل ارتباطـات علمـي ومشـاركت علمـي      3ص ،1386(داور پناه، 

گشـت آن هـم   مي است و بازنشعابي از جرياني علا« دانشمندان در يك حوزه علمي است و
بازگشـتي كـه طـي آن چيـزي بـه دانـش علمـي اندوختـه          بايد بـه آن جريـان علمـي باشـد،    

گيرد و از اين طريق اسـت كـه    شده،افزوده مي شود ومشاركتي در دانش علمي صورت مي
  . )219ص ،1373سرايي، (»شود تر مي تر و عميق يابد و دانش علمي گسترده علم ارتقا مي

شـود، موضـوعي    كـه ويژگـي عصـر جديـد تلقـي مـي       ،سـازمان  ،1پارسونز مطابق نظر
). 11ص  ،1379شود (بالـه،   هاي اجتماعي حال حاضر دنيا محسوب مي محوري در پژوهش

اند، به قسـمي كـه    كننده يافته در واقع، امروزه سازمان ها در جوامع نقشي بيش از پيش تعيين
 ،1380ان قابـل تصـور نيسـت (قلـي پـور،      گونه فعاليت يا فراينـدي بـدون وجـود سـازم     هيچ
يك كشـور،   اقتدار مليو  است »دانش« ،ها و جوامع امروزه مزيت رقابتي سازمان .2)30ص

هـا و   هـا، دانشـگاه   ارتباط علمي ميان سازمان خورد. در اين ميان توسط قدرت دانش رقم مي
بـه گفتـه   . كنـد  مراكز علمي و پژوهشـي نقـش بنيـادي در توسـعه علمـي كشـورها ايفـا مـي        

ارتباطـات   ) هرگاه اين مراكز در ساختاري منسجم و يكپارچـه از طريـق بسـط   1388الواني(
قـادر خواهنـد بـود بهـره وري      هـم افزايـي   خود به خلق دانش بپردازد با علمي بين سازماني

  بالايي را حاصل كنند.     

                                                 
1. Talcott parsons 

 .1382؛جواهري ،  1373همچنين ر. ك به: گيدنز ،  -2
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به گفته  دبه عنوان سيستم جايگاه مهمي در مطالعات ارتباطات دار سازمان امروزه
ترشدن مطالعات و تحقيقات ارتباطي  اي كه به غني ؛ ديدگاه نسبتاً تازهدكتر معتمدنژاد

استوار است. سازمان به عنوان يك سيستم مشتمل بر  »ها سيستم« كمك كرده است بر مفهوم
در واقع سيستمي با  برنامه ارتباطياي از اجزا است كه فعاليت مشترك دارد يك  مجموعه
مشخص است كه مسئولان آن مي توانند وسايل نيل به اين اهداف را انتخاب و هاي  هدف

مام منابع كوشند از ت ريزان ارتباطي مي با شرايط اجراي برنامه منطبق سازند و برنامه
تر اهداف عمومي توسعه استفاده كنندكه در حوزه  چه وسيعارتباطات براي تحقق هر

 حال توسعه نقشي كليدي و مهمي دارد خصوصاً در كشورهاي در ارتباطات توسعه
توسعه مبتني بر  ،) انقلاب دانش1388( دكتر الوانيبه گفته  ).27ص ،1385 (محسنيان راد

ة هاي دانشي از جمله اصطلاحات متداول دنياي امروز شده است و هم دانش و سازمان
 ،همه جانبهة به عنوان سرمايه ي اصلي براي توسع ،كشورها به دنبال توليد و كسب دانش

تنها بايد قدرت ذهني و دانشي  ،ها براي رشد و بقا ) سازمان1997( هستند. به باور استوارت
خود را توسعه دهند. چرا كه، سرمايه خرد ودانش، سرمايه واقعي سازمان محسوب مي شود 
و اداره آن براي سازمان سرنوشت ساز است.مديران بايد سرمايه ي دانشي را به عنوان يك 

هاي پولي و مالي  هاي مالي خود بگنجانند و اساس مقايسه را از ثروت مهم در صورت قلم
شوند كه نه از  هايي موفق مي از اين پس سازمان هاي دانشي تبديل كنند زيرا به سرمايه

). 1388 (الواني، تر باشند هاي دانشي پيشرفته هاي پولي بلكه از جهت سرمايه جهت ثروت
كه شكل دهنده شبكه سازي علمي است  ها تباطات علمي بين سازماناربنابراين از رهگذر 
  اي امكان ظهور نخواهد داشت. شود كه در مطالعات انفرادي و جزيره مزايايي حاصل مي

 ،ها به شدت بـا يكديگرپيونـد خـورده    هاي سازمان ها و فعاليتدر حال حاضر كاركرد
شـد. البتـه شـايد در گذشـته تصـور      با ممكن مـي اي كه تفكيك آنها از يكديگر غير به گونه
انسـاني و اطلاعـاتي خـويش    منـابع مالي،  ،توانمنـدي  ،هايي كه تنها با اتكا بر ظرفيت سازمان

امكان پذير بود. اما به همان اندازه كه در افق زمان و بـه مـوازات   ، قادر به ادامه حيات بودند
ر شده و ارتباطات بين ت كم رنگ ،آن واقعيت،شود ها حركت مي سير تحول و تطور سازمان

در حـال حاضـر   ها نشان داده است كـه   نتيجه بررسي ،يابد. در اين زمينه سازماني تقويت مي
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اند با يكديگر داراي ارتباطات  هاي امريكايي كه بيشترين رشد را داشته درصد از شركت 48
اد اتحادهاي به بعد تعد 1987دهد كه از سال  . تحقيقات نشان مياند شديد بين سازماني بوده

درصـد رشـد داشـته     35سـالانه   ارتباطات بين سـازماني استراتژيك به عنوان يكي از اشكال 
تــوان بــه كســب منــابع  بــه موقــع و صــحيح مــي از مزايــاي ارتباطــات بــين ســازمانياســت 

هـاي رقـابتي    حفظ و ارتقا مزيت ،تسهيل در كسبو مالي جديد،مديريتي ،انساني،اطلاعاتي
از ايـن   أمين بيشتر منافع ذي نفعان داخلي و خارجي سـازمان اشـاره نمـود.   و امكان ت پايدار،
شـود.   تـرين منـابع سـازمان تلقـي مـي      به مثابه يكي از بـا ارزش  ارتباطات بين سازماني ،منظر

بنابراين هر سازماني بايد در كسب و حفظ آن بكوشد ودر همين راسـتا بخـش چشـمگيري    
شـود كـه بـا     ربوط به كميت و كيفيت روابطـي مـي  ها م ازعوامل موفقيت يا شكست سازمان

اند. ارتباطات نادرست بين سازماني به معايبي همچون پيچيدگي  ها برقرار كرده ساير سازمان
ريسـك وابسـته    ،هـاي سـازماني و مـالي    ريسك ،از دست دادن اطلاعات محرمانه ،مديريت

برخـورد فرهنـگ    د وتضـا  ،از دست دادن اقتـدار در تصـميم گيـري    ،شدن به سازمان ديگر
و بالاخره كاهش انعطاف پذيري سازماني منجر خواهـد شـد.اكنون سـازماندهي     ،ها سازمان

 ،تـر  هـاي پيچيـده   گيري سيسـتم به واسـطه شـكل گيـري و بـه كـار      ارتباط بين سازمانيمؤثر 
هـاي   چرخه ،هاي سريع در حوزه فناوري اطلاعات و ارتباطات نوآوري ،ملاحظات فرهنگي

هاي خاص خود را  محصولات و خدمات روز به روز دشوارتر گرديده و ظرافتكوتاه عمر 
به قابليتي استراتژيك بدل گرديـده اسـت    مديريت ارتباطات بين سازمانيبنابراين  مي طلبد.
  ).1386(زارعي، 

از عوامل عمده  ،به عنوان يكي از انواع ارتباطات علمي »ارتباطات علمي بين سازماني«
چـرا   ،آيد اعه و كاربرد دانش و توسعه علمي به مفهوم كلي آن به حساب ميتوليد انتقال اش

كه ارتباطات بين سازماني امروزه اهميت زيادي را براي موفقيت و بقاي سـازمان بـه دسـت    
 ارتباطات سـازماني آورده و ممكن است بر حسـب شـكل يـا محتـوا تجزيـه و تحليـل شـود.       

اي مشاركتي يا رقابتي عمـودي يـا    ا وظيفهبرحسب شكل ممكن است به صورت داوطلبانه ي
المللي دايمي يـا غيردايمـي    كاركردي ملي يا بينده يا غيرمترقبه كاركردي يا غيرافقي سنجي

هـايي بـراي معاوضـه كـالا و خـدمات       باشد و بر حسب محتوا نيز ممكن است به مثابه شـيوه 
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اسـدي   ،به نقل از ابويي 1996افزايش سرمايه نيروي كار يا انتقال اطلاعات عمل كند(سيدو
  ).160، ص 1386،و غريبي

هـا بـه يكـديگر آنهـا را      نتيجه آنكه در حال حاضر وابستگي كاركرد و فعاليت سازمان
خواسته يـا ناخواسـته نـاگزير بـه برقـراري ارتباطـات بـين سـازماني نمـوده اسـت كـه تـأثير             

سـازماني نيـز چـه از     چشمگيري بر كارايي آنها دارد و از سوي ديگر ارتباطات علمـي بـين  
چه از لحاظ محتوا مـي توانـد نقشـي كليـدي در توليـد و تبـادل شـكوفايي و         لحاظ شكل و

بالندگي كالاي علم و اطلاعات علمي در بازار علم و جامعه علمي و بالاخره توسـعه علمـي   
  در حوزه هاي مختلف علوم خصوصاً در حوزه امنيت عمومي ايفا كند.

ويكـي از  امنيـت  هاي اساسي افراد انساني در زندگي اجتماعي  از آنجا كه يكي از نياز
 شود (چلبـي،  است كه امنيت مولود آن تلقي مي نظم اجتماعيابعاد اصلي هر نظام اجتماعي 

جامعـه، وتوليـد دانـش انتظـامي، كـه       توسعه علمي در حوزه امنيت عمـومي ) بنابراين 1375
 ،هـاي فرهنگـي   هميـت بـالايي در حـوزه   ا ،تواند مبنـايي بـراي توسـعه همـه جانبـه باشـد       مي

  سياسي و اقتصادي دارد. ،اجتماعي
اند، شايد نتوان هيچ سـازماني را يافـت    هاي كه ما را احاطه كرده از ميان تمامي سازمان

هاي بنيـادي اجتمـاعي نظيـر قـدرت، اقتـدار،       اي از پديده با شبكه سازمان پليسكه همچون 
و از همه مهم تر امنيت پيوند داشته باشـد (شـاكري،    نظم، شهروندي، قانون، مدنيت، آزادي

شود سازمان پليس از بالاترين ميزان تأثير گذاري  ). چنين پيوندي موجب مي15ص  ،1381
، خاصـه  هاي توليـد دانـش   بنابراين شناسايي چالش بر سرنوشت احاد جامعه برخوردار باشد.

ورت دارد. چـرا كـه يكـي از    دانش انتظامي بـا تأكيـد بـر ارتباطـات علمـي، اهميـت و ضـر       
هاي با اهميت وبنيادين جامعه حوزه نظم اجتمـاعي و امنيـت عمـومي اسـت و پلـيس       عرصه

). بـي  1385گردد (محبـوبي مـنش،    محسوب مي مديريت امنيت عمومياي در  محور عمده
بـدون اتخـاذ رويكـرد علمـي در برابـر كاركردهـاي نامناسـب خـرده          سازمان پلـيس ترديد 
نظـم و تعـادل اجتمـاعي    واخـتلالات كـاركردي بـر هـم زننـده       ام اجتمـاعي هاي نظ ـ سيستم
مقـررات در   ، تنظـيم عوامـل و  مطلوب اين حـوزه، سـاماندهي محـيط    تواند در مديريت نمي

تعامل مثبت ميان دولت و مردم و حوزه عمومي سهم مؤثر مشروع و قابل ملاحظـه و   جامعه،
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 توليـد دانـش  رويكرد و شيوه علمي نيز مسـتلزم  تأمين امنيت عمومي با با دوامي داشته باشد.
توسعه علمـي و توليـد دانـش نيـز بـه       .و توسعه علمي در حوزه امنيت عمومي است انتظامي

  خصوصاً ارتباطات علمي بين سازماني است.، طور كلي مستلزم ارتباطات علمي
هر يك از سازمان ها بر حسب ميزان پيچيدگي و حيطه وظايف و كاركردهـاي خـود   

نيـز بـا توجـه     نيروي انتظـامي جمهـوري اسـلامي (ناجـا)    سازمان يابند،  ر جامعه اهميت ميد
محوريت آن در مديريت امنيت عمومي جامعـه و حفـظ تـداوم نظـم اجتمـاعي، از اهميـت       

هايي است كـه داراي   بسيار بالايي در جامعه برخوردار است. نيروي انتظامي يكي از سازمان
ت و هشت مأموريت اجرايي متنوع مـي باشـد و بـراي اجـراي هـر      ابعاد متعدد و بيش از بيس

نياز مبرم به داشتن رويكرد علمي و تجهيـز عقلانـي منـابع دارد.     ،هاي خود يك از مأموريت
تـرين عملكـرد آن    علاوه بر اين، ماهيت كار پلـيس، مـاهيتي اجتمـاعي اسـت كـه كوچـك      

تظامي را به مثابه ويترين نظام سياسي انعكاس وسيع اجتماعي دارد بنابراين مي توان نيروي ان
نوع عملكرد پليس، مشـروعيت نظـام سياسـي را تحـت الشـعاع      محسوب نمود به طوري كه 

  دهد.  قرار مي
توسـعه يـافتگي و دسـت يـابي بـه      ،با عنايت به اينكه در چشم انداز بيسـت سـاله كشور  

 ،ردم سـالاري دينـي  نيازمند تحقق م ـ ،جايگاه اول اقتصادي علمي و فناوري در سطح منطقه
حفظ كرامت و حقوق انسان ها وبهره منـدي جامعـه    ،هاي مشروع آزادي ،عدالت اجتماعي

هـايي از مسـير    از امنيت اجتماعي و قضايي عنوان شده است ودست يافتن به چنـين ويژگـي  
توانـا در توليـد علـم و فنـاوري      ،مقتدر و برخـوردار از دانـش پيشـرفته   ،تحقق جامعه اي امن

سهم برتر منابع انساني و سرمايه اجتمـاعي در توليـد ملـي امكـان پـذير اسـت پـس         متكي بر
نقشـي كليـدي بـر عهـده دارد و      1404نيروي انتظامي در تحقق چشم انداز ملي در افق سال 

سخت كوش و همچنين دانـش فنـاوري    ،خلاق ،بر اين اساس نيازمند نيروي انساني كارآمد
ز جامعه اسلامي و توانمند در توليد دانش انتظامي است كه و تجهيزات پيشرفته متناسب با نيا

تحقق آن مستلزم استقرار و نهادينه شدن كامل مديريت دانش در ابعـاد متعـدد سـاختاري و    
فرهنگي و اقداماتي نظير ايجاد شبكه تحقيقاتي و مطالعاتي به منظور توسعه و تقويـت توليـد   

طي به منظور فراهم شدن حفظ نگهداري و هاي آموزشي و ارتبا دانش و تقويت زير ساخت
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در دسترسي آسان و روان دانش سازماني و شكل گيري كانون هاي تفكر در صحنه تصميم 
 سازي و تصميم گيري ها با فراهم نمودن شرايط ورود نخبگـان علمـي بـرون سـازماني و ...    

  ).53-51 صص ،1388 ،(قصري است
اي تلقي نمود كه بيش از  هاي پيچيده ز سازمانتوان يكي ا بنابراين نيروي انتظامي را مي

فرهنگـي   ،است تا متناسب با تغيير سريع اجتماعي توليد دانش نوهر سازمان ديگري نيازمند 
و فناوري؛ سـاختار، اهـداف و كاركردهـاي خـود را تعـديل و اصـلاح نمـوده و بـا محـيط          

رضـايت عمـومي و   يابد. در شرايط عصـر كنـوني كـه ميـزان     انطباق آشوبناك عصر حاضر 
اعتماد اجتماعي و سياسي شهروندان در كاهش يـا افـزايش مشـروعيت نظـام سياسـي مـؤثر       

ايـي تلقـي    است و به نوبه خود به ميزان بسياري تحت تأثير نوع عملكرد پليس در هر جامعـه 
توان گفت مهارت ارتباطي پليس و تعامـل مطلـوب پلـيس بـا جامعـه       شود. بر اين مبنا مي مي

انكارناپـذير اسـت. در ايـن راسـتا، ارتباطـات علمـي بـين سـازماني پلـيس و           يك ضـرورت 
تعاملات علمي آن با اجتماع علمي، مراكز علمي و دانشگاهي نيز براي توليد دانش انتظـامي  

هاي اجتماعي و همچنـين بـراي    در برخورد با آسيب ،در جهت علمي نمودن عملكرد پليس
هميت و ضـرورت اساسـي دارد.جـان كـلام اينكـه،      ا بهبود مستمر كيفيت خدمت به جامعه،

بـدون   ،نيـروي انتظـامي   و ، همانا اعتماد اجتمـاعي اسـت  ترين سرمايه اجتماعي پليس بزرگ
اتخاذ رويكرد علمي و ايجابي حاصل از توليـد دانـش معطـوف بـه ارتباطـات علمـي بـرون        

براي تأمين امنيت قادر به جذب اعتماد مردم و به تبع آن جلب مشاركت اجتماعي  ،سازماني
  1عمومي نخواهد بود.

  

 نتيجه گيري
 موانــع فرهنگــي وجــود هــاي توليــد دانــش در ايــران عبــارت اســت از: تــرين چــالش عمــده

ضـعف   )،هنجاري احساسي، تضـاد جـويي، خـود نمـايي، فردگرايـي      ،(رفتارهاي استبدادي
علمـي در  كمبود ارتباطات و تعـاملات   ضعف فرهنگ علم گرايي، ،اجتماع علميفرهنگ 

                                                 
هاي اخير است. اما براي  نشان دهنده بسط وسيع ارتباطات برون سازماني ناجا در سال ظاهراً، اي نگارنده البته تحقيق مشاهده- 1

 جا مي باشد.نيازبه اطلاع رساني مستند نا ،آگاهي و مطالعه اسيب شناسانه محققان 
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سلسله مراتبي و شـاخه شـاخه    ،فقدان ارتباط لازم و بهينه ميان صف و ستاد ،سطوح مختلف
فقـدان   ،گرايـي پژوهشـگران  فرد ،رويـه و مـدرك گرايـي    تحصيلات عالي بي ،شدن دانش

تعدد مراجع تصميم گيري در سـطح كـلان، عـدم     ،متفكرانه و دقيق برنامه علمي همه جانبه،
نــاتواني در پــرورش  ،اي و فقــدان حمايــت لازم از آنــان يد توســعهپــرورش مــديران و اســات

شــكاف ميــان تــدريس و  ،ضــعف مــديريت علمــي ،هــانــاتواني در جــذب مغز ،هااســتعداد
 ،شـكاف ميـان تحقيقـات بنيـادين و تحقيقـات كـاربردي       ،موازي كاري تحقيقات ،پژوهش

ي، سيطرة سياست بر اقتصاد غيررقابتي، ضعف بخش غيردولتي، تمركزگرايي، ديوان سالار
ابهام در مرجعيت علم و...كه هر كـدام   ،هاي مربوط به آزادي علمي ابهام، گري علمي حرفه

بـه طـور نسـبي شـامل سـازمان ناجـا در        ،هاي توليد دانش ياد شده در سطح كـلان  از چالش
سطح ميانه نيز شده و آن رابه عنوان يكي از سازمان هاي تخصصي و پيچيده در كشور متأثر 

خصوصاً اهتمام  ،هاي مذكور مستلزم اتخاذ رويكرد عقلاني سازد. پاسخ مناسب به چالش مي
ارتباطات توسعه و روان سازي ارتباطات متقابـل علمـي    ،هاي ارتباطي به تقويت زير ساخت

درون سازماني و بسط ارتباطات برون سازماني به ويژه تسهيل و توسعه ارتباطات علمي ناجا 
  باشد. راكز دانشگاهي و علمي ميم ،ها با سازمان

ثرترين سـازمان در سرنوشـت   ؤبايد اذعان نمود كه سازمان نيروي انتظامي به عنـوان م ـ 
نيازمند توليد دانش و به كارگيري دانش در اجـراي   ،بيش از هر سازماني ،شهروندان جامعه

شـاهد  بـريم كـه    چرا كه امروز در عصـري بـه سـر مـي     ،باشد هاي اجرايي خود مي مأموريت
 هـا و  فرهنگي و فناوري سريع از يـك سـو و همچنـين افـزايش آسـيب      ،تغييرهاي اجتماعي

بـه دليـل بسـط ارتباطـات جهـاني و اخـتلالات كـاركردي درونـي          -هاي اجتماعي انحراف
هـا   باشيم و سازمان پليس براي كنترل اجتماعي و مديريت آسـيب  از سوي ديگر مي -جامعه

ه جذب مشـاركت مـدني، مشـاركت سـازماني و مشـاركت      و امنيت عمومي، بيش از پيش ب
و اين امر مسـتلزم هـر چـه عميـق شـدن ارتباطـات علمـي درون         ،عمومي نياز ضروري دارد

هـا و   ارتباطـات علمـي بـين سـازماني ناجـا بـا دانشـگاه        سازماني و بـرون سـازماني خصوصـاً   
راك و تسـهيم دانـش   باشد تا براي اشت مؤسسات و مراكزعلمي بر مبناي اعتماد و همدلي مي

موفـق گـردد. قطعـاً نيـروي انتظـامي در       ،و توليد دانش انتظامي به طـور اخـص   ،به طور اعم
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بدون خلاقيـت و نـوآوري سـازماني و بـدون توليـد دانـش نـوين و         ،جامعه پيچيده امروزي
ــاربرد آن در عرصــه ــايف و     ك ــوب وظ ــوط، در اجــراي مطل ــوع مرب ــاي تخصصــي و متن ه
مي تواند در آرامـش بخشـي، انسـجام و تعـادل جامعـه و حفـظ نظـم        كاركردهاي انتظامي ن

گردد.  آمد تلقي مير اين حالت به عنوان پليس ناكارد اجتماعي پويا، موفق و اثربخش باشد
در نتيجه ناكارآمدي پليس، ممكن است حتي اقتدار و مشرويت نظام سياسي نيزتحت شعاع 

هـاي علمـي در سـطوح     سازماني و تعامـل قرار گيرد. به همين جهت كاركردهاي ارتباطات 
گردد، خصوصاً پيامـد هـاي    ها در عصر كنوني محسوب مي مختلف كه رگ حياتي سازمان

اي دارد چرا كـه   ارتباطات علمي بين سازماني ناجا، اهميت علمي، سازماني و اجتماعي ويژه
مان و موجب بسط افق فكري، افزايش ظرفيت نظام شخصيتي وافزايش انگيـزش افـراد سـاز   

همچنين افزايش تفاهم بين سازماني و انرژي مهار شده بيشتر، اطلاعات كسب و تبادل شـده  
هاي نـو و   شود و از سويي موجب خلق ايده بالاتر و نظارت دروني تعميم يافته در سيستم مي

توليد دانش سازماني شده و در نتيجه امكان اصلاحات به موقع و متناسب با تغييرهاي شتابان 
در نهايت به بهبود  ي را براي تعديل و ارتقاي ساختار و اهداف سازمان فراهم ساخته ومحيط

كيفيت خدمت سازمان منجر خواهد شد. بر اين اساس پيشنهاد مي گردد ضمن تقويـت هـر   
بيشـتر در   هاي ارتباطي ناجا وايجـاد سـياليت، انعطـاف پـذيري و گشـودگي      چه بيشتر شبكه

 ،در زمينـه ارتباطـات بـرون سـازماني     ،ام تحقيقات علمي جامع، انجساختار ارتباطي سازمان
  قرار گيرد. مورد توجه مديران پژوهشي ناجا

  
  
  فارسيمنابع 
 .مديريت نظام علوم تحقيقات و فناوري ).1386حسين.( ،اصغر و غريبي ،اسدي ؛اردكان ،ابويي

  اوري.تهران:پژوهشگاه اطلاعات و مدارك علمي ايران.وزارت علوم تحقيقات و فن
 . در مجموعه مقالات:هاي دانش افريني و توسعه علمي كشور شبكه. )1388سيد مهدي.(،الواني

:پژوهشكده مطالعات فرهنگـي و  نتهرا از توسعه علمي تا توسعه ملي به اهتمام بيژن لطيف.
  اجتماعي.
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مدي بـر جايگـاه تـازه پلـيس در جامعـه.در      آمعماي امنيت عمومي در ).1384اصغر.( ،افتخاري
دانشگاه علوم  . تهران:هاي مختلف امنيت عمومي و پليس مجموعه مقالات كنكاشي بر جنبه

  انتظامي.
هـاي كوچـك    ان در مـورد انجمـن  تـو  مـي  يا همكـاري دوجانبـه را   آ ).1383نورما.(،كپودو-امنو

گزيـده   ،ترجمه مـريم وتـر.در: فريبـرز خسـروي     كتابداري به نحو ثمر بخش به كار بست؟
  . تهران: سازمان اسناد و كتابخانه ملي جمهوري اسلامي ايران.2001مقالات ايفلا

انتشارات  تهران: . ترجمه حميدرضا ملك محمدي.جامعه شناسي سازمان ).1379كاترين.(،باله 
  دادگستر.

تهران:پژوهشـكده مطالعـات    .وري و حيطه عمـومي آدانشگاه تفكر علمي نو ).1385علي.( ،پايا
  فرهنگي و اجتماعي.

فصـلنامه  . ترجمـه فريبـرز مجيـدي    .نقش اجتماعات علمي در پيشرفت علم ).1370.(پينچ. ت
  .2سياست علمي و پژوهشي. سال اول. ش 

  .تهران:انتشارات نص. جامعه شناسي علم).1370محمد.( ،توكل
در مجموعـه مقـالات    .ثير متقابل سنت و توسـعه علمـي بـر يكـديگر    أت).1380يوسف.(،ثبوتي 

  عه علمي ايران. وزارت علوم تحقيقات و فن اوري.كنگره راهبرد هاي توس
دوره  فصـلنامه امـوزش رشـد علـوم اجتمـاعي.     ).مرتون و دموكراسـي. 1382فاطمه.( ،جواهري

  .63-60صص .3جديد. شماره 
  تهران:اگاه. .جامعه شناسي نظم).1375مسعود.( ،چلبي

  دبيزش و چاپار. تهران: .ارتباط علمي ).1386محمدرضا.( ،داور پناه
 تابسـتان  2نامه فرهنگ سـال هشـتم شـماره    وضع علم در ايران. ).1377رضا.( ،وري اردكانيدا

  .15-5صص 1377
شـيراز:   .. ترجمه عزتاله كرمـي و ديگـران  رسانش نواوري ها ).1369(.اورت و ديگران ،راجرز

  دانشگاه شيراز.
ر كتـاب: از  .دهاي توسـعه در ايـران  ها و چشـم انـداز   چالش ).1388.( اكبر ،رفسنجاني هاشمي

تهران:پژوهشـكده مطالعـات فرهنگـي و     به اهتمام بيژن لطيف. .توسعه علمي تا توسعه ملي
  اجتماعي.
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شـركت سـهامي    تهـران:  .نآهـاي   حـل  راه موانع رشد علمي ايران و ).1383فرامرز.( ،رفيع پور
  انتشار.

ل گيري ارتباطات هاي تئوريك تبيين كننده شك پارادايم ).1386عظيم.( ،بهروز و زارعي ،زارعي
  .62-45  ،78شماره 20فصلنامه دانش مديريت.سال بين سازماني.

. مجموعـه  تحقيقات اجتمـاعي در ايـران   مسائل و مشكلات مطالعات و). 1373حسن.( ،سرايي
  .سمت مقالات سمينار جامعه شناسي (جلد اول) .تهران:

پژوهشـگاه   تهـران:  ول).(جلـد ا  .هاي تحقيق در علوم اجتمـاعي  روش).1382ساروخاني باقر.(
  علوم انساني و مطالعات فرهنگي.

در سايت ديبرخانه شـوراي  20/3/1390. بازيابي شده در مورخه  سند نقشه جامع علمي كشور
  http://www.iranculture.org فرهنگي عالي انقلاب

  . تهران:سازمان عقيدتي و سياسي ناجا.پليس مردم و امنيت عمومي).1381رضا.( ،شاكري
ثر بر فعاليت پژوهشي اعضـاي  ؤبررسي عوامل م ).1378قربانعلي.( ،صادق و ابراهيمي ،حيصال

.پاييز و زمسـتان  14نامه علوم اجتماعي. شماره ).هيئت علمي(مورد مطالعه:دانشگاه مازندران
78.  

. مديريت ارتباطـات علمـي   ).1388بهزاد.( ،و دوران محمود،خسروجردي ،سيروس ،عليدوستي
  اطلاعات و مدارك علمي ايران. تهران:پژوهشگاه

. تهران: مؤسسه موانع و لوازم ساختاري توسعه علمي در ايران). 1381مقصود.( ،فراستخواه
  پژوهش و برنامه ريزي آموزش عالي.

  . تهران: نشر ني.دانشگاه و آموزش عالي). 1388............................ .(
ا. در كتاب:مديريت دانش و  انتظامي ج ا مديريت دانش در نيروي). 1388محمد.(، قصري

  . 58-45پليس. تهران: پژوهشكده منابع انساني.
عوامل هنجاري و سازماني مؤثر بر ميزان  ).1381.(، فريدهمحمد امين و قاضي پور ،قانعي راد

  . 81.زمستان4. فصلنامه پژوهش فرهنگي.شبهره وري اعضاي هيئت علمي
. مجله جامعه يوه جديد توليد دانش: ايدئولوژي و واقعيتش). 1381محمد امين.( ،قانعي راد

  .28-59: 81پاييز  15شناسي ايران. شماره 
. تهران:پژوهشكده تعاملات و ارتباطات در جامعه علمي). 1385.................................... .(

  مطالعات فرهنگي و اجتماعي.
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هاي توليد دانش در بين نخبگان  ها و چالش عوامل و انگيزش ).1387.....................................(
  .87.تابستان2فصلنامه سياست علم و فناوري. سال اول. ش .علمي

جامعه شناسي علم فناوري: تأملي بر ). 1386قاضي طباطبايي، محمود و ودادهير، ابوعلي.(
  .86، پاييز 31نامه علوم اجتماعي، شماره  تحولات اخير جامعه شناسي علم.

ها: رويكردهاي جامعه شناختي به سازمان و  جامعه شناسي سازمان). 1380ارين.( ،قلي پور
  . تهران: سمت.مديريت

) ترجمه احمد قليان و افشين خاكباز. تهران: 1. (جعصر اطلاعات). 1385مانوئل.( ،كاستلز
  طرح نو.

و مطالعات ناجا.  . تهران:سازمان تحقيقاتدرآمدي بر امنيت انتظامي). 1388رضا.( ،كلهر
  پژوهشكده انتظام.

  ترجمه احمد آرام.تهران:سروش. .هاي علمي ساختار انقلاب).1383تامس.( ،كوهن
  . ترجمه محسن صبوري. تهران:نشر ني.جامعه شناسي). 1373آنتوني.( ،گيدنز

  . تهران: دانشگاه عالي دفاع ملي.مرزشكني دانش). 1387علي و همكاران.( ،مبيني دهكردي
  . تهران: سروش.ارتباط شناسي). 1385مهدي.(، ان رادمحسني
  . تهران: طهوري.مباني جامعه شناسي علم). 1388منوچهر.( ،محسني

هاي اجتماعي به عنوان مسئله امنيت  تأملي كوتاه درباره آسيب ).1385حسين.(، محبوبي منش
  . 30- 9. فصلنامه دانش انتظامي سال هشتم شماره سوم. عمومي
مجله جامعه شناسي ايران. دوره . تأثير ارتباطات علمي بر توليد دانش ).1386(اكرم. ،محمدي

  75-52. 1هشتم ش
. نامه فرهنگ سازي براي پيشبرد علم و فناوري در ايران زمينه). 1379فتح االله.( ،مضطر زاده

  .84- 76پاييز صص  3سال دهم دوره سوم شماره 
  .13-4، 1نشريه علم و آينده، شمارة:  ن.موانع توسعة علمي ايرا) . 1380مصطفي. ( ،معين

  . تهران: اطلاعات .توسعه علمي ايران). 1382رضا.( ،منصوري
  .ترجمه حسين كچوييان.تهران:نشر ني.علم و جامعه شناسي معرفت).1373مايكل.( ،مولكي
بررسي امان ارتقاي ايران به ده كشور اول توليد كننده علم در ). 1382،فضل االله .( موسوي
  79-89،  30. رهيافت، نجها
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، 32. رهيافت، كشور اول جهان 50رتبه بندي توليد علم در ). 1383................................. .(
57-37.  
. تهران: سازمان در عصر صنعت اطلاعات و دانايي). 1388.(، ناصرعباس و عسگري، منوريان

  دانشگاه تهران.
بررسي رابطه فناوري اطلاعات و ). 1388مقصود.( ،كارلو و فراستخواه، لوكس، رضا ،منيعي

. فصلنامه پژوهش و برنامه ريزي در ارتباطات و توسعه علمي با استفاده از نقشه شناختي
  .88. بهار 51آموزش عالي. شماره

 1993تحليلي بر اشاعه دانش ايران در جهان (). 1387عبدالرضا و همكاران.( ،نوروزي چاكلي
  تحقيقات سياست علمي كشور. تهران: مركز) 2007تا 
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