
  کاشمر شهر شهروندان دگاهید از یاجتماع تیامن و نظم یبررس
 3رضایی نورمحمد 2،سکه باباپور محمدرضا 1،سلیمی کبرا 

  341 تا 711 صفحه از

 چکیده

 و بقاء مال، و جان ارضی، تمامیت حفظ که طوري به است، انسانی حیات بنیادي شرط امنیت و نظم
 .است وابسته آن مختلف ابعاد در امنیت و نظم نبود و بود به کشورها حاکمیت و اجتماعی نظام ادامه

 فناورانه، شگرف هاي دگرگونی آنها، تنوع بازیگران، تعداد الملل، بین نظام شکل چون؛ هم عواملی
 در کشور موقعیت همچنین و گوناگون مقتضیات و شرایط در اطلاعات سریع تبادل و ارتباطات گسترش
 شهر شهروندان دگاهید از یاجتماع تیامن و نظم یبررس منظور به .است تأثیرگذار آن کمیت و کیفیت
 هیکل را آن يارآم جامعه و یشیمایپ پژوهش، نیا قیتحق روش .درآمد اجرا به قیتحق نیا کاشمر

 به  نفر 120 آنها نیب از که دهند یم لیتشک  يرضو خراسان استان توابع از کاشمر شهر شهروندان
 .است ساخته محقق نامه پرسش پژوهش نیا يریگ اندازه ابزار .شدند انتخاب يا خوشه يریگ نمونه روش

 بخش تیرضا از یحاک جینتا ،شد استفاده کرونباخ يآلفا بیضر از پرسشنامه ییایپا یبررس منظور به
 با ها اسیمق خرده نیب یهمبستگ روش از ییروا یبررس يبرا .باشد یم ها اسیمق خرده آلفا بیضرا بودن
 ،یبخت هم عدم ،يهمفکر فقدان نیب رسونیپ یهمبستگ بیضر جینتا .شد استفاده پرسشنامه کل نمره

 نیا جینتا نیا بر علاوه .باشد یم مطلوب پرسشنامه کل نمره با مشترك یهمگام فقدان ،یهمدل فقدان
 فقدان و مشترك یهمدل فقدان مشترك، یبخت هم عدم مشترك، يهمفکر فقدان که داد نشان پژوهش
 .دارند ریتأث کاشمر شهرستان شهروندان نیب در یاجتماع تیامن و نظم بر مشترك یهمگام

 ها واژه کلید
  .یناآرام کلان، و خرد نظم ،یاجتماع تیامن ت،یامن نظم،

   

                                                                                                              
 )salimo.1391@yahoo.com :نویسنده مسئول( دانشجوي دکتراي پیشگیري انتظامی دانشگاه علوم انتظامی امین -1
 .مدرس دانشگاه علوم انتظامی امینکارشناس ارشد جامعه شناسی و   -2
 .دکتري روانشناسی تربیتی دانشگاه علامه طباطبایی، تهران، ایران دانشجوي -3

  13/09/92: تاریخ دریافت
 26/08/93: تاریخ پذیرش

سال هفتم،   ،یانتظام تینامه نظم و امن پژوهش
  1393 پاییز، )هفتمو  ستیب یاپیپ( سومشماره 
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  مقدمه

 نخستین اسلام، مکتب دیدگاه از که شود می مشاهده قرآن و اسلامی متون به نگاهی با
 روایات و آیات در زمینه این در .است جامعه آن در امنیت وجود سالم اجتماع یک شرط

 .است شده تأکید اجتماع نظم کنندگان مختل و آشوبگران برابر در عمل شدت لزوم بر
 به کعبه نهادن بنا هنگام )ع( ابراهیم حضرت که است آمده کریم قرآن در مثال عنوان به

 را سرزمین آن که است خواسته متعال خداي از همواره و است داشته توجه مهم امر این
 به را امنیت ایجاد دیگر سوي از و )25 آیه ابراهیم، سوره( کند برخوردار امنیت نعمت از

  .است کرده قلمداد الهی وظیفه یک عنوان
 اجتماعی زندگی آنها وجود بدون و است بشر سالم زندگی اساس و پایه امنیت و نظم

 سوي به حرکت و پیشرفت و توسعه تبع به جوامع .شد خواهد مشکل و سخت بسیار
 دنیاي در چراکه کنند می احساس خود در بیشتر چه هر را مهم این به نیاز شدن مدرن
 خود این و یافته بیشتري گسترش گذشته به نسبت انسان هاي فعالیت دامنه جدید

 است مفهوم این به اجتماعی امنیت و نظم .است بهتري و بیشتر امنیت و نظم نیازمند
 زندگی معمولاً .کنند عملیاتی و نهادینه خود در را اجتماعی هنجارهاي باید افراد که

 صادق امام فرمایش حسب سویی از ،دارد ناپذیر جدا پیوندي اجتماعی نظم با اجتماعی
 دارند عهده هب را )معیشت و عدالت کنار در( مردم امنیت مینأت وظیفه ها حکومت ،)ع(
 باید ابتدا اجتماعی امنیت و نظم تحقق براي ).216ص ،3ج دررالکلم، و غررالحکم(

 سپس و آورد دست هب هدف ي جامعه تهدیدات و ها آسیب ها، چالش از لازم شناخت
   .کرد عملیاتی و تهیه را ها واقدام ها برنامه ،شناخت این با متناسب

 پشت همچنین ،...و طایفه مذهب، جغرافیا، ،فرهنگ تنوع به توجه با ایرانی جامعه
 کشور عنوان به کلام یک در و فرهنگی و سیاسی اجتماعی، زیاد هاي بحران سرگذاردن

 .باشد داشته خود در را ها چالش حوزه این در که است طبیعی کاملاً توسعه، حال در
 در زیارتی شهر یک عنوان به رضوي خراسان استان غربی جنوب در کاشمر شهرستان

 تواند می خود امر این که است بومی غیر افراد از عظیمی قشر میزبان سال طول
 شهرستان این علاوه به .شود جامعه سطح در درشت و ریز هاي نظمی بی برخی ساز زمینه

 و ها تنش دچار اسلامی شوراي مجلس نمایندگی انتخابات متعدد هاي دوره در
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 داد قرار الشعاع تحت را شهرستان وامنیت نظم که دهش اجتماعی هاي چالش
 قاچاقچیان تردد سبب به خاص زمانی مقطع یک در مذکور شهرستان همچنین.است

 ضرورت و اهمیت باب در .گردید امنیتی چالش داراي شدت به مخدر، مواد افغانی
 ریزان برنامه و مسئولین به تواند می وقایع این علمی بررسی که بس همین موضوع

 کند کمک آینده مشابه حوادث از پیشگیري و بینی.پیش براي استان، حتی و شهرستان
 نظم ؛است معتقد )1383(کیوانی که چنان .نماید تامین را مذکور جامعه امنیت و نظم و
 و کمیت امنیت، فقدان و دارد مهمی نقش امور پیشبرد و توسعه در ریزي برنامه و

 کاهش جدي طور هب را حکومت اختیارات دامنه یا کشور یک مردم زندگی کیفیت
 مورد جامعه هم ها، پدیده گونه این به توجهی بی صورت در طرفی از ).37 ص( دهد می
 عوامل منصفانه غیر و مغرضانه هاي تحلیل و اخبار هم و دهش بحران و خسران دچار نظر

 و زمینه و شود تلقی نظام براي ضعفی نقطه سیاسی نظر از تواند می آن از ضدانقلاب
 و نظم هاي چالش بررسی پژوهش، این هدف .آورد فراهم را معاندین سواري موج بستر

 اساسی سوال این به پاسخ دنبال به و است يشهروندانکاشمر ازدیدگاه اجتماعی امنیت
 چه  با کاشمر شهرستان شهروندان دیدگاه از اجتماعی امنیت و نظم تأمین که است

  است؟ رو به رو هایی.چالش

  تحقیق پیشینه
 بررسی به رسانده، انجام به تهران شهر در که اي مطالعه در )25 ص ،1387( کافی امیر

 روش به که تحقیق این در .است پرداخته آن بر مؤثر عوامل و امنیت احساس بررسی
 بزهکاري، و جرایم بروز از درك مانند؛ متغیرهایی تأثیر است، شده انجام ثانویه تحلیل

 قرار سنجش مورد امنیت، احساس بر مخاطره و اجتماعی حمایت اجتماعی، نظمی بی
 شهر و مسکونی منطقه سطح دو در وابسته متغیر عنوان به امنیت احساس .است گرفته
 مسکونی منطقه در امنیت احساس که است آن بیانگر نتایج، و است شده بررسی تهران
 تحلیل نتایج .است متوسط حد از کمتر تهران، شهر در و متوسط حد از بیش

 و اجتماعی نظمی بی مخاطره، اجتماعی، حمایت متغیرهاي که دهد می نشان رگرسیونی،
 بر تأثیرگذار عوامل ترین کننده تعیین عنوان به ترتیب به بزهکاري و یم جرا بروز از درك

 .شوند می محسوب امنیت احساس
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 پژوهش یک عنوان )موردي مطالعه( امنیت احساس و اجتماعی اعتماد رابطه بررسی
 شده تلاش و شده انجام )1385( شاهرخی و میرزایی گروسی، توسط که است پیمایشی

 دختر دانشجویان میان در امنیت احساس بر اجتماعی اعتماد هاي شاخص تأثیر تا است
 تنها دهد، می نشان همچنین تحقیق نتایج .شود بررسی جیرفت اسلامی آزاد دانشگاه
 روزانه طور به که نزدیک و خاص افراد به اعتماد یعنی پاسخگویان شخصی بین اعتماد

  .دارد تأثیر هاآن اجتماعی امنیت احساس سطح بر هستند، تعامل در آنها با
 در امنیت احساس میزان بررسی عنوان با تحقیقی )230- 201ص ،1384( کرامتی

 نتایج که داد انجام 1384 سال در تهران استان هاي شهرستان نشینان حاشیه بین
 نقش ناامنی میزان در تحصیلات و سواد سطح که است آن بیانگر پژوهش، آن از حاصل
 کرده تحصیل افراد به مربوط ناامنی احساس میزان بیشترین که طوري به دارد، بسزایی

 دیپلم از کمتر افراد به مربوط ناامنی احساس میزان کمترین و بوده بالاتر و لیسانس فوق
 ناامنی احساس میزان بیشترین بوده متفاوت امنیت احساس نیز سنی هاي گروه در .است

 به مربوط ناامنی احساس میزان کمترین و باشد می سال 29-25  سنی گروه به مربوط
  .است بالاتر و سال 60 سنی گروه

 تحقیق نظري مبانی

 روانی بیماري از انسان مشکلات همۀ مشترك فصل و انسان اساسی نیازهاي جزء امنیت
 همۀ بروز انسان، شکوفایی رشد، آرامش، .است بزهکاري و اعتیاد خودکشی، تا گرفته

 .آید می دست به امنیت سایۀ در انسان کمالات همۀ به نیل و ها خلاقیت و استعدادها
 انسانی کمالات به نیل و شود می شکوفا امنیت پرتو در انسان استعدادهاي و خلاقیت

 امنیت داراي ها انسان تا بکنیم چه که این و امنیت مساله براي .شود می میسر او براي
 زمینۀ در .کرد توجه »حکومتی - اجتماعی« و »فردي« عامل دو به باید باشند، روانی
 اگر شود؛ خود نفسانی هاي تکانه مقهور انسان اگر که داشت توجه باید فردي عوامل
 دست آرامش و امنیت به هرگز کند، حکومت او بر طمع و حرص شهوت، و خشم
 عاطفه و فکر و جان و مال در امنیت برآیند و محصول فردي، امنیت همچنین و یابد نمی
 از باشد بیشتر بعد چهار این در فرد شخصیتی انسجام و توانایی چه هر طبعاً و است آنها

  ).1380 فر، خوش( بود خواهد برخوردار بیشتري امنیت و آسایش
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 حقوق و آزادي از حفاظت اجتماعی، ثبات پایدار، امنیت و نظم برقراري و حفظ 
 هراس و ترس هرگونه حذف و عمومی رضایتمندي نهایتاً اجتماعی، و فردي مشروع

 شک بدون و است عمومی امنیت کلان هاي سیاست اهداف مهمترین از مردم آحاد میان
 استعدادها، شکوفایی همچنین و جامعه یک توسعه و تکامل و پیشرفت عنصر مهمترین

 وجود مستلزم ها برنامه اجراي و کلان سطح در صحیح ریزي برنامه .است پایدار امنیت
 اعتماد موجب امنیت تداوم و حفظ ایجاد، اینکه مهمتر همه از و است جامعه امنیت

 در نظام ملی اقتدار و وفاق کنندة تضمین عمومی اعتماد آن تبع به و شود می عمومی
 تقسیم گوناگون اقسام به و بوده مختلف ابعاد داراي امنیت .شود می شهروندان بین
 قرار تأمین یا تهدید مورد که است اموري شامل موضوع منظر از امنیت .شود می
 :شود می تقسیم زیر موارد به و گیرند می

 جان به نسبت تعرض و تهدید گونه هر از مصونیت شامل؛ جانی امنیت :امنیت جانی
 را گرفتن قرار شکنجه مورد یا و شدن ترور دغدغه افراد وضعیت این در ،است افراد

  .ندارند

 و افراد منقول غیر و منقول هاي دارایی مصونیت از؛ ستا عبارت :امنیت مالی
 .اتلاف و تخریب اجباري، تصرف تعرض، گونه هر از اشخاص

 و آبرو به نسبت تعرض و تهدید گونه هر از مصونیت شامل :امنیت آبرو و نوامیس
 .است مختلف هاي گروه و افراد جانب از افراد نوامیس

 مورد و شایسته کار انتخاب در فرد آزادي معنی به امنیت از قسم این :شغلی امنیت
 آن دادن دست از به نسبت اضطراب و ترس فقدان و خود شرایط متناسب و علاقه

 ).1384 رضایی، و دلاور( باشد می

 به و کرد محسوب ملی امنیت زیربناي توان می را اجتماعی امنیت :امنیت اجتماعی
 این اصلی موضوع .است اجتماعی امنیت برقراري ها دولت وظایف ترین ابتدایی از نوعی
 شناسانده ...و فرهنگ زبان، ؛مانند عناصري با که دهد می تشکیل هویت را متغیر

 شده اجتماعی امنیت و اجتماعی تامین مهم مقوله دو بر اجتماعی تهدیدات .شود می
 ).174ص ،1385 افتخاري،( دارند تأکید
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 اجتماعی، و فردي حقوق تأمین از؛ ستا عبارت قضایی امنیت :قضایی امنیت
 فصل و حل ها، دادخواهی و تظلمات مورد در عادلانه حکم صدور و موقع به رسیدگی

 تعقیب، در موقع به و مناسب اقدام عدالت، گسترش و عامه حقوق احیاي دعاوي، صحیح
 .جزایی مقررات و حدود اجراي و مجرمین تعزیر و مجازات کشف،

 در سیاسی هاي فعالیت در مردم آزادانه شرکت امکان از ستا عبارت :امنیت سیاسی
 .مقررات و قوانین چارچوب

 و تهدید گونه هر فقدان و آرامش احساس از ستا عبارت :امنیت فرهنگی و ارزشی
 مناسک عبادات، آزادانه انجام نیز و زبان و سنن آداب، ،اتاعتقاد باورها، به نسبت تعرض

 .اشخاص و افراد مذهبی موازین و

 فقدان و تعرض و تهدید فقدان معنی به امنیت از قسم این :امنیت محیط طبیعی
 فردي زندگی در حیاتی منابع مهمترین از یکی عنوان به که زیست محیط مورد در خطر

 .باشد می ،است اجتماعی و

 تهاجم گونه هر از تهدید و اضطراب فقدان از ستا عبارت :امنیت مرزها و سرحدات
 ).1384 رضایی، و دلاور(کشور سرحدات و مرزها به بیگانه کشورهاي نظامی تجاوز و

 
  امنیت از منظر موضوع: 1نمودار
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 هدف و بوده نظم و ثبات بر اصل ،جامعه در که معتقدند کارکردگرا شناسان جامعه
 فکر مند نظام آنها .رساند می ارتقاء به را جامعه ،نظم و است نظم شناسی جامعه غایی

 به بخش این در ما .گذارد یم منفی اثر سیستم برکارکرد نظمی بی ؛گویند می و کنند می
  .پردازیم می پارسونز و وبر کنت، دورکیم، مثل کارکردگرایی متفکران دیدگاه بررسی

 درونی شامل؛ را اجتماعی نظم تحقق بر مؤثر عوامل 1دورکیم امیل :نظریه دورکیم
 در دورکیم .داند می اجتماعی کنترل نظام و اخلاقی هاي ارزش مناسبات، تنظیم کردن،
 کششی نیروي و اجتماعی همبستگی اي جامعه در اگر که است معتقد همنوایی با رابطه

 و ها ارزش با احتمالاٌ آن اعضاي باشد، قوي دهد می پیوند  هم به را جامعه یک افراد که
 ضعیف اجتماعی همبستگی اي جامعه در اگر ولی .شوند می همنوا اجتماعی هنجارهاي

 که افرادي دیگر، بیان به .شوند کشیده مجرمانه رفتار سوي به مردم است ممکن باشد،
 حال همین در ،دارند آن مقررات از تبعیت به تمایل ،دارند همبستگی خود اجتماع با

 باشند داشته مقررات آن نقص به تمایل است ممکن اند، بریده اجتماع از که کسانی
 رخ انقلاب و عظیم تحول اي جامعه در وقتی او نظر به ).401ص ،1384 ایزدي،(

 وضع جدید هنجارهاي هنوز و شده رنگ بی گذشته هنجارهاي اینکه اثر در ،دهد می
  .)1392 صادقی،( کند می پیدا شیوع کجروي و نظمی بی ،است نشده

 متقابل کنش در شده وارد افراد تعداد چه هر که است معتقد 2وبر ماکس :نظریه وبر
 آنها روابط نسبت همان به شود، بیشتر )اجتماعی روابط شدن استاندارد نتیجه در(

 تنزل گذرا رفتارهاي و ظواهر به یکدیگر از افراد شناخت و شده گذراتر و تر سطحی
 بیشتر چه هر مردمی، و رسمی غیر اجتماعی نظم کنترل فرایند ترتیب بدین .یابد می

 شیخاوندي،( شود می هموارتر افراد نظمی بی و روي کج براي راه و شود می تضعیف
  ).291ص ،1373

 نا و نظمی بی افزایش باعث  را جامعه در ساختاري تعارض 3مرتن :نظریه مرتن 
 وسایل و )اجتماعی هاي ارزش( زندگی اهداف بین که است معتقد و داند می امنی

 پور، رفیع( شود می ایجاد ناهماهنگی )اجتماعی هاي فرصت و هنجارها( آنها به رسیدن

                                                                                                              
1- Amil Dorkim 
2- Maks Weber 
3- Morten 
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 ساختار بین که آید می وجود هب هنگامی نظمی بی ؛گوید می ایشان .)239ص ،1378
 به را جامعه افراد اساس براین وقتی وي .نباشد هماهنگی اجتماعی ساختار و فرهنگی

 را وانقلابیون شدگان طرد گرایان، مناسک نوآوران، ؛گروه چهار ،کند می تقسیم گروه پنج
 وسایل و اهداف میان بریدگی مرتن دیدگاه در .)1392 صادقی،( داند می نظم بی و کجرو
 و ها هدف شتابان یافتن وسعت نخست ،آید پدید سبب دو به است ممکن شده نهادي

 که است مدعی او .ها هدف به یافتن دست براي مشروع هاي راه تعریف شدن محدود دوم
 ).است اجتماع شرایط وپرداخته ساخته واقع در که( انفصال و گسستگی این پیامدهاي

 شود می شده نهادي وسایل به نسبت وگاه ها هدف به نسبت گاه ،فرد تعهد ضعف موجب
 را جمع قابل غیر هنجارهایی و ها ارزش یعنی .دهد می قرار هنجاري بی وضعیت در را او و

 در و بزند پا پشت بدان و کند انکار را یکی تا سازد می ناچار را او و کند می القا فرد به
  ).329ص ،1387 داوري، و سلیمی( شود  می نظمی بی دچار نتیجه

 در .بیند می کلان و خرد سطح دو در را نظم جمله از اجتماعی مسائل او :پارسونز
 افراد یعنی ،هستند آفرین نقش و سازنده عنصر دو تعامل و فرد که گوید می خرد سطح
 کلی عنصر و اجتماع تشکیل به یکدیگر با )اظهاري( تعامل ایجاد ضمن آنها و باشند باید

 را ردخُ نظم برقراري ایشان شود، تشکیل اجتماع یک گونه بدین و بپردازند »ما«
 در و مشترك همدلی مشترك، همگامی مشترك، همفکري ؛عنصر چهار به مشروط
  .)17ص ،1384 چلبی،( داند می مشترك بختی هم نهایت

 اطلاعات و نمادها وجود افراد، میان ارتباط برقراري براي :همفکري مشترك) الف
 و اطلاعات نمادها، در اشتراك این و است ضروري آنها میان مشترك هنجاري و ارزشی
 قدرت فرد صورت این غیر در و شود می نامیده مشترك همفکري ،اصطلاح در ها ارزش

 باعث آن فقدان و دهد می دست از را متقابل کنش انجام و دیگران با ارتباط برقراري
 نوبه به این و بدهد دست از محیط برابر در را خود انطباق کنترل قدرت فرد که شود می

 متقابل هاي کنش صحیح انجام توان و فرد یادگیري قدرت بیشتر کاهش به خود
 که شود می باعث و کرده خدشه دچار را فرد پذیري جامعه یندافر امر این و انجامد می

 این ،آن پیامد و نشود منتقل او به کامل و درستی به اجتماعی هاي ارزش و هنجارها
 هرنوع ایجاد زمینه و بدهد دست از را دیگران به وتعلق تعهد احساس وي که بود خواهد

 فراهم وي در است نظمی بی همان واقع در که جامعه از جدایی واحساس سردرگمی
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 تکالیف و حقوق و مشترك هاي ارزش از دقیقی شناخت که این دلیل به علاوه هب و گردد
 .شود می اختلال دچار او متقابل هاي کنش ،ندارد خود

 این تحقق ،هستند خود خاص يها خواسته داراي افراد معمولاً :همگامی مشترك)ب
 افراد میان سازگاري نوعی نیازمند جامعه بستر در متضاد گاها و متفاوت هاي خواسته

 تعدیل معناي به واقع در و شود می یاد آن از مشترك همگامی نام با که است
 و منافع تضاد شدن بالفعل از جلوگیري منظور به یعنی ،است افراد شخصی هاي خواسته

 نوعی به عملا بیرونی، سازش طریق از که شود پیدا حلی راه است لازم آن شدن حاد
 سبب آن بودن ناقص یا و فقدان بنابراین  ،آیند نایل مشترك همگامی و عمل وحدت

  نزاع و کشمکش شاهد همواره جامعه و کنند عمل خود سلایق برحسب افراد که شود می
 فداي ،مدت بلند و جمعی مصالح و باشد خود اعضاي منافع و علایق تعارض این از ناشی

  .گیرد قرار مدت کوتاه و فردي مصالح
 عاطفه را نظمی هر پایه که است دورکیم ایده از برگرفته :همدلی مشترك)ج

 عاطفی وابستگی و تعهد احساس نبود معناي به اول مرحله در عنصر این فقدان ،داند می
 حفظ و گروه به دادن شکل در را خود نقش ،متقابل کنش و است دیگران به نسبت فرد

 از بعد و گیرد می انجام نیاز رفع براي ها کنش ،نتیجه در و دهد می دست از گروه بقاي و
 هویت گروه بنابراین ،دهد پیوند مه به را افراد که داشت نخواهد وجود چیزي ،نیاز رفع

  ).159-157صص ،1387 داوري، و سلیمی( است تجمع یک فقط و ندارد اجتماعی
 و گروه افراد مشترك و عام نیازهاي در ریشه مشترك نفع :بختی مشترك هم) د

 و ها حل راه و است ممکن دیگران مشارکت با آنها مینأت که نیازهایی ،دارد اجتماع
 سبب امر این و رانندگی قواعد مانند ،است الزامی آنها رفع براي جمعی هنجارهاي

 هنجار یک اگر بنابراین ،کنند تبعیت آن با مرتبط هنجارهاي از افراد که شود می
 زمینه ،باشد نداشته افراد برخی نیازهاي رفع در تأثیري جمعی، حل راه یک عنوان هب

 آنان بین در جهت این در را اي انگیزه کم دست یا کند نمی فراهم خود از را آنان تبعیت
 این مظهر و است مساعی تشریک به افراد نیاز میزان مشترك خطر .کند نمی ایجاد

 مناسب پاسخ فرد مشترك، بختی هم فقدان صورت در .ستا کار تقسیم ،مساعی تشریک
 نظارتی قدرت و بیرون محیط با او انطباقی قدرت و کند نمی دریافت خود نیازهاي براي

  .)20-22ص ،1384 چلبی،( یابد می کاهش درونی محیط به نسبت وي تنظیمی و
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  مدل مفهومی تحقیق

   تحقیق هاي هفرضی
 شهرستان در اجتماعی امنیت و نظم بر شهروندان بین مشترك همفکري فقدان - 1

  .دارد تأثیر کاشمر
 شهرستان در اجتماعی امنیت و نظم بر شهروندان بین مشترك بختی هم عدم - 2

  .دارد تأثیر کاشمر
 شهرستان در اجتماعی امنیت و نظم بر شهروندان بین مشترك همدلی فقدان - 3

  .دارد تأثیر کاشمر
 شهرستان در اجتماعی امنیت و نظم بر شهروندان بین مشترك همگامی فقدان - 4

  .دارد تأثیر کاشمر

   تحقیق شناسی روش
 این درباره اطلاعات آوري جمع منظور به که است پژوهشی روش یک1پیمایشی تحقیق
 کنند می فکر چه دانند، می چه خاص موضوع یک درباره شهروندان از گروهی که مسائل

                                                                                                              
1- Survey Research  

بختی  فقدان هم
 مشترك

فقدان هم فکري 
 مشترك

فقدان همدلی 
 مشترك

فقدان همگامی 
مشترك

 نظم و امنیت  اجتماعی
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 که است این »دانند می چه« از منظور .شود می اجرا دهند، می انجام کاري چه یا
 .اند آورده پدید درونی موضوع یک یا هدف یک زمینه در را اطلاعاتی چه شهروندان

 شهروندان باورهاي و ها ارزش و ها نگرش عقاید، که است این نیز »کردن فکر« از منظور
 کمی هاي روش نظر از و کاربردي هدف، نظر از پژوهش این ).1385 دلاور،( هستند چه

 را پژوهش این آماري جامعه .است پیمایشی نوع از تبیینی-توصیفی ها، داده گردآوري
 که دهند می تشکیل  رضوي خراسان استان توابع از کاشمر شهرستان شهروندان کلیه
 این گیري اندازه ابزار .شدند نتخاب آنها بین از اي خوشه گیري نمونه روش به نفر 120

 ضریب از پرسشنامه پایایی بررسی منظور به .است ساخته محقق نامه پرسش پژوهش
 همفکري فقدان براي پایایی میزان که دهد می نشان نتایج شد، استفاده کرانباخ آلفاي

 فقدان و 79/0 مشترك همدلی فقدان ،82/0 مشترك بختی هم عدم ،92/0 مشترك
 بین همبستگی روش از روایی بررسی منظور به .آمد دست به 73/0 مشترك همگامی

 ای آزمون یدرون ساخت روش این در .شد استفاده پرسشنامه کل نمره با ها مقیاس خرده
 که است نیا کار نیا يبرا معمول روش ).1392 ف،یس( شود می یبررس اسیمق

 از کی هر و شود می محاسبه آزمون کل نمره با ها آزمون خرده نمرات نیب یهمبستگ
 حذف آزمون از باشند داشته یاندک یهمبستگ ،آزمون کل نمره با که ها آزمون خرده نیا

 يبالا یهمبستگ آزمون کل نمره با دیبا ها آزمون خرده نمرات ينظر لحاظ از .شوند می
 را يواحد يرفتار حوزه ،هم يرو بر آنها همه که است نیا فرض رایز ،باشند داشته
   .کنند می يریگ اندازه

  همبستگی بین خرده مقیاس ها با نمره کل پرسشنامه: 1جدول

نمره کل  فقدان همگامی فقدان همدلی بختی عدم هم فقدان همفکري ها مؤلفه
 پرسشنامه

     1 فقدان همفکري

    1 391(**) . بختی عدم هم

   1 345(**) . 356(**) . فقدان همدلی

  1 373(**) . 423(**) . 408(**) . فقدان همگامی

 1 563(**) . 642(**) . 483(**) . 516(**) . نمره کل پرسشنامه
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 عدم مشترك، همفکري فقدان بین همبستگی که دهد می نشان فوق جدول نتایج 
 کل نمره با مشترك همگامی فقدان ، مشترك همدلی فقدان مشترك، بختی هم

 یحاک جینتا نیا .است 635/0 ،642/0 ،834/0 ،516/0  از؛ عبارت ترتیب به پرسشنامه
  .باشد یم اسیمق ییروا از

  تحقیق يها یافته
 متاهل درصد 67 و مجرد پاسخگویان درصد 33 که دهد می نشان زیر جدول نتایج

 سال، 30- 20 بین درصد 5/16 که دهد می نشان پاسخگویان سنی سطوح توزیع .هستند
 بر علاوه .دارند سن سال 41 از بالاتر درصد 5/42 و سال 40- 30 بین درصد 30-40
 5/47 و دیپلم زیر درصد 5/52که دهد می نشان پاسخگویان تحصیلی سطوح توزیع این،

  .هستند بالاتر و دیپلم درصد
  اي زمینهتوزیع فراوانی و درصد متغیرهاي :2جدول 

  درصد  فراوانی  متغیر

  33  39  مجرد  تاهل وضعیت
  67  81  متاهل

  سن
  5/16  20  سال 30 -20
  41  49  سال 40 -30

  5/42  51  سال 40بالاتر از 

  5/52  63  زیر دیپلم  تحصیلات
  5/47  57  دیپلم و بالاتر

  نظم و امنیت اجتماعیبر فقدان همفکري مشترك بین افراد  تأثیر:3جدول 
  متغیر Tآماره  مقدار آزادي درجه معناداري سطح

 فقدان همفکري مشترك 39/12 119 001/0

فقدان دهد که  نشان می) t119=12/39, p<0/001(اي  نتایج آزمون تی یک نمونه
. در شهرستان کاشمر تأثیر دارد نظم و امنیت اجتماعیشهروندان بر همفکري مشترك بین 

 001/0در سطح )  96/1(از تی جدول ) 39/12(محاسبه شده  Tمقدار به عبارت دیگر، 
  .کنند هاي تحقیق از فرضیه حمایت می توان گفت که داده می بنابراین ،بزرگتر است

  نظم و امنیت اجتماعیبر بختی مشترك  عدم هم تأثیر:4جدول 
  متغیر Tآماره  مقدار آزادي درجه معناداري سطح

 مشتركبختی  عدم هم 01/9 119 001/0
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عدم دهد که  نشان می) t119=9/01, p<0/001(اي  نتایج آزمون تی یک نمونه  
. در شهرستان کاشمر تأثیر دارد نظم و امنیت اجتماعیشهروندان بر بختی مشترك بین  هم

 001/0در سطح )  96/1(از تی جدول ) 01/9(محاسبه شده  Tمقدار به عبارت دیگر، 
  .کنند هاي تحقیق از فرضیه حمایت می می توان گفت که داده بنابراین بزرگتر است،

 نظم و امنیت اجتماعیبر فقدان همدلی مشترك  تأثیر:5جدول 
  متغیر Tآماره  مقدار آزادي درجه معناداري سطح

 فقدان همدلی مشترك 21/8 119 001/0

فقدان همدلی دهد که  نشان می) t119=8/21, p<0/001(اي  نتایج آزمون تی یک نمونه
به عبارت . در شهرستان کاشمر تأثیر دارد نظم و امنیت اجتماعیشهروندان بر مشترك بین 

، بزرگتر است 001/0در سطح )  96/1(از تی جدول ) 01/9(محاسبه شده  Tمقدار دیگر، 
 .کنند هاي تحقیق از فرضیه حمایت می توان گفت که داده می بنابراین

 نظم و امنیت اجتماعیبر فقدان همگامی مشترك تأثیر : 5جدول 

فقدان دهد که  نشان می) t119=11/23, p<0/001(اي  نتایج آزمون تی یک نمونه
به . در شهرستان کاشمر تأثیر داردنظم و امنیت اجتماعیشهروندان بر همگامی مشترك بین 

بزرگتر  001/0در سطح )  96/1(از تی جدول ) 01/9(محاسبه شده  Tمقدار عبارت دیگر، 
  .کنند هاي تحقیق از فرضیه حمایت می توان گفت که داده می ، بنابرایناست

  يگیر نتیجه و بحث
 جان ارضی، تمامیت حفظ که طوري به است، انسانی حیات بنیادین شرط امنیت و نظم

 ابعاد در امنیت و نظم نبود و بود به کشورها حاکمیت و اجتماعی نظام ادامه بقاءو ومال،
 شهروندان دیدگاه از اجتماعی امنیت و نظم بررسی منظور به .است وابسته آن مختلف

 نظرات بررسی تحقیق هدف چون .درآمد اجرا به تحقیق این کاشمر شهرستان
 در .شد استفاده اي خوشه گیري نمونه روش و پیمایشی تحقیق روش از بود شهروندان

 همفکري، فقدان ؛عناوین با آسیب نوع چهار پارسونز نظریه قراردادن مبنا با تحقیق این
 .شد شناسایی حوزه این در مشترك همگامی فقدان و بختی هم عدم همدلی، فقدان

 متغیر Tآماره  مقدار آزادي درجه يمعنادار سطح
 فقدان همگامی مشترك 23/11 119 001/0
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 توزیع شده تعیین آماري نمونه بین و تهیه لیکرت طیف نوع از ساخته محقق پرسشنامه
 نتایج و شد استفاده کرانباخ آلفاي ضریب از پرسشنامه پایایی بررسی منظور به .شد

 از روایی بررسی براي .است ها مقیاس خرده آلفاي ضرایب بودن بخش رضایت از حاکی
 نشان نیز نتایج .شد استفاده پرسشنامه کل نمره با ها مقیاس خرده بین همبستگی روش

 همگامی فقدان همدلی، فقدان بختی، هم عدم همفکري، فقدان بین همبستگی که داد
 از استفاده با ها داده تحلیل و تجزیه .باشد می مطلوب پرسشنامه کل نمره با مشترك

 همدلی فقدان ،مشترك بختی هم عدم ،مشترك همفکري فقدان که داد نشان تی آزمون
 این شهروندان بین در اجتماعی امنیت و نظم بر مشترك همگامی فقدان و مشترك

 آماري نمونه شناسی جمعیت هاي ویژگی کردن لحاظ با البته .دارند تأثیر شهرستان
 بالا سن داراي آنها اکثریت چون که کرد تعبیر چنین را نتایج این توان می تحقیق

 و داشته امنیت و نظم حوزه در را خود سنتی ذهنیت زیاد خیلی احتمال به اند بوده
   .اند کرده اعمال نامه پاسخ در نیز را همان

 افکارسنجی مرکز توسط که است تحقیقی هاي یافته با تضاد در تحقیق این هاي یافته
 دیدگاه از اجتماعی امنیت بررسی طرح هاي یافته .است شده انجام ایران دانشجویان
 شده انجام ایران دانشجویان سنجی افکا مرکز توسط که کشور شهر هشت شهروندان

 .است مطالعه مورد آماري جامعه در عمومی امنیت احساس بودن پایین از حاکی است،
 هاي یافته .است معنادار و معکوس تحقیق، این در امنیت احساس و تحصیلات بین رابطه

 پایینی حد در کشور در امنیت احساس که دهد می نشان  نیز )1384(کرامتی تحقیق
 این، بر علاوه .دارند بالایی و متوسط امنیت احساس پاسخگویان، درصد 42 و دارد قرار
 انتظامی، امنیت دفاعی، امنیت از؛ عبارتند ترتیب به امنیت احساس گانه شش ابعاد در

  .اخلاقی و مالی امنیت جانی، امنیت شغلی، امنیت
 و افراد هاي ویژگی به توجه با و است شهروندان فعالیت و زندگی بستر شهري، فضاي

 و کند فراهم پایدار و سالم و امن محیط بتواند باید جنسی و سنی اجتماعی، هاي گروه
 شهري فضاي .دهد پاسخ اجتماعی هاي گروه تمام مختلف نیازهاي به مناسبی ي شیوه به

 و بخشی هویت در نتیجه در و کند می برقرار زندگی محیط و مردم با را ارتباط بیشترین
 گسترش و شهرنشینی .دارد بسزایی نقش شهروندان به امنیت و شآرام احساس دادن
 در امنیت مفهوم شهرها، در شهروندان اجتماعی روابط شدن تر پیچیده و شهرها کلان
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 اقتصادي، مختلف ابعاد و شده خارج محسوس فیزیکی هاي جنبه و اولیه حالت از شهرها،
 با شهرها در ناامنی گسترش و رشد ،است گرفته بر در را سیاسی و فرهنگی اجتماعی،

 شهرها فیزیکی ي توسعه از بیش اجتماعی کار تقسیم و آوري فن پیچیدگی شدن مطرح
 .است داده قرار تهدید مورد را شهروندان رفاه و آسایش و امنیت احساس امر این و بوده
 مردم از جدا چیزي امنیت زیرا ،است مهم امنیت برقراري در شهروندان نقش چنین هم

 لیتئومس احساس امنیت تحقق در خویش سهم به هرکس نیز دلیل این به ،نیست
 زیر پیشنهادات امنیت و نظم تامین در شهروندان نقش به عنایت با بنابراین کند، می
  .شود می ارائه

  هاپیشنهاد
  آنفرهنگ سازي  و مصادیق نظم اجتماعی الگوها و، تعیین نمادها-1

 مشترك هنجاري و ارزشی اطلاعات و نمادها وجود افراد، میان ارتباط برقراري براي
 انجام و دیگران با ارتباط برقراري قدرت فرد صورت این غیر در ،است ضروري آنها میان
 را خود انطباق قدرت فرد که شود می باعث آن فقدان و دهد می دست از را متقابل کنش

 و کرده خدشه دچار را فرد پذیري جامعه یندافر خود این و بدهد دست از محیط برابر در
 و نشود منتقل او به کامل و درستی به اجتماعی هاي ارزش و هنجارها که  شود می باعث
 نظمی بی همان واقع در که جامعه از جدایی احساس و سردرگمی نوع هر ایجاد زمینه
  .شود فراهم وي در ،است
   اجتماعی حوزه نظم  و امنیتي هنجارهاتعریف -2

 تعهد احساس نبود معناي به عنصر این فقدان است، مشترك همدلی نظمی هر پایه
 شکل در را خود نقش متقابل کنش و است دیگران به نسبت فرد عاطفی وابستگی و

  .دهد می دست از آن بقاي و حفظ و گروه به دادن
  آموزش و اطلاع رسانی در خصوص امور امنیتی و انتظامی-3

 امنیت، احساس ایجاد در خصوص به جامعه در خود نقش به توجه با ها رسانه
 ضمن و تر تنگ مجرمان جرایم ارتکاب براي را زمینه صحیح رسانی اطلاع با توانند می

 از طریق این از تا مؤثر مردم انتظامی دانش سطح ارتقاء در پلیسی هاي توصیه انعکاس
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 اختیار در و آگاهی سطح بردن بالا .بکاهند جامعه در مختلف هاي ناهنجاري بروز
 هایی سازمان طریق از آمیز مخاطره هاي موقعیت درباره صحیح و کافی اطلاعات گذاشتن

  .داشت خواهد امنیت و نظم افزایش در سزایی به نقش باشند، می امر این متولی که
  اعتماد سازي جهت تقویت نظم و امنیت اجتماعی -4

 ایجاد و دستانتهی سازمانی ظرفیت روي گذاري سرمایه اعتمادسازي، هايراه از یکی
 و اي حاشیه هايگروه به ویژه توجه و جامعه افراد همه براي ارتقاي اجتماعی هاي فرصت
 عبور روش و راه یافتن .است اجتماعی هاي گروه و جوامع بین ارتباط برقراري به کمک

 .دارد امنیت اقتصادي در سزایی به اهمیت وفاق، کردن برقرار و اجتماعی هاي شکاف از
 به توانند می مختلف کنشگران که است این اجتماعی سرمایه گفتمان هاي مزیت از یکی
      .باشند داشته مراوده یکدیگر با تر آسان و بگویند مشترکی سخن زبان
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