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    1390، تابستان 33فصلنامة راهبرد دفاعي، سال نهم، شمارة               

  

  جانبه ديپلماسي عمومي نوين و دفاع همه
  1ناصر پورحسن                                             

  
  1/6/90: تاريخ پذيرش                                    21/4/90: تاريخ دريافت 

  چكيده
را بررسـي  » دفـاع همـه جانبـه   «و » ديپلماسي عمـومي نـوين  «بين  ةبطاين مقاله را

تشـكيل   ةمشهور شده و زمين ـ» 2 وب«ويژه آنچه به  هي نوين ارتباطي بها هرسان. ندك مي
يي هـا  يين فنـاور تـر  مهـم ، انـد  هي اجتماعي مجازي را فراهم كـرد ها شو جنب ها هشبك

را » دفـاع «و » ديپلماسـي «ملـه  هستند كه ماهيت بسـياري از مفـاهيم و كاركردهـا از ج   
بـرداري صـحيح از    يي هستند كه بـا بهـره  ها يداراي ويژگ ها هاين رسان. اند همتحول كرد

 ،در ديپلماسـي عمـومي نـوين    .پذير است جانبه در شرايط جديد، امكان دفاع همه ،آنها
دفـاع   ةواننـد در حـوز  ت ميي اجتماعي ها هاز افراد با عضويت در شبك اي هطيف گسترد

بـين   ،اگـر در ديپلماسـي رسـمي   . از منافع و امنيت ملي كشور خود، ايفاي نقش كننـد 
يـك   ود و در ديپلماسي عمـومي سـنتي،  ش ميرابطه برقرار  ،ها تنمايندگان رسمي دول

هـد، در  د مـي خاصـي را مخاطـب قـرار     ةو افـراد جامع ـ  هـا  نسـازما  ،ها هگرو ،دولت
 ةراد در دو جامعـه و يـا در عرص ـ  از اف ـ اي هگسـترد  ةشـبك  ،ديپلماسي عمـومي نـوين  

اين مقاله ضـرورت توجـه    .هندد ميمللي يكديگر و حتي ديگران را مخاطب قرار ال بين
را در پرتـو  جانبـه   همـه برداري از آنهـا در دفـاع    و چگونگي بهره يادشدهي ها هبه رسان

  .ندك ميديپلماسي عمومي نوين تبيين 
  جانبه، انقلاب اسلامي دفاع همه ،2 ديپلماسي عمومي نوين، وب :واژگان كليدي
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  كليات. 1
  طرح مسئله. 1-1

براسـاس مجموعـه عوامـل گونـاگوني از جملـه موقعيـت        »دفـاع «در ادبيات راهبـردي،  
 ،نظـامي  تجهيـزات  ،راهبـردي فرهنـگ   ،عوامل كمي و كيفي انساني ،ها ناهمواري ،كتييژئوپل

نـاوري ارتبـاطي و اطلاعـاتي در    انگيز ف پيشرفت سريع و شگفت. شود مي تحليل ...فناوري و
 توان نقـش عوامـل   اگرچه نمي. دچار تحول كرده است از بنيانمفهوم دفاع را  ،هاي اخير سال

افـزاري   عوامـل نـرم   را ناديده گرفت، اما با توجه به تحول مفهوم قدرت، نقش افزاري سخت
ارآمـدي  همچنـين ك  مطلوبيـت و  بـه همـين دليـل،    .در دفاع به شدت در حال افزايش است

و بررسـي   مللي كاهش يافته اسـت ال بينو  اي هسازي منطق امنيت دفاع و براي» قدرت نظامي«
 ـ  ها همؤلف بيش از پيش افزايش ةدهند روندها، نشان در  ويـژه قـدرت نـرم    هي جديـد قـدرت ب

 ةي جديـدي در حـوز  هـا  يفنـاور ا و ه ـ اختـراع هاي اخيـر   در سال .امنيت ملي كشورهاست
محـيط   هـا  ياين فناور .است ملل شدهال بينعناصر جديدي وارد نظام  و ايجاد شده ارتباطات

ماهيـت بسـياري از مسـائل از جملـه نبـرد و دفـاع را        كرده و اي هرا رسان 21 قرن المللي بين
هـاي ديپلماسـي    تـوان از ظرفيـت   مسئلة اين مقاله آن است كـه چگونـه مـي    .اند همتحول كرد

  جانبه بهره گرفت؟  در راستاي دفاع همهافزاري  عنوان يك مقولة نرم بهعمومي نوين 
  

  پرسش تحقيق. 2-1

 ـ » 2وب « كـه در  - ي جديـد ارتبـاطي  هـا  يفنـاور  رابطة دفـاع   بـا  -انـد  هتجلـي يافت
   ؟چگونه استانقلاب اسلامي  ازجانبه  همه
  

  فرضية تحقيق. 3-1

مختلـف را   ايهتهديد ،و با همين راهبرد استقرار يافتجانبه  همهانقلاب اسلامي با دفاع 
 ـ - ي جديد ارتباطيها يفناور .ه استو استمرار يافت گذاشته پشت سر داراي  - 2 ويـژه وب  هب
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اسلامي توسـط آنهـا    جمهوري ازجانبه  همهتحقق دفاع  امكاني خاصي هستند كه ها يويژگ
  .استپذير امكان ،ديپلماسي عمومي نوين له در پرتوئاين مس. وجود دارد

  

  روش تحقيق. 4-1

دفـاع  «و » ديپلماسي عمـومي نـوين  «رابطة ميان  ،حاضر با روش تحليل كيفي نوشتار
  .كند تبيين ميايران را در جمهوري اسلامي  »جانبه همه

  

  پيشينة تحقيق. 5-1

 ي جديد ارتبـاطي ها يفناور« ،»ديپلماسي عمومي نوين«ميان  ةاين نوشتار رابط
ي نـوين ارتبـاطي   هـا  هرسـان  ةدربـار . كند را بررسي مي »جانبه همهدفاع «و » 2 وب - 
. ي فراوانـي انجـام شـده اسـت    هـا  شفني و اجتماعي پـژوه  ةدر حوز 2وب ويژه  هب

ي جديـد  هـا  هعمومي سنتي و نيز ديپلماسي عمومي و رسان ديپلماسي رسمي و ةدربار
  ؛1389 ،ميلسن ؛1385 ،بيات؛ 1388 تابستان ،آئين نيك(يي انجام شده است ها شارتباطي نيز پژوه

Kelley, April 2011; Hayden, 19 February 2010; Gilboa, Oct 2006; Morozov, Winter 2010; 

Saddiki, Winter 2006; Nancy and Taylor, 2009). 

، حسيني كيوان( هاي فراواني انجام شده است نيز پژوهشجانبه  همهدفاع  ةبارهمچنين در

 ،»ديپلماسـي عمـومي نـوين   «ميـان   ةط ـراب مـورد  اما در ،)1376 زمسـتان  ،و خاني 1384 و 1381
   .پژوهش مستقلي انجام نشده است ،»جانبه دفاع همه«و » ي جديد ارتباطيها يفناور«

  

  سازماندهي تحقيق. 6-1

گيـري آن بررسـي    و عوامـل مـؤثر در شـكل    عمـومي نـوين  ابتدا چيستي ديپلماسي 
جانبـه مـورد    هاي ديپلماسي عمومي نوين بـراي دفـاع همـه    ظرفيتپس از آن  ،ددرگ مي

عنـوان   جانبة مجازي بر سر نام خليج فارس، به مطالعه قرار گرفته و در انتها نيز دفاع همه
 . گيرد اي از ميزان كاركرد ديپلماسي عمومي نوين، مورد اشاره قرار مي نمونه
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  چيستي ديپلماسي عمومي نوين. 2
اين صـفت بيـانگر   . ودش ميبررسي » نوين« ديپلماسي عمومي با پسوند ،در اين مقاله

بررسـي ظرفيـت و    پـيش از بنـابراين   .تحولي است كه در ديپلماسي ايجاد شـده اسـت  
 ،جمهـوري اسـلامي   ةجانب ـ همـه چگونگي استفاده از ديپلماسي عمومي نـوين در دفـاع   

توضـيحاتي داده شـود تـا    » ديپلماسـي عمـومي نـوين   «اصـطلاح   ةضروري است دربـار 
ي هـا  يهمچنـين از آنجـا كـه فنـاور     .خص شودبا ديپلماسي عمومي مش آن يها تتفاو

 ،، در تحول مفهوم ديپلماسي و پيـدايش ديپلماسـي نـوين   2 ويژه وبه جديد ارتباطي ب
عمـومي   پلماسـي تأثيرگـذاري آن بـر دي  بايد چگـونگي  بنابراين كننده دارند،  تعيين نقش

  .شود نوين نيز تحليل
  

  ديپلماسي رسمي .1-2

 ـ ديپلماسي را به ،بازيگران سياسي در طول تاريخ ين ابزارهـاي  تـر  مهـم يكـي از   ةمثاب
طبيعي اسـت كـه ديپلماسـي بـر     . اند هاز منافع و امنيت خويش به كار گرفت مين و دفاعأت

 .متحـول شـده اسـت    ،ي گوناگون از جمله فناوري ارتباطات و اطلاعاتها هلفؤاساس م
 هـا  يكيل امپراتـور پيدايش واحدهاي سياسي و تش ديپلماسي در مفهوم كلي آن به ةسابق

مجراي تماسـي   اين واحدها، از ديپلماسي به مثابه. گردد در تاريخ بشر باز مي ها تو دول
آوري اطلاعات و راضي يا قانع كردن يك كشور براي حمايـت  گردبراي اعلام مواضع، 

را در خدمت دفاع از خـويش    استفاده كرده و آن (Fransworth, 1992: 179) خوداز مواضع 
مـديريت   ود وش ـ مـي ناميـده  » ديپلماسي رسـمي «كه  ديپلماسياين گونه . ادندد ميقرار 

 ود،ش ـ ميشامل  راالمللي  روابط كشورها با يكديگر و ميان كشورها با ديگر بازيگران بين
ها  هشداراطلاعاتي براي بيان و دفاع از منافع و اعلان تهديدها و    به عنوان نظاميتاكنون 
  .(Bartson, 1997: 1) تشده اس گرفتهبه كار 
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  ديپلماسي عمومي سنتي .2-2

امـا   ،ودش ـ مـي دفـاع بـه كـار گرفتـه      ةاگرچه ديپلماسي رسـمي همچنـان در عرص ـ  
» ديپلماسـي عمـومي  « ي ارتباطي باعث تحولي بزرگ در اين مفهوم و پيدايشها يفناور

 ةامورخارج ـوزيـر   ،لرد پالمرستون .طولاني است اي هاين تحول نيز داراي سابق .اند هشد
خـداي  «: گفـت  ،دريافت كرد 1840انگليس هنگامي كه اولين تلگراف را در سال  وقت

 اي هآغـاز دور  ،منظـور وي . )Saddiki, Winter 2006: 94(» من، اين پايـان ديپلماسـي اسـت   
 1965اصـطلاح ديپلماسـي عمـومي در سـال      هرچنـد  .جديد در ديپلماسي رسمي بـود 

به كـار  خارجي  تابزار سياس ةمثاب به و محقق آمريكايي ديپلمات ،1ادموند گوليونتوسط 
 لاحطپيدايش اين اص ـ ة، اما سابقمورد استفاده عام قرار گرفت 1990 ةو در ده برده شد

در  .)Nancy and Taylor, 2009: 19-22( رسـد  تـايمز لنـدن مـي    ةدر روزنام ـ 1851بـه سـال   
 ـ فقطكه در ديپلماسي رسمي،  حالي  ،لوهـان  بـاطي و بـه تعبيـر مـك    ارت ةاز امكانات اولي

ديپلماسـي رسـمي   ، بـا پيـدايش فنـاوري ارتباطـات    شـد،   مي هاستفاد» كهكشان شفاهي«
پيش از اختراع تلگراف، با اختراع ماشين چـاپ در قـرن پـانزدهم، مقيـاس      .متحول شد

  .)39: 1389 لسن،يم( خارجي به ميزان زيادي تغيير كرده بود هاي تارتباط رسمي با دول
سياسـت   ،آن ةاي از سازوكارهاست كه به واسط سي عمومي، در واقع مجموعهديپلما

شود؛ يعني مردم هـدف اصـلي هسـتند و     مردم آشكار مي ةخارجي يك كشور براي عام
معطـوف بـه مخاطبـان خـارجي      ،ديپلماسي عمـومي . بايد اطلاعات را به آنها منتقل كرد

 تـأثير ا افراد خـارجي بـه منظـور    شده ب ارتباط هدايت ،اصلي ديپلماسي آن ةهست و است
 .)80: 1388گيلبـوا،  ( ي آنهاسـت هـا  تگذاشتن بر دول تأثيرگذاشتن بر افكار آنها و سرانجام 

ينـدي بـراي ايجـاد ارتبـاط بـا      افر«: گويـد  مي در تعريف ديپلماسي عمومي 2تاچ .هانس
 ،هـا  ناها و آرم ـ آل براي به وجود آوردن دركي مطلوب از ايده يتلاش و مردمان خارجي

                                                                                                                                        

1. Edmuond Gullion 

2. Hans N. Tuch 
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 »اسـت  ملـي بـراي آن مـردم    هـاي  طور سياست و هدف فرهنگ و نهادهاي آنها و همين
  .)53-54: 1389 لسن،يم(

   

  ديپلماسي عمومي نوين .3-2

ارتباطات و اطلاعات انجـام   ةهاي اخير در حوز سال درهايي كه  پيشرفتبا توجه به 
 يپلماسـي عمـومي  د«و تحـت دو عنـوان    نيز متحول شده ديپلماسي عمومي ،است شده

عمـومي بـيش    ديپلماسي نوين ةگون .ودش ميمطرح  1»ي نوينديپلماسي عموم«و  »سنتي
 ةسـال  3600ود اگر عمر ش ميگفته . ي جديد ارتباطي استها هثر از رسانأمت عاملي، از هر

ارتباطات و اطلاعات در  ةتحولات مهم در حوز ،ساعت تشبيه شود 24تاريخ گذشته به 
ي انقـلاب  ها هالبته در آخرين ثاني .)132 :1386 زورق،( آخر انجام شده است ةهمين دو دقيق

 ـ   هايي اطلاعاتي، اختراع ارتباطي و . دو دقيقـه نيسـت   ةشده است كه قابل مقايسـه بـا بقي
در مـدت بسـيار    مشـاهده كـرد،   2وان تجلي آن را در وب ت ميا كه ه موج جديد اختراع

  .و دفاعي را متحول كرده است ماهيت بسياري از مسائل سياسي ،كوتاهي
 هـا  هآمـوز  ،كشورهاي مختلف به تناسب توانايي ،ي جديدها هاز پيدايش رسان پيشتا 

در  امـا  ،كردند نظامي خود، از ديپلماسي عمومي سنتي استفاده مي -و راهبردهاي سياسي
 ديپلماسـي عمـومي   ،و بـه تبـع   نهاخود آ انقلابي رخ داد كه ماهيت نيز ي جديدها هرسان

رايانـه و تلويزيـون،    ،بـا تركيـب تلفـن    1990 ةكه در ده  در حالي. سنتي را متحول كرد
فنـاوري ارتبـاطي در يـك     ،به وجود آمد 13يا وب  2جهاني  ةشبكاينترنت اختراع شد و 
از ايـن مقطـع اسـت كـه ديپلماسـي       .شد 24وارد عصر وب  2004تغيير ماهوي از سال 

                                                                                                                                        

1. New Public Diplomacy 

2. World Wide Web 

3. Web 1 

4. Web 2 
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جديـدي در موضـوع دفـاع وارد ادبيـات      كـري قالـب ف شـود و   عمومي نوين مطرح مي
  . ودش ميراهبردي 
 1»ريلـي . تيم او«و توسط  2004همين عنوان در سال  با همايشيپس از برگزاري  2وب 

 2وب  .)1386 دي 9 ،صـابري و صـديقي  ( مطرح و سپس رايج شد ،همايشاز برگزاركنندگان اين 
ز فنــاوري و طراحــي اســتفاده ا خصــوص چگــونگياي اســت كــه در  در واقــع پديــده

يا خـدمات اينترنتـي كـه امكـان تبـادل       ها گاه وب. در اينترنت رايج شده است ها گاه وب
توليد يا دستكاري در اطلاعـات   ةكنند، يا به آنها اجاز كاربران فراهم مي مياناطلاعات را 

  . شوند تلقي مي 2وب  ،اغلبدهند،  را مي
و حالت فيزيكي دسترسي به  يستافزاري مطرح ن ديگر محدوديت سخت ،2 در وب

آن دسته از تجهيـزات همـراه    ،ثابت نيست و به طور كلي ةاطلاعات محدود به يك رايان
قابـل اسـتفاده    2هنـد، در وب  د مـي كه قابليت فيزيكي اطلاعات را در اختيار كاربر قرار 

هـاي   ينو دورب اي هرايانهاي  ، تلويزيونهمراه تلفنهاي  گوشي ،2در فناوري وب  .هستند
توانند بدون واسطه با اينترنت ارتباط برقرار كنند، داده بگيرند و خود بـر   مي... و خودكار

 ـ مـي توجه به مطالب فـوق  با  .غناي محتواي آن بيفزايند  2 وان نتيجـه گرفـت كـه وب   ت
  .باشد مي مشاركت همگاني در توليد، ارائه و پردازش اطلاعات معني به

جانبـه   همهكه به ديپلماسي عمومي نوين و دفاع  2ب يكي از پيامدهاي بسيار مهم و
يـا   گـاه  وب ،اجتماعي ةيك شبك .ي جديد اجتماعي استها هود، ايجاد شبكش ميمربوط 

 نــد تــاك مــيايــن امكــان را فــراهم كــاربران  رايســت كــه بــها گــاه اي از وب مجموعــه
 ـ اني خودشان را با ديگـر ها تفعالي و افكار ها، يمند علاقه اشـتراك   بـل بـه  طـور متقا  هب

پرداز  نظريه ؛ي اجتماعي در آينده به حدي است كه جوزف نايها هاهميت شبك .بگذارند
را  سـالارانه  ديـوان مراتـب   سلسله  ،كند كه انقلاب اطلاعاتي بيني مي پيشمهم قدرت نرم 

وي  .دكـر  ملت خواهد –نهاد دولت را جايگزين  اي اجتماعي شبكه برخواهد انداخت و

                                                                                                                                        

1. Tim O Reilly 
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 1نوع تغيير قـدرت  ناي از دو .اندد مي 21عد جديد قدرت در قرن ترنتي را بي اينها هشبك
 ،بـه نظـر وي  . هسـتند  2انتقال قـدرت و انتشـار قـدرت   كه كند  در قرن اخير صحبت مي

هـاي   ، امـا در سـال  يك امر معمول بوده و قدرت همواره منتقل شده است ،انتقال قدرت
يكي . ),February 2011 Nye 11( شده است مطرح نيز موضوع انتشار و تقسيم قدرت ،اخير

 .ي جديـد اجتمـاعي اسـت   هـا  شپيـدايش جنـب   ،ي اجتمـاعي هـا  هاز پيامدهاي مهم شبك
گيـري متمركـز    ي قديمي به تمركزگرايي و تصميمها شجنبساختار سازماني كه   درحالي

 .دارنـد  اي هبيشتر حالت غيرسـازماني و شـبك   ،ي اجتماعي جديدها شجنب تأكيد داشت،
اجتمـاعي   كه توسط يك يا چند گـروه  هستند كوششي هماهنگ و مستمر ها شين جنبا

  .شود مشترك دنبال مي هاي براي رسيدن به هدف يا هدف
كـاركرد و بـازيگران    ،ي جديـد اجتمـاعي  هـا  شو جنـب  هـا  هو شـبك  2در عصر وب 

يك نسـل  «: كند گونه بيان مي الكساندر لنون اين تغيير را اين. اند هديپلماسي نيز تغيير كرد
ي جيپ ها نخارجي آمريكا با ماشي )سرويس(بخش هاي كوچكي از افسران  گروه ،پيش

رفتنـد تـا    خود به مناطق داخلي آمريكاي لاتـين و ديگـر منـاطق دوردسـت جهـان مـي      
ي هـا  تديپلمـا  ،هاي سينمايي جذاب را براي مخاطبان پخش كنند، و در همان حال فيلم

ردنـد و آنهـا را از طريـق    ك ميرهبران آينده را شناسايي  ،آمريكايي در شهرها و پايتخت
فرسـتادند، امـا    ن كشور مـي اي  هي آمريكايي بها شارزگسترش ي مبادلاتي براي ها هبرنام

 شـكل حالا شرايط تغيير كـرده و تعـداد و پيوسـتگي بـازيگران ديپلماسـي عمـومي بـه        
 ـ  ي غيردوهـا  نامـروزه سـازما   ...گونه افزايش يافتـه اسـت   قارچ طـور   هلتـي و اشـخاص ب

عمومي جهان تعقيب  ةخود را در صحن هاي هدف ،اغلب با مهارت و موفقيت اي هفزايند
  .)322و  400: 1388لنون، ( »نندك مي

                                                                                                                                        

1. Power Shift 

2. Power Transition and Power Diffusion 
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 ـ ،سـنتي ديپلماسي عمـومي  در  هـاي   هـاي مختلفـي ماننـد رسـانه     از شـيوه  هـا  تدول
ــين ــ ب ــين دانشــجويان، محققــ -علمــي هــاي هالمللــي، مبادل ــدان و ن، هنافرهنگــي ب رمن

، ايجاد مراكز فرهنگي، آمـوزش زبـان،   ها هها و نمايشگا انديشمندان، شركت در جشنواره
 ـنك هاي تجـاري اسـتفاده مـي    هاي دوستانه و انجمن اندازي مسابقه راه امـا ديپلماسـي    ،دن

كند كه افراد بيشتري گـرايش بـه شـركت در     براساس اين فرضيه عمل مي عمومي نوين
هـاي   هاي اسـتبدادي بـه حكومـت    بسياري از حكومت ،اند ا كردههاي سياسي پيد جريان

انقلاب بـه وجـود آمـده در ارتباطـات و فنـّاوري اطلاعـات،        ،اند دموكراسي تبديل شده
تـرين نقـاط دنيـا و ظهـور اينترنـت، بـه        ها حتي در دور افتـاده  افزايش ميزان تأثير رسانه

ها منجر شده  ها و مخاطبان رسانه هشدن ارتباطات الكترونيكي، افزايش تعداد شبك جهاني
  .شود ديپلماسي نيز متحول مي ،و در نتيجه است

كـه پيامـدها و    اي گونـه  بـه  ؛اسـت  جانبـه  يـك  سنتي، ديپلماسي عموميكه  يدر حال
در جهت ايجاد ارتباط دوجانبـه و   يولي تلاش ،دوش قشرها پخش مي ةاطلاعات بين هم

، در صـورتي كـه ديپلماسـي عمـومي     شـود  مينهاي مخاطبان  توجه به علايق و خواسته
هـاي   براساس ارتباط دوجانبه بنا شده و توجه خاصي بـه گـوش دادن بـه واكـنش     نوين

ديپلماسي عمومي نوين مبتني بر ارتبـاطي راهبـردي اسـت كـه در     . تمامي مخاطبان دارد
همچنـين ايـن   . خـورد  ارزيابي علمي افكار عمومي و فنون متقاعدسازي به چشم مي ،آن

مـديريت  . پـردازد  هـاي مشـخص و پايـدار مـي     ديپلماسي به خلق و گسـترش موضـوع  
بندي وقـايع و   اطلاعات، ابزاري است كه مسئولان به كمك آن بر پوشش خبري و قالب

عمـل  » اي محـيط شـبكه  «در يك  نوينديپلماسي عمومي  .گذارند هاي مهم اثر مي جريان
ايـن  . كننـد  مشـاركت مـي   ،و گـرفتن پيـام   كه مـردم فعالانـه در دادن   اي گونهبه  ؛كند مي

 چـارچوب و به عنوان يـك   ندستهالملل  بين ة، الگوي جديدي از اقناع در عرصها شبكه
  .ديپلماسي را تعيين خواهد كرد اثربخشي ،جديد
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آورد كه بتوان نگرش حمايتي براي خود كسـب   وجود مي هاين امكان را ب 2وب 
فعالان به منظور ترويج نظر خود . ها حمله كردهاي دشمنان را خنثي يا به آن يا حمله

. كننـد  از ديپلماسي عمومي مجازي در دنياي اينترنـت اسـتفاده مـي    2 وببه كمك 
. هـاي مرسـوم نيسـت    سـازي  كمتـر از وجهـه   مجـازي سـازي   امروزه اهميت وجهـه 

ي اينترنتي اداري رئيس جمهورها، ها هابتدا در پايگا ،ها ملت مجازيهاي  سازي وجهه
هاي امـور خارجـه، دفـاع، امنيـت      ا و وزارتخانهه هوزيرها و همچنين مؤسس ستنخ

و  هـا  هتوسـط طيفـي از شـبك    هآغاز شد و امروزملي، بازرگاني، جهانگردي و علوم 
هاي ديپلماسـي   متكي به برنامه هاكشور شود و ي جديد اجتماعي انجام ميها شجنب

ي سياسـي  ها تيگر شامل ديپلمافضاي ديپلماسي د عبارتي به .نيستندعمومي دولتي 
  .نيست

انقلاب ارتباطات پس از انقلاب در تجارت و امور نظـامي حـالا بـه انقـلاب در     
 ـ    .منجر شده اسـت  1امور ديپلماتيك توانـد   خـانگي مـي   ةدر ايـن محـيط، يـك رايان

جان آركيلا و ديويد رانفلد از . )56: 1385بيات، ( ورود به آن سوي مرزها باشد ةگذرنام
. كننـد  مطرح شده توسط ناي در تفكر راهبردي اسـتفاده نمـي  » قدرت نرم«ح اصطلا

قـدرت  «روش سنتي مبتني بر  ،مقابل ةكنند كه نقط استفاده مي 2آنها از واژة نوپليتيك
هـا،   نوپليتيك نوعي سياست خارجي اسـت كـه در آن عقايـد، ارزش   . است» سخت

 كنـد  عمـل مـي  » قـدرت نـرم  «هنجارها، قوانين و اخلاق در اولويـت بـوده و از راه   
)Gilboa, Oct 2006 Nancy and Taylor, 2009;(. هـا   از دولـت بـيش   هـا  شترويج اين ارز

تغييرات ايجاد شده در فنـاوري ارتبـاطي و    .شود ي مجازي ايجاد ميها هتوسط شبك
 ـ مـي دفـاع را   ،آن بر تحول ديپلماسي و به تبع تأثير وان در جـدول و نمـودار زيـر    ت

  :خلاصه كرد
  

                                                                                                                                        

1. Revolution in Diplomatic Affairs (RDA) 

2. Noopolitik 
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  رابطة ميان رسانه و ديپلماسي. 1جدول شمارة 
  نوع ديپلماسي  نوع رسانه  موج

  ديپلماسي رسمي  ي چاپيها هرسان  موج اول

  ديپلماسي عمومي سنتي  تصويري -ي صوتيها هرسان  موج دوم

  نوين ديپلماسي عمومي  ي ديجيتالها هرسان  موج سوم

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  

  

  ديپلماسي ةگونبازيگران در سه . 1شكل شمارة 

  

  جانبه  همهي ديپلماسي عمومي نوين براي دفاع ها تظرفي. 3
  انقلاب اسلامي ةتجديدنظرطلبان رويكرد .1-3

بازيگري است كـه در اثـر يـك دگرگـوني بنيـادي بـه نـام         ،جمهوري اسلامي ايران
 انقـلاب ايـن  . المللي شده اسـت  گذشته وارد مناسبات بين ةسه ده در ،»انقلاب اسلامي«
ي نوين از سياسـت خـارجي، منـافع ملـي، نظـم      ها تقرائ ةجديد و ارائ يطرح الگوي اب

واكنشـي اعتراضـي بـه چگـونگي توزيـع قـدرت در سـطح         ،مللي و ثبات جهـاني ال بين
قـدرت و برقـراري تـوازن     ةخواهان توزيع دوبار ،نظرو از اين  بودهمللي و جهاني ال بين

   .است ملليال بينجديدي از نيروها در سطح 

  

  )ب( رسمي دولت ةنمايند                    )          الف(رسمي دولت  ةنمايند= ديپلماسي رسمي 

  

  مردم كشور هدف                        )الف(دولت = ديپلماسي عمومي سنتي 

  

 و مردم كشورهاي ديگر ها دولت      )الف(مردم كشور  دولت و= ديپلماسي عمومي نوين 
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ملي و داخلي در نظر گرفـت؛ بلكـه    ةتنها يك پديد وانت مين ها را انقلاباز آنجا كه 
بنابراين هر انقلاب بزرگـي، بـر    ،مللي دانستال بينبا نظام  بايد آنها را در ارتباط تعاملي

 ـالمللـي   تحليل تحولات بـين  .پذيرد ثير ميأگذاشته و از آن ت تأثيرملل ال بيننظام  ويـژه   هب
 جملـه بـازيگران اصـلي آن،    مللي و ازال بين نظام هدد مينشان  ،نقلاب فرانسهپس از ا

نظـم موجـود را بـه چـالش      كـه  -  ويژه انقلابـي  هب – همواره با ورود بازيگران جديد
مختلفـي انجـام    هـاي  اقـدام  ،مخالفت كرده و براي هضم و يـا حـذف آنهـا    كشند، مي
را،  طلـب  سـيطره ي هـا  تيـد عليـه قـدر   نيروهاي جد ،پردازان برخي از نظريه .اند هداد

هرگز  ها تكراودم كراتيك ناميده و با اين ادعا كه ميان ليبرالوچالشگر و غيردم ،تندرو
كيـد و توصـيه   أپيوندد، ضرورت مقابلـه بـا بـازيگران جديـد را ت     جنگي به وقوع نمي

ب اسـلامي  اگرچه انقلا .)Doyle, Decebmer 1986; Doyle, Summer and Fall 1983( نندك مي
 ،و قرن اخير، تفـاوت بنيـادين دارد  الملل در د نظام بين اناز نظر ماهيت، با ديگر چالشگر

 و ي متفاوت به دنبال سرنگونيها هسال اخير به شيو 33 درالملل  نظام بين حال،هربه  اما
   .آن بوده است مهار

  

  جانبه  همهدفاع  چيستي .2-3

ب بزرگـي رخ داد و تمـامي مناسـبات و    انقـلا  ،شـد، در ايـران   بيـان گونه كـه   همان
ي مختلـف مـورد   ها هبه همين دليل در حوز .منطقه و حتي جهان را تغيير داد هاي همعادل

دفـاع  « ،بـه انقـلاب  » جانبـه  تهـاجم همـه  «در برابـر   ،تهديد و فشار قرار گرفت و به تبع

جانبـه   همـه ع دفـا  ةدربـار  .)11: 1384 زمسـتان  ،حسـيني  كيـوان ( از آن مطـرح شـد  » جانبـه  همه
داراي جامعيـت  ايـن تعريـف    ،شده اسـت كـه در ميـان آنهـا     ارائهمتفاوتي  هاي تعريف
امكانـات مـادي و    ،ي انسـاني هـا  هسرماي همةكارگيري  سازي و به آماده« :است بيشتري

منظور پيشگيري و مقابله با هـر نـوع تهديـد و تهـاجم دشـمنان خـارجي و        معنوي به
  .)149: 1376 زمستان ،خاني( »اشدب جانبه مي ، دفاع همهداخلي
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 امـام خمينـي   ي حضـرت ها ييكي از سخنران ،جانبه اصطلاح دفاع همه ،مرجع اصلي
خطـاب بـه فرمانـدهان نظـامي      1367ايشان در بيست و ششم شهريور مـاه  . است) ره(

اى در  كننـده  روزهاى حساس و تعيـين . در هر حال، ما بايد آماده و مهيا باشيم« :فرمودند
ديگر در پـيش خواهـد    ةكنند ى تعيينها هها و ما اريم و انقلاب اسلامى هنوز سالد پيش

هـا حاضـر و آمـاده     صحنه ةكه واجب است پيشكسوتان جهاد و شهادت در هم داشت؛
مريكا و شوروى غافل نمانند؛ و حتى در شـرايط  آو مكر جهانخواران و  باشند، و از كيد

ن توجه ما بـه بازسـازى نيروهـا و اسـتعدادها و     تري مسلح، بايد بزرگ بازسازى نيروهاى
چـرا كـه در    ؛آحاد ملت و مدافعان انقـلاب باشـد   همةدفاعى به  انتقال تجارب نظامى و

هـا، و در   ها و برنامـه  طرح ،ها ضعف ،ها تجهات قو ةبه هم نبرد مجال پرداختن ةهنگام
ولـى در شـرايط عـادى بايـد بـا       ،جانبـه، نبـوده اسـت    همـه  دفاع راهبردحقيقت ترسيم 

 ،هـا  اندوختـه  ةبه اين مسـائل پرداخـت؛ و از هم ـ   ها ب و بغضصدر و به دور از ح سعه
نمود؛ و در جذب هرچه بيشتر نيروهاى مؤمن بـه   ها استفاده استعدادها و طرح ،ها تجربه

آحـاد و   همةمنتقل ساخت؛ و در تجهيز  انقلاب همت گماشت، و تجارب را به ديگران
جانبه، و تا رسيدن به تشكل واقعـى و   دفاعِ همه راد اين كشور، بر اساس اصول خاصِاف

  .)135-133: 21 ج ،1378 ،خميني(» .نمود حقيقى بسيج و ارتش بيست ميليونى، كوشش
ايـن راهبـرد را   ) ره(گونه استنباط شود كه حضرت امام  اين يادشده،ممكن از بيانات 

تهـاجم و دشـمن خـارجي     برابرراي دفاع از آن در يك دهه پس از پيروزي انقلاب و ب
اگـر  . در ايران انقلابـي مطـرح نبـود   جانبه  همهدفاع  ،از آن پيش ،مطرح كردند و بنابراين

 ة، در دورشـود اسـتقرار و اسـتمرار تقسـيم     ةحيات انقلاب اسلامي بـه دو مرحل ـ  ةدور
ا، نقـش  هاز تهديد اي هردطيف گست برابردر جانبه  همهاستقرار و تثبيت انقلاب نيز، دفاع 

عدم تحقق آن توسـط   ،ي انقلاب اسلاميها يين ويژگتر مهميكي از  .كرد اساسي ايفا مي
. مردم به پيـروزي رسـيد   ةجانب همهاين انقلاب با حضور . يك حزب و گروه خاص بود

ايـن   ،زده كـرده  آنچه در ايـران مـرا شـگفت   « :ويسدن مياين ويژگي انقلاب  ةفوكو دربار
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اينها زيبايي و در عين  ةآنچه به هم. اي ميان عناصر متفاوت وجود ندارد مبارزه است كه
رويـارويي ميـان   : اين است كه فقط يك رويـارويي وجـود دارد   ،بخشد حال اهميت مي

لازم نيسـت  . كنـد  مـردم را تهديـد مـي    خود،  ها و پليس تمام مردم و قدرتي كه با سلاح
مـردم و در   ةسـو كـل اراد   درنگ يافت؛ در يك ان بيتو خيلي دور برويم، اين نكته را مي

رمـز  «بـا عنـوان    لهئمس از آنتحليلگر ديگري . )42-58 :1377 فوكـو، (ها  سوي ديگر مسلسل
انقلابـي بـا   ؛ ما در برابر رمز اين انقلاب قرار داريم« :ويسدن ميو  ندك ميياد  »اين انقلاب
   .)186: 1378 بهار ،عشقي( »حضور همه

 انسـتند د مـي نه تنها تمامي مـردم را در پيـروزي نهضـت، سـهيم      )ره( امام خميني
» كلكـم راع و كلكـم مسـئول   « شـريف  حـديث بلكه بـر اسـاس    )6: 11ج ، 1378خميني، (

و  )165 :12ج ، 1378خمينـي،  (همگاني اعلام كرده  اي هوظيف مسئوليت حفظ انقلاب را نيز
با توجـه بـه   «زيرا  ؛)49 :12ج  ،1378خميني، (بر همه واجب است كه دفاع كنند « :فرمودند

و  هـا  تاحتمال تجاوز را از سـوي ابرقـدر   ،ماهيت انقلابمان در هر زمان و هر ساعت
انقلاب اسلامي وقتـي در چنـين   . )36: 21ج  ،1378خميني، (» نوكرانشان بايد جدي بگيريم

ي راهبـرد بازدارنـدگ   ،)ره(بر اساس رهنمودهاي حضـرت امـام    ،موقعيتي قرار گرفت
. عد دفاعي و تبليغي اسـت اين راهبرد داراي دو ب. مردمي را براي دفاع از خود برگزيد

ده در بده ) نيروهـاي نظـامي  (عد دفاعي، با افزايش منابع داخلي قدرت و بسيج ع  و عـ
عـد  در ب شـود و  دشمن از اقدام تجاوزكارانه بـاز داشـته مـي   ) افزار تسليحات و جنگ(

 شـود  كار گرفته مي جهاني به ةجامع هاي  تد براي تغيير ذهنيديپلماسي جهاتبليغي نيز 
اسـتقرار، مبتنـي بـر     ةدر مرحل ـ طور كلي انقلاب اسـلامي  هب .)147- 148: 1379دهشيري، (

تـداوم   ،جانبـه  بعد نيز با دفاع همـه  ةمردم در صحنه بود و در مرحل ةحضور گسترد
ي سـاختاري  هـا  تنع و محدوديانواع موا ،تعاملي پويا ةدفاعي كه در اثر رابط ؛يافت

 هـاي آن شـود، را مرتفـع كـرد     توانست باعث توقف يا انسداد انقلاب و پيـام  كه مي
  .)59-  83 :1382 تابستان ،افتخاري(



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

151151151151                                                                  ����� ��� ��� ������ ������ ��� �!�"" �#�$%&�' (")*     

  در حال و آينده جانبه  همهديپلماسي عمومي نوين و دفاع . 3-3

قـال داده  به ديگـر منـاطق انت   ،بسيار طولاني زماني ةا در گذشته با يك فاصله اختراع
شـوند و پيامـدهاي آن    ا با سرعت بسيار زيادي منتقـل مـي  ه امروزه اختراعاما شدند،  مي
 ةدر حـوز هـا   مروري مختصر به تـاريخ اختـراع  . سرعت و وضوح قابل مشاهده است به

ايران و به تبع پيامـدهاي   ها و زمان انتقال آنها به زماني اختراع ةارتباطات به خوبي فاصل
، 1823سـال   ،تلگـراف  ،1453سـال   ،دسـتگاه چـاپ   .هدد مياع را نشان دف ةحوز آن در
 ـ  ،اختراع شدند 1920سال  ،و راديو 1876 سال ،تلفن خيري أاما اولين دستگاه چاپ بـا ت

و راديو  1316كاغذ اخبار سال  ،1274 تلگراف در سال ،چند صد ساله، در قرن نوزدهم
اختراع فناوري  ةاين در حالي است كه فاصل .)1384، راد محسنيان(وارد ايران شد  1319سال 
و انتقال آنها به مناطق مختلـف از  ...  تويتر و ،از جمله فيس بوك، يوتيوب 2وب  ةحوز

سـو   به ايـن  2004اي كه اين فناوري از سال  به گونه ؛جمله ايران بسيار كوتاه بوده است
  .اند هدر مدت بسيار كوتاهي وارد ايران شد واختراع 

سياسي و فرهنگـي بنيـادي    هاي توانايي جامعه براي تداوم بخشيدن به ويژگي« اگر امنيت
و ، )149 :1379 ،مانـدل (» ياحتمـالي يـا واقع ـ   هايتهديـد  برابـر خود تحت شرايط متحول و در 

ثرترين شكل بـا آن گـروه از   ؤهنر مرتبط ساختن عناصر قدرت ملي به م«ديپلماسي 
 »شـود  مستقيم بـه منـافع ملـي مربـوط مـي      طور بهالمللي كه  ي شرايط بينها يويژگ

هنـر   ،ديپلماسي عمومي نـوين  ،در مورد جمهوري اسلامي ،باشد، )246-247: 1379مورگنتا، (
 ـ  از انقلاب اسلامي در شرايط متحـول بـين  جانبه  همهدفاع   2ويـژه عصـر وب    هالمللـي ب
زيـادي   و كاركردهايي است كه سنخيت بسيار ها تظرفي ديپلماسي عمومي داراي. است

در جانبـه   همـه وانـد در دفـاع   ت مـي و فراگير انقـلاب اسـلامي دارد و    اي هبا ماهيت شبك
  :به شرح زير است يادشدهبرخي از كاركردهاي . ستفاده قرار گيردشرايط جديد مورد ا
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 تصويري جذاب از ايران ةرائا .1-3-3

وري اسلامي تصويري غيرواقعي از جمه ،ي غربيها هرسان سال گذشته، سي و دو در
ايـران بـا    ،در ايـن تصـوير نـامطلوب    .انـد  هملل ترسيم كـرد ال بينايران در منطقه و نظام 

 ،2در عصـر وب   .حقـوق بشـر متـرادف اسـت     ةتروريسم و نقـض گسـترد   ،بنيادگرايي
. موفـق خواهـد بـود    كمتر ،خود ييها يديپلماسي رسمي جمهوري اسلامي با تمام تواناي

در  نيـز  نـام و نشـان در درون مرزهـاي ملـي و     نـوين بـي   يهـا  تديپلما ،در اين عرصه
در سراسر دنيا بايد وارد ميدان شوند و تصويري واقعي و جذاب از جمهـوري   اي هشبك

و  سـالاري  ديـوان با دور زدن تمام موانع  2در فضاي وب . اسلامي به جهانيان ارائه كنند
تصـوير مكـدر    ةمللي كه در ارائال بينپردازان  ين نظريهتر مهموان با ت مي ،ديپلماتيك سنتي

  .مصاحبه و جدل اينترنتي كرد و آنها را اقناع كرد ،اند هاز انقلاب اسلامي نقش داشت
  
  گذاري بر افكار عمومي جهانيانتأثير. 2-3-3

در مقايسـه   ،از افـراد  اي هگسـترد  اي هتصوير واقعي از جمهوري اسلامي توسط شبك ةارائ
 .نـد ك مـي بيشـتر   را گذاري بر افكار مـردم ديگـر كشـورها   أثيرترسمي، امكان  با تصويرسازي

ساير كشـورها بـراي اعمـال فشـار بـر      ) يا بخشي از مردم(توان از طريق جلب نظر مردم  مي
  .عليه جمهوري اسلامي استفاده كرد ها تتغيير سياساز هاي خود، در جهت حمايت دولت
  
  كيسازي ديپلمات موضوع. 3-3-3

در كنار ارتباطـات   -ديپلماسي عمومي ةي سه گانها شي از بخيك راهبرديارتباطات 
كـه در آن   اسـت  -مختلـف  هـاي  راهگـذار از  تأثيرروابط پايدار با افراد  ةتوسع روزانه و
يابد كه شباهت بسياري به مبارزات سياسي  معمولي بسط مي هاي از موضوع اي همجموع

 .حـاكم شـده اسـت    هـا  هرص ـع ةسرعت در هم ـ ،شدن در عصر جهاني .يا تبليغاتي دارد
 موضـوع يـك   بـر  وانند در چنـد لحظـه  ت ميي اجتماعي ها هويژه شبك هي نوين بها هرسان



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

153153153153                                                                  ����� ��� ��� ������ ������ ��� �!�"" �#�$%&�' (")*     

يكـي   هـا  هآوري اطلاعات و دادگرد. تمركز كرده و آن را در دستوركار جهاني قرار دهند
س ديگـر وظـايف آنهـا يعنـي     أاز وظايف ديپلمات و دستگاه ديپلماسي اسـت كـه در ر  

ي نـوين  هـا  هرسـان . دارد مـذاكره و خـدمات كنسـولي قـرار     ،نمايندگي ،سياسي ةمشاور
كـاهش   تا حدي ها تنقش ديپلما آوري اطلاعات را تغيير داده وگردارتباطي، كارگزاران 

از افـراد كـه در    اي هطيف گسـترد  ،ديپلماسي عمومي نوين اين اساس، در بر .ه استيافت
اطلاعات از ديگر كشورها پرداخته و  آوريگردوانند به ت مي حضور دارند، 2محيط وب 

بـراي   ،نبـرد مجـازي   ةد و يا در عرص ـنگيرنده قرار ده را يا در اختيار مراجع تصميم  آن
ي نـوين  هـا  تديپلمـا . دن ـدفاع از امنيت ملي و منافع ملي كشور متبوع خود استفاده نماي

ي معانـد  هـا  هگـرو  ةآوري اطلاعات و گزارش دربـار گردايراني كه زماني اين نقش را با 
ردنـد، اينـك بـراي دفـاع     ك مـي نبـرد تهيـه    صحنةجنگ تحميلي از  ةيا در دور داخلي و

و  2اين كاركرد را بايـد بـا حضـور فعـال در محـيط وب       ،از انقلاب اسلاميجانبه  همه
شـود كـه    موجـب مـي   سـو  از يك 2گستردگي فضاي وب . كسب اطلاعات انجام دهند

ديگر حجـم بسـيار    سويآنها را نداشته باشند و از  ةوان رصد همت  ميي رسها تديپلما
آوري هدفمنـد آنهـا،   گـرد از اطلاعات در اين محيط پراكنده شده است كه با  اي هگسترد

اطلاعـات و   ةآوري هوشـمندان گـرد  .دفاع از آن بهره گرفت ةوان به خوبي در عرصت مي
   .مؤثر استسازي سياسي و ديپلماتيك بسيار  موضوعدر  ،منعكس كردن آن اي هشبك

  
  واكنش سريع به تحولات. 4-3-3

يك عمـل تهـاجمي و پيشدسـتانه اسـت، در      ،سازي ديپلماتيك موضوعدر حالي كه 
گيـري   ي انـدازه هـا  هامـروزه يكـي از را   .سازي رقبا شـد  موضوعدفاع بايد مانع از  ةعرص

وقوع ها و روندهاي سريع در حال واكنش سريع آنها به رويداد ،ها تتوانايي قدرت دول
پذيري دسـتگاه ديپلماسـي يـك     اين به ساختار و ميزان انعطاف بخشي از جهاني است و

يكـي از عناصـر مهـم     .ي نـوين بسـتگي دارد  هـا  يميزان اسـتفاده از آن فنـاور   كشور و
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بـر تحـرك دسـتگاه     افـزون  .مجازي اسـت  اي هخانگيري سفارت شكل ،ديپلماسي مجازي
در  .اسـت  تـر  كننـده  در ايـن مرحلـه تعيـين    ي نـوين ها تديپلماسي رسمي، نقش ديپلما

بايـد   ،عليه كشور شكل گرفـت ) سازي سوژه(سازي  موضوع ةمرحل ،صورتي كه با تعلل
در  .انجـام شـود   ترين زمان واكنش جمعي گسترده و مجازي در سريع ،بعدي ةدر مرحل

ي هـا  موضـوع حقيقت در ديپلماسي عمومي نوين، زمينه براي تمركـز و يـا انحـراف از    
 ةبـه شـبك   ،)كه بيشتر يك كـار فـردي اسـت   (يابي  موضوعبا تسري . عدد فراهم استمت

  .كردايجاد موج  وانت مي ،اجتماعي
 

  مجازي بر سر نام خليج فارس ةجانب همه؛ دفاع بررسي موردي. 4
 ديپلماسـي عمـومي نـوين    ةدر عرص ـ 2 يكي از مصاديق بسيار مهم كه در عصر وب

گوگـل  « گـاه   وبضوع تغيير نام خليج فارس توسـط  براي جمهوري اسلامي رخ داد، مو
ديپلماسي عمـومي نـوين و دفـاع     ةرا در عرص 2جايگاه وب  ،اين موضوع. بود، 1»ارث
برخي از كشورهاي عربي به دنبـال ناكـامي در تغييـر نـام      .به خوبي نشان دادجانبه  همه

مـالي در مراجـع    با اعمال نفـوذ  ،هاي گذشته سالدر مللي، ال بينخليج فارس در مجامع 
تـا نـام    انـد  ه، تـلاش كـرد  »گوگـل ارث «و  »نشنال جئوگرافي«رمخاطب مانند علمي و پ

پس از آنكه نشنال جئوگرافي در سال  .جعلي خليج عربي را جايگزين خليج فارس كنند
رانيان در اقصي نقـاط جهـان مواجـه    اي ة ستردگبا واكنش  و اقدام را انجام داداين  2004

افزار شركت گوگل،  نرم ع مجبور به عذرخواهي و اصلاح اقدام خود شد،شد و اين مرج
ايـن   .نمـايش داد  »خلـيج فـارس  «در كنـار نـام   را عربي  خليجنام  موسوم به گوگل ارث

خلـيج  «تنهـا عنـوان    ث،راي گوگـل ا  در تصاوير ماهواره ،پيش از اين درحالي است كه
هـاي   در فعاليـت  تازگي به ي گوگل ارثا كه تصاوير ماهواره از آنجا .شد ديده مي »فارس

هاي جهاني، كاربرد و گسترش فراواني يافته و ثبت چنين نـامي بـراي    پژوهشي و رسانه

                                                                                                                                        

1. google earth 
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رسـاني   نشنال جئوگرافي و ديگر ابزارهاي اطلاع ةسسؤفارس شايد حتي از اقدام م خليج
و  ن آغاز شد، يك نبرد مجازي گسترده توسط ايرانياثيرگذارتر باشدأتر و ت به مراتب مهم

بخـش گوگـل ارث    آميزي خطاب به مـدير  اعتراض ةنام ،توجه به حساسيت موضوع با
هـا تقاضـا شـد بـا      و وبـلاگ  ها گاه وبتنظيم و ارسال شد و از عموم ايرانيان نيز توسط 

بخواهند نسـبت بـه اصـلاح ايـن عبـارت بـه        »گوگل ارث«امضاي اين نامه از مسئولان 
رانيـان  اي ة از هم ـهمچنـين   .هيچ قيد و شرطي اقدام كنندو بدون  سرعت بهخليج فارس 

را  ة يادشدهنام ،http://www.petitiononline.comنشاني  با مراجعه به خواسته شد علاقمندان
گيـري   يأاگر ايرانيـان در ر  اين اقدام از آنجا داراي اهميت ديپلماتيك بود كه. امضا كنند

عربـي در ايـن مرجـع     ، نام خلـيج ردندك يمگوگل براي تعيين نام خليج فارس شركت ن
كـه بـه نشـاني     نامـة الكترونيكـي  براسـاس   .شـد  رمخاطب ثبت مـي مللي و بسيار پال بين

http://www.persianorarabiangulf.com بــراي كــاربران ارســال شــد، در روزهــاي نخســت، 
س و سهم ايرانيان كـه خواسـتار تثبيـت نـام خلـيج فـار       ندي دادأنفر ر هزار 150حدود 
هواداران نام خليج عربي در گوگل  درصد 21كمتر از  برابردر  درصد 79بيش از  ،بودند

 هـا  هدهند يأتعداد ر نبرد ديپلماتيك عمومي نوين تغيير كرد و اي هپس از مدتي نتيج .بود
درصـد كـاهش    69درصـد بـه    79ولي سهم ايرانيـان از  ، نفر رسيد هزار 759به بيش از 

ايـن   .درصـد افـزايش يافتـه اسـت     31درصـد بـه    21عربـي از  ي نام خلـيج  أيافته و ر
شركت گوگل مجبور  .بودامضاي شركت گوگل  يك ميليون كمپينگيري مربوط به  يأر

معتبـر و   سـازمان نفر و يا هر  5000 سوياست به هر درخواستي كه به طور همزمان از 
ام گذاشته و موضـوع  احتر ... تعريف و ،نام ،گذاري يك قانون يأبابت به ر ،اي هثبت شد

ي نوين ايراني كه تفـاوت  ها تديپلما ،سرانجام .گيري بگذارد يأمورد درخواست را به ر
موقعيت شغلي و نيـز   ،ي رسمي و عمومي سنتي از نظر حرفهها تبسيار زيادي با ديپلما

در اين منازعـه هـويتي پيـروز     وجانبه  همهحتي موقعيت جغرافيايي دارند، در اين دفاع 
  . نام مجعول خليج عربي حذف شد شدند و
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  گيري نتيجه
 ـ   ي ديپلماسـي عمـومي نـوين بـراي دفـاع      هـا  تدر اين نوشتار تلاش شـد تـا ظرفي

 مبني اي هبه اين منظور و براي پردازش فرضي. از جمهوري اسلامي تبيين شودجانبه  همه
تي ايـن  ، ابتـدا چيس ـ در پرتو ديپلماسي عمومي نـوين جانبه  همهدفاع ناپذيري  بر اجتناب

پـس از آن گفتـه شـد كـه     . گيري آن بررسي شـد  نوع ديپلماسي و عوامل مؤثر در شكل
بـا  . بـوده اسـت  جانبـه   همـه مبتني بر دفاع  ،استقرار و استمرار ةانقلاب اسلامي در مرحل

اساسي ديپلماسـي عمـومي نـوين     ةي نوين اجتماعي كه پايها هرسان يها يبررسي ويژگ
انقلاب اسلامي سنخيت بسـياري   ةبا ذات و تجرب ها يمشخص شد كه اين ويژگ هستند،

وان آنها را نه بـه عنـوان هزينـه بلكـه فرصـتي بـراي تـداوم نظـام         ت ميدارند و بنابراين 
ي ها هوان با هزينت ميدر ديپلماسي عمومي نوين . جمهوري اسلامي در آينده استفاده كرد

هـان ارائـه كـرد و بـا     تصويري واقعي و جـذاب از جمهـوري اسـلامي در ج    ،بسيار كم
 ـبا توجه بـه اينكـه   . سازي ديپلماتيك، ابتكار عمل را در دست گرفت موضوع  هـا  تدول

بسياري از كاركردهاي اختصاصي و انحصاري خود را به نفع سـاختارها و كاركردهـاي   
اين نهـاد ماننـد گذشـته بـازيگر     ديگر  و )170: 1387 ،پوراحمدي( اند هغيردولتي از دست داد

ي ارتبـاطي  هـا  يفنـاور  ،از افراد اي هگسترد ةشبكبه تبع در ايران نيز  ،نيست ببدون رقي
ايـن   .دن ـجمهـوري اسـلامي قـرار ده   از جانبـه   همـه در خدمت دفاع د نوانت ميجديد را 

جمهـوري   مانـدگاري نظـام   .يـك الـزام اسـت    ،موضوع بيش از آنكه يك انتخاب باشد
راهبـرد دفـاع    ،اهتغيير ماهيـت تهديـد   متناسب با فناوري ومستلزم آن است كه  اسلامي

طبيعي است در شرايط كنـوني كـه    .روز نمايد به را كه تاكنون ضامن آن بوده،جانبه  همه
وارد خواهـد   ...و 4و  3 وب ةبسيار نزديك كه به دور ةنام گرفته و در آيند 2عصر وب 
  .خواهد داشتخاص خود را  ياه الزام ،جانبه همهشد، دفاع 
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  ذو مأخ منابع
  فارسيمنابع . 1

 انقــلاب ةانديشــ ،)ره(امنيــت ملــي در انديشــه و عمــل امــام خمينــي ، )1382تابســتان ( افتخــاري، اصــغر .1

 .6 ةشمار ،اسلامي

دفتر مطالعـات   ،، تهرانولات ديپلماسي معاصرديپلماسي ديجيتالي، پژوهشي در تح، )1385(بيات، محمود  .2

  . المللي سياسي و بين
نقش و جايگـاه بسـيج، در اصـغر     كيد برأقدرت و امنيت نرم در نظام جهاني با ت ،)1387( پوراحمدي، حسين .3

و ) ع( دانشگاه امـام صـادق   ،، تهرانقدرت نرم، فرهنگ و امنيت، مطالعه موردي بسيجافتخاري و همكاران، 

  .مطالعات و تحقيقات بسيج ةپژوهشكد

  .15، شماره مطالعات بسيججانبه،  ، بسيج، استراتژي دفاع همه)ره(، امام خميني )1376 زمستان(خاني، مهدي  .4

  .، صحيفة نور، تهران، مؤسسة تنظيم و نشر آثار امام خميني)1378... (ا خميني، روح  .5

مركـز اسـناد انقـلاب    : ، تهـران )ره(نـي  درآمدي بر نظرية سياسـي امـام خمي   ،)1379(دهشيري، محمدرضا  .6

  .اسلامي

  .صدا و سيما ةدانشكد ،، تهرانارتباطات و آگاهي، )1386( زورق، محمدحسين .7

 ،تهـران  ،سياسـت خـارجي   ةچارچوب مفهومي و پژوهشي براي مطالع، )1383( كاظمسيدمحمد پور،سجاد .8

  .وزارت امور خارجه المللي دفتر مطالعات سياسي و بين

هفـتم،  ، دورة نما، 2با نگاهي بـه وب   1 ، مروري بر وب)1386دي  9( كريم و حسن صديقيصابري، محمد  .9

  .سوم ةشمار

  .دوم ة، سال اول، شمارمتينها، امام، شيعه و ايران،  ، زماني مابين زمان)1378 بهار( عشقي، ليلي .10

 نشـر  ،تهـران ، يهمـدان  معصـومي  حسـين  ةترجم، دارند؟ سر در رؤيايي چه ها ايراني ،)1377( فوكو، ميشل .11

  .هرمس
جانبـه از ديـدگاه سياسـي امـام      همـه ع ، تبيين اصول و فرمـول دفـا  )1381پاييز ( حسيني، سيدعلي اصغر كيوان .12

  .16 ة، شمارمطالعات بسيج ةفصلنام، )ره(خميني 

سياسـي امـام    –فقهي  ةدر انديش» جانبه دفاع همه« ة، جايگاه مقول)1384زمستان ( اصغر حسيني، سيدعلي كيوان .13

  .29 ة، سال هشتم، شمارفصلنامة مطالعات بسيج، )ره(خميني 

الـدين آشـنا و محمدصـادق     حسـام  ة، ترجم ـارتباطات جهـاني و سياسـت خـارجي    ،)1388( گيلبوا، ايتـان  .14

  ).ع( دانشگاه امام صادق ،اسماعيلي، تهران

  ).ع(نشگاه امام صادق ، ترجمة سيدمحسن روحاني، تهران، داكاربرد قدرت نرم، )1388(جي .تي.لنون، الكساندر .15
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  .مطالعات راهبردي ةپژوهشكد ،تهران، ناشر ةترجم ،متغير امنيت ملي ةچهر، )1379( ماندل، رابرت .16

سير تحول ارتباطات در ايران، از آغاز تـا  : ايران در جهان كهكشان ارتباطي، )1384(راد، مهـدي   محسنيان .17

  .سروش ،تهران، امروز

دفتـر مطالعـات سياسـي و     ،حميـرا مشـيرزاده، تهـران    ة، ترجمها ملت سياست ميان، )1379( مورگنتا، هانس .18

  .المللي بين

 و رضـا كلهـر   ، ترجمـة الملـل  ديپلماسي عمومي نـوين در روابـط بـين   ، قدرت نرم، )1389(، ژان ميلسـن  .19

  .)ع( انتشارات دانشگاه امام صادقتهران، ، سيدمحسن روحاني

 ةفصـلنام الملـل،   روابـط بـين   ةي عمومي؛ رويكردي نو در عرصديپلماس ،)1388 تابستان(... ا آئين، احسان نيك .20

  .2ة سوم، شمار ، سال بيست وسياست خارجي

 

  منابع انگليسي. 2
1. Bartson, R. P (1997), Modern Diplomacy, 2nd Edition, London, Longman. 

2. Doyle, Michael (Decebmer 1986), Liberalism and World Politics, American Political 

Science Review, Vol. 80, No.4. 

3. Doyle, Michael (Summer and Fall 1983), Kant, Liberal Legacies and Foreign Affairs, 

Philosophy and Public Affairs, Vol. 12, No 3 and 4. 

4. Fransworth, David (1992), International Relation, Chicago, Nelson-Hall. 

5. Gilboa, Eytan (October 2006), Public Diplomacy: The Missing Component in Israel’s 

Foreign Policy, Israel Affairs, Vol. 12, No 4. 
6. Hayden, Craig (19 February 2010), Beyond Determinism: Public Diplomacy and New 

Media Technology in Practice, International Communication Program School of 

International Service American University, Presented to the International Studies 

Association, New Orleans, available at 

http://www.foreignpolicy.com/articles/2010/01/06/twitter_vs_terror 

7. Kelley, John Robert (April 2011), The New Diplomacy: Evolution of a Revolution, 

Diplomacy and Statecraft, vol. 21. No.2. 

8. Morozov, Evgeny (Winter 2010), New Developments in Public Diplomacy, New 

Technology and New Public Diplomacy, Cultural Diplomacy Magazine. 
9. Nancy, Philip and M. Taylor, (Ed.) (2009), Routlege Handbook of Public Diplomacy, 

New York & London, Routlege. 

10. Nye. S. Joseph (11 February 2011), In the information age, the Nature of Power is 

Changing, Daily Star, available at www.dailystar.com. 

11. Saddiki, Said (Winter 2006), Diplomacy in Changing World, Turkish Journal of 

International Relations,Vol. 5, No.4.  


