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  چكيده

هاي دولتـي و خصوصـي را بـه خـود جلـب نمـوده اسـت.         هاي اخير توجه جدي محافل علمي و سازمان مفهوم كارآفريني در دهه

هـاي جديـد بـراي     ارآفريني به دليل غلبه رويكرد اقتصـادي در صـدد ارايـه روش   دهد كه ك مروري كوتاه در ادبيات كارآفريني نشان مي

هاي اجتماعي نيز بايستي با استفاده از مفهوم كارآفريني تحـولي در سـاختار سـنتي     سازي سود و كسب درآمد بوده است. سازمان حداكثر

كنـد. نوشـته    اقتصادي ويژگي خاص خـود را طلـب مـي   هاي غير  وجود آورند. بديهي است روش استفاده از اين مفهوم در بخشه خود ب

هـا و   هاي اجتماعي استفاده از اين مفهوم و توجه به ابعاد غير اقتصادي آن، به بررسـي مفـاهيم، نظريـه    يابي به زمينه حاضر جهت دست

العـاتي كـارآفريني و ارايـه    هاي كارآفريني اجتماعي و مقايسه كارآفريني اقتصادي و اجتماعي پرداخته و با شرح و بسـط حـوزه مط   مدل

هاي غير اقتصادي و غيرتجاري، در صدد ارايه تركيب بنـدي جديـد از كـارآفريني اسـت. در نهايـت       هايي براي كارآفريني در حوزه آموزه

با ارايه مدل مفهومي كارآفريني اجتماعي نسـبت بـه گسـترش مبـاني نظـري كـارآفريني اجتمـاعي و اسـتفاده از آن در جامعـه ايـران           
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  مقدمه

و افـراد مختلـف در مـورد     هـا  هست كه از رسانين ياست و روز ينيعصر حاضر عصر كارآفر

جـاد نمـوده و   يا يق ـيكه در رشته كار خود تحول عم يكسان، به گوش ما نرسد ينان سخنيكارآفر

 ـا. زنند يب ميبه ج يسود سرشار  ـ ين افـراد پ ي رشـد و توسـعه   ، ش قـراولان تحـول  يشـروان و پ

رنـد و از اعجـاز   يگ يبهره م ـ يتدبر و اقدامات آنها جوامع بشر، هستند كه از ثمره تفكر ياقتصاد

جـه  يچند قلمرو كار آنها در حوزه اقتصـاد بـوده و نت  هر . نديگشا ين ميت آنها زبان به تحسيريمد

 يگـذار تأثيرل قلمـرو  ياستناد و تقل، جستجو يول، دا كرده استين بخش نمود پيت آنها در ايفعال

ن افراد فراتـر از حـوزه   يا يها تيجه فعاليبلكه نت. است يانگار ساده يآنها به بخش صرفا اقتصاد

ت ي ـفيك يري ـگ گذار بوده و در شكلتأثيرز ين ياسيو س يفرهنگي، اجتماع هاي هدر حوز ياقتصاد

شـان فراتـر رفتـه و در     از مرز كشور متبـوع  يگذارتأثيرن يا، داشته است يقيعم تأثيرن مباحث يا

بزرگ نقـش   يالملل نيب هاي شركتنان يمثال كارآفر يبرا. دهد يخود را نشان م ين الملليعرصه ب

    ).17ص ، 2002، زييد( كنند يفا ميشدن ا ينجها يكنون يندهايفرآ يريدر شكل گ يمهم

 ين حـوزه فكـر  ي ـكـرد غالـب در ا  يدهد كه رو ينشان م ينيات كارآفريبه ادب ياجمال يمرور

شكل گرفتـه   ياقتصاد و بازرگان هاي هن رشته در كنار دانشكديكه ا ياست طور يكرد اقتصاديرو

لتـون  يمثـال م  يبـرا . م شـده اسـت  نـه اقـدا  ين زمي ـدر ا يپرداز هيبه نظر يات سودمحوريو با ادب

در اقتصـاد آزاد اسـتفاده از   هـا   شـركت  يمعاصر معتقد است كه رسالت اصـل  اقتصاددان 1دمنيفر

. آنهـا اسـت   يو سـودآور  يبـه اهـداف اقتصـاد    يـابي  دسـت منابع و امكانات موجود شركت در 

و خسـارت   انيل زيتحم كه باعث يت اقتصاديمأمور يفراسوها  شركت تيدمن هرگونه فعاليفر

در اقتصـاد بـازار    ير با قاعده بازيرا مغاها  تيل فعالين قبيكند و ا يم يبر شركت گردد را نف يمال

در همـان  هـا   شـركت  يت اجتماع، مسؤوليدمنيدگاه فرياز د ).2ص ،2002، كالهو( داند يآزاد م

 ـ يجامعه از طرهاي  تقاضا تأمين ر ي ـخاي ه ـ تي ـشـود و هـر گونـه فعال    يق اقتصاد آزاد خلاصـه م

. ر قابل قبول اسـت ينه بر شركت گردد غيل هزيكه باعث تحمها  شركتخواهانه و انسان دوستانه 

                                                           
1. Milton Friedman 
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 ين سـودآور يسـهامداران و تضـم   يمنـافع اقتصـاد   تـأمين جـزء   يتمسؤوليچ يران شركت هيمد

دامنـه   ينيع مفهـوم كـارآفر  يبا توجه بـه گسـتره وس ـ   يول ).4ص ،2008ي، دون( شركت ندارند

ز ي ـگـر ن يد هـاي  هدر حـوز  يتوان به مفهوم پـرداز  يبوده و م يكرد اقتصادير از روشمول آن فرات

 ،نـد يدا نماي ـتوسـعه پ  ييكرد درآمد زايصرفا با رو ينيكارآفر هاي مدلو  ها يهاگر نظر. اقدام نمود

بـوده و بـه    ياقتصـاد  هـاي  مؤلفـه جامعه تا حـد   مسايل يو محدود ساز ييگرا ليتقل معنان به يا

 ـا. دچار خواهد شـد  ياقتصاد يسنت هاي هيسرنوشت نظر  ـبـا ناد  هـا  يـه ن نظري ده گـرفتن ابعـاد   ي

 ـ يو نـابرابر  يداري ـموجب ناپا يكيو اكولوژ ياسيسي، فرهنگي، اجتماع ن و دورن جوامـع  يدر ب

    ).891ص ،1995، ن و همكارانيگلادو( شده است

 ينيلاف كـارآفر بـرخ . اسـت  ياجتماع ينيكارآفر ياقتصاد ينيكارآفر ين برايگزيكرد جايرو

 ـيآفر هـدف كـار  . اسـت  يبه سود و منـافع فـرد   يابي دستكه در آن هدف  يو تجار ياقتصاد  ين

 اسـت  ياجتمـاع  يهـا  تي ـو تحقـق مامور  يعموم مسايلحل  ياجتماع يازهاين تأمين ياجتماع

ه و ي ـريخ يهـا  س انجمنيبا تاس يسنت يرانتفاعيو غ يموسسات اجتماع ).18ص، 2008ي، دون(

و  ياقتصـاد هـاي   يه گـذار يداوطلبانه و بدون توجه به كسب درآمد و اقدام به سـرما  يها سازمان

، 2006، راواردنـا و همكـاران  يو( بودنـد  ياجتمـاع هاي  تيازها و ماموريدر صدد تحقق ن يتجار

بـه   يسـت يبا يو اهـداف اجتمـاع  ها  تياثربخش به مامور يابي دست يبرا ها سازمانن يا ).97ص

خـود و   يها تيفعال يبازار نسبت به سازمانده يو با توجه به تقاضاهاي، قتصادنان ايمانند كارآفر

 ياجتمـاع هـاي   تي ـتحقـق اهـداف و مامور  . نـد ينه اقدام نماين زميدر ا يه گذاريسرما چنين هم

تـوان   يم ـ ين استراتژيو كسب درآمد بوده و با توسل به ا يه گذاريسرما يمستلزم اتخاذ استراتژ

دراجـر و  ( را داشـت  ياجتمـاع  يهـا  تيو مامور ها ارزش تر بيشرش هر چه جاد و گستيانتظار ا

    ).41ص، 2004، همكاران

مختلـف آن و   هـاي  هبا حوز ييآشنا، رانيدر ا ينيبا توجه به استفاده گسترده از مفهوم كارآفر 

ل نوشته حاضر با شرح و بسط مفهـوم  ين دليبه هم. است يآن ضرور يراقتصاديتوجه به ابعاد غ

ن پرداختـه و سـه   يگزيم جايبه عنوان پارادا ياجتماع ينيد كارآفريحوزه جد يبه معرف ينيآفركار

 يبـا معرف ـ  ينيكـارآفر  يكمـك بـه توسـعه حـوزه مطالعـات     ، كند: نخسـت  ير را دنبال ميهدف ز

در  ينيكـارآفر  يبـرا  هايي هآموز ، ارايهران؛ دوميا يو اجتماع يبه جامعه علم ياجتماع ينيكارآفر

 يتجـار  هـاي  سـازمان مخـتص   ينينكه كـارآفر يبر ا تأكيدبا  يرتجاريو غ ير اقتصاديغ يها هحوز

اثـربخش   يابي دستت و يموفق يز براين يو موسسات اجتماع يرانتفاعيغ هاي سازماننبوده بلكه 
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و  هـا  ، مـدل فيتعـار  يبـا بررس ـ ، نانـه هسـتند؛ سـوم   يازمنـد اقـدامات كارآفر  يبه اهداف خـود ن 

و مـدل   ينيد از كارآفريجد يبند بيترك ارايهدرصدد  ينينه كارآفريد در زمموجوهاي  يشناس نوع

  .  است ياجتماع ينيكارآفر يمفهوم

  ينيف كارآفريتعر

 ـنظر   در شهير ينيكارآفر  ـد( دارد يلادياقتصـاددانان فرانسـه در قـرن هفـدهم م ـ     يهـا  هي ، زيي

جـاد  يرا ا يور ثر بهـره حداك ياست كه از حداقل منابع اقتصاد ين كسيو كارآفر) 14ص، 2000

 ـهستند كـه بـا بهـره گ    ين بوده و نوآورانينان ارزش آفريكارآفر. دينما  ـاز تكن يري ب ي ـتخر"ك ي

  .  كنند يعمل م ياقتصاد يايمزا يدر جهت حداكثرساز 1"خلاق

 يمتعهد شدن به انجـام كـار   معنابه  2ياز لغت فرانسو ينيواژه كارآفر يبه لحاظ معنا شناخت

ن ي ـف اي ـن تعريمشـهورتر . دارد يدر بخش بازرگـان  ين عبارت سابقه طولانيا. مشتق شده است

تر يبه ماننـد شـومپ   ).1985، ؛ دراكر1951، تريشومپ( است يق نوآوريجاد ارزش از طريعبارت ا

 يق نـوآور ياز طر ينيرا ارزش آفر ينيز كارآفرين) 1946( 4و كوپر) 1946( 3كول، تر دراكريو پ

 ـبن يها يو نوآور يريخطرپذ يها را با عبارت ينيكارآفر) 1983) 5لريم. كنند يف ميتعر در  يادي

بـه   ينيكـارآفر  يهـا  تي ـمعتقدنـد كـه فعال  ) 1971( 6ترسـون و برگـر  يپ. كننـد  يف م ـيد تعريتول

 7توسعه دهنـد و بـورگلمن   يش سودآوريافزا يرا برا يديكند تا تجارت جد يكمك م ها شركت

ت ي ـموفق ينـد نـوآور  يد و فرآي ـش توليبـا افـزا   ينيركـارآف  يها تيمعتقد است كه فعال) 1999(

    ).122ص، 2008، و همكاران 8زهرا( بخشد يم ارتقايرا  ها شركت

جـاد شـده اسـت كـه     يا يمتنـوع و متعـدد   يمعـان  ياجتماع هاي هن مفهوم به عرصيبا ورود ا

  .  دا كرده استينمود پ "ياجتماع ينيكار آفر "مجموعاً در

                                                           
1. Creative- Destructive 
2. Entreprendre 
3. Cool 
4. Cooper 
5. Miller 
6. Peterson and Berger  
7. Burgelman  
8. Zahra  
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  ياجتماع ينيكارآفر

 تـأمين شـان   اشاره دارد كـه هـدف   يدر حال رشد هاي سازمانبه  ياجتماع ينيارآفرعبارت ك

و  يتجـار  هـاي  سـازمان ق يازها از طرين نيا تأمينكه  يباشد به طور يها م انسان ياساس يازهاين

 ـاز ا ).251ص  ،2005، لوس و همكـاران يس( باشد ير نميامكان پذ يبخش خصوص ن رو هـر  ي

باشـد كـه    يو تجـار  ياقتصـاد  كـرد صـرفا  ين رويگزيجا يستيبا يماعاجت ينياز كار آفر يفيتعر

 يتلق ـ ينديرا فرا ياجتماع ينيكارآفر) 2005( 1يد پرنسكيويد. كنند يدنبال م ينان تجاريكارآفر

 ارايـه و  يطراح ـ يل اجتمـاع يحل مسا يبرا يديجد هاي هبرنام ها سازمانق آن يكند كه از طر يم

 ـبـا ا . ر توجـه شـود  يي ـو تغ ينوآوريي، گو پاسخ هاي مؤلفهب يد به تركيف بايدر تعر. كنند يم ن ي

 ـكنند و ا يم يباز ير را در بخش اجتماعيينقش عامل تغ ينان اجتماعيملاحظات كارآفر ن نقـش  ي

  رد:يپذ ير تحقق ميق عوامل زياز طر

  ؛) ينه صرفاً ارزش اقتصاد( ياجتماع هاي ارزشجاد و حفظ يا يت برايمامورـ 

 ؛تين ماموريحفظ ا يد برايجد هاي فرصتتجو مستمر و جس ييشناساـ 

 ي؛ريادگيو  يريانعطاف پذي، مستمر نوآور يندهاير شدن با فرآيدرگـ 

 ؛كه در دسترس قرار دارد ياقدام به كار بدون محدود شدن به منابعـ 

 ـد( ج حاصـله يدر برابر اقدامات انجام شده و نتا ييپاسخگوـ   ـ؛ د61ص ، 1998، زيي ، سيوي

   ).212ص ، 2002

  ياجتماع ينيف كارآفريتعر

 ـن ياجتماع ينيف كارآفريدر مورد تعر ينيف كارآفريبه مانند تعر  ارايـه  يف متعـدد يز تعـار ي

را دو طبقـه   ياجتمـاع  ينيكانادا موضوعات مختلف كـارآفر  ياجتماع ينيمركز كارآفر. شده است

 ـفعال يتمـاع اج ينين طبقـه كـارآفر  يدر ا، 2يكند؛ نخست در بخش انتفاع يف ميتعر را  ييهـا  تي

كنـد   يم تأكيدن بخش يا يدر جامعه و نقش اجتماع يت بخش خصوصيشود كه بر اهم يشامل م

دوم بـه  ، »خوب را بـه روش درسـت انجـام دهنـد     يكارها«هستند كه  ييايو به دنبال كسب مزا

ش اثـر  يزابه منظـور اف ـ  يرانتفاعيرا در بخش غ ينيكارآفر يكردهاياشاره دارد كه رو ييها تيفعال

                                                           
1. David prensky 
2.For-Profit Sector 
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 ).17ص ، 2001كوك و همكـاران  ( كند يق ميمدت تشو يدر طولان يداريو پا يسازمان يبخش

 ـرا در سـه لا  ياجتمـاع  ينيكارآفر) 2000( 1فالر  ينيكـارآفر ) 1( كنـد:  يف م ـي ـه مختلـف تعر ي

 ـن ياجتمـاع  ياي ـهسـتند و مزا  يبدنبال سـودآور  ها سازمانمنسجم كه در آن  ياجتماع جـاد  يز اي

اسـت   يرانتفـاع يغ هاي سازمانا تنوع درآمد در ينه يل هزيكه شامل تقل 2ر مجدديتفس) 2( كند يم

 ـفعال يرانتفـاع يغ هاي سازمانكه در آن  يليتكم ياجتماع ينيكارآفر) 3( و را  يسـودآور  يهـا  تي

    ).20ص  ،2001، كوك و همكاران( كنند يدنبال م ياجتماعهاي  تيتحقق مامور يبرا

 ـبه سه روش مرتبط به هم تعر ياجتماع ينيمعتقدند كه كارآفر )2004( گرانيبراون و د ف ي

 يو اقتصـاد  يتجار هاي هموسس يات اجتماعتأثيراز  يبيترك ياجتماع ينيشود؛ نخست كارآفر يم

آن و  يات اجتمـاع تـأثير و  ينـان اجتمـاع  يكارآفر ينـوآور  يژگ ـيتوجه بـه و ، شود؛ دوم يم يتلق

نـان  يكارآفرهـاي   ييو توانـا هـا   قابليتتوجه به ، ؛ سوميتصادها و اقدامات اق تيبه فعال يتوجه يب

حـل بـه    راه يتوجه صرف به جستجو يبه جا يرات اجتماعييدن به تغيدر سرعت بخش ياجتماع

و  يتراك ـ ).27ص  ،2005، لافونتـه ( شـد  يدنبـال م ـ  يقبل ـ يكردهـا يكه در رو ياجتماع مسايل

 ـجاد تـواز يرا ا ياجتماع ينيكارآفر) 2007( پسيليف  ـتعر هـا  ارزشن بـازار و  ين ب . كننـد  يف م ـي

و مثبـت   يدو جنبـه منف ـ  يدارا ياجتمـاع  ينيمعتقد است كـه كـارآفر  ) 2007( ن و آزبرگيمارت

 ـ   يبر م ـ ينان اجتماعيكارآفر يژگياست جنبه مثبت آن به و  ـ يگـردد كـه درون بـوده و بـا    يو ذات

 ـاد تركج ـيد و ايجد هاي فرصتبدنبال كشف و شكار  ينوآور هـاي   تي ـد از واقعي ـدجهـاي   بي

كـرد  يدر رو. گـردد  يبر م ينيكارآفر يمبان يعني يكرد قبليآن به رو يباشد و جنبه منف يموجود م

ت ي ـشد و هر نـوع فعال  يتوجه م ياقتصاد ياقدامات و كاركردها، ها تيه صرفاً به فعاليو اول يقبل

 ياجتمـاع  ينين كـارآفر يرابناب. شد يم معناسود  يساز نانه با هدف كسب درآمد و حداكثريكارآفر

جـه بـرخلاف   يدر نت. شـود  يمحسوب م ينيكارآفر يف و مبانيتعار، ميدر مفاه يشكن سنت ينوع

 ينيكـه كـارآفر  ) 1986( يو امرسـون و تورسـك  ) 1996( تـاك و زارك  )،1998( زييف ديتعر

 ـتعر ياجتماع مسايلكرد حل يرا با رو ياجتماع  ينيد كـارآفر ي ـف جديدر تعـار ، كردنـد  يف م ـي

جـاد  ياي، عمـوم  يازهـا ين تـأمين و  يل اجتمـاع يمسـا  يحل بـرا  راه يفراتر از جستجو ياجتماع

گـر بـر   يد ياز سـو . باشـد  يم ـ، راتيي ـن تغيد حاصل از ايجد هاي فرصت يرات و جستجوييتغ

                                                           
1.Fowler 
2. Reinterpretation 
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خـارج شـده و بـه     ياز حالـت انفعـال   هـا  يهريو خ يموسسات اجتماع، ديف جدين تعرياساس ا

ن ي ـتحقـق ا  و كننـد  يو كسب درآمـد اقـدام م ـ   يگذار هيسرما ياد بريجد هاي فرصت يجستجو

  .  باشد ينه مين زميفعالانه در ا يهدف مستلزم اتخاذ استراتژ

    ياجتماع ينيكارآفر يخيتار يبررس

 ـ ياجمال يمرور هبي، خيتار بيترتا لحاظ ب 1شماره  ولجددر  در  انجـام شـده   يهـا  يبررس

 ينمبـا انجام شده بر اسـاس   يها يك از بررسيهر . ستاشده پرداخته  ياجتماع ينيكارآفر نهيزم

 ياجتمـاع  ينيكـارآفر  يبـه بررس ـ  يساز مفهوم يچگونگو  يديابعاد كل، يهدف از بررس، ليتحل

  .ف نموده استيرا تعر ياجتماع ينيمطالعه كارآفر يپرداخته و بر اساس دوره زمان

  

ن
گا
ند
يس
نو

  

  قلمرو بحث  هدف و تأكيد مقاله

نگي چگو( ابعاد كليدي

مفهوم سازي 

  ) كارآفريني اجتماعي

  تعريف كار آفريني

ت
ابر
و ر

گ 
كين

 
)

19
87

 (  

تشريع اثر كار آفرينان بخـش  
هـاي   عمومي بـر خـط مشـي   

  دولت

ي 
وم
عم
ش 

بخ
تي
دول
يا 

  
  وجود ندارد

هـاي   كار آفريني اجتماعي بـا مؤلفـه  
ــوآوري و مشخصــه ــا و صــفات  ن ه

  شود رهبري تعريف مي

ت
پس
 و 
ك
دو
و

 
)

19
91

 (  

اينكــه كــارآفرين   تعريــف
كيست و چـه كـاري انجـام    

  دهد؟ مي

ان
ازم
س

 
ي 
ها

 / 
تي
دول
ش 

بخ
سه
وس
م

 
ي 
ها عي
ما
جت
ا

  

 مســايلتوانــايي حــل 
  پيچيده

 اعتبار اجتماعي
  تعهد به اهداف جمعي

ــراي ايجــاد ســازمان هــاي  تــلاش ب
ــر در    ــاد تغيي ــت ايج ــومي جه عم
الگوهــاي موجــود تخصــيص منــابع 

  عمومي كمياب

بل
كم

 )
19

97
 (  

ر توسعه اقـدامات  مشاركت د
ــداف   ــا اه ــرتبط ب تجــاري م

تأكيد بـر صـنعت   ( اجتماعي
  )  مراقبت بهداشتي

سه
وس
م

 
عي

ما
جت
ي ا

ها
 

)
ت
عالي

ف
 

عي
ما
جت
ي ا

ها
 (  

  وجود ندارد

هاي كـه توليـدات و    اقدام به فعاليت
خدمات مورد نياز جامعـه را تـأمين   
ــروش   ــوده و ســود حاصــل از ف نم
ــراي   ــز ب ــدات و خــدمات را ني تولي

هـاي آن فعاليـت    اختتوسعه زير س
  دهند. مورد استفاده قرار مي

 و 
ون
هنت

ران
كا
هم

 
)

19
97

 (  

ايجاد زمينه بـراي اسـتفاده از   
كارافرينان مدني بـراي رشـد   

  جامعه

ود 
 س
اي
 بر
راد
اف

ان
ازم
 س
يا

 
ي 
ها

ار 
ي ك

فاع
رانت
غي

 مي
ند
كن

  

  وجود ندارد

هــا را  كــار آفرينــان مــدني فرصــت
ــأمين   ــت ت ــناخته و آن را در جه ش

  گيرند. عي بكار ميمنافع جم
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تير
دي
لي

 )
19

97
 ( 
(

  

ــي بــراي اســتفاده از    بررس
ــاعي در   ــان اجتمـ كارآفرينـ
جهــت تــأمين خــدماتي كــه 

ها از تـأمين آن عـاجز    دولت
  هستند.

عي
تفا
ران
 غي
ي/
ماع

جت
ه ا
سس

مو
  

  رهبري جاه طلبانه
استفاده خلاق از منابع 

 محدود
ــازمان ــاد س ــاي  ايج ه

قــوي بــراي برقــراري 
 ـ  ا ارتباط بلند مـدت ب

ــاب  ــتريان و اربـ مشـ
  رجوع

شناسايي منابع بلااسـتفاده و اسـتفاده   
  از آن براي تأمين نيازهاي اجتماعي

ال
ونو

ك
 

)
19

98
 (  

ــريح تــأثير    ــيف و تش توص
ــان در   ــاعي كارآفرينـ اجتمـ

  جوامع كم درآمد

ان
ازم
س

 
ي 
ها

 و 
عي

تفا
ران
غي

عه 
وس
ت

عي
ما
جت
ا

  

  وجود ندارد
كارآفرينان در برابر توسعه و تكامـل  

  ول و متعهد هستندجامعه مسؤ

ييز
د

 )
19

98
 (  

  تعريف كارآفريني اجتماعي
ان
ازم
س

 
ي/ 

وم
عم
ي 
ها

ان
ازم
س

 
عي

تفا
ران
 غي
اي
ه

  

ــدي:    ــد كلي ــنج بع پ
ــاعي،  ــت اجتم ماموري

هاي  جستجوي فرصت
جديد، نوآوري مداوم، 
ــوي، حــس  اجــراي ق

  پاسخگويي

--------  

ييز
د

 )
19

98
 (  

  

طراحــي اســتراتژيهايي بــراي 
ــازمان ــي   س ــر دولت ــاي غي ه

ــب  غ ــت كس ــاعي جه يرانتف
  درآمد

ان
ازم
س

 
ي 
ها عي
تفا
ران
غي

  

  وجود ندارد
هاي غير دولتـي غيرانتفـاعي    سازمان

كننـد اسـتراتژيها و منـابع     تلاش مي
  مالي جديدي را كشف نمايند

ابو
پر

 )
19

98
 (  

ــري   ــوم رهبـ ــي مفهـ بررسـ
سه  كارآفريني اجتماعي

وس
م

 
ي 
ها ي/
ماع

جت
ا

عي  
تفا
ران
غي

  

  داردتعريف دقيقي وجود ن  وجود ندارد

ان
راي

 )
19

99
 (  

ــأثير ورود   ــي تـــ بررســـ
هاي بزرگ انتفاعي بـه   شركت

هاي  عمليات مرتبط با سازمان
  غيرانتفاعي

ان
ازم
س

 
ي 
ها عي
تفا
ران
غي

  

  -------  وجود ندارد

س
والي

 
)

19
99

 (  

هاي مرتبط بـا   بررسي فعاليت
اهداف اجتمـاعي در تسـهيل   

  توسعه جامعه

ان
ازم
س

 
ي 
ها

 و 
عي

تفا
ران
غي

عه 
وس
ت

عي
ما
جت
ا

  

  جود نداردو

كارآفرينان در برابر توسعه اجتمـاعي  
داننـد و   خود را مسؤول و متعهد مـي 

توسعه را حاصل همبستگي اجتماعي 
  كنند. و سياسي تلقي مي
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ينز
ور
ب

 )
20

00
 (  

بررسـي دو گـروه از رهبـران    
ــراي    ــومي ب ــارآفريني عم ك

ــي  ــابي ويژگـ ــاي  ارزيـ هـ
  كارآفريني عمومي

ان
ازم
س

 
ش 

بخ
ي 
ها

مي
مو
ع

  

ع نوآوري؛ ارزيابي؛مناب
نوع نوآوري؛ شرايطي 
كه منجر بـه نـوآوري   

ــي ــان  م ــود. ؛ حامي ش
ــع  ــوآوري؛ و موانـ نـ

  نوآوري

هـاي بخـش    رهبراني كه در سـازمان 
كننـد و نـوآوري از    عمومي كار مـي 

  شود. ويژگي اصلي آنها محسوب مي

 و 
ون
مس
تا

ران
كا
هم

 
)

20
00

 (  

بررسي كـارآفريني اجتمـاعي   
ان  بخش خصوصي

ازم
س

 
ي 
ها عي

تفا
ان

  

  جود نداردو

فرايند ايجاد چيز جديـد و متفـاوت   
 -با هدف ايجـاد سـرمايه اجتمـاعي   

تمركز بـر اقـدامات عـاملان بخـش     
  خصوصي

ي 
ماع

جت
ي ا

رين
رآف
 كا
كز
مر

ادا
كان

 )
20

01
 (  

ــارآفريني   ــامع ك ــي ج بررس
اجتماعي، با تأكيد بـر اثـرات   

  جهاني شدن

ان
ازم
س

 
 و 
عي

تفا
ران
 غي
اي
ه

ت
رك
ش

  ها 

ــاعي  ــاظ اجتم ــه لح ب
ــل  ــت متماي ــه فعالي ب

ــي   ــش خصوصـ بخـ
  هستند
هاي كارآفرينـان   اقدام

هــــاي  در ســــازمان
  غيرانتفاعي

هاي  توجه به اقدامات نوآورانه بخش
ــه.   ــومي و داوطلبان ــي، عم خصوص
ــر نــرخ بازگشــت ســرمايه  تأكيــد ب

  اجتماعي و اقتصادي

ران
كا
هم
 و 
ت
يبر
ه

 
)

20
01

 (  

ــرش   ــابي نگ ــي و ارزي بررس
ــدامهاي   ــه اقـ ــتريان بـ مشـ

 ـ اقـدام  ( اعيكارآفريني اجتم
اي كه از افـراد   نشريه -بزرگ

  )  كند فاقد مسكن حمايت مي

ان
ازم
س

 
ي/ 

فاع
رانت
 غي
اي
ه سه
وس
م

 
عي

ما
جت
ي ا

ها
  

  وجود ندارد

اســتفاده از رفتــار كــارآفريني در   
راستاي تحقق اهداف اجتمـاعي بـه   
جاي توجه صرف بـه اهـداف سـود    

هـايي   آورانه و اقتصادي؛ يا موسسـه 
قـه غيـر   كه مزيتهايي را بـه نفـع طب  

  كند. برخوردار ايجاد مي

لن
سمب

ا
 )

20
01

 (  
هـاي   بررسي اقدامات موسسه

ــتان و  ــاعي در انگلسـ اجتمـ
هـايي بـراي    طراحي آيين نامه

حمايت از توسعه كارآفرينـان  
  اجتماعي

ان
ازم
س

 
ير 
ي غ

فاع
رانت
 غي
ي و

فاع
 انت
اي
ه

تي
دول

  

كمك بـه كارآفرينـان   
  اجتماعي:

ايجاد شغل، پيش بيني 
ردن آموزش، فراهم آو

خــدمات مــورد نيــاز، 
ايجاد خـدمات مـورد   

ــاز، ــالي،   ،ني ــابع م من
تأمين منـابع فيزيكـي،   
  مبارزه با محروميت ها

ــه   موسســه ــه مثاب ــاي اجتمــاعي ب ه
هاي رقابتي هستند كـه داراي   شركت

مالكيت بـوده و در راسـتاي اهـداف    
ــي ــد اجتمــاعي عمــل م ــد ( كنن مانن

 هاي غير دولتـي غيرانتفـاعي،   موسسه
  ).اعتباري و غيره هاي اتحاديه

 و 
دز
دو
ك، 

كو
شل

مي
 )

20
02

 (  

انتقــاد از ايــن ايــده كــه    
كارآفريني اجتماعي جايگزين 
دولت رفاه در شـكل نـاقص   

  آن است

سه
وس
م

 
ي 
ها عي
ما
جت
ا

  

  وجود ندارد

شركاي اجتماعي متشكل از بخشهاي 
عمومي، اجتماعي و تجـاري هسـتند   
كه در جهت كنترل قـدرت بـازار و   

منافع عمومي  سوق دادن آن به سمت
  كنند. تلاش مي
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ران
كا
هم
 و 
شاو

 
)

20
02

 (  

ــان   ــامع كارآفرين ــي ج بررس
اجتمــاعي بــا تأكيــد بــر    

ها، اهداف، اقدامات و  ويژگي
  هاي تشويقي براي آنها رويه

ان
ازم
س

 
ي 
ها عي
تفا
ران
غي

  

ــي ــه   ويژگ ــاي اولي ه
  كارآفرينان اجتماعي:

ــوآوري،   خلاقيــت، ن
بــاور بــه كــارآفريني، 

  اخلاقيات

اجتمـاعي توسـط    مسـايل تأكيد بـر  
هاي مشـابه و تصـور اينكـه     موسسه

كارآفرينان تجاري همواره در صـدد  
  هاي تجاري هستند. ايجاد ارزش

ون
مس
تا

 )
20

02
 (  

ــارآفريني    ــاري ك ــرو ك قلم
با اين رويكرد كـه   -اجتماعي

ــه   ــاعي چ ــان اجتم كارآفرين
كساني هستند، چه كارهـايي  

دهنــد و چــه   انجــام مــي 
  شود هايي از آنها مي حمايت

ان
ازم
س

 
عي

تفا
ران
 غي
اي
ه

  

ــه اصــلي  ــار مؤلف چه
ناشـــي از مطالعـــات 

  موردي:
ايجاد شـغل، اسـتفاده   
مؤثر از منابع، افـزايش  
حاميــان داوطلــب، در 
صورت نياز تكيـه بـر   

  كمك مردمي

ــتجوي روش  ــد جسـ ــا و  فراينـ هـ
ــه   ــاوت ب ــد و متف محصــولات جدي

  منظور ايجاد سرمايه اجتماعي

ران
كا
هم
 و 
وان

سلي
 )

20
03

 (  

سعه مفهوم سـازماني كـار   تو
آفريني اجتماعي با استفاده از 

  هاي چند بعدي مدل

ان
ازم
س

 
عي

تفا
ران
 غي
اي
ه

  

ــت   -1 ــدوين ماموري ت
ــاعي  ــان  -2اجتمـ بيـ

بررسـي  -3هـا   ماموريت
هـاي   و شناسايي فرصت

ــاد   ــت ايج ــد جه جدي
ــر   ــاعي بهت ارزش اجتم
براي مشتريان و اربـاب  

نــو آوري و  -4رجــوع 
  ريسك پذيري

هايي كـه   ايي فرصتجستجو و شناس
هاي اجتمـاعي   منجر به ايجاد سازمان

جديد و نـوآوري مسـتمر در وضـع    
  شود. موجود مي

اير
و م
س 

لو
س

 )
20

05
 (  

هـاي   بررسي براي ارايه مـدل 
تجاري جديـد كـه همزمـان    

يابي بـه اهـداف    امكان دست
  اجتماعي را نيز فراهم نمايد.

مي  
مو
ي ع

دها
نها

  

  پاسخگويي اجتماعي
تـأمين   توسعه پايدار و

نيازهاي نسـل امـروز   
بدون ايجـاد مخـاطره   
در تأمين نيازهاي نسل 

  آينده

ــازمان  ــزون س ــد روز اف ــه رش ــاي  ب ه
هــاي  اجتمــاعي اشــاره دارد كــه مــدل

كارآمدي براي تأمين نيازهـاي انسـاني   
كنند، نيازهـايي كـه بـازار و     فراهم مي

ــا    ــأمين آن ب ــود در ت ــاي موج نهاده
 انـد. كـار آفرينـي    شكست مواجه شده

هـاي   اجتماعي تركيبي از منابع و مؤلفه
كار آفريني سنتي بـا ماموريـت ايجـاد    

  باشد. تحولات اجتماعي مي
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دنر
 ول
ر و

شري
 )

20
06

 (  

ــر    ــؤثر ب ــل م ــي عوام بررس
  موفقيت كارآفريني اجتماعي

ان
ازم
س

 
عي

تفا
ران
 غي
اي
ه

  

هشت متغيـر مـؤثر بـر    
موفقيـــت كـــارآفريني 

  اجتماعي:
ــار   ــاعي ك ــبكه اجتم ش

  آفرين
موفقيــت  كمــك بــه 

 ها شبكه
ــرمايه در   ــيص س تخص

 مرحله استقرار
هـــاي  پـــذيرش ايـــده

ــز در  ــاطره آميــ مخــ
 هاي عمومي گفتمان

ــيم ــكيل تـ ــاي  تشـ هـ
 كارآفريني اجتماعي

تــلاش بــراي برقــراري 
ــر   ــي بـ ــط مبتنـ روابـ

هاي  همكاري بين بخش
ــاعي  ــومي و غيرانتف عم

 در طولاني مدت
توانايي تأمين خـدمات  

 در مقايسه با بازار
  ارآفرينان سابقتجربه ك

ــان اقتصــادي و   ــد كارآفرين ــه مانن ب
تجــاري، كارافرينــان اجتمــاعي نيــز 

هـاي جديـدي را تاسـيس و     سازمان
هاي خلاقانـه را ارايـه و اجـرا     برنامه
  كنند. مي

  ) 24، 2006، وان مورتيوراواردنا و سول( يخيب تاريبه ترت ياجتماع ينيبر كارآفر ي: مرور1جدول 

  يو اجتماع يصاداقت ينيتفاوت كارآفر

رسـند   ين باور ميبه اي، نيكارآفر يكردهايشناسانه رو بيآس يبا بررس) 2005) 1آلتر و داونز

 ـ ،سود بـود  يبه دنبال حداكثرساز ياقتصاد ينيكه كارآفر كـرد  يدر رو ياجتمـاع  ينيكـارآفر  يول

ه ك ـ يدر حـال . را انتخـاب نكردنـد   ير درسـت يسود غفلت نمـوده و مس ـ د ـ  از كسب درآم يسنت

 ـاز ا. ار دارنديدر اخت ياديز هاي فرصتبه منابع مختلف  يل دسترسيبه دل ياجتماع ينيكارآفر ن ي

در تحقـق اهـداف و   ، اري ـت اثـر بخـش منـابع در اخت   يريبـا مـد   يسـت يبا ينان اجتماعيرو كارآفر

 ـبـه ا  يـابي  . دسـت نديجاد نمايا ييخود هم افزاهاي  تيمامور كـرد  ين هـدف مسـتلزم اتخـاذ رو   ي
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 ـ ها هشبك، از جمله مردم ير ماليطور منابع غ نيهم يكرد منابع مالين روياست ا 1يبيترك ، ا اعضـا ي

 ـنظ) ر مشهوديغ( رملموسيغهاي  ييو دارا و بـه  ي، ات اجتمـاع تـأثير محتـوا و  ، هـا  ير متـدولوژ ي

 ييرا شناسـا  يك ـيزيو ف يطيمحي، اجتماعي، ه انسانير سرماينظ يرماليغ هاي يهگر سرمايد يعبارت

دن بـه اهـداف و   يرس ين منابع برايو استفاده از ا يدر بهره بردار ينان اجتماعيو به كارآفرنموده 

   .كند يكمك م ياجتماعهاي  تيمامور

 ينيو از اصـول كـارآفر   ييرا شناسـا  ياجتمـاع  مسايلهستند كه  يكسان ينان اجتماعيكارآفر

. كننـد  يشوند استفاده م يم يرات اجتماعييكه موجب تغهايي  تيت فعاليريو مد يسازمانده يبرا

 يابي ـه ارزيسود و بازگشـت سـرما   هاي مؤلفهعملكرد خود را با  ينان اقتصاديكارآفر كه يدر حال

 ـو م ياثـر گـذار   مؤلفـه ت خـود را بـا   ي ـموفق ينان اجتماعيكنند كارآفر يم در جامعـه   تـأثير زان ي

 ـ تر بيششرح  يبرا ).33ص ، 2007، ؛ تروران121ص ، 2007، سيويد( سنجند يم ن يتفاوت ب

اسـتخراج   يميمفـاه ي، نيات كارآفريو مرور منابع و ادب يبا بررسي، و اجتماع ياقتصاد ينيكارآفر

سه قـرار  يمورد مقا 2در جدول شماره  يو اجتماع ياقتصاد ينيكارآفر هاي ويژگيو تحت عنوان 

  اند.   گرفته
  

  كارآفريني اجتماعي  كارآفريني اقتصادي

  يماموريت اقتصادي و تجار

 هاي قابل اندازه كيري جستجوي ارزش

 اصل بازار محوري تعيين كننده ارزش است.  

 تغيير منابع براي سود آوري

 مبتني بر بخش خصوصي و بازار است

 كند ارزش كار آنها را بازار تعيين مي

 مبتني بر نيازهاي اقتصادي است  

 تلاشهاي كارآفرينانه  

 هسته اصلي آن بازگشت سرمايه است

 بر فضيلت تجاري و اقتصاديتأكيد   

 

  ماموريت اجتماعي

 جستجوي ارزش اجتماعي و غير ملموس

 اصل اهداف اجتماعي است

 تغيير منابع براي منافع اجتماعي

 ـ هـاي اجتمـاعي اسـت؛ موسسـات      ر سـازمان مبتني ب

ــاعي،   اجتمــاعي، ســازمان ــي غيرانتف ــر دولت ــاي غي ه

   ..ها. خيريه

 كند ارزش كار آنها را جامعه تعيين مي

 مبتني بر نيازهاي اجتماعي است

 خيرخواهي انسان دوستانه

 هاي اجتماعي است هسته اصلي آن بازگشت ارزش
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 معيار موفقيت: بازگشت سرمايه و سود

  

 رويكرد سنتي؛ بازار محور و اقتصادي  

رويكرد مالي، رهبري و برنامه: توجـه صـرف بـه    

  منابع مالي

 هــاي صــداقت، مهــر، عاطفــه و تأكيــد بــر فضــيلت 

 داري امانت

معيار موفقيت: اثرگذاري اجتماعي، نـوآوري و منـافع   

 انساني

 رويكرد جديد؛ فرا اقتصادي  

هـاي   رويكرد تركيبي: توجه به منابع مـالي و سـرمايه   

اجتمـاعي، محيطـي و    غير مالي نظير سرمايه انسـاني، 

  فيزيكي

   يو اجتماع ياقتصاد ينيسه كارآفري: مقا2جدول 

  ياجتماع ينيكارآفر هاي يهنظر

 ـي ـر در اقتصاد هستند و آن را در جهـت بـازار جد  يينان عاملان تغيكارآفر برنـد و   يش م ـيد پ

 ـن ينيكـارآفر  ينظر يمبان. كنند يانجام امور جستجو م يرا برا يديجد يها روش  ـانگر اي ـز بي ن ي

 نگـان يبـه بـاور هارت  . د و سودآور اسـت يجد يبازارها ين جستجويفه كارآفرين وظياست كه اول

  گذار بودند كه عبارتند از:تأثير ياجتماع ينيچهار نهضت در تكامل كارآفر) 2004(

رشـته   1تـون يل دراي ـآن بـا تـلاش ب   يگـردد كـه در ط ـ  يبـر م 1980نهضت اول به دهـه  . 1

نـان  ياز كارآفر يشـان تعـداد رو بـه رشـد    يدا كرد در ادامه مطالعـه ا يظهور پ ياجتماع ينيكارآفر

  .  شكل گرفتند يجهانهاي  انجمنو در قالب  ييشناسا ياجتماع
 ـا يدر ط ـ. نهضت دوم همزمان با نهضـت اول اتفـاق افتـاد   . 2 ان مـردان و زنـان در   ي ـن جري

 ـپ يشكاف در حال رشد نابرابر يبرا يا گردهم آمدند تا پاسخيسراسر دن نـان  يكارآفر. نـد يدا نماي
را  يبخـش دولت ـ  گر دور هم جمع شدند تـا شكسـت  يشهروندان د ياريز به مانند بسين ياجتماع

 ـتفاوت م يول. ندين شكست جستجو نمايا يبرا يل نموده و پاسخيه و تحليتجز نـان  يان كارآفري
بـه ماننـد   . بود كه گروه اول انتخاب كرده بودنـد  يرخواه در روشيگر شهروندان خيو د ياجتماع

 يمـاع اجت ياساس ـ مسـايل  يدنبال پاسخ آسان و سـاده بـرا   ينان اجتماعيكارآفر يشهروندان عاد
از مخالفـان را   يو طرفـدار  يابـان يمخالف و شركت در تظاهرات خ هاي گروهوستن به يپ. نبودند
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در صـدد   ينـان اجتمـاع  يبلكـه كارآفر . كردنـد  ينم يتلق ياجتماع مسايل يبرا يحل مناسب ز راهين
مختلـف آن را   هاي هويم و به شيرا ترسهايي  بودند تا براساس آن طرح يديجد ياجتماع يمعمار

جـاد  يا ياجتماعهاي  ينابرابر يدر وضع كنون يراتييتوانند تغ يبه اجرا در آورند تا ثابت كنند كه م
 ـته مسؤول يين گردهمايدر ا ينان اجتماعيك از كارآفريهر . كنند بـود كـه در آن   هـايي   ه طـرح ي

 . شد يم ارايهمختلف  يبه انحا يطيو مح ياقتصادي، ده اجتماعيچيپ مسايل

 يت اجتمـاع مسـؤولي را فـراهم نمـود    ياجتمـاع  ينينه تكامل كـارآفر يزم نهضت سوم كه. 3
 هـا  شـركت ن مفهوم در حال ظهور موجب شدند تـا  يا 1990در دهه . بود ها سازمانو  ها شركت

احتـرام بـه   ي، اخلاق ـ يرفتارهـا ، تيچـون شـفاف   يميش ارزش سهام نسبت به مفاهيافزا يبه جا
ت . مســؤولينــديتوجــه نما يطــيو مح ياجتمــاع، ياقتصــاد هــاي ارزشســهامداران و تعهــد بــه 

 يط ـيو مح يبه شهروندان و مصرف كنندگان و توجـه بـه اثـرات اجتمـاع     ييگو پاسخي، اجتماع
شـركت  هـاي   مين تصـم يبنـابرا  ،داد يشركت مورد توجه قـرار م ـ  يها يگذار استيها و س ميتصم

و  گيـري  انـدازه از آن  تـر  مهمبلكه  ،شد يدنبال نم يصرفا در درون سازمان و اثرات درون سازمان
 يط ـيو مح ياجتمـاع  يرهايمتغ رايبها  مياثر مثبت تصم يو حداكثرساز يرونيات بتأثيرسنجش 
 .  مورد توجه قرار گرفت گيري تصميمند يدر فرآ يستيبود كه با

و  هـا  يهريخ، ادهاين بنيدر ب يول، 1990ز همزمان با نهضت سوم در دهه ينهضت چهارم ن. 4
و در عكـس العمـل بـه     يتجار يكردهايرو تأثيراتفاق افتاد و ابتداً تحت  يرانتفاعيغ هاي سازمان

 ـين رويا ن مقطـع در  ي ـدر ا يرانتفـاع يغ هـاي  سـازمان رشـد روزافـزون   . وجـود آمدنـد  ه كردها ب
 هـاي  هاز دانشگا ياريها بود كه بس انين جريدر ادامه ا. داشت يقيعم تأثيرن نهضت يا يريگ شكل

منـد بـه    هان علاق ـيو جـذب دانشـجو   ييو شناسا ياجتماع ينيجاد رشته كارآفريبزرگ نسبت به ا
   .ن رشته اقدام نمودنديل در ايتحص

  اند: داده ارايهرا  يمكتب فكر 6 ينيدر مورد كارآفر) 2002( 1سچرانينگهام و ليكو
 ـ؛ براسـاس ا "2اشخاص بزرگ" ينخست؛ مكتب فكر نـان افـراد بـزرگ و    يه كارآفري ـن نظري

  . است يآنها مادرزاد هاي قابليتو  ها ويژگيهستند كه  -حس ششم -يذات يياناتو يدارا
هـا،   ارزشنـان از  يه كارآفرين نظري؛ براساس ا3»يشناخت روان هاي ويژگي« يدوم؛ مكتب فكر
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 ـ يبرخـوردار هسـتند كـه جـزء رفتارهـا      يمنحصر بـه فـرد   يازهايها و ن نگرش آنهـا   يتيشخص
 .  شود يمحسوب م

 ـگ يرا در بـر م ـ  ينير كارآفرياخ يكردهايه روين نظري؛ اينيك كارآفريسوم؛ مكتب كلاس ، ردي
 .  است "ينوآور" ينيرفتار كارآفر يمشخصه اصل ين مكتب فكريبراساس ا

 ياقتصـاد هاي  تينان طراحان فعاليكارآفر ين مكتب فكريت؛ براساس ايريچهارم؛ مكتب مد
 ـيريو مـد  يسـازمانده  را ياقتصـاد  يهـا  تي ـهسـتند كـه فعال   يهستند؛ آنها كسـان  كننـد و   يت م

 .  رود يآنها به شمار م هاي هاز مشخص يريپذ سكير

 ـ؛ بـر اسـاس ا  يرهبر يپنجم؛ مكتب فكر  يرهبـر  يژگ ـينـان از و يكارآفر ين مكتـب فكـر  ي
 . كنند يافراد انتخاب م يازهايخود را بر اساس ن يو سبك رهبر، برخوردار هستند

هــاي  مهــارته يــن نظريــبراســاس ا؛ "1ياندرون ســازم ينيكــارآفر "يششــم؛ مكتــب فكــر
 .  د هستنديار مفيده بسيچيپ هاي سازمان يبرا ينيكارآفر

 هـا  سـازمان  يرا مشخصه رفتار ينيكه كارآفر يگريد يوان براساس مكتب فكرين و سلييكو 
از  يسـازمان  يهـا  گيـري  تصـميم نان در يكه كارآفر يكنند و معتقدند كه سه مشخصه اصل يم يتلق

ف ي ـدر تعر 2كاسـون ي. و نـوآور  ينـده مـدار  يآي، ريسك پـذ يدهند عبارتند از: ر يمخود نشان 
 هـاي  . فرصـت دهـد  يرا مورد توجه قرار م "ينيكارآفر هاي فرصت "د عبارت يجد يمكتب فكر

 يق ـيد بـه طر ي ـخدمات و مـواد خـام جد  ، شود كه در آن كالاها ياطلاق م يتيبه وضع ينيكارآفر
شـود. بـر اسـاس ايـن      صل از آنها بسيار زيادتر از هزينه توليد آنها ميشوند كه سود حا سازماندهي مي

    ).76، ص 2003مورت و همكاران، ( است "هاي كارآفريني فرصت"تعريف ايجاد سود پيش شرط 

  ياجتماع ينيكارآفر يشناس نوع

 ـترك ارايـه افـزون بـر    ياجتمـاع  ينيكارآفر يشناس پرداختن به نوع  يمناسـب بـرا   يب بنـد ي
فـراهم   ياجتمـاع  ينيكـارآفر  يل مـدل مفهـوم  ي ـتكم يمقدمات لازم را بـرا  ياجتماع ينيكارآفر

اسـت و بـه    ياجتمـاع  ينيمشابه كـارآفر  هاي ويژگي يدارا يدر مفهوم اقتصاد ينيكارآفر. كند يم
 يژگ ـيو يمثـال هـر دو دارا   يبـرا . باهم دارنـد  ياديشباهت ز يتيو شخص يرفتار يژگيلحاظ و

 ـ  يتنها تفاوت. خلاق هستند يو نوآور ينده مداريآ، رهو تحمل مخاط يريسك پذير ن ي ـن ايكـه ب

                                                           
1.Intrapreneurship  
2. Cosson 
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 ينـان اقتصـاد  يهـدف كارآفر . آنهاسـت  يهـا  تيتفاوت در اهداف و مامور، دو گروه وجود دارد
مصـرف كننـدگان تحقـق     ياقتصـاد  يازهـا ين تـأمين ق ياست كه از طر يو منافع فرد يسودآور

  . است ياجتماع هاي سازمانبه نفع  يورسودآ ينان اجتماعيهدف كار آفر يرد وليپذ يم
 يسـاختار سـازمان   يبرخـوردار اسـت و دارا   يعيوس ياز قلمرو موضوع ياجتماع ينيكارآفر

دار را ي ـو توسعه پا يرفاه اجتماع ،آموزش، از بهداشت يا بوده و موضوعات گسترده يا هيچند لا
 ـاهـداف عمل ، متعـدد  يازهـا يبـا در نظـر گـرفتن ن   . رديگ يدر بر م ي، سـازمان  يو سـاختارها  ياتي

 يتصور كرد كه از چشم انداز تجـار  يشناس از نوع يوستاريتوان در پ يرا م ياجتماعهاي  تيفعال
  .  شود يرا شامل م يت اجتماعيبر مامور يتا اقدامات مبتن

 يو قلمـرو موضـوع   يو اجتمـاع  ياقتصـاد  ينيكـارآفر  هـاي  تفـاوت هـا و   با لحـاظ شـباهت  
 )،2003   (  نكـروف يبر    )،2000( 1جانسون يها يشناس از نوع يريگ بهره و با ياجتماع ينيكارآفر

 ـتـوان   يم ـ) 2008( 4نـگ ينگ و هارديهارد )،2005( 3گرانيگروسمن و د )،2004( 2آلتر ك ي
     ) 3جدول ( نمود ارايه يبيترك يشناس نوع

  انتفاعي سنتي

  غيرانتفاعي مدرن  انتفاعي مدرن

 هايي با شركت  غيرانتفاعي سنتي
هاي  مسؤوليت

  اجتماعي

پاسخگو به 
  جامعه

هاي  موسسه
  اجتماعي

غيرانتفاعي مبتني بر 
  كسب درآمد

  تجاري
  )تجاري قوي(

  اجتماعي -تجاري
  )تجاري ضعيف(

  تجاري –اجتماعي 
  )اجتماعي ضعيف(

  اجتماعي
  )اجتماعي قوي(

  هاي تجاري شركت -
  هاي تضامني شركت-

 هايي با ملكيت فاميلي شركت
  )صوصيمالكيت خ(

  هايي اجتماعي شركت -
 تعاوني ها -

  ها اتحاديه -

  ها خيريه -
  هاي داوطلبانه سازمان -

  انگيزه كسب درآمد و سودآوري
 پاسخگويي به شركاء

  باز توزيع سود بين شركاء

  انگيزه جستجوي ماموريت اجتماعي
 پاسخگويي در برابر سهامداران

عي يا هاي اجتما سرمايه گذاري مجدد درآمد در برنامه
  هاي عملياتي هزينه

  ) از نگارنده( ياجتماع ينيكارآفر يبيترك يشناس وستار نوعي: پ3جدول 

                                                           
1. Johnson 
2.Alter 
3.Grossman et al. 
4. Harding and Harding  
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مختلـف و اسـتخراج نقـاط اخـتلاف و شـباهت آنهـا       هـاي   يشناس ـ ب نـوع يبا ترك 3جدول 
 ـبر اساس ا. كند يم ارايه يرانتفاعيو غ يانتفاع هاي سازمان يطبقه بند يبرا يمجموعه منسجم ن ي

و  بـه شـركا   ييگو پاسخي، كسب درآمد و سودآور هاي ويژگي يدارا يانتفاع هاي ازمانسنمودار 
 ـ  عيباز توز  ـ. هسـتند  شـركا  نيسـود ب بـا   يو موسسـات اجتمـاع   يرانتفـاع يغ هـاي  سـازمان  يول
 يگـذار  هيسـرما و  در برابـر سـهامداران   ييگـو  پاسـخ ي، اجتماع تيمامور يجستجو هاي ويژگي

 يسـنت  هـاي  سازماندر مورد  ها ويژگين يا. شوند يشناخته م يتماعاج يها همجدد درآمد در برنام
 ـجد يهـا  روش يآنهـا در جسـتجو   ياصـل  يتفاوت. و مدرن در هر دو حوزه مشترك هستند د و ي

و  يكـرد خـودگردان  يو ظهـور رو  يانتفـاع هـاي   سـازمان درآمـد و سـود در    ينيبر كـارآفر  يمبتن
  . است يعو موسسات اجتما يرانتفاعيدر بخش غ ييدرآمدزا

    ياجتماع ينيكارآفر يمدل مفهوم

اسـت   يمـدل  هـا  مدلن ياز ا يك. يوجود دارد ياجتماع ينيدر مورد كارآفر يمتعدد هاي مدل
 ياجتمـاع  ينيت چندگانـه كـارآفر  ياز ماه يريبا بهره گ) 2002( وان مورت و همكارانشيكه سل

 يبـه مـدل چنـد بعـد     ياجتماع ينيم مختلف كارآفرين مدل به لحاظ شمول مفاهيااند  داده ارايه
ق تمـام ابعـاد   ي ـعم يمسـتلزم بررس ـ  يبـه مـدل چنـد بعـد     يابي دستبه باور آنها . مشهور است

 ـ هـاي  مؤلفـه عناصر و  يبه هم وابستگ ها هدين پديا هاي . ويژگياست ياجتماع هاي هديپد  يدرون
تـوان رابطـه    يم يلل عاميك تحليانس و با تكنيكووار –انسيس واريق ماتريباشد كه از طر يآن م

وان مـورت  يدگاه سلياز د ياجتماع ينيابعاد مختلف كارآفر. ن زديده را تخمين ابعاد مختلف پديب
  باشد:   ير ميو همكارانش به شرح ز

بـه آن   يـابي  دست يبوده و برا ياجتماعهاي  تيمتعهد به مامور ينان اجتماعيكارآفر، نخست
مختلـف   يجـه آن در رفتارهـا  يخود هستند كه نت يقبابهتر از ر ياجتماع هاي ارزشجاد يبدنبال ا

، متـوازن و متعـادل  هـاي   واجـد قضـاوت   ينان اجتمـاع يكارآفر، دوم. كند يدا مينان نمود پيكارآفر
، سـوم . هسـتند  ياجتمـاع  مسـايل  يهـا  يدگي ـچيدر مواجهه با پ يمدار ندهيدر هدف و آ يگانگي

. كننـد  يم ـ ييبهتر كشف و شناسا ياجتماع جاد ارزشيا يرا برا هايي فرصت ينان اجتماعيكارآفر
را در  يريسـك پـذ  يو ر يمـدار  نـده يآي، نـوآور  هـاي  ويژگي ينان اجتماعيكارآفر، نكهيبالاخره ا

عـلاوه بـر    ياجتمـاع  ينيهمه ابعاد كارآفر. رنديگ يو مهم خود در نظر م يديكل يها گيري تصميم
همپوشاني نيز دارنـد. بـه همـين دليـل وجـود      كاركرد جداگانه و منحصر به فرد، به ميزاني باهم ديگر 

  .  كند سازي روشن از كارآفريني اجتماعي را با مشكل مواجه مي قلمرو مشترك بين ابعاد، مفهوم
كـه  انـد   داده ارايـه  يتجـار  ينيكـارآفر  يبرتـر  يبـرا  ياصـل  يژگ ـين سـه و ين و اسلاوييكو
ن سه عبارتند از: تحمـل  ينند اك يخود براساس آن عمل م يها يريگ ميدر تصم ينان تجاريكارآفر
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 ينان تجـار يبه مانند كارآفر ينان اجتماعيآنها معتقدند كه كارآفري. و نوآور يمدار ندهيآ، مخاطره
 ـاسـلاتر و نـارور معتقدنـد كـه ا    . كنند ياستفاده م يژگين سه ويخود از ا يها يريگ ميدر تصم ن ي
دن يبـه چـالش كش ـ   .2 ياكتشـاف ق روش ي ـكسـب دانـش از طر   .1 با يارتباط تنگاتنگ ها ويژگي

ي، ريادگي ـد در حـوزه  ي ـجد يع رفتارهـا يتكامـل سـر   .3 فعال و يريادگيجاد يا يمفروضات برا
ان و يمشـتر  يبرتـر بـرا   ياجتمـاع  هـاي  ارزشجاد و خلـق  يهستند كه در ا يينها ابزارهايا. دارند

  .  كنند يكمك م ينان اجتماعيارباب رجوع به كارآفر
شـده   ارايـه ) 2006( راواردنـا و مـورت  يتوسـط و  ياجتمـاع  ينيآفرنه كاريگر در زميمدل د

بـا مـرور   ، "يمدل چند بعـد  ارايهو  ياجتماع ينيكارآفر يبررس"با عنوان  يقيآنها در تحق. است
 يرا بـرا  "ياجتمـاع  ينيكـارآفر  يمدل چند بعد" ياجتماع ينيو كارآفر ينيكارآفر يات نظريادب

ن ي ـگانه ا هفت يرهايمتغ. دادند ارايه ياجتماع مسايلحل  و ياجتماع يها تيبه مامور يابي دست
 ـپا، 3سكيت ريريمدي، مدار ندهيآ، 2ينوآور، 1يطيمح يها ييايمدل عبارت است از: پو ، 4يداري

ي، تحت سـه بعـد نـوآور    ياجتماع ينيكارآفر. 6و شكار فرصت ييو شناسا 5يت اجتماعيمامور
ن ي ـدهد و سه عامل محدود كننـده ا  يشكل م را يمدل چند بعد، سكيت ريريو مد يمدار ندهيآ

تحـت مـدل    ياجتماع ينيجه كارآفري: در نتيداريو پا يت اجتماعيمامور، طيمدل عبارتند از: مح
و ابعـاد   ها مؤلفهن يروابط ب. شود يم يساز گانه فوق مفهوم هشت هاي مؤلفهمتشكل از  يچند بعد

      SVC=F (I,p,RM) Subject to S,SM,E    باشد: ير ميبه شرح ز

و ) P( آينـده مـداري   )،I( تـابعي اسـت از نـوآوري   ) SVC( در بياني ديگـر ايجـاد ارزش اجتمـاعي   
 ـ )،RM( مديريت ريسك محـدود  ) E( و محـيط ) SM( ماموريـت اجتمـاعي   )،S( وسـيله پايـداري  ه و ب

  شود.   مي
 مـورت  راواردنـا و يژه دو مـدل و يبـو  ياجتمـاع  ينيفوق در مورد كارآفر هاي مدلبا توجه به 

 ـ يمـدل مفهـوم  ) 2002( وان و همكـارانش يو سل) 2006( حاضـر تحـت عنـوان مـدل      يبررس
  .  آمده است 1ن مدل در نمودار يشكل گرفت ا ياجتماع ينيكارآفر يمفهوم

                                                           
1.Environmental Dynamics 
2.Innovativeness 
3.Risk Management 
4. Sustainability 
5.Social Mission 
6.Opportunity Seeking / Recognition 
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  ياجتماع ينيكارآفر ي: مدل مفهوم1نمودار 

، سـك ير تيريمـد ي، نده مداريآي، نوآورعناصر اين مدل مفهومي كارآفريني اجتماعي شامل 

و شــكار  يينــان و شناســايكارآفرهــاي  يســتگيلت و شايفضــ، متعــادل و مناســبهــاي  قضــاوت

عمـل   يت اجتمـاع ي ـو مامور يط ـيمح يها ييايپوي، داريعوامل پا تأثيراست كه تحت ها  فرصت

  .  كنند يم

  ياجتماع ينيكارآفر يها چالش

 ـم ،با آن مواجه هسـتند  ينان اجتماعيكه كارآفر ين چالشيتر بزرگ  يبانيت و پشـت ي ـزان حماي

ي، بخـش خصوص ـ ، هـا عبارتنـد از: بخـش دولـت     ن بخشيا. است يمختلف اجتماع يها بخش

ل ي ـهـا را بـه شـرح ذ    ن چـالش يا) 2004( 1گانيپاملا هارتها.  هو دانشگا ها يهريخ، ادهايبن، نهادها

  دهد: يح ميتوض

دولـت يـا حكومـت     عي با آن مواجـه اسـت ارتبـاط آن بـا    اجتما ينيكه كارآفر ين چالشياول

                                                           
1. Pamela Hartigan 

پويايي هاي 

  محيطي

هاي  ماموريت

  اجتماعي

  پايداري

 كارآفريني اجتماعي
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توسـعه   يك رشـته رسـم  يرا به عنوان  ياجتماع ينيكارآفر ها در صدد هستند است. اغلب دولت

از انـد   ن نمودهييرا تعهايي  مشوق ياجتماع ينيرشته كارآفر ين كار و ارتقايتحقق ا يدهند و برا

ت لازم لايحذف مقررات محدود كننده و اختصاص تسـه ي، اتيمال يبخشودگها  ن مشوقيجمله ا

  .  باشد يم يدولت يها گيري تصميمتوسعه در  يبرا

شـود. ايـن بخـش از طريـق      چالش دوم در ارتباط با بخش خصوصي يا بازرگاني مطرح مـي 

ق يت و تشـو ينسبت به تقو، در آن ينان اجتماعيو مشاركت دادن كارآفر يرقابتهاي  تيكشف مز

را در  يلاتيتوانـد تسـه   يم ـ يبخـش بازرگـان   ياز نقطه نظر مال. كند ياقدام م ياجتماع ينيكارآفر

 تـأمين تواننـد در   يم ـ ها شركتهمه ي، از منظر منابع انسان. قرار دهند ينان اجتماعيار كارآفرياخت

 ياجتمـاع  يها تمسؤوليگر توجه به يد و راهكار دياستفاده نما ينان اجتماعيروها از كارآفرين نيا

كـرد حـداكثر   يكـه بـا رو   يسـنت  يانتفاع هاي كتشربرخلاف . باشد يخود م يها گيري تصميمدر 

 ـنمودند اكنون انتظار ا ياقدام م گيري تصميمسود نسبت به  يساز در كنـار   هـا  شـركت ن اسـت  ي

ن يبـد . اثرگذار مورد توجه قرار دهنـد  مؤلفهرا به عنوان  يو اجتماع يطيعوامل مح، كسب درآمد

 .  انجام دهد ينان اجتماعيآفرتواند تعهدات خود را نسبت به كار يم يب بخش خصوصيترت

باشد كسـاني كـه بايسـتي     ها مي سومين چالش كارآفريني اجتماعي مربوط به بنيادها و خيريه

نـه داشـته   ين زمي ـع كننـده در ا ينقش تسـر ي، ت از نوآوران اجتماعيبا حماي، رات اجتماعييدر تغ

 .  باشند

 ـاز طر يسـت يهستند كه با ها و نهادهاي مختلفي چهارم سازمان  جـاد تحـول در سـاختار    يق اي

 . نديفا نمايا 21قرن  يها در پاسخ به چالش يخود نقش فعال

. كننـد  يجـاد م ـ يا ياجتمـاع  ينيكـارآفر  يبـرا هـايي   چـالش  پنجم بخش دانشگاهي است كه

بـا  . به عهده دارند يو آموزش آنها نقش حساس و مهم ينان اجتماعيب كارآفريدر ترك ها هدانشگا

تحمـل  ، فرصـت  يجسـتجو ي، رهبـر ، از جملـه تعهـد   ينان اجتماعيكارآفر هاي ويژگيتوجه به 

، زشي ـو انگي، سـازگار  ييو توانـا  ييخود اتكـا ، تيخلاق، نانيرش ابهام و عدم اطميپذ، مخاطره

فـوق را در   هـاي  ويژگـي بـا   يكنند و افراد يطراح يمتناسب يآموزش هاي هدور يستيبا ها هدانشگا

 .  ش دهندقرار داده و پرور يند آموزشيفرآ

  جهينت

 ـبـه ترت  ياجتماع ينيكارآفر ينظر يمرور مبان  ـ ي ، خچـه يتار، فيتعـار ، ميمفـاه  يب بـا بررس
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 يناش ـ هاي هآموز. در نوشته حاضر دنبال شد ياجتماع ينيكارآفرهاي  و چالش ها مدل يشناس نوع

رش گسـت  يبـرا  ياجتمـاع  ينيشده در مـورد كـارآفر   ارايه يها يبند بيها و ترك يل بررسياز تحل

 ارايـه ر ي ـران بـه شـرح ز  ي ـو اسـتفاده در جامعـه ا   ياجتماع ينيكارآفر يو مفهوم يدامنه موضوع

  شود: يم

شـه در مكاتـب   ير ينينشـان داد كـه كـارآفر    ينيانجام شده در مورد كارآفر يها يمرور بررس

د كـر يل روي ـن دليبه هم، شود يم يتلق يا تجاري ياقتصاد ينيداشته و مترادف با كارآفر ياقتصاد

سـود و   يجسـتجو  يبه جـا  ياجتماع ينيكارآفر يول. است يكرد اقتصادينه روين زميغالب در ا

را  ياجتمـاع  يهـا  تي ـو تحقـق مامور  يل عمـوم يحل مساي، اجتماع يازهاين ي، تأمينمنافع فرد

ي، نـوآور  يژگ ـيدر سه و يو اجتماع ياقتصاد ينينقطه مشترك كارآفر ،ن حاليبا ا. كند يدنبال م

 . نهفته است يريسك پذيو ر يرنده مدايآ

 ياقتصـاد هـاي   يه گذاريبدون توجه و اقدام به سرما يسنت يرانتفاعيو غ يموسسات اجتماع

 ينيكـه كـارآفر   يدر حـال . بودنـد  ياجتمـاع هـاي   تي ـازهـا و مامور يدر صـدد تحقـق ن   يو تجار

 يتقلال مـال و اس ييرا توجه به درآمدزا ياجتماع يها تيتحقق مطلوب اهداف و مامور ياجتماع

 ـمامور يجسـتجو  يد بـرا ي ـجد يكرد نگرشين رويا. كنند يم يتلق يموسسات اجتماع  يهـا  تي

بسـتر  ، بحـث  يدر لابـه لا  يسـنت هـاي   كـرد يروطرح مباحث مربوط به . كند يفراهم م ياجتماع

مناسـب در حـوزه    هـاي   كـرد يبـه رو  يـابي  دسـت و  كـرد يرو ني ـگـذر از ا  يبرا يمناسب يمفهوم

  . كند يمفراهم  ياجتماع ينيرآفرو كا ينيكارآفر

 تـأمين  يكسب درآمـد نـه بـرا    كرديبا رو ياجتماع ينيكارآفر يپرداز مفهوم نوشته حاضر به 
و تحقـق   يل عمـوم يحـل مسـا  ، ياجتمـاع  يازهـا ين  تـأمين  يبلكه بـرا  يگروه اي يفردهاي  ازين

 ينيزه كـارآفر در حـو  يپـرداز  هي ـو نظر يسـاز  مفهـوم  . اسـت پرداختـه   ياجتماعهاي  تيمامور
 ـ  يو تكامـل اجتمـاع   يعمـوم  مسايلمنظر موجب حل  نياز ا ياجتماع  يبـر توانمندسـاز   يمبتن

 ـا نيبنـابرا . خواهد شـد  يموسسات عموم اثـربخش بـه    يـابي  دسـت  يبـرا هـا   سـازمان نـوع   ني
بـازار   يبا توجه به تقاضـاها ، ياقتصاد نانيبه مانند كارآفر يستيبا يو اهداف اجتماعها  تيمامور 

و ، نـد ياقـدام نما  نـه يزم ني ـدر ا يگذار هيسرما چنين همخود و  يها تيفعال يسازمانده سبت به ن
 ـاهـداف و مامور  به خاطر داشـت كـه تحقـق     ديبا  يمسـتلزم اتخـاذ اسـتراتژ    ياجتمـاع هـاي   تي

و  جـاد يتـوان انتظـار ا   يم ـ ياسـتراتژ   ني ـو كسب درآمد بوده و تنها با توسل بـه ا  يگذار هيسرما
 ـيبـا توجـه بـه و     .را داشـت  ياجتماع يها شارزگسترش  ت ي ـران و اهمي ـخـاص جامعـه ا   يژگ
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اثـربخش بـه اهـداف و     يـابي  دسـت ز جهت ين ها سازمانن يا، المنفعه و عام ياجتماع هاي سازمان
 ندياستفاده نما ينيم كارآفرياز مفاه يستيخود با ياجتماعهاي  تيتحقق مامور

 ـا يبـرا  يخـوب  ينظـر  هـاي  هن ـياضر زمشده در نوشته ح ارايه يبيترك يشناس نوع ن تحقـق  ي
 ـدر ا ياجتماع هاي . سازمانكند يفراهم م ياجتماع يها تيمامور بـه   يـابي  دسـت  يز بـرا ي ـران ني

اسـتفاده از   بـا  يستيبا يمردمهاي  ه به كمكيافزون بر تك ها سازمانن نوع يت ايريت در مديموفق
ــا روش ــودگردان يكارآفر يه ــد و خ ــب در آم ــه كس ــه ب ــا از ا يرو ينان ــد ت ــآورن ــن طري ــه ي ق ب

 . دا كننديخود دست پ يدر حوزه كار يو توسعه اجتماع يساز توانمند

، سـك ير تيريمـد ، يمدار ندهيآ، ينوآور گانه ششعناصر  ياجتماع ينيكارآفر يمدل مفهوم
و شـكار فرصـت    ييو شناسا نانيكارآفرهاي  يستگيو شا لتيفض، متعادل و مناسب هاي  قضاوت

 ـا. فراهم نمـود  ياجتماع ينيآفركار يرا برا  يتلق ـ ياجتمـاع  ينيكـارآفر  يعناصـر ضـرور  هـا   ني
. قـرار دارنـد   ياجتمـاع  تي ـو مامور يطيمح يها ييايپو، يداريعوامل پا  تأثيركه تحت شوند  يم

گانـه فـوق بـوده و در اقـدامات خـود عوامـل        واجـد عناصـر شـش    يستيبا ينان اجتماعيكارآفر
 .  را مورد توجه قرار دهند ياجتماع ياه تيو مامور يطيمحي، داريپا

، يبخـش خصوص ـ ، يلت ـت بخـش دو يمستلزم حما ياجتماع ينيو توسعه كارآفر يريگ شكل
هـا بـا توجـه بـه      ن بخـش ي ـك از اي ـهـر  . باشد يم ها هو دانشگا ها هيريو خ ادهايبن، يمال  ينهادها

از  يسـت يبا ين اجتمـاع نـا يكارآفر. نـد يكمـك نما  ياجتمـاع  ينيتوانند به كارآفر يم يكار يژگيو
 ـبهـره گ   يها راه يآنها و جستجو هاي قابليت ييق شناسايطر كـه دارنـد   هـايي   ياز توانمنـد  يري

   . اقدام نمود ياجتماع ينينسبت به توسعه كارآفر
 ـيتحقق موارد فوق مستلزم توجه به زم   ـگ و بهـره  ينيكـارآفر  يو عمل ـ  يعلم ـ هـاي  هن از  يري
 يو همكـار  ياجتمـاع  ينيكارآفرهاي  ك سو و توجه به چالشياز  ياجتماع ينيكارآفر هاي هآموز

  . گر استيد ياز سو ياجتماع يها همه بخش يو همراه
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