
 
  

  

كاربرد تركيبي فنون فرايندتحليل سلسله مراتبي و تخصيص 

  هاي شخصيتي كارآفرينان خطي در اهميت سنجي شاخص

  ∗حميد شاهبندرزاده

  دانشگاه خليج فارسگروه مديريت صنعتي دانشكده ادبيات و علوم انساني استاديار 

  ) 2/2/89تاريخ تصويب  ؛25/10/89تاريخ دريافت ( 

  چكيده 

ها قرار گرفتـه اسـت، واژه كـارآفريني باشـد كـه هـر چنـد         اي مهمي كه امروزه براي توسعه پايدار و همه جانبه برسر زبانه شايد از واژه

تواند به عنوان داروي تمام دردهاي اقتصادي يك كشور قرار گيرد، ولي اذهان را به سوي خود فرا خوانده و توانسـته اسـت راه شـكفتن و     نمي

و  گيري نمايد. هدف اين مقاله آن است كه ويژگي هفتگانه شخصيتي كارآفرينان را كـه اول باربـه زعـم جنينگـز     شكوفايي اقتصادي را نشانه

گيرد، در يك فضـاي علمـي مـورد بررسـي قـرار داده و سـعي        معرفي شده است وتاكنون نيز مورد استفاده قرار مي 1994همكارانش در سال 

هـاي   مختلفـي كـه بـراي شـاخص    ) رتبه هاي( هاي توان با توجه به ارزش ندكه چگونه مينمايد با فرموله نمودن يك مدل رياضي مشخص ك

ها دست يافت. بـدين منظـور در ايـن     هفتگانه شخصيتي از نظر افراد مختلف وجود داشته باشد به يك مدل كمي براي رتبه بندي اين شاخص

انـد كـه در    فر از اساتيد دانشگاهي و چهار نفر از كارآفرينان موفق بـوده ها واهميت نظرات ده نفر از صاحب نظران كه شش ن مقاله ابتدا به وزن

هاي هفتگانه كه از ادبيات موضوعي استخراج شده اسـت از   فرايند ارزيابي به عنوان كارشناس كارآفريني شناخته شده اند، در ارتباط با شاخص

برحسب تعيـين اوزان نظـرات كارشناسـان يـك مـدل رياضـي بـراي         طريق فرآيند تحليل سلسله مراتبي مورد رتبه بندي قرار گرفته و سپس

هـاي   هاي شخصيتي كارآفرينان فرموله شد و درنهايت از طريق حل اين مدل بـه ارزيـابي ورتبـه بنـدي شـاخص      ارزيابي و رتبه بندي شاخص

اي  هـا بـا رتبـه    است رتبه اين شاخصگيري سعي شده  چنين دربخش نتيجه مشخصيتي كارآفرينان كه هدف اين مقاله است نايل شده است. ه

  كه توسط جنينگز ارايه شده است مقايسه تطبيقي صورت پذيرد.

 دييواژگان كل

  .هاي شخصيتي كارآفرينان، فرآيند تحليل سلسله مراتبي، فن تخصيص خطي شاخص

                                                           
  Email: shahbandarzadeh@pgu.ac.ir    09123396721  :تلفن نويسنده ∗

   سازماني ت فرهنگيريمد
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  مقدمه

مشتق شده اسـت   "متعهدشدن" يبه معنا Entreprendre ياز كلمه فرانسو ينيلغت كارآفر 

 ـك فعالي ـشود مخـاطرات   مي است كه متعهد ين كسيدرفرهنگ وبستر كارآفرو  را  يت اقتصـاد ي

جـاد  يا يعامل اصـل  ينيكارآفر«ي انياحمدپور دار به زعم محمود. دياداره و تقبل نماي، سازمانده

ل يجاد ارزش از راه تشـك يند ايعبارت است از فرا ينيكارآفرچنين  هماست و  يت و نوآوريخلاق

  .  است »ها فرصتاز  يريگ از منابع به منظور بهره يحصر به فردمجموعه من

 ـا تحول كسب و كار اقدام به توليجاد و يق ايو شناخت فرصت از طر يآور ن با نويكارآفر د ي

 ـنـد تول ينو در فرا يا وهيش، ديتواند محصول جد يم ينوآور. كند يخود و جامعه م يثروت برا د ي

 هـاي  فرصـت ن با شناخت يكارآفر. ك شركت باشدي يازرگانو ب يتيريد مديجد يا راهكارهايو 

 ـيآفر ره ارزشي ـزنج يريسك و خطرپذير چنين همد بازار و صنعت و يجد  يرا بـرا  يدي ـجد ين

ت منجر بـه اشـتغال و   يجاد ارزش در نهايا هاي هرين زنجيكند كه ا يم يا خدمات طراحيد و يتول

  .  دگرد ي ميتوسعه اقتصاد

و  ينـد نـوآور  يعبـارت اسـت از فرآ   ،كـرد  ارايـه تـوان   ي مـي نيارآفركه از ك ـ يفين تعريبهتر

و  يروان ـي، مـال  هـاي  ريسـك رش يار و همراه با پذيبا تلاش و پشتكار بس ها فرصتاز  يريگ بهره

 و اسـتقلال صـورت   يت شخص ـيرضـا ي، طلب قيتوفي، زه كسب سود ماليكه البته با انگ ياجتماع

    ).15، ص2002هايريش، ( پذيرد مي

جامعه را بـه   يرقابت يطينان هستند كه در محيفرآكار يموتور رشد اقتصاد ر اقتصادداناناز نظ

لون كه ابداع كننـده  يكانت چاردير. دچرخانن يرا م يتوسعه اقتصاد يها آورند و چرخ يحركت درم

د را بـه منظـور ادغـام آنهـا     ياست كه ابزار تول ين فرديكارآفر"معتقد است: است ينيواژه كارآفر

 ـ)  كنـد  ارايه ميقابل عرضه به بازار  يد محصولاتيتول يبرا كسـب وكـار    ).37ص، 1987، المرپ

 ـبـه ظرف  يين فضايدر چن. ازمند استين نينوهاي  هديا يريكارگه ب خلق و ي،امروزه به نوآور ت ي

باشد كه اطلاعـات   مي 1نان اطلاعاتيكارآفر يو نوآور يبر انرژ ياز است كه متكيناي  فوق العاده

                                                           
1. Information Entrepreneurs 
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 ـدار) شوند مي ميتوسعه داده و در آن سه، ش را خلق كردهو دان مطالعـه   ).37ص، 1384،  ياني

شـود   مـي  رييو تغ يمنجر به نوآور ينينكه كارآفرياول ا، ل مهم استيبه چند دل كارآفرينيمطالب 

له ياسـت كـه بـدان وس ـ    ينـد يفرآ ينيدوم كـارآفر . دينما مي جاديرا ا ين رو رشد اقتصاديو از ا

 ـنما مـي  ل به كالا و خدمتيد را تبديسوم دانش جد. سازد مي اضا را برابرعرضه و تق چهـارم  . دي

 يه انسـان يل شده است و لازم است نقش آن در توسعه سـرما يك حرفه تبديبه  ينيامروزه كارآفر

 ـ 1730 يها سال يط ).3ص، 1386ي، زال كردناييج،( شودو هوشمند شناخته  چـارد  ير يلاديم

 ياو سه مقولـه اصـل   يحت، شد قايلز ينان تمايران و كارآفريدستمزدبگ ،دارانن ين زميب1لون يكانت

 ـط غيمح: كه عبارت بودند از، كرد ينان جداسازيت كارآفريرا در فعال ، نيك كـارآفر ي ـ ير قطع ـي

 ـه اوليفـراهم كـردن سـرما    يشـان و سـخت  يا يو اقتصاد يعدم تمكن مال  كـارآفرين ه از جانـب  ي

    ).17ص، 1989، رامبال(

   يات موضوعيخچه و ادبيتار يسبرر 

به طور كلي كارآفريني از ابتداي خلقت بشر و همراه با او در تمام شئون مختلـف زنـدگي انسـان    

هـاي زيـاد و    هاي بشري بـوده اسـت و لـذا تعريـف     حضور داشته و مبناي تمامي تحولات و پيشرفت

قـرار گرفـت و تمـامي مكاتـب      كارآفريني اول بار مورد توجـه اقتصـاددانان  . متنوعي از آن شده است

انـد در ايـن راسـتا     هاي خود را با آن آميخته اقتصادي از قرن شانزدهم ميلادي تا كنون به نحوي نظريه

فرانسوي تعريف خريداري نيروي كار و مـواد اوليـه    2بعدها در اوايل قرن هيجده نيز برنارد دو بليدور

 ايي طبق قرار داد ارايه كرد.  به بهاي نا معين و به فروش رساندن محصولات به به

چـرا   ،برخوردار اسـت  يانيت شاياست كه از اهم ينيص فرصت در واقع جرقه كارآفريتشخ

، صـمدآقايي ( خـود دارد ده را در دل ي ـك اي ـ ياما هـر فرصـت   ،ستيك فرصت ناي ي دهيكه هر ا

    ).91ص، 1385

 ينيكـارآفر  تأثيرشه و يانددر آثار خود  چنين هم 5كلاس بودويو ن4فرانسوا كنه ، 3تيآدام اسم

                                                           
1. R. Cantillon 
2. Bernard F. De Belidor 
3. Adam Smith 
4. Francois Qvensay 
5. Nicolas Baudeau 
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در كتـاب   1803در سال 1ست سه يجان بات يگزارش كرده بودند و حت يرا بر عوامل كار به نوع

اسـت كـه    يعـامل  كـارآفرين سـد:  ينو مـي  "ياسيپرسش و پاسخ در اقتصاد س"خود تحت عنوان 

ه و ارزش يافـت كـل سـرما   يدات و بازي ـت ارزش تولمسؤوليب كرده و يد را تركيابزار تول يتمام

    ).49ص، 1968، كوچران)  اجاره و بهره را برعهده دارد، دستمزد

 1848در سـال   يس ـيبـه زبـان انگل   3نيبه كارآفر 2ليتوسط جان استوارت م ينيواژه كارآفر 

 كنتــرل و، نظــارت، تين شــامل هــدايف كــاركرد كــارآفريــن تعريــدر ا. ترجمــه شــد يلاديمــ

 يريپـذ  ن مخـاطره ير را از كـارآفر يزكننده مديمل متماعا يدانسته شده است و حت يريپذ مخاطره

اسـت   ين فـرد يكـارآفر  در نتيجه ).27ص، 1986، تزيبروكهاوس وهوو( ف كرده انديشان تعريا

بـر توسـعه    يو يكرده و توجه اصـل  يت جمع آوريك فعاليجاد و رشد يا يكه منابع لازم را برا

 ـنما مـي  سك را آغازيت پر ريك فعاليكه  يفرد يعن، يد استيمحصولات و خدمات جد د و از ي

 ـ چنـين  . همبخشد مي آن را بهبود ينوآور يق ابزارهايطر  ـن رابطـه ب يدر هم ان شـده اسـت كـه    ي

 ـنما مي ليك فرآورده و خدمت تبديده را به يك اياست كه  ين فرديكارآفر ، 1383ي، بـاقر ( دي

    ).22ص

ب خـلاق اسـت   يتر تخريپطبق مدل توسعه شوم كارآفريني4براساس نظر كوراتكو و هاجتس 

كوراتكـوو  ( اسـت  يجامعه لازم و ضرور يزنده در توسعه اقتصاديبرانگ يرويك نيكه به عنوان 

ف يتعـار  ينيتوان در ارتباط با كارآفر مي زيت نيريه پردازان مدياز نظر ).18ص، 1989، هاجتس

او . دراكـر اشـاره داشـت   تر يد به نظرات پين رابطه بايداد كه در ا ارايهرا  يو اظهار نظرات مختلف

ه خـود  يرا بـا سـرما   يدي ـجد يت كوچك اقتصـاد ياست كه فعال ين كسيمعتقد است كه كارآفر

است كه بدون توجـه بـه    ينديفرآ ينيكارآفر 5ير هرليبه تعب ).67ص، 1985، دراكر( شروع كند

    ).2ص، 1999ي، هرل( شود مي بيله افراد تعقيوسه ب ها فرصتار است يكه در اخت يمنابع

از انـد.   نان پرداختـه يكارآفر يتيو شخص يرفتار هاي ويژگيسه يبه مقا ياريبس محققانتاكنون 

                                                           
1. Jean Baptiste Say 
2. J. S. Mill 
3. Entrepreneur 
4. D. Kuratko & R. Hogetts 
5. Hurley 

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


 115 �  ...نون فرايندتحليل سلسله مراتبي و تخصيص خطيكاربرد تركيبي ف

 

تـر   تـر و جـامع   گـران كامـل  ينگز از ديو جن 2كوپر، 1مطالعات گروه كاكس محققانن دسته يان ايم

بـا   يق مصـاحبه حضـور  ين پژوهش از طرياطلاعات در ا يآور روش مطالعه و جمع. بوده است

  .  متفاوت صورت گرفته استهاي  هنام موفق و پرسش ين سازمانيكارآفر 19

 هــاي شــركتنــان در يكارآفر يبــه دنبــال همكــار" تحــت عنــواناي  مقالــه 2009در ســال 

ن نكتـه اشـاره   ي ـن مقالـه بـه ا  يدر ا. انجام شد 5ينچاسيو ا4گزيرودر، 3نزيمارت توسط "يخصوص

ش سـطح  يافـزا  تـأثير تحـت   هـا  نسـازما زش ي ـكنتـرل وانگ  هاي شاخصشده است كه عوامل و 

ن موضـوع پرداختـه شـده اسـت كـه      ين مطالعه به ايواقع در ا در. نانه قرار دارديكارآفر يهمكار

 ـ    يكوچك رفتار كارآفر يخصوص هاي شركت  شـركت  يسـاز  ينانـه خـود را چگونـه بـا خصوص

ن ي ـر اد. نـد يدنبـال نما  يعملكـرد سـازمان   هـاي  شاخصند و اثر آن را بريست هماهنگ نمايبا مي

 ـهـايي   هساله داد 3ك بازه يدر  يياياسپان هاي شركتك نمونه از يپژوهش با استفاده از  دسـت  ه ب

 ـ. يقرار داده است يمورد بررس يساز يرا قبل و بعد از خصوص ينيآفررآمده كه عوامل كا هـا   هافت

داشـته  اي  رشـد قابـل ملاحظـه   ي، سـاز  ينان پس از خصوص ـيكارآفر ينشان داد كه عامل همكار

را  ينيكـارآفر  هـاي  شـاخص عوامـل و   يصنعت هاي شركت يمشخص شد كه وقت چنين . هماست

در . خواهـد شـد   تـر  بـيش  يساز يژه پس از خصوصيع بوين صنايا يط رقابتين شراينما مي دنبال

را برحسـب   يت خاص ـيمطلوب يخصوص هاي شركتنانه در يكاآفر يت معلوم شد كه همكارينها

 ).2009، گرانينزو ديمارت( .جاد خواهد كرديت و رقابت اير مالكييدو عامل و شاخص تغ

مـديران سـنتي، كارآفرينـان سـازماني     "كارآفرينـان سـازماني  "در كتـاب   6چنين گيفوردپينكات هم

هاي مختلف مورد مقايسه قـرار دادنـد كـه خلاصـه آن گويـاي بررسـي        وكارآفرينان مستقل را از جنبه

ان گرايي، گرايش به كـار، مهـارت، نگـرش بـه تشـويق، كـانون       هاي اوليه، زم هايي چون:انگيزه ويژگي

توجه، نگرش به مخاطره، استفاده از تحقيقات بـازار، نگـرش بـه مقـام، نگـرش بـه شكسـت، سـبك         

اجتمـاعي، سـطح   ـ والدين، پيشينه اقتصادي   گيري، سبك حل مشكل، پيشينه خانواده، ارتباط با تصميم

                                                           
1. Cox 
2. Cooper 
3. Ana M.Romero-Martinez 
4. Zulima Fernandez-Rodriguez 
5. Elena Vazouez-Inchausti 
6. Pinchot 
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هـا درخصـوص سـه     او به يك مطالعه تطبيقي با اين شاخص تحصيلات و ارتباط باديگران بوده است.

    ).80، ص1985پينكات، ( هاي مستقل و سازماني با مديران سنتي دست زد نوع كارآفرين

ي، شـگام يبالفعـل پ  ييه فراتر از توانـا يروحيي، گرا گروه هاي ويژگي1بادن فولر واستاپ فورد 

نـان مطـرح   يكارآفر يتيشخص ـ هاي شاخصن حل مشكلات را به عنوا ييو توانا يريادگي ييتوانا

    ).521ص، 1994، بادن فولرو استاپ فورد( نمودند
درشهرماهدشـت از اسـتان    يزرافشـان وتـوكل  ، زنپتوسـط پـا   2008كه در سال  يقيدر تحق

در  ييروسـتا  كـارآفريني ق ي ـعوامـل توف  ييسندگان به دنبال شناساينو ،كرمانشاه انجام شده است
ن بخـش  ي ـدر ااي  و منطقـه  يبـوم هاي  تيكه موفقاند  ان داشتهيآنها باند.  شهرستان ماهدشت بوده

 ـاز به توفيني، ل به نوآوريهمچون تما يان به عواملكارآفرين يبرا  ـي ي، فقـدان بوروكراس ـ ي، ق طلب
 70 ين مطالعـه پـس از بررس ـ  يدر ا. مرتبط است يابيبازار هاي فرصتو اي  منطقه يكنترل داخل

 كـه:  شد يريگ جهينتاند،  اشتغال داشته يدام داتيو تول يبخش كشاورز كه در يين روستايكارآفر
 يتوانـد دسـته بنـد    ي مـي و خـارج  يبه دو دسته عوامـل داخل ـ ، ان شدهيب ينيكارآفر مؤثرعوامل 

 ـاز بـه توف يني، ل به نوآوريتما يها توان به عامل ي مياز عوامل داخل. دنشو  ـي ت يو وضـع  يق طلب
و  يعامـل بوروكراس ـ  بـه تـوان   ي مياز عوامل خارج چنين همبرد و  ناماي  كنترل و نظارت منطقه

ل ي ـن منطقـه دخ ينان ايق كارآفريدر توف، درصد 88كه حدودا اشاره داشت  يابيبازار هاي فرصت
  ).2008، همكاران زن وپپا( هستند

 ـران بر اساس نظـرات ه كارآفريندر خصوص شناخت بهتر  يليتحل يدر راستا  نـك  يت ولرب

ي، ه مـال يعرضـه كننـده سـرما   ، تين: رابط مخاطره با عدم قطعيت تحت عناويخصوصكه دوازده 

ا هماهنـگ كننـده منـابع    ي ـسـازمان دهنـده   ، سيـي ا ري ـر يمدي، رهبر صنعت، ندهگير ، تصميممبتكر

ن ينكـه كـاآفر  يو ا، حـاكم ، مانكـار يپي، ديرنده عوامل توليبكارگي، مالك شركت تجاري، اقتصاد

كـرده   يينان شناسـا يكارآفر يرد را برايگ مي كاره هت مقاصد مختلف باست كه منابع را ج يفرد

در  كـارآفريني نقش  ين عوامل دوازده گانه را در مطالعات خود تحت عنوان بررسيبارتو ا. بودند

تـوان   مي را يشش عامل مشترك كاركرد ين تئوريدر ا ،مورد توجه قرار داد ياقتصاد يها يتئور

، كننـده  هماهنـگ ، گر معامله يها نقش: بت داده شده است كه عبارتند ازان نسكارآفرينافت كه به ي

ن عوامـل  تـري  مهمن راستا از جمله يدر ا چنين . همنده و واسطهگير ، تصميمنوآور، مالك محصول

                                                           
1. Fuller & Stopford 

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


 117 �  ...نون فرايندتحليل سلسله مراتبي و تخصيص خطيكاربرد تركيبي ف

 

بر فرد و بـه   يو فرهنگ يطيات محتأثيرتوان به  مي نان رايكارآفر يكرد رفتاريدر رو يمورد بررس

 -1رد:ي ـگ ير را در برم ـي ـز همچـون عوامـل   يات او اشاره نمودكه عـوامل يسابقه و تجرب يعبارت

گـاه  يعدم قرارگرفتن در پا -4 يتجارب شغل -3 نقش يالگو -2خانواده  تأثيرو  يط كودكيشرا

 ـن يمتعدد ينديفرآ هاي مدلان ين ميدر ا. مهاجرت -6 لاتيتحص -5 ياجتماع ز در خصـوص  ي

 ـيه عوامـل مح يكل د كهيگرد ارايه ها شركتس يتاس يچگونگ  هـاي  ويژگـي شـامل  ( يو فـرد  يط

 ردي ـگ مـي  س شـركت را در بـر  ينـد تاس ـ يگـذار برفرآ تأثير) يات شخصيسابقه و تجربي، تيشخص

  ).82ص، 1993، گرانيت و ديآم(

توسـعه   تـأثير  ،انجام داده اسـت  2004كه در سال  ينيكارآفر هاي شاخص يبررس در 1هوارد

 ـانگي، ريسـك پـذ  يري، شاخص استقلال طلبرا توسط شش  هاي كارآفريني قابليت ، شـرفت يزه پي

نفـر از دانـش آمـوزان     450 ينيت را بـر كـارآفر  ياعتماد به نفس و جسارت خلاقي، كنترل درون

افـراد   ينيكـارآفر  ييو توانـا  هـا  شـاخص ن ي ـن ايب يميجه گرفت كه رابطه مستقينت كرد و يبررس

    ).2004، هوارد( وجود دارد

دانشـگاه   شناسي رواناستاد ، د مك كله لنديويان از جمله دشناس رواناز  يستم بعضيدر قرن ب

 ـبر اساس ا. نمود يتوسعه اقتصاد شناسي روانه يكا اقدام به طرح نظريهاروارد آمر  يه وي ـن نظري

مربوط به عـدم  ، در حال توسعه يدر كشورها ياقتصاد يمعتقد است كه عامل عمده عقب ماندگ

از بـه  ي ـكـرد كـه عبارتنـد از: ن    يياز را در انسـان شناسـا  ي ـنسـه   يو. اسـت  يت فرديدرك خلاق

 ـ  يمك كله لند بـا تحق . ا احساس تعلقي ياز عاطفين، از به قدرتين، 2يطلب قيتوف ن يقـات خـود چن

 كننـد بـالاتر   مـي  را آغـاز  ياقتصـاد  يهـا  تيكه فعال يق در افرادياز به توفينمود كه ن يريگ جهينت

دن بـه اهـداف قابـل    يهمـواره در چـالش باشـند و در راه رس ـ    ل هستند تاين افراد مايا. باشد مي

ن افـراد  يا. از دارندين يبه بازخورد مكرر و منظم زمان، نسبت به عملكرد خود چنين همدسترس و 

بـه آنهـا را از    يـابي  دسـت ن اهـداف و  يـي تع، ت حل مشكلاتمسؤوليدهند تا شخصا  مي حيترج

  .  رنديخود بعهده بگ يق تلاش شخصيطر

 ينيان:كارآفريخدمات مشـتر  ارايه"تحت عنوان 2007در سال  يو ل، نيل، كه زو يهشدر پژو

ن يتحـت عنـاو   ينيعامل مهم كارآفر10 يانجام دادند با بررس "دهايو بازد يگردشگر در صنعت

                                                           
1. Howard 
2. Need for Achievement 
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، دانـش  يرهبر، تيو خلاق ينوآوري، نيآموزش كارآفر، خلق منابع، تعهد به كاركنان، رييابتكار تغ

با چشـم انـدازها و    ييو آشنا اتيعمل يسنج زمان، ت روابطيريمدها،  فرصت صيدر تشخي ركيز

 ـير طبييكه تغاند  ن نكته اشاره داشتهيبه ا، كياستراتژ ريزي برنامه و  يگردشـگر  هـاي  سـازمان  يع

ج آنهـا  ينتـا . كـرد  يبه صورت جامع بازنگر ينيآفررق چشم انداز كايست از طريبا مي دها رايبازد

ن عمـل  ي ـر قرارگرفتـه و ا يي ـت تغيريدر مد يبه عنوان كانون فكر ينيزه كارآفرنشان داد كه امرو

 يارزش ـ هـاي  شـاخص سم با توجه به يباعث شده است كه توجه به اوقات فراغت و صنعت تور

 ـبه ا يست توجه خاصيبا مي جهيابد در نتير يينان تغيحاكم بر كارآفر ن صـنعت در قبـال توسـعه    ي

 ـ  چنين . همرديران صورت پذيشه مدير اندييو تغ ينيكارآفر  ـاكـه  نـد  ينما ي مـي ن ـيش بيآنهـا پ ن ي

جلـوه  تـر   ن به بعد مشـهود يتواند از ا ي مينيكارآفر يق طلبيتوفمؤثر بر رات در جهت عوامل ييتغ

  ).2007، و همكاران زو( دينما

 ـنفردلوگر و جـزف م ام ـ، هرمـان فرانـك  ، ن كرونكايستيكر 2006در سال  اي  در مقالـه 1وگري

 يكـره بنـد  يروش پي: ند راه اندازيط و فرآيمح، نه منابعيانه در زمكارآفرينت يشخص تحت عنوان

بـه  اي بـوده اسـت    ان رشتهيو م يدانيك پژوهش مي ن مقاله كه به صورتيهدف از ا. دادند ارايه

كسـب و كـار پرداختـه     ينـد راه انـداز  يط و فرآيمح، نه منابعينانه در زميت كارآفريل شخصيتحل

 گيـري  انـدازه  يد كه براسـاس آن بـرا  ينما مي شهيرا پ يندين پژوهش محقق فرآيدر ا. استشده 

 ،ه شـده اسـت  ي ـته يسازمانهاي  تيط و فعاليمحي، منابع شخص، تيشخص يريگ شكلهاي  مكان

تـازه   ير كسـب و كارهـا  يمـد ـ   ن تازه كار و مالكيكارآفر نفره1169ك نمونه از ين راستا يدر ا

ن الگو شامل ابعـاد  يا. دينما مي را آشكار يتيشخص هاي ويژگياز  يتمتفاو يفراهم آمده و الگوها

    ).2006، گرانيد و ن كرونكايستيكر( بوده است يند راه اندازيمنابع و فرآ، طيمح

 يپـنج مـدل اصـل   "تحت عنـوان   يوهشژتگزاس پ يمار يدر دانشگاه اس ت 2003در سال 

ك و همكـارش  ي ـتوسـط بـروك آر ان و  "نزنان و مردا ينيان كارآفريم يقيه تطبيمقاسي: تيشخص

 ـ يداني ـكـرد م يك روي ـن پژوهش برحسب يا يو روش شناس ساختار. انجام شد  ينين كـارآفر يب

گـردد   قايل مـي مرتبط با آن تفاوت  هاي شاخصو  يتين پنج مدل شخصيزنان و مردان براساس ا

. افكـار  يو آزادتوافـق  ي، فـه شناس ـ يوظي، ريجامعه پـذ ي، سازگار، عبارتند از ها شاخصن يكه ا

                                                           
1. Korunka, Frank, Lueger & Mugier 
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 تـري  بـيش نسـبت بـه مـردان صـراحت      معنـاداري به شكل  كارآفرينق زنان ين تحقيج ايطبق نتا

 ده شـده انـد  ي ـدتر  شناس فهيمردان وظ ياز طرفاند.  بودهتر  و موفق تر ياجتماع، سازگارتر، داشتند

    ).2003، ك ولانگفورديان و(

 ـپر نكوكس وكو، نگزيكه جن ينظرات از ملاك يبند جمع در در ارتبـاط بـا    1994ز در سـال  ي

اسـتفاده  انـد   داده ارايه ين سازمانيو كارآفر) ن مقالهيموردبحث ا( نان مستقليكارآفرهاي  شاخص

 ـا ن انجام دادند در ارتباط بايكه از افراد كارآفراي  يسه آنها با نظر سنجين مقايدر ا. شده است ن ي

را  يريمخاطره پـذ ، درصد 85تا  80ودا ت را حديش به خلاقيهفت شاخص ملاحظه كردند گرا

ش بـه  يبا گـرا يدرصد و تقر 47ق را ياز به توفين، درصد 32از به استقلال را ين، درصد 75حدود 

زه و ي ـن انگتـري  ، مهـم درصـد از افـراد   21ش بـه رفـاه را   يگـرا  چنين همقدرت را صفر درصد و 

 ان عمـر كـار خـود   ي ـه منزلـه پا را ب يشكست مالكارآفرينان ضمنا اند.  شاخص خود قلمداد كرده

  ).65ص، 1994، و همكاران نگزيجن( دارنداز شكست  ييار بالايجه ترس بسيدانسته و درنت

  مسألهف يتعر

نــان يكارآفر يهــا شيو گــرا يرفتــاري، تجربــي، اجتمــاعي، خصــوص مشخصــات روانــ در

. شـده اسـت   ارايـه در متون مختلف  يمتفاوت يتيشخص هاي ويژگيشده و  ياديمطالعات نسبتا ز

شـوند   مي دايسخت پ ،كنند مي نانهيكارآفر ير كارهايكه خود را واقعا درگ يك سو اشخاصياما از 

د و بـه خصـوص همـواره و در    يآ نمي شماره ن صرف بيك از آنها كارآفريچ يگر هيد يو از سو

 ياما از جمـع بنـد  . آنان مشكل است هاي ويژگيص ين رو تشخياز ا. ستين نيهمه امور كارآفر

ن هفـت عامـل عبارتنـد از:    يتوان به هفت عامل اشاره داشت كه ا مي مختلف آمدهآنچه در متون 

 ت و تـرس ازشكسـت  يخلاق، ش به قدرتيگرا، استقلالي، ق طلبيتوفي، رفاه طلبي، ريپذ مخاطره

هـاي   شـاخص ن ي ـن اسـت كـه ا  يا يال اساسؤس ).66ص، 1994، و همكاران نگزيجن( باشد مي

 ـال بعد اؤباشد؟ س مؤثرنان يكارآفر يت سازيتواند در شخص مي نزايتا چه م يتيشخص ن اسـت  ي

د؟ ي ـداي  نگـز انطبـاق رتبـه   يج پـژوهش جن ين پژوهش و نتـا يج اين نتايتوان ب مي زانيكه تا چه م

ن اگردد با كسب نظرات از متخصص ـ تلاش ياضيك مدل ري ارايهشده است با  ين مقاله سعيدرا

ر ي ـدر ز. داده شـود  يو علم يمنطق يپاسخ يالات تا حدؤن سيه اران با تجربه بيو مد يدانشگاه

  . شده است ارايهپژوهش  يمراحل اجرا
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  مراحل انجام پژوهش

 

  
 

  هفتگانه هاي شاخصت يسنجش اهم يشده برا ارايهاطلاعات و مدل  يجمع آور

  شود: اله خود به دو بخش عمده تقسيم ميها در اين مق بندي شاخص مراحل مربوط به ارزيابي ورتبه
نـد  يو كارشناسـان بـا اسـتفاده از فرآ    متخصصـان ك از ي ـت و وزن هريشناخت ومحاسبه اهم

  ).AHP1( يل سلسله مراتبيتحل

برحسـب   نانيكارآفر يتيهفتگانه شخص هاي شاخص يدر رتبه بند ياضير يكاربرد مدل ساز

    ).AHP( يل سلسله مراتبيتحلرآيند هاي ف يبا استفاده از خروج 2يص خطيمدل تخص

ن ي ـو از ااند  نظرات خبرگان كه ده نفر بوده يبند به عمل آمده بر اساس جمع ينظر سنج يط

 يسـع انـد،   ان موفق در نظر گرفته شـده كارآفرينز از ينفر ن4و  ينفر متخصص دانشگاه 6نفر  10

 هـاي  شـاخص بـه هركـدام از    نسـبت ي، ري ـگ ك از افراد با اسـتفاده از روش رتبـه  يشد كه از هر 

  .  رديصورت گ يهفتگانه نظر سنج

البته به منظـور حفـظ    ،شده است ارايه 1نفر در جدول  10ن يك از ايو تخصص هر يفراوان

  .  شده است يخود دار ها شركتنام و مشخصات  ارايه امانت از

                                                           
1. Analytic Hierarchy Process 
2. linear Assignment 

 كارآفرينانهاي شخصيتي  مطالعه ادبيات موضوعي به منظور شناسايي شاخص

 شناسايي افراد متخصص دانشگاهي و كارآفرينان موفق

 رتبه بندي افراد كارشناس و متخصص با فرآيند تحليل سلسله مراتبي به شيوه مقايسه زوجي

 ها از متخصصان اخذ رتبه شاخص

 هاي شخصيتي كاآفرينان ارتباط با شاخص مدل سازي رياضي براي رتبه بندي نظرات كارشناسان در

 طي و نتيجه گيريحل مدل صفر ويك برنامه ريزي خ
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  تعداد  شغل  رشته  مدرك تحصيلي  رديف

  6  هيئت علمي  مديريت و اقتصاد  دكتري  1
  1مالك شركت   حسابداري  كارشناسي  2
  1مالك شركت   مديريت  كارشناسي ارشد  3
  1مالك شركت   مديريت  كارشناسي  4
  1مالك شركت   موسيقي  كارشناسي  5
  10        جمع

  : فراواني مربوط به خبرگان و كارآفرينان موفق1جدول 

  .  آمده است 2در جدول شماره ين نظر سنجياطلاعات مربوط به ا چنين هم
 نام افراد كارشناس 

 a b c d e f g H i j نام شاخص

 X1 ( 1 2 2 2 3 2 1 3 2 1( مخاطره پذير بودن
 X2 ( 6 7 6 7 5 6 6 5 6 7( رفاه طلبي
 X3 ( 3 4 3 3 2 4 3 4 3 3( نياز به توفيق
 X4 ( 5 5 5 4 4 7 5 6 7 5( استقلال طلبي

 X5 ( 7 6 7 6 6 5 7 7 5 6( گرايش به قدرت
 X6 ( 2 1 1 1 7 1 2 2 4 2( خلاقيت

 X7 ( 4 3 4 5 1 3 4 1 1 4( ترس از شكست

  نانيكارآفر يتيهفتگانه شخص هاي شاخص: رتبه 2جدول 

 ـگردد كـه هر  مي ملاحظه 2در جدول شماره   ـبـه هر  متخصصـان ك از ي هـا،   شـاخص ك از ي
 gو افـراد   يد دانشـگاه ياز اسات fتا  aه كاشناس افراد ن دو گروياز ااند.  را اختصاص دادهاي  رتبه

نـد  يك از كارشناسـان را در فرا ي ت نظر هرينكه بتوان اهميا يبرااند.  ان موفق بودهكارآفريناز  jتا 
ن مقالـه  ي ـك ملاك معتبر مشخص كرد ملاك مـورد نظـر در ا  يبرحسب ها  شاخصبه  يوزن ده

، فكـرخلاق  ياست كه بر اساس سه شاخص كل ـ) AHP( يل سلسله مراتبيند تحلياستفاده از فرآ
نظـرات كارشناسـان اقـدام شـده      يت سـنج ي ـو اهم يابيبه ارز، تخصص مرتبطو  يمهارت فكر

 ـاهم اسـت وزن و  يهيل است كه بـد ين به آن دليا. است ت نظـرات تمـام كارشناسـان در نظـر     ي
 ل فـوق ملاحظـه  در جـدو  چنـين  هـم  ).1385، مهرگان( كسان نباشديممكن است با هم  يسنج

ان نظرات افراد هر گروه از نظـر رتبـه داده   ين وهم ماان نظرات دو گروه متخصصيهم م ،گردد مي
 ـنكه بتـوان بـه   يا يجه برايدر نت ،شده تفاوت وجود دارد ك اجمـاع از نظـرات متفـاوت دسـت     ي

 ـي ـك از افراد مشخص شده و پـس از ان بـه ترك  يت هريابتدا اهمكه لازم بود  ،افتي اي ه ـ هب رتب
 .  ن اقدام شوداداده شده از طرف متخصص
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كـه نهايتـا مقالـه بـا آنهـا بـه تمـايز ميـان نظـرات           AHPماتريس  4خلاصه  3در جدول شماره  
  هاي هفتگانه شخصيتي كارآفرينان نايل شد آورده شده است.   كارشناسان در امر رتبه بندي شاخص

 ) Wj( ان اهميتميز نام شاخص يا گزينه نرخ سازگاري  AHPنام جدول  يفرد

1 
هاي  جدول بررسي شاخص

 اصلي
full consistence0) ( 

  0.285714  فكر خلاق
 0.571429 مهارت فكري
 0.142857 تخصص مرتبط

2 
جدول بررسي افرادازنظر 

 فكرخلاق
)0.0711( 

a 0.152427 
b 0.29246 
c 0.21002 
d 0.036408 
e 0.110486 
f 0.014923 
g 0.071002 
h 0.061863 
i 0.034153 
j 0.015976 

3 
جدول بررسي افرادازنظر 

 مهارت فكري
0. 0754 ( (  

a 0.284499 
b 0.209272 
c 0.14303 
d 0.121219 
e 0.089344 
f 0.059584 
G 0.045063 
h 0.018647 
i 0.016998 
j 0.12344 

4 
دول بررسي افرادازنظر ج

  تخصص مرتبط
0. 0506 ( (  

a 0.301871 
b 0.103735 
c 0.145039 
d 0.175195 
e 0.063905 
f 0.035622 
g 0.024016 
h 0.020733 
i 0.056977 
j 0.072908 

  كارشناسان يابيمربوط به ارز AHPهاي  سيج ماترينتا: 3 جدول
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سه فاكتور فكر خلاق، مهارت فكري و تخصص مرتبط را براي مصـاحبه   3ماره در جدول ش

هـاي ارايـه شـده     ف شده است. فكر خلاق به تعداد ايده و پيشنهاديبه صورت زير تعر شوندگان

هـاي بيـان شـده بـه      گردد. مهارت فكري بـه كاربردهـاي ايـده    در مراحل و فرآيند كار اطلاق مي

چنـين تخصـص    هاي اجرا شده مرتبط بوده اسـت و هـم   و پيشنهاد منظور بهبود فرآيندهاي كاري

بـه ازا  مرتبط به انطباق و نزديكي رشته تحصيلي با كار و يا تخصص مورد نظر مرتبط بوده است. 

 رتبـه  يك سـر ي ـشـده اسـت    ارايـه افـراد كارشـناس    يبررس يكه برا يهر شاخص سه گانه كل

، فكـر خـلاق  ي، كل ـ هـاي  شاخصك از يا كه هراستخراج شده است و از آنج) دهگانههاي  هرتب(

 ـبا يينهـا  يابي ـدر ارز، ت متفاوت دارنديوزن و اهم، تخصص مرتبطو  يمهارت فكر د بـه آنهـا   ي

  .  توجه داشت

 ـگو 3در واقع جدول شماره  ـياهم ياي د ياعـم از اسـات  ( ك از كارشناسـان ي ـاسـت كـه هر   يت

پـس از آن بـه    چنـين  همو ) اند داده سه گانه يكل هاي شاخصنان موفق به يا كارآفريو  يدانشگاه

 ـن يكل ـ هاي شاخصست در حوزه يبا مي نكه نظر افراد متخصصيل ايدل بـا   ،شـد  مـي  ز سـنجش ي

نـد سلسـله   يله پژوهشـگر بـا روش فرآ  يلات و رشته مـرتبط بـه وس ـ  يزان تحصيم، توجه به سابقه

 AHP يله مراتب ـند سلس ـيدر فرآ يسه زوجيس مقايمورد سنجش قرار گرفته و با سه ماتر يمراتب

 3ز در سـتون آخـر جـدول    ي ـن افراد نيك از ايت هريسه قرار داده شدند كه وزن واهميمورد مقا

  .  آمده است

 ينـه رتبـه بنـد   يو كارشناسان كـه در زم  متخصصانك از يهر ييوزن نها 4در جدول شماره 

بـه   يسـات زوج ـ يبـه صـورت مقا   ينان از آنها نظر سنجيكارآفر يتيهفتگانه شخص هاي شاخص

  . عمل آمده آورده شده است
 رتبه  ) Wj( ضريب اهميت  افراد منا  رديف

1 a 0.2492 1 
2 b 0.2180 2 
3 c 0.1625 3 
4 d 0.1048 4 
5 e 0.0918 5 
6 f 0.0434 7 
7 g 0.0495 6 
8 h 0.0313 8 
9 i 0.0276 9 
10 j 0.0220 10 

  AHPند يل فرايس از تكمپ افراد كارشناس يو وزنهايي نها يرتبه بند :4جدول 
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مهـارت  ، فكر خلاق سه گانه هاي شاخصشود كه با توجه به  مي ملاحظه 4در جدول شماره 

آمـده   بـه دسـت  رتبه افراد كارشناس و وزن نظرات آنها  AHPبه روش  تخصص مرتبطو  يفكر

 ين ـعيتا سطح هدف كه  يل سلسله مراتبيند تحلينكه فرآياست كه پس از ا يعيدر واقع طب. است

 ـ ،بوده است متخصصانك از يت هريافتن اهمي كـه اطلاعـات مربـوط بـه آن در     ( دسـت آمـد  ه ب

 يبـرا  يمـدل سـاز   يعني ،ت نظرات افراد به گام دوميتوان با داشتن اهم مي آمده است 4جدول 

كـه در   ياض ـير يسـاز  ها در مـدل  ن وزنيا. رفت متخصصانشده از طرف  هاي ارايه هب رتبيترك

 ـ   . كار گرفتـه شـد  ه ن مدل بيه است در تابع هدف ات فرموله شدينها ص يبـر اسـاس مـدل تخص

ب تابع هـدف بـه صـورت تعـداد     يضرا. شود مي ك فرمولهيكه مدل آن به صورت صفر و  يخط

  . آن آمده است يتكرارها 5باشد كه در جدول  مي شاخص در رتبه مربوطه يتكرارها
 رتبه 

 7 6 5 4 3 2 1 نام شاخص

     X1 ( 3 5 2( مخاطره پذير بودن

 X2 (     2 5 3( رفاه طلبي

    X3 (  1 6 3( نياز به توفيق

 X4 (    2 5 1 2( استقلال طلبي

 X5 (     2 4 4( گرايش به قدرت

 X6 ( 4 4  1   1( خلاقيت

   X7 ( 3  2 4 1( ترس از شكست

  ظرات كارشناسانهفتگانه برحسب نهاي  هدر رتب ها شاخصحضور  يتعداد تكرارها :5 جدول

 3ر بودن طبق نظـرات كارشناسـان   يدارد كه مثلا شاخص مخاطره پذ مي انيب 5جدول شماره 

س فـوق قابـل   يمـاتر هـاي   يـه ن موارد در درايكه ا. بار در رتبه دو بوده است 5ك و يبار در رتبه 

  .  است يريگيو پ ييشناسا

ك از كارشناسـان  ي ـرلازم است مجمـوع اوزان نظـرات ه   يص خطيدر تابع هدف مدل تخص

شـود تـا بـه ازائ     يگـذار  يجـا  6در جدول  5و باتوجه به ساختار جدول  4با توجه به جدول 

ب جـدول  ين ترتيوزن مرتبط قرار داده شود به ا 5مجموع وزن نظرات افراد در هر سلول جدول 

فرمولـه نمـودن مـدل     ير ساخته شـده كـه بـرا   يبه صورت ز ياضيساخت مدل ر يبرا 6 شماره

  .  خواهد بود يضرور يخط ريزي امهبرن
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 7 6 5 4 3 2 1 نام شاخص

     X1 ( 0.3207 0.5562 0.1230( مخاطره پذير بودن

 X2 (     0.1230 0.5322 0.3448( رفاه طلبي

    X3 (  0.0918 0.6156 0.2927( نياز به توفيق

 X4 (    0.1965 0.7012 0.0313 0.0710( استقلال طلبي

 X5 (     0.0710 0.4365 0.4925( گرايش به قدرت

 X6 ( 0.5286 0.3520  0.0276   0.0918( خلاقيت

   X7 ( 0.1507  0.2614 0.4832 0.1048( ترس از شكست

هفتگانه كه از هاي  هرتب يت نظرات كارشناسان متناظربا تعداد تكرارهايمرتبط با اهم يمجموع وزنها: 6جدول 

  آمده است به دست AHPمدل

 يتوان بـا جمـع جبـر    مي 2و جدول  4و با مراجعه به جدول  5جدول هاي  هت به رتبيبا عنا

 ـ يبه هر شاخص در متخصصاناوزان داده شده توسط   ـاهم( يافت كه هر شاخص با چـه وزن ت ي

 ـانتقال داده ا 6ن وزن را به جدول شماره يقرار گرفته است و ااي  درچه رتبه) افراد بـا توجـه   . مي

بـا   ياض ـير يمدل آنهاي  يهآمده در درا به دستر يمقاد يريو با بكارگ 6 به عناصر جدول شماره

و رتبـه   هـا  شاخص يابيتا مقاله به ارزيق آن نهاين شد كه از طريت تدويمحدود 14ر و ييمتغ 49

  .  افتيدست  آنها يبند

  ياضين مدل ريتدو

اسـت كـه مـدل     يص خط ـيروش مـدل تخص ـ  يجبران يخط يمدل ساز هاي روشاز  يكي

ن مقالـه  ي ـك كـه در ا يصفر و  يب روش مدل سازين ترتيبد. شده است ارايهر يآن در ز يعموم

 ـبـر حسـب امت   مسـأله ك يمفروض از هاي  هنين است كه در آن گزيچن، به كار گرفته شده ازات ي

 ـاز طرهـا   هن ـيگز ييشده و سپس رتبه نهـا  يآنها از هر شاخص موجود رتبه بند ك پروسـه  ي ـق ي

    ).1377، اصغرپور( مشخص خواهد شد ها شاخصن يدلات ممكن در بتبا يبه ازا يجبران خط

  .  ام استi يام به شاخص مورد بررسj يصيانگررتبه تخصيب hij مير تصمين مدل متغيدر ا

 ـب) yik( ب تـابع هـدف  ين مدل ضـر يدر ا چنين هم  ـيانگر مجمـوع وزن و اهم ي اسـت كـه    يت

 چنـين  هـم افـت داشـته و   يدر يسازگار ت نرخيبا رعا يل سلسله مراتبيند تحليدر فرآ متخصصان

    ).2با توجه به جدول ( اند كرده ها شاخصبه  يخود اقدام به رتبه ده
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 ـتوانـد بـه    مـي  ت است كه هـر رتبـه فقـط وفقـط    ين واقعيا يايمدل گو هاي محدوديت ك ي

  .  گردد ارايه ميك يل مدل مذكور به صورت صفرو ين دليبه هم. ص داده شوديشاخص تخص
  

  يمدل عموم
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 ـز ياتيحات فوق مدل عمليبر اساس توض  ـ مسـأله  ير بـرا ي برحسـب   ييص رتبـه نهـا  يتخص

  .  هفتگانه فرموله شده است هاي شاخصنظرات به  يبند جمع
MAX Z = 0. 3207X11+0. 5562X12 +0. 123 X13+0. 123 X25 +0. 5322 

X26+0. 3448X27 + 0. 0918X32+ 0. 6156X33+ 0. 2927X34+0. 1965X44+0. 
7012X45+0. 0313X47+ 0. 071X55 + 0. 4365X56 + 0. 4925X57 + 0. 5286X61 + 
0. 352X62 +0. 0276X64+0. 0918X67 +0. 1507X71+ 0. 2614X73+ 0. 4832X74+ 
0. 1048X75   

ST: 
X11+X12+X13+X14 +X15 +X16 +X17 = 1 
X21+X22+X23 +X24+X25 +X26+X27 = 1 
X31+X32+ X33+X34+ X35+X36+ X37 = 1 
X41+X42+ X43+X44+ X45+X46+ X47 = 1 
X51+X52+ X53+X54+ X55+X56+ X57 = 1 
X61+X62+ X63+X64+ X65+X66+ X67 = 1 
X71+X72+ X73+X74+ X75+X76+ X77 = 1 
X11+X21+X31+X41+X51+X61+X71 = 1 
X12+X22+X32+X42+X52+X62+X72 = 1 
X13+X23+X33+X43+X53+X63+X73 = 1 
X14+X24+X34+X44+X54+X64+X74 = 1 
X15+X25+X35+X45+X55+X65+X75 = 1 
X16+X26+X36+X46+X56+X66+X76 = 1 
X17+X27+X37+X47+X57+X67+X77 = 1 
Xij  ك استيا يصفر  

 ـ  هـاي  شاخصرتبه QSBن مدل با نرم افزار يپس از حل ا  . دسـت خواهـد آمـد     ههفتگانـه ب
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 ـ مي حظهملا ،كه قبلا متذكر شد طور همان در تـابع   AHPدسـت آمـده از روش   ه گردد كه وزن ب

با مـدل صـفر    يل سلسله مراتبيند تحليب مدل فرآين ترتيكه بد، ن مدل وارد شده استيهدف ا

  .  هفتگانه ادغام شده است هاي شاخصدن به رتبه يرس يبرا يص خطيك تخصيو 
  7  6  5  4  3  2  1  رتبه

 X61 X12  X33 X74 X45 X26  X57  نام متغيرتصميم

  1  1  1  1  1  1  1  مقدار متغير

  م مدليتصم يرهايمربوط به رتبه استخراج شده به ازائ متغ: 7جدول 

گرفتـه و   1ر مقـدار  يمتغ 7گردد كه فقط  مي ملاحظه 7با توجه به اطلاعات مربوط به جدول 

 شـگررتبه ينما jس يكـه انـد   ييو از آنجـا انـد.   باشـد صـفر شـده    مـي  ريمتغ 42رها كه يمتغ يمابق

هـاي   هافتيرتبه هر شاخص در جدول فوق به عنوان  ،شگر شاخص استينما iس يشاخص و اند

  .  باشد مي نييپژوهش قابل تب

  جهينت

ن موفـق سـود   يكارآفر 4 چنين همو  ياستاد دانشگاه 6كه از نظرات  يين مقاله از آنجايدر ا

 هـاي  شـاخص دم وتـاخر  از كارشناسـان بـه تق ـ   يري ـگ مقاله توانسته است با رتبه ،برده شده است

 ـهر  يو رتبه بند يابيابد و در گام بعد به ارزيدست  متخصصانك از يهفتگانه از نظر هر  ك از ي

 ـت نيدر نها. دياقدام نما يل سلسله مراتبيند تحليرآف، با استفاده از متخصصان اجمـاع از   يز بـرا ي

 ـنه يك مدل بهيبه  يص خطيبا استفاده از فن تخص يخط يريز برنامهمدل   ـ يبـرا  يابي ص يتخص

ك مـدل  ي ـ يص خط ـيكـه مـدل تخص ـ   يياقدام كنـد واز انجـا   ها شاخصك از ينه به هريرتبه به

 چنـين  همد وينما مي در انتخاب را در هرشاخص حفظ مؤثراثر عوامل  هاي ويژگي ،است يجبران

بـالا از اعتبـار    يهمراه با نرخ سـازگار  AHPهاي  يب شدن تابع هدف آن با خروجيل تركيبه دل

  .  برخوردار است يخوب

كارشناس كه نظرات آنهـا در ارتبـاط بـا     10 يابيارز يبا توجه به محاسبات به عمل آمده برا

 ارايـه  ياضيآنها در مدل ر يريكارگه شده است و بقرارگرفته هفتگانه مورد استفاده  هاي شاخص

  . افته شدير دست يج زيشده به نتا
X12=1 X26=1 X33=1 X45=1 X57=1 X61=1 X74=1 z*=3. 9095  

بـه  ت داشته است يمحدود 14ر و يمتغ 49فوق كه پس از حل مدل مذكور كه هاي  يخروج
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 رتبـه دوم اسـت   يريمخـاطره پـذ   يعني ،ت است كه شاخص اولين واقعيا يايآمده و گو دست

)X12،( يرفاه طلب )X26 (يق طلبيتوف، رتبه ششم )X33 ( ـن، رتبه سـه  رتبـه  ) X45( از بـه اسـتقلال  ي

) X74( رتبـه اول و تـرس از شكسـت   ) X61( تيخلاق، رتبه هفتم )X57( ش به قدرتيگرا، پنجم

ت ي ـمطلوبي، اساس يها ن جوابيبا توجه به ا. ار كرده استياست كه رتبه چهارم را اخت يشاخص

كـه  اي  هفتگانـه  هـاي  شـاخص اگر يعني ،در واقع. آمده است به دست Z*=3. 9095زانيكل به م

نگونـه  يبراسـاس نظـرات كارشناسـان ا    ،شود مي نان در نظر گرفتهيآفرت كاريسنجش شخص يبرا

آمـده   بـه دسـت  كارشناسان  يكه برا AHP يها براساس وزن ت راين مطلوبيبهتر، انتخاب شوند

) 9095/3بيشـينه ( . اين مطلوبيت با هـيچ تركيـب ديگـري بـه ايـن مقـدار      دينما مي جاديا ،است

  نخواهد رسيد.  

 يكـه در بررس ـ  طـور  هماننگز يكه جن ين پژوهش و پژوهشيده از اآم به دستج يسه نتايمقا

 ـا يقيو مطاله تطب يريگ جهير به عنوان نتيپژوهش به ان پرداخته شده است در جدول ز اتيادب ن ي

  .  قابل ملاحظه است 8دهدكه در جدول شماره  مي را نشان يج جالبيدو پژوهش نتا
  

  خلاقيت  نام شاخص
مخاطره 

  پذيري

توفيق 

  طلبي

رس از ت

  شكست
  استقلال

رفاه 

  طلبي

گرايش به 

  قدرت

رتبه برحسب 

  7  6  5  4  3  2  1  نتايج اين مقاله

رتبه برحسب 

نتايج پژوهش 

  جنينگ
2  3  4  1  5  6  7  

  يات موضوعيگران بر حسب برداشت از ادبينگزو ديوهش جنژج پين مقاله بانتايج ايانطباق نتا :8 جدول شماره

 ـا يگردد كه در بستر جامعه مورد بررس مي ملاحظه 8ه با توجه به اطلاعات جدول شمار  ن ي

افته اسـت  ين دست آبه  زنگيكه جن ها شاخصن يا يبا رتبه بندتر  تيبا اهم هاي شاخصپزوهش 

آمـوزش و بـه   ي، ريسـك پـذ  يتواند تفاوت در ر مي آن يل اساسيخورد كه دل مي تفاوت به چشم

 ـا، آخـر  هـاي  شاخصگردد در  مي ملاحظهنطور كه يو هم. باشد يفرهنگ هاي تفاوت يطور كل ن ي

  اند.   بودهكسان ها ي هرتب

رفتـه شـده   يچنـد شاخصـه صـورت پذ    گيري تصميمن پژوهش براساس دو روش از فنون يا

 ـ ي ميت نرخ سازگاريها با رعا از آنها در ساختن وزن يكياست كه   ـاي  وهيتواند ش ار خـوب  يبس
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بـا توجـه بـه     يص خط ـياده آسان از روش تخصاستف يت كارشناسان باشد از طرفين اهمييدر تع

 يتحـت فضـا   ياض ـير ياقـدام بـه مـدل سـاز     هـا  شـاخص تواند فقط با گـرفتن رتبـه    مي نكهيا

دسـت  هـا   ينه در نظـر سـنج  يبه گيري تصميمدهد كه به  مي ن امكان رايد اينما يخط ريزي برنامه

 ـتوانست تحل مي فقط يآمار هاي روش يكه قبلا در فضا ير كميو غ يافته و موضوعات ذهني ل ي

  گيرد.  قرار يابينه يمورد به) OR( اتيق در عمليتحق يشود اكنون درفضا

ل ي ـنـد تحل يتوانـد بـا اسـتفاده از فرآ    مي كرد كهين رويا يآتي ها پژوهشگردد در  مي شنهاديپ

 يقضـاوت هـاي   گيـري  تصميمافته و در يتوسعه  يا بااستفاده از منطق فازيو يگروه يسلسله مراتب

در جهـت   گيـري  تصـميم نـد  يكمال خـود در فرآ  يبه سو ،رديپذ مي ق صورتينادق يدر فضاكه 

 ـن) نـه هـا  يو گز ها شاخص( ميتصمهاي  هنيل گزيسك و مخاطره به تحلير ينه نمودن فضايكم ز ي

  .  ندينما مي رخ يق و فازيدر بستر نا دق گيري تصميمچرا كه اكثر مباحث  ،ابديم يتعم
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