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  سازمان كارآفريني بر هاآن ثيرأت و سازماني هاي ويژگي
  )پارس گاز و نفت شركت: موردي مطالعه(

  

3 ـ مهدي نريماني2 ـ حسن بودلايي1عليرضا كوشكي جهرمي
  

  

  دهيچك
 جاداي در سازماني هاي ويژگي كه نقشي ،سازماني پردازاننظريه و محققين از بسياري زعمبه

 يندافر در هامؤلفه اين بين هرابط چنانچه و است توجه قابل كنندمي ايفا سازمان كارآفريني
 سازماني كارآفريني به يابيدست نويدبخش تواندمي ،شود تبيين صحيح ورط به كارآفريني

 و تشويق مديريت، حمايت: ويژگي 5 (سازماني هايويژگي بين هرابط بررسي ،بنابراين. باشد
 نفت شركت در سازماني كارآفريني و) سازماني ساختار و ،زماني فرصت اختيار، تفويض ش،پادا
 بدين تا ،باشدمي تحقيقاين  رسالت است، نفت وزارت تابعه هاي شركت از يكي كه ،پارس گاز و

اين  روش. بخشد ارتقا را خويش رقابتي مزيت ،فوق عوامل استقرار با مذكور سازمان وسيله
 و نفت شركت كارشناسان ،پژوهش اين آماري جامعه. است همبستگي -توصيفي وعن از ،تحقيق

 آمده دست هب 95/0 آن كرونباخ لفايآ كه است پرسشنامه ها داده گردآوري ابزار. است پارس گاز
 دو معنادار و مثبت رابطه يدؤم پژوهش هاي يافته ، ها داده استنباطي تحليل اساس بر. است
 در سازماني كارآفريني و) مديريت حمايت متغير ياستثنا به( سازماني ايه ويژگي عوامل متغير
 عوامل استقرار ميزان كاهش ا يافزايش با ،ديگر عبارت به .است پارس گاز و نفت شركت

 نتايج به توجه با ،پايان در .يابدمي كاهش اي افزايش نيز سازماني كارآفريني ميزان ،سازماني
  .است هشد هئارا سازماني كارآفريني سامانه تقويت و ستقرارا براي پيشنهاداتي ،حاصله

  

  هاي كليدي واژه

  .پارس گاز و نفت شركت سازماني، هاي ويژگي ، سازماني كارآفريني ، كارآفريني

                                                      
ــر دانــشجوي. 1 ــابع مــديريت يادكت ــساني من ــشكده ،ان ــايي، حــسابداري و مــديريت دان ــشگاه علامــه طباطب ، دان
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 مقدمه

 كارآفريني باشند توانسته كه ترند موفق كشورهايي و ها سازمان افراد، امروز دنياي در
. شوند مند بهره ثروت و رفاه به دستيابي براي ژيتكنولو و فني دانش از و كنند

 تبديل اقتصادي سود و رفاه ثروت، به تكنولوژي و فني دانش كه معتقدند دانشمندان
 را قبلي ناكارآمد هاي شيوه ،نوآوري و خلاقيت با كه كارآفرين افراد وجود با مگر شود نمي

 نيروي را كارآفرين) 1934 (رشومپيت. آورند وجود به را جديد هاي روش و نموده تخريب
 از تازه يتركيب ايجاد يا نوآوري را وي نقش و دانست اقتصادي توسعه در اصلي محركه

 مفهوم از را نمايندمي ايجاد كار و كسب كه افرادي و مديران نقش وي. داد شرح مواد
 بتخري «را كارآفريني فرآيند و »نوآوري «را كارآفرين مشخصه و نمود جدا كارآفرين

 و خلق كارآفريني: نويسدمي كارآفريني خصوص در) 1990 (١تيمونز. ناميد »خلاق
  .است هيچ از ارزشمند بينشي ايجاد

 حال در كشورهاي برخي نيز و پيشرفته كشورهاي اغلب آميزموفقيت تجربه
 و كارآفريني توسعه به التفات و توجه يمن به اقتصادي، هاي بحران بر مديريت در توسعه
 خاصي اهميت كارآفرينان و كارآفريني براي علت همين به و ،است بوده نوآورانه يكارها
 و كشور سرانه درآمد بودن پايين كه شرايطي در امروزه .(Sehat, 2010) دشونمي قائل

 انساني نيروي تعديل به گرايش و كم وريبهره كشور، اقتصاد در گذاريسرمايه كاهش
 به را بيكاري كار، عرصه به واردان تازه خيل و دولت به وابسته و دولتي هاي سازمان در

 كه رسدمي نظر به ،است كرده بدل زمان اين اجتماعي و اقتصادي بزرگ معضل
 و اجتماعي اقتصادي، جدي ضرورت ك يكارآفريني فرهنگ ترويج و كارآفرينيتوسعه
 بررسي دنبال به همقال اين ،گسترش و ايجاد در ها سازمان نقش به توجه با .باشد سياسي
 مديريت حمايت( كوراتكو مدل سازماني ابعاد اساس بر - سازماني هاي ويژگي ثيرأت رابطه

 كارآفريني بر - )زماني فرصت و سازماني ساختار پاداش، و تقويت ، كاري اختيار ،
 ارائه را پيشنهاداتي و راهكارها ،پژوهش هاي يافته به توجه با ،نهايت در كه است، سازمان

  .كرد اهدخو

  پژوهش نظري مباني

  آن انواع و كارآفريني

 منجر و گيرد مي شكل سازمان يك در كه كارآفريني هاي فعاليت به سازماني كارآفريني
  است شده تعريف د،شو مي آن براي جديدي درآمدهاي و گذاري سرمايه به

                                                      
1. Timmons, 1990 
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(Antonic & Hisrich, 2003) .را كارآفريني) 1987( ١هيلك و كولچين همچنين 
 وهله در سازماني كارآفريني .اند كرده تعريف جديد كار و كسب و محصولات در توسعه

 سطح به مربوط شركتي كارآفريني كه حالي در ،است شخصي و فردي فعاليت يك ،اول
 خود ها كارآفرين كه بود اين بر اعتقاد ابتدا.  (Gap & Fisher, 2008)دشو مي سازمان
 در است ممكن ها كارآفرين معتقدند امروزه ماا هستند، خود كار مالك و صاحب

 انواع و شدند متولد سازماني كارآفرينانبود كه  اينجا از و ،درآيند شركتها استخدام
  .است دهش مقايسه كارآفريني انواع ،1 شكل در. گرديد مطرح كارآفريني

  

  
 )15 :1382 صمدآقايي،( كارآفريني انواع همقايس :1 شكل

  
 مورد چند به اينجا در .ثرندؤم كارآفريني يطحم ايجاد در سازمان در زيادي هاي ويژگي
  :شودمي اشاره مهم
 توسعه و تحقيق كه اين به توجه با :برتر و روز تكنولوژي به سازمان اهميت و توجه) الف
 هنگام افراد تشويق به بايست مي سازمان است، جديد محصولات و خدمات موفقيت كليد
  .نشود اشتياق و علاقه اين رفتن بين از موجب و كند تمركز دجدي هاي ايده ارائه
 خطا آن در كه محيطي آوردن وجود به :جديد هاي آزمايش و ها ايده ترغيب و تشويق )ب
 و موفقيت به منجر اشتباهات اين زيرا ،نشود سرزنش جديد هاي ايده از ناشي اشتباه و

  .شود مي كامل وخدمات محصولات ايجاد
 خلاقيت رفتن بين از و شدن كند باعث كه عواملي شود، مطمئن ايدب سازمان )ج

                                                      
1. Kolchin & Hilk, 1987 

  كارآفريني
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 ها ايده به كه شوند متوجه بالقوه كارآفرينان كه هنگامي. ردندا وجود سازمان در دنشو مي
 ،شود نمي داده لازم اهميت جديد خدمات و محصولات ايجاد بر مبني آنها پيشنهادات و

  .رود مي بين از كارآفريني محيط
  .گيرد قرار كارآفرينان اختيار در راحتي به بايست مي سازمان عمناب )د
  .شود تشويق تخصص چندين از متشكل و اي چندوظيفه هاي سيستم ايجاد )ـه
 قرارگيرد ييدأت و قبول مورد ارشد مديريت توسط بايست مي كارآفرينانه هاي فعاليت )ي
  .)2002 هيسريچ،(

   كارآفريني بر ثرؤم يسازمان عوامل
 ايجـاد  و القـا  بـراي  معدودي سازماني عوامل ،مطالعاتي زمينه اين بودن جديد به وجهت با

 و نگـرش  همچنـين . است گرفته قرار محققين توافق مورد سازمان در كارآفرينانه محيط
  بازاريـابي،  و بازرگـاني  توليـدي،  مالي، سياستهاي خصوص در كارآفرينان سازماني بينش

   
 )1993، ديگران و هورنزبي( فرعي معيارهاي و مانيساز عوامل ترين مهم :1 جدول

 تشويق
 نوآوري

 زماني فرصت
 هايتيم توسعه

 كارآفريني
 اختيار تفويض

 حمايت
 مديريت

 جديدهايشيوه
 پاداش

 در تغيير
 و ساختار
 نمودار
 سازماني

 فرصت دادن
 براي دوباره

 جبران
 اشتباهات

 ايجاد و تشكيل
 اجرايي هاي تيم

 اختيار تفويض
 زيردستان به

 مالي حمايت
 مديريت

 انجام براي
 كارها

 از تشويق
 مديريت طرف

 عالي

 كاهش
 واحدهاي
 سازماني

 دادن اهميت
 كه اين به

 كاركنان
 كارند مشغول

 و شناسايي
 كارگيري هب

 براي افراد
 پذيري مخاطره

 خلاقيت و

 قدرت
 گيري تصميم
 و خلاق افراد

 موفق

 از حمايت
 هاي پروژه

 در كوچك
 داخل

 مانساز

 پاداش دادن
 كارانه و اضافي

 بر مبتني
 عملكرد

 معرفي
 محصول
 جديد

 دادن اهميت
 تناسب به

 هاي ويژگي
 با فرد

 هاي نيازمندي
 شغلي

 

 از مشكل حل
 مشورت طريق

 همكاري و

 به دسترسي
 و وجوه
 جهت منابع
 كار انجام

 

 ك يارائه
 و فكر
 نو انديشه

  

 پذيري انعطاف
 فرايند در

 ريزي بودجه
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 ـ فرد هاي گيري تصميم بر ييبسزا ثيرأت نيز استراتژيك مديريت و ،انساني ابعمن  عنـوان  هب
  .(Horensby et. Al, 1993: 29-37) دارد سازمان رهبر

  سازماني كارآفريني هاي مدل
 سـازمان  ايجـاد  بـراي  را متعـددي  كـاربردي  و علمـي  هـاي   چـارچوب  مختلـف  نظران  صاحب

  .گيرند مي قرار بررسي مورد ها مدل اين از برخي مبحث، اين در كه اند نموده ارائه كارآفرينانه

  پرلمن و كورنوال سازماني كارآفريني مدل)  الف

 از حاصـل  اطلاعات. است استراتژيك مديريت ،رويكرد مبناي كه دهد مي نشان مدل اين
 مـوارد،  ايـن . هـستند  سـازماني  كارآفريني فرايند سرآغاز سازمان بيروني و دروني محيط

 اسـتراتژيك  طـرح  يـك  كـه  هنگـامي  و ،هستند استراتژيك هاي گزينه ارزيابي هاي دهدا
 سـازمان  يـك  بـراي  كـه  سـازماني  و ،گروهـي  فـردي،  عوامل. شود اجرا بايد شد، تعيين

 و گيرنـد  قرار استراتژيك طرح يك اجراي و ارزيابي موضوع بايد هستند، الزامي كارآفرين
 طـرح  اين در تغيير. گيرد قرار استفاده مورد ارزيابي و كنترل براي استراتژيك طرح نتايج

 داد انجـام  كـارآيي  و عملكـرد  افـزايش  بـراي  و فراينـد  ايـن  از مرحلـه  هر در توان مي را
(Cornwall & Perlman, 1990).  

  نك و اكهلس سازماني كارآفريني مدل) ب

 ـ ،مفهـومي  طـور  بـه  تا كوشد مي مدل اين  سـاختار  و فـردي  كارآفرينانـه  رفتارهـاي  ثيرأت
 مـدل  ايـن  ديگـر،  عبـارت  بـه . دهـد  قـرار  بررسي مورد را ها سازمان كارآفرينانه سازماني
ــايي ــازمان توان ــراي س ــا ب ــك در بق ــيط ي ــار مح ــوآوري از سرش ــشان ن ــي ن ــد م   ده

(Echols & Neck, 1998).  

  تامپسون سازماني كارآفريني ابعاد ) ج

 پارادايم سخت، كارآفريني( بعد پنج ،سازمان در كارآفريني گيري شكل براي تامپسون
 قرار توجه مورد را) نرم كارآفريني و ،طرح و ايده ارائه پذيري، مخاطره پارادايم خلاقيت،

 مقيمي، (است ضروري كارآفرينانه سازمان براي ابعاد اين تمامي وجود كه ،دهد مي

  .)119- 122صص: 1383

  ديگران و كوراتكو سازماني كارآفريني مدل)  د

 عامـل  سـه  اساس بر كه ،را كارآفريني تعاملي مدل 1993 درسال ١همكارانش و كوراتكو
 ،گيـرد  مـي  انجـام  گـام  8 طي و ناگهاني حادثه و ،فردي مشخصات ، سازماني مشخصات

                                                      
1 Kuratko & Hodgetts, 2001 
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  :شود مي اشاره آنها به زير در كه دندكر ارائه

 ديآزا و اسـتقلال  سازمان، ارشد مديريت حمايت از ست ا عبارت :سازماني هاي ويژگي

 و ،كارآفرينانـه  فعاليـت  انجـام  براي كافي فرصت وجود مناسب، هاي پاداش كار، انجام در
 .سازماني مرزهاي و حد وجود

 كـاري،  اسـتقلال  و عمـل  آزادي بـه  تمايل پذيري، مخاطره به تمايل :فردي هاي ويژگي
 .داخلي كنترل مركز نيز و آرمان داشتن و گرايي هدف توقيق، به نياز

 سـازمان  در كارآفرينانـه  فعاليت انجام به تصميم :ناگهاني حادثه/ كننده يعتسر وقايع
 حادثـه  نـوعي  و ،فـردي  هـاي   ويژگي ،سازماني هاي ويژگي عامل سه بين تعامل نتيجه در

 تركيبـات . پـذيرد  مـي  صـورت  د،شـو   مـي  كـارآفريني  در انگيزه ايجاد موجب كه ،ناگهاني
 3 بـه  كـه  ،دشـو  فرينانـه آكار رفتارهاي بروز به منجر تواند مي عامل سه اين از گوناگوني

 :گردد مي اشاره آن حالت

 مديريت طرفي از و دارد نياز مدرن هاي تكنولوژي به سازمان كه حالتي:  A نوع شرايط

 انجـام  توانـايي  كـه  افـرادي  ،حالـت  درايـن . دكن ـ  مـي  حمايـت  شدت به نوآوري از ارشد
  .بينند مي مناسب فعاليت، شروع براي را رايطش، دارند كارآفرينانه و خلاقانه رفتارهاي

  .بينند مي 

) محتـوا  و سـاختار  در (اساسـي  تغييـرات  دچار سازمان درآن كه حالتي:  B نوع شرايط

  كـه  كاركناني ،شرايط اين در. گردد مي ترغيب و تشويق خلاقيت و نوآوري ،آن در و دهش
  

  )163: 1386مدپور،اح(ديگران و كوراتكو سازماني كارآفريني مدل :2 شكل
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 در بـودن  گرفتـار  و سـازماني  انجمـاد  و تصلب دوره يك از پس دارند، زياد توفيق به نياز
  مناسب ،فرينانهآكار رفتارهاي بروز براي را شرايط اداري، خشك قوانين و مقررات زنجيره

 هـاي  محـدوديت  برخـي  واسـطه  بـه  طرفي از سازمان آن، در كه حالتي:  C نوع شرايط
 و بـصيرت  ،طرفـي  از و اسـت  دهش ـ هـا  هزينـه  كـاهش  بـه  مجبـور  سازماني برون و درون

 سـطح  در ورانـه آنو و خلاقانـه  هـاي  ايـده  ظهور براي را زمينه ارشد، مديريت دورانديشي
 عمـل  آزادي و اسـتقلال  بـه  نيـاز  كـه  افـرادي  ،شرايط اين در. است كرده فراهم وسيعي
  .شد خواهند رغيبت كارآفرينانه هاي فعاليت به دارند، بيشتري
 كننـده  تـسريع  رخـدادهاي  بـروز  موجـب  توانـد  مـي  كـه  ديگـري  شرايط جمله از
 شـركت  يك بازار ثباتي بي حيثيتي، -يترقاب فضاي وجود از ست ا عبارت د،شو كارآفريني

  .خدمات و كالاها براي جديد تقاضاهاي ايجاد ،تغييرات اسطهو به
 سـازماني  كـارافريني  مـدل  ازمانيس ـ ابعـاد  از الهـام  بـا  پژوهشگر تحقيق، اين در
 بـر  ثيرگـذار أت سـازماني  عوامل ترين مهم از مورد پنج برگيرنده در كه ،ديگران و كوراتكو

 ندزمـو آ منظـور  بـه  .است نموده تحقيق فرضيات طرح به اقدام ،است سازماني كارآفريني
 نديگـرا  و هـورنزبي  پيـشنهادي  هـاي  شاخص از ،سازماني هاي ويژگي بررسي و فرضيات
 بـه  پـژوهش  فرضـيات  ديگـران،  و كورانكو مدل و مطالعات اساس بر. است شده استفاده
  .شد تدوين زير صورت

  صليا فرضيه
 .دارد وجود معناداري رابطه ،سازمان كارآفريني و سازماني هاي ويژگي بين •

  فرعي يها هفرضي
  .دارد وجود معناداري رابطه ،سازمان كارآفريني و مديريت حمايت بين •
  .دارد وجود معناداري رابطه ،سازمان كارآفريني و اختيار فويضت بين •
  .دارد وجود معناداري رابطه ،سازمان كارآفريني و ساختارسازماني بين •
  .دارد وجود معناداري رابطه ،سازمان كارآفريني و زماني فرصت بين •
 .دارد وجود معناداري رابطه، سازمان كارآفريني و مناسب پاداش و تشويق بين •

  فرضيات گيري اندازه هاي شاخص و ها فهلؤم
 هـر  گيـري  انـدازه  هاي شاخص همچنين و پژوهش مفهومي مدل متغيرهاي ،2 جدول در

 ماننـد  متعـدد  هـاي  پـژوهش  و كتـب  از ها شاخص اين. است شده آورده متغيرها از كدام
  .است شده استخراج) 1382( صمدآقايي و) 1386( احمدپور
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 فرضيات گيري اندازه ايه شاخص و ها لفهؤم :2 جدول

 گيري اندازه هاي شاخص متغير عنوان رديف

 جديد هاي ايده از مالي حمايت

 پذير مخاطره افراد از مدير قدرداني

 ايده صاحب افراد از مدير قدرداني

 قواعد از انحراف تحمل

 كارآفرينانه هاي طرح در مدير شدن متولي

 آزمايشي كوچك هاي طرح از حمايت

 مديريت حمايت 1

 جديد هاي ايده كارگيري هب

 زيردستان به اختيار تفويض

 نوآور و خلاق افراد گيري تصميم قدرت

 همكاري و مشورت طريق از مشكل حل

 قدرت توزيع نحوه

 اختيار تفويض 2

 اطلاعات آوري جمع در مدير دخالت ميزان

 جديد هاي ايده اجراي جهت سازمان در فراوان تمركز عدم

 خلاقيت و نوآوري به سازماني ساختار كمك

 سازمان در زياد رسميت وجود عدم

 جديد هاي ايده با مرتبط اطلاعات اخذ به سازماني ساختار نقش

 نهانوآور هاي ايده تبادل در ساختار نقش

 جديد هاي ايده شدن اجرايي تسهيل در ساختار نقش

 جديد هاي ايده از مناسب ارزيابي به سازماني ساختار كمك

 سازمان در فراوان ساختاري پيچيدگي وجود معد

 جديد هاي ايده اجراي جهت سازمان در فراوان تمركز وجود معد

 سازماني ساختار 3

 گروهي تصميمات اخذ امكان به ساختار كمك

 اشتباه جبران فرصت دادن: داخلي هاي فرصت

 شاغل و شغل تناسب اهميت: داخلي ايه فرصت

 كردن فكر فرصت اعطاي :داخلي هاي فرصت

 جديـد  هـاي  راه جستجوي در سازمان پشتيباني سامانه كليه :داخلي هاي فرصت
 خدمات و سرويس ارائه براي

 كاركنان از محيط اطلاعات اخذ :خارجي هاي فرصت

 يكپارچه ورتص هب خارجي محيط ارزيابي :خارجي هاي فرصت

 موقت و اي دوره نه ،مستمر صورت هب محيط ارزيابي :خارجي هاي فرصت

4  
 

 فرصت

 سازمان بر ثيرگذارأت محيطي اطلاعات ارزيابي :خارجي هاي فرصت

 ها پاداش موقع به پرداخت

 خلاقانه هاي طرح به پاداش اعطاي

 بدهد را يادگيري و اشتباه اجازه پاداش سيستم
 تشويق 5

 كند كمك سازمان در كارآفرينان حفظ و نگهداري به پاداش ستمسي
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  پژوهش يشناس روش
از نـوع    ،اطلاعـات  تحليـل  و گردآوري ،شيوه نظر از و كاربردي هدف، نظر از پژوهشاين  

 اي كتابخانـه  مطالعات روش از ،اطلاعات آوري جمع منظور به .است همبستگي -توصيفي
 از،  تحقيـق  اين در .دش استفاده اوليه هاي داده بيينت منظور به پرسشنامه از همچنين و

 منظــور بــه ،بنــابراين. شــد اســتفادهآزمــون  پايــايي تعيــينبــراي  كرونبــاخ آلفــاي روش
 و گرديـد  آزمـون  پـيش  پرسـشنامه  25 شامل اوليه نمونه يك اعتماد، قابليت گيرياندازه
 آمـاري  افزارنرم كمك به و هاپرسشنامه اين از آمده دست به هايداده از استفاده با سپس
SPSS، در ،است بزرگتر 7/0 مقدار از چون و ،آمد دست هب 8571/0 اعتماد ضريب ميزان 

 و خبرگـان  توسـط  پرسـشنامه  ايـن  محتواي اعتبار. دارد خوبي ييپايا پرسشنامه ،جهينت
 جامعـه  .باشـد مـي  برخـوردار  لازم اعتبـار  از و است گرفته قرار تأييد مورد مجرب اساتيد
 با و هستند، پارس گاز و نفت شركت كاركنان از نفر 870 مجموعه تحقيق اين در آماري

 نمونـه  حجـم  برآورد هاي فرمول و اوليه نمونه طريق  از جامعه واريانس برآورد از استفاده
 گيرينمونه روش. گرديد تعيين نفر 132 با برابر نمونه حجم ،»كاكران« جايگذاري بدون

 و پـژوهش  اهداف به توجه با .است سيستماتيك تصادفي روش به نهنمو حجم با متناسب
تجزيـه و    نمونـه  از حاصل هايداده ،مطالعه مورد هجامع از شناختي آوردن دست هب براي

 آزمـون  وف،ناسـمير  -كولمـوگروف  آزمـون  ماننـد  اسـتنباطي  آمـار  فنون از وتحليل شد   
 در .گرديد استفاده چندگانه ونرگرسي آزمون و اسپيرمن واريانس تحليل آزمون فريدمن،

 متغيـر  يك هايداده نرمال توزيع خصوص در اسميرنوف –روفكولموگ آزمون به ما ابتدا
 متغيرهـاي  بـين  ارتبـاط  و همبـستگي  وجـود  تعيـين  بـراي  سـپس  و ،پردازيم مي كمي

 .كـرد  خـواهيم  اسـتفاده  اسـپيرمن  همبـستگي  ضـريب  روش از ،وابسته متغير و مستقل
 متغيرهـاي  همزمـان  تأثيرگـذاري  ميـزان  بررسـي  به چندگانه رسيونرگ روش به سپس
 اهميـت  بـودن  كسان ي بررسي براي ،نهايت در .پرداخت خواهيم وابسته متغير بر مستقل
 و تـشويق  اختيـار،  تفـويض  سـازماني،  سـاختار  مـديريت،  حمايـت  (سازماني هايويژگي
 .كنـيم مـي  استفاده فريدمن ونآزم از وابسته، متغير بر ثيرگذارأت) زماني فرصت و ،پاداش
 بـر  و نيـست  نرمال هاداده توزيع كه دهدمي نشان اسميرنوف -كولموگروف آزمون نتايج
  .كنيممي استفاده اسپيرمن همبستگي ضريب از ،اساس همين

  آماري هايآزمون

  اسپيرمن همبستگي ضريب اساس بر فرضيات آزمون نتايج

 آزمـون  از اسـتفاده  بـا  فرضـيات  آزمـون  از حاصـل  نتـايج  خلاصـه  صـورت  به زير جدول

www.SID.ir

www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

  پژوهشي مديريت و منابع انساني در صنعت نفت-نامه علمي  فصل

 1389زمستان  / 13شماره / مچهارسال  / 		�

 مـورد  صـلي ا فرضيه شودمي مشاهده كه همانگونه. دهدمي نشان را اسپيرمن همبستگي
 و مـديريت  حمايـت  ارتبـاط  فرضـيه  استثناي به ،فرعي فرضيات همه و گرفته قرار ييدأت

  . ندا گرفته قرار ييدĤت مورد ،سازماني كارآفريني
  

 اسپيرمن همبستگي ونآزم از حاصل نتايج :3 جدول

 فرضيه
 ميزان

 همبستگي

 سطح

 داري معني

 نتيجه

 آزمون

 كـارآفريني  بـر  سـازماني  هـاي  ويژگـي  تـأثير  و ارتباط )اصلي فرضيه(
 سازماني

 ييدأت 000/0 713/0

 رد 480/0 -062/0 سازماني كارآفريني بر مديريت حمايت تأثير و ارتباط

 ييدأت 000/0 306/0 سازماني كارآفريني بر تشويق و پاداش سيستم تأثير و ارتباط

 ييدأت 000/0 350/0 سازماني كارآفريني بر زماني فرصت تأثير و ارتباط

 ييدأت 000/0 626/0 سازماني كارآفريني بر اختيار تفويض تأثير و ارتباط

 ييدأت 000/0 638/0 سازماني كارآفريني بر سازماني ساختار تأثير و ارتباط
  

  چندگانه ونيرگرس اساس بر ها هيفرض آزمون
 سـنجيده  وابـسته  متغيـر  بـر  متغيـر  چندين همزمان تأثير ،چندگانه رگرسيون روش در
 جـدول  دو از ،چندگانـه  رگرسـيون  از حاصـل  نتـايج  تحليـل  و تجزيـه  منظور به. شودمي

 و رگرسـيون  واريـانس  تحليل آن توسط كه )5 شماره( جدولي ابتدا،. است شده استفاده
 بتـوان  آن طريـق  از كـه  )6 شماره( جدولي دوم، و ،است درآمده نمايش به مدل خلاصه
  .نمود استخراج را چندگانه رگرسيون معادله
 داري معنـي  سطح از و است صفر با   برابر sig ،شودمي مشاهده 4 جدول در كه طور همان
 متغيـر  تغييـرات  است توانسته رگرسيون مدل دهدمي نشان كه است، كوچكتر نيز 05/0
 بنـابراين  ،اسـت  441/0  بـا  برابـر  مـدل  شده تعديل تعيين ضريب .دهد توضيح را ابستهو

 تغييـرات  بـه  استناد قابل وابسته، متغير تغييرات از درصد 1/44 كه گرفت نتيجه توانمي
 9/55 عنـي ي ،)سازماني كارآفريني( وابسته متغير تغييرات بقيه و است مستقل متغيرهاي

   كه طور همان .است) مستقل متغيرهاي از غير عواملي (شانس از ناشي ،تغييرات از درصد
  

 واريانس تحليل به مربوط نتايج :4 جدول

 داري معني سطح
 تعيين ضريب

 شده تعديل
 R2 تعيين ضريب

 همبستگي ضريب

 چندگانه

000/0 441/0 462/0 680/0 
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 معناسـت  بـدين  اين. است 680/0 با چندگانه برابر  همبستگي ضريب پيداست، جدول از
 دومـين . اسـت  درصـد  0/68  بـا  برابـر  وابسته متغير با مستقل متغيرهاي رابطه شدت كه

 متغيرهـاي  از ك ي ـ هـر  اطلاعـات  با مرتبط ،آيدميدر نمايش به رابطه اين در كه جدولي
   .است مستقل

  
 چندگانه رگرسيون آزمون نتايج :5 جدول

 داري معني سطح آزمون آماره

sig 

  ضرايب

 شده استاندارد

   ضرايب

 (ββββ) رگرسيون

 مستقل متغير

 ثابت مقدار 845/3 _ 000/0 392/17

 مديريت حمايت -139/0 -195/0 021/0 -332/2

 تشويق 012/0 033/0 734/0 340/0

 زماني فرصت -274/0 -779/0 000/0 -748/5

 اختيار تفويض 370/0 124/1 000/0 581/4

 سازماني ساختار -/014 -/046 -/849 -/191
  

  
 845/3  بـا  برابـر  معادلـه  اين مبدأ از عرض ، است پيدا 5 جدول از كه گونه همان

 ميزان ،نمود توجه آن به بايد كه اي نكته اما. است 392/17  با برابر نيز آزمون آماره. است
 ايـن  داري معنـي  سـطح  كه آنجا از. است  -332/2  با برابر كه است آماره اين داري معني
 ايـن  از .اسـت  دار معني آماره اين كه گرفت نتيجه توانمي است، 05/0  از كوچكتر آماره

 مـستقل  متغيـر  بـه  متعلـق  ،جـدول  دوم رديـف  .شـود مي آورده رگرسيون معادله در ،رو
 ـ β قدارم ،پيداست جدول از كه گونه همان. است مديريت حمايت  ،رگرسـيون  ضـريب  ا ي

 ايـن  داري معنـي  سـطح . اسـت   -333/2  با برابر نيز آزمون آماره. است  -139/0  با برابر
 05/0  از كـوچكتر  آمـاره  ايـن  داري معنـي  سطح كه آنجا از. است  021/0  با برابر متغير
 رگرسـيون  معادلـه  در ،رو اين از ،است دار معني آماره اين كه گرفت نتيجه توانمي است،
 عنيي،  وابسته متغير بر پاداش و تشويق تأثير به متعلق ،جدول سوم رديف .شودمي آورده

 ،رگرسـيون  ضريب ا ي β قدارم ،پيداست جدول از كه گونه همان. است سازماني كارآفريني
 ايـن  داري معنـي  سـطح . اسـت  340/0   بـا  برابر نيز آزمون آماره  و بوده 012/0   با برابر

 تـوان مـي  بنـابراين،  .اسـت  بزرگتر 05/0 سطح از مقدار اين و است 734/0  با برابر متغير
 معادلـه  از را آن بايـد  و نيـست  تأثيرگـذار  وابـسته  متغيـر  بر متغير اين كه گرفت نتيجه

 وابـسته  متغيـر  و متغيـر  ايـن  بـين  خطي اي رابطه ،ديگر عبارت به. نمود خارج رگرسيون
 .ندارد وجود
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 كـارآفريني  عني ي ،وابسته متغير بر زماني فرصت تأثير بارهدر جدول چهارم رديف
 بـا   برابـر  ،رگرسـيون  ضـريب  اي β قدارم ،پيداست لجدو از كه گونه همان. است سازماني

 ايـن  داري معنـي  سـطح  كـه  آنجا از. است -748/5  با برابر نيز آزمون آماره. است -/247
 تـوان مـي  ،اسـت  كـوچكتر  05/0 سطح از مقدار اين و است) 000/0 (صفر  با برابر متغير
 معادلـه  از را آن دنباي ـ و اسـت  تأثيرگـذار  وابـسته  متغيـر  بـر  متغير اين كه گرفت نتيجه

 وابـسته  متغيـر  و متغيـر  ايـن  بـين  خطي اي رابطه ،ديگر عبارت به. نمود خارج رگرسيون
 عنـي  ي ،وابـسته  متغيـر  بـر  اختيـار  تفـويض  تـأثير  بارهدر جدول پنجم رديف .دارد وجود

 ،رگرسـيون  ضريب اي β قدارم ،پيداست جدول از كه گونه همان. است سازماني كارآفريني
 ايـن  داري معنـي  سـطح  چون. است 581/4  با برابر نيز آزمون آماره. است 370/0  با برابر

 تـوان مـي  ،اسـت  كـوچكتر  05/0 سطح از مقدار اين و است) 000/0 (صفر  با برابر متغير
 معادلـه  از را آن نبايـد  و اسـت  تأثيرگـذار  وابـسته  متغيـر  بـر  متغير اين كه گرفت نتيجه

 وابـسته  متغيـر  و متغيـر  ايـن  بـين  خطي اي بطهرا ،ديگر عبارت به. نمود خارج رگرسيون
 عنـي  ي  ،وابـسته  متغير بر سازماني ساختار تأثير به متعلق جدول ششم رديف .دارد وجود

 رگرسـيون  ضريب ا ي βقدار  م ،پيداست جدول از كه گونه همان. است سازماني كارآفريني
 داري معنـي  سـطح  چون. است  -191/0  با برابر نيز آزمون آماره  و بوده  -/014   با برابر
 نتيجـه  توانمي ،است بزرگتر 05/0 سطح از مقدار اين و است  849/0  با برابر متغير اين

 رگرسـيون  معادلـه  از را آن بايـد  و نيست تأثيرگذار وابسته متغير بر متغير اين كه گرفت
. نـدارد  وجـود  وابـسته  متغير و متغير اين بين خطي اي رابطه ،ديگر عبارت به. نمود خارج

  :نمود استخراج زير صورت به را رگرسيون معادله توانمي بالا هاي افته يبه توجه با
 

y = 805/3  – 139/0  x1 – 274/0  x2 + 370/0  x3 

 
  .است اختيار تفويض X3  وزماني، فرصت X2 مديريت، حمايت  X1كه در آن،

 وابـسته،  متغيـر  بـر  رگرسـيون  مـدل  در موجـود  متغيرهـاي  اثـرات  مقايسه براي
 نـشان  شـده  اسـتاندارد  ضـرايب  تونس ـ. نمـود  استفاده شده استاندارد ضرايب از توانيم

 تـأثير  بيـشترين  تواند  مي ،مستقل متغيرهاي ديگر به نسبت اختيار تفويض عامل دهدمي
 124/1 ،متغيـر  اين در تغيير واحد ك ي ازاي به زيرا ،باشد داشته سازماني كارآفريني بر را

 زمـاني  فرصـت  ،آن از پـس . شـود مـي  ايجـاد  سـازماني  رآفرينيكـا  متغير در تغيير واحد
 ،آن از پس و ،كندمي ايجاد ،تغيير واحد -779/0 با ،وابسته متغير روي را تأثير بيشترين
  .دارد ثيرأت سازماني كارآفريني بر ،تغيير واحد -195/0  با مديريت حمايت
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  دمنيفر آزمون
 اسـتفاده  متغيرهـا  از تعـدادي ) بنـدي  رتبـه  (بندي اولويت بررسي براي فريدمن آزمون زا

) = 000/0sig (صفر  بابرابر آمده دست هب معناداري سطح چون پژوهش، اين در .شودمي
 مبني فرضيه  و نيست كسان ي عوامل اين اهميت كه دهدمي نشان ،است 05/0 از كمتر و
 ايـن  تبـه ر ميـانگين  ،6 جـدول  در .شـود مي پذيرفته عوامل اين اهميت بودن متفاوت بر

  .دهدمي نشان را ها رتبه ميانگين بودن متفاوت كه است شده داده عوامل
  

 سازماني هاي ويژگي بندي رتبه :6 جدول

 ها رتبه ميانگين متغيرها

 56/3 ساختار

 62/3 اختيار تفويض

 15/3 مديريت حمايت

 74/2 سازماني فرصت

 92/1 پاداش و تشويق

  

  شنهادهايپ و گيري نتيجه
 هـر  اصـولاً  و آيـد مـي  حـساب  بـه  آن بخـش  ترين  مهم از پژوهش هر گيري  يجهنت بخش

 و سازماني هاي  ويژگي بررسي به مطالعه اين در. شودمي خلاصه بخش همين در پژوهش
 آزمـون  تحليـل  و تجزيـه  نتـايج  چنـد  هـر . شـد  پرداخته سازماني كارآفريني بر آن تأثير

 رگرسـيون  آزمون از كه اي نتيجه ولي است، اول فرضيه رد بر حاكي اسپيرمن همبستگي
 چنين توانمي ،رو اين از. است متغير اين فراوان ثيرأت دهنده نشان،  آمد دست به چندگانه

 بـه  بايستي ،ابندي دست سازماني كارآفريني به خواهندمي ها سازمان اگر كه فتگر جهنتي
پذيري، حمايت از    مخاطرهتعهد مديران ارشد، حمايت از       از قبيل    مديريت حمايت عوامل
هاي آزمايشي، حمايت مالي، رفع موانع خلاقيت، حمايت از تغييـر، ارزش و فلـسفه                 طرح

 ـ هـاي جديـد   آگـاهي از ايـده  و ،هـاي جديـد  مديريت، استقبال از ايده    عـواملي  عنـوان  هب
   .بكوشند عوامل اين سازي مطلوب مسير در و بنگرند كننده تعيين

 نتـايج  سـازماني،  كـارآفريني  بـر  تـشويق  و پاداش سيستم ثيرأت و ارتباط مورد در
 كـارآفريني  و دهـي  پـاداش  نظام بين يعني است، فرضيه اين ييدأت از حاكي آمده دست هب

 رگرســيون آزمــون نتـايج  همچنــين. دارد وجـود  معنــاداري و مـستقيم  رابطــه سـازماني 
 بـا  مـستقيمي  و معنـادار  ارتبـاط  كه اين عليرغم ،دهي پاداش نظام كه داد نشان چندگانه

 كجـا  ي طـور  بـه  ديگر عامل چهار كنار در آن اثرگذاري وقتي اما ،دارد سازماني كارآفريني
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 عنـي ي،  سوم فرضيه مورد در .ندارد سازماني كارآفريني بر انيدچن تأثير شود، گيري اندازه
 متغيـر  بـين  كـه  دهد مي نشان نتايج سازماني، كارآفريني بر زماني فرصت ثيرأت و ارتباط
 فرضـيه  اين مؤيد موضوع اين كه ،دارد وجود مستقيمي و معنادار رابطه وابسته و لمستق
 كـه  اسـت  آن از حـاكي  چندگانه رگرسيون آزمون از آمده دست هب نتايج همچنين .است
 زمـاني  فرصت پاداش، و تشويق مديريت، حمايت (سازماني هاي ويژگي ثيرگذاريأت وقتي

 ضـريب  بـا  زمـاني  فرصـت  شود، بررسي كجا ي طور هب) سازماني ساختار و اختيار تفويض ،
 كـارآفريني  بـر  عامـل  ترينمـؤثر  ،اختيـار  تفويض از بعد ،-779/0  با برابر شده استاندارد
 تفـويض  تـأثير  و ارتبـاط  مـورد  در اسـپيرمن  هبـستگي  آزمون هاي يافته .است سازماني
 و معنـادار  رابطه وجود حاكي از  و فرضيه ييدأت دهنده نشان ،سازماني كارآفريني بر اختيار

 ـ نتايج. است وابسته و مستقل متغير بين مستقيمي  رگرسـيون  آزمـون  از آمـده  دسـت  هب
 ،124/1 بـا  برابـر  شـده  اسـتاندارد  ضـريب  با كاري اختيار كه است آن از حاكي چندگانه

 فريـدمن  آزمـون  از حاصـل  نتـايج  همچنين .است سازماني كارآفريني بر عامل ترينمؤثر
 سـاير  بـه  نـسبت  ،62/3  بـا  برابـر  ميـانگيني  بودن دارا با كاري اختيار كه ستا آن بيانگر
 جـاي  فريـدمن  بنـدي  رتبـه  اول جايگـاه  در و اسـت  برخوردار بيشتري اهميت  از عوامل

  .است سازماني كارآفريني بر مستقل متغير اين مهم نقش دهنده نشان اين و  ،گيرد مي
 هبـستگي  و معنـادار  رابطـه  جـود و دهنـده  نـشان  همبـستگي  آزمون هاي يافته  
 دهـد  مي نشان چندگانه رگرسيون نتايج .است يسازمان كارآفريني و ساختار ينب مستقيم

 نتـايج  همچنـين . گردد مي حذف رگرسيون معادله از و ندارد وابسته متغير بر تأثيري كه
 برابـر  ميانگيني بودن دارا با سازماني ساختار كه است آن بيانگر فريدمن آزمون از حاصل

 نتيجـه  ،رو ايـن  از .اسـت  اهميـت  بيـشترين  داراي اختيـار  تفويض عامل از بعد ،56/3 با
 بيـشتر،  پـذيري  انعطاف يعني –باشيم داشته بهتري سازمان ساختار قدر هر كه گيريممي

 بـودن  تكـراري  و دهيم كاهش را ها شغل شرح اجراي كنترل و ،كمتر شغلي عناوين تعداد
 را سـازمان  واحـدهاي  تعـداد  دهـيم،  افزايش را پاداش اعطاي تياراخ كنيم، كمتر را امور

 را مـدون  هـاي  شـغل  شرح وجود و كرده كمتر را سازماني واحدهاي فاصله دهيم، كاهش
  . ايم برداشته بلندي گام سازمان شدن تر كارآفرين در –دهيم قرار مدنظر كمتر

 كـه  شـوند  انتخـاب  يروط ـ بايد ارشد رانيمد ،سازماني كارآفريني ايجاد منظور به
 بايستي مديران .ندباش برخوردار بالايي تعهد از كارآفريني مقوله و خود سازمان به نسبت

 مـورد  در مـالي  هـاي حمايت .ندبنگر مثبت خصيصه يك عنوان به پذيري مخاطره اصل به
 ،پيـشنهادات  نظـام  سيـستم  ايجاد ،كارآفريني سرمايه صندوق ايجاد ،آزمايشي هايطرح

 مديران اين هاي اولويت از بايستي نيز ،نوآورانه موانع حذف از حمايت و   ،تغيير از حمايت
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 اسـاس  بـر  پـاداش  بايـستي  ،سـازماني  كـارآفريني  بـه  دستيابي منظور به همچنين. باشد
 بـر   و كـاري  تـلاش  اساس بر پرداخت كاركنان، نياز بر مبتني نوآوري قتشوي شايستگي،

 موجبـات  تا گردد پرداخت داوطلبانه هاي فعاليت به پاداش و ،رجوع ارباب رضايت اساس
 پذيري مخاطره به نسبتنبايد   سازمان پاداش سيستم. نمايد فراهم را سازماني كارآفريني

 اسـتفاده  آن از حمايـت  بـراي  مختلفـي  هاي ساز و كار  بايد از    و باشد تفاوت بي نوآوري و
 كـه  كننـد  احـساس  نـان كارك تـا  شـوند  داده موقـع  به و درست ها پاداش همچنين .دشو

 توجـه  مـورد  هـا  پاداش در عدالت و تعادل .شوند مي توزيع دقيق و واضح طور به ها پاداش
 بـراي  درونـي  هـاي  پـاداش  كـه  شـوند  طراحـي  طـوري  افـراد  وظايف و كارها .شود واقع
  .باشد حصول قابل كارآفرينانه هاي رفتار

 اسـت زيـرا    سـازمان  نشـد  كارآفرين در عوامل ترين مهم از يكي سازماني ساختار
 بـين  عكـوس م رابطـه  همـواره . جديـد  هايايده كارگيري به و يافتن براي است ايوسيله

 هـاي  سـازمان . اسـت  گرفتـه  قـرار  ييـد أت مـورد  سـازماني  كارآفريني و ساختار پيچيدگي
 از .هـستند  تخت سازماني ساختار داراي ،مديريتي هاي لايه كمترين داشتن با كارآفرين

 توصـيه  يـا ( بـودن  كوچـك  دليل به كارآفرين هاي سازمان مكاني، و افقي پيچيدگي نظر
 جغرافيـايي  منـاطق  در امـور  انجام و متعدد دواير ايجاد به اي علاقه ،)شدن كوچك براي

 چنـين  و ،آنهاسـت  بودن غيررسمي كارآفرين، هاي سازمان هاي ويژگي از. ندارند مختلف
 نامـه  آيين و قوانين ها، دستورالعمل طريق از كاركنان كردن محدود مخالف هايي سازمان

 خواهنـد  بيـشتري  خلاقيـت  باشـند  آزادتر افراد هرچه معتقدند زيرا ،هستند رسمي هاي
 در ًاساسـا  شـود،  گرفته سازمان بالاي سطوح در تصميمات كه معنا اين به تمركز. داشت
 بـه  نـسبت  تـا  رنـد دا نيـاز  ها سازمان گونه اين زيرا شود، نمي ديده آفرين كار هاي سازمان
 از بـسياري  ،رو اين از .دهند نشان سريع واكنش مشتري هاي خواسته و محيطي تغييرات

 بـراي  شـود مـي  توصـيه  نيـز  محققـان  بـه  .شـود  مـي  اتخـاذ  پـايين  سطوح در تصميمات
 كـارآفريني  و كـارآفريني  ارتقـا  و ايجـاد  بـر  ثرؤم ـ عوامـل  شناسايي به ،آينده هاي بررسي

را مطالعـه    اجتمـاعي  كـارآفريني  بر دولت قوانين و ها سياست نقش و ،بپردازند اجتماعي
 هـاي  شـركت  سـاير  و پـارس  گـاز  و نفـت  شـركت  در كه شود مي توصيه همچنين. كنند
 44 اصل كلي هاي سياست اجراي در تسريع جهت كارآفرين افراد ثيرأت بررسي به ،مشابه

  .بپردازند

  منابع
 ،»الگوهـا  و نظريـات  تعـاريف : آفرينيكـار « ،)1386( محمود ، دارياني احمدپور . 1

  .پرديس شركت نشر، تهران
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 »كـارآفريني  مبـاني « ،)1385( محمد سيد ، مقيمي ؛محمود ،دارياني احمدپور . 2
  .فرانديش نشر، تهران

 ،تهـران  ،»رفتـاري  علوم در تحقيق هاي روش« ،)1381( ديگران و زهره سرمد، . 3
  .آگه نشر

 .سمت انتشارات ،تهران ،»انساني عمناب مديريت« ،)1386( اسفنديار ، سعادت . 4

 تهـران،  دانـشگاه  ،»كـارآفريني  جـوهره  خلاقيـت «،  )1385( جليل صمدآقايي، . 5
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