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1. Social Capital 
2. Organizational Citizenship Behaviour 
3. Organ  
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1. Public Good  
2. Heni Fan  
3. Jocobs  
4. Louri 
5. Bourdieu, 1986 
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1. Coleman 
2. Potnam 
3. Fokoyama  
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�K2Y� b��NX� "� >�&�*��������� �0/.�� E�*C�E�Y� ��KF� ��� �	� �� �1�-/Y�

������K1�����2*	�U�����3E��/#��<��_���E(�/#�2��"�']��

f�E�	.M	�� 6��� �HA� ���� :���� >W��� ���U��� �	� ��� �� �_�"�� �0�� EN�	N�3�

	�	�a��	�]�����Q�������U����	�	�W�����F�K����V�������:������2���:��������22�

�����	�	��X�(Bolino, Turnley and Bloodgood, 2002)� ]T����K2Y�:�����:��E�*

���K1�����U������)K��i�"���)K��E�2��)�&�3	�W�:���E�d��2�����U���"�E]��

f��H�2��6���E2� ��_�������������EC�1�-/Y�3��BN����22�,��R.��i�"���1N��

����� �F�#� ��� �H��)�� ��� 	�W� ��� >�C��� ��Q� ��� ����%�������22�� ]T����:���

�K2Y������� U� ���� :�� E�*C���K1� �1�-/Y��U� ��� ��"� ���VA� 3�*��Z2*� 3	�-/1

�N*�"����a/>��(Nahapiet and Ghoshal, 1998)]��

f�K.M	���6���T*�W��������2��������	�$�/���������T/4���"�����;��3�*�a��G�22�

	�	� G���� $�/��� ����)I� "� $�/��� ���U� "� �*��� �Nr-*� 3>��M1� �����

                                                                                                                
1. Nahapiet and Ghoshal, 1998  
2. Structural 
3. Relational 
4. Cognitive 
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�"�>�-��:�� ��
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(Bolino, Turnley and Blood good, 2002)�]��"	|���K1�����:���0B��;A�U�����

� $�/��� E�*��� "� ���U��)K�� ����"� D�P�� ��� ^��-�� "� $�/��� T�W� �V���  �"
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1. Barnard 
2. Katz�
3. Kahn  
4. Batman & Organ  
5.  Smith, Organ and Near, 1983 



www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

 

�

���������E6
�8/���	.R������A28X�	��K4	�.]2��A	�8���H�2�aaa��

 

��� 

�����{�_������U�����/W������	��	���]�*	��	C�56(=�������&�	�������,�������E��"��������/W���

����N21�>P��������W�E�*��/W� 5��	���{�_���]�����������E����E	��W��%���-��E"�	���/1����

�������>�A��W���Z�����@-��E�/����	���g��W�S%��������>��	�E����3����U����E�*��������������

��>��E�"�[�L�*�]�����S%��:�����>�	������	������������������>��Y��	����������2��������*

>�	��������)0��3���U���L�*�����������������Y��	�������������������U����	N�#�U�>���;I�>���

�3�;�N��5(78�] �����������N�;�����E���4����H�*"+&�3:*���"�V/��"�	�������U�l&���"�EU��

���&�:��K�,�2/#	�&������W�E�*��/W��<]��

�N�;�� ���E��/W�� �N01� ��H�*"+&� 3�����W�E�*��/W�� �N�;�� ��� �YN�����EU��

���&,��U���E��"������/W���2����
����iK�����2/#	�&����]��	�������H�*"+&�:�A"

G	�/4X����A�_�� �2��U�:���E3��		� ��Z����	N��>�-�� "���X�"� ]*	� �	C�567=�

��U���q*"+&�����	��	�����:�A"�E�������U���E��"������/W���N�;��G�*������

� ��(Organ, 1988)� ]>�-���� "� ��X�"� 3���/.�H�� 	N#� E�*��/W�� ��� ����/��� 3

������� 3��K2��"�S	�&�E�*��Z2*�U����W�"�	"�����W����U���E�*	����/��U���N�

�2��@-����2�����"�	N#�~W�2���������/�	�>�Y��	����U��� ]�:���������/��� ���


G������������2�����^h��{����	��*��/W����������
�"�����E��"����E�*��/W���N�

����������U���]��

0�a�B	��2����K
	�>	��E6
�8/���	.R���

��KF�:����K/����N/��������J��E�2������	� G��,�� "� 	����|�;A��E��"������/W��E�*

�N���� �� ����U���D��P�� �	� ��� >4�	� ��X�"� ������Q� G	�;/�� 	�N�� �0/.�� E�*

���	��X�]^������X�"��a��U�����U���E��"������/W��	���>��	�N��:�����

                                                                                                                
1. Podsakoff et al., Mackenzie et al., Van Pjne and Lipajn 

2. Extra-Role Behavior 
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1. Conscientiousness 
2. Organizational Courtesy 
3. Sportmanship 
4. Altruism 
5. Civic Virtue 
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