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   94 تا 79صفحات / 109شماره مسلسل / 1392بهار / 1 شماره /هشتم و   سال بيست/ پژوهشنامة بيمه 

  تأثير اصول و قواعد حقوق بيمه براي اثبات مسئوليت مدني 

  در قبال بلاياي طبيعي  
  

 چكيده

 حقوقي، يكي از  طبيعي براي اشخاص حقيقي ومدني در قبال حوادثمسئوليت شناسايي 
هاي زيادي   به همين دليل با دشواري،شود محسوب ميمسئوليت مباحث نوين حقوق 

قابليت بيمه  بندي بلاياي طبيعي از حيث قابليت يا عدم در اين مقاله، پس از دسته. روبروست
شود كه  پذيري بسياري از حوادث طبيعي، بر اين موضوع تأكيد مي آنها، با تأكيد بر بيمه

  .توان از اصول حاكم بر بيمه براي پيشگيري از حوادث طبيعي بهره گرفت ه ميچگون
مـدني، مبـاني و اصـول       مـسئوليت   ، حادثه طبيعي،    )پذيري  بيمه(قابليت بيمه    :كليدي واژگان

  حقوق بيمه

  

                                                                                                                   
  دانشجوي دكتراي حقوق خصوصي، دانشگاه تهران       . 1

)khalilahmadi56@gmail.com(Email:  

  01/03/1391: تاريخ دريافت مقاله
  06/09/1391: تاريخ پذيرش مقاله

  1 خليل احمدي
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 مقدمه. 1

از . پذير است ها امكان  مدني در بسياري از فعاليتمسئوليتاي براي  پوشش بيمه
 وسايل نقليه براي خسارات احتمالي وارد بر اشخاص ثالث گرفته تا اي پوشش بيمه

. كنند  خريداري ميهاي محتمل محصولات خود داران براي زيان پوششي كه كارخانه
 مدني قرار دارند يا مسئوليتهايي كه در معرض مخاطره  بنابراين، براي افراد يا سازمان
 مسئوليتص ديگر زيانبار باشد، بيمه هاي آنها براي اشخا ممكن است اعمال و فعاليت

  .شود كه اغلب صرفه اقتصادي دارد  راهكاري محسوب مي،مدني
پردازند، مؤثر   ميبيمه حقتواند در رفتار افرادي كه  اصول حقوقي حاكم بر بيمه مي

براي مثال، وقتي دارندگان وسايل نقليه بدانند كه در صورت خطرسازبودن وسيله . باشد
 بيشتري براي تمديد يا قرارداد دوباره خواهند بيمه حقاستفاده از وسيله، آنها يا نحوه 

هاي بيمه به  علاوه، محاسبات و تحقيقاتي كه شركت به. كنند پرداخت، بيشتر احتياط مي
 مدني را در مسئوليتتواند حقوق  مينيز دهند،  آورند يا مورد توجه قرار مي عمل مي

اي مثال، تحقيقات بر. كندري از خسارت ياري تدوين راهبردهاي مدرن براي پيشگي
 برابر بيشتر از زنان همسن 3 سال، 25دهد كه مردان زير  مريكا نشان ميمركز ملي آمار آ

بين سن موتوسواران و . اي قرار دارند خود در معرض خطر مرگ در تصادفات جاده
  ).Harpwood, 2000( وجود دارد تصادفات آنها هم رابطه معناداري 

كه نمايان شود  چالش يا عاملي ،تواند به عنوان مانع اي مي حال، پوشش بيمه ينباا
براي مثال، برخي از افراد مانند .  مدني داردمسئوليتتأثير منفي بر قواعد حقوق 

از سوي سازمان يا شركت بيمار  مدني مسئوليتپزشكان و پرستاران، در صورت بيمه 
درمان و عمل جراحي بيماران خود احتياط متبوع، ممكن است كمتر در مورد دارو، 

اي  همچنين در موردي كه عامل تصادفات رانندگي مرگبار، تحت پوشش بيمه. كنند
توانند در مورد الزام به جبران خسارت  تر مي باشد، كاردان فني پليس و دادرس راحت

. دگيري كنن از ناحيه وي ـ حتي اگر تقصيري در بروز حادثه نداشته باشد ـ تصميم

www.SID.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID
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هاي مختلف يا  ، موارد متعددي از سوء استفاده از بيمه مانند اموال نزد شركتهمچنين
  .سازي ورود خسارت، وجود دارد فريب شركت بيمه از طريق وانمود
كس ترديد ندارد كه بيمه، راهبرد ايمني براي جبران  با وجود چنين ايراداتي، هيچ

با . گيرند قرار ميكم بضاعت ياطي افراد احت ديدگاني است كه قرباني بي خسارت از زيان
ديده و خانواده او  احتياطي يك شخص، به جاي اينكه به زيان اين راهبرد، هزينه بي

  .شود توزيع مي) گذاران بيمه(تحميل شود، ميان افراد متعدد 
 مدني نيست؛ مسئوليتشود، تشريح بيمه اموال و  آنچه كه در اين مقاله بررسي مي

ره اين موضوع است كه تا چه حد اصول و قواعد حقوقي حاكم بر اين بلكه بحث دربا
 مسئوليته راهبردي براي تقويت قواعد حقوق تواند در تبيين و ارائ ها مي بيمهنوع از 

  .مدني و پيشگيري از بلاياي طبيعي يا آثار زيانبار اين بلايا مؤثر باشد

  مفهوم بلاياي طبيعي  .2
اين مفهوم، اگرچه از حيث عرفي و اجتماعي . مشخصي داردبلا يا حادثه طبيعي، مفهوم 

و حتي در محاسبات دقيق علمي، مختصات معيني دارد، اما موضع حقوق در قبال آن، 
  .ويژه در قرن اخير در حال تحول بوده است به

  مفهوم لغوي بلاياي طبيعي  .1-2

عي شباهت بيشتري در مفهومي كه به حادثه طبي» بلا«نامه وزين دهخدا، واژه  ر لغتد
 بدبختي«يكي از مفاهيم مذكور براي بلا در فرهنگ مذكور، . است رفته كار دارد، به

  ). 1372دهخدا، (»  كه بدون انتظار و بدون سبب و جهت بر كسي وارد آيد]است[
سانحه يا تصادف، يك رويداد خارجي مشخص، قابل  ،»حادثه«در تعريف ديگري، 

 و زمانكه در يك  است قصد، غيرعادي و بدون بيني پيششناسايي، ناگاه و غيرقابل 
يك . دهد و بدون دليل آشكار است، اگرچه اثري مشخص دارد  ويژه روي ميمكان

نتيجه منفي و ناگواري دارد كه با آگاهي از دلايل رويدادي كه حادثه معمولاً احتمال 
توان از آن جلوگيري و  آفريند و انجام كار مناسب پيش از رويداد، مي حادثه را مي

  .)»مدخل حادثه«پديا  ويكي (»پيشگيري نمود
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، كه منشاء انساني تعريف شدهاي از حوادث زيانبار  مجموعه«،  همبلاياي طبيعي
هاي طولاني قبل  بيني بوده يا حداقل از مدت ن حوادث معمولاً غيرقابل پيشاي. ندارند

  ).»بلاي طبيعي«پديا، مدخل  ويكي(» كردبيني  توان وقوع آنها را پيش نمي
زيرا امكان آن را فراهم . باشد» بدآموز«كننده يا  تواند گمراه ، مي»بلاي طبيعي«واژه 

هاي كاملاً قهري كه  ن حوادث را در قالبهاي ناشي از اي اي خسارت سازد كه عده مي
دانستن زلزله اين » بلا«براي مثال، . بندي كنند انسان توان پيشگيري از آن را ندارد، دسته

 پيش از مسئوليتسازد كه خود را از بار  امكان ذهني و عملي را براي دولت فراهم مي
» اعانه«قدام به پرداخت و تنها پس از وقوع زلزله، در حد دلخواه ارهايي بخشد حادثه 

اقسام مختلفي را » حادثه طبيعي«حال آنكه، . ديدگان كند و امدادهاي ضروري به مصيبت
تواند  در وقوع برخي از اين حوادث، انسان نقشي ندارد؛ هرچند كه مي. شود شامل مي

تواند با  براي مثال، انسان مي. كنداز آثار زيانبار آنها پيشگيري كرده يا اين آثار را تشديد 
طور كه  ها، آثار منفي زلزله را به حداقل ممكن برساند، همان سازي ساختمان مقاوم

، آثار زيانبار يك ..)براي استخراج مواد معدني و(ممكن است با حفاري در زير زمين 
  .زلزله طبيعي را تشديد كند

طور غيرمستقيم، ه  طبيعي، بحوادثبرخي از برعكس حوادث طبيعي دسته اول، 
 ناشي از افزايش آلودگي هوا  يا حوادثبراي مثال . ناشي از عملكردهاي انساني هستند

  دست انسان از اين جمله ها به شدن زمين و همچنين سيل ناشي از تخريب جنگل گرم
  .آيند مي شمار به

» زيانبار«يابد كه   مدني اهميت ميمسئوليتحادثه طبيعي، زماني از منظر حقوق 
هايي  ، براي جبران خسارت»عامل زيان«از حقوق، اغلب به دنبال يافتن اين شاخه . باشد

در مورد هر خسارتي كه . وارد شده است) در مفهوم عام آن(كه در اثر يك واقعه است 
. ضرورت جبران را مطرح ساختمسئله توان  آيد، مي عي به بار مييدر نتيجه حادثه طب

بودن  يا انفجار شود، ـ بر فرض قابل جبران/سوزي و  براي مثال، هرگاه زلزله باعث آتش
  .هاي ناشي از تبعات آن هم تحت پوشش قرار گيرد هاي ناشي از زلزله ـ بايد زيان زيان
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   مدني مدرنمسئوليتمفهوم بلاياي طبيعي در حقوق   .2-2

 مدني بر مسئوليتاين مقاله، با تأكيد بر رابطه ميان اصول بيمه و جلوه پيشگيرانه حقوق 
امر تأكيد دارد كه نگرش عرف و فرهنگ مدرن نسبت به بلاياي طبيعي تغيير يافته اين 
پذيري بسياري از حوادث طبيعي فراگير  توان از بيمه  ميرو، از يك طرف ازاين. است

بيني وقوع اين حوادث يا پيشگيري از  كه وقتي امكان پيش چرا. سخن به ميان آورد
 را )اعم از حقيقي يا حقوقي(توان اشخاصي  دارد؛ ميبسياري از آثار زيانبار آنها وجود 

 مدني ناشي از اين حوادث به طور مستقيم يا عرفي به فعل يا ترك مسئوليتيافت كه 
توان اين فرهنگ را  پذيري، مي ديگر، بر فرض بيمه ازسوي. فعل آنها قابل انتساب باشد

ر راستاي پيشگيري هاي خويش، د مسئوليتتبليغ كرد كه هركس، در حوزه وظايف و 
از بلاياي طبيعي يا آثار زيانبار آنها تلاش كند، از مزاياي متعددي در قراردادهاي بيمه 

 كمتري خواهد پرداخت و جبران مناسبي از بيمه حقبراي مثال، . برخوردار خواهد بود
  .وي به عمل خواهد آمد

گي هوا فراهم شدن زمين و آلود  نسبت به گرممسئوليتادبيات حقوقي كه در مورد 
پذيري و نيز نحوه اعمال  توان از حيث بيمه آمده، مبين آن است كه حوادث طبيعي را مي

دسته اول، حوادثي هستند كه . كردقواعد و اصول بيمه، در دو دسته نسبتاً مستقل بررسي 
زلزله و . پيش از پيدايش بشر وجود داشته و انسان نقشي در وقوع يا تشديد آنها ندارد

شود  دسته دوم، حوادثي را شامل مي. توان جزء اين دسته آورد  طوفان طبيعي را ميسيل و
هاي علمي، انسان و ابزارهاي ساخت انسان موجب آنها  ها و آزمايش كه به حكم بررسي

شدن زمين يا در مفهوم  هاي ناشي از گرم توفان. شده يا آثار آنها را تشديد نموده است
  .كردتوان در زمره اين موارد محسوب  ي قطب را ميها شدن يخ المللي، ذوب بين

پذيري حوادثي سخن گفت كه از سوي اشخاص  توان از بيمه  ميبه عبارت بهتر، تنها
يابد كه به طور  اي از حوادث ارتباط مي با مجموعه» پيشگيري«. قابل پيشگيري هستند

شر در علوم مختلف هايي كه ب توان با توسل به پيشرفت دهند و اكنون مي طبيعي رخ مي
حادثه دسته مثالي براي سيل . داشته، از اصل وقوع آنها يا آثار زيانبار آنها جلوگيري كرد
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غير قابل (و زلزله، مثالي براي حادثه دسته دوم ) قابل پيشگيري به طور كلي(اول 
  . است) پيشگيري در اصل، اما قابل پيشگيري در آثار و ابعاد پس از وقوع

اي حوادث غيرقابل  هاي بيمه به پوشش بيمه  ادعا كرد كه شركتتوان هرگز نمي
 شركت زيرا براي مثال، وقتي يك. اند بيني يا غيرقابل پيشگيري تمايل نشان داده پيش

 بنابر اطلاعات آماري اين ،كند اي به مسافران هواپيما مي ه پوشش بيمهبيمه اقدام به ارائ
كي از چند صد هواپيمايي كه بيمه كرده، تخمين را در نظر دارد كه احتمال سقوط ي

 و سقف پوشش بيمه حقيا براي مثال، در بيمه تكميلي درمان، تعيين نرخ . چقدر است
گيرد و هرگز يك اقدام تصادفي يا  اي، پس از محاسبات دقيق علمي انجام مي بيمه

ه  ارائ، اگر يك شركت بيمه اقدام بهدر واقع و براي مثال. بر ريسك كامل نيست مبتني
هاي آتشفشان فعال  هاي كشاورزي نمايد كه در معرض گدازه اي براي زمين پوشش بيمه

  . هيچ توجيه علمي و عقلايي براي چنين اقدامي وجود نخواهد داشت،قرار دارد

  هاي بلاياي طبيعي براي مقررات موجود بيمه چالش. 3
ن نوع از پوشش هايي كه براي گسترش بيمه صورت گرفته، اي با وجود تمام كوشش

هرچند امروزه، . مخاطرات، سهم چنداني از جبران خسارت در مفهوم عام آن ندارد
  .گرايش ذهني و فرهنگي فراواني به سمت پذيرش بيمه وجود دارد

بدين معنا كه هركس مرتكب . است» تقصير« مدني، نظامي مبتني بر مسئوليتحقوق 
در هر موردي ). 1378كاتوزيان، (كند تقصير شود، بايد خسارت ناشي از آن را جبران 

 1ماده . شود غير از تقصير، اثبات رابطه سببيت ميان عامل زيان و زيان وارده دشوار مي
 مدني در حقوق مسئوليتكند كه مبناي   مدني اين ايده را القا ميمسئوليتقانون 

 را شامل از تقصر به عمل آورد و آنبسيط توان تفسير  اگرچه مي. كشورمان تقصير است
  ).م. ق953ماده (هرگونه تعدي يا تفريطي دانست كه منتهي به بروز خسارت شود 

هاي بيمه،  دهد كه شركت اي نشان مي با اين حال، بررسي مقررات و رويه بيمه
آنها در » عمد«شوند و  گذار يا عوامل او موجب زيان مي مواردي را كه شخص بيمه
علت اين استثنا . دانند اي نمي شش بيمهشود، مشمول پو بروز خسارت اثبات مي
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عمد در خسارت به ديگران، حسب مورد، جرم يا شبه جرم است و : مشخص است
هاي عمدي عوامل بالقوه چنين   زيان،اي پوشش بيمه تواند با شركت بيمه نمي

  .كندهايي را تحريك  خسارت
صور شخص يا اشخاصي كه ت» عمد«در خصوص بلاياي طبيعي، نه تنها اثبات 

رود، در ورود خسارت مؤثر باشند، غيرممكن است؛ بلكه انتساب تعدي يا تفريط هم  مي
 به همين دليل، اغلب به بلاياي طبيعي به عنوان حوادثي نگريسته. شود به ايشان دشوار مي

شود كه شركت  اي محسوب مي شود كه در حال عادي از جمله استثناهاي پوشش بيمه مي
ه پوشش ر اينكه موضوع قرارداد بيمه، ارائمگ.  ندارديمسئوليتبيمه در قبال آن هيچ 

  ).Kunreuther, 1968 (اي براي چنين مخاطراتي باشد بيمه
تواند در   مدني نسبت به بلاياي طبيعي، مشكل ديگري ميمسئوليتدر رابطه با 

به موجب عرف . رابطه سببيت:  مدني مطرح شودمسئوليتبرقراري ارتباط ميان بيمه و 
هستند كه ميان آنها مسئول هايي   بيمه تنها در قبال آن دسته از خسارتهاي مه، شركتبي

حال آنكه، بسياري از بلاياي طبيعي . رابطه سببيت برقرار باشدآنها گذار يا عوامل  و بيمه
» قوه قاهره«هاي اموال ـ در قالب  اي و شرايط عمومي بيمه ـ حداقل در عرف بيمه

از هر نوع كه باشد، از جمله مواردي هستند كه در » قوه قاهره«شوند و  بندي مي طبقه
  .دانند  نميمسئولهاي بيمه خود را در قبال آن  حالت عادي،  شركت

يابد كه در صورت وقوع حوادث  هايي ارتباط مي چالش ديگر، با ماهيت خسارت
ر و غيرمادي ناپذي هاي اين حوادث، فراگير، جبران بسياري از زيان. شوند طبيعي وارد مي

هاي جايگزين، اجازه  هاي روحي و رواني و نيز نوع جبران ماهيت خسارت. هستند
بيني   مدني پيشمسئوليتدهد كه بتوان آنها را در كليه قوانين و مقررات مربوط به  نمي
اي كه براي پرداخت خسارت ناشي از حوادث منعقد  براي مثال، قرارداد بيمه. كرد
ديده در  اند حاوي بندي براي عذرخواهي شركت بيمه از زيانتو شود، عملاً نمي مي

  .پذير باشد صورت وقوع حادثه بيمه

  

www.SID.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

 

109شماره مسلسل / 1392بهار / 1شماره / هشتم و   سال بيست/  بيمهپژوهشنامة/  86   

   استفاده از بيمه براي پيشگيري از اصل يا آثار زيانبار حوادث طبيعي.4
هاي احتمالي باشد، از اين  تواند تضميني براي جبران خسارت با وجود اينكه بيمه مي

هاي  هايي كه شركت شرط پيش. اهداف پيشگيرانه هم نايل شدتوان به برخي از  تدبير مي
كنند به همراه تأثيري كه  پذيري يك سازه در معرض خطر پيشنهاد مي بيمه براي بيمه

اي  ترين فوايد پوشش بيمه  مدني دارد، از مهممسئوليتپذيري در قابليت اثبات  بيمه
  . شوند هاي در معرض خطر محسوب مي براي سازه

  هاي در معرض خطر پذيري سازه  بيمههاي شرط شپي  .1-4

ها  انديشد، امر پيشگيري را به برخي نهادها و سازمان تواند با تمهيداتي كه مي دولت مي
ها ملزم به  براي مثال، هرگاه سازندگان همه سازه. نفع هستند كه در آن ذيواگذار كند 

باشند، شركت بيمه ) يشگيرييا قابل پ/بيني و قابل پيش(بيمه آنها در برابر حوادث 
وسيله، ضمن  تا بدينكند ها استخدام  تواند كارشناساني را براي كنترل ايمني سازه مي

. جاز اطلاع دهنددولتي مهاي غيراستاندارد، موضوع را به مرجع  خودداري از بيمه سازه
 و نصب هاي بيمه اقدام به خريد مثال، در انگليس تا اواسط قرن نوزدهم، شركت عنوان به

سوزي كه  وسيله، خطر آتش كردند تا بدين شده مي وسايل اطفاي حريق در منازلِ بيمه
در واقع، . كرد، به حداقل ممكن برسد به طور مستقيم منافع اقتصادي آنها را تهديد مي

 كنترل يا هدايت ،در رويكرد همياري، رفتار افراد براي رسيدن به اهداف اجتماعي
  ).Cane, 2002(شود  مي

نشاني، يك  هاي مرتبط با آتش هاي بيمه به همراه سازمان در ايالات متحده، شركت
سوزي و نحوه پيشگيري از آن  مركز پژوهشي را براي تحقيق در خصوص علل آتش

اي اماكني  اي، بدون بازرسي قبلي اقدام به پوشش بيمه هيچ شركت بيمه. اند تأسيس كرده
در بيمه كارگران و . )Cane, 2006 (كند  نميسوزي در آنها زياد است، كه خطر آتش

هاي ضروري را كنترل كرده  هاي بيمه رعايت نكات ايمني و احتياط كارفرمايان، شركت
اي را به تأمين آن  هايي را پس از بازرسي تعيين كرده و پوشش بيمه شرط و حتي پيش

  .كنند شرايط منوط مي
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شده  كاهش ريسك در امكان بيمهمقايسه ميان وسايل اطفاي حريقي كه بيمه براي 
كند، با حالتي كه دولت، مالكين تمامي اماكن را ملزم به نصب لوازم اطفاي  نصب مي

دهد كه وجهه پيشگيرانه  نمايد، نشان مي) با ذكر دقيق مشخصات حداقل لوازم(حريق 
در حالت دوم، هزينه كاهش مخاطرات به . اقدام اخير بسيار بيشتر و فراگيرتر است

  .كند شود و دولت تنها نقش مدير و ناظر را در اين روند ايفا مي وندان تحميل ميشهر
توان راهبردهاي ديگري را به قوه  با استفاده از اصول و قواعد حاكم بر بيمه، مي

هاي بيمه، رعايت  شركت. مجريه در راستاي پيشگيري از حوادث طبيعي پيشنهاد كرد
 بيمه حقپذيري يا كاستن از حداقل  را شرط بيمهنكات احتياطي و اقدامات پيشگيرانه 

هايي  براي مثال، چنانچه گفته شد، در بيمه خودرو، به ميزان سال. دهند دريافتي قرار مي
يا . شود  پرداختي براي سال جاري كاسته مي بيمه حقكه خودرو تصادف نداشته، از 

كند كه  ن موضوع توجه مياينكه در بيمه سامانه ارتباطي و اطلاعاتي، شركت بيمه به اي
در سامانه ) روز افزارهاي به افزارها و سخت از جمله نرم(آيا استانداردهاي روز دنيا 

  .رعايت شده است يا خير

  مباني توجيهي بيمه حوادث طبيعي  .2-4

دهد كه در بسياري از مواردي كه تعهد قانوني براي شخص خاصي  ها نشان مي بررسي
بيني شده، مانند تعهد توليدكننده   مدني پيشمسئوليتن تعهد وجود دارد و براي نقض آ

خودرو به ايمني كامل آن و تعهد دارنده وسيله نقليه در محافظت و رعايت احتياط 
 مدني عامل براي مسئوليتكننده  نسبت به آن، در واقع نوعي خروج متعارف، توجيه

شخاص، ناشي از به عبارت ديگر، وضع چنين تعهداتي براي ا. نقض قانون است
نيازهاي اجتماعي و در جهت كاهش مخاطراتي بوده كه مال و جان مردم را تهديد 

توان آثار  هرگاه اين طرز تلقي در ميان مردم شكل گرفته باشد كه مي.  است كرده مي
زيانبار حوادث طبيعي را به حداقل رسانيد، در آن صورت پارلمان، به عنوان مجمعي از 

عمومي موظف خواهند بود كه تعهدات قانوني متناسبي را براي دولت نمايندگان افكار 
  .يا كيفري تعيين نمايند/ مدني ومسئوليتوضع كرده و براي نقض هركدام از آنها، 
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تئوري شرايط «توان مطرح ساخت، تحليل قضيه براساس  موضوع ديگري كه مي
و آزادي ايدئال در حالت بر طبق اين تئوري، در شرايطي كه افراد . كانت است» 1ئال ايد

از ديگران بوده و به طور دقيق و برابر، منافع بنيادين خود را در اختيار دارند، مشاركت 
واضح است كه استفاده از اين . شود اجتماعي براي تمامي آنها، نوعي امتياز محسوب مي

 در مواردي مسئوليت مدني، در جهت جمعي ساختن مسئوليتتحليل در حقوق 
  .پذير است باشند، امكان ادفات رانندگي يا ساير حوادثي كه قابل بيمه ميهمچون تص

شود كه چون  در تحليل موضوع، براي مثال در مورد تصادفات رانندگي گفته مي
 همه دارندگان وسيله مسئوليتشوند،  نقل منتفع مي و عموم مردم از رانندگي و حمل

خي از آنان يا از سوي وسيله ايشان به نقليه در قبال خساراتي كه به طور تصادفي به بر
زيرا وقتي پيوستن به .  قابل توجيه استايدئالشود، بر مبناي شرايط  ديگران وارد مي

هاي موردي و   متضمن منافع همگاني و مسلم باشد، اعضاي جامعه بايد خسارت،جامعه
  .)Keating, 2001(كنند محتمل آن را تقبل 

. شود مورد حوادث طبيعي با اشكالاتي روبرو ميبا اين اوصاف، اعمال تئوري در 
 جمعي نسبت به آثار بلاياي طبيعي، امري نيست كه شهروندان در ضمن مسئوليت

پذيرفته » ايدئالشرايط «قرارداد اجتماعي يا حين پيوستن به جامعه به عنوان تكميل 
 ديگري شود، توسط شهروندان علاوه، خساراتي كه به جان اشخاص وارد مي به. باشند

آزادي . كه هيچ ربطي با اين خسارت ندارند، نه قابل پذيرش و نه قابل جبران است
قدر قابل تفسير نيستند كه  اراده افراد و سعي در بسط برابري به كليت اجتماع هم آن

  .چنين مواردي را شامل شوند
توزيع خسارت ناشي از حوادث طبيعي ميان همگان، نوعي از بيمه محسوب 

اين روش، در مورد مناطقي كه در معرض . ورزد ه دولت بدان مبادرت ميشود ك مي
كه واهمه از عواقب  چرا. آورد حادثه قرار دارند، نوعي آرامش خاطر به وجود مي

هاي توزيع خسارت   يكي از راه،استفاده از نظام بيمه اجباري. دهد احتمالي را كاهش مي

                                                                                                                   
1. Ideal Condition Theory  
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زم شوند كه آنها را در برابر حوادث بيمه ها مل هرگاه مالكين ساختمان. ميان همه است
 خواهد پرداخت و بدين صورت، بيمه حقنمايند، هركس به اندازه املاكي كه دارد، 

ميان شهروندان توزيع خواهد ) بر مبناي ثروت(اي  هزينه حادثه احتمالي به نحو عادلانه
  .شد

ش از بروز حادثه ، پي)انتقال ريسك(در برابر بيمه حوادث كه يك شيوه توزيع خسارت 
شود، روش توزيع  هاي كمتري از سوي شهروندان روبرو مي است و در نتيجه با مخالفت

در اين . )Levmore, 1996 (خسارت پس از حادثه، به شدت مورد انتقاد قرار گرفته است
طبيعي در شهر يا منطقه معين، حسب مورد از طريق هاي ناشي از حادثه  روش، زيان

هاي مشابه، به تمام مردم كشور يا اهالي شهر يا استان معين  ماليات، عوارض و شيوه
انتقاد وارده، از جمله آن است كه هدف از پرداخت ماليات، فراهم . شود تحميل مي

ه خدمات  و ارائ)دهنده ماليات(خود شهروند ساختن شرايط زندگي ايمن و سالم براي 
رو، كمتر شهروندي نسبت به اين  ازاين. مختلف رفاهي و اجتماعي براي خود اوست

شود، صرف  گرفته مي) اجبار قانون(كند كه پولي كه از وي به زور  امر اعلام رضايت مي
اند،  ترميم آثار حادثه يا پرداخت خسارت به مردمي شود كه نه تنها دچار حادثه شده

  .ضر توان پرداخت ماليات را هم ندارندحا بلكه درحال
نگر را مجبور  هاي آينده بروز اين نارضايتي به نوبه خود ارزشمند است؛ زيرا دولت

كند كه احتمال بروز حادثه ـ و در نتيجه احتمال دريافت ماليات و عوارض مضاعف  مي
 براي هايي توان شيوه حال، مي عيندر.  ـ را به حداقل ممكن برساننداز شهروندان

هايي براي  ه داد يا توجيهئدريافت ماليات و عوارض، با كمترين نارضايتي از مردم ارا
براي مثال، وقتي مردم . كردرا قانع مدعيان پرداخت چنين مبالغي طرح كرده و در نتيجه 

احساس كنند كه احتمال بروز حادثه براي آنها هم وجود دارد و در نتيجه زماني آنها هم 
. گردد يهنان خود نياز خواهند داشت، پرداخت ماليات مضاعف توجيه ميم به كمك هم

البته، اگر دولت بدون توجه به حوادث آتي، بودجه مشخصي را براي حوادث 
نشده اختصاص داده و بر همان مبنا، بخشي از درآمدهاي حاصله را به اين امر  بيني پيش

ه هنگام بروز حادثه و بحران تخصيص دهد، نيازي به واردكردن فشار مالي به مردم ب
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  .وجود نخواهد داشت
هاي ناشي از حوادث طبيعي  با وجود تمامي آنچه كه در خصوص توزيع خسارت

گفته شد، بايد توجه داشت كه به اين رويكرد نبايد به عنوان هدف اصلي يا تنها هدف 
ردم در حقيقت، مالياتي كه م.  مدني در قبال چنين حوادثي نگريسته شودمسئوليت

. ديدگان نيست هاي وارده به حادثه گوي تمامي نيازها و خسارت پردازند، پاسخ مي
گي دولت و  ها و روزمر مي اشتباهات، تخلفئدامسئول ديگر شهروندان،  ازطرف
شدن مردم در  برداري سياسي از قرباني علاوه، هرگونه بهره به. مردان نيستند دولت

رساني و امداد   صوري ميان مردم يا تبليغ كمكحوادث طبيعي از طريق ايجاد همبستگي
، ممنوع است و اين ممنوعيت بايد )آيد مي شمار كه وظيفه مسلم آن به درحالي(دولت 

  .بيني شود صراحتاً در قانون پيش
تواند به عنوان  هم نمي، بيمه حوادث طبيعي )1388السان، (اند  چنانچه گفته

شود   مانع مرگ نمي،بيمه«زيرا، . اتخاذ شودمي دولت در قبال اين حوادث مشي دائ خط
هاي صرفاً مالي را در اختيار بازماندگان ـ اگر باشند ـ قرار  و تنها برخي از جبران

زيرا . اي صرفاً توجيهي براي فرار از وظيفه است بنابراين، راهكار پوشش بيمه. دهد مي
تواند  سالي مي  يا خشكگيري مثل زلزله، طوفان تجربه نشان داده كه حادثه طبيعي همه

  .»كندهاي بيمه را ورشكست  ترين شركت بزرگ
بايد توجه داشت كه آنچه كه بايد در سازوكار توزيع خسارت ميان شهروندان مورد 

هرگاه اين رويكرد باعث پيدايش نوعي . آن است» كارآمدي«توجه اساسي قرار گيرد، 
 و سوء استفاده دولت از موقعيت )اي گدايي دولت از مردم پس از هر حادثه(دور باطل 

تواند احساس  سوء استفاده از رويكرد مذكور مي. خويش شود، بايد آن را محكوم كرد
 مردم يك كشور نسبت به همديگر احساس عاطفي داشته ،ميهني را كه به موجب آن هم

كه مردم مجبور  درصورتي. كندشتابند، تضعيف  و در شرايط اضطراري به ياري هم مي
د كه تاوان فقدان انديشه توسعه پايدار را به طور مكرر و مستمر بپردازند، نوعي باشن

آن دولت و مسئول خستگي و يأس يا حتي تنگدستي عمومي به وجود خواهد آمد كه 
رو، رويكرد توزيع عمومي خسارت بايد به عنوان راهبرد  ازاين. قرباني آن مردم هستند
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حوادثي مورد توجه قرار گيرد كه به دليل وسعت ويژه در مورد آن دسته از  مكمل، به
جغرافيايي حادثه، دولت به تنهايي ـ با لحاظ منابع موجود ـ توان جبران آن را ندارد و 

  .به مساعدت حاميان هميشگي خود، يعني مردم نيازمند است

  مزاياي بيمه حوادث طبيعي در عمل  .5
تواند، با نداشتن  وادث طبيعي ميدهد كه تا چه حد بيمه ح مطالعات تطبيقي نشان مي

رساني مالي دارد، نقش مثبت و  هاي كمك مشكلات و موانعي كه در مقايسه با ساير شيوه
در ايالات متحده، سازماني به . اي در اعاده وضعيت و توزيع خسارت داشته باشد سازنده

 تأمين  ميلادي با هدف1960ويژه در دهه  وجود دارد كه به 1نام انجمن مكاسب كوچك
مالي بخش خصوصي از طريق برنامه اعطاي تسهيلات در حوادث طبيعي مأموريت 

كساني كه خانه يا محل (زدگان  هدف اصلي اين سازمان، بازگرداندن مصيبت. يافت
، به وضعيتي مشابه با شرايط )دهند  خود را در اثر حوادث طبيعي از دست ميوكار كسب

اي افرادي كه تحت پوشش بيمه نيستند، اين انجمن ويژه بر به. پيش از حادثه بوده است
  .آن را داشته باشندپرداخت كند كه توان  اقساط بازپرداخت را به نحوي تنظيم مي

خيزي چون آلاسكا اجرا شده و البته، از  هاي حادثه هاي اين انجمن، در ايالت طرح
  :جمله به دلايل زير مورد انتقاد قرار گرفته است

عطاي تسهيلات، به طور مستقيم با تصميماتي كه قوه مجريه يا سران مبلغ و نحوه ا  -
ديدگان از  بنابراين، بيش از اينكه به نيازهاي زيان. گيرند، در ارتباط است انجمن مي

. كند حوادث توجه شود، وضع مالي دولت است كه ميزان تسهيلات را تعيين مي
 .ه استديدگان صورت نگرفت رو، جبران كاملي از زيان ازاين

كنندگان تسهيلات، از مبلغ  دهد كه برخي از دريافت تجربه عملي نشان مي  -
ديگري كه براي اين پرداخت شده براي اهدافي غير از بازسازي، تعمير يا موارد مصرف 

هاي مردمي  در واقع، نظارت بر نحوه هزينه كمك. اند شده، استفاده كرده تسهيلات تعيين
، بسيار دشوار و نيازمند تشريفات و عوامل اداري )مادياعم از نقدي و (و دولتي 

                                                                                                                   
1. Small business administration 
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 .استعريض و طويل 

شود كه افراد در وضعيت بهتري نسبت به آنچه  هاي دولت، گاه موجب مي كمك  -
ها مدنظر  اي كه كمك اين امر، با هدف عمده. اند، قرار گيرند كه پيش از حادثه داشته

حد، تلاش براي پوشش همگاني و مساوي دهد كه تا چه  دارد، مغاير است و نشان مي
اي شود كه پيش از  تواند منتهي به بهبود وضعيت عده ديدگان از يك حادثه مي زيان

 ).Kunreuther, 1968(اند  حادثه، در وضعيت بدتري قرار داشته

هرچند، پيشگيري از حوادث طبيعي يا آثار زيانبار آنها، بهتر از بازپرداخت خسارت 
اي و اصول و  توان دريافت كه تا چه حد پوشش بيمه  آن است؛ اما ميديدگان به زيان

تسهيلات  از تواند از سوء استفاده قواعدي كه به طور خاص بر بيمه حاكم است مي
  :ه دادارائدلايل را اين توان  براي اثبات اين فرضيه، مي. جلوگيري كند

 پرداخت اي براي حوادث طبيعي، اول اينكه، در صورت وجود پوشش بيمه
خسارت، بدون اينكه به وضعيت مالي شركت بيمه ربط داشته باشد، با شرايط قراردادي 

هاي بيمه نيز، براي  شركت. ارتباط خواهد داشت) گذار و شركت بيمه بيمه(طرفين 
اينكه دچار مشكلات اساسي مالي نشوند، اغلب به بيمه اتكايي كه نوعي پشتيباني و 

  . روي خواهند آوردشود، تضمين مالي محسوب مي
اي، ارزش مالي اموال در معرض  دوم اينكه، از آن جهت كه پيش از پوشش بيمه
نامه و شرايط عمومي   در پرسش...خطر و نيز مواردي همچون رعايت استانداردها و

 و سقف بيمه حقگيرد و براساس همه اين معيارها،  نامه مورد توجه قرار مي بيمه
شود، بنابراين احتمال سوء استفاده از خسارتي كه   ميخسارت قابل پرداخت تعيين

علاوه، بايد توجه داشت كه  به. شود، به حداقل ممكن خواهد رسيد پرداخت مي
هاي بيمه داراي كارشناساني هستند كه پرداخت خسارت را منوط به كارشناسي  شركت

يك از  هيچشود كه  اين امر، باعث مي. كنند مياز محل حادثه و بررسي جزئيات آن 
  .دن، قرار نگيراند ديدگان، در وضعيتي بهتر از آنچه كه پيش از حادثه داشته زيان

 هدف ،سوم اينكه، در آن دسته از حوادث طبيعي كه عده كمي از مردم يا اموال
 پوشش نشود،هاي بيمه  ، به نحوي كه موجب ورشكستگي شركتگيرند ميخسارت قرار 
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 براي مثال، وقتي ؛اي انتقال ريسك و توزيع خسارت است بهترين ابزار ممكن بر،اي بيمه
هاي در معرض خطر را تهديد كند، آنها  حادثه طبيعي، منافع سازندگان انواع مختلف سازه

توانند با افزودن مبلغي اندك به محصولات خود، پرداخت خسارت را به  نيز مي
  ).1389تبار،  جعفري(هاي بيمه واگذار كنند  شركت

  يريگ نتيجه. 6
» پيشگيري بهتر از درمان«در مورد حوادث طبيعي هم، همانند ساير رويدادهاي ناگوار 

ويژه كه امروزه اثبات شده است كه از بسياري از اين حوادث يا  به. شود محسوب مي
گيري زنجيره  پيشگيري، از جمله مستلزم شكل. توان اجتناب كرد آثار زيانبار آنها مي
در اين زنجيره . دهد تنها بندي از آن را تشكيل مي» قوقيالزام ح«منسجمي است كه 

را در نظر داشته كه وراي پيشگيري از حوادث مذكور، » بيمه«توان بندي به نام  دقيق، مي
هاي جبران خسارت، بسياري  توان در ساير شيوه اهداف ديگري را مدنظر دارد كه نمي

  .از آنها را يافت
هنوز . كه بيمه، در خصوص حوادث طبيعي داردبا وجود مزاياي غيرقابل انكاري 

نيافته، تحقق عملي آن نيازمند تصويب قانون و اراده دولت  هم در كشورهاي توسعه
مسئولاني يا مسئول با اين وصف، هرگاه بتوان با استناد به اصول و مباني بيمه، . است

يا مسئول ه توان از اين انديشه دفاع كرد ك تر مي براي حوادث طبيعي يافت؛ راحت
هاي بيمه، تحت پوشش   خود را نزد يكي از شركتمسئوليتند ا مذكور موظفمسئولان 

اي براي حوادث طبيعي  اي كه از جمله به الزام بيمه رو، انديشه ازاين. قرار دهندبيمه 
توان ردپايي از فرهنگ و تمدن و  انجامد يك انديشه مركب است كه در آن مي مي

تا وقتي كه . سالار به صيانت از جان و مال مردم را يافت ي مردمها گرايش پايدار دولت
چنين فرهنگي نهادينه نشود يا دولت به آن حد از مدنيت نرسد، انديشه بيمه حوادث 

انساني براي اين حوادث، در افكار خواهد ماند و مسئول طبيعي، همانند فرضيه يافتن 
  .تجلي بيروني نخواهد يافت
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