
 رويكردهاي نوين آموزشي
 دانشكدة علوم تربيتي و روانشناسي دانشگاه اصفهان

 ۱۳۸۹ ، بهار و تابستان ۱۱ پياپي ، شمارة يك ، شمارة پنجم سال
 ۸۷ - ۱۰۸ ص

 تأثير جنسيت و نوع مدرسه : اثربخشي رهبري مديران ايران و هندوستان

 انشگاه شهيد بهشتي د شناسي علوم تربيتي و روان گروه استاديار ، ∗ غلامرضا شمس موركاني
gh_shams@sbu.ac.ir 

 چكيده
 ايـن . بررسي گرديـد ۱۳۸۷ - ۸۸ در اين تحقيق، اثربخشي رهبري مديران ايران و هندوستان در سال تحصيلي

 دبيرستان از شهرهاي اصفهان و ميسور از طريق روش ۱۲۰ ششصد دبير از . پژوهش توصيفي از نوع پيمايشي است
 انتخاب مدارس و دبيران به طور مساوي از هـر . اي انتخاب شدند دو مرحله ي طبقه بندي شده تصادف نمونه گيري

 براي جمع آوري داده ها، از مقياس اثربخشي رهبري . غيرانتفاعي انجام گرفت . دو نوع مدارس دولتي و خصوصي
) LES ( تاج ) ( از تحليل واريانس و استفاده گرديد ) ۲۰۰۱ ANOVA ( اده ها اسـتفاده دو سويه براي تحليل د 

 يافته ها، حاكي از آن است كه تفاوت معنـاداري بـين دو كـشور در زمينـه همـه ابعـاد اثربخـشي رهبـري . گرديد
 بيشتر از مديران هنـد دارا طبق ارزيابي دبيران، مديران ايران هر شش بعد اثربخشي رهبري را . مديران وجود دارد

 ميـانگين نمـرات اثـر (F=16.092; P< .001) ت جنسي در رابطه با . (F=58.450; P< .001) هستند
 ، ادراك دبيران را دربارة اثربخـشي (F=9.180; P<.003) و نوع مدرسه بخشي در زنان بيشتر از مردان بود

 . است معناداري تحت تأثير قرار داده به طور رهبري مديران در هر دو كشور
 ، نوع مدرسه اثربخشي رهبري، مديران، دبيرستان، جنسيت : هاي كليدي واژه
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 ۱۳۸۹ ، بهار و تابستان ۱۱ ، پياپی ۱ ، سال پنجم، ش رويکردهاي نوين آموزشي مجله / ۸۸

 مقدمه
ــته ــت نوش ــود اس ــري موج ــورد رهب ــادي در م ــاي زي ــورد . ه ــه در م ــاب و مقال ــزاران كت  ه

 شـود نوشــته آميــز مـي اينكـه رهبـري بـه چــه معنـي اسـت، چــرا اهميـت دارد و چطـور موفقيـت
 كنـد بيـان مـي اولين جريـان كـار در ايـن زمينـه، تئـوري ويژگـي رهبـري اسـت كـه . شده است

ــسله ــه مناصــب قــدرت تبارشناســي، . سل ــت كــه ب ــردان بزرگــي بــوده اس ــشه و اصــل م  ري
ــيده ــد رس ــا . ان ــصوصي، ب ــراد بخ ــران، اف ــه رهب ــت ك ــن اس ــي اي ــوري ويژگ ــي تئ ــوع كل  موض

 ، برگرفتـــه از ۱ اســـتوگديل ( پـــذيري و پايگـــاه هـــستند هـــوش، دانـــشوري، پايـــداري، انطبـــاق
 گران تمركـــز ، پژوهـــش ۱۹۵۰ و ۱۹۴۰ هـــاي در اواخـــر دهـــه ). ۲۰۰۱ دســتمالچيان و ديگـــران،

 » رفتــاري « مكتــب . معطـوف نمودنــد » هــاي آنهــا ويژگـي « بــه جــاي » رفتــار رهبـران « خـود را بــر
 ، » حمايـــت از كاركنـــان « : كــرد بــر چهـــار موضــوع مـــشترك در ميـــان رهبــران توجـــه مـــي

ــل « ــسهيل تعام ــر هــدف « ، » ت ــد ب ــسهيل كــار « و » تأكي ــر ( » ت ــالپين و واين ــال، ه ــراي مث  ؛ ۱۹۵۷ ، ۲ ب
ــز و كــان ــضايي رهبــري « تــب مك ). ۱۹۵۲ ، ۳ كت ــت كــه بــر عوامــل » اقت  مكتــب ديگــري اس

ــد ــعيتي، مانن ــيله « : وض ــه وس ــايف ب ــام وظ ــروه انج ــر « ، » گ ــشخيص رهب ــش « و » ت ــارات نق  » انتظ
ــراي مثــال، يوكــل ( متمركــز اســت  . هــاي رهبــري، تلفيقــي جديــدترين نــوع تئــوري ). ۱۹۹۸ ، ۴ ب

 رهبــري « عنــوان ايــن نــوع تئــوري بــه طــور تنــاوبي بــا . تركيبــي از مكاتــب فكــري قبلــي اســت
 ، ۷ بـــاس ( » انتقـــالي . رهبـــري تحــولي « ، ) ۱۹۷۷ ، ۶ ؛ هـــاوس ۱۹۸۷ ، ۵ كُنگـــر و كــانونگو ( » فرمنــد
ــا ۲۰۰۱ ، ۱۹۷۷ ــي و دوان ــري بــصري « ، ) ۱۹۸۶ ، ۸ ؛ تيچ ــكين ( ، » رهب ــا ) ۱۹۸۸ ، ۹ ساش  رهبــري « ، ي

 قـــضية اصـــلي و بنيــادي ايـــن مـــوج . انــد ناميـــده شـــده ) ۲۰۰۳ ، ۱۰ بنـــيس و نــانوس ( » الهــامي
ــوري ــ تئ ــت ك ــن اس ــا اي ــا، ارزش ه ــران نيازه ــتياق ه رهب ــا و اش ــروان را از ه ــاي پي ــل « ه  تماي
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 . دهند سوق مي » علايق جمعي « به سمت » انفرادي
ــسيار مطالعــه شــده اســت ــا وجــود ايــن، . رهبــري، يكــي از مــسايل ســازماني اســت كــه ب  ب

ــه ــويژه در مجموع ــري، ب ــف رهب ــصوص تعري ــاني در خ ــق همگ ــران تواف ــان رهب ــوز در مي  هن
ــين فره ــات ب ــت مطالع ــه اس ــگ نگرفت ــايي . ن ــر توان ــد ب ــسب تأكي ــاريف برح ــر، تع ــاي رهب  ه

ــي ــاطفي، ويژگ ــرد ع ــل رويك ــناختي در مقاب ــرد ش ــذار، رويك ــط تأثيرگ ــصيتي، رواب ــاي شخ  ه
ــرد ــل بــه خــود در مقابــل تمــايلات جمعــي - محــوري در مقابــل گــروه - ف  محــوري و تماي

 كـــه توســـط تعريـــف اخيــري ). ۱۹۹۸ ؛ يوكــل، ۱۹۹۶ ، ۱۹۹۰ بـــراي مثــال، بـــاس، ( متفاوتنــد
ــان مــي ) ۱۹۹۹ ( هــاوس و همكــاران وي ــه شــده، بي ــايي يــك فــرد « كنــد كــه ارائ  رهبــري، توان

 در نفـــوذ، بـــرانگيختن و توانمنـــد نمـــودن ديگـــران بـــه مـــشاركت در اثربخـــشي و موفقيـــت
ــدهي ). ۲۳۳ - ۱۷۱ صــص ( » ســازمان هــايي اســت كــه عــضو آن هــستند  موضــوع رهبــري، فرمان

ــه : امل و فرمــانبرداري خودكــار نيــست، بلكــه شــ ــراي دســتيابي ب ــرانگيختن و ترغيــب افــراد ب  ب
 ). ۲۰۰۵ ، ۱ سينگ و شرما ( اهداف يك سازمان با حداكثر توانايي آنان است

 اثربخــشي رهبــري، مــشتمل بــر فرآينــد گروهــي بــا رهبــر بــه عنــوان عنــصر هــدايتگر اصــلي
 اثربخـشي، تحقـق اهـداف از پـيش « : همـان طـور كـه چـستر چنـد دهـه قبـل گفتـه اسـت . است

 اثربخــشي در ابتــدا بــه ). ۳ : ۲۰۰۱ ، ۲ بــه نقــل از هــسين تـاج ( » عيـين شــدة عمــل همكارانــه اسـت ت
ــد ــونگي آن وجــود دارد مانن ــون چگ ــد ســؤالهايي پيرام ــة بع ــا در مرحل ــستگي دارد، ام ــوذ ب  نف

ــه ــي : اينك ــام م ــه انج ــا چگون ــند كاره ــه برس ــه نتيج ــا ب ــوند ت ــشي . ش ــادلي اثربخ ــرد تب  رويك
ــر رابطــة رهبــر  اول پاســخ دهــي : كنــد مــي در دو حــوزة عمــده مــورد تأكيــد پيــرو - رهبــري، ب

 گـروه در تحقــق نتـايج ويــژه و دوم تـضمين اهــدافي كــه بيـشترين توجــه ممكـن را بــه اعــضاي
 جــام كارهــا بــراي دســتيابي بــه نتــايج اثربخــشي بــستگي بــه شــيوة ان . كننــد گــروه معطــوف مــي

 اســتفادة بهينــه از منــابع اثربخــشي رهبــري؛ يعنــي . مطلــوب گــروه و همچنــين خــود نتــايج دارد
 ايــن مقولــه، بــر اثربخــشي سـازماني تأثيرگــذار يــا حتــي مــشابه . انـساني و مــادي تــا حــد ممكـن
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 . آن است، اما بر مسايل ديگري تمركز دارد
 هــاي مــورد تــوافقي در مــورد رهبــران وجــود نــدارد، امــا ملزومــات در حــالي كــه ويژگــي

ــ ــري در وضــعيت هــاي مختل ــراي اثربخــشي رهب  چگــونگي . ف، شــناخته شــده اســت معينــي ب
ــري ــش رهب ــات نق ــه الزام ــست، بلك ــوط ني ــران مرب ــود رهب ــه خ ــدان ب ــري چن ــشي رهب  اثربخ

 رهبــران اثـــربخش بــرخلاف رهبـــران « : گويـــد كــه ، چنـــين مــي ) ۱۹۷۴ ( اســتوگديل . اســت
ــي ــار مـ ــا انتظـ ــه از آنهـ ــه كـ ــان آنچـ ــود را در جريـ ــتان خـ ــرار غيراثـــربخش، زيردسـ  رود، قـ

ــي ــان را از م ــد، آن ــي دهن ــع م ــرات مطل ــد تغيي ــصميم رون ــل ت ــازند، دلاي ــيح س ــري را توض  گي
ــي ــي م ــا م ــد جوي ــرح جدي ــك ط ــاذ ي ــل از اتخ ــا را قب ــر آنه ــد و نظ ــوند دهن  در ). ۸۵ ص ( » ش

ــان مـــي ــتا وي بيـ ــاق اثـــر بخـــش « : كنـــد همـــين راسـ ــه انطبـ  پـــذيري و تـــرين رهبـــران، درجـ
 زد رفتـار خـود را بـا هنـد كـه آنهـا را قـادر مـي سـا د پـذيري بيـشتري از خـود بـروز مـي انعطاف

 ). ۲۱۱ ص ( » تقاضاهاي در حال تغيير و متناقض تطبيق دهند
ــد ــاز باش ــورد ني ــت م ــن اس ــي ممك ــالات مختلف ــازمان، ح ــري در س ــطح رهب ــسب س  . برح

 مـــديران، « : گوينــد ي مــديران و سرپرســـتان چنــين مـــي در مقايـــسه ) ۱۹۶۸ ( ۱ پــورتر و لاولــر
 قـــبلاً شايـــستگي ). ۲۱۱ ص ( » انـــد بـــيش از سرپرســـتان عمليـــاتي داراي نـــوآوري و جـــسارت

ــي ــابي م ــات ارزي ــي و مراع ــاخت ده ــر س ــسب عناص ــر برح ــد رهب ــز . ش ــل و كن ــة همفي  ۲ مطالع

 در زمينـــة اثربخـــشي مــــديران گروههـــا در مــــديريت ) ۲۰۰۱ برگرفتـــه از هـــسين تــــاج، (
 هــاي ميــان فــردي در اثربخــشي رهبــري ويژگــي . دانــشگاه، مبــين اهميــت ايــن دو عامــل اســت

ــاتي ت ــسيار حي ــل لقــي مــي ب ــه ادراك زيردســتان و واكــنش آنهــا در مقاب ــرا ايــن امــر ب  شــد، زي
 اثربخـــشي رهبـــري، بـــه برداشـــت . كفايـــت، انـــصاف و قـــدرت تمييـــز رهبـــر بـــستگي دارد

 زيردســتان از انـــصاف رهبــر، قـــدرداني از عملكـــرد خــوب و نـــدادن پــاداش بـــه عملكـــرد
 . شود ضعيف نيز مربوط مي

ــه عنــوان منبــع قــدرت  . شــود تمييــز و قابليــت اطمينــان درنظــر گرفتــه مــي ثبــات عــاطفي، ب
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ــز بــراي فرآينــد رهبــري اثــربخش الزامــي هــستند  افــزون . بعــلاوه، ارتبــاط و وحــدت فرمــان ني
ــستگي دارد كــه ــه دريافــت، تحــصيل، حفــظ و انتقــال اطلاعــات ب  بــراين، اثربخــشي رهبــري ب

 . ي آن از طريق گفتگو با ديگران انجام مي گيرد قسمت عمده
ــديران ــش م ــي، نق ــسات آموزش ــران مؤس ــوان رهب ــه عن ــد ، ب ــده اي دارن ــاد و پيچي ــاي زي  . ه

ــتورالعمل ــروي از دس ــه پي ــزم ب ــان مل ــازمان و آن ــافوق در س ــراد م ــاي اف ــوزش و ه  وزارت آم
ــراي خــط ــرورش و اج ــشي پ ــستند م ــا ه ــط آنه ــده توس ــي ش ــدد معرف ــد متع ــاي جدي ــراي . ه  ب

ــت ــضمين اجــراي موفقي ــن خــط ت ــز اي ــشي آمي ــديران م ــا، م ــات را ه ــه عملي ــد در هــر مرحل  باي
ــرل نماينــد ــازبيني و كنت ــه از . اداره، ب ــري كــرده، ب ــا بايــد ســازمان هــا را رهب  همــه مهمتــر، آنه

ــه هــاي خــود را ايفــا مــي اينكــه مــديران چقــدر بــه طــور اثــربخش نقــش . پــيش ببرنــد  نماينــد، ب
 . عوامل مختلفي بستگي دارد

ــا ــران ۱ وف ــر روي ) ۲۰۰۵ ( و ديگ ــود ب ــه خ ــان ، در مطالع ــري در مي ــشي رهب ــار و اثربخ  رفت
 دبيــران دربــارة اثربخــشي مــديران دوره متوســطه دريافتنــد كــه تفــاوت معنــاداري بــين نظــرات

ــا راب ــود دارد، ام ــرد و زن وج ــديران م ــري م ــصيلي و رهب ــته تح ــژاد، رش ــين ن ــاداري ب ــة معن  ط
 . سطح تحصيلات مديران با اثربخشي آنان مشاهده نشده است

ــار ــط ، در تحق ) ۱۹۸۷ ( ۲ كـ ــرد دوره متوسـ ــديران زن و مـ ــرش مـ ــه نگـ ــت كـ ــي دريافـ  يقـ
ــري ــورد ســبك رهب ــي در م ــونگرمي ( دولت ــتي و خ ــرام، دوس ــل، احت ــر اعتمــاد متقاب ــشتمل ب  م

ــان تحــت نظــارت آنهــا ــين خــود و كاركن ــك . مــشابه همــديگر نيــست ) ب  متغيرهــاي دموگرافي
ــه ــ : متعــددي، از جمل ــاداري ب ــأثير معن ــديران ت ــدمت م ــابقة خ ــصيلات و س ــن، تح ــرش ر س  نگ

ــان ــت آن ــري داش ــه رهب ــسبت ب ــالزيني . ن ــه ) ۲۰۰۴ ( ۳ ك ــاداري را در درج ــاوت معن  بنــدي ، تف
 ، نيـــز تفـــاوت معنـــاداري را بـــين نظـــرات ) ۱۹۹۳ ( ۴ اومبـــاچ . رهبـــران زن و مـــرد پيـــدا كـــرد

1  Wafa et al. 
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 ۱ رابينــسون . زن و مــرد يافــت اعــضاي هيــأت علمــي در خــصوص شــيوه رهبــري مــديران

ــسة نظــرات معلمــان د ) ۱۹۹۶ ( ــدايي ، هنگــام مقاي ــدارس ابت ــديران م ــري م ــارة اثربخــشي رهب  رب
ــاداري پيـــدا كـــرد ــا تفـــاوت معنـ ــانر . از ديـــدگاه ســـن، جنـــسيت و قوميـــت آنهـ  ) ۱۹۸۱ ( ۲ تـ

ــه ســبك : شــوند نظيــر مــي دريافــت عــواملي كــه بــه آســاني تغييــر داده  هــاي رهبــري، نــسبت ب
ــد ــي، هماننـ ــاي ويژگـ ــي : متغيرهـ ــديران و ويژگـ ــابقه مـ ــژاد و سـ ــسيت، نـ ــن، جنـ ــاي سـ  هـ

ــد دمو ــري دارن ــر اثربخــشي رهب ــشتري ب ــأثير بي ــه ) ۱۹۸۲ ( ۳ داناســوبان . گرافيــك شــاگردان، ت  ، ب
 ايـن نتيجــه رســيد كــه جنــسيت، پيــشينه تحـصيلي و ســابقه خــدمت در شــغل فعلــي، تــأثيري بــر

ــدارد ســبك ــديران دوره متوســطه ن ــشاهده شــده م ــري م ــاي رهب ــلام ) ۱۹۹۶ ( گــودرزي . ه  ، اع
ــاوت معنــاداري در اثربخــشي ر ــرد كــه تف ــدارس دولتــي و غيرانتفــاعي ك ــري مــديران م  هب

ــين هــيچ رابطــه ــدارد و همچن ــين مــدرك تحــصيلي مــديران و اثربخــشي وجــود ن  رهبــري اي ب
 . آنان ديده نمي شود

ــي ــشان م ــالا ن ــات ب ــاط دارد تحقيق ــددي ارتب ــاي متع ــا متغيره ــري ب ــار رهب ــه رفت ــد ك  . دهن
 بــري بــا بعــضي از متغيرهــا كــه اثربخــشي ره بــه ايــن نتيجــه رســيدند برخــي ديگــر از تحقيقــات

 رفتــار رهبــري بــه توجــه نتــايج نــشان داد كــه . از جملــه جنــسيت و نــوع مدرســه مــرتبط نيــست
ــاز دارد ــه نظــر مــي . فــوري ني ــابراين، از آنجــايي كــه ب ــه بن  متغيرهــايي اي، رســد متغيرهــاي زمين

ــل ــي مث ــرار م ــأثير ق ــت ت ــري را تح ــشي رهب ــا و اثربخ ــن متغيره ــين اي ــه ب ــه رابط ــد، هرگون  دهن
 هــدف ديگــر ايــن تحقيــق، بررســي . اثربخــشي رهبــري بــسيار مهــم بــوده، بايــد بررســي گــردد

 هـاي اثربخـشي رهبـري مـديران مـدارس ايـران و اين مـسأله بـود كـه آيـا تفـاوتي بـين شـاخص
 هــاي زيــر هــاي كلــي و پيــشينه نظــري، فرضــيه بــا توجــه بــه يافتــه . يــا نــه هندوسـتان وجــود دارد

 : آزمون شدند
ــانگين ا • ــين مي ــاد متعــدد اثربخــشي ب ــران و هندوســتان برحــسب ابع ــران اي  دراكــات دبي
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 رهبري مديران تفاوت معناداري وجود دارد؛
 جنــسيت و نــوع مدرســه تــأثير معنــاداري بــر ادراك دبيــران در مــورد ابعــاد اثربخــشي •

 . رهبري مديران دارند

 روش تحقيق
 ر ايـــران و هـــدف اصـــلي تحقيـــق، بررســـي اثربخـــشي رهبـــري مـــديران دوره متوســـطه د

ــود ــود . هندوســتان ب ــوع پيمايــشي ب ــق توصــيفي، از ن  از آنجــايي كــه محقــق در پــي . ايــن تحقي
ــين ــي، همچنـ ــعيت فعلـ ــتان در وضـ ــران و هندوسـ ــديران ايـ ــري مـ ــشي رهبـ ــيف اثربخـ  توصـ
ــشي را ــوده، روش پيماي ــديران ب ــري م ــشي رهب ــصوص اثربخ ــران در خ ــرات دبي ــابي نظ  ارزي

 . براي كار برگزيده است
 شـهر اصـفهان و ميـسور بـه خـاطر وجـوه تـشابهي كـه در زيـر بـه آنهـا پرداختـه دو : نمونه

 هـر دو شـهر تـاريخي بـوده و قـدمت ) ۱ : ( شده اسـت، بـه عنـوان منطقـه تحقيـق انتخـاب شـدند
 تعـــداد ) ۳ ( جمعيـــت آنهـــا تقريبـــاً برابـــر اســـت؛ و ) ۲ ( و فرهنگهــاي بـــسيار قـــديمي دارنـــد؛

ــر اســت غيرانتفــ . مــدارس در بخــش هــاي دولتــي و خــصوصي ــراي دســتيابي . اعي تقريبــاً براب  ب
ــوان ــه عن ــران ايــن مــدارس ب ــوان واحــد مــشاهده و دبي ــه عن  بــه هــدف تحقيــق، دبيرســتان هــا ب

ــدند ــه ش ــر گرفت ــه در نظ ــد خوش ــوان % ۳۵ . واح ــه عن ــدارس ب ــه م ــدند و ب ــده ش ــه برگزي  نمون
 مـشغول بــه خـدمت تحــت سرپرســتي ازاي هـر مــدير انتخـاب شــده از ايـن مــدارس، پـنج دبيــر

 بـراي گـزينش دبيرسـتان هـا از هـر دو نـوع دولتـي . اين مديران بـه طـور تـصادفي انتخـاب شـد
 و خــصوصي و همچنــين انتخــاب دبيــران مــشغول بــه خــدمت در ايــن مــدارس از هــر دو

ــه ــسيت، از روش نمون ــه جن ــصادفي طبق ــري ت ــه گي ــده، دو مرحل ــدي ش ــد بن ــتفاده گردي  . اي اس
 ۶۰ دبيرســـتان ايرانـــي و ۶۰ ( دبيرســـتان ۱۲۰ از دبيـــر ۶۰۰ بـــدين ترتيـــب، نمونـــه مـــشتمل بـــر

ــدي ــتان هن ــصيلي ) دبيرس ــال تح ــود ۱۳۸۷ - ۸۸ در س ــابراين، . ب ــفهان و ۳۰۰ بن ــهر اص ــر از ش  دبي
ــد ۳۰۰ ــسور بودن ــوع دولتــي و خــصوصي . دبيــر ديگــر از شــهر مي  تعــداد مــدارس منتخــب از ن

ــود ــر ب ــوع . براب ــران، ۳۰۰ از مجم ــر در اي ــرد و ۱۵۰ دبي ــر م ــر دي ۱۵۰ دبي ــد دبي ــر زن بودن در . گ
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 . دبير زن بودند ۱۷۸ دبير مرد و ۱۲۲ هندوستان،
ــدازه ــزار ان ــري اب ــتاندارد : گي ــاس اس ــق حاضــر، يــك مقي ــزار اســتفاده شــده در تحقي  اب

ــري ــشي رهب ــاس اثربخ ــام مقي ــه ن ــده ب ــاج ۱ (LES) ش ــسين ت ــط ه ــده توس ــاخته ش  ) ۲۰۰۱ ( س
ــود ــه . ب ــاس درج ــك مقي ــزار، ي ــن اب ــع اي ــراي جم ــده ب ــدي ش ــران در آوري پا بن ــاي دبي ــخ ه  س

ــود ــود ب ــدارس خ ــديران م ــري م ــشي رهب ــصوص اثربخ ــر . خ ــشتمل ب ــذكور م ــاس م  ۷۹ مقي
 هرگويـه، بيـانگر شـيوه خـاص رفتـار . زمينـه اثربخـشي رهبـري بـود . سـؤال در شـش بعـد . گويه

ــود ــه طــور شــفاف متوســط نمــره شــاخص درجــه . رهبــر ب  بنــدي برگرفتــه از اعــضاي گــروه، ب
 ) ۱ : ( زمينــه عبارتنــد از . شــش بعــد . ســازد يراثــربخش متمــايز مــي رهبــران اثــربخش را از افــراد غ

ــان فــردي؛ ــط مي ــاري و عــاطفي؛ ) ۳ ( اقــدامات عقلايــي؛ ) ۲ ( رواب ــوان اخلاقــي ) ۴ ( ثبــات رفت  ت
ــي؛ ــاط؛ و ) ۵ ( و روح ــودن ارتب ــب ب ــضو ) ۶ ( مناس ــك ع ــوان ي ــه عن ــل ب ــخگويان . عم  از پاس

 اي داده مقيــاس پــنج گزينــه خواســته شــد تــا رفتــار مــدير خــود را بــا توجــه بــه يــك ) دبيــران (
ــه ــل هــر گوي ــين كننــد شــده در مقاب ــه . ، تبي ــد از گزين ــارت بودن  هميــشه، اغلــب، گــاهي : هــا عب

 هـــاي مثبـــت بـــه گويـــه ۱ و ۲ ، ۳ ، ۴ ، ۵ اوقـــات، بـــه نـــدرت و هرگـــز و بـــه ترتيـــب نمـــرات
 دهــي بــه صــورت معكــوس از منفــي پرســشنامه، نمــره هــاي بــراي گويــه . اختــصاص مــي يافــت

ــه ۱ ــين . گرفــت انجــام ۵ ب ــي توانــست ب ــك پاســخگو م ــا ۷۹ كــل نمــره ي ــر باشــد ۳۹۵ ت متغي . 
ــد ــتفاده گرديـ ــاج اسـ ــط هـــسين تـ ــايي توسـ ــوع پايـ ــايي مقيـــاس، دو نـ ــنجش پايـ  : بـــراي سـ

ــايي ــردن ۲ بازآزم ــه ك ــب . ۳ و دو نيم ــه ترتي ــايي ب ــده پاي ــبه ش ــرايب محاس ــود ۷۸.۰ و ۶۰.۰ ض  ب
ــا اســتفاده از شــيوه بهطــور مــشابه، روايــي . دهنــده معنــاداري آنهاســت كــه نــشان  هــاي مقيــاس ب

ــي ــي درونـ ــوا، روايـ ــي محتـ ــش ) r = ۶۰.۰ ، ۷۸.۰ و ۶۷.۰ ( روايـ ــي پرسـ ــين ( ، روايـ ــا ۳۲.۰ بـ  تـ
۵۷.۰ = r ( ــد ــاج بعمــل آم ــي مــلاك توســط هــسين ت ــاطع، و رواي ــي متق ــسخه . ، رواي ــد، ن  در هن

ــراي جمــع ــد انگليــسي پرســشنامه ب ــيكن در ايــران، . آوري اطلاعــات اســتفاده گردي ــه LES ل  ب

1- Leadership Effectiveness Scale 
2 TestRetest 
3 SplitHalf
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 ۹۵ / ... تأثير : اثر بخشي رهبري مديران ايران و هندوستان

ــان ف ــس از اعمــال زب ــي شــد ارســي ترجمــه و پ ــد آنهــا، اجراي  . نظــر متخصــصان مربوطــه و تأئي
LES ــه بزرگتــر، پايــا شــد ــر روي نمون ــر LES . همچنــين بعــد از ترجمــه و قبــل از اســتفاده ب  ب
ــر ۸۰ روي ــرد ۴۰ زن و ۴۰ ( دبي ــه صــورت از هــر دو ) م ــاعي ب ــي و غيرانتف ــوع دبيرســتان دولت  ن

 محاســبه شــده بــراي نــسخه فارســي ) دو نيمــه كــردن ( ضــريب پايــايي . آزمايــشي اجرايــي شــد
LES ، ۶۲.۰ ــي ــشان م ــه ن ــود ك ــي ب ــسخه فارس ــد ن ــا LES ده ــق پاي ــدف تحقي ــراي ه ــل . ب  قاب

ــان اســت ــا اســتفاده از همبــستگي همــين طــور، . اطمين ــي مقيــاس ب  محاســبه ItemTotal رواي
ــد ــي . ش ــريب رواي ــق ) ۵۹.۰ - ۷۳.۰ ( ض ــدف تحقي ــراي ه ــده ب ــه ش ــزار ترجم ــه اب ــشان داد ك  ن

 . معتبر است
 پژوهــشگر شخــصاً بــه همــه مــدارس انتخــاب شــده در هندوســتان مراجعــه و : شــيوه اجــرا

 معلمــان را ملاقــات نمــود تــا هــدف از تحقيــق را بــراي آنهــا تــشريح كــرده، شــيوة پاســخگويي
ــد ــيم ده ــا تعل ــه آنه ــشنامه را ب ــه پرس ــا . ب ــؤال ه ــم س ــان در فه ــالاً معلم ــه احتم ــواردي ك  در م

ــي ابهامــاتي داشــتند، پژ ــا شــفاف وهــشگر ســعي م ــراي آنه ــا را ب ــر ســازد كــرد كــه ســؤال ه  . ت
 بنـدي و بـا اسـتفاده از آوري شـده جـدول هـاي جمـع داده . همين رويـه در ايـران نيـز دنبـال شـد

ــانس دوســويه ــين دو گــروه مــشخص گــردد ۱ تحليــل واري ــا تفــاوت ب ــدار . تحليــل شــدند ت  مق
 هــاي معلمــان بــراي هــر بنــدي ه درجــ . مجمــوع نمــرات : وابــسته بــراي هــر مــدير عبــارت بــود از

 . ۲ مقياس فرعي

 نتايج
 جنسيت و اثربخشي رهبري

 نتــايج نمــرات ميــانگين و تحليــل واريــانس دو ســويه بــراي ابعــاد متعــدد اثربخــشي رهبــري
 : ارايه شده است ۲ و ۱ كشور و جنسيت دبيران در جداول عطف به

1TwoWay ANOVA 
2 . Subscale
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 ۱۳۸۹ ، بهار و تابستان ۱۱ ، پياپی ۱ ، سال پنجم، ش رويکردهاي نوين آموزشي مجله / ۹۶

 و جنسيت ميانگين ابعاد متعدد اثربخشي رهبري عطف به كشور : ۱ جدول
 كل هند ايران جنسيت اثربخشي رهبري

 روابط ميان فردي
مرد
زن
 كل

۹۸.۷۱ 
۰۸.۷۰ 
۰۳.۷۱ 

۳۴.۶۰ 
۸۸.۶۴ 
۰۳.۶۳ 

۷۶.۶۶ 
۲۶.۶۷ 
۰۳.۶۷ 

 اقدامات عقلايي
مرد
زن
 كل

۵۶.۵۲ 
۲۸.۵۵ 
۹۲.۵۳ 

۶۲.۴۷ 
۰۶.۵۰ 
۰۷.۴۹ 

۳۵.۵۰ 
۴۵.۵۲ 
۴۹.۵۱ 

 ثبات رفتاري و عاطفي
مرد
زن
 كل

۱۲.۴۱ 
۵۵.۴۲ 
۸۳.۴۱ 

۵۱.۳۷ 
۸۵.۴۰ 
۴۹.۳۹ 

۵۰.۳۹ 
۶۳.۴۱ 
۶۶.۴۰ 

 توان اخلاقي و روحي
مرد
زن
 كل

۶۹.۷۷ 
۵۹.۷۹ 
۶۴.۷۸ 

۱۱.۶۷ 
۷۹.۷۱ 
۸۹.٦۹ 

۹۴.۷۲ 
۳۶.۷۵ 
۲۶.۷۴ 

 مناسب بودن ارتباط
مرد
زن
 كل

۴۵.۴۴ 
۳۷.۴۷ 
۹۵.۴۵ 

۴۵.۴۱ 
۸۷.۴۴ 
۴۸.۴۳ 

۱۵.۴۳ 
۰۱.۴۶ 
۷۲.۴۴ 

 عنوان يك ه عمل ب
 عضو

مرد
زن
 كل

۸۲.۳۵ 
۱۳.۳۹ 
۴۸.۳۷ 

۹۳.۳۲ 
۶۰.۳۶ 
۱۱.۳۵ 

۵۳.۳۴ 
۷۶.۳۷ 
۲۹.۳۶ 

 جمع
مرد
زن
 كل

۷۱.۳۲۳ 
۹۹.۳۳۳ 
۸۵.۳۲۸ 

۹۶.۲۸۶ 
۰۴.۳۰۹ 
۰۶.۳۰۰ 

۲۲.۳۰۷ 
۴۵.۳۲۰ 
۴۶.۳۱۴
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 ۹۷ / ... تأثير : اثر بخشي رهبري مديران ايران و هندوستان

 نتايج تحليل واريانس دوسويه براي نمرات ابعاد اثربخشي رهبري در : ۲ جدول
 متعدد عطف به كشور و جنسيت هاي حوزه

 F P_valu منبع تغييرات اثربخشي رهبري

 بط ميان فردي روا
 ) A ( بين كشور

 ) B ( بين جنسيت
 (A x B) تعامل

۵۲۴ . ۱۵ 
۳۸۱ . ۰ 
۲۶۹ . ۲ 

۰۰۱ . ۰ 
۵۳۷ . ۰ 
۱۳۳ . ۰ 

 اقدامات عقلايي
 ) A ( بين كشور

 ) B ( بين جنسيت
 (A x B) تعامل

۱۲۸ . ۵۷ 
۶۹۴ . ۱۴ 
۰۴۶ . ۰ 

۰۰۱ . ۰ 
۰۰۱ . ۰ 
۸۳۱ . ۰ 

 ثبات رفتاري و
 عاطفي

 ) A ( بين كشور
 ) B ( بين جنسيت

A x) تعامل B) 

۳۹۲ . ۲۲ 
۱۲۵ . ۱۸ 
۹۳۱ . ۲ 

۰۰۱ . ۰ 
۰۰۱ . ۰ 
۰۸۷ . ۰ 

 توان اخلاقي و روحي
 ) A ( بين كشور

 ) B ( بين جنسيت
 (A x B) تعامل

۰۳۳ . ۱۰۳ 
۲۳۵ . ۱۳ 
۳۶۸ . ۲ 

۰۰۱ . ۰ 
۰۰۱ . ۰ 
۱۲۴ . ۰ 

 مناسب بودن ارتباط
 ) A ( بين كشور

 ) B ( بين جنسيت
 (A x B) تعامل

۱۸۲ . ۲۴ 
۱۳۶ . ۳۰ 
۲۶۷ . ۰ 

۰۰۱ . ۰ 
۰۰۱ . ۰ 
۶۰۵ . ۰ 

 عنوان يك ه عمل ب
 عضو

 ) A ( بين كشور
 ) B ( بين جنسيت

 (A x B) تعامل

۳۳۲ . ۲۰ 
۷۴۸ . ۳۳ 
۰۸۶ . ۰ 

۰۰۱ . ۰ 
۰۰۱ . ۰ 
۷۶۹ . ۰ 

 جمع
 ) A ( بين كشور

 ) B ( بين جنسيت
 (A x B) تعامل

۴۵۰ . ۵۸ 
۰۹۲ . ۱۶ 
۱۳۸ . ۲ 

۰۰۱ . ۰ 
۰۰۱ . ۰ 
۱۴۴ . ۰
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 ۱۳۸۹ ، بهار و تابستان ۱۱ ، پياپی ۱ ، سال پنجم، ش رويکردهاي نوين آموزشي مجله / ۹۸

ــشورها ــين ك ــاد : ب ــه ابع ــانگين هم ــرات مي ــاداري در نم ــاوت معن ــري تف ــشي رهب  اثربخ
ــي ــديران يعنــ ــردي « مــ ــان فــ ــط ميــ ــي « ، (F=15.524;P<.001) » روابــ ــدامات عقلايــ  » اقــ

(F=57.128;P<.001) ، » ثبـــــات رفتـــــاري و عـــــاطفي « (F=22.392;P<.003) ، » تـــــوان 
ــي ــاط « ، (F=103.033;P<.001) » اخلاقـــــي و روحـــ ــودن ارتبـــ  P<.001; ( » مناســـــب بـــ

F=24.182 ، ( عمــل بــه عنــوان يــك عــضو « و « (F=20.332;P<.001) بــه صــورتي كــه 
 از نمـــرات ميـــانگين ايـــن طـــور مـــشخص . توســـط معلمـــان ارزيـــابي شـــد، وجـــود داشـــت

 گــردد كــه معلمــان ايــران، در زمينــه عوامــل فــوق، مــديران خــود را بيــشتر از مــديران هنــد مــي
 . ارزيابي نمودند

ــسيت ــين جنــ ــا بــ ــون : هــ ــانگين ابعــــادي چــ ــرات ميــ ــي « در نمــ  » اقــــدامات عقلايــ
(F=14.694;P<.001) ، » ــاطفي ــاري و عـــ ــوان « ، (F=18.125;P<.001) » ثبـــــات رفتـــ  تـــ

ــي ــي و روحــــــ ــاط « ، (F=13.235;P<.001) » اخلاقــــــ ــودن ارتبــــــ ــب بــــــ  » مناســــــ
(F=30.136;P<.001) عمــــل بــــه عنــــوان يــــك عـــــضو « و « (F=33.748;P<.001) ، 

 در زمينــه ابعـــاد فـــوق، . بــين ادراك معلمـــان زن و مـــرد وجــود داشـــت تفــاوت معنـــاداري
 معلمــان زن نــسبت بــه معلمــان مــرد بــه شــكل معنــاداري نمــرات بيــشتري دادنــد، لــيكن در بعــد

 . مديران، معلمان مرد و زن تقريباً نمره يكساني دادند » روابط ميان فردي «
ــل ــأثيرات تعام ــر : ت ــسيت در ه ــشور و جن ــين ك ــل ب ــأثيرات تعام ــشي ت ــد اثربخ ــش بع  ش

 دهـي بـراي دهنـده ايـن اسـت كـه الگـوي نمـره رهبري مديران معنادار نبـود و ايـن نكتـه، نـشان
 . معلمان زن و مرد بدون توجه به كشوري كه به آن متعلق بودند، يكسان است

 نوع مدرسه و اثربخشي رهبري
 بخــشي رهبــري نتــايج نمــرات ميــانگين و تحليــل واريــانس دو ســويه بــراي ابعــاد متعــدد اثر

: ارائه شده است ۴ و ۳ عطف به كشور و نوع مدرسه در جداول
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 ۹۹ / ... تأثير : اثر بخشي رهبري مديران ايران و هندوستان

 ميانگين ابعاد متعدد اثربخشي رهبري عطف به كشور و نوع مدرسه : ۳ جدول
 اثربخشي

 رهبري
 كل هند ايران مدرسه نوع

 روابط ميان فردي
 دولتي

خصوصي
 كل

۱۱ . ۷۲ 
۹۵ . ۶۹ 
۰۳ . ۷۱ 

۵۵ . ۶۰ 
۵۱ . ۶۵ 
۰۳ . ۶۳ 

۳۳ . ۶۶ 
۷۳ . ۶۷ 
۰۳ . ۶۷ 

 اقدامات عقلايي
 دولتي

خصوصي
 كل

۸۸ . ۵۲ 
۹۶ . ۵۴ 
۹۲ . ۵۳ 

۳۳ . ۴۷ 
۸۱ . ۵۰ 
۰۷ . ۴۹ 

۱۰ . ۵۰ 
۸۸ . ۵۲ 
۴۹ . ۵۱ 

 ثبات رفتاري و
 عاطفي

 دولتي
خصوصي

 كل

۲۹ . ۴۱ 
۳۷ . ۴۲ 
۸۳ . ۴۱ 

۳۳ . ۳۸ 
۱۶ . ۴۰ 
۴۹ . ۳۹ 

۰۶ . ۴۰ 
۲۷ . ۴۱ 
۶۶ . ۴۰ 

 توان اخلاقي و
 روحي

 دولتي
خصوصي

 كل

۸۷ . ۷۷ 
۴۱ . ۷۹ 
۶۴ . ۷۸ 

۶۶ . ۶۷ 
۱۱ . ۷۲ 
۸۹ . ۶۹ 

۷۶ . ۷۲ 
۷۶ . ۷۵ 
۲۶ . ۷۴ 

 مناسب بودن
 ارتباط

 دولتي
خصوصي

 كل

۵۷.۴۵ 
۳۳ . ۴۶ 
۹۵ . ۴۵ 

۰۷ . ۴۱ 
۸۸ . ۴۵ 
۴۸ . ۴۳ 

۳۲ . ۴۳ 
۱۱ . ۴۶ 
۷۲ . ۴۴ 

 عمل به عنوان يك
 عضو

 دولتي
خصوصي

 كل

۴۱ . ۳۸ 
۵۵ . ۳۶ 
۴۸ . ۳۷ 

۲۱ . ۳۳ 
۰۱ . ۳۷ 
۱۱ . ۳۵ 

۸۱ . ۳۵ 
۷۸ . ۳۶ 
۲۹ . ۳۶ 

 جمع
 دولتي

 صوصي خ
 كل

۱۳ . ۳۲۸ 
۵۷ . ۳۲۹ 
۸۵ . ۳۲۸ 

۶۵ . ۲۸۸ 
۴۸ . ۳۱۱ 
۰۶ . ۳۰۰ 

۳۶ . ۳۰۸ 
۵۲ . ۳۲۰ 
۴۶ . ۳۱۴
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 ۱۳۸۹ ، بهار و تابستان ۱۱ ، پياپی ۱ ، سال پنجم، ش رويکردهاي نوين آموزشي مجله / ۱۰۰

 رات ابعاد اثربخشي رهبري در نتايج تحليل واريانس دوسويه براي نم : ۴ جدول
 هاي متعدد عطف به كشور و نوع مدرسه حوزه

 F P_value منبع تغييرات رهبري اثربخشي

 روابط ميان فردي

 ) A ( ور بين كش
 ) B ( بين مدرسه

 (A x B) تعامل

۲۷۰ . ۱۴ 
۴۳۷ . ۰ 
۸۳۶ . ۲ 

۰۰۱ . ۰ 
۵۰۶ . ۰ 
۰۹۳ ۰ 

 اقدامات عقلايي
 ) A ( بين كشور
 ) B ( بين مدرسه

 (A x B) تعامل

۴۱۲ . ۵۳ 
۵۲۴ . ۱۷ 
۱۱۱ . ۱ 

۰۰۱ . ۰ 
۰۰۱ . ۰ 
۲۹۲ . ۰ 

 ثبات رفتاري و عاطفي
 ) A ( بين كشور
 ) B ( بين مدرسه

 (A x B) تعامل

۹۷۲ . ۱۷ 
۵۹۵ . ۱۱ 
۱۵۰ . ۰ 

۰۰۱ . ۰ 
۰۳۲ . ۰ 
۸۲۲ . ۰ 

 توان اخلاقي و روحي
 ) A ( بين كشور
 ) B ( بين مدرسه

 (A x B) تعامل

۸۸۸ . ۹۴ 
۱۲۹ . ۱۱ 
۶۳۰ . ۲ 

۰۰۱ . ۰ 
۰۰۱ . ۰ 
۱۰۵ . ۰ 

 مناسب بودن ارتباط
 ) A ( بين كشور
 ) B ( بين مدرسه

 (A x B) تعامل

۵۵۵ . ۱۹ 
۶۹۸ . ۲۴ 
۰۵۲ . ۱۳ 

۰۰۱ . ۰ 
۰۰۱ . ۰ 
۰۰۱ . ۰ 

 يك عمل به عنوان
 عضو

 ) A ( بين كشور
 ) B ( بين مدرسه

 (A x B) تعامل

۵۷۴ . ۱۵ 
۵۹۸ . ۲ 
۲۱۷ . ۲۲ 

۰۰۱ . ۰ 
۱۰۸ . ۰ 
۰۰۱ . ۰ 

 جمع
 ) A ( بين كشور
 ) B ( بين مدرسه

 (A x B) تعامل

۶۷۴ . ۵۱ 
۱۸۰ . ۹ 
۱۳۹ . ۷ 

۰۰۱ . ۰ 
۰۰۳ . . 
۰۰۸ . ۰ 

ــدارس ــين م ــه خــدمت در : ب ــين ادراك معلمــان مــشغول ب ــاداري ب ــانگين معن ــاوت مي  تف
 اقــدامات « رس دولتــي و خــصوصي در چهــار بعــد اثربخــشي رهبــري مــديران؛ يعنــي مــدا

ــي  ;F=17.524) » عقلايـ P<.001) ، » ثبـــات رفتـــاري و عـــاطفي « (F=4.595;P<.032) ،
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 ۱۰۱ / ... تأثير : اثر بخشي رهبري مديران ايران و هندوستان

ــي « ــي و روحـــ ــوان اخلاقـــ ــاط « و (F=11.129;P<.001) » تـــ ــودن ارتبـــ ــب بـــ  » مناســـ
(F=24.698;  P<  ــت (001. ــت . ، وجــود داش ــانگين مــشخص اس ــرات مي ــدار نم ــه از مق  ك

ــا دبيــران مــدارس دولتــي، مــديران خــود را در چهــار  دبيــران مــدارس خــصوصي در مقايــسه ب
ــد ــابي كردن ــر ارزي ــربخش ت ــوق، اث ــديران؛ . بعــد ف ــري م ــشي رهب ــد ديگــر اثربخ ــا در دو بع  ام

ــان فــردي « يعنــي ــط مي ــه عنــوان يــك عــضو « و » رواب ــين ادراك » عمــل ب ــاداري ب  ، تفــاوت معن
 . ه نشد خصوصي ديد معلمان مدارس دولتي و

 تـأثيرات تعـاملي محاسـبه شـده بـين كـشور و نـوع مدرسـه در شـش بعـد : تأثيرات تعامـل
ــي ــشان م ــديران ن ــري م ــشي رهب ــي اثربخ ــري؛ يعن ــشي رهب ــد اثربخ ــا در دو بع ــه تنه ــد ك  ده

ــاط « ــودن ارتبـ ــب بـ ــضو « و (F=13.052;P<.001) » مناسـ ــك عـ ــوان يـ ــه عنـ ــل بـ  » عمـ
(F=22.217;  P<  ــاداري (001. ــل معن ــأثير متقاب ــود ، ت ــي . دارد وج ــشاهده م ــود كــه م  ش

ــد ــانگين در بع ــره مي ــاط « نم ــودن ارتب ــب ب ــران » مناس ــصوصي در اي ــدارس خ ــديران م ــراي م  ب
 (41.07) بــالاترين و نمــره ميــانگين بــراي مــديران مــدارس دولتــي هندوســتان (46.33)

ــه عــلاوه، مــديران مــدارس دولتــي در ايــران . تــرين اســت پــايين ــه « در بعــد (38.41) ب  عمــل ب
ــوان ــضو عن ــك ع ــد » ي ــي در هن ــدارس دولت ــديران م ــالاترين، و م ــوق، (33.21) ب ــد ف  در بع

 . نتايج تأثير تعاملي براي ديگر ابعاد اثربخشي رهبري، معنادار نبود . ترين بودند پايين
ــداول ــده در ج ــه ش ــايج ارائ ــا ۱ از نت ــيه ۴ ت ــماره ، فرض ــاي ش ــن ۲ و ۱ ه ــده در اي ــدوين ش  ت

ــاد م ــه ابع ــه ب ــا توج ــد ب ــي توانن ــق م ــد و تحقي ــران و هن ــديران اي ــري م ــشي رهب ــدد اثربخ  تع
ــد ــت بررســي گردن ــن موقعي ــرتبط در اي ــيه . متغيرهــاي م ــان مــي ۱ فرض ــرد كــه بي ــاوت « : ك  تف

 معنــاداري بــين ميــانگين ادراكــات دبيــران ايــران و هندوســتان برحــسب ابعــاد متعــدد اثربخــشي
ــه مــي » رهبــري مــديران وجــود دارد  كــه تفــاوت محاســبه شــده F شــود، چــون مقــدار ، پذيرفت

 هــاي معنــاداري ميــانگين را بــين نمــرات ميــانگين هــر يــك از ابعــاد اثربخــشي رهبــري مــديران
ــون قــرار مــي ــران و هندوســتان مــورد آزم ــطح اي  در بررســي . معنــادار بــود ۰۱.۰ داد، در س

ــشاهده مــي ــادير ميــانگين، م ــشي رهبــري، مقايــسه مق ــش بعــد اثربخ ــود كــه در همــه ش  ش
. تر از مقادير ميانگين مديران هند بود ميانگين مديران ايران بالا
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 ۱۳۸۹ ، بهار و تابستان ۱۱ ، پياپی ۱ ، سال پنجم، ش رويکردهاي نوين آموزشي مجله / ۱۰۲

 جنــسيت و نــوع مدرســه تــأثير معنــاداري بــر « : در بررســي فرضــيه دوم تحقيــق؛ يعنــي
 : ، نتايج زير حاصل شد » ادراك دبيران در مورد ابعاد اثربخشي رهبري مديران دارند

ــادير ــر F مق ــه، دو متغي ــشان داد ك ــيه ن ــن فرض ــي اي ــراي بررس ــده ب ــبه ش ــسيت و محاس  جن
 وع مدرســـه تـــأثير معنـــاداري بـــر ادراك دبيـــران در خـــصوص ابعـــاد اثربخـــشي رهبـــري نـــ

 . شود براين اساس، فرضيه دوم تأييد مي ). ۴ تا ۱ جداول ( مديران دارند

 بحث و نتيجه گيري
 : هاي تحقيق مي توان به موارد زير اشاره كرد از جمله مهمترين يافته

 مـــه ابعـــاد اثربخـــشي رهبـــري دهنـــده تفـــاوت معنـــاداري در زمينـــه ه تحقيـــق نـــشان •
 . مديران بين دو كشور ـ ايران و هند ـ است

ــه • ــشور ب ــديران در هــر دو ك ــري م ــشي رهب ــه اثربخ ــرد در زمين ــران زن و م  ادراك دبي
ــاداري متفــاوت بــود ــسبت بــه مــديران خــود . طــور معن  مــشخص شــد كــه ادراك دبيــران زن ن
 . بهتر از ادراك دبيران مرد بود

ــ • ــران بي ــان اي ــسيت معلم ــري جن ــشي رهب ــه اثربخ ــسبت ب ــا را ن ــد، ادراك آنه  شتر از هن
 . مديران تحت تأثير قرار داده است

 نــوع مدرســه در ادراك معلمــان نــسبت بــه اثربخــشي رهبــري مــديران در هــر دو •
 معلمــان متعلــق بــه مــدارس خــصوصي ادراك بهتــري در . كــشور تأثيرگــذار بــوده اســت

 . مورد ابعاد اثربخشي رهبري مديران خود دارند
ــه « • ــوع مدرس ــه » ن ــسبت ب ــري ن ــشي رهب ــران در خــصوص اثربخ ــان اي ــر ادراك معلم  ب

 . معلمان هند تأثير بيشتري دارد
ــاوت ــه تف ــد ك ــشخص ش ــر، م ــة اخي ــاره در مطالع ــان درب ــات معلم ــين ادراك ــاداري ب  معن

ــي ــد؛ يعن ــش بع ــه ش ــه هم ــد در زمين ــران و هن ــديران در اي ــري م ــشي رهب ــان « اثربخ ــط مي  رواب
ــردي ــدامات عقلا « ، » فـ ــي اقـ ــاطفي « ، » يـ ــاري و عـ ــات رفتـ ــي « ، » ثبـ ــي و روحـ ــوان اخلاقـ  ، » تـ

ــه عنــوان يــك عــضو « و » مناســب بــودن ارتبــاط « طبــق ارزيــابي معلمــان، . وجــود دارد » عمــل ب
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 ۱۰۳ / ... تأثير : اثر بخشي رهبري مديران ايران و هندوستان

ــا مــديران هندوســتان ــزان بيــشتري واجــد عوامــل اثربخــشي مــديران ايــران در مقايــسه ب ــه مي  ، ب
ــه دليــل و . رهبــري هــستند  جــود فرصــتهاي ارتقــاء ايــن تفــاوت بــين دو كــشور ممكــن اســت ب

ــربخش باشــد ــديران اث ــراي م ــران ب ــت در . در اي ــد گرف ــالاتري خواهن ــست و جايگــاه ب ــا پ  آنه
ــاد نيــست ــات . صــورتي كــه فرصــت هــاي ارتقــا در هندوســتان زي ــين تــسهيلات و امكان  همچن

ــه ــه برنام ــه ب ــود دارد ك ــران وج ــدارس اي ــسياري در م ــت ب ــزي موفقي ــك ري ــديران كم ــز م  آمي
ــد شــاياني مــي ــ . كن ــر اســت اي ــد، بهت ــدارس هن ــا م ــسه ب ــات در مقاي ــه . ن امكان ــط « در زمين  رواب
ــه منظــور آگــاه حــالاتي از جملــه توانــايي مــديران بــه جهــت ، » ميــان فــردي  دهــي فعاليــت هــا ب

 هــاي اصــلي كــه دارنــد، ارائــه راهنمــايي، و همچنــين توانــايي ســاختن معلمــان بــا نقــش
ــه . تمــايز ــدير ب ــه م ــه عــلاوه علاق ــد، و ب ــشخيص خــوب و ب ــدامات « . معلمــان، وجــود دارد ت  اق

 هــاي مقتــضي بــراي بــه تحليــل مــشكل گــروه، قطعيــت، مــسؤوليت، و اســتفاده روش » عقلايــي
ــي ــاره م ــروه اش ــسايل گ ــات و م ــل تعارض ــد ح ــاطفي « . كن ــاري و ع ــات رفت ــايي » ثب ــه توان  ب

 اقتـضايي مــدير بـراي مقابلــه بـا بحــران هــاي تهديدكننـده آرامــش، اطمينـان، جــديت در كــلام
ــاره دارد و در ع ــل اش ــي و روحــي « . م ــوان اخلاق ــايي : » ت ــه توان ــري ك ــد اخلاقــي و . رهب  تعه

 روحــي دارد، بــه طوركامــل بــه اهــداف ســازمان و نقــش خــود در اجــراي ايــن اهــداف، پايبنــد
 نهـد و بـه انجـام نقـش سـازماني خـود افتخـار رهبـري كـه اهـداف سـازمانش را ارج مـي . است
 بـاور دارد كــه تعلـق بــه سـازمان، اخلاقــاً صــحيح او . كنــد، الگـويي از تــوان اخلاقـي اســت مـي

 تواننــد انجــام كارهــا بــا حــداكثر او نــسبت بــه نقــد ثبــات خــود و نقــد آنهــايي كــه نمــي . اســت
 كننــده رفتارهــاي اخلاقـــي حــالا تــي كــه مـــنعكس . تــوان را ببيننــد، حالــت تـــدافعي دارد

ــاه و مــشكلات گــروه ــديران در پــذيرش يــا رد اشــتباهات او، و رف  او هــستند، در ورودي م
 بـراي فرآينـد رهبـري اثـربخش، حيــاتي » مناسـب بـودن ارتبـاط « . شـوند ايـن حـوزه قلمـداد مـي

ــاي . اســـت ــه فعاليـــت هـ ــان بـ ــودن كاركنـ ــراي پايبنـــد نمـ ــاط بـ ــربخش، از ارتبـ  رهبـــري اثـ
ــشاركتي ــته . م ــد دس ــي نماي ــتفاده م ــشترك، اس ــدف م ــك ه ــا ي ــي ب ــي . جمع ــارد م ــد بارن  : گوي

ــشتر « ــدفي م ــاور در ه ــك ب ــاي ي ــت الق ــي اس ــي اساس ــك كــاركرد اجراي ــوزه . » ك، ي ــن ح  اي
شــود كــه مربــوط بــه توانــايي يــك مــدير ســازماني در دريافــت، پــردازش، شــامل مــواردي مــي
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 كنـد بـه حـالاتي اشـاره مـي » عمـل بـه عنـوان يـك عـضو « . نگهداري و انتقال اطلاعـات هـستند
 ي مبتنــي بــر هــا مؤســسه در انجــام تعهــدات خــود، مهــارت . كــه بــه توانــايي مــدير يــك ســازمان

 . غيره مربوط مي شود مندي به وقايع تعهد سازماني جاري، و رشد، علاقه
ــديران ــري م ــشي رهب ــاد اثربخ ــاره ابع ــان درب ــر ادراك معلم ــاداري ب ــأثير معن ــسيت، ت  جن

 ثبــات « ، » اقــدامات عقلايــي « مهمتــرين تفــاوت بــين معلمــان زن و مــرد در پــنج بعــد . دارد
ــاري و عــاطفي ــي و « ، » رفت ــوان اخلاق ــاط « ، » روحــي ت ــودن ارتب ــب ب ــوان « و » مناس ــه عن ــل ب  عم

ــضو ــك ع ــود » ي ــرد . ب ــان م ــيش از معلم ــان زن ب ــاد، معلم ــن ابع ــه در اي ــت ك ــر اس ــايان ذك  ش
 ، دهي كردند كـه ايـن وضـعيت بيـانگر ايـن نكتـه اسـت كـه ابعـاد فـوق، بـراي معلمـان زن نمره

ــد ــم بودن ــق . مه ــردان تحقي ــان و م ــين زن ــا ب ــاوت ه ــن تف ــل اي ــافتن دلاي ــراي ي ــشتري لازم ب  بي
 . است

ــون ــا و ه ــا، راماي ــه وف ــا يافت ــه ب ــن نتيج ــت ) ۲۰۰۵ ( ۱ اي ــشابه اس ــين . م ــه ب ــد ك ــا دريافتن  آنه
 ادراك معلمـــان زن و مـــرد دربـــاره اثربخـــشي رهبـــري مـــديران، تفـــاوت معنـــاداري وجـــود

 ) ۱۹۹۶ ( و رابينـــسون ) ۱۹۹۳ ( ، اومبــاچ ) ۱۹۸۷ ( نتيجــة مــذكور همچنــين بــا يافتــة كــار . دارد
 . ه دريافتند جنسيت مديران بر رهبري آنان تأثيرگذار است مشابه است ك

ــي ــشان م ــشتر ن ــي و بررســي بي ــدارس دولت ــشور، ادراك معلمــان م ــر دو ك ــد كــه در ه  ده
 ثبــات « ، » اقــدامات عقلايــي « خــصوصي در چهــار بعــد اثربخــشي رهبــري مــديران؛ يعنــي

 يكـــديگر ، بـــا » مناســـب بـــودن ارتبـــاط « و » تـــوان اخلاقـــي و روحـــي « ، » رفتـــاري و عـــاطفي
ــاوت اســـت ــان . متفـ ــصوصي بهتـــر از معلمـ ــان در مـــدارس خـ ــاد، ادراك معلمـ ــن ابعـ  در ايـ
ــدارس دولتــي ــديران مــدارس خــصوصي بيــشتر از م ــشان مــي دهــد كــه م  اســت و ايــن ن

ــد ــري برخوردارن ــشي رهب ــاي اثربخ ــي از فاكتوره ــدارس دولت ــود در م ــان خ ــه . همتاي ــن يافت  اي
ــا ــق گــودرزي ب ــه گــزارش د ) ۱۹۹۶ ( نتيجــه تحقي ــدارس ك ــديران در م ــري م  اد اثربخــشي رهب

1  Ramaya & Hoon
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 يافتــه تحقيــق اخيــر حــاكي از آن اســت كــه . ولتــي و خــصوصي فــرق نــدارد، در تــضاد اســت
ــل ــه عام ــصوصي در زمين ــدارس خ ــديران م ــران، م ــاط « در اي ــودن ارتب ــب ب ــديران » مناس  و م

 . بهتراز سايرين بودند ، » عمل به عنوان يك عضو « مدارس دولتي در زمينه فاكتور
ــه ــراي يافت ــر را ب ــشنهادهاي زي ــا پي ــت ت ــر آن داش ــق را ب ــه، محق ــن مطالع ــدة اي ــاي عم  ه

 : اي ارايه دهد اقدامات حرفه
ــه • ــق جنب ــه ايــن تحقي ــايي ك ــه بــويژه از آنج ــشي رهبــري راك ــددي از اثربخ  هــاي متع

 هــاي ايــران و هندوســتان تجربــه شــده اســت، پوشــش داده، بــراي توسـط مــديران دبيرســتان
 كــه در ايــن حــوزه بــه ران و معلمــان درگيــر و پژوهــشگراني متولّيــان آموزشــي، مــدي

ــين در اقــدامات آموزشــي ايــران و هندوســتان، مفيــد خواهــد تحقيــق مــي ــد و همچن  پردازن
 . بود

ــه متغيرهــاي مــورد نظــر ايــن تحقيــق • ــشان مــي ) جنــسيت و نــوع مدرســه ( توجــه ب  دهــد ن
ــا مــديران كــه از نظــر دبيــران، مــديران زن و نيــز مــديران مــدارس خــصوصي، در  مقايــسه ب

ــد ــري برخوردارن ــشي رهب ــاد اثربخ ــشتري ازابع ــزان بي ــه مي ــشور، ب ــر دو ك ــي در ه ــا . دولت  ب
ــه ــه، برنام ــن يافت ــه اي ــت ب ــا عناي ــد ت ــام دهن ــضي انج ــدامات مقت ــد اق ــي باي ــزان آموزش  ري

 مــديران مــرد و مــديران مــدارس دولتــي موظــف شــوند خــود را بهبــود بخــشند تــا رهبــران
 . شوند بهتري

 و قــادر بــه كننــده بينــي هــايي پــيش كــه بايــد سيــستم – مــديراني – ن آينــده رهبــرا •
 آمــوزان بنــا نهنــد، بايــد توجــه داشــته پاســخگويي را بــراي رفــع نيازهــاي معلمــان و دانــش

 عقلايـــي عمـــل ) ۲ ( روابــط ميـــان فـــردي دارد؛ ) ۱ ( آميـــز، باشــند كـــه رهبـــري موفقيـــت
 در اخــلاق و روحيــه توانمنــد ) ۴ ( بــر رفتــار و هيجانهــاي خــود مــسلط اســت؛ ) ۳ ( كنــد؛ مــي

ــي ) ۵ ( اســت؛ ــرار م ــاط برق ــسته ارتب ــه طــور شاي ــوان عــضوي از گــروه ) ۶ ( كنــد؛ و ب ــه عن  ب
ــد عمــل مــي ــدا مــي از آنجــايي كــه مــدارس از مكــان . كن ــدها ارتقــا پي ــه فرآين ــد، هــا ب  كنن

. بيني قوي رهبري، عامل كليدي براي بقا خواهد بود پيش
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