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 چکیذُ
اًملاصداسیدیهيیتیضخصیَبیژگیي تیفیکدسمؤثشع

استَمسشانیصوذگ یومًدَمچًنییصوبضًتیسضب.
هیااصیتًجُقببلاوذاصٌدسَمسشانیصوذگتیفیکاصبشجستٍ

گشددیممتأثشَبیژگیي َذفببحبضشپژيَصسيهیاصا.
َمسشداسصوبنداسیدیهيیتیضخصیَبیژگیيیىیبصیپ

سيش.استذٌیسساوجبمبٍَبآنییصوبضًتیسضبببضیتبشضُش
استَمبستگیوًعاصتًصیفیپژيَص هیایآمبسجبمعٍ.
دوذ1392سبلدسضیتبشضُشمتأَلصوبنَمٍپژيَص کٍبً

يکًکشانفشمًلاصیشیگبُشٌببصن200تعذادجبمعٍهیااص
ضذوذىصیگضدستشسدسیشیگومًوٍ َبدادٌیگشدآيسیبشا.

تیسضبيهیآسداسیدیهوئً،کًتبٌضخصیتییابضاسَب
ضذکبسبشدٌبٍچیاوشییصوبضً بستهبکبسببَبدادٌلیتحل.
.ضذدادٌاوجبمًنیسگشسلیتحليشسًنیپیَمبستگبیضش

آصسدٌببییصوبضًتیسضبدادوطبنپژيَصیبشآمذَب سيان
یتیضخصیَبیژگیيببيداسیمعىيیمىفیَمبستگخًیی

گشدی یضىبسفٍیيظيیَمسبص،یشیپزتجشبٍ،بشين
داسدیداسیمعىيمثبتیَمبستگ یَمبستگهیابشافضين.

دٌداسیمعىيمثبتداسیدیهببییصوبضًتیسضببنیم استبً
(01/0 P<.)کٍدادوطبنًنیسگشسلیتحلیبشآمذَب

خًییداسی،دیه يیضىبسفٍیيظپزیشی،تجشبٍ،سيانآصسدٌ
،44/0،13/0،15/0هییتعبیضشابببیتشتبٍبشينگشدی

.َستىذصوبضًیییمىذتیسضبیىیبصیپبٍقبدس19/0ي18/0
مطبيسٌ،یَبجلسٍدسپژيَصایهاصبشآمذٌداوصاصتًانیم

بًديدسمبن ییصوبضًتیسضبصیافضایبشاَمسشانسابطٍبُ
.گشفتبُشٌَبآن

یَبیژگیيصوبن،صوبضًیی،سضبیتداسی،دیه:يذیکل ٍاژگاى
یتیضخص

 

Abstract 
Personality characteristics and religiosity are among 
the factors influencing the life quality of spouses. 
Marital satisfaction as a prominent manifestation of 
the life quality of the spouses is considerably under 
the influence of these factors. Therefore, the current 
study carried out with the aim of the prediction of the 
women's marital satisfaction of Tabriz city by their 
personality characteristics and religiosity. The 
method of the study was descriptive and correlation. 
The statistical population of the present study 
consisted of all married women in Tabriz in 2012 
that among them 200 subjects selected using 
Cochran's formula and convenient sampling method. 
To gather data the short form of the Neo Personality 
Inventory, Aryan's religiosity and Enrich's marital 
satisfaction used. Data analyzed by using the 
Pearson's correlation coefficient and analysis of 
regression. Finding showed that marital satisfaction 
has a negative and significant correlation with 
neuroticism and have a positive and significant 
correlation with personality characteristics of 
extroversion, openness, agreeableness, and 
conscientiousness. Furthermore, there was a positive 
and significant correlation between marital 
satisfaction and religiosity (0/01). Also the the results 
of regression analysis showed that religiosity, 
neuroticism, openness, conscientiousness and 
extraversion respectively with the coefficient of 
determination of 44%,13%, 15%, 18% and 19% are 
able to predict the marital satisfaction. Thus, the 
knowledge followed by this study can used in 
sessions of counseling, treatment, and improvement 
of spouses' relationship to increase their marital 
satisfaction. 

Keyword: religiosity, marital satisfaction, 
women, personality characteristics 

  

 

ی دار هید ي یتیضخص یَا یژگیي با زوان ییزواضً تیرضا یىیب صیپ  

The prediction of the women's marital satisfaction by their 

personality characteristics and religiosity 
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. ًشانیاض،یتبشجبن،یآرسببیمذوذیضُداوطگبٌ،یضىبسسيانيیتیتشبعلًمداوطکذٌ،یتیتشبیضىبسسيانیدکتشیداوطج. 

.تبشیضداوطگبٌاستبد 

Arc
hive

 of
 S

ID

www.SID.ir



...ییصوبضًتیسضبیىیبصیپ108
 

 

 
 

  مقذمٍ

 اظزٚاع اظ ٔٙسيضضبيز ٚ اسز فطز ظ٘سٌيٞط زض ٞبٌيطيسػٕيٓ يٗسطثطػسشٝ اظ يىي اظزٚاع

اسز. سلأز ٚ ظ٘سٌي ويفيز وٙٙسٜسقييٗ فٛأُسطيٗاييطٝض اظ يىي  ضٚاظايٗ ضٚا٘ي

ضٚاٖ ٔشرػػيٗ سٙؼٝ ذب٘ٛازٜضٙبسي ضٚاثظ ثطضسي زض ضا ذٛز غبِجبً سطاظ ظٚػيٗ، ويفيز

فٙٛاٖ(.ذب٘ٛازٜث1388ٝظازٜعجبعجبيي،ا٘س)فجبسيٚضسَٛزازٜ لطاض ٞبآ1ٖظ٘بضٛيي ٔٙسيضضبيز

وٝذب٘ٛازٜاظوبضوطزضٛز.زضغٛضسيايثٝضٕبضآٚضزٜٔييىياظٟ٘بزٞبيثباضظشزضٞطػبٔقٝ

زاضثبضس،افضبيذب٘ٛازٜ٘يعاظسلأزٔغّٛثيثطذٛضزاض٘س)ضٚسشيز،چبيىسٚثطذٛضاييسشٝضب

آيسٚاظزٚاع٘مغٝآغبظظ٘سٌيذب٘ٛازٜدساظاظزٚاعثٝٚػٛزٔيثسزيٚدبيبزثٙ(.2007چبٚيٗ،

ثطدب ثٝ ٘يبظ اسز. ذب٘ٛازٜ ٘بْ وب٘ٛ٘يثٝ ٔجسأ ٘يبظٞبيفبعفيييظ٘بضٛييٚ ضٚاثظا٘سب٘ييىياظ

سطيٗ٘ٛؿضاثغٝزضدبسدثٕٝٞٝ٘يبظٞبافٓاظثس٘يٚضٚا٘يفٙٛاٖغٕيٕياسزٚاظزٚاعثٝيآزٔ

اظزٚاعزضظٔطٜديچيسٜثطضٕطزٜٔييفٙٛاٖيىياظٔطاحُسىبُٔآزٌٔيطزٚثٝضىُٔي -ضٛز.

ٚفطاٚاٖٕٞب٘ٙساظزٚاعيهاظضٚاثظا٘سب٘يسطيٗضٚاثظا٘سب٘ياسزٚٞيچ زاضاياثقبزٌسشطزٜ

ٌبٜضاثغٝذػٛغيٚفطزيزذبِززاضز،ِٚيٞيچزض(.اٌطچٝاظزٚاع1390٘يسز)دٛضافىبضي،

اٞسافيٝضٛز،ثبلاسطاظآٖزضاظزٚاعضٚاثظظٚػيٗثطدبضيعيٕ٘ياظزٚاعثطدبيٝايٗٔٙبسجبردي

ٔي ثٙبثطايٗديذب٘ٛازٌيثطلطاض ٘مصٌطزز. ٘مياٞبيسبظٜٕبٖ، افعٚزٜٞبيذٛضٝصـــثٝ ايذٛز

ٞبٚيبثسٚازأٝٔقبضطرضٛ٘سٚاضسجبعبرػسيسٔيبٖفطزي،زضٞطيهاظظٚػيٌٗسشطشٔئي

 ضا (.سبظٔبٖثٟساضزػٟب٘يذب٘ٛاز1374ٜضٛز)ذسادٙبٞي،٘يعزٌطٌٖٛٔييطيٗسجهظ٘سٌيد

ثٟعيسشي سلأز افعايص زض اِٚيٝ اػشٕبفي فبُٔ فٙٛاٖثٝ دژٚٞص وطزٜ ٔقطفي ٚ  ٞبياسز.

 ٚ سطضبزسط،ثب٘طبط افطاز ضٛزٔي ٔٛػت ٔٛفك ا٘سوٝاظزٚاعوطزٜاضبضٜ أط ايٗ ثٝ ٘يع ٌٛ٘بٌٖٛ
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 يآٖثطا ٌٛ٘بٌٖٛ اثقبز ٚ ظ٘بضٛيي ضضبيز دژٚٞص ضٚ(.اظاي2003ٗوٙٙس)وٕذجُ، ظ٘سٌي سطسبِٓ

(.1،1993اسز)زاّ٘ٙي ثطذٛضزاض ظيبزي إٞيز زاضز،اظ افطاز ضٚا٘ي ثطثٟساضز وٝ سأطيطي

حبَثٟساضزضٚا٘يذب٘ٛازٜٚزضفيٗيىياظفٛأُٔإططزضطجبرٚدبيساضيضضبيزظ٘بضٛيي

ثطػسشٝ ثسيبض ٘مص ٚ اسز فطظ٘ساٖ ٚ زاضز.يإٞسطاٖ افطاز اػشٕبفي ٚ فطزي وبضايي زض

دژٚٞصعٛضيثٝ ٘طبٖزازٜوٝ ظ٘سٌيظ٘بضٛييثطسلأزضٚا٘يٚػسٕيافطازٞب ا٘سضضبيزاظ

سأطيطٟٕٔيزاضزٚسلأزثس٘ي،فبعفيٚثٟساضزضٚا٘يافطاززضٌطٚسلأزضٚاثظظ٘بضٛييٚ

ظٖٚضٛٞطٚيبٖاظاضسجبعبرٔيطٕبضيأُثسساْٚٚثمبياظزٚاعاسز.ضضبيزظ٘بضٛيئقَّٛفٛ

ضضبيزظ٘بضٛييٍٞٙبٔ ضٚاثظظ٘بضٛيييفطظ٘ساٖاسز. زض فطز ٚضقيزٔٛػٛز زاضزوٝ ٚػٛز

ثطاثطثبضسٚ٘بضضبيشيظ٘بضٛييٍٞٙبٔ افشسوٝٚضقيزاسفبقٔييٕٞب٘ٙسثبآ٘چٝٚيا٘شؾبضزاضز،

اظ2000ؾبضٚزِرٛاٜفطزثطاثط٘جبضس)ٚيٙچ،ٔٛػٛزفطززضضٚاثظظ٘بضٛييثبٚضقيزٔٛضزا٘ش .)

آيس؛ظيطالاظٔٝسٛييضضبيزظ٘بضٛييفطايٙسياسزوٝزضعَٛظ٘سٌيظٖٚضٛٞطثٝٚػٛزٔي

ٌيطياٍِٛٞبئطاٚزٜٞب،ضٙبذزغفبرضرػيشي،ايؼبزلٛافسضفشبضيٚضىُسّيمٝيىسب٘يآٖ

2اسز)وبٔيًٙ ،1997 ٚػٛز زيٍط سٛي اظ ايؼبز(. ثط افعٖٚ ضٛٞط ٚ ضٚاثظظٖ زض ٘بضضبيشي

اذلاليٚفطٍٞٙيزضٔ ٌطايصثٝا٘حطافبراػشٕبفي، ظٚػيٗ٘يعيبٖٔطىُزضضٚاثظاػشٕبفي،

ٔٙسيٚسبظٌبضيظ٘بضٛييٚضقيشياسزوٝزضآٖ،ظٖٚضٛٞطضضبيز(.2000ضٛز)٘يِٛيٗ،ٔي

ثرصزضزاظٕٞسيٍطزاض٘سٚضٚاثظضضبيززضثيطشطٔٛالـاحسبسيثطآٔسٜاظذٛضجرشيٚضضبي

ٔشمبثُ،ٔيعأٖطالجزاظٕٞسيٍط،دصيطشٚسفبٞٓثبيىسيٍطلبثُاضظيبثيظٚػيٗ،اظضاٜفلالٝيبٖٔ

(.1990اسز)سيٟٙبٚوٛوطػه،

ضرػيزضاظزٚاعاسزوٝسٟٙبسٛسظذٛزفطززضدبسدثٝٔيعاٖۀضضبيزظ٘بضٛيي،يهسؼطث

ظ٘ب ضاثغۀ ٔطشطنضٚيِصر ظ٘سٌي زض وٝ ٞسشٙس ثسيبضي فٛأُ ٚ اسز اضظيبثي لبثُ ضٛيي

ٌصاض٘سٚايٗاحسبس٘مصٟٕٔيزضٔيعاٖوبضوطزٞبيثٟٙؼبضذب٘ٛازٜضضبيزظ٘بضٛييسأطيطٔي

                                                           
1
. Dannelly  
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ٔي ايفب ٕٞىبضاٖ، ِيٛٚ ظاً٘، ٚاً٘، )ػيبً٘، ظٚع2015وٙس ظ٘بضٛيي(. ضضبيز ثب ٞبي

ا٘س،اظ٘ٛؿٚويفيزثبيىسيٍطزاض٘س،اظ٘ٛؿٚسغحضٚاثغطبٖضاضيثبلا،سٛافكظيبزيضسٜازضان

ٚلزٚٔسبئُٔبِيذٛزضبٖافٕبٌَصضاٖاٚلبرفطاغزضضبيززاض٘سٚٔسيطيزذٛثيزضظٔيٙٝ

ٔٙسيزضضضبيزيطٕبضيٞبيدژٚٞطي،٘طبٍ٘طآٖاسزوٝفٛأُثيبفشٝ(.2000وٙٙس)ٌطيف،ٔي

اظػ ضرػيز)اسچٛضٔٗظ٘بضٛييسأطيطزاضز، :ّٕٝ- اػشٕبفي2001وطٚن، سحػيلارٚعجمٝ (؛

1386)ٔطازي، )افطافي، ٔصٞجي فمبيس 1385(؛ )ضبّٔٛ، ػٙسي ٔسبئُ سجه1394(؛ ٚ ٞبي(

(.2004ثسشٍي)ثب٘ع،زَ

-ٞبيضرػيشيظٚػيٗاسز)اسچٛضٔٗٔٙسيظ٘بضٛيي،ٚيژٌييىياظفٛأُٟٔٓزضضضبيز

  ٘سجشبً ذػٛغيبر اظ ٔشطىُ اسز ٚاحسي ٚ يبفشٝسبظٔبٖ ٕٛفٝٔؼ ضرػيز،(.2001وطٚن،

 اظ (.ٔٙؾٛض1394سبظز)ضبّٔٛ،ئ ٔشٕبيع زيٍط افطاز ضااظ فطز يه ٞٓضٚي ثط ثبزٚاْوٝ ٚ طبثز

 دٙغٚيژٌي زضثطٌيط٘سٜ وٝ دٙغثعضياسز ضرػيشي ٞبيفبُٔ ٔسَ ضرػيشي، ٞبيٚيژٌي

 فطز سقّك )ضسر1فجبضسٙساظ:ضٚاٖآظضزٜذٛيي ٞبيٚيژٌاسز.ايٗ ضرػيز ٞبيٚيژٌي اظ فٕسٜ

-تآسي ٚ سىب٘طي ضفشبضٞبي ثٝذطٓ،ويٙٝ، أطوٝ ايٗ زض زاضشٗ سقػت ذبظٚ ٌطٜٚ يه ثٝ

 زٚسشبٖ ثب ضٚاثظ زاضشٗ ثٝ ٚسٕبيُ )ٞيؼبٖذٛاٞي2ضٛز(،ثطٌٖٚطزيئ ٘بضي سٙيسٌي اظ دصيطي

دصيطي ز٘يبي ٚ سؼطثٝ ضاٜ ٞبيثطايا٘سيطٝ سحُٕ )زاضش3ٗثيطٚ٘ي(، أٛض سبظٜ ٞبي٘ٛ،  ٚ ا٘ؼبْ

ٕٞسبظي سؼطثٝ دصيطش  ٚ يىسيٍط ثب ٕٞجسشٍي ٚ اسحبز وبضٞب، ا٘ؼبْ زض ٘ؾط)اسفبق4ػسيس(،

زيٍطاٖ سبظٌبضي ٚ ٔٛافمز ٚؽيفٝ ا٘ؼبْ زض ثب ٚ زاضشٗ ثباضازٜ ٚ )ٔظجز5ضٙبسيأٛض(  ثٛزٖ،

ثٛزٖ ٚ فُٕ زلز زاضاي ثٛزٖ، اغِٛي ٔسإِٚيز، احسبس سٛغيف اغَٛ ثٝ دبيجٙس اذلالي(

(.2002وطز٘س)وبسشبٚٔهوطي،
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دژٚٞطٍطأٖقشمس٘سوٝيهسٛافكفٕٛٔيٚػٛززاضزوٝذػٛغيبرضرػيشي٘مصٟٕٔيزض

؛وبفٕٗ،1385اِّٟي،ٟٔطثب٘يظازٜٞٙطٔٙس،٘شبيغٔٙفيٚٔظجزضٚاثظظ٘بضٛييزاض٘س)فغبضي،أبٖ

2011 زٚ٘لاٖ، .)( ثطايب٘ز ٚ ا٘ؼب2004ْوبٍ٘ط سحميمبر ٘شبيغ ثٝ اضبضٜ ثب ٘ىشٝ( ايٗ ثط ضسٜ،

ٚيژٌي اظ ،ٕٝٞ ثيصاظ ضضبيزظ٘بضٛيي وٝ زضسأويسزاض٘س اسز. ٔشأطط ظٚػيٗ ضرػيشي ٞبي

-ثيٙيوٙٙسٜذٛثيثطايضضبيزضٙبسيظٚػيٗضاديص(ٚؽيف2007ٝ)دژٚٞطي٘يعضيٛاسبِٚٛيٙسٖٛ

(٘طبٖزاز٘سوٝضٚا2002ٖ)1ا٘ٙس.زضسحميميزيٍط٘يعضٚثيٗ،وبسذيٚٔفيززٔٙسيظ٘بضٛيئي

زاضيزاضز.آظضزٌيثبضضبيزظ٘بضٛييضاثغٝٔٙفيٚٔقٙي

 زاضياسز.زيٗظ٘بضٛييظٚػيٗزاضز،زيٗيىيزيٍطاظٔشغيطٞبييوٝ٘مصٟٕٔيزضضضبيز

 ٚ اسز ٘سازٜ ثطٚظ زيٙي حيبر ٚػٛز اياظ٘طب٘ٝ حيٛا٘ي ٞيچ اسز.سبوٖٙٛ ثطط أشيبظ اغّي ٚػٝ

 حسبةثٝ اٚ اظٔطي دس ظ٘سٌي سٕٟيسيثطاي فٙٛاٖثٝ ضا آٖ ثشٛاٖ وٝ ٘ىطزٜاسز وبضي ٞيچ يب

٘ساضشٝثبضس.زضايٗ زيٗ ايٌٛ٘ٝثٝ وٝ يبفز سٛاٖٕ٘ي ايضالجيّٝ ٞيچ ثطط سبضيد زض ثطفىس آٚضز.

ٞبيسؼطثيٚٔجب٘ي٘ؾطي٘بضيضسٜحسٚزياظيبفشٝضٙبسئقٙٛيسبٔيبٖافعايصفلالٝثٝضٚاٖ

ٔي ديطٟٙبز ٘مصزاض٘س.اسزوٝ ثس٘ي ٚ سلأزضٚا٘ي زض ٔصٞجي ٚ ٔقٙٛي ٔشغيطٞبي وٝ وٙٙس

اسز)دٛچبِسىي،زٚضفٚ ٔغطح اػشٕبفيٚسؼطثي فّْٛ زض ذبظ ٔٛضٛفي فٙٛاٖثٝ ٔقٙٛيز

 ٚ اسز ظ٘سٌي ٔبزي ٞبيػٙجٝ اظ فطاسط طٚيييب٘ي ٞسشي اظ آٌبٞي ٔظبثٝثٝ (.ٔقٙٛيز2004ٞٙسي،

اظ احسبس ٔي ٚػٛز ثٝ ضا وبئٙبر ثب ديٛ٘س يب ٚحسر فٕيمي ػٛدسٖٛ، )ٔخٚ (.2004آٚضز

ٔطىلار سسثيط ٚ ٔمبثّٝ زض ضا ٚي وٝ فطز ثبٚضٞبيضرػي ٔقٙٛيزٚ  ثٝ ٚ وطزٜ وٕه ثب

ثٝٔي ٔفْٟٛ اشظ٘سٌي زضدصيطفشٝ يهثرص فٙٛاٖزٞس،  ٚ ثٛزٜ ػٛأـ ٔقبغط فطًٞٙ ضسٜ

 ٚثبٚضٞبي (.ٔقٙٛيز2008ٔطالجزضسٜاسز)دطسيٗ،زٚ٘يًٙ، فطغٝ ٚاضز ايغٛضرٌسشطزٜثٝ

ٔطبثٝٔسيشيطٗ اططار زاضاي ٘يبيص ٚ ٕ٘بظ ضسسٔي ٘ؾط ثٝ زاضز. سلأزاضسجبط احسبس ثب ضٚحب٘ي

-وطاٖثٝفطزايٗاعٕيٙبٖضأيثي(.ايؼبزاضسجبطٔقٙٛيثبلسضر2000ٞسشٙس)ٔيسيّٟٙسضٚچٙسِط،
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ثطايٕبٖٚافشمبزذٛزوٙس.ايٗافطازحٛازصضاثبسىيٝزٞسوٝ٘يطٚييلٛيٕٞيطٝاٚضاحٕبيزٔي

اضغطاةٔيسطٔيضاحز وٕشطزسشرٛشسٙيسٌيٚ اظٌصضا٘ٙس، ايٗافطاز ا٘شؾبض زض٘شيؼٝ ضٛ٘سٚ

أيسٚاضا٘ٝ ذٛشآيٙسٜ ٚ ٕٞچثيٙب٘ٝسط اسز. ثطضسيسط ا٘ؼبْٙيٗ ٔيٞبي ٘طبٖ ا٘ؼبْضسٜ وٝ زٞٙس

ضضبيز ٔشغيطٞب، زيٍط اظ ثيص زيٙي، ديصافٕبَ ضا ظ٘بضٛيي ٔئٙسي ثٙبة،ثيٙي )غجبضي وٙس

1380.)

وٙٙس،(زضدژٚٞصذٛز٘طبٖزازوسب٘يوٝثطائسرعٛلا٘يثبٞٓظ٘سٌئي1988)1ٌّيٗ

ثٝ ٌطاٞبْ)زضاظزٚاعسّمئيسطيٗفبُٔضضبيشٕٙسيفٙٛأٖٟٓزيٗضا (زضدژٚٞطي2011وٙٙس.

زسز ٘شيؼٝ ايٗ ثٝثٝ اظزٚاع ٚ ٔصٞت وٝ وٝيبفز ٞسشٙس اػشٕبفي حٕبيز اظ اضىبِي فٙٛاٖ

ٔيثٝ اطط سلأشي ثط ا٘فطازي ٔيغٛضر ٚ ضٛ٘س.ٌصاض٘س ظ٘بضٛيي ثبفضافعايصسبظٌبضي سٛا٘س

ٞبٚسقٟسار،ثب٘شبيغٔظجزٔب٘ٙسبٚضٞبئصٞجي،آييٗث(ثٝايٗ٘شيؼٝضسيس٘س2001سيجِٛسٚٞيُ)

ثٟجٛزويفيزظ٘سٌيثٟشط،ثٟعيسشي،سلأزػسٕيٚضٚا٘ي،ضضبيزظ٘بضـٛييٚظ٘سٌيدبيساضٚ

(٘يعدساظثطضسيسحميمبرذٛزثٝايٗ٘شيؼ2004ٝ)2ضطوبرفّٕىطزوبضايئظجزٔطسجظٞسشٙس.

ذب٘ٛازٜ زض اذشلافزيٙي وٝ ٔيٞضسيس اظزٚاع ثطاي ٔطىلار ٔٛػتثطٚظ ثٝب ٔٙؼط وٝ ضٛز

ضٛز.ٔٙسيٚافعايصسقبضضبرظ٘بضٛييٚعلاقٔيوبٞصضضبيز

دژٚٞص ثيٗضضبيزظ٘بضٛييٚضجبٞزٚيژٌيثبٚػٛزايٗ، ثٝضاثغٝ ٞبيضرػيشيٚٞبييوٝ

زيٗ ِٛ٘سٖٛ، ٚ )ضيٛسب ا٘سنٞسشٙس ثبضٙس، دطزاذشـٝ سٛي2007زاضيظٚػيٗ اظ ٘شبيغ(. زيٍط،

دژٚٞصزسزثٝ اظ ٚآٔسٜ ضٚزظ ٌِٛسيً، ويًٙ، اسز)ضٚسٛٚسىي، ٘بٕٞسبٖ ٘يع ديطيٗ ٞبي

3سٍبَ ث2012ٝ، ٚ وبسيلاسٕٚٞىبضاٖ،سٛاٖآٖسرشئي( وّٟٖٙٛ، سفسيطوطز)ٚاسسٖٛ، ضا ٞب

ٌب٘ز2004 ضرػيزظٚػي2006ٗ)4(. سطبثٝ فسْ ٚ سطبثٝ ضاثغٝ اسزوٝ ٌعاضشوطزٜ ٘يع ثب(
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ثٝضضبيزظ٘بضٛييآٖ ٞب سٛػٝثٝٔجب٘ي٘ؾطيٚسؼطثيدژٚٞص،ضسر٘بضٙبذشٝاسز. ثٙبثطايٗثب

ٔٙسيظ٘بضٛييزضظ٘بٖزاضيثبضضبيزٞبيضرػيشيٚزيٗثيٙيٚيژٌيٞسفدژٚٞصحبضطديص

ٔشأُٞضٟطسجطيعثٛز.

 ريش

ٞسف ثٝ سٛػٝ ثب زضٚالـ ٘ٛؿٕٞجسشٍيثٛز. ٘ٛؿايٗدژٚٞصسٛغيفياظ دژٚٞصايٗسحميكاظ

ثٛز٘سو1392ٝوبضثطزيثٛزٜاسز.ػبٔقٝآٔبضيايٗدژٚٞصٕٞٝظ٘بٖٔشأُٞضٟطسجطيعزضسبَ

 سقساز ايٗػبٔقٝ ث200ٝاظ اظفطَٔٛوٛوطاٖٚ اسشفبزٜ ثب ٌيطيزضزسشطسٚسيّٝضٚشٕ٘ٛ٘ٝ٘فط

 ا٘شربةضس٘س.

 ابسارَا

٘ئٛ ضرػيشي فبّٔي دٙغ وٛسبٜ(آظٖٔٛ آٖ.1)فطْ ضسٜ سؼسيس٘ؾط فطْ ٘ئٛ ضرػيشي وٝآظٖٔٛ

( عجبعجبيي لبضي ٚ ٟٔطيبض ٌطٚسي، اظ1380سٛسظ يىي اسز، ضسٜ ٞٙؼبضيبثي ايطاٖ زض )

ٞبزضضسٜٚيىياظػسيسسطيٗآظٖٔٛٞبيضرػيشياسزوٝثطاسبسسحّيُفٛأُسبذشٝآظٖٔٛ

رػيزٚضصذػٛغيززضٞطفبُٔايٗظٔيٙٝاسز.دطسطٙبٔٝضرػيشي٘ئٛ،دٙغفبُٔاغّيض

ٔي ضرػيزضا اظ ػبٔقي اضظيبثي آٖ ضٚيٝ سي ٚ اغّي فبُٔ دٙغ يقٙي ػٙجٝ زٚ ايٗ سٙؼس.

ايٗآظٖٔٛفطْزيٍطيثٝ٘بْ٘ئٛفطْوٛسب2004ٜزٞس)ٔهوطيٚوبسشب،سبَاضائٝٔيثعضي .)

-يضرػيزثٝوبضٔيزاضزوٝيهدطسطٙبٔٝضػزسإاِياسزٚثطاياضظيبثيدٙغفبّٔياغّ

اٌطٚلزاػطايآظٖٔٛذيّئحسٚزٚاعلافبروّياظضرػيزوبفيثبضسايٗآظٖٔٛ ضٚز.

(ثٝظثبٖفبضسي1380ٌيطز.ايٗدطسطٙبٔٝزضايطاٖسٛسظٌطٚسيٕٚٞىبضاٖ)ٔٛضزاسشفبزٜلطاضٔي

ع ضٚي ٔميبسثط ايٗ سإالار اسز. ضسٜ ٞٙؼبضيبثي زا٘طؼٛيبٖ ضٚي ثط ٚ يفِيىطرسطػٕٝ

ٕ٘طٜدٙغ چٟبض زاضشٌٗصاضئيثرطياظغفطسب ٞطفبُٔثب ٕ٘ط12ٜضٛزٚ ٔبزٜ 48اياظغفطسب

1،6،11،16،21،26،31،36،41،46،51ٚزاضز.ٔإِفٝضٚاٖآظضزٜذٛييزضثطٌيط٘سٜسإالار)
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ٔإِفٝثطٌٖٚطزيزضثطٌيط٘سٜسإالار)56 ،)2 ،7 ،12 ،27 ،32 ،37 ،42 ٔإِف47،52ٚ57ٝ، ،)

(،ٔإِفٝسٛافك3،8،13،18،23،28،33،38،43،48،53ٚ58سؼطثٝدصيطيزضثطٌيط٘سٜسإالار)

-(ٚٔإِفٝٚؽيف4،9،14،19،24،29،34،39،44،49،54ٚ59ٝدصيطيزضثطٌيط٘سٜسإالار)

ث5،10،15،20،25،30،35،40،45،50،55ٚ60ٝضٙبسيزضثطٌيط٘سٜسإالار) ٔٙؾٛض(اسز.

ٔطبٞسٜ فطْ ٌعاضشضرػيٚ فطْ ضٚشٕٞجسشٍيثيٗزٚ اظ ٌطاضظيبثيضٚايئلاويآظٖٔٛ

ٔٙؾٛضاضظيبثيدبيبييآظٖٔٛاظثٛزٜاسز.ث66/0ٝسب45/0ضسٜاسزوٝضطايتحبغُثيٗاسشفبزٜ

آٔسٜاسز)ٌطٚسيٚززسث87/0ٝسب56/0ضسٜوٝضطايتحبغُثيٗضٚشضطيتآِفباسشفبزٜ

(.ٕٞچٙيٗزضدژٚٞصحبضطضطيتدبيبييايٗدطسطٙبٔٝثٝضٚشآِفبيوطٖٚثبخ1380ٕٞىبضاٖ،

ضٙبسيثٝسطسيتٞبيضٚاٖآظضزٜذٛيي،ثطٌٖٚطزي،سؼطثٝدصيطي،ٕٞسبظيٚٚؽيفٝثطائإِفٝ

ثٝزسزآٔس.73/0،75/0،70/0،74/0ٚ78/0

ٌيطئصٞجيثيطٚ٘ي(ثباسشفبزٜاظسإالاردطسطٙبٔٝػٟز1378آضيٗ)ٗ.زاضيآضيدطسطٙبٔٝزيٗ

ٞبئصٞجيالساْثٝسٟيٝٚسسٚيٗايٗٔميبسٕ٘ٛز.ايٗٚزضٚ٘يآِذٛضرٚثبزض٘ؾطٌطفشٗسفبٚر

سإا20َزاضيفطزثٛزٜوٝٔطشُٕثطزٞيثطايسٙؼصٔيعاٖزيٗاثعاضيهٔميبسذٛزٌعاضش

)ثطايذيّيظيبز(اسز.5)ثطايذيّيوٓ(سب1سإاَثطضٚييهديٛسشبضاظٌصاضيٞطاسز.ٕ٘طٜ

ٚافشجبضآٖضأغّٛةٌعاضش92/0(ضطيتدبيبييدطسطٙبٔٝٔصوٛضضا1378زضدژٚٞطيآضيٗ)

وطز.ٕٞچٙيٗزضدژٚٞطيضطيتدبيبييايٗدطسطٙبٔٝثبضٚشآِفبيوطٖٚثبخٚسػٙيفثٝسطسيت

88/0 ز73/0ٚ ثٝ آزضيب٘ي، ضٚضٙيٚ ٘يعضطيت1389سزآٔس)فسٍطي، دژٚٞصحبضط زض .)

ثٝزسزآٔس.89/0دبيبييدطسطٙبٔٝثٝضٚشآِفبيوطٖٚثبخ

ا٘طيچ ضضبيزظ٘بضٛيي  ٞبيدژٚٞص زض ٔقشجط اثعاض يه فٙٛاٖثٝ دطسطٙبٔٝ ايٗ اظ .1دطسطٙبٔٝ

ٚ ضسٜاسشفبزٜ ظ٘بضٛيي ضضبيز سٙؼص ثطاي ٔشٙٛفي اِٚسٗ اي1997ٗ)1اِٚسٗاسز. وٝ ) 
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 وٝزض سغييطاسي ثٝ سٙؼٝ ايٗ ٔقشمس٘س ٕ٘ٛز٘س، اسشفبزٜ ظ٘بضٛيي ضضبيز ثطضسي ثطاي دطسطٙبٔٝ

 وٝزض سغييطاسي ثٝ ذػٛظ ايٗ زض ٕٞچٙيٗ ٚ ضٛزٔي ٔطثٛط زٞسٔي ضخ آزٔي حيبر زٚضٜ عَٛ

اظ يىي ثب اضسجبط زض دطسطٙبٔٝ ايٗ ٔٛضٛفبر اظ يه ٞط اسز. حسبس آيسٔي ٚػٛز ثٝ ذب٘ٛازٜ

اضظيبثي ٟٔٓ ٞبيظٔيٙٝ ثبِمٜٛ ٔطىلار سٛا٘سٔي ظ٘بضٛيي ضاثغٝ يه زضٖٚ زض ٞبظٔيٙٝ ايٗ اسز.

-ٔي وٙس.ٕٞچٙيٗ ٔطرع ضا ٞبآٖ سمٛيز ٚ ٘يطٚٔٙسي ٞبيظٔيٙٝ سٛا٘سٔي يب سٛغيف ضا ٞبظٚع

ظ٘بضٛيي ٔطبٚضٜ ػسشؼٛي زض وٝ ضٛز اسشفبزٜ ٞبييظٚع ثطاي سرػػي اثعاض يه فٙٛاٖثٝ سٛا٘س

 وٝزضثطٌيط٘سٜسإا47َٝزضثطٌيط٘سٜدطسطٙبٔ ايٗ ٞسشٙس. ضبٖظ٘بضٛيي ضاثغٝ سمٛيز ز٘جبَ ثٝ ٚ

ظ٘بضٛيي اضسجبط (،2،4،12،22ٚ40ضرػيشيزضثطٌيط٘سٜسإالار) ٔٛضٛفبر لطاضزازي، دبسد

 (،8،15،16،25ٚ34ِي)ٔب (،ٔسيطيز7،14،24،33ٚ42سقبضؼ) حُ (،6،13،23،32ٚ41)

 (،10،17،27،36ٚ44ػٙسي) ضٚاثظ (،9،17،26،35ٚ43فطاغز) اٚلبر ثٝ ٔطثٛط ٞبيفقبِيز

5،21،30،39فميسسي) ٌيطيػٟز ٚزٚسشبٖٚ ثسشٍبٖ (،11،19،28،37ٚ45ٞب)ٝثچ ٚ اظزٚاع

 دطسطٙبٔٝ ايٗ افشجبض ٚ ضٚايي سقييٗ (.ثطاي1387اسز)دٛضزٞمبٖ،ٔحٕسيٚٔحٕٛز٘يب،(47ٚ

 ٔٛضز آٖ ٔحشٛايي ضٚايي سطسيت ثسيٗ ضسب٘يس، ٔشرػػيٗ ضؤيز ثٝ سإالارآٖضا سطػٕٝ، اظ دس

 ضا آٖ افشجبض ضطيت ٚ اػطا ٘فطي 11ٌطٜٚ يه زض ضا دطسطٙبٔٝ يثقسٔطحّٝ ٌطفز.زض لطاض سأييس

(.زضدژٚٞص1387زٞمبٖٕٚٞىبضاٖ،ثٝزسزآٔس)دٛض93/0وٝفسز وطز ٔحبسجٝ آِفب عطيك اظ

ثٝزسزآٔس.91/0حبضط٘يعضطيتدبيبييٕ٘طٜوُدطسطٙبٔٝ

 ضیًٌ اجرای پژيَص

ٕٝ٘ٛ٘ سذسفطايٙس ٚ سٟيٝ اثعاضٞبئٛضز٘يبظ اػطاػٟزاػطايايٗدژٚٞصاثشسا ٔطحّٝ ٌيطيثٝ

ضسٜسٛظيـٚاعلافبسيا٘شربةٞبيٞبئٛضزاسشفبزٜزضثيٌٕٗ٘ٛ٘ٝصاضزٜضسٚزضديآٖدطسطٙبٔٝ

افعاضٚاسغٝ٘طْٞبئٛضز٘يبظاسشرطاعٚثٝٞبزازٜضس.ٟ٘بيشبًزازٜزضضاثغٝثب٘حٜٛدطوطزٖدطسطٙبٔٝ

SPSS.21ٕٗٞچٙي ٌطفز. سحّيُلطاض سؼعيٝ ضطوزٔٛضز افطاز ٔٛضزثٝ دژٚٞصزض زض وٙٙسٜ

                                                                                                                                                      
1
. Olson  
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ٞبيسٛغيفيٞباظضبذعثطايسحّيُزازٜاسز.ضسٜٞباعٕيٙبٖزازٜٔحطٔب٘ٝثٛزٖ٘شبيغدطسطٙبٔٝ

زازٜ سٛييػٟزسحّيُ اظ ضس. ٌطايصٔطوعياسشفبزٜ فطضيٝدطاوٙسٌيٚ ثٝ ٞبيٞبئطثٛط

دژٚٞطياظضٚشضطيتٕٞجسشٍيديطسٖٛٚسحّيُضٌطسيٖٛاسشفبزٜضس.

 َایافتٍ

،زض5/38سغحسحػيلارزيذّٓٔيعاٖسحػيلارظ٘بٖزض ٞبيػٕقيزضٙبذشي٘طبٖزاز٘سوٝيبفشٝ

5/92ٚزاضاسز.ٕٞچٙيٗٚضقيزضغُظ٘بٖذب29ِٝ٘يسب٘سٚزضسغحفٛق5/32سغحِيسب٘س

اظسٛييسغحزضآٔسظ٘بٖزضسغحوٕشطاظ5/7ضبغُ٘يع زضسغح04/2سٛٔب100000ٖثٛز. ،

اسز.زضٚالـثيطشط52/9سٛٔبٖ٘يع400000ٚزضسغحثيطشطاظ44/88سٛٔب100000ٖسب400000

ثٛز٘س.100000سب400000زاضٚزاضايسغحزضآٔسظ٘بٖزاضايسحػيلارزيذّٓ،ذب٘ٝ

ٞبزضٔشغيطٞبيدژٚٞص٘طبٖٔيبٍ٘يٗ،ا٘حطافٔقيبض،حسالُ،حساوظطٚسقسازآظٔٛز٘ي1زضػسَٚ

ا٘س.ضسٜزازٜ

 َای تًصیفی متغیرَای پژيَص . آمار1ٌجذيل 

 اًحزاف استاًذارد هیاًگیي تعذاد هتغیزّا

 رٍاى آسردُ خَیی

 بزٍى گزدي

 تجزبِ پذیزي

 ّوساسي

 شٌاسیٍظیفِ

 داري دیي

رضایت سًاشَیی

200

200

200

200

200

200

200

09/23

91/27

90/28

50/32

14/32

72/62

92/172

28/7

56/7

72/7

93/6

62/7

30/19

31/31

 ٔي1٘شبيغػسَٚ ٘طبٖ ٔشغيط ا٘حطافٔقيبض ٚ ٔيبٍ٘يٗ وٝ ذٛييزٞس آظضزٜ 09/23ٚضٚاٖ

28/7 ٌطزي ثطٖٚ 91/27؛ ٚ56/7 دصيطي سؼطثٝ 90/28؛ ٚ72/7 ٕٞسبظي 50/32؛ ؛93/6ٚ
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72/62ٚ30/19زاضياسز.ٕٞچٙيٗٔيبٍ٘يٗٚا٘حطافٔقيبضٔشغيطزي14/32ٚ62/7ٗضٙبسيٚؽيفٝ

اسز.92/172ٚ31/31ظ٘بضٛيي٘يعثٝسطسيتٚٔيبٍ٘يٗٚا٘حطافٔقيبضضضبيز

ٕٞچٙيٗػٟزاضظيبثيضاثغٝثيٗٔشغيطٞبيدژٚٞصاظضٚشسحّيُٕٞجسشٍيديطسٖٛاسشفبزٜ

ٔطبٞسٜاسز.لبث2ُضسوٝ٘شبيغآٖزضػسَٚ

مىذی  داری با رضایت َای ضخصیتی ي دیه . ضرایب َمبستگی بیه متغیرَای يیژگی2جذيل 

 زواضًیی

 هتغیز
 رضایت سًاشَیی

 داري سطح هعٌی ضزیب ّوبستگی

 رٍاى ًژادگزایی

 بزٍى گزدي

 تجزبِ پذیزي

 ّوساسي

 شٌاسی ٍظیفِ

 داري دیي

58/0-

39/0

50/0

40/0

43/0

32/0

02/0

02/0

001/0

001/0

001/0

002/0

ضٛزثيٗٔشغيطٞبيثطٌٖٚطزي،سؼطثٝدصيطي،ٕٞسبظئلاحؾٝٔي2عٛضيوٝزضػسَٕٚٞبٖ

ٚؽيفٝ ضضبيزٚ ٔقٙيضٙبسيثب ٔٙفيٚ ٕٞچٙيٗثيٗٔٙسيظ٘بضٛييضاثغٝ زاضز. ضٚاٖزاضيٚػٛز

ضضبيزآظضزٜذٛيي ٔظجزٚٔقٙيثب ثٝٔٙسيظ٘بضٛييضاثغٝ سٛػٝ اظسٛييثب زاضيٚػٛززاضز.

زاضيٚػٛززاضز.ٔٙسيظ٘بضٛييضاثغٝٔظجزٚٔقٙيزاضيثبضضبيزثيٗزي2ٗ٘شبيغػسَٚ

-ضضبيزدطاوٙصزاضيثطٞبيضرػيشيٚزيٗسثطايسقييٗ٘مصٞطيهاظٔشغيطٞبيٚيژٌيسذ

ٚيژٌي ظ٘بضٛيي، زيٗٔٙسي ٚ ضرػيشي ثٝٞبي ديصزاضي ٔشغيطٞبي ضضبيزفٙٛاٖ ٚ ٔٙسيثيٗ

ثٝ ٌبْظ٘بضٛيي ضٌطسيٖٛ سحّيُ اظ وٝ ضس٘س، ضٌطسيٖٛ ٔقبزِٝ ٚاضز ٔلان ٔشغيط ٌبْثٝفٙٛاٖ

٘طبٖزازٜاسز.3وٝ٘شبيغزضػسَٚاسشفبزٜضس،
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ٔفطٚضٝ اثشسا ٞبئطثٛعٝ)ذغيثٛزٖضٚاثظثيٗٔشغيطٞبيزضضاسشبيا٘ؼبْسحّيُضٌطسيٖٛ،

ٔفطٚضٝديص ايٗ سحمك ِحبػ ثٝ ٚ ٌطزيس ثطضسي ذغي( ٓٞ چٙس ٚ ثٛزٖ ٘طٔبَ سحّيُثيٗ، ٞب

ٕ٘طار،ٔمبزيطدطراظفطايٙسسحّيُٞبيسقسيُضٌطسيٖٛثٝفُٕآٔس.اظسٛييثباسشفبزٜاظضٚش

ذبضعٌطزيس٘س.

گام برای متغیر  بٍ َای حاصل از تحلیل رگرسیًن بٍ ريش گام. خلاصٍ یافت3ٍجذيل 

 مىذی زواضًیی رضایت

 هتغیزّا هذل

ضزیب 

ّوبستگی 

 چٌذگاًِ

R
2

 

ضزیب 

ّوبستگی 

 شذُ تعذیل

خطاي 

استاًذارد 

 بزآٍرد

67/044/044/036/17داسیدیه ًخستگام 

75/057/056/036/15سيانآصسدٌخًییداسی/دیه گام دٍم

 گام سَم
/سيانآصسدٌخًییداسی/دیه

تجشبٍپزیشی

77/059/059/093/14

 گام چْارم
/سيانآصسدٌخًییداسی/دیه

ضىبسیتجشبٍپزیشی/يظیفٍ

78/062/061/053/14

 گام پٌجن

/سيانآصسدٌخًییداسی/دیه

ضىبسی/تجشبٍپزیشی/يظیفٍ

بشينگشدی

79/063/062/038/14

ٌٗبْضا٘طبٖٔيثٝ٘شبيغسحّيُضٌطسيٌٖٛب3ْٔٙسضػبرػسَٚ زاضي،زٞسوٝعيدٙغٌبْ،دٙغزيـ

ــٝدــصيطي،ٚؽيفــٝضٚاٖآظضزٜذــٛيي ــبضضــبيزثــطٌٖٚــطزيضٙبســيٚ،سؼطث ٔٙــسيظ٘بضــٛييزاضايث

ٞسشٙس.ثطاسبسإٞيز،سطسيتٔشغيطٞبيديص ْٕٞجسشٍيچٙسٌبٝ٘ ٝثيٗزضسحّيُضٌطسيٌٖٛـب ٌـبْزضثـ

ثـٛزٜاسـز.زضٌـبْزْٚثـب67/0ٔٙسيظ٘بضٛييزاضايضطيتٕٞجسـشٍيزاضيثبضضبيزاِٚيٌٗبْزيٗ

ٔشغيطضضبيزضٚاٖآظضزٜذٛييافعٚزٜضسٖٔشغيط ضسـيس75/0ٜضٛييضـطيتٕٞجسـشٍيثـٝٔٙسيظ٘بثٝ

77/0اسز.ٕٞچٙيٗزضٌبْسْٛثبافعٚزٜضـسٖسؼطثـٝدـصيطيثـبزٚٔشغيـطلجّـيضـطيتٕٞجسـشٍيثـٝ

ضسيسٜٚثبافعٚزٜضسٖٚؽيفٝ ثـٝٔشغيطٞـبيلجّـيضـطيتثـطٌٖٚـطزيٚثبافعٚزٜضـس78/0ٖضٙبسيثٝ
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 سجيـيٗضسيس.زضٚالـايٗدٙغٔشغيطلبزض79/0ٕٞجسشٍيثٝ ٔٙـسيظ٘بضـٛييضضـبيززضغـسدطاوٙص63ثٝ

44ٗا٘سوٝثٛزٜ زضغـس15،ضٚاٖآظضزٜذـٛييزضغـسٔطثـٛطثـ13ٝزاضي،زضغسٔطثٛطثـٝٔشغيـطزيـ

دصيطي، سؼطثٝ ٚؽيف18ٝٔطثٛطثٝ 19ضٙبسيٚزضغسٔطثٛطثٝ اسـز؛ثـطٌٖٚـطزيزضغس٘يعٔطثٛطثٝ

ٔٙسيظ٘بضٛييٞسشٙس.ديصثيٙيضضبيززضغسلبزضث63ٝزضٔؼٕٛؿايٗٔشغيطٞبي

بیىی متغیر دار در تحلیل رگرسیًن برای پیص. ضرایب رگرسیًن متغیرَای معىی4جذيل 

 مىذی زواضًییرضایت

 B هذل
خطاي 

 استاًذارد
ß t 

سطح 

 داري هعٌی

 001/0 90/3 34/0 35/0 38/1 داري( )دیي ًخستگام 

01/0-59/2-11/018/0-30/0 (رٍاى آسردُ خَییداري/  دیيگام دٍم )

40/011/021/046/3001/0 (/ تجزبِ پذیزيرٍاى آسردُ خَییداري/  دیيگام سَم )

/ تجزبِ پذیزي/ رٍاى آسردُ خَییداري/  دیيگام چْارم )

 شٌاسی( ٍظیفِ
44/015/016/095/2004/0

/ تجزبِ پذیزي/ رٍاى آسردُ خَییداري/  دیيگام پٌجن )

 بزٍى گزديشٌاسی/  ٍظیفِ
27/013/0 18/0 01/2 04/0 

ثطائشغيطٞبئطبٞسٜٔي4اظسٛييچٙب٘ىٝزضػسَٚ ضٛزضطايتضٌطسيٛ٘ي)ضطايتثشب(

زيٗديص ثطاي سطسيت ثٝ ثيٗ 34/0زاضي ذٛيي، آظضزٜ -18/0ضٚاٖ دصيطي سؼطثٝ ،21/0،

اسزوٕٝٞٝٔشغيطٞبيٚاضزضسٜثٝٔقبزِٝضٌطسيٖٛزاضاي18/0ثطٌٖٚطزي،16/0ضٙبسيٚؽيفٝ

ضضبيزسغحٔقٙي يقٙيزيٗزاضيثب ٚؽيفٝٔٙسيظ٘بضٛييٞسشٙس. دصيطي، سؼطثٝ ضٙبسيٚزاضي،

ٔٙسيظ٘بضٛييغٛضرٔٙفيلبزض٘سسغييطارضضبيزثٝضٚاٖآظضزٌيغٛضرٔظجزٚثٝثطٌٖٚطزي

ثيٙيوٙٙس.ضازضظ٘بٖديص

 گیریي وتیجٍ بحث

ديص زيٗثيٙيٚيژٌيٞسفدژٚٞصحبضط ثٛز.ٞبيضرػيشيٚ ضضبيزظ٘بضٛييظ٘بٖ ثب زاضي

ٔقٙييثطآٔسٞب ضاثغٝ وٝ زاز ٘طبٖ دژٚٞص ضضبيزٚيژٌييبٖٔزاضي ٚ ضرػيشي ٔٙسيٞبي

 زضٚالـ زاضز. ظٚػيٗٚػٛز يبٖٔظ٘بضٛييزض ٌطزئشغيطٞبي ٕٞسبظيٚثطٖٚ دصيطي، سؼطثٝ ،
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ضضبيزٚؽيفٝ ثب ٔقٙيضٙبسي ٚ ٔٙفي ضاثغٝ ظ٘بضٛيي ٔٙسي ٕٞچٙيٗ زاضز. ضٚاٖيبٖٔزاضيٚػٛز

ذٛيي ضضبيزآظضزٜ ٔقٙيثب ٔظجزٚ ٔٙسيظ٘بضٛييضاثغٝ زاضز. ٞبايٗيبفشٝزاضيٚػٛز ثطآٔسثب

2003ٚ؛وبسلاسٚٚاسسٖٛ،2004؛ٔهوطيٚوبسشب،1388،ظازٜ)فجبسيٚضسَٛيٞبدژٚٞص

 ٔي2011وبفٕٗ، سجييٗايٗيبفشٝ زض ٕٞرٛا٘يزاضز. ) زاضايٚيژٌيسٛاٌٖفززضٚالـ ٞبيافطاز

سٕبيُفٕٛٔيثٝسؼطثٝضٚاٖآظضزٜذٛيي غٓ، ايٗذطٓٞبئٙفيچٖٛسطس، ٚ٘فطرزاض٘سٚ

 ٔٙفي ٔيثبظزاض٘سٜفٛاعف ثبفض ٚ ضسٜ افطاز ذٛضٙٛزي ضضبيشٕٙسياحسبس ٔيعاٖ وٝ ضٛز

اظسٛيزيٍطظ٘بضٛيي ثبضضبيزاظظ٘سٌيٚسلأزضٚا٘يوٝضٚاٖآظضزٜذٛييوبٞصيبثس.

(ثطايٗثبٚض٘س1991ٞبيضبزثٛزٖاسزاضسجبطٔقىٛسزاضز.سٛضسىيٌٚطيفيٗ)يىياظٔإِفٝ

ٚيژٌي زاضاي افطاز وٝ ذٛييٞبي آظضزٜ ٕ٘ٛزٜضٚاٖ سأويس ثيطشط ظ٘سٌي ٔٙفي ضٚيسازٞبي ثط

وٙٙسٚثٙبثطايٗافطاززاضايايٗٚيژٌيضرػيشياظاحسبسضبزٔب٘يٚذٛضجرشئيزض٘شيؼٝوٕشط

وبٌّيٗ،ٞٛسشٖٛٚٞبسس)٘مُاظاحسي،يساظزسطي٘يعثطذٛضزاض٘س.ٔٙسيظ٘بضٛييدبييٗضضبيز

1386 ٘يع ٞطا٘ساظٜ( ذٛيئيعاٖ آظضزٜ ضفشبضٞبئٙفيضٚاٖ ثبضس، ثيطشط ظٚػيٗ يهاظ ٞط زض

زٞٙسٚچٙيٗضفشبضٞبييثٝوبٞصضضبيزٚسبظٌبضئي٘طبٖٕٞسطا٘طبٖضسٙؼصثبزثيطشطي

ايؼبزسلأزضٚا٘يٚٞيؼب٘يثٟشطيثطادبييٗضٚاٖآظضزٜذٛييضٛزٚسٛافك،ٔييسٜوطظ٘بضٛيي

ز.ٌطزٔٛػتافعايصسبظٌبضيظ٘بضٛيئي

ٞسشٙس،سطظ٘سٌيٚضبزاثيثيطشطيثطٌٖٚطزيزاضايٕ٘طٜثبلاييزضٔشغيطوسب٘يوٕٝٞچٙيٗ

فطزياظٔٛفميزثيطشطيثطذٛضزاض٘س.ٔيبٖضسسوٝزضضٚاثظزٞٙسٚثٝ٘ؾطٔيضااظذٛز٘طبٖٔي

ٞبئظجزٕٞطاٜاسزثيٙيٚٞيؼبٖثبفٛاعفٔظجزٔب٘ٙسغٕيٕيز،ذٛشثطٌٖٚطزياظآ٘ؼبوٝ

ثٝسٛا٘سثبفضايؼبزضٚاثظظ٘بضٛيئحىٓثيٗظٖٚٔطزٔي ضٛزٚافعايصضضبيزظ٘بضٛييضا

 ثبضزثطي، ٚ )وبض٘ي ثبضس زاضشٝ )1995ز٘جبَ وبفٕٗ ٔشقبضؼ2011(. ٘شبيغ وٝ وطز ثيبٖ )

سٛا٘ٙسثٝفّزضاثغٝاسبسبًضقيفٚ،ٔيثطٌٖٚطزيآٔسٜزضٔٛضزغفبرسؼطثٝدصيطيٚزسزثٝ

ثِٝحدٛضيايٗٚيژٌيچطٓلبثُ ثبضضبيزظ٘بضٛييثبضس. ايٗايسٜلبثُٞب زضناسز؛بػثبِيٙي،

سبظٜ ٘طبٍ٘طايٗچطاوٝغفبرشاسي، ثطائظبَظٚزػٛشثٛزِٖعٚٔبً ٔٙفي٘يسشٙس. ٞبيئظجزيب
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٘يسزوٝوٙبضآٔسٖثبچٙيٗضرػيزضاظزٚاع،زضٛاضسطاظوٙبضآٔسٖثبيهفطزذؼبِشياسز.

دسايٗٚيژٌي ثب فسْٕٞسبظيٚضٚاٖآظضزٜذٛييٞب ثطائٛلقيز، شاسبً ٘جٛزٖوٝ ٞبيثيبٍ٘ط

ضٛ٘س،ٔشفبٚرٞسشٙس.ٔيبٖفطزئٙفيسّمئي

ٚ ٕٞسبظي ٔظجزثيٗ ٕٞجسشٍي ٕٞسبظيضضبيزٚػٛز اسزوٝ ايٗ اظ حبوي ظ٘بضٛيي ٔٙسي

ٔجشٙيثط ايٗٔشغيطاسبسبً ضطايظذٛزٚزيٍطاٖ. فجبضراسزاظزاضشٗسٛا٘بييثطايسبظٌبضيثب

ٞبضسب٘يثٝزيٍطاٖاسزوٝايٗٚيژٌئٙسيثٝوٕهٚيبضياثطاظٕٞسضزيٚفلالٝزٚسشي،٘ٛؿ

لجيُ اظ غفبسي زضثطٌيط٘سٜ ضرػيشي ذػٛغيز ايٗ زاض٘س. اضسجبط ثبلاسط ظ٘بضٛيي ضضبيز ثب

ثٙبثطايٗ ٞسشٙس؛ سبظٌبض ثيطشط افطاز ايٗ اسز. ٕٞسضزي ٚ زيٍطاٖ ثٝ افشٕبز ٕٞىبضي، غسالز،

زٞس)ثٛچبضز،ِٛسيطٚغجٛضيٗ،افشٕبزٚثرطٙسٌيضازضٔيبٖظٚػيٗافعايصٔيسقبٖٚ،ٕٞسبظي

ٚؽيف1999ٝ اضسجبط سجييٗ زض ٕٞچٙيٗ ضضبيز(. ثب ٔيضٙبسي ٘يع ظ٘بضٛيي وٝٔٙسي ٌفز سٛاٖ

ٔٙسيظ٘بضٛييضاثٝز٘جبَزاضز.ٕٞچٙيٗضٙبسيثبفطإٞٓ٘ٛزٖظٔيٙٝٔٛفميزافعايصضضبيزٚؽيفٝ

افعايصٔيضٙٚؽيفٝ ضفشبضٞبيضساػشٕبفيضا سجييٗٚيژٌيبسيدبييٗاحشٕبَثطٚظ ٔٛضز زٞسزض

ثٝضىّي٘يطٚٔٙسسؼطثٝٔيسؼطثٝدصيطي٘يعافطازيا٘قغبف ثيٗدصيطاحسبسبرذٛزضبٖضا وٙٙس،

ٔٙسيٌيط٘سٚاظضضبيزفٙٛاٖسطچطٕٝٔقٙبيظ٘سٌيزض٘ؾطٔيزٞٙسٚآٖضاثٝايٗسؼطثٝثٟبٔي

غحجز ثٝ سٛػٝ ثبفضافعايصضغجززض ضرػيشي فبُٔ ايٗ ثطذٛضزاض٘س. ثبلايي ٚظ٘بضٛيي ٞب

(.1388ظازٜ،ٞبياٚضازضثطزاضز)فجبسيٚوبؽٓٞبيٕٞسطٚفٟٓٚزضنزيسٌبٜذٛاسشٝ

زاضيزاضز.ٔٙسيظ٘بضٛييضاثغٝٔظجزٚٔقٙيزاضيثبضضبيزيبفشٝزيٍطدژٚٞص٘طبٖزازوٝزيٗ

سٛاٖ(ٕٞسٛاسز.زضسجييٗايٗيبفشٝٔي2004؛ضطوبر،2011يبفشٝثب٘شبيغسحميمبر)ٌطاٞبْ،ايٗ

زيٗ ذٛيطشٗ،ٌفزوٝ سحمكفضبئُزض ٚ ثٙسٌبٖ ٚ ذسا ثب اضسجبطزٚسشب٘ٝ ضٙبذزٚ زاضيزض

ٍطٔٙسظٖٚٔطزاسزوٝٔٛفميززضاضوبٖزييبثسٚاظاضوبٖآٖ،٘ٛؿاضسجبعبرضبثغٝٔفْٟٛٔي

-وٙسٚثطثسيبضياظاثقبزظ٘سٌيفطزي،اػشٕبفيٚٔقٙٛيافطازسأطيطٔيزاضيضاسسٟئُياظزيٗ

سًٙثٙبيظ٘سٌيظ٘بضٛييثبيسثٝ زضحميمز، ايٟ٘بزيٙٝضٛزوٝفّٕىطزٔغّٛةٌٌٛ٘ٝصاضز.

اعٚضضبيزذب٘ٛازٜٚاضسمبضضبيزظ٘بضٛييافضبيآٖضاثٝز٘جبَزاضشٝثبضس.ٔٛفميززضاظزٚ

(.1394ٌيطز)٘طيٕب٘ي،دطظٚض،فغبزذزٚفجبسي،ظٚػيٗاظيىسيٍط،زضسبيٝٔقٙٛيزضىُٔي
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ٔٙسيثيطشطسٛيوٕبَٚسقبِيٚزض٘شيؼٝضضبيزسٛا٘ٙسفطزضاثٝزضٚالـسقبِيٓٚثبٚضٞبيزيٙئي

بٞيٚضٙبذشئٙغميثٝعٛضذٛزاٍ٘يرشٝٚثبثػيطرٚآٌايوٝفطزيوٝثٌٝٛ٘ٝٞسايزوٙٙس.ثٝ

آٖفطٔبٖ ايٕبٖوبُٔسحزٞطضطايغيثٝ ثب ثبضس، يميٗضسيسٜ ٚ وٙسٚثطايٞبيفُٕٔيػعْ

ثٝاضظش ػطيب٘برٞبيزيٙي ثطائغبثمزثب ضا آٖ اسزٚ لبئُ احشطاْ ظ٘سٌي لاظْ ػعء فٙٛاٖ

ٔي لاظْ ذٛزش ظ٘سٌي ٕٞچٙيٗ وٝزا٘س. زيٗوسب٘ي افشمبززاضاي ٚ ٞسشٙسزاضي ذساٚ٘س ثٝ

زضثطٌيط٘سٜٞبيزيٍطايٕبٖوٝٚاسغٝا٘ؼبْضفشبضٞبيزيٙئب٘ٙسايٕبٖضاسشيٗثٝذساٚ٘سٚػٙجٝثٝ

ثبفضضضسٚسقبِيثسيبضياظٚيژٌي ٞبيفطزياثقبزضٙبذشي،اضظضي،ٍ٘طضيٚضفشبضيٞسشٙس،

ٔسئِٛيز زضن ٕٞسِي، سٛا٘بيي افعايص ا٘قغبفاظػّٕٝ ٚدصيطيدصيطي، ٕٞىبضي سٛػٝ، ،

ٕٞيٗزِيُچٙيٗاضربغيسٛا٘بييثبلاييثطايثٟجٛززضثيٙيثطايحُسقبضؼٔيذٛش ثٝ ضٛز.

ضضبيز ٚ سبظٌبضي زض٘شيؼٝ زاض٘س؛ ذٛز سقبٔلار ٚ ظ٘سٌيضٚاثظ ٚ ضٚاثظ اظ ثيطشطي ٔٙسي

ثيٙييديصٞبيزيٙاضظشسٛاٌٖفزوٝ(.زضسجيٙيزيٍطٔي2004ظ٘بضٛييذٛززاض٘س)ضطوبر،

فٙٛاٖيهفبُٟٔٔٓٚوّيسيزضافعايصزاضيثٝضسسزيٗثطايسقٟسزضاظزٚاعاسز.ثٝ٘ؾطٔي

ٚضيٜٛ ثبٚضٞب زيٗسطويجياظ ضفشبض،ٞبيسطٚيغسقٟساسز. سٛسظٟ٘بزٞبئصٞجياسزوٝ ضسٜ

زيٚضفشبضفطزغٛضرثبٚضٞبيفطزاضيضاثٝزٞس.زيٗٞبٚثبٚضٞبيفطزضاضىُٔيٍ٘طش،اضظش

زاضيفطزياضبضٜزاضزوٙس.زيٗٞبيضاسدسقطيفٔيٞبيفٛقعجيقيٚاضظشزضاضسجبطثباضظش

زاضيثيٙٙس.فٛأُحبوياظزيٗضإ٘يٞبآٖثٝثبٚضٞبئصٞجي،احسبسبرٚضفشبضٞبييوٝزيٍطاٖ

 ٔغبِقزضثطٌيط٘سٜفطزي ٚ فجبزر ذسا، ثٝ ٘سجز سقٟس احسبسبر، ٔيافىبض، ٔقٙٛي ضٛز.بر

ٞبيفجبزرٞبئصٞجي،فجبزرٌطٚٞيٚحضٛضزضٔىبٖزاضيٍٕٞب٘يثٝضطوززضآييٗزيٗ

ثطايٗاسبسزيٗٔي زاضز. ثبضسٚسٛا٘سثرطيثٙيبزياظضٚاثظظ٘بضٛييثسيبضياظظٚعاضبضٜ ٞب

(.2011،ٕٔىٗاسزطجبرظ٘بضٛييزضعَٛزٚضٜظ٘سٌيضاسحزسأطيطلطاضزٞس)ٌطاٞبْ

ثطٌٖٚطزيضٙبسيٚزاضي،سؼطثٝدصيطي،ٚؽيفٝزيٕٗٞچٙيٗيبفشٝزيٍطدژٚٞص٘طبٖزازوٝ

ٔٙسيظ٘بضٛييضازضظ٘بٖغٛضرٔٙفيلبزض٘سسغييطارضضبيزثٝضٚاٖآظضزٌيغٛضرٔظجزٚثٝ

ديص زضٔؼٕٛؿ، وٙٙس. فػجب٘يز،ٌطايصثيٙي غٓ، سطس، ٔب٘ٙس فٛاعفٔٙفي سؼطثٝ ثٝ فٕٛٔي
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ٔؼٕٛفٝ ٚ٘فطر، سطىئُيضٚاٖآظضزٜذٛيياحسبسٌٙبٜ ثبلازضضا ٕ٘طٜ ظ٘بٖثـب ضٚاٖزٞٙس.

ٞبيذٛزٞسشٙس،ايٗافطازٔسشقسزاضشٗفمبيسغيطٔٙغميٚزضٛاضيزضوٙشطَسىب٘ٝ،آظضزٜذٛيي

ضقيف ثسيبض ثب زيٍطاٖ اظ ٔيسٌيسٙيسط زاضايوٙبض ظ٘بٖ ذٛييآيٙس. آظضزٜ فٛاعفضٚاٖ ثبلا،

سطيزاضيدبييٗثبٔطىلارزاض٘سٚٔيعاٖزيٗوٙبضآٔسٖثيطشطٚضقفزضضاٞجطزٞبيغيطٔٙغمي

ثيٙيوٙٙسٜفسْسٛا٘سديصزاضيدبييٗٔيزاض٘سوٝايٗفٛأُفػجب٘يزٚاحسبسٌٙبٜٕٞطاٜثبزيٗ

فٙٛاٖيهفبُٔضرػيشي،زضثطٌيط٘سٜ(.ٕٞچٙيٕٗٞسبظيث1386ٝحسي،ضضبيزظ٘بضٛييثبضس)ا

غفبسئب٘ٙسٕٞىبضي،ٕٞبٍٞٙياػشٕبفي،ٕٞسضزيثبزيٍطاٖ،غٕيٕيزٚثرطـٙسٌياسزوٝ

ضٙبسيٞبيٚؽيفٝزاضيزضظ٘بٖاسز.اظسٛييسقٟسضرػييىياظٔإِفٝزضثطٌيط٘سٜفٛأُزيٗ

ظٚع زض ايٗٔإِفٝ ثطايحفؼٚضٙبسيثبلاسجتٔيٚؽيفٝٞبيثباسز؛ سلاضيٞسفٕٙس وٝ ضٛز

ٚيژٌي ايٗ وٝ زٞٙس ٘طبٖ ضٚاثظ ٚؽيفٝطجبر ٕٞسبظي، ضرػيشي اضسجبعبرٞبي زِيُ ثٝ ضٙبسي

زاضياػشٕبفئظجزثبذٛز،زيٍطاٖٚذسإٚٞچٙيٗزاضشٗظ٘سٌيٞسفٕٙسٚافشمبزضاسدثٝزيٗ

ديصٔي يىسيٍط ثب وٙسٛا٘س ٘مصديطٍيطا٘ٝثيٙي ٚ ثبضس ظٚػيٗ زض ثبلاسط ظ٘بضٛيي ضضبيز ٙسٜ

(.2006ثسيبضياظٔطىلارظ٘بضٛييضازاضشٝثبضس)ػبضٚيس،

ٞب،سفسيطٞبيبفشٝٞبييضازضٌسشطشٔحسٚزيزػبٔقٝآٔبضيدژٚٞصٚ٘ٛؿدژٚٞص،ٔحسٚزيز

اسٙبزٞبيفّزضٙبذشئشغيطٞبيثطضسي دسيسٔيٚ ثبيسزضضسٜ ٕ٘ٛ٘ٝآٚضزوٝ ضٛ٘س. ٘ؾطٌطفشٝ

ٞبيزيٍطثبيساحشيبطٞبثٝػٕقيزٔٛضزثطضسيزضايٗدژٚٞصٕ٘ٛ٘ٝظ٘بٖثٛزٚزضٌسشطشيبفشٝ

ٞبيي٘يعزضايٗضٛزدژٚٞصسطضاثغٝٔشغيطٞبيدژٚٞصديطٟٙبزٔيضٛز.ٕٞچٙيٗثطايثطضسيزليك

سٛػٝثٝيبفشٝ ثب ثيٙيوٙٙسٜٞبيضرػيشيديصٚيژٌيوٝٞبيدژٚٞصاظآ٘ؼبييظٔيٙٝا٘ؼبٌْيطز.

ٔيضضبيز ظ٘بضٛيي ٔئٙسي ثٙبثطايٗ اسبسٚيژٌيثبضٙس، ثط ضا افطاز سٛاٖ ضرػيشي ٞبآٖٞبي

ثطٌعاضيولاس ثب ٕٞچٙيٗ ثطايظٚعوٕهوطز. ٞسفثٟطٜٞبيآٔٛظشٔسشٕط ثب ٌيطياظٞب

سقبٔلارغحيحظٚعضٚش اظسٛييديٞبيزيٙيزض آٔٛذشٝضٛز. ثٝطٟٙبزٔيٞب وبضٌيطيضٛزثب

ٟٔبضر ٔغبِتآٔٛظضيزضثبضٜ ٚ ٕٞچٙيٗثطٚضٛضٞب ضٛز. ثطايظ٘سٌيظ٘بضٛييزازٜ ٞبيلاظْ

فٙٛاٖسٛا٘سثٝٞبيضرػيشئظجزوٝظ٘بٖزاض٘س،ٔيسمٛيزافشمبزارزيٙيٚسٛػٝثٝ٘مصٚيژٌي

ضٚضيثطايزضٔبٖٚ ٘بسبظٌبضيظ٘بضٛييٚ ٘بسبظٌبضيظ٘بضٛييضٚضيثطايديطٍيطياظ ثٟجٛز
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سٛا٘س٘مصٟٕٔيٞبيضرػيشئيزاضيٚٚيژٌئٛضزاسشفبزٜلطاضٌيطز.ِصاسٛػٝثٝفٛأُزيٗ

فٛأُ ايٗ ثٝ ذب٘ٛازٜ ٔشرػػيٗ ٚ أٛض اسزاِٚيبي لاظْ وٝ ثبضس ضضبيزظ٘بضٛييزاضشٝ زض

ثيطشطيزٞٙس.إٞيز

زضدژٚٞصحبضطٕٚٞٝوسب٘يوٝزضاػطايايٗدژٚٞصوٙٙسٜضطوزاظٕٞٝظ٘بٖ. سذبسٍعاضي

 ثٝٔبيبضيضسب٘س٘س،وٕبَسطىطٚسذبسضازاضيٓ.

مىابع

.ضسبِٝزوشطا.زا٘طٍبٜزاضيٚضٚاٖزضسشيايطا٘يبٖٔميٓوب٘بزاثطضسيضاثغٝثيٗزيٗ(.1378آضيٗ،ذسيؼٝ.)

فّْٛدعضىيٚذسٔبرثٟساضشيايطاٖ.

.31-37،(2)2،ٔقبغطيضٙبسضٚاٖفػّٙبٔٝزٚضاثغٝضرػيزٚضضبيزظ٘بضٛيي،.(1386).احسي،ثشَٛ

.سٟطاٖ:ا٘شطبضارسٕز.اٞسافسطثيزاظزيسٌبٜاسلاْ(.1385افطافي،فّيطضب.)

٘ػطر افىبضي، )دٛض 1390الله. ضٚاٖ(. ظٔيٙٝفطًٞٙػبٔـ ا٘شطبضارفطًٞٙٞبيٚاثسشٝدعضىيٚ سٟطاٖ. .

ٔقبغط.

 ظ٘بضٛييضضبيز ٚ ٘فسفعر ثيٗ ضاثغٝ(.1387.)فّيطضب ضٟٙبظ؛ٚٔحٕٛز٘يب، ٔحٕسي، زٞمبٖ،ٔحٕس؛دٛض

.701-702(،8)4.وبضثطزييضٙبسضٚاٖ فػّٙبٔٝضإٞٙبيي. ٔساضس ٔقّٕبٖ

.ضسبِٝزوشطيٌطٜٚثطضسي٘مصسٟييغعّجيزضسحىيٓضٚاثظظ٘بضٛيي(.1374وطيٓ.)ذسادٙبٞي،ٔحٕس

ي،زا٘طىسٜفّْٛا٘سب٘ي،زا٘طٍبٜسطثيزٔسضس.ضٙبسضٚاٖ

.ا٘شطبضارضضس.سٟطاٖ.ثٟساضزضٚا٘ي(.1394ضبّٔٛ،سقيس.)

(.وبضثطزآظٖٔٛضرػيشي1380لبضيعجبعجبيي،ٔحٕٛز.)ٌٚطٚسيفطضي،ٔيطسمي؛ٟٔطيبض،أيطٞٛضًٙ

زا٘طٍبٜ ثيٗزا٘طؼٛيبٖ زض فبّٔيآٖ سبذشبض ثطضسيسحّيُٚيژٌيٞبٚ ٚ ٘ئٛ فػّٙبٔٝٞبيايطاٖ.

.173-198(،39)11،دژٚٞطيفّْٛا٘سب٘ياِعٞطا-فّٕي
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 ٚضسَٛاِٝضٚحفجبسي، وبؽٓظازٜ؛ )وبؽٓسيسظازٜ، .1388 ٞبيفطزي:ظ٘بضٛييٚسفبٚرٔٙسيضضبيز(.

 .237-242(،3)3،ٔؼّٝفّْٛضفشبضيي.٘مصفٛأُضرػيش

( دطٚيع؛ضٚضٙي،ذسيؼٝ؛ٟٚٔطيآزضيب٘ي،ٔطيٓ. يٙيثبثذٛش(.ضاثغٝافشمبزارٔصٞجي1389ٚفسٍطي،

 اٞٛاظ. آظاز يبفشٝسلأزٔقٙٛيزا٘طؼٛيبٖزا٘طٍبٜ يضٙبسضٚاٖٞبي٘ٛزضفػّٙبٔٝ ،10(3 ،)39-

27.

أبٖ يٛسفقّي؛ فجبساِّٟيفغبضي، فطز، ٞٙطٔٙسئٟطاثٚ )ظازٜ ٟٔٙبظ. ،1385 ٞبيٚيژٌيضاثغٝثطضسي(.

.اٞٛاظضٟطزِٚشيٞبيازاضٜوبضوٙبٖزضظ٘بضٛييضضبيزثبذب٘ٛازٌي–فطزيفٛأُٚضرػيشي

.81-108(،3)13،يضٙبسضٚاٖٚسطثيشيفّْٛٔؼّٝ

( فبعٕٝ. 1386ٔطازي، ٚيژٌي(. ضضبيزضاثغٝ ثب دبيبٖٔٙسيظ٘بضٛييٞبيضرػيشي اضضس. وبضضٙبسي ٘بٔٝ

٘طسٜ،زا٘طٍبٜآظازاسلأي،ٚاحسضٚزٞٗ.چبح

(،29)7،ٔؼّٝحٛظٜٚزا٘طٍبٜي.ضٙبسضٚاٖ(،ٔغبِقبسيزضلّٕطٚٔطشطنزي1380ٚٗثٙبة،ثبلط.) غجبضي

108-97.

٘مصثٟعيسشئقٙٛيٚدبيجٙسي(.1394زذز،اوجط؛ٚفجبسي،ٔسّٓ.)دطظٚض،دطٚيع؛فغب٘طيٕب٘ي،ٔحٕس؛

.1-10(،2)4،ٔؼّٝثبِيٙيدطسشبضيٚٔبٔبيي.ثيٙيضضبٔٙسيظ٘بضٛييدطسشبضأٖصٞجيزضديص
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