
تاريخ دريافت:
تاريخ پذيرش:

چكيده
رســانه هاي جمعي با داشتن مخاطبين زياد، قدرت تأثيرگذاري و امكان استفاده از تكنيك هاي خاص بطور 
مســتقيم و غيرمســتقيم نقش بارزي در آموزش افراد جامعه ايفا مي كنند. اين آموزش ها هميشــه در راســتاي 
هنجارهاي جامعه نيست و بعضاً بصورت خواسته يا ناخواسته به آموزش انحرافات اجتماعي و انجام جرايم هم 
مي پردازند و امنيت جامعه را به خطر مي اندازند. مقاله حاضر با هدف بررسي نقش آموزش جرم در رسانه ها، 
4به مطالعه نقش حوادث مطرح شــدة روزنامة جام جم در اين زمينه پرداخته اســت.اين مطالعه با طرح 4سؤال با 
8روش تحليل محتواي كمي صفحه حوادث روزهاي دوشــنبه ســال 1388 روزنامه جام جم صورت گرفت و 

واحد تحليل يك حادثه بود.
7 حادثه ذكر شــده، 247 مورد به جرايم پرداخته بود، بيشترين جرم  5نتايج بدســت آمده نشــان داد كه از 385
مطرح شــده ســرقت (35٪) و پس از آن قتل (19٪) و ســپس كلاهبرداري (15٪) بود. محتواي حوادث ذكر 
شده اين روزنامه به ميزان كمي به آموزش جرم پرداخته؛ اما ميزان ترسانندگي و بازدارندگي حوادث هم كم 
است و (21٪ حوادث ذكر شده بازدارنده هستند). در حوادث مطرح شده چهرة مثبت و موفقي از پليس نشان 

داده شده و همين امر در پيشگيري از جرم توسط خوانندگان هم نقش دارد.

واژه هاى كليدى:
رسانه، امنيت، آموزش جرم، كاركرد رسانه، حوادث، پليس.

رسانه و آموزش جرم
(مطالعه موردي صفحه حوادث روزنامه جام جم سال 1388)
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مقدمه  
رســانه هاي جمعي در اين عصــر نقش بزرگي در كليه عرصه هــاي زندگي اجتماعي بازي 
مي كنند، آنان با داشتن مخاطبين بسيار و قدرت تأثيرگذاري فوق العاده، از مؤثرترين ابزارها در 
هدايت جامعه و آموزش مردم هســتند. يكي از اين عرصه ها كه نياز اساسي جامعه هم هست، 

عرصه توليد امنيت و گسترش آن در جامعه مي باشد. 
رســانه هاي ارتباطي به عنوان يكي از اركان اساســي جامعه مي توانند با آشنا و آگاه ساختن 
جامعه نســبت به بزهكاري و مســائل قانوني، خانوادگي، اجتماعــي و اقتصادي مربوط به آن، 
مشــاركت هرچه بهتر و مفيدتر مردم را در برقراري و حفظ امنيت موجب شــوند به نحوي كه 

مردم خود كارگزار امنيت شده و در فرايند حصول به آن مشاركت نمايند. 
رســانه ها اگر چه نقش بزرگ و بي بديل روشــنگري را در جامعه به عهده دارند و اســباب 
بيداري افكار عمومي به حســاب مي آيند اما نبايد با برخوردهاي احساسي، رويكرد عقلايي به 
رخدادهاي جامعه را مخدوش نمايند. يكي از مواردي كه در آن با برخورد احساسي رسانه ها 
روبرو مي شويم، قضاوت شــتابزده و غيرمستند درباره وقايع جنايي است. كاركرد اصلي ارائه 
اخبار در رســانه ها پاســخ به تشنگي جامعه براي دســتيابي به آگاهي اســت از اين رو هر چه 
پايه هاي مستند و منطقي اينگونه اخبار بيشتر باشد اين وظيفه به شكل درست تر انجام مي گيرد. 
 مقاله حاضر با بررسي نقش روزنامه ها در اطلاع رساني اخبار حوادث، به كاركرد پنهان آنها در 

ايجاد ناامني يا آموزش بزهكاري هم مي پردازند.

طرح مسئله
امنيت اجتماعي به معناي آرامش و آســودگي اي كه جامعه براي اعضايش فراهم مي نمايد 
يكي از حقوق مســلم و ضروري مردم بر گردن حاكمان است. حاكميت موظف است امنيت 
لازم را براي زندگي اجتماعي- اقتصادي و سياســي مردم فراهم نمايد تا آنها بتوانند درســايه 
اين امنيت زندگي سالم و انســاني و روبه پيشرفت داشته باشند. درتأمين امنيت اجتماعي  عوامل 
و عناصــر گوناگوني دخيل هســتند كه ازجمله يكي از اين عوامل رســانه هاي جمعي اســت. 
رســانه هاي جمعي باويژگي گسترده بودن، كثرت  مخاطب، ســرعت  انتقال و وسعت انتشار، 
نقش بسيارمهم و چشمگيري در هدايت افكارعمومي و ايجاد امنيت رواني و اجتماعي اعضاي 
جامعه دارد. رســانه ها با توجه به كاركردهاي مهم و چندگانه اي كه در جامعه دارند، ازجمله 
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كاركرد نظارت بر محيط، توان ايجاد همبســتگي اجتماعي و انتقال ميراث اجتماعي از نســلي به 
نسل ديگر، مي توانند بر پديده هاي اجتماعي تأثيرگذار باشند. ازجمله كاركرد رسانه ها كاركرد 
آموزشــي آن اســت كه مي توانند با بهره گيري از اين كاركرد رعايت ارزش ها و هنجارهاي 

اجتماعي را به مردم آموزش دهند تا امنيت اجتماعي بيشتر گردد.
رسانه ها مي توانند شيوه هاي مبارزه با بزهكاري و پيشگيري از آن را به مردم آموزش دهند. 
آنها با به تصوير كشــيدن فرايند بزهكار شــدن يك فرد، به مخاطبان مي آموزند كه چگونه با 
اتخاذ تدابير صحيح تربيتي، آموزشي، اقتصادي و اجتماعي مانع بزهكار شدن خود و اطرافيان 
گردند. البته گفته مي شــود انعكاس اخبار جرائم در رسانه ها منجر به بدآموزي مي شود، ولي 
از آنجــا كــه بزهكاري امري غير عادي اســت و در اكثر موارد قربانيانــي را به همراه دارد و 
احساســاتي را جريحه دار مي سازد، در صورتي كه هيچ رسانه اي هم آن را پوشش ندهد، باز 
هم از راه هاي غير رســمي و آن هم نه همانگونه كه اتفاق افتاده، بلكه بر اســاس برداشت ها و 
سليقه هاي افراد بازگو كننده، مطرح مي شود و به گوش مردم مي رسد، عدم درج اخبار جرائم 
در رســانه ها، كنجكاوي مردم را نسبت به دانستن حقيقت مســئله برمي انگيزد و بهرحال آنها 
اخبار لازم را حتي از منابع نامعتبر دريافت مي كنند، بايد توجه كرد كه مســكوت گذاشــتن 
اخبار حوادث و اتفاقات و نپرداختن رسانه ها به آنها هم خود موجب احساس نگراني و هراس 
در مردم مي شود، زيرا آنها از يك طرف شاهد حوادث و ناامني هاي موجود در شهر يا محل 
زندگي شــان هستند، از طرف ديگر تحليل و تفسير درســتي از وقايع به آنها داده نمي شود و 
لذا ممكن اســت براي يافتن پاســخ به هر وسيله اي حتي استفاده از رســانه هاي مخالفان نظام 
روي آورند و تفســيرهاي ناصحيح بگيرند و موجب ناامني بيشــتر شوند؛ لذا بهتر است مردم 
حقيقت را از زبان منابع معتبر و فراگيرتري مانند رسانه بشنوند؛ البته به شرطي كه به تمام جنبه ها 
خصوصاً آموزش مردم توجه داشته باشــند؛ زيرا ممكن است رسانه ها با درج جزئيات حوادث 
و اتفاقات به آموزش نحوة انجام جرم و جنايت پرداخته و علاوه بر افزايش احســاس ناامني، 
روش انجام جرائم را به افراد مســتعد بياموزند. كه شــواهد زيادي در اين زمينه وجود دارد، 
ازجمله در شــرح يكي از حوادث كه دو خانم جوان تحصيل كرده تحت عنوان اســتخدام با 
اســتفاده از مواد بيهوشــي اقدام به ســرقت مي كردند، متهم مي گويد «با فشــار مالي و رواني 
موجود، به همراه ريحانه با اســتفاده از شگردهايي كه توي روزنامه ها خوانده بوديم، تصميم 
گرفتيم كه به بهانه اســتخدام و كاريابي يا دوســتي و با استفاده از مواد بيهوشي اقدام به سرقت 
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كنيم.» اين متهم در جواب خبرنگار كه مي پرســد اين شگرد را از كجا ياد گرفتيد، مي گويد: 
«معمولاً به دليل جذابيت اخبار حادثه ايي، صفحه حوادث روزنامه ها را مي خوانديم و با توجه 
1389: 5). امثال اين  به جالب بودن آن شگرد، اقدام به طرح ريزي نقشه كرديم» (امين جامعه،
مواردزياد اســت كه نشانگر نقش آموزشي رسانه مي باشد. بر اين اساس مقاله حاضر با تحليل 
محتواي اخبار حوادث روزنامه ها مي خواهد به اين سؤال پاسخ دهد كه به چه ميزان اين اخبار 

به آموزش انجام جرم مي پردازند؟

اهميت و ضرورت موضوع
امنيت اجتماعي يكي از نيازهاي مهم جامعه اســت و تمام نهادها و سازمان ها بايد درجهت 
افزايش امنيت تلاش كرده و از اقداماتي كه موجب كاهش اين نياز حياتي مي شود، جلوگيري 
كنند. مقاله حاضر بدليل پرداختن به اين موضوع و نقش رسانه ها خصوصاً مطبوعات در امنيت 
اجتماعي از اهميت بالايي برخوردار است و با نشان دادن نقش مطبوعات در آموزش جرائم، 
هشداري به مسئولين فرهنگي و سردبيران نشريات است كه ناخواسته درجهت افزايش جرائم 
و آمــوزش افراد مســتعد در اين زمينه قدم برندارند. همچنين مســئولين نيروي انتظامي و قوة 
قضائيه هم با در اختيار گذاردن جزئيات جرائم در اختيار رسانه ها در اين امر شريك نشوند.

تحقيقات پيشين
دســتاوردها و پيامدهاي اجراي طرح امنيت اجتماعي ناجا در شهر تهران از نگاه مطبوعات 
7ســال 87-86 پايان نامه ارشــد آقاي عباس عرافي نظري اســت كه در دانشــگاه علوم انتظامي 
در ســال 1389 نوشــته شــده اســت. در اين تحقيق كه به روش تحليل محتوا، چهار روزنامه 
7كيهان، رســالت، اعتماد و اعتمادملي در يك ســال 87-86 مورد بررســي قرار گرفته اســت 
كه چه نگرشــي نســبت به اجراي طرح از نظــر پرداختن به بحث اراذل و اوباش، مشــروبات 
الكلي، برخورد با بدحجابي، جمع آوري مطالب و CDهاي مستهجن و دركل امنيت اجتماعي 
8روزنامه در يك سال به 208 مورد اشــاره كرده و نتيجه  داشــته اســت. درنهايت با بررســي 4
مي گيرد كه دركل جهت گيري نســبت به شــاخص هاي امنيت اجتماعي مثبت بوده اســت. از 
نظر جهت گيري نســبت به كنترل و مبارزه با اراذل و اوباش نه تأييد و نه رد شده است، نسبت به 
توزيع كنندگان مشــروبات الكلي منفي شــد و در مبارزه با بدحجابي مثبت بوده؛ ولي از نظر 
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مبارزه با توزيع كنندگان فيلم هاي مستهجن منفي شده است.
8هرويه نيز در سال 1388 تحقيقي با عنوان «بررسي تأثير استفاده از رسانه ها بر ميزان احساس 
امنيت شــهروندان تهرانــي با تأكيد بر فعاليت هاي پليس» انجام داده اســت. اين تحقيق كه به 
8 نفري از شــهروندان تهراني بالاي 18 سال انجام شده  روش پيمايشــي و با جامعه آماري 672
اســت، با روش خوشــه اي چند مرحله اي نمونه خود را انتخاب كرده است. در اين تحقيق از 
آزمون هاي K2، ويكيني و اســپيرمن استفاده شده است و به بررســي تأثير برنامه هاي جنايي 
تلويزيون و بخش حوادث روزنامه هاي ايران، همشــهري و جام جم بر احســاس امنيت جامعه 
پرداخته اســت. نتايج تحقيق نشان داده است كه اســتفاده از برنامه هاي جنايي تلويزيون باعث 
پايين آمدن احساس امنيت افراد شده اســت. كساني كه بخش حوادث روزنامه را مي خوانند 
از لحاظ احســاس امنيت تفاوت چنداني با افرادي كه ســاير بخش هــاي روزنامه ها را مطالعه 
مي كنند، ندارند. ديدن برنامه هاي تلويزيوني رابطه بيشــتري نســبت به مطالعه حوادث جنايي 

روزنامه ها با احساس ناامني افراد دارد.
در تحقيق ديگري هم كه با عنوان «نقش اثرات فرهنگي رســانه در امنيت اجتماعي» توسط 
6بياباني در ســال 1376 به عنوان پايان نامه كارشناســي ارشد در دانشگاه آزاد انجام شده است، 
روش كتابخانه اي و مصاحبه با تعدادي از نخبگان انتخاب شده است. نتايج تحقيق نشان داده 
اســت كه رســانه ها با توانايي و نفوذي كه در بين افراد جامعه دارد مي تواند موجب سركوبي 
يك دولت، افزايش اختلافات قومي و مذهبي، ترور شخصيت هاي سياسي، طراحي كودتاها 
و برپايي يا افشــاي قيام ها و شــورش ها شــوند و بنابراين در ايجاد امنيت اجتماعي تأثير بسيار 

زيادي را دارند.  

مباني نظري
در ايــن بخش بــه مباحثي درخصوص امنيــت اجتماعي و كاركرد رســانه ها در اين زمينه 

پرداخته مي شود.

مفهوم امنيت اجتماعي
امنيت از ريشه امن به معني آرامش خاطر و آرامش نفس و از بين رفتن بيم و هراس است. در 
بســتر واژگاني، امنيت در خود حامل معناي اطمينان، عدم خوف و در امان بودن و نهراسيدن 
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است يعني از احساس امنيت تا ايمني و اطمينان خارجي در اين واژه نهفته است. بديهي است 
امنيت ذهني و عيني از بعد فردي به امنيت اجتماعي وابسته است و امنيت در اين حالت ابعادي 

چون امنيت شغلي، اقتصادي، سياسي، فرهنگي و جاني در بر دارد.
ويــور امنيت اجتماعي را توانايي جامعه براي حفظ ويژگي اساســي خود در برابر شــرايط 
متحــول و تهديدات واقعــي يا احتمالي مي داند. اين نوع امنيت بر قابليت حفظ شــرايط قابل 
پذيرش داخلي براي تكامل الگوهاي سنتي زبان، فرهنگ، مذهب، هويت ملي و رسوم متكي 

است (موتيمر، 1380: 388).
از آنجا كه انسان موجودي اجتماعي است بايد براي تأمين نيازهاي گوناگون خود با محيط 
پيرامون خويش ارتباط برقرار كند. يكي از لوازم برقراري اين ارتباط وجود امنيت در جامعه 
اســت. موضوع امنيت با پيشــينه اي قابل تأمل يكي از مباحث مهم در مسائل مملكت داري و 
يكي از پيچيده ترين مســائل در مباحث علم سياست و روابط بين المللي بوده است. امروزه به 
جرأت مي توان گفت كه شــايد هيچ چيز به اندازه نبود امنيت براي افراد و جوامع آزاردهنده 

نبوده است.
امنيــت اجتماعــي ضمن طرح موضوع هاي عميــق اجتماعي، انســان را در مركز الگوهاي 
اجتماعي قرار مي دهد نه در حاشــيه آن. بر اين اســاس امنيت اجتماعي آن اســت كه جامعه 
بتواند در ســايه آن بر قلمرو آزاد خود براي بروز خلاقيت هاي بيشــتر بيافزايد. بنابراين امنيت 
اجتماعــي عبارت از آرامش و آســودگي اي اســت كه جامعه براي اعضــاي خويش فراهم 
مي كند. ويژگي اساســي اين نوع امنيت آن اســت كه جامعه و نهادهاي آن مسئول به وجود 
آوردن آن اســت به طوري كه يكي از وظايف و اهداف جامعه برقراري امنيت است. وسايل 
ارتباط جمعــي به عنوان يكي از سيســتم هاي اجتماعي تأثيرگذار بــر جامعه در اين ميان نقش 

مهمي برعهده دارد.
در عصر حاضر كه تنوع و قدرت رســانه يكي از بارزترين مشــخصه هاي آن اســت، سخن 
از تأثير رسانه ها بر امنيت ناشــناخته يا دشوار نيست. امروز هركس به آساني مي تواند حضور 
خواسته يا ناخواسته رسانه ها را در همه زمينه ها از خصوصي ترين موضوعات زندگي شخصي 
تا عمومي ترين مســايل ملي و بين المللي احســاس كند. براي ورود به بحث تأثير رســانه ها بر 

امنيت اجتماعي لازم است مروري بر كاركردهاي رسانه ها در جامعه داشته باشيم.
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كاركردهاي رسانه ها
در هر يك از رسانه ها مجموعه اي از كاركردها قابل تصور است. هارولد لاسول در تحقيقات 

7خود در سال 1967 سه كاركرد عمده براي رسانه ها برشمرد: 
1) نظــارت بــر محيط به معني جمــع آوري و توزيع اطلاعات در مــورد رويدادهاي محيط 
اطــراف، هــم در داخل و هم در خارج يك جامعه خاص. اين امر تا اندازه اي، نظير آن چيزي 

است كه عموماً به مثابه اداره و هدايت اخبار مورد نظر قرار مي گيرد. 
2) همبستگي بخشي از جامعه در واكنش به محيط: همبستگي در اينجا شامل تفسير اطلاعات 
مربوط به محيط و توصيه در مورد نحوه رفتار در واكنش به اين رويدادها است. اين فعاليت تا 

حدودي به عنوان ويرايش يا تبليغ سياسي شناخته مي شود. 
3) انتقال ميراث اجتماعي از نسلي به نسل ديگر: لاسول مي گويد كه انتقال فرهنگ معطوف 
منتقل كردن اطلاعات، ارزشها و هنجارهاي اجتماعي از نسلي به نسل ديگر يا از اعضاي يك 
گروه به تازه واردهاي آن گروه است. اين امر عموماً به مثابه فعاليت آموزشي شناخته مي شود. 
رايت به اين سه كاركرد مقوله تفريح و سرگرمي را اضافه كرده كه به اعمال ارتباطي اشاره 

دارد كه جهت سرگرمي و تفريح صورت مي گيرند (سورين و تانكارد، 1382: 45-51)
ازجمله ديگر كاركردهايي كه توســط ديگر نظريه پردازان مطرح شــده اســت، مي توان به 

كاركردهاي زير اشاره كرد:

1) كاركرد آموزشي 
يكي از كاركردهاي مهم رســانه ها كاركرد آموزشي آن هاســت. رسانه ها خصوصاً صدا و 
سيما در كنار كاركردهاي متعددي چون اطلاع رساني، آگاهي بخشي و كاركردهاي تفريحي 
و سرگرمي، كاركرد آموزشي نيز دارد. با توجه به ويژگي هاي اين رسانه كه پيام از طريق آن 
به ســهولت در گستره اي وســيع و به افراد فراواني انتقال مي يابد، در جوامع مختلف سعي شده 
است از آن براي آموزش هاي همگاني و سراسري استفاده شود. از طريق صدا و سيما مي توان 
افراد مختلف از قشرها و طبقات گوناگون را تحت آموزش قرار داد و پيامي را به آن ها منتقل 

.(3 :3 ساخت (قاسمي، 1385
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2) كاركرد توزيعي 
يكي از كاركردهاي رســانه ها كاركرد توزيع ارزش هاي فرهنگي در ســطح جامعه اســت. 
رســانه ها با برنامه هاي متنوع خود و پخش آن ها به صورت گســترده و سراسري اين امكان را 
دارنــد كه فرهنگ و ارزش هاي فرهنگي را در ســطح جامعه و در بين همه افراد جامعه توزيع 

و ترويج نمايند. 

3) كاركرد تعميم و يكپارچه سازي 
بــراي آنكه ارزش هاى جامعه به عنوان بخشــي از فرهنگ پذيرفته شــود، ضمن توزيع آن 
ضــرورت دارد كه عمومي شــود و همه افراد جامعه آن را بپذيرند. در اين صورت اســت كه 
يك ارزش مي تواند به عنوان ارزشــي فرهنگي شــناخته و تثبيت شود. در صورتي كه ارزشي 
عموميت پيدا نكند و در درون جامعه سراسري نشود، امكان تبديل شدن آن به ارزشي فرهنگي 
فراهم نمي شــود. اين امر به ابزارهايي نياز اســت كه يكي از اين ابزارها رسانه ها است. رسانه ها 
خصوصاً صدا و سيما با پخش برنامه هاي خود مي توانند ارزش هاي مدنظر را در سراسر جامعه 
عموميت بخشــند؛ به گونه اي كه همه افراد جامعه آن ارزش ها را بپذيرند و به عنوان بخشي از 

فرهنگ قبول نمايند (همان). 

4) كاركرد برجسته سازي 
يكي از ويژگي هاي رســانه ها آن است كه مي توانند با تمركز بر روي يك موضوع آن را به 
موضوع در خور توجه و اغماض  ناپذير تبديل كند. با توجه به اين ويژگي، رسانه اين توان را 

دارد كه ارزشي را در نزد مردم جامعه به ارزشي معتبر تبديل كند. 

5) كاركرد پالايشي 
گاه لازم است بخشــي از فرهنگ يا بعضي از ارزش هاي فرهنگي تأييد شوند، اما بخشي از 
فرهنگ يا بعضـي از ارزش هاي فرهنگي بي اعتبار و نامناســب معرفي شــوند. در اين پالايش 
فرهنگي نيز رســانه بســيار موثر است. رســانه با تبليغ و ترويج ارزش هاي مورد حمايت، آن ها 
را عمومــي و به عنوان فرهنگ عمومــي تثبيت مي كنند. حال آنكه ارزش هــاي نامقبول را يا 
مســكوت مي گذارد تا به فراموشــي سپرده شــود يا با مذمت كردن آن ها از اينكه مردم اقبالي 
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به آن ها نشــان دهند جلوگيري مي كند و در نتيجه از تثبيــت و تداوم آن ها در جامعه ممانعت
 .(3 :3 مي نمايد (قاسمي، 1385

6) كاركرد جامعه پذيري و فرهنگ پذيري 
امروزه رسانه ها يكي از ابزارهايي هستند كه بسيار از آن ها استفاده مي شودو بخش مهمي از
اوقات مردم، به ويژه جوانان و نوجوانان، را رسانه پر مي كند. رسانه ضمن آنكه اوقات مردم را
پر مي كند به مرجعي مورد اطمينان براي به دست آوردن اطلاعات و آگاهي و تشخيص خوب
از بد تبديل شده است؛ به گونه اي كه مخاطبان، به ويژه جوانان و نوجوانان، هر آنچه را از صدا
و سيما پخش مي شود موضوعي معتبر قلمداد مي كنند. ازاين رو اين رسانه به ابزاري تاثيرگذار

بر خلقيات و رفتار افراد تبديل شده  است. 
با توجه به چنين جايگاهي، رســانه ها اهميت بسزايي در روند جامعه پذيري و فرهنگ پذيري
افراد جامعه يافته اند. رســانه ها بــا پر كردن اوقات مردم و پخش برنامه هاي مختلف، مســتقيم
يا غيرمســتقيم افراد را تحت تاثير قرار مي دهند و افكار، انديشــه ها و رفتارهاي آن ها را شكل

مي دهند (همان). 
وظايف وســايل ارتباط جمعي از نظر مرتن و لازارسلفد عبارتند از: وظيفة اخلاقي (حمايت
8از هنجارهــاي اجتماعي) و اعطاي پايگاه اجتماعي (ســاروخاني، 1368: 72-69). به طوركلي
مي توان گفت: نقش ها، كاركردها و وظايف وســايل ارتباط جمعي عبارتند از: احساس تعلق

 اجتماعي؛ نقش هاي تفريحي؛ نقش هاي  خبري؛ نقش هاي همگن سازي؛ و آگاه سازي.
مك كوائل (1388) در تأثير رسانه ها معتقد است رسانه ممكن است عمداً يا ناخواسته باعث
تغيير شــود، تغيير صوري ايجاد كند، تغيير را آســان نمايد، باعث عدم تغيير شود يا مانع تغيير

8گردد (مك كوائل، 1388: 361).
با توجه به آنچه درخصوص نقش و كاركرد رســانه ها در جامعه آورده شــد، مي توان تأييد

كرد كه رسانه ها نقش قابل توجهي در امنيت اجتماعي دارند كه به آن مي پردازيم.

رسانه ها و امنيت اجتماعي
همزادي رســانه و اطلاعات و تلاقي اين مفاهيم با قدرت و نقش مستقيم و غيرمستقيم رسانه
در شــكل دهي به هنجارهاي اجتماعي، عمومي و ارزش هاي فردي، به طور قطع در امنيت ملي
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تأثيرگذار است.
اگر در برداشــتي وســيع، امنيت را پويايي و پايداري ارزش ها و هنجارها در اشكال انتزاعي 
و انضمامي آن بدانيم، با توجه به  تأثير مســتقيم و غيرمســتقيم اطلاعات و تأثير پنهان و آشكار 
رسانه در شكل دهي و تحول ارزش ها و هنجارها، به راحتي مي توان از آثار ناشي از رسانه ها بر 
امنيت اجتماعي سخن گفت. اين ارتباط در صورتي كه در چارچوب الگويي خاص به تعريف 

درآيد، پويايي و بالندگي هر دو عامل يعني رسانه و امنيت را در پي خواهد آورد. 
از ديدگاه پســت مدرني، رســانه توان توليد امنيت را نداشته و تنها امكان و قابليت «احساس 
امنيت» را به عنوان اولويتي نرم افزاري دارا مي باشــند. احساس امنيت، رويكردي رواني ناظر بر 
امنيت گفتماني اســت كه خود مولد امنيت در گسترة اجتماع به شمار مي آيد. پايه هاي نظري 
اين تئوري ها حاكي از آن اســت كه مفهوم احســاس امنيت از جنس انديشــه بوده و بنابراين 
هيچ نســبتي با اجبار و اكراه نمي يابند و تنها نهادهاي واسط و در رأس آن رسانه هاي گروهي 
هســتند كه با اتكا به ارتباط خاص خود با مخاطبين توان ايجاد حوضچه هاي آرامش را جهت 
انتقال احساس امنيت دارا باشند. در واقع نهادي چون رسانه نمي تواند نقشي سخت افزارانه و يا 
انتزاعــي در هيچ زمينه اي- و ازجملــه در زمينة امنيت- ايفا نمايد؛ بلكه تنها مي تواند به مفاهيم 
ذهني و بين اذهاني احســاس آن دامن زده و بدين ترتيــب، اولويت هاي آن را به اولويت هاي 

اساسي مخاطبين خويش، تبديل نمايد (عرفاني نظري، 1389: 149).
از ديدگاه ديگر، رسانه ها به شيوه هاي زير مي توانند در امنيت اجتماعي تأثيرگذار باشند: 

1- تغيير و تحول خواست هاي شهروندي 
رسانه ها مي توانند به شيوه هاي گوناگون با ايجاد تغييرات در گستره و يا اولويت خواست هاي 
شــهروندي، نقش تعديلي يا شــتاب دهنده ايفا نمايند. رسانه ها با اجراي كارويژه هايي همچون 
بررســي و نقد، تحقيق و تفحص و يا اطلاع رســاني مناســب مي تواننــد تصورات تازه اي را از 
زندگي و جامعه براي افراد ايجاد كنند كه دولت ها را موظف به برآورده سازي آنها مي نمايد. 
بديهي است در صورت كاستي نظام سياسي براي همراهي با اين جريان، شكاف بين خواست ها 

و كارويژه ها بيشتر مي شود و امنيت اجتماعي به مخاطره مي افتد (آنتوني، 1369: 65).

2- تغيير و تحول در كارويژه هاي دولتي 
رســانه ها با نظارتي كه بر عملكرد دولتمردان، نهادهاي دولتي و بررســي و نقد آثار ناشي از 
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آن دارند، مي توانند تأثيرهايي مشــابه آنچه براي خواســت هاي شهروندي گفته شد، در حوزه
كارويژه هاي دولتي داشــته باشند. رســانه ها مي توانند با بيان كاســتي ها و ضعف هاي مديران
اجرايي و نقد سياست هاي به اجرا درآمده، ترتيبي در پيش گيرند تا برنامه هاي دولتي متناسب
با روند خواســت هاي موجود در جامعه گردند، كــه البته اگر اين تغيير صورت نگيرد، ممكن

است اختلالي در امنيت اجتماعي ايجاد نمايد (افتخاري، 1380: 84).

3- تغيير و تحول در انسجام ايدئولوژيك 
نحوه برخورد رســانه ها با باورها و اعتقادهاي شهروندان و كارگزاران تأثير بسزايي در نتيجه
امنيــت اجتماعي در هر جامعه دارد. هرگونه برخوردي كــه در نهايت به بي اعتمادي مردم به
ارزش ها و روي گرداني آنها شــود، مي تواند تلاش هاي رســمي دولت را از ارزش واقعي اش
عاري سازد و حتي دولت هاي كارآمد را با خطر بي ثباتي و ناامني مواجه كند. بالعكس تقويت
انســجام ايدئولوژيك و طرح مناسب و متناسب با زمان باورها، مي تواند به جبران كاستي هاي

.(73 :3 احتمالي كمك نمايد و ثبات و امنيت را در جامعه حفظ نمايد (ووگل، 1371

4- تغيير و تحول در الگوي ثبات سياسي 
به طور كلي اگر در جامعه اي ثبات سياســي وجود داشته باشــد، امنيت آن جامعه هم حفظ
خواهــد شــد و تهديد داخلي و خارجي نمي تواند باعث برهم زدن امنيت آن كشــور شــود.
رســانه ها مي توانند در حاكميت ثبات سياســي يا تزلزل ثبات سياســي دخيل باشند (عمادي،

 .(3 :3 1388

رسانه ها و پيشگيري از جرائم
خوشــبختانه در بحث هاي پيشــگيري از وقوع جرم، كاركرد رســانه مورد اقبال قرار گرفته
اســت. رســتمي يكي از مهم ترين نهادهاي جامعة مدني را رسانه دانســته و معتقد است: براي
نهادهاي جامعه مدني در زمينة پيشگيري از جرم سه كاركرد وجود دارد؛ يكي نقش آموزشي
نهادها و تاثير آنها از طريق آموزش در راستاي اجتماعي كردن افراد است. دومين نقش، نقش
حمايت از افرادي است كه ممكن است در معرض جرايمي قرار گيرند كه اين جرايم به طور
مستقيم يا غيرمستقيم با رفع نيازهاي مادي شان سر و كار دارد. البته رسانه در اين راستا مي تواند
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زمينه ساز باشند. نقش سوم، نقش نظارتي نهادهاي جامعة مدني است. يعني نظارت آنها بر پديدة 
مجرمانه و به ويژه در جهت مقابله با اين پديده كه نظارت بدون كمك مردم امكان پذير نيست 

7(رستمي، 1387).
با توجه به ســه كاركرد فوق و ويژگي هايي مانند گســترده بودن، كثرت مخاطب، سرعت 
انتقال و وسعت انتشار، نقش رسانه ها در پيشگيري از وقوع جرم بسيار بالاست. رسانه ها مهم ترين 
ابزار نظارتي در جامعه هستند و به مثابه چشم جامعة مدني عمل مي كنند. خبرنگاران مي توانند 
مراجع كيفري را از مقدمات جرايم آگاه كنند و باعث شوند كه جرم در مرحلة شكل گيري در 
نطفه خفه شود. رسانه ها قابليت هاي خوبي در اين زمينه دارند و مي توانند موقعيت هاي انتخاب 
جرم، به ويژه در جرايم اقتصادي كه مبارزه با آنها سخت است را افشا كنند و اين اقدامات خود 

كمك زيادي به افزايش امنيت اجتماعي مي كند.
رســانه ها همچنين مي توانند در اين راستا از مردم استفاده كنند؛ زيرا مردم به راحتي پيام ها و 

گزارش ها خود را ارايه مي كنند و در راستاي افشاي برخي جرايم، آگاهي مي دهند. 
تقويت بعد ارعاب عمومي مجازات ها از ديگر كاركردهاي رســانه در پيشــگيري از وقوع 
جرم است. رسانه ها بايد جنبة ترسانندگي مجازات را برجسته كنند تا همگان دريابند شخصي 
كه مرتكب جرمي مي شــود به ســزاي عملش خواهد رســيد. بحث ديگر ايجاد قبح اجتماعي 
و حساســيت در جامعه اســت. در برخي جوامع بعضي از جرايم قبحــي ندارند. به عنوان مثال 
فرار از ماليات در يك كشــور نوعي زرنگي به شــمار مي آيد و حتي جرايمي مانند قاچاق در 
برخي كشــورها قبح چنداني ندارد. رسانه ها در ايجاد اين قبح اجتماعي و حساس سازي جامعه 

و افزايش امنيت اجتماعي به اين طريق نقش بسزايي دارند.
افزايش و تقويت احساس مسؤوليت عمومي در پيشگيري از وقوع جرائم و مقابله با مجرمان
از ديگر كاركردهاي رسانه ها است. اين نگاه متعالي، حكايت از «مسئوليت همگاني» دارد كه
در بيانات پيامبر اســلام (ع) با عبارت «كلكم راع و كلكم مســئول عن رعيته» بدان اشاره شده
اســت. بر همين اساس، رســانه ها مي توانند با تأكيد بر رويكرد تمركززدايي در مقوله امنيت و
اهميت عملكرد انفرادي حرفه اي در مقابله با انحرافات و جرائم اجتماعي، جامعه را در دستيابي

 .(67 :7 7به امنيت بالاي اجتماعي ياري دهند (برزنوني، 1387
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جمع بندي نظري
چنانچه ذكر شــده امنيت يكي از نيازهاي مردم اســت كه عوامل زيــادي بر آن تأثير دارد؛ 
ازجمله عواملي كه بر امنيت تأثير دارد و ممكن اســت موجب افزايش جرائم در جامعه شود، 
رسانه ها هستند. رسانه ها بدليل كاركرد آموزشي خود با نحوة انعكاس اعمال مجرمانه مي توانند 

نقش مهمي در افزايش يا پيشگيري از جرائم و افزايش امنيت اجتماعي داشته باشند.
يكــي از اثــرات ناگوار انعكاس اخبار مجرمانه در رســانه ها، قهرمان پــروري و ايجاد حس 
شهرت طلبي در افراد است. انعكاس اين گونه اخبار به صورت اغراق آميز همراه با تصاوير و 
گفته ها بدون شك، نظر و ميل افراد ضعيف النفس و آماده بزهكاري را به خود جلب مي كند.

از طرفي گاه گزارش دقيق برخي خشــونت ها يا جرائــم، الگويي براي ديگر افراد در انجام 
اين اعمــال دارد. هولــدن (1986) شــواهدي مبني بر همبســتگي بين گزارش دقيــق اقدامات 
هواپيماربايي و انجام آن الگوها توســط هواپيماربايان بعدي ارائه مي دهد و معتقد اســت تأثير 
اين نوع اقدامات ممكن اســت موجب افزايش بيشــتر جرائم و ناامني در جامعه گردد. فيليپس 
(1980) هم داده هايي تجربي مبني بر وقوع خودكشي در زندگي واقعي بعد از به تصويركشيدن 
خودكشــي در داســتان هاي تلويزيوني و يا علني شدن خبر خودكشــي ارائه مي دهد. با توجه 
به مــوارد فوق مي توان گفت روزنامه ها با درج كامل اعمال مجرمانه، بطور ناخواســته اقدام به 
آمــوزش رفتار مجرمانه مي كنند و از آنجا كــه اكثر روزنامه ها صفحاتي تحت عنوان حوادث 
دارند و اخبار جرائم و حوادث مجرمانه را با تصوير و تيترهاي درشت درج مي كنند؛ لذا چند 

سؤال توصيفي زير مطرح مي شود كه:
چند درصد حوادث ذكر شده صفحات حوادث روزنامه ها مربوط به جرايم است؟ چ•

حوادث ذكر شده در روزنامه بيشتر مربوط به چه نوع جرائمي است؟ ح•
به چه ميزان محتواي حوادث ذكر شده در روزنامه آموزش دهندة انجام جرم است؟ ب•

به چه ميزان محتواي حوادث ذكر شده در روزنامه آموزش دهندة پيشگيري از ارتكاب  ب•
جرم است؟

به چه ميزان محتواي حوادث ذكر شــده در روزنامه نقش ترســانندگي از ارتكاب جرم  ب•
دارند؟

به چه ميزان محتواي حوادث ذكر شده در روزنامه موفقيت پليس را در بازداري از جرم  ب•
نشان مي دهد؟
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تعريف مفاهيم
جرم

جرم در قانون مجازات اسلامي اينگونه تعريف شده است كه «هر فعل يا ترك فعلي كه در 
قانون براي آن مجازات تعيين شده باشد، جرم تلقي مي شود» و در فقه عبارت است هر فعل يا 
قولي كه شارع مقدس آن را منع كرده باشد و مغاير با احكام واوامر باري تعالي باشد (وليدي، 

.(13 :3 1372
در اين تحقيق منظور جرائمي چون سرقت، كلاهبرداري، قتل، آدم ربايي، تجاوز و امثال آن 

مي باشد كه در صفحه حوادث روزنامه به توضيح آن مي پردازد.

پيشگيري از جرم
يعني پيش بيني، شناســايي و ارزيابي خطر وقوع جرم و اتخــاذ تدابير و اقدام هاي لازم براي

ازميان بردن يا كاهش جرم (فرجي، 1389: 2)
در اين تحقيق منظور محتواي جرائم ذكر شــده در روزنامه مي باشــد كه با نقل حادثه به چه

ميزان نقش پيشگيرانه از جرم را ايفا مي كند.

ترسانندگي از جرم
در اين تحقيق به محتواي حوادث مطرح شــده در روزنامه مي پردازد كه چگونه ذكر شــده
و آيا نشــانگر دستگيري مجرم و مجازات سخت براي اوست كه ترساننده باشد يا نشانگر فرار

مجرم و عدم دستگيري و مجازات اوست.

موفقيت پليس
با تحليل محتواي حوادث درخصوص ســرعت پليس در دستگيري مجرم، نحوة مطلع شدن 
او ازحادثه، مجازات مجرم و نيز تصويري كه اخبار حوادث از پليس ارائه مي دهد يا تيتري كه 

براي خبر انتخاب شده ممكن است نشانگر موفقيت يا عدم موفقيت پليس باشد.

آموزش انجام جرم
در ايــن تحقيق با تحليــل محتواي حادثه كه آيا به جزئيات انجــام جرم و نحوه عمل مجرم
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هم پرداخته كه شــيوة ارتكاب جرم را آموزش دهد يا خير و آيا مجرم را موفق نشــان داده كه 
الگويي براي افراد مستعد شود يا خير؟ توجه مي شود.

روش تحقيق و حجم نمونه
روش تحقيق تحليل محتوا مي باشد كه بصورت كمي بيان مي شود. براي اين كار پرسشنامه اي 
6حاوي 26 ســؤال و گويــه تنظيم و با مطالعه حوادث روزنامه ، براي هر حادثه يك پرسشــنامه 
تكميل و ســپس مورد تحليل قرار مي گيرد. واحد تحليل يك حادثه اســت كه هم به محتواي 

آشكار و هم پنهان حادثه ذكر شده توجه مي شود.
8جامعه آماري صفحه حوادث روزنامه جام جم در سال 1388 مي باشد. علت انتخاب روزنامه 
جام جم بدليل پر تيراژ و پر خواننده بودن اين روزنامه و وابســتگي آن به رســانه ملي صدا و 
ســيما مي باشــد كه انتظار مي رود توجه بيشــتري به بحث آموزش و پيشــگيري از جرم داشته 
باشــد. همچنين اين روزنامه يك صفحه كامل را به حوادث اختصاص مي دهد و بدليل وصل 
به خبرگزاري هاي مختلف، اخبار و حوادث آن جديد و به روز مي باشــد. در صفحه حوادث 
معمولاً اتفاقات مجرمانه توضيح داده مي شــود و بعضاً بدليل تصاوير مجرمان، داشتن تيترهاي 
جــذاب و برانگيختــن حس كنجكاوي خواننــدگان، مورد مطالعه بســياري از افراد خصوصاً 

جوانان قرار مي گيرد.
حجم نمونه از كل صفحات حوادث يك ســال روزنامه جام جم، صفحه حوادث روزهاي 

دوشنبه كل سال انتخاب و مورد تحليل قرار گرفت.

روايي و پايايي
براي تأمين روايي و پايايي تحقيق چندين نكته رعايت شده است:

1- تمام متن هاي نوشــتاري مورد تحليل موجود اســت و هر محقق ديگري مي تواند به آنها 
دسترسي داشته و در صورت لزوم ارزيابي نمايد.

2- شاخص هاي اندازه گيري مفاهيم مشخص شده؛ يعني ابزار كار كاملاً مشخص است و در 
قالب پرسشنامه محقق ساخته آماده شده است.

3- از آنجا كه تحقيق به روش تحليل محتوا انجام شده است، مي توان به متن ها مراجعه كرد 
و داده ها را مجدداً ارزيابي نمود. ضمن اينكه عكس العمل پاسخگو را هم برنمي انگيزد.
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4- بطور كلي با اســتناد به چارچوب تئوريك تحقيق و تعريف مفاهيم ادعا مي شود كه اگر 
محقق ديگري با همين ابزار به سراغ داده ها برآود، همين نتايج را به دست خواهد آورد.

تحليل داده ها
در تحليل پرسشــنامه هاي تكميل شــده از محتواي حوادث مورد مطالعه، ابتدا ويژگي هاي 
مجرمان كه در حوادث بيان شــده آورده مي شــود، سپس پاسخ ســؤالات درقالب جداول و با 

آمارهاي توصيفي توضيح داده مي شود.
جدول 1: فراواني و درصد حوادث ذكر شده در صفحات موردنظر روزنامه و حوادث مرتبط با جرم

      
1     385  
2     247  

375 قبل از تحليل ويژگي هاي مجرمان لازم به ذكر است
7دوشنبه يكسال روزنامه جام جم ذكر شد كه از اين تعداد 247 مورد مربوط به جرائم اجتماعي
6بود؛ يعني 6٪ از حوادث ذكر شــده حوادث مجرمانه بوده كه درصد بسياربالا و قابل توجهي

است و مابقي مربوط به حوادث غيرمجرمانه مثل تصادف، حوادث طبيعي و اتفاقات غيرمترقبه 
بوده است. ذكر درصد بالاي جرائم در اين صفحات يا بدليل افزايش تعداد اين حوادث است 

يا به دليل قابل توجه بودن و پر خواننده بودن اين حوادث است.
جدول2: فراواني و درصد جنسيت مجرمين

        
1    29  7/11  
2    194  5/78  
3    14  7/5  
4    10  0/4  
5    247  100  

اين جدول نشــان مي دهد كه 78/5٪ مجرميني كه حوادث آنها ذكر شــده است مرد بوده، 
4 هــم زن و مــرد بصورت مشــترك مرتكب جرم شــده اند. در 4٪ حوادث هم 6 زن و ٪6 ٪12
جنســيت مجرمين مشخص نشده اســت. اگرچه تعداد زياد مردان مجرم نشانگر مردانه بودن
جرايم اســت؛ ليكن حضور تقريباً 17/5٪ زنان در فعاليت هــاي مجرمانه (به صورت انفرادي
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يا مشــترك) زنگ خطــري براي جامعه و خصوصاً تداوم و بقا خانوادة ســالم اســت و بايد 
توجه بيشــتري به اين امر شده و با تأكيد بر اقدامات پيشگيرانه ازورود زنان به اينگونه جرايم 

جلوگيري شود.
جدول3: فراواني و درصد سن مجرمين

        
1   20   8  2/3  
2  20  29   32  0/13  
3  30  39   8  2/3  
4  40  49   10  0/4  
5  50     5  0/2  
6    184  5/74  
7    247  100  

3دراكثر جرائمي كه ذكر شــده، سن مجرمين مشخص نيســت و فقط در 63 حادثه از 247
حادثه ســن مجرمين در روزنامه نوشــته يا تقريباً مشخص شده اســت. ميانگين سن مجرميني 
كه حوادث آنها در رونامه مذكور با تعيين ســن ذكر شده است 30 سال مي باشد كه مي توان 
گفت از اقشار جوان جامعه هستند. حداقل سن متعلق به يك پسر 9 ساله و حداكثر سن متعلق 
3 ســاله اي است كه هر دو اقدام به ســرقت نموده اند. وجود حداقل 3٪ مجرم زير  به مجرم 70
20سال (از كساني كه سن آنها ذكر شده) رقم هشدار دهنده و نگران كننده اي است و نيازمند 

توجه بيشتر خانواده ها به فرزندان و تلاش مسؤولين جهت كاهش فرصت جرم است. 
تحصيلات اكثر مجرمين مشــخص نيســت و فقط 9نفر تحصيلات مشــخصي دارند كه از 
6اين تعداد 6نفر داراي مدرك ليســانس و بالاتر هســتند. از آنجا كه اطلاعات مابقي مجرمين 
نامشخص است، نمي توان در اين خصوص قضاوت قطعي كرد؛ ليكن وجود دو سوم افراد با 
تحصيلات عالي در بين همين تعداد مشــخص شده، نشان مي دهد كه جرائم بصورت اتفاقي 
رخ نمي دهــد؛ بلكه به ســمت برنامه ريزي دقيق و اســتفاده از فكر و انديشــه پيش مي رود و 

براساس ضرب المثل «چو دزدي با چراغ آيد گزيده تر برد كالا» مصداق پيدا مي كند.
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جدول4: تعداد و درصد نوع جرايمي كه مطرح شده است.

        
1    86  8/34  
2    38  4/15  
3    47  0/19  
4     16  5/6  
5    6  4/2  
6    44  8/17  
7     10  0/4  
8    247  100  

چنانچــه جدول فوق نشــان مي دهد، بيشــترين جرمــي كــه رخ داده و در صفحه حوادث 
روزنامه جام جم كه در نمونه قرار گرفته اســت به توضيح آن پرداخته اســت، سرقت مي باشد 
5كــه 35٪ جرائم را به خود اختصاص داده اســت؛ البته اگر كلاهبــرداري هم به نحوي مرتبط 
با سرقت محســوب گردد. 50٪ جرائم سرقت مي شود كه نشانگر وضع نامناسب اقتصادي يا 
توقعات فزآينده مردم اســت. قتل به عنوان بدترين نوع جرم كه به هيچ وجه قابل جبران نيست 
با 19٪ حوادثي كه ذكر شده ، رقم قابل توجه و هشداردهنده اي است. آدم ربايي و تجاوز از 
ديگر جرايمي اســت كه به ترتيب با 6/5٪ و 2/4٪ در روزنامه ذكر شده است و مابقي جرائم 
ديگري مانند اعتياد، قاچاق موادمخدر، زورگيري، ضرب و شتم و ايجاد باندهاي فساد است 

را به خود اختصاص داده است. كه در كل ٪18
جدول5: چگونگي اطلاع پليس از حادثه

        
1    110  84  0/34  
2     31  6/12  
3      114  2/46  
4     9  6/3  
5    9  6/3  
6    247  100  

6شكايت حضوري شاكيان با 46٪ بيشترين روش اطلاع  پليس از موضوع و رسيدگي به جرم 
6 به اطلاع پليس رسيده است. در 12/6٪ حوادث  4بوده اســت. 34٪ حوادث هم با ســامانه 110

پليس خود شاهد ماجرا بوده و در صحنه حاضر شده است.
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جدول6: مدت زمان سپري شده براي دستگيري مجرم

        
1     168  1/68  
2     19  8/7  
3     19  8/7  
4       40  3/16  
5    247  100  

8چنانچه جدول نشان مي دهد، در ٪68
به دســتگيري مجرم شده است كه رقم خوبي است و نشانگر سرعت عمل بالاي پليس است. 
8در 7/8٪ مــوارد يك ماه و همين درصد هم دوماه به طول انجاميده كه مجرمين شناســايي و 
دســتگير شوند و اغلب به جرايمي برمي گردد كه مجرم در محل نبوده يا قتل هاي خانوادگي 
و امثال آن بوده كه پيدا كردن قاتل نياز به صرف زمان و كارشناســي هاي خاص داشته است. 
6 جرائم هم بيش از ســه ماه و يك مورد هم 6 ســال طول كشيد تا مجرم كه قاتل بوده  6در ٪16

دستگير شود. 
جدول7: فراواني و درصد نتيجه مجازات مجرمين

        
1    123  8/49  
2    10  0/4  
3     58  5/23  
4    45  2/18  
5     11  5/4  
6    247  100  

در 50٪ حوادثي كه مورد مطالعه قرار گرفته اســت، مجرم زنداني شــده اســت، 4٪ منجر 
به اعدام مجرم شــده و 4/5٪ موارد هم مجرم فرار كرده و پليس موفق به دســتگيري او نشده 
است. 23/5٪ مجرمين در اين بررسي در بازداشت موقت به سر مي برند و منتظر نتيجه بررسي 

قضايي و صدور حكم هستند.

جرم
ش 

موز
و آ

انه 
رس

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


فصلنامه مطالعات امنيت اجتماعى

110

جدول8: ميزان و درصد نشان دادن چهره منفي از پليس در بيان حوادث

        
2    9  6/3  
3    14  7/5  
4    220  0/89  
6     4  6/1  
7    247  100  

نحــوة نگارش حوادث، تصاويري كه انتخاب مي شــوند و تيتري كــه عنوان حادثه را بيان 
مي كنــد، همه مي توانند در ايجاد نگرش منفي يا مثبت نســبت به پليس به عنوان حافظ نظم و 
6 حادثه روزنامه جام جم نشــان داد كه در 3/6٪ حوادث  7امنيت تأثيرگذار باشــند. مطالعه 247
چهره منفي از پليس نشــان داده شد و 89٪ حوادث چهره پليس مثبت و فردي موفق و كنترل

كنندة حوادث معرفي شد.
در پايان با تحليل محتواي پنهان حوادث ذكر شــده و توجه به ويژگي هاي نگارش و نحوة 
گــزارش حوادث، به بيان نقش روزنامــه جام جم در آموزش نحوة انجــام جرم مي پردازيم. 

مقولاتي كه از مطالعه حوادث موردنظر بررسي شده در جدول زير ارائه مي شود.
جدول9: فراواني و درصد نقش روزنامه جام جم در آموزش ارتكاب جرم

            

1      
45  

0/17%  
79  

0/32%  
119  

2/49%  
4  

6/1%  

2       
39  

8/15%  
109  

1/44%  
95  

5/38%  
4  

6/1%  

3       
53  

4/21%  
93  

7/37%  
96  

8/38%  
5  

0/2%  

4        
39  

8/15%  
72  

1/29%  
133  

8/53%  
3  

2/1%  

5      
70  

4/28%  
76  

8/30%  
96  

8/38%  
5  

0/2%  

چنانچه جدول فوق نشــان مي دهد، از مطالعه حوادث موردنظر اين روزنامه مي توان چنين 
نتيجــه گرفت كــه 18/2٪ حوادث ذكر شــده به ميزان زيــادي به آمــوزش ارتـكاب جـرم 

مي پردازند، 32٪ درحـد متـوسط و 48٪ به ميزان كمي اين نقش را ايفا مي كنند. 
16٪ حوادث ذكر شــده به نحوي است كه خواننده را به ميزان زيادي تشويق به انجام جرم
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حوادث بسياركم يا اصلاً اين نقش را ايفا نمي كنند. درحد متوسط و ٪54 مي كنند، ٪29
گفته شــد كه پرداختن به جزئيات موضوع و نحوة ارتكاب جرم مي تواند موجب آموزش 
ارتكاب جرم در افرادي كه زمينه مســاعدي داشــته و شــرايط لازم براي جرم دارند،  شود. با 
6، 16٪ آنان به ميزان زيادي به بيان  8مطالعه حوادث ذكر شــده در روزنامه جام جم در ســال 88
5 درحد متوســط (كه رقم قابل توجهي اســت) و 38/5٪ به ميزان  4جزئيات پرداخته بودند، ٪44

كمي به جزئيات پرداخته و لذا نقش آموزشي آنها در زمينه ارتكاب جرم كم بود.
از طرفي بيان حوادث به نحوي كه موجب ترس مردم از ارتكاب جرم شده و نقش پيشگيرانه 
7داشــته باشد، از وظايف رسانه هاســت كه با مطالعه 247 حادثه ذكر شده در روزنامه جام جم 
8 نقش بازدارندگي زيادي داشتند، 38٪ درحد متوسط و 49٪ حوادث به ميزان كمي نقش  ٪21
ترسانندگي و بازدارندگي را ايفا مي كردند. اين درصد نشان مي دهد كه روزنامه جام جم بايد 
در اين زمينه تلاش بيشتري نمايد و نقش بازدارندگي خود را بصورت پررنگ تري ايفا نمايد. 
بيان حوادث، پررنگ  كردن آنها، انتخاب تيتر درشــت و تصاوير خشــن و تكرار هر روزه 
بيان عدم موفقيت پليس و دستگاه هاي امنيتي در مهار جرايم و نيز دستگيري مجرمين، موجب 
افزايش احساس ناامني خوانندگان مي شــود. با مطالعه 247 حادثه ذكر شده در اين روزنامه، 
8مي توان به اين نتيجه رســيد كه 28٪ اين حوادث احساس ناامني را به ميزان زياد، 31٪ درحد 

متوسط و 39٪ به ميزان كمي رواج داده و موجب نگراني خوانندگان مي شوند.
جدول10: رتبه بندي فريدمن و آزمون T تك نمونه اي

    Sig   T        
1     23/3 0/000197/34  246  53/2  84/2  
2     13/3 0/000960/39  24655/2  82/2  
3      04/3 0/000993/40  24647/2  71/2  
4     95/2 0/000847/36  24639/2  66/2  
5      64/2 0/000575/35  24629/2  55/2  

رتبه بندي فوق نشــان مي دهد كه حوادث ذكر شده به ميزان زيادي موجب افزايش احساس 
ناامنــي در خوانندگان مي شــود. بعــد از آن ميزان ترســانندگي و بازدارندگــي، پرداختن به 
Tجزئيــات، آموزش ارتكاب جرم و ميزان تشــويق خواننده به جرم اســت كه آزمون T تأييد 
كننــدة اين رتبه بندي اســت. دركل مي توان گفت حوادث روزنامه جام جم درحد متوســط 

موجب آموزش ارتكاب جرم مي شود.

جرم
ش 

موز
و آ

انه 
رس

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


فصلنامه مطالعات امنيت اجتماعى

112

جمع بندي و نتيجه گيري
رسانه ها كاركردهاي متعددي دارند كه يكي از مهم ترين آنها كاركرد آموزشي است. اين
آمــوزش در ابعاد و زمينه هاي مختلف و به روش هــاي گوناگوني صورت مي پذيرد. يكي از
جنبه هاي آموزشــي رســانه ها، آموزش جرم و نحوة ارتكاب آن است. رسانه ها با اين اقدام يا
برعكس نقش آموزشي پيشــگيرانه از جرم، در احساس امنيت اجتماعي تأثيرگذار مي شوند.
مقاله حاضر با بررسي صفحه حوادث يكي از پرتيراژترين روزنامه ها يعني روزنامه جام جم به
8اين موضوع پرداخت و با تحليل محتواي حوادث چاپ شــده در روزهاي دوشنبه سال 1388
به اين نتيجه رســيده اســت كه از كل 385 حوادث چاپ شــده در اين صفحه در طول سال،
247 حادثه به اخبار جرائم پرداخته اســت كه نشــانگر توجه زياد به جرائم در روزنامه  است.
12٪ مجرمين مطرح شــده در اين صفحات، زن و 78/5٪ مرد و در 5/7٪ حوادث زن و مرد
بصورت مشــترك دخيل بوده اند. اين آمار نشــانگر ورود قابل توجه زنان به عرصه ارتكاب
جرم كه زماني خاص مردان بود، مي باشد كه به دليل نقش تربيتي و آموزشي زنان در خانواده
و تأثيرگذاري آنان بر جامعه و نيز لطافت روحي و جســمي آنان كه بايد امنيت آفرين باشد،
جاي نگراني دارد و نياز به تلاش بيشــتر مســئولين در پيشــگيري از ورود زنان به عرصه جرم

دارد.
ميانگين ســن 30سال مجرميني كه سن آنان در بيان حادثه مشخص بوده، نشان مي دهد كه
جوانان در معرض خطر بيشــتري هستند و نياز به سرمايه گذاري بيشتر اقتصادي و فرهنگي در
پيشــگيري از جرم جوانان دارد. از ميان جرم هاي مطرح شده در صفحه حوادث جرم سرقت
و پس از آن قتل بوده كه خشــن ترين نوع جرم اســت و متأســفانه اكثــر قتل ها خانوادگي و
فاميلي اســت كه القاءكنندة ناامني كانون خانواده و ايجاد بي اعتمادي وبدبيني نسبت به اقوام و

حتي نزديكترين اعضاي خانواده مي گردد.
بيــان حوادث اين روزنامه  به نحوي اســت كــه پليس را توانمند در امر مقابله با جرم نشــان
داده و چهره مثبتي از پليس ارائه داده اســت كه خود مي تواند موجب احســاس امنيت بيشتر
شــهروندان و نقش بازدارندگي در ارتكاب جرم توسط مجرمين داشته باشد؛ زيرا زماني كه
مجرميــن به اين امر اعتقاد پيدا كنند كه پليســي توانمند، چابك و هوشــمند وجود دارد كه
به ســرعت آنها را دستگير كرده و مجازات مي نمايد، ريســك جرم بالا مي رود و عده اي از

ارتكاب جرم منصرف مي شوند. 
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در مباحث نظري مطرح شــد كه اگر رسانه هاي به بيان جزئيات جرم پرداخته و شيوة انجام 
آن را دقيقاً ذكر كنند، عده اي افراد مســتعد ممكن اســت از اين شيوه ها درس گرفته و حتي 
پيشــگيري از دستگير شدن را هم ياد بگيرند و در واقع نقش تشويق به ارتكاب جرم رسانه پر 
رنگ شود. بررسي محتواي حوادث ذكر شده در روزنامه جام جم به نحوي بود كه خوشبختانه 
خيلي به جزئيات و شيوة ارتكاب جرم نپرداخته و به اين وسيله اقدام به تشويق مجرمين نكرده 
اســت. البته نقش ترسانندگي و بازدارندگي بيان حوادث هم كم بوده و تاحدود نسبتاً زيادي 

اقدام به تلقين احساس ناامني به مردم داشته اند.
در جمع بنــدي كلــي مي توان گفت نقش اين روزنامه در اشــاعه و تشــويق افراد مســتعد 
بــه ارتكاب جــرم زياد نبوده كه جاي قدردانــي دارد؛ ليكن نقش بازدارندگي و پيشــگيرانه 
آنهم خيلي زياد نبوده اســت، كه بايد ســردبير و مســئولين مربوطه به اين بعد هم توجه ويژه 
نماينــد؛ زيرا اين روزنامه خصوصاً صفحه حوادث آن به دليل حس كنجكاوي مردم، يكي از 
پرخواننده ترين روزنامه ها اســت و لذا تأثيرگذاري آن هم بيشــتر است. از طرفي انتساب اين 
روزنامه به رسانه ملي صدا و سيما كه به گفتة حضرت امام (ره) خودش دانشگاه است و بايد 
به مردم آموزش بدهد، مســئوليت اين روزنامه را بيشتر كرده و انتظار مي رود با بهره گيري از 

تكنيك ها و روش هاي جذاب مدرن، نقش پيشگيرانه قوي تري ايفا نمايد.

پيشنهادات
پيشنهاد مي شود مسئولين ذيربط در امر پيشگيري از جرم ازجمله نيروي انتظامي با تعامل  پ•
بيشــتر با رسانه ها خصوصاً مطبوعات نقش و رسالت مهم پيشــگيرانه از جرم آنها را يادآوري 

نمايند و تا در نگارش حوادث، اقدام به آموزش نحوة ارتكاب جرم نكنند.
با مطبوعاتي كه چهره منفي و ناتوان از پليس نشان داده و موجب افزايش احساس ناامني  ب•

در جامعه مي شدند، برخورد منطقي صورت پذيرد.
انتخاب مديران مســئول، دين مدار و دلســوز براي رســانه ها مي تواند در هدايت صحيح  ا•
رســانه ها به سمت افزايش احساس امنيت اجتماعي و نقش آموزشي آنها در پيشگيري از جرم 

كمك كند.
اگــر روزنامه هــا در پايان هر حادثه يا لااقل بعد از بيان كل حوادث يك صفحه خاص،  ا•
تحليل كوتاهي از عوامل تأثيرگذار در ارتكاب جرائم، روش هاي پيشگيري از آن و در نهايت 
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عاقبت دردناك مجرمين داشته باشــد، مي تواند نقش آموزشي رسانه ها در پيشگيري از جرم 
را پررنگ تر نمايد. 

در فرهنگ اســلامي رســانه ها بايد تكيه گاه مردم، ماية اميد و پاسدار ارزش ها و حقوق  د•
مردم باشــند و موجب آگاهي معرفت، بيداري، بصيرت و امنيت گردند. مديران رسانه ها در 

اين زمينه نقش هدايتگر اصلي را به عهده دارند كه بايد به اين نقش خود واقف گردند.
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