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چكيده
يكي از مســائل اساســي در حوزه علوم اجتماعي و به طور خاص در جامعه شناســي بحث مسوليت پذيري
جوانان و ميزان پايبندي آنها به اصول و قوانين اساســي حاكم در جامعه مي باشــد. بدون شــك نظم و امنيت
اجتماعــي به معني هماهنگي اجزاي نظام اجتماعي جهت دســتيابي به اهداف نظــام يكي از خصوصيات مهم
جامعه ايده آل مي باشــد و اين امر هنگامي حاصل مي گردد كه اعضاي آن جامعه به عنوان عناصر تشــكيل
دهندة اجزاي نظام اجتماعي وظايف خود را شناخته و به آن عمل نمايند و همچنين خود را در برابر همنوعان
خود مســئول بدانند. هدف اصلي اين مقاله بررسي ميزان مسئوليت پذيري جوانان در برابر جامعه و ارتباط آن

با احساس امنيت اجتماعي در شهر مشهد است.  
روش تحقيق در اين مقاله پيمايش بوده و از طريق ابزار پرسشــنامه انجام شــد. به منظور تســهيل و تســريع
5پژوهــش و صرفــه جويي در وقت و هزينه، ناگزير تعداد 385 جوان به عنوان نمونه معروف به شــيوه تصادفي
سيستماتيك براي مطالعه انتخاب شدند. از اعتبار صوري و ملاك براي روايي و آلفاكرونباخ براي پايايي ابزار
تحقيق اســتفاده به عمل آمد و از روشهاي آماري ضريب همبســتگي پيرسون و تحليل واريانس براي آزمون

فرضيات و تكنيك رگرسيون و تحليل مسير براي سنجش مدل تحقيق استفاده شد. 
،(r=0/52)تعهد اجتماعي ،(r=0/64)يافته ها و نتيجه گيري: براساس يافته هاي تحقيق بين مسئوليت اجتماعي
اعتماد اجتماعي(r=0/72) و تحصيلات جوانان(r=0/34) با احساس امنيت اجتماعي ارتباط معناداري وجود دارد.
،(Beta= 0/15)مسئوليت اجتماعي ،(Beta=0/32)نتايج ضريب رگرسيوني نشان مي دهد كه تعهد اجتماعي
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Beta) به ترتيب ميزان اهميتي كه در تبيين متغير وابسته  =a Beta) و تحصيلات (0/11 =a اعتماد اجتماعي (0/12
3داشته اند، وارد معادله رگرسيوني شده اند و در مجموع توانسته اند 63 درصد از واريانس متغير وابسته را تبيين 
و توضيح كنند (R²=0/63). يافته هاي تحقيق نشــان مي دهد كه هرچه مســئوليت پذيري جوانان بيشــتر باشد 

زمينه رشد و شكوفايي جامعه در نتيجه فراهم شدن امنيت اجتماعي بيشتر مي شود. 

واژه هاى كليدى:
امنيت اجتماعي، مسئوليت اجتماعي، اعتماد اجتماعي، تعهد اجتماعي، جوانان، مشهد
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مقدمه
انســان موجودي اجتماعي اســت و براي رفع نيازهاي خويش به ديگــران نياز دارد. وي با 
همنوعــان خــود ارتباط برقرار مي كند تــا بتواند هر چه بهتر زندگي كند بــه همين دليل هر 
فــردي عضو گروه و جامعه اي اســت و به خاطر اين عضويت هنجارها و ارزشــهايي را مي 
پذيرد و اصولي را رعايت مي كند. در هر جامعه  نقشهايي براي افراد وجود دارد كه هنجارها 
و ارزش هاي جامعه آن را تعريف كرده اســت. ميزان رعايت و پايبندي افراد نســبت به اين 
نقش ها را مي توان مســئوليت اجتماعي1 ناميد. بدون شــك نظم و امنيت اجتماعي2 به معني 
هماهنگــي اجزاي نظام اجتماعي جهت دســتيابي به اهداف نظام يكــي از خصوصيات مهم 
جامعه ايده آل مي باشــد و اين امر هنگامي حاصل مي گردد كه اعضاي آن جامعه به عنوان 
عناصر تشــكيل دهندة اجزاي نظام اجتماعي وظايف خود را شــناخته و بــه آن عمل نمايند. 
مســئوليت اجتماعي افراد به عنوان يكي از عوامل بوجود آورنده اتحاد، نظم و امنيت شناخته 
مي شــود كه مي تواند مســائلي را به دنبال خود بكشــاند كه براي هر جامعه اي حياتي و مهم 

مي باشد.
ارتباط بســيار بالايي بين مســئوليت اجتماعي و امنيت اجتماعي وجود دارد. در كشورهاي 
ســرمايه داري نيروهــاي زيادي به موازات مســئوليت اجتماعي وجــود دارد و به دليل اينكه 
مســئوليت اجتماعي كمي وجود دارد، فشــار كمي نيز براي بهبود ســاختارها و نهادها وجود 
دارد. رضايــت بخشــي جامعه بدون ســطح بالايي از مســئوليت پذيري در بين شــهروندان 
وجود ندارد و نظم در چنين جامعه اي مســتلزم وجود و تقويت مســئوليت اجتماعي اســت 
(Trainer, 2005: 701). امــروزه تمــام عرصه هاي زندگي اجتماعي انســان متاثر از امنيت 
است. هيچ پديده اي در زندگي اجتماعي وجود ندارد كه امنيت در شكل گيري و يا نوسانات 
آن بي تاثير باشــد (صالحي، 1385: 39). امنيت اجتماعي به عنوان يكي از مولفه هاي اساسي 
سيســتم رسيدن به هدف در جامعه نقش اساســي در هماهنگ ساختن و حفظ نظم بين خرده 

سيستم هاي جامعه بازي مي كند. 
اندشــمندان از زواياي گوناگون بحث امنيت اجتماعي را مطرح كرده اند. بوزان امنيت را 
8: 8). در  1988 ,8 Buzan) قابليت حفظ الگوهاي ســنتي مثل زبان، مذهب و فرهنگي مى داند
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اين تعريف جامعه متشكل از گروه هاي اجتماعي است كه در آن ارزشهاي مشترك من هاي 
متفاوت را به يك ماي مشــترك تبديل مي نمايد و قدرت توزيع شــده در بين اين گروه ها 
مهمترين وجه احســاس امنيت است كه همين عامل شــرط واقعي توانايي جامعه در برقراري 
امنيت اســت (شفيعي، 1385: 59). بسياري بر اهميت جايگاه امنيت در سلسله مراتب نيازهاي 
بشــري ياد مي كنند. از جمله مازلو1 است كه تامين و ارضاي اين نياز را زمينه خودشكوفايي
8: 198). از ديدگاه حقوق بشر امنيت، اطمينان خاطري است كه انسان مي داند (سياسي، 1384
بــه موجب آن افراد مي توانند در جامعه بدون هيچگونه مزاحمتي به زندگي خود ادامه دهند
و نيز حكومت به اجراي قدرت سياسي طبق اراده ملي بپردازد و مانعي بر سر راه نداشته باشد

(برژينسكي، 1369: 12). 
مسئوليت پذيري اجتماعي، شكلي از ارتباط با جامعه است كه تا حدي به نحوه و چگونگي
آگاهــي فرد از دنياي پيرامونش مرتبط مي شــود. اگر افراد تصوير درســتي از جامعه،  عناصر
اجتماعي و چگونگي ارتباط آنها با يكديگر داشــته باشند،  تا حد زيادي در نحوه و چگونگي
7: 27). مســئوليت اجتماعي بطور طبيعي ارتباط آنها نيز موثر خواهد بود (ســبحاني نژاد، 1379
وجود ندارد، بلكه شــامل عقايد، حساســيت ها و اختياراتي است كه بايد از طريق تلاش هاي
هوشــيارانه و برنامه هاي اجتماعي توســعه پيدا كند. توسعه مسئوليت اجتماعي اساسا مرتبط با
توســعه آگاهي هاي اجتماعي، نگراني براي سرنوشــت ديگران و آمادگي براي انجام كنش
است (Trainer,2005: 699-700). فرد مسئول كسي است كه عواقب رفتار خود را به عهده
.(74 :1952 ,Gough) مي گيرد، قابل اتكا و قابل اعتماد است و احساس تعهد به گروه دارد
انديشمندان تعاريف متعددي از مسئوليت اجتماعي ارائه داده اند، فورد2 (1985) بر پيروي از
.(325 :1985 ,Ford) قوانين اجتماعي و برآوردن انتظاراتي كه جامعه از فرد دارد، تاكيد دارد
ونتــزل3 مســئوليت اجتماعي را مراعــات و و احترام به حقوق ديگــران،  رقابت ميان فردي و
توســعه اخلاقي مي دانــد (Wentzel,1991: 2). مك اولي4 مســئوليت اجتماعي را قابليت
پاسخگويي به گروههاي انساني مي داند كه شامل رضايت از پذيرش عواقب رفتار، احساس
تعهد به ارزشــهاي گروه و ارزشــهاي خود فرد اســت(McAuley, 1966: 225). چيبات5
1- Maslow
2- Ford
3- Wentzel
4- Mc Aulay
5- Chebat
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مســئوليت اجتماعي در نتيجه فرايند يادگيري توســعه مي داند كه اين فرايند از طريق افرادي
اســت كه با هوشياري خود مي توانند محيط را به شــيوه اي كه ارزش هاي اجتماعي آنها را
منعكــس مي كند، تغيير دهند (Chebat, 1986: 560). گــروه كار ايالت كاليفرنيا (1989)
نيز با عنايت به عزت نفس مســئوليت پذيري اجتماعي را همــان قدرداني از ارزش و اهميت
شخصي و داشتن شخصيت پاسخگو براي خود و عمل مسئولانه در ارتباط با سايرين مي داند

(سبحاني نژاد، 1379: 16).
بدين ترتيب با ملاحظه تعاريف متعدد مي توان گفت كه مسئوليت اجتماعي «يك مجموعه 
از مهارت هاي اجتماعي اســت كه طي فرايند يادگيري آموخته شده و شخص در چارچوب 
هنجارهــاي اجتماعي(عرف) و قوانين و مقررات دســت به انتخابي مي زند كه موجب ايجاد 
روابط انســاني مثبت، افزايش تعاملات،  موفقيت و رضايت خاطر مي شــود». امنيت اجتماعي 
در جامعه بر محافظت و پاســداري از احســاس مســئوليت يا همان احســاس ما بودن نظارت 
دارد چــرا كه نظارت و نگهداري از احســاس ما بودن در حفــظ عوامل اجماع در ميان افراد 
7: 157). چنانچه در جامعه حس مسئوليت و همبستگي حفظ شود اين  ريشــه دارد (بيرو، 1370
احســاس جمعي يا به تعبير دوركيم روح جمعي در جامعــه خواهد ماند و اعضاي آن جامعه 
را در پيونــد و ارتباطــي متقابل با هم قرار خواهد داد كه هر كســي خود را در مقابل ديگران 
مســئول مي داند و نسبت به مشكلات و مسائل جامعه احســاس مسئوليت مي كند (صالحي، 
7: 37). در عين حال اين احســاس مسئوليت و تعهد در جامعه خود به حفظ نظم و امنيت  1385
در جامعه و دوام آن كمك مي كند. زماني كه اين دوام از طريق حس مســئوليت در جامعه 
تقويت شــد، افراد در جامعه از امكانات لازم و متعارف براي رشــد و ترقي بهره مند خواهند 
شــد يعني احساس مســئوليت افراد نيازمند پشتوانه عيني و واقعي اســت كه با برخورداري از 
امكانات مادي چون بهداشــت، تربيت، آموزش و امكانــات معنوي، آزادي و عدالت فراهم 

خواهد شد (علينقي، 1381).
رشــد مســئوليت اجتماعي، اقتصادي و آگاهي مذهبي و التزام به آن، موضوعي اســت كه 
 .(1991:1,Wentzel)بيشــتر از مقوله هاي شــناختي و دانشي مورد توجه قرار گرفته اســت
و ضــرورت آن امروزه حتي در جوامع غربي و صنعتي پيشــرفته پس از يك دوره ركود نيز 
آشكار شده اســت. به عنوان مثال، آدلر1 (1982) سه هدف مهم براي مدارس كشور آمريكا 
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يعني رشد فردي، ايفاي نقش شهروندي مناسب و افزايش مهارتهاي عمومي و غير تخصصي 
را امــري مهم و اجتناب ناپذير تلقي مي كند( فتحي آذر،1373: 181-180). برمن(1990) نيز 
در طرح خود به منظور رشد هوشياري اجتماعي به زمينه هايي چون درك اتكاء متقابل انسانها 
به يكديگر، كشــف موضوعات واقعي دنيا، رشد مهارتهاي مشــاركتي پايه، خلق فرصتهايي 
براي همكاري اجتماعي و فرصتهايي براي عضو مســئول شــدن در جامعه اشاره نموده است. 
در حقيقت فرد در جريان فهم اتكاء متقابل انسانها و درك موضوعات واقعي جهان، بر دامنه 
آگاهي هاي اجتماعي خود مي افزايد، به علاوه طي رشــد مهارتهاي اجتماعي و مشــاركتي 
خواهد توانســت مهارتهاي اجتماعي لازم براي اقدام موثر در صحنه هاي اجتماعي را بدست 
آورد و در نهايت بوســيله اين فرصتهاي عملي، پايه هاي آگاهيها و مهارتها عميق تر خواهد 
3: 23-22). از طرفي تحقيقات تئوريكي و تجربي نشان داده است  شــد (ســبحاني نژاد، 1379
كه مســئوليت اجتماعي نه تنها براي تحصيلات مفيد است، بلكه مي تواند ابزاري براي توسعه 

.(1991:7,Wentzel) دانش و توانايي هاي شناختي باشد
بخشــي از اهميت موضوع مربوط به خصوصيات دوران جواني است كه ما را بر آن داشت 
تا مســئوليت اجتماعي جوانان را مورد بررسي قرار دهيم. نسل جوان هر كشور موتور محركه 
آن براي دفاع و پيشرفت در زمينه هاي مختلف است (Stones.et.al, 1989: 573). جواني 
دوراني است كه رشد عقلي، تغييرات شناختي و شكل گيري ساختار افكار افراد در اين دوره 
صورت مي گيرد و آنان را قادر مي سازد با تفكر درباره پديده هاي مختلف به مراحل بالاتري 
6, 1986: 1) و اين امر، روابط آنها با ديگران، بروز خصوصيات  Ozorak) از اخلاقيات برسند
شــخصيتي، برنامه ريــزي براي آينده و تعيين اهــداف زندگي، توجه به مســائل اجتماعي و 
سياســي، ارزشــهاي شخصي و حس هويت آنان را به شــدت تحت تأثير خود قرار مي دهد. 
اين تأثير پذيري بيش از حد جوانان، يكي از مهم ترين علل براي شــناخت ويژگي هاي آنان 
در هر جامعه و برنامه ريزي براي آينده آنان خواهد بود. جوانان محصول شرايط خانوادگي، 
روابط با گروه همســالان، نظام آموزش و پرورش در كشور و بطور خلاصه محصول شرايط 
اجتماعي خود مي باشــند، به همين دليل مطالعه و بررســي ويژگيهاي اين گروه ســني بيانگر 
چگونگــي شــرايط اجتماعي آنان خواهد بــود. مطابق اطلاعات حاصل از سرشــماري هاي 
عمومي كشــور، تعداد جوانان از حدود 6300000 نفر در آستانه انقلاب به 9400000 نفر در 
سال 1365 و به حدود 12350000 نفر در سال 1375 بالغ گرديده است. همچنين در حالي كه 
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ميزان رشد جمعيت كل كشور به 1/9 درصد در سال 1375 كاهش يافته، ميزان رشد جمعيت 
8جوان در حدود 2/8 درصد بوده اســت (مركز آمار ايران، سرشــماري هاي عمومي نفوس و 
1355). اين كثرت جمعيت جوانان و تأثيرپذيري آنان و اهميتي  مســكن در سالهاي 75، 65،
كه در حال و آينده كشــور خواهند داشــت، مطالعه و بررســي خصوصيات آنان را در ابعاد 

مختلف ضروري مي سازد.
هــدف اصلي اين مقاله بررســي رابطه بين مســئوليت اجتماعي جوانان و احســاس امنيت 
اجتماعي در شــهر مشهد اســت. در اين راســتا اهداف جزئي تري مدنظر است كه در قالب 

سؤالات ذيل مطرح مي باشند:
1- آيا بين احســاس امنيت اجتماعي در جامعه و مســئوليت اجتماعي جوانان رابطه معنادار 

وجود دارد؟ 
2- امنيت اجتماعي در اين شهر تحت تاثير چه عواملي است ؟

3- چه عواملي با ميزان مســئوليت اجتماعي جوانان در برقراري امنيت اجتماعي در ارتباط 
مي باشد؟

ادبيات تحقيق
سبحاني نژاد پژوهشي تحت عنوان «مسئوليت پذيري اجتماعي در برنامه ريزي درسي كنوني 
دوره ابتدايي ايران و طرحي براي آينده» به بررسي ميزان توجه به انواع مسئوليتهاي اجتماعي 
و ابعاد ســه گانــه آن در عناصر برنامه ريزي درســي كنوني دوره ابتدايي ايــران مي پردازد. 
روش پژوهش تلفيقي از تحليل محتوا و توصيفي است. نمونه تحقيق شامل كليه برنامه درسي 
پايه هــاي چهارم و پنجم دبســتان، 60 معلــم از 30 منطقه انتخابي شــهر اصفهان در پايه هاي 
چهارم و پنجم دبستان، 90 نفر كادر اجرايي از 30 مدرسه انتخابي و 300 دانش آموز پايه هاي 

چهارم و پنجم از مدارس مذكور است. كلي ترين يافته هاي پژوهش عبارتند از:
1- در طراحي برنامه درســي لازم اســت به انواع مســئوليتهاي اجتماعي و ابعاد ســه گانه 

شناختي، عاطفي و عملكردي آموزش آنها توجه شود.
2- در اهداف كلي و زير هدف هاي درســي دوره ابتدايي به همه انواع و ابعاد مسئوليتهاي 

اجتماعي توجه شود.
3- در محتواي دروس دوره ابتدايي بيشترين توجه به مسئوليتهاي مدني بوده است، در عين 
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حال در بعد شــناختي و عاطفي مســوليتهاي اجتماعي بطور ناقص و به بعد عملكردي آن نيز 
هيچ توجهي نشده است (سبحاني نژاد، 1379).

فتحي آذر در مقاله اي تحت عنوان رشــد مســئوليت اجتماعــي در نوجوان و نقش آن در 
يادگيري به بررســي اين موضوع پرداخته اســت. وي نتيجه مي گيرد كه احســاس مسئوليت 
اجتماعــي و تعهــد به آن از دو طريق در پيشــرفت تحصيلي اثر مي گــذارد. اول اينكه رفتار 
مسئولانه در فراگيران باعث مي شود تا بين آنها و همكلاسيها و معلم خود تعامل مثبت برقرار 
شــود، بدين ترتيب امكان يادگيري موثر فراهم مي شــود. دوم احساس تعهد و مسئوليت در 
فراگير ســبب رشد انگيزه دروني شــده و لذا باعث افزايش جريان يادگيري مي شود (فتحي 

آذر، 1373). 
هترينگتون1 و همكاران (1999) در تحقيقي به بررســي رابطه ميان دينداري والدين، سبك 
فرزنــد پــروري و مســئوليت اجتماعي جوان پرداخته اند. نتايج حاصل از رگرســيون نشــان 
مي دهد دينداري بخودي خود در مقايســه با ســاير عوامل جمعيتي پيش بيني كننده اي براي 
روش مقتدرانه والدين اســت. همچنين دينداري والدين مستقيما بر مسئوليت اجتماعي جوان 
اثر مي گذارد و ســبك مقتدرانه بطور غير مستقيم بر مسئوليت اجتماعي جوان اثر مي گذارد 

.(225-199 :1999 ,Hetrington)
و همــكاران (2000) در تحقيقي با عنــوان «اثرات خدمات يادگيــري بر دانش  اســكيلز2
آموزان دبيرســتاني» به بررسي تاثير آن بر مســئوليت اجتماعي و موفقيت علمي پرداخته اند. 
نتايج تحقيق نشــان مــي دهد كه گروه آزمايش بيشــتر از گروه كنترل نگــران رفاه عمومي 
ديگران هســتند. به علاوه گروه آزمايش بيشــتر از گروه كنترل با والدينشان در مورد مدرسه 
صحبت مي كردند، تعهد بيشــتري نسبت به انجام تكاليف مدرسه داشتند و هدفهاي مشخص 
و قطعي تري را دنبال مي كردند. همچنين دخترها نسبت به پسرها درك بيشتري از فرصتهاي 
توسعه شخصي در مدرسه داشتند و مسئوليت بيشتري را نسبت به ديگران احساس مي كردند 

.(358-332 :2000 ,Scales)
كارتــر3 و همكاران  در مقاله اي به بررســي مســئوليت اجتماعي و فراهــم آوردن زنجيره 
ارتباطــات پرداختند. يافته ها نشــان مي دهد كه مســئوليت اجتماعي اثر مســتقيم و مثبتي بر 
1- Hetrington
2- Scales
3- Carter
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اجراي كار فراهم كنندگان دارد و اثر واســطه اي از طريق بهبود اطمينان و همكاري از خود
نشــان مي دهد همچنين يافته ها اهميت ضمني نه تنها براي مديران پرنفوذ بلكه همچنين براي
,Carter)مديران لجســتيك در محدوده خدمات مشــتريان، توزيع و بازاريابي تجاري دارد

.(52-37 :2001
ويليز1 در تحقيقي تحت عنوان انتخاب فردي/ مســئوليت اجتماعي، به بررسي زنان 40-49
ســاله اي كه خود را از ســرطان ســينه حفظ مي كنند پرداخته اســت. يافته هاي تحقيق نشان
مي دهد كه انتخاب و مسئوليت، ابعاد اجتماعي دارد كه براي فهم تصميم گيري براي مشاركت
در حفظ از ســرطان بسيار مهم هســتند. به علاوه در جوامع روستايي، مراقبت هاي بهداشتي با
.(130-121 :2004 ,4 Willis)شبكه هاي اجتماعي و امكانات زندگي در اين مناطق رابطه دارد

چارچوب نظرى
تا به حال ديدگاه هاى مختلفى براى تبيين امنيت اجتماعى ارائه شــده اســت كه هر كدام با
رويكردى به اين موضوع پرداخته اند. با توجه به اينكه احساس امنيت اجتماعى حسى درونى
و در عيــن حال مرتبط با عوامل اجتماعى اســت، در اين مقالــه از دو ديدگاه تئوري نيازها و

يادگيري شناختي اجتماعي با رويكرد روانشناسى اجتماعى استفاده شده است.

تئوري نياز انساني ت•
براساس نظريه نياز انساني، احساس امنيت زماني حاصل مي شود كه نيازهاي اساسي انسان
,Cheeseman & Kattle) برآورده شود. در غير اين صورت انسان با ناامني روبرو مي شود
1990: 169-175).  بــر اين اســاس نيازهاي جســمي، فكري و روحي افــراد و گروهها بايد
تامين شــود وگرنه افراد و جوامع از هم خواهد پاشــيد و بقا و بهزيســتي آنها به خطر خواهد
افتاد. در اين نظريه شــبكه هاي افراد و گروهها واحد تحليل هســتند و از طريق آن چارچوبي
فراهم مي شود كه نيازهاي انساني تامين و تعقيب گردد و در درون ارزشها، هنجارها و منافع
6, 1996: 61). اين نظريه امنيت را در شرايط مطمئني Burrowes) و قدرت متبلور مي شــود

مي داند كه ناظر بر زيســت و بقاي مستمر شــرايط و وضعيت اكولوژيك سياسي، اقتصادي، 
اجتماعي و رواني لازم براي كليه افراد و گروههاي هويتي مي باشد (كريمي، 1385: 135).
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از معروفترين صاحب نظران اين تئوري ســايتس اســت كه نيازهاي اساسي انسان را به نياز 
به واكنس، امنيت، به رســميت شــناختن، انگيزش، عدالت توزيعي، معنا، عقلانيت و كنترل 
3, 1973: 71). وي بر اين باور اســت كه اگر رخدادهــاي عيني يا تحولات  Sites) مي دانــد
نظري موجب سلب امكان واكنش مطلوب از انسان شود و هويت او به رسميت شناخته نشود 
و انگيزه هاي او شــكوفا نشود، معناي او از زندگي دگرگون مي شود و انجام رفتار و تصميم 
گيــري عقلاني را با محدوديت مواجه مي ســازد و امكان كنترل افراد بر مديريت رفتار خود 
را مختل مي نمايد و همه اين عوامل در نهايت منجر به مخاطراتي براي امنيت جامعه انســاني 
محســوب مي شود(كريمي، 1385: 132). بنابراين در نظريه نيازها، احساس امنيت منحصر به 
فرد نيســت بلكه شــامل صيانت و حراســت از زندگي مردم و حفاظت از جان و مال و كليه 
شئون زندگي انسان در برابر مخاطراتي است كه آسودگي را از آنها سلب مي كند و ترس و 

بي اطميناني را جايگزين مي نمايد.

نظريه يادگيري شناختي اجتماعي  •
در نظريــه يادگيري اجتماعي، يادگيــري به فرايند ايجاد تغيير در رفتار آشــكار فرد گفته 
مي شــود كه شامل ادراك امور، ســازمان دادن اطلاعات، تجزيه و تحليل اطلاعات، كسب 
دانش، درك معني و ايجاد انتظارات مي شــود كه مســتقيما قابل مشــاهده نيستند. از ديدگاه 
يادگيري اجتماعي، مردم نه بوســيله نيروهاي دروني رانده مي شــوند و نه محركهاي محيطي 
آنان را به عمل ســوق مي دهند، بلكه كاركردهاي روانشناختي بر حسب يك تعامل دوجانبه 
بين شــخص و عوامل تعيين كننده محيطي تبيين مي شوند. باندورا1 بيان مي دارد كه شخص، 
محيط و رفتار شخص بر هم تاثير و تاثر متقابل دارند و هيچ كدام از اين سه جزء را نمي توان 
جدا از اجزاي ديگر به عنوان تعيين كننده رفتار انسان به حساب آورد. وي اين تعامل سه جانبه 

را جبر متقابل يا تعيين گري متقابل ناميده است (سيف، 1380: 281-283).
به اعتقاد باندورا انســان صرفــا دريافت كننده رويدادهاي محيط نيســت، بلكه به گونه اي 
فعال تجارب گذشته و زمان حال را تعبير و تفسير مي كند و بر اساس آن دست به پيش بيني 
مي زند. از آنجا كه انســان از توانايي هاي شــناختي برخوردار است مي تواند ميان الگوهاي 
موجــود، تنها به بعضي از آنها توجه كند. يعني انســان تا حدودي داراي حق انتخاب اســت 

1- Albert Bandura
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(احمدي و جمهري،1380: 75-71). وي بر پايه پژوهش گسترده متقاعد شد كه تعداد زيادي 
از رفتار خوب و بد، بهنجار و نابهنجار بوسيله تقليد كردن از رفتار ديگران آموخته مي شود. 
از كودكــي به بعد، در پاســخ به الگويي كــه جامعه در اختيار ما مي گــذارد، خزانه رفتاري 
خود را ايجاد مي كنيم. با والدينمان به عنوان الگو شروع مي كنيم، زبان مي آموزيم و مطابق 
ســنت ها و رفتارهاي قابل قبول فرهنگمان اجتماعي مي شــويم. اشــخاصي كه از هنجارهاي 
فرهنگي منحرف مي شــوند، رفتارشان را به همان شيوه افراد ديگر ياد گرفته اند. تفاوت بين 
آنها در اين اســت كه اشخاص منحرف از الگوهاي متفاوتي پيروي كرده اند كه باقي جامعه 

آنها را ناخوشايند مي دانند (شولتز و شولتز، 1383: 458-460). 
بندورا نقش جامعه پذيري را بســيار پراهميت مي داند كه در طي آن فرد هنجارها و قواعد 
جامعه را براي خود دروني مي كند و به تبع آن شــخصي كه از اين هنجارها تخطي مي كند 
نيز محصول جامعه پذيري متفاوتي اســت. فردي كه نســبت به ساير افراد جامعه از خود تعهد 
نشــان مي دهد و سرنوشــت ديگران برايش مهم است، به خويشــتن احترام مي گذارد و در 
چارچــوب هنجارهاي اجتماعي روابطــي موفقيت آميز و رضايت بخــش دارد از الگوهايي 
پيروي كرده است كه در طي فرايند جامعه پذيري آنها را آموخته است. البته قابل ذكر است 
كه تقويت در يادگيري مشــاهده اي نقش دارد، اما اساساً به عنوان يك پيش آيند1 است و نه 
يك تأثير پيايندي. اطلاع از اينكه يك رفتار مشخص مدل پيامدهاي ارزشمند و مؤثر به دنبال 
دارد يا به تنبيه موثر منجر مي شــود،  مي تواند موجب افزايش توجه مشــاهده گر به كنشهاي 
مــدل و در نتيجه افزايش يادگيري مشــاهده اي گردد. در اين نظريه تقويت بيشــتر به عنوان 
امري تســهيل گر در نظر گرفته مي شــود تا يك شــرط لازم، زيرا كه عواملي جز پيامدهاي 
پاســخ مي توانند بر آنچه مورد توجه مردم قرار مي گيرد، ناقد افتند (ماسن و ديگران، 1379: 

.(397-398

روش تحقيق
روش مــورد اســتفاده در اين مقالــه پيمايش2 مي باشــد. جمع آوري اطلاعــات از طريق 
پرسشنامه3 انجام گرفته اســت. جامعه آماري مورد مطالعه جوانان شهر مشهد است. بر اساس 
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2- Survey Method
3- Questionnaire
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4 تا 24 ساله قرار مي گيرند  5تقسيم بنديهاي آماري دبيرخانه ملل متحد، جوانان در گروه سني 15
و اين تعريف براي كارهاي آماري سازمان ملل متحد مورد استفاده قرار مي گيرد. با اين حال 
معناي كلمه جوان در جوامع گوناگون متفاوت اســت و در بسياري از جوامع در حال توسعه 
تصورات و تعاريف از جوان به بيش از 24 سال مي رسد. هر كشوري تعريف خاص خود را 
از جوانان دارد و محدوده ســني آنها نيز از تنوع زيادي برخوردار است. برخي كشورها مانند 
مالديو و ســنگاپور جوانان را تا گروه سني 35 سالگي و برخي تا 40 سالگي مانند مالزي قرار 
مي دهند (ســازمان ملي جوانان،1384: 12). تعاريف ارائه شــده از جوان دائما در حال تغيير 
و متاثر از شــرايط متغير سياسي، اقتصادي و اجتماعي- فرهنگي است. براي تحقيق حاضر از 
تعريف سازمان ملي جوانان استفاده شده است و گروه سني 29-18 در نظر گرفته شده است.
6 داراي 1427316 اين شهر بر اســــاس آخرين آمارهاي بدســت آمده از شهر در سال1385

نفر جمعيت مي باشد. با توجه به حجم وسيع جامعه آماري و عدم امكان جمع آوري اطلاعات 
از تمامي افراد، به منظور تسهيل و تسريع پژوهش و صرفه جويي در وقت و هزينه ناگزير تعداد 
385 نفر از جامعه آماري به عنوان نمونه به شــيوه تصادفي سيســتماتيك و با استفاده از جدول 
لين1 براي مطالعه انتخاب شــدند. در پژوهش حاضر از اعتبار صوري2 و اعتبار ملاك3 اســتفاده 
شــده و براي به دست آوردن پايايي ابزار ســنجش از آلفاكرونباخ استفاده به عمل آمده است. 
جهت ســنجش متغيرهاي اصلي تحقيق يعني احساس امنيت اجتماعي و مسئوليت اجتماعي از 
طيف ليكرت اســتفاده شده اســت. در مطالعه حاضر مفهوم احساس امنيت براساس ملاحظات 
نظري به وســيله سوالاتي در قالب طيف ليكرت و در ابعادي چون امنيت جاني، مالي و فكري 
ســنجيده شد. جهت سنجش مسئوليت پذيري نيز از مقياس ناكامورا و همكارانش استفاده شد. 
6, 2006). اين مقياس با اســتفاده از سوالاتي بر اساس مقياس ليكرت به  Nakamura& et al)
طراحي پرسشهايي جهت سنجش مسئوليت اجتماعي اقدام نموده اند كه داراي اعتبار و روايي 
قابل قبولي نيز مي باشــد. اســتفاده از اين مقياس پس از هنجاريابي آن، در سنجش اين سازه در 
اين تحقيق مفيد به نظر مي رسيد. به اين معنا كه پس از تغييرات و سازگار نمودن آنها با وضعيت 

ايران، گويه هاي مناسب انتخاب شدند. 

1- Lens Table
2- Face Validity
3- Criterion Validity
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مدل تحقيق 
براي ورود از ســطح نظري به ســطح واقعيت نياز به طراحي مدلي مي باشــيم تا روابط بين 
متغيرهاي تحقيق را به طور واضحي نشــان دهد. نمودار زير روابط بين متغيرهاي اين پژوهش 

را در قالب مدل تجربي تحقيق نشان مي دهد.
نمودار شماره 1: مدل تجربي تحقيق

 

 

  

   
1-   
2- 

3-  
4-  

-
  

1- 
2-  

3- 
4- 

 

فرضيات تحقيق
1- بين ميزان اعتماد جوانان و امنيت در جامعه رابطه وجود دارد.

2- بين مسئوليت اجتماعي جوانان و امنيت اجتماعي رابطه وجود دارد.
3- بين تعهد اجتماعي جوانان و امنيت اجتماعي رابطه دارد.

4- بين ويژگيهاي فردي (سن، هويت طبقاتي، جنس، وضعيت تاهل، تحصيلات، درآمد و 
وضعيت شغلي و وضعيت مسكن) و امنيت اجتماعي رابطه وجود دارد.

آلفــاي بدســت آمــده بــراي متغيرهــاي امنيــت اجتماعــي برابــر(=0/80)، اعتمــاد 
اجتماعي(=0/830)، تعهد اجتماعي(=0/74) و مســئوليت پذيري برابر(=0/78) اســت 
كه نشــان دهنده برخورداري ابزار از پايايي خوبي اســت. ضريب بدست آمده از اعتبار معيار 
بــراي امنيت اجتماعي (0/72)، مســئوليت پذيري (0/49)، اعتمــاد اجتماعي (0/43) و تعهد 

اجتماعي برابر (0/25) مي باشد.

نتايج و يافته ها
داده هاي تحقيق حاصل اســتخراج پرسشنامه هايي است كه توسط 385 نفر جوان در شهر 
مشهد تكميل گرديده و با استفاده از بسته نرم افزار آماري براي علوم اجتماعي1 مورد تجزيه و 
1- Statistical Package for Social Science(SPSS)
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تحليل قرار گرفته اند. تجزيه و تحليل داده ها به وسيله شاخص هاي آمار توصيفي و استنباطي 
صورت گرفته است. 

8از تعــداد نمونه آمــاري، 48 درصد از پاســخگويان مرد و 51 درصــد زن بودند. نزديك 
بــه 50 درصــد افراد نمونه مجــرد و 45 درصد آنهــا متاهل بوده اند. شــاخص ديگر ماهيت 
طبقاتي پاسخگويان اســت كه در3 طبقه بالا، پايين و متوسط، تفكيك شدند. بيشترين تعداد 
پاســخگويان يعني71 درصد به طبقه مياني، 10 درصد طبقــات بالا و 11/5 درصد هم متعلق 
به طبقات پايين جامعه بودند. همچنين نتايج نشــان مي دهد كه ميانگين ســني افراد پاسخگو 
26/07 و ميانگيــن تحصيلات آنها برابر12/21 كلاس بود كه نشــان مي دهد افراد پاســخگو 
8از ميانگين ســواد بالايي برخوردار بودند. ميانگين درآمد پاســخگويان 320/188 هزار تومان 
بود كه بيانگر ميزان درآمد متوســط به پايين اســت. در توصيف ساير شاخصها نتايج نشانگر 
8فراواني تعداد شــاغلين نسبت به بيكاران است به طوريكه 0/78 افراد نمونه شاغل و 22درصد 
آنها بيكار بوده اند. شــاخص فراواني ديگر وضعيت مسكن بوده كه نشان مي دهد 50 درصد 
آنها داراي خانه هاي شــخصي، 41 درصد اجاره اي و 9 درصد ديگر در خانه هاي ســازماني 

و ساير خانه ها زندگي مي كنند.
شــاخص ديگر در اين تحقيق اولويت داشتن نيازهايي چون امنيت، كار، مسكن، بهداشت، 
تغذيه و آموزش براي پاسخگويان مي باشد. داده هاي موجود در جدول شماره 1 بيانگر اين 
مطلب اســت كه در ميان شــاخصهاي موجود در جدول، متغير امنيت اجتماعي براي افراد در 

درصد از افراد اين نياز را در اولويت قرار داده اند. اولويت اول است به طوري كه 40
جدول شماره 1: اولويت دادن به نيازها بر اساس نظر پاسخگويان (به درصد)

   
    

  
             

  40/0  12/0  18/0  13/0  08/0  08/0  

جهت بررسي رابطه بين متغيرهاي مستقل و وابسته از ضريب همبستگي استفاده شده است و 
جهت آزمون مقايسه ميانگين ها از آزمون  T(براي مقايسه دو ميانگين) و از آزمون F (براي 
مقايسه بيش از دو ميانگين) استفاده شده است. جدول شماره 2 ضريب همبستگي پيرسون براي 
متغيرهاي مســتقل در سطح سنجش فاصله اي نشــان مي دهد. آمارهاي جدول نشان مي دهد 
 ،(r=0/52)تعهــد اجتماعي ،(r=0/64)كه رابطه معنــاداري بين 4 متغير مســئوليت اجتماعي
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اعتمــاد اجتماعــي (r=0/72) و تحصيلات جوانــان (r=0/34) با امنيــت اجتماعي در جامعه 
ارتباط معناداري وجود دارد. به اين معنا كه با افزايش مســئوليت اجتماعى، تعهد اجتماعى و 
تحصيلات، احســاس امنيت اجتماعى نيز در آنها بالا مى رود. اين فرضيه ها حداقل در سطح 

95 درصد، معنادار بوده و تاييد شده اند.
جدول شماره 2: ضريب پيرسون بين متغيرهاي مستقل فاصله اي و امنيت اجتماعي

      
  

 
  

  
  

      83/62  06/10  64/0  00/0  
    25/48 32/7 52/0  00/0  
      24/23  45/6  72/0  00/0  
     21/12  14/3  34/0  00/0  

جهت اينكه مشــخص شود كه مسئوليت اجتماعي بيشــترين ارتباط معنادار با كداميك از 
3ابعاد امنيت اجتماعي داشــته اســت، نتايج جدول شــماره 3 اين رابطه را مشــخص مي كند. 
داده هاي جدول نشــان مي دهد كه مسئوليت اجتماعي افراد ارتباط معناداري با دو بعد امنيت 
 (r=0/098) داشــته اســت ولي با امنيــت جاني (r=0/373) و امنيت مالي (r=0/411) فكري
ارتباط معني داري نداشــته است. يعنى امنيت فكرى و امنيت مالى ارتباط مستقيم با مسئوليت 
اجتماعى داشــته و افرادى كه امنيت مالى و مالى بالاترى دارند، از احساس مسئوليت پذيرى 

اجتماعى بالاترى نيز برخوردارند.
جدول شماره 3: ضريب پيرسون بين مسئوليت اجتماعي و ابعاد امنيت اجتماعي

               
      106/19  06/5  098/0  24/0  
     125/23 41/4 411/0  000/0  

      828/9  79/2  373/0  000/0  

جــدول 4
را نشــان مــي دهد. با توجه به آمارهــاي موجود در اين جدول، ميانگين نمــره مردان و زنان 
در ايــن فرضيــه با هــم تفاوت دارد به طــوري كه ميانگين ايــن نمره براي مــردان و زنان به 
ترتيب(54/27) و (50/61) مي باشــد و اين تفاوت مشــاهده شده بر اساس آزمون Tو سطح 
معني داري(Sig=0/046) در ســطح حداقل 0/95 معني دار اســت. به عبارتي مي توان گفت 
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كه ميانگين نمره ميزان امنيت اجتماعي بين مردان بيشتر از زنان است و مردان احساس امنيت 
بيشترى را تجربه مى كنند.

جدول4: آزمون تفاوت ميانگين نمره امنيت اجتماعي برحسب جنسيت افراد

        TSig  
  27/54  63/9  

63/2  046/0  
  61/50  37/10  

جدول 5 آزمون تفاوت نمره ميانگين امنيت اجتماعي بر حســب وضعيت شغلي افراد نمونه
را نشــان مي دهد. با توجه به آمارهاي موجود در اين جــدول، ميانگين نمره امنيت اجتماعي 
براي شــاغلين (53/172) بيشــتر از بيكاران (47/21) مي باشــد و اين تفاوت مشاهده شده بر 

اساس آزمون Tو سطح معني داري (Sig=0/011) در سطح حداقل 0/95 معني دار است.
جدول5: آزمون تفاوت ميانگين نمره امنيت اجتماعي برحسب وضعيت شغلي افراد

         TSig  
 172/53 63/10 

12/3  011/0  
  21/47  21/7  

قابل ذكر اســت كه نمره ميانگيــن امنيت اجتماعي براي افــراد در طبقات مختلف جامعه، 
وضعيت مســكن افراد نمونه و همچنين براي متغير وضعيت تاهل با هم چندان متفاوت نبوده 
و لذا اين متغيرها تفاوت آنچناني در كم و زياد شدن امنيت اجتماعي در جامعه مورد مطالعه 

نداشته اند و نمي توان آنها را تاييد كرد.

تحليل رگرسيون 
در مقاله حاضر از آماره رگرســيون چند متغيره به شــيوه گام به گام1 اســتفاده شده است.
در ايــن روش متغيرهاي مختلف بــه ترتيب ميزان اهميت در تبيين متغير وابســته وارد معادله
6مي شــوند. جدول 6 عناصر متغيرهاي مســتقل درون معادله براي تبيين متغير امنيت اجتماعي
نشــان مي دهد. در اينجا كل متغيرهاي مســتقل زمينه اي و مســتقل واسطه اي به شيوه گام به
4 متغير تعهد اجتماعي با مقدار(Beta=0/32) و ضريب معني داري گام وارد معادله شدند و
(Sig.T=0/000) در مرحله اول، مســئوليت اجتماعي با مقدار(Beta=0/15) و ضريب معني
1- Stepwise
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داري(Sig.T=0/000) در مرحلــه دوم، اعتمــاد اجتماعي با مقــدار(Beta=0/12) و ضريب 
معني داري (Sig.T=0/003) در مرحله ســوم و تحصيلات با مقدار(Beta=0/11)  و ضريب 
معني داري (Sig.T=0/009) در مرحله چهارم به ترتيب ميزان اهميتي در تبيين متغير وابســته 
3 متغير توانسته اند 0/63 درصد  4داشــته اند، وارد معادله رگرسيوني شده اند و در مجموع اين 4
از واريانس متغير وابسته را تبيين و توضيح كنند(R²=0/63). اين اعداد نشان دهنده اين است 
كه تعهد اجتماعى بيشــترين ارتباط را با احســاس امنيت اجتماعى داشته است و اين متغير به 
تنهايى 32٪ از واريانس احســاس امنيت اجتماعى را تبيين كرده اســت. پس از آن مسئوليت 

اجتماعى و اعتماد اجتماعى از متغيرهاى پيش بينى كننده امنيت اجتماعى بودند. 
جدول 6: عناصرمتغيرهاي مستقل درون معادله براي پيش بيني امنيت اجتماعي

    BBeta   T   R²  
1    542/0 326/0 797/3  00/0  34/0  
2    323/0 156/0 764/2  00/0  54/0  
3     218/0  123/0  240/2  003/0  59/0  
4   173/0 117/0 211/2  009/0  63/0  

aبر اســاس مقادير Beta معادله رگرســيون چنــد متغيره در تحقيق حاضــر به اين صورت 
مي باشد:

امنيت اجتماعي= 0/32(تعهد اجتماعي) + 0/12(اعتماد اجتماعي)+ 0/15(ميزان مســئوليت 
اجتماعي)+ 0/11 (تحصيلات) 

مدل تحليل مسير
مدل تجربي پژوهش يك مدل علي از نوع تحليل مسير1 است. نكته حائز اهميت در مدلهاي 
تحليل مســير آن اســت كه با اســتفاده از اين مدلها مي توان به حجم عظيمي از اطلاعات كه 
مي تواند روابط علي ارزشمندي را بيان مي كند، دست يافت. براي رسم مدل مسير از ضرايب 
مســير متغيرهايي استفاده شده است، كه مقدارT آنها در ســطح معناداري قرار دارد. ضريب 
مســير در اين مدل نماينده شــدت رابطه بين دو متغير با ثابت نگه داشــتن اثر متغيرهاي ديگر 
موجود در مدل اســت. در ضمن فلشــهاي اضافــي كه از بيرون به متغيرها هدايت شــده اند، 
مقداري از واريانس توضيح داده نشــده براي هر متغير بر مي گردد، كه كنترل آنها از توان ما 
1- Path Analysis
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خارج بوده است.
در تحليــل مســير اثــر كل هر متغير از دو نوع اثــر به وجود مي آيد: اثر مســتقيم و اثر غير 
مستقيم. براي محاسبه اثرات غير مستقيم متغيرهاي مستقل، ضرايب مسير كليه متغيرهاي يك 
مســير منتهي به متغير وابســته در هم ضرب مي شوند و چنانچه اين ضرايب با ضرايب مستقيم 
هر كدام از متغيرها جمع شود، حاصل جمع، كل تأثير متغير مستقل مورد نظر بر متغير وابسته 
خواهد بود. همانطور كه در مدل مسير مشاهده مي شود، تعهد اجتماعي با ضريب مسير 0/32

با مسئوليت اجتماعي در رابطه مي باشد و نشان مي دهد كه هر چه تعهد اجتماعي افراد بالاتر 
باشــد مســئوليت اجتماعي قويتري دارند. متغيري مانند اعتماد اجتماعي با ضريب مسير 0/19

از يك طرف تبيين كننده مســئوليت اجتماعي و از طرف ديگر با ضريب مســير 0/12 تبيين 
كننده امنيت اجتماعي اســت. متغيري مانند وضعيت شغلي به طور غير مستقيم از طريق تعهد 
اجتماعي، مســئوليت و اعتماد اجتماعي با امنيت اجتماعي در رابطه است مسئوليت اجتماعي 
به طور مســتقيم با ضريب0/15 تبيين كننده امنيت اجتماعي اســت بنابراين هرچه مســئوليت 
پذيري اجتماعي افراد بيشــتر باشد ميزان امنيت اجتماعي در بين آنها نيز بيشتر است. با اطلاع 
از اثرات مســتقيم حاصل شده براي متغيرهاي مســتقل روي متغير وابسته مي توان اذعان كرد 
كه متغير تعهد اجتماعي داراي بيشــترين اثر مســتقيم روي متغير وابسته مي باشد به طوري كه 
اثرات مســتقيم اين متغير 0/32 مي باشد. نمودار شماره 2 نحوه ارتباط بين متغيرهاي مستقل و 

متغير وابسته را با استفاده از ضرايب مسير نشان مي دهد.
نمودار شماره 2: مدل تحليل مسير
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بحث و نتيجه گيري
تقويت بحثي به نام مسئوليت پذيري اجتماعي جوانان و ارتباط متقابل آن با امنيت در جامعه 
به اســتحكام و رشد ارزشــها، اصول و تعهدات در جامعه و براي خود جوانان منجر مي شود. 
از آنجا كه اين مهم در زندگي افراد جامعه هدف اساســي و محوري نظام اجتماعي اســت، 
لذا ميزان تحقق اين هدف شــاخص توانمندي نظام اجتماعي به شمار مي آيد. اين توانمندي 
به لحاظ عملي از طريق ارزيابي شــاخص امنيت اجتماعي افراد جامعه مد نظر قرار مي گيرد، 
زماني كه برنامه ريزان بتوانند بر اساس ابزار و امكانات موجود به تقويت و امنيت زندگي مردم 
در جامعه جامه عمل بپوشــانند و نوعي يكپارچگي و تعادل فعال در جامعه بين افراد به وجود 
آيد. نتايج تحقيق در ارتباط نظري با ديدگاهها و نظريات مطرح شده گوياي پيوند منطقي بين 
سطح نظري تحقيق و سطح تجربي آن است. در اين مقاله 11 متغير مورد استفاده قرار گرفت 
كه از بين آنها 6 متغير تاييد شدند و 5 متغير ديگر رد شدند. در اين مقاله رابطه معناداري بين 
 (r=0/72)اعتماد اجتماعي ،(r=0/52)تعهد اجتماعي ،(r=0/64)4 متغير مســئوليت اجتماعي
و تحصيــلات جوانان(r=0/34) بــا امنيت اجتماعي در جامعه ارتبــاط معناداري وجود دارد. 
 (Beta=0/32)4نتايج ضريب رگرســيوني نشــان مي دهد كه 4 متغير تعهد اجتماعــي با مقدار
و ضريــب معنــي داري (Sig.T=0/000)، مســئوليت اجتماعــي با مقــدار(Beta=0/15) و 
Beta) و ضريب  ضريــب معنــي داري(Sig.T=0/000)، اعتماد اجتماعي با مقــدار(0/12=
معنــي داري (Sig.T=0/003) و تحصيــلات با مقــدار(Beta=0/11) و ضريب معني داري 
(Sig.T=0/009) بــه ترتيب ميزان اهميتي كه در تبيين متغير وابســته داشــته اند، وارد معادله 
3 متغير توانســته اند 0/63 از واريانس متغير وابسته را  4رگرســيوني شــده اند و در مجموع اين 4

.(R²=0/63) تبيين و توضيح كنند
بر اين اساس نتايج اين تحقيق به صورت نظري مي توان استدلال كرد كه در زمينه افزايش 
امنيت اجتماعي و برقراري محيطي آرام و مناســب براي شهروندان مي توان موارد ذيل را در 

جامعه عملي نمود:
1- فرهنگ ســازي براي ايجاد احساس مســئوليت فرد به نقشهايش در جامعه انجام پذيرد 
تا مردم در كنار هم احســاس امنيت كرده تا از يك طرف موارد خلاف هنجاري برطرف و 
از طرف ديگر ثبــات در كليه اركان جامعه مخصوصاً در بعد اقتصادي و اجتماعي در جامعه 

حاصل شود.
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2- تدوين سياســتهايي كه در آن به جوانان به عنوان سرمايه هاي ارزشمندي براي هدايت 
فرايند پيشــرفت در جامعه نگريسته شود. از جمله مى توان به فعاليت جوانان در سازمان هاى 
مردم نهاد توجه بيشترى نشان داد و نقش آنها را در مديريت و سياست گذارى اين سازمان ها 
پررنــگ تر نمود. چرا كه جوان از طريق پذيرش نقــش در اين مجموعه ها و همچنين انجام 
فعاليــت هاى گروهى، حس مســئوليت پذيرى اجتماعــى خويش را تقويت مــى نمايد كه 

مى تواند منجر به افزايش احساس امنيت اجتماعى در وى شود.
3- رفع بحران بيكاري و كاهش عواملي چون فقر از طريق فراهم آوردن امكانات اشتغال و 
توليد و توسعه اقتصادي و اجتماعي، كه خود راهبردي جهت كاهش اختلالات رواني جوانان 
و بالا بردن ميزان مســئوليت اجتماعي در سطح جامعه مي باشد. جوان در اين شرايط احساس 
اهميت نموده و خود را به عنوان فردى مفيد براى جامعه اش در نظر مى گيرد، لذا سرنوشت 
جامعه و افرادش براى وى اهميت پيدا مى كند. چرا كه خود را به عنوان فردى فاعل در انجام 
تغيير و تحولات جامعه در نظر مى گيرد و به تبع آن احســاس مســئوليت پذيرى اجتماعى و 

امنيت اجتماعى در وى تقويت مى شود. 
4- با توجه به معناداري رابطه بين اعتماد اجتماعي و امنيت اجتماعي بايد به موضوع اعتماد 
اجتماعي در جامعه توجه شود. به دليل ضعف رابطه بين مردم از يك طرف و فقدان شفافيت 
و صراحت بيان از ســوي جوانان، اعتماد عمومي در بين افراد دچار آســيب شــده است. لذا 
بدون آماده ســازي زمينه هاي اعتماد در روابط افراد، احتمال كاهش امنيت اجتماعي در بين 
افراد بيشتر خواهد بود. اعتماد سازي و اعتماد پروري با توجه به شرايط فعلي تنها در صورتي 
امكان پذير اســت كه زمينه هاي اعتماد بنيادي در خانواده، مدرسه، و همسالان مورد تقويت 
قرار گيرد تا گامهاي بعدي در ســطوح بالاتر زندگي برداشته شود، نقصان در اين فرايند مانع 

ايجاد بسترهاي اعتماد خواهد بود.
5- براي برقراري امنيت در جامعه به ساختاري نياز داريم كه در آن حداقل عناصري چون 
عدالت اجتماعي، تامين رفاه اجتماعي، عدم اســتبداد، اشتغال، مشاركت كامل مردم و توزيع 

دانايي در جامعه وجود داشته باشد.
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