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تبيين عوامل اجتماعى و فرهنگى موثر بر احساس امنيت زنان
مطالعه موردى: زنان ساكن در مناطق(1 و2) تهران و مناطق (19 و20) جنوب تهران
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1- دانشيار گروه علوم اجتماعى دانشگاه كاشان
- استاديار و عضو هيئت علمي گروه علوم اجتماعى دانشگاه كاشان (نويسنده مسئول)

م
2

- كارشناسى ارشد مطالعات زنان دانشگاه آزاد اسلامى رودهن 
مم
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چكيده
در اين پژوهش، نقش عوامل فرهنگى و اجتماعى مؤثر در احساس امنيت زنان در مناطق جنوب و شمال تهران مورد 
بررسى قرار گرفته است. اين مطالعه به دنبال تبيين  نقش مؤلفه هاى اجتماعى و فرهنگى موثر بر احساس امنيت زنان در 
مناطق ياد شده  و مقايسه اين مناطق با يكديگر مى باشد. روش تحقيق مورد نظر پيمايشى است. جامعه آمارى شامل 
9 (شمال) و 19 و 20 (جنوب) تهران مى باشد. بر  2و 2 4 تا 64 ) مناطق 1 5كليه زنان واقع در سنين فعاليت (گروه هاى سنى 15
2اساس فرمول نمونه گيرى كوكران حجم نمونه در مناطق شمال تهران 532 و در مناطق جنوب تهران530 نفر مشخص 
و به شيوه تصادفى در بلوك هاى تعيين شده مورد بررسى قرار گرفته اند. ابزار سنجش در اين تحقيق پرسشنامه توأم با 
مصاحبه بوده و براى آزمون روايى و اعتبار ابزار سنجش از ضريب آلفاى كرونباخ استفاده شده است. با توجه به نتايج 
a=aa) اعتبار و روايى پرسشنامه تأييد گرديده است. همچنين، روش هاى تجزيه و تحليل داده ها  آزمون كرونباخ (0/84
بر اساس آمار توصيفى و استنباطى مورد بررسى قرار گرفته است. در تحليل رابطه متغيرهاى تحقيق و مقايسه روابط 
tبين متغيرها در مناطق شمال و جنوب تهران از آزمون هاى همبستگى پيرسون و آزمون t و همچنين تحليل رگرسيون و 

تحليل مسير استفاده شده است. يافته هاى پژوهش رابطه معنادار بين متغيرهاى اجتماعى و فرهنگى (مهارت هاى زندگى، 
سرمايه اجتماعى، هويت ملى، سرمايه فرهنگى و پايگاه اجتماعى- اقتصادى) با مقوله احساس امنيت اجتماعى زنان در 
tمناطق (شمال و جنوب تهران) را نشان داده است. نتايج آزمون t تفاوت معنى دار بين احساس امنيت در بين زنان مناطق 

9شمال و جنوب تهران را در سطح اطمينان 99درصد نشان داده است. 
واژه هاى كليدى: پليس، ماموريت كارى، سابقه كار، حوزه كارى، خانواده، سازگارى 
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 بيان مسأله
از جمله مســايل بســيار مهمي كه از ديرباز تا كنون در اشكال مختلف مطرح بوده و ابعاد و 

موضوعات مربوط به آن در گذر زمان، تنوع بسيار يافته است، مقوله امنيت است. 
امروزه تهديدات امنيتي بر اســاس ميزان شدت، قدرت و آســيب پذيري نسبت به تماميت 
و هويت ارزشــي نظام تعريف و طبقه بندي مي شــود. از اين منظر، بايــد به تهديدهاي امنيتي 
نگاهــي دوباره نموده و عواملي كه موجب افزايش ناامني در فضاي جامعه مي شــود را تبيين 
نمود. جامعه امروز ما با تهديدها و فرصت هايي چند مواجه اســت كه آثار زيان بار آن متوجه 
اقشــار جامعه به خصوص زنان كه نيمي از جمعيت كشــور را تشــكيل مي دهند، مى باشد. از 
سوى ديگر، امروزه آســيب ها و نابساماني هاي اجتماعي جلوه هاي جزئي و فرعي تهديدها و 
آســيب هاي امنيتي اند كه در بالاترين حد خود سلامت اخلاقي و نظم و امنيت عمومي و ملي 
جامعه را خدشــه دار مي كنند. در اين راستا، نقش عوامل فرهنگي و اجتماعي كه موجد توليد 
اين آسيب پذيري ها هستند در جامعه نمود پيدا مي كند، در اين ميان عامل جنسيت در پذيرش 

اين آسيب پذيري ها نقش برجسته اي دارد. 
منابع تأمين كننده احســاس امنيت براي افراد مختلف جامعه متفاوت است (قربان حسيني، 
3، 23). اين منابع در ســه سطح كلان، مياني و خرد اثرگذار است(لرني،1383 :25 ). در  1377
سطح كلان، ساختار كلي جامعه و ايمن بودن آن از جنگ، قحطي، خشكسالي، زلزله، سيل و 
سقوط ساختار سياسي حكومت از عمده متغيرهايي است كه در سطح كلان، احساس امنيت 
را در افراد جامعه شــكل مي دهد. روابط ميان نهادهاي سياســي، اجتماعي و اقتصادي جامعه، 
چالش هــاي بين گروه ها و جناح هاي مختلف، كاركرد نيروهاي انتظامي، ارتش، قوه قضائيه، 
نظام پولي، نظام مندي شــغلي، تعاملات جناح هاي سياسي، بهره وري اقتصادي و ... متغيرهايي 
هستند كه سطح مياني احساس امنيت در افراد جامعه را شكل مي دهند. از سويي ديگر، روابط 
بيــن افراد جامعه در حوزه كار، تحصيل، اقوام و خويشــاوندان، همســايگان، همكاران و نيز 
تجربه هاي مســتقيم و غير مســتقيم روزانه افراد از پديده هاي مختلف از جمله سرقت، ضرب 
اجتماعي افراد، سطح خرد احساس امنيت  ا– و شــتم، قتل و غيره و برخورداري هاي اقتصادي 

را شكل مي دهند.
 احســاس امنيت با بسياري از عناصر اقتصادي، اجتماعي، سياســي و فرهنگي جامعه ارتباط 
3مي يابد (لرني، 28:1383 ). تفســير درست يا نادرست افراد و تجارب آنان از شرايط اجتماعي، 
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همواره احســاس امنيت را در طيفي از احساس امنيت درست و واقعي و يا كاذب و غير واقعي 
قرار مي دهد. در برخى موارد، ساختارهاي اجتماعي و انتظامي جامعه و شاخص هاي لازم، امنيت 
بالايي را در جامعه نشان مي دهند، اما برداشت افراد از فضاي اجتماعي يا اطلاعات آنان در مورد 

.(153 :3 5ديگران، آنان را در مخمصه رواني احساس ناامني قرار مي دهد (كرامتي، 1385
پديده احساس امنيت در انديشه و تفكر افراد جامعه متفاوت است و عامل جنسيت نيز از اين 
مفهوم برداشــت مختلفى را دارد. مفهوم احساس امنيت، ضمن تفاوت در زنان و مردان، عامل 
محيطى نيز در برداشت اين مفهوم در زنان اثربخش است. نظر به اينكه زنان نسبت به مردان در 
مقابله با پديده هاى اجتماعى و آسيب هاى امنيتى و هر گونه كج رفتارى در فضا و محيط جامعه 
زمينه آسيب پذيرى بيشترى دارند، همچنين در مقابله با عوامل مختلف اجتماعى و فرهنگى به 

 .(17 ،7 3مقوله احساس امنيت واكنش متفاوت را نشان مى دهند (لرني، 1383

اهميت و ضرورت تحقيق 
حساسيت هاي مربوط به مفهوم امنيت حجم قابل توجهي از پژوهش ها و تحقيقات مختلف 
را به خود اختصاص داده اســت. بررســي مؤلفه ها و ملاحظات امنيتي يكي از سياســت ها و 
برنامه هاي حياتي هر كشــور محســوب مي گــردد. از اين رو اهميت مفهــوم امنيت و درك 
صحيــح آن به منظور تدوين سياســت هاي امنيتي، مي تواند در ثبــات يك جامعه و تحولات 
فرهنگي، اجتماعي، سياســي و اقتصادي يك جامعه تأثير مطلوبــي بگذارد(تاجيك، 1377: 
46). در واقع، امنيت مقوله اي اساســي در هر نظام اجتماعي اســت و هر كشوري اولويت اول 

ساختار حكومتي خود را به برقراري امنيت در جامعه خود اختصاص مي دهد. 
نگاه به مســائل و آســيب هاي امنيتي مي تواند از زواياي مختلفي صورت پذيرد كه بخش 
عمده آن گريبان گير زنان جامعه (كه نيمي از جمعيت كشــور را تشكيل مي دهند) مي باشد. 
در واقع، با گســترش جوامع، پديده هايي اعم از افزايش «تورم» و «هزينه هاي بالاي زندگي»، 
«فقر»، «گراني مســكن» و عواملي نظير آن، مســائل اجتماعي زنان، زمينه هاي ناهنجاري هاي 
7اجتماعي و سياســي را فراهم نمــود (ماندل، 1377: 22) و اين امر موجب احســاس ناامني و 

فقدان مشاركت آنان در عرصه هاي مختلف اقتصادي، اجتماعي و سياسي مي گردد. 
بــا توجه به موارد فوق، در اين تحقيق احســاس امنيت زنان با تأكيــد بر عوامل فرهنگى و 
اجتماعى در مناطق شمال و جنوب شهر تهران مورد مطالعه قرار گرفته است. در اين ارتباط، 
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هدف اساسى اين تحقيق بررسى عوامل اجتماعى و فرهنگى مؤثر بر احساس امنيت اجتماعى 
در بين زنان و جامعه آمارى مورد مطالعه مى باشد. در واقع، شناسايى رابطه هر يك از عوامل 
و متغيرهاى هويت اجتماعى، ملى، ســرمايه فرهنگى، اعتماد، انســجام و مشاركت اجتماعى، 
مهارت هاى زندگى و پايگاه اقتصادى و اجتماعى افراد با ميزان احساس امنيت اجتماعى زنان 

مناطق جنوب و شمال شهر تهران اهداف اصلى اين مطالعه را تشكيل مى دهند. 

مباحث نظرى
در اين بخش، ابتدا مفهوم امنيت اجتماعى مورد بحث قرار گرفته و تعاريف اصلى صاحب-
نظران از امنيت اجتماعى و نيز ســنخ شناســى امنيت اجتماعى ارايه گرديده اســت. در بخش 

دوم، پيشينه پژوهش هاى مربوط به موضوع تحقيق ارايه و مورد بحث قرار گرفته است.
نخســتين مباحث فلسفي و سياسي در عرصه امنيت را شايد بتوان در گفتمان هاى فلاسفه اى 
چون «افلاطون» و «ارســطو» يافت. اين انديشــمندان بر ايجاد و حفــظ امنيت به مثابه يكي از 
اهــداف و وظايف حكومت اصرار مي ورزيدند. ارســطو به طور تلويحــي و افلاطون با تاكيد 
بــر «عدالت»، آن را به عنوان بنيادي ترين وســيله و ابزار حكومتي جهــت نيل به امنيت معرفي 
كرده انــد. چنــد قرن بعد، نظريه پردازان عصر روشــنگري، از جمله: هابز، لاك، روســو، و 
منتســكيو در گفتمان هاي فلسفي - سياســي خود به مفهوم امنيت، منزلتي رفيع تر بخشيدند. به 
نظر هابز (1972)، مردم به ايجاد و تأسيس حكومت از آن رو علاقه مند شدند كه آن ها را در 
مقابل تجاوز خارجيان و صدمه يكي بر ديگري مصون و محفوظ مى نمايد. تاريخ انديشــه ها 
و تفكرات فلاسفه و انديشــمندان اجتماعي نيز نشان مى دهد كه توجه به امنيت و قانون براي 

تحقق عدالت اجتماعي از محورهاي اساسي انديشه هاى اجتماعي آنان به شمار مى رود. 
افلاطــون (428 قبــل از ميلاد) در آثار متعدد خود به ويژه در كتاب «سياســت» معروف به 
جمهوري و كتاب «نواميس» معروف به قوانين خواهان جامعه اي آرماني (مدينه فاضله) است 
كه در آن همه مردم از امنيت اجتماعي برخوردار باشند. او معتقد بود كه نبايد گذاشت هم در 
فرد و هم در جامعه يكي از قوا بر ديگري پيشي گيرد. زيرا هم در فرد و هم در جامعه تزلزل و 
انحطاط به ميان خواهد آمد و امنيت ناپديد خواهد شد. لذا براي تأمين امنيت اجتماعي و رفاه 
بايد به ســلاح علم و حكومت مجهز شــد. ارسطو (348 قبل از ميلاد) خواستار نظم، آرامش، 
امنيت و وضع قوانين معتدل در جامعه بود. وى معتقد بود كه سوداگري، پول پرستي و افراط 
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در ثروتمندي، فرزندان ناشايســت برجاي مى نهند و زمينه اصلاح، بازسازي و امنيت را از بين 
مى برند.

در دهه  هاى اخير، مفهوم جديدي از امنيت متولد شده است كه با مفهوم امنيت در دوره هاى 
قبل تفاوت هاى اساسي دارد. بدين معنى كه امنيت چندجانبه، تجزيه ناپذير و يكسان در حال 
شــكل گيري اســت. به عبارت ديگر، امنيت يكي مســاوي با امنيت ديگري شــده است. در 
تحصيل اين امنيت مجموعه  اي از افراد، گروه ها و ســازمان هاى فراملي و فرو ملى و دولت ها 
نقش ايفا مي  نمايند. با تأكيد بر اين نكته كه ابعاد نظامي، سرزميني، اقتصادي و تجاري امنيت 
همچنان معتبر اســت، ولي در دهه هاى آينده بعد ارتباطــي، اجتماعي و فرهنگ امنيت نقش 
بيشــتري در برقراري امنيــت ملي و در نهايت امنيت بين المللى ايفــا مى كند(بصيري، 1380 : 

.(161
به طور كلي آنچه موجب رضايت خاطر و خشــنودي و يا احســاس امنيت مى شود، تأمين 
حقوق و آزادى هاى مشــروع افراد جامعه اســت. به عبارت ديگر، ناامني درجايي اســت كه 
حقــوق و آزادى هاى مردم مورد تهديد قرار گرفته و به مخاطره افتاده اســت. همچنين، اگر 
حكومتــي بخواهد به امنيت جامعــه خويش فكر كند، نمى تواند خــارج از حوزه فرهنگي و 
رواني ملت خودش، رفتار كند. عضو سوم در اين رابطه و مهم ترين عامل احساس  ر– رفتاري 
امنيت در ميان مردم يك جامعه، عامل رواني است. يعني چنانچه حكومتي، مسئوليت مديريت 
و سعادت و خوشبختي مردم را به عهده بگيرد، بايد به لحاظ رواني؛ بيشتر عمل كند. يعني به 
صورت غيرمســتقيم، يك فضاي آرام فكري و فرهنگي براي آن ها به وجود بياورد. احساس 
امنيت يا امنيت رواني را هنگامي مى توان مورد اشاره قرار داد كه فرد يا جامعه اى از احساس 
«كفايت» «اعتماد» و «آرامش» برخوردار باشــد و از احســاس «دلهره»، «اضطراب»1 و «ترس»2
رها شــود. آنچه كه اين وضعيت را به وجود مى آورد، توقع و انتظار فرد در برآورده شــدن و 
به كمال رساندن نيازهاي فعلي و آينده خود مى باشد و نيز آنچه اين وضعيت را ايجاد مى كند 
قابــل پيــش بيني كردن نيازها و راه برآورده شــدن آن ها و نيز معين كردن تهديدها و شــيوه 

كنترل و نظارت آن هاست (كرامتى ،138522:).
پيامدها و تبعات وجود يا گسترش احساس ناامني در جامعه را مي توان در موارد ايجاد حالت 
انفعــال در مردم، از ميان رفتن خلاقيت  ها، بــروز بي  تفاوتي و رفتارهاي مبتني بر بي  اعتمادي 
1- Anxiety
2- Fear
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به قدرت مركزي و خدشه  دار شدن امنيت اجتماعي و مانند آن ها برشمرد. احساس امنيت از 
يك سو يك مقوله اي ذهني است و به شخصيت افراد و برداشت مختلف آن ها از پديده هاى 
محيطي مرتبط مي شود، لذا همچون پديده روان شناختي عمل مي  كند. از سوي ديگر، احساس 
امنيت تابع پديده هاى عيني است و محصول و برآيند امنيت در مال، جان، فكر و عاطفه است. 
لــذا، مي توان گفت امنيت توانايي انســجام نمادي و تخصصي جامعه بــراي مقابله با تهديدات 

دروني و بيروني است (امانت،1386:15).

تعريف امنيت 
مفهوم امنيت به لحاظ پيچيدگى مفهومى جدال برانگيز است. امنيت به لحاظ مفهومي، نماد 
ابهام آميزي است كه ممكن نيست داراي معنايي دقيق باشد (ولفرز، 46:1962). از نظر لغوى 
امنيت به معنى بي خوفى، امن، ايمنى، ايمن شــدن و در امان بودن آمده اســت (دهخدا،2894

و معين،1354). همچنين، امنيت به مفهوم آرامش و آســودگى اســت (عميد،275:1359) در 
فرهنگ آكسفورد، امنيت اجتماعى به معناى ارتباط امنيت با جامعه، نوعى امنيتى كه شكل و 

ساخت اجتماعى يافته است، تعريف شده است (آكسفورد،1227:2000).
در ديدگاه صاحب  نظران امنيت از يك ســو وسيله و از ســوى ديگر هدف تلقى مى  شود
(روشــندل، 1374: 16). امنيت از يك سو به دنبال كســب يك مفهوم استقلالي مستقل و از

سوي ديگر در ذيل مفاهيمي چون قدرت، جنگ و صلح، به عنوان مباحث مورد توجه علوم 
سياست، علوم استراتژيك و مطالعات بين المللى تعريف شده است (بوزان، 1378: 3). برخى 
صاحب نظران در تعريف امنيت به مفهوم رهايى از تهديدها و مقابله با آن تأكيد داشته  اند. جان 
مورز معتقد است امنيت به معني رهايي نسبي از تهديدهاي زيان بخش است (ربيعى،13:1383). 
از ديــدگاه هافمن، امنيت، پشــتيبانى و حمايت يك ملت از حمله ديگران و مصون داشــتن 
فعاليت  هاى اقتصادى مردم از جريان  هاى ويرانگر بيرونى اســت (هافمن،1981). ولفرز بيان 
مى  كند امنيت در معناي عيني، فقدان تهديد در برابر ارزش  هاي كســب شده است. در واقع، 
حفــظ ارزش  ها معــادل برقراري امنيت اســت. در اين تعريف، تحقق و برقــراري امنيت در 
پرتو حفظ ارزش ها متصور مى باشــد (لرني 1382 : 29). «كارل دبليودويخ» در تعريف امنيت 
اجتماعي مى گويد: منظور از امنيت اجتماعي گروه هم بســته  اي از مردم در يك سرزمين در 
امتداد زماني اســت كه داراي يك احســاس جمعي بســط يافته و نهادي شده است. آداب و 
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رســوم آن فراگير، قدرتمند و به اندازه كافي قابل اطمينان بوده و حيات اجتماعي را در يك 
زمان طولاني بيمه مى كند و تغييرات آرام، توأم با انتظارات قابل پيش بيني را در ميان مردمش 

تجربه مى كند. 
همچنين، برخــى ديگر، در تعريف امنيت بر مفاهيمى چون توســعه، رفاه، عدالت و صلح 
پايدار اشــاره نموده  اند. «واندروگريلي» در تعريف كاربردي خويش امنيت اجتماعي را برابر 
با سطح توســعه انســاني و ســطح نابرابري اقتصادي در نظر مى گيرد (آندرا،253:1998). از 
3ديدگاه لاروني مارتين، امنيت عبارت از تضمين رفاه آتي اســت (ربيعي، 1383: 10). «كگز» 
(1999) معتقد است امنيت اجتماعي در يك مفهوم وسيع، حقوق بشر، توسعه، مسائل جنسيتي 
و موارد ديگري را كه به آن برچسب امنيت انساني زده مى شود، دربر مي  گيرد. وي علاوه بر 
مؤلفه هاى اخير، مؤلفه هاى ديگري نظير: عدالت در ســطح ملي، ريشه كن كردن فقر، آزادي 
نسل هاى آتي براي به ارث بردن يك محيط سالم را مطرح مى سازد. از ديدگاه بوث1 مفهوم 
امنيــت مبتنى بر تحقق انواع عدالت اجتماعى بوده و اين امر براى نيل به صلحى پايدار كاملاً 

ضرورى است (بوث،324:1991). 
علاوه بر آن، نزد برخى از انديشــمندان اجتماعى، امنيت اجتماعى با مفاهيمى چون هويت 
اجتماعــى و ملى پيوند دارد. از ديدگاه مك ســوئيني امنيت اجتماعي آن اســت كه چگونه 
جوامع منافع و هويتشان را خلق و باز توليد مي  كنند. هايزمن و ويور معتقدند امنيت اجتماعي 
بر تهديدات عليه هويت اجتماعى و فرهنگي متمركز است (ايوب،127:1991؛ ويور،1995). 
هانتينگتــون و نلســون (1976)معتقدند يك جامعه براي دوام ويژگي  هاي اساســي  اش در 
فراينــد تغييرات محيطــي و در برابر تهديدات واقعي يا احتمالي اســت. به طور خاص امنيت 
اجتماعي، توانايي محافظت و شرايط قابل پذيرش براي تكامل الگوهاي سنتي زبان، فرهنگ، 

پيوندهاي اجتماعي، هويت ملي، مذهبي و رسوم اجتماعي است. 
از نظر آنان، چنانچه جامعه اى هويتش را از دست بدهد، آن جامعه نخواهد توانست به عنوان 
يك جامعه، بقاي خود را تضمين نمايد. با توجه به موارد فوق مى  توان سه رويكرد اساسى در 
تعاريف انديشــمندان اجتماعى از مفهوم امنيت اجتماعى را برشمرد. در رويكرد اول، امنيت 
بــه مفهوم رهايى از انواع تهديدات بر جامعه تلقى گرديده اســت. در رويكرد دوم، امنيت به 
منزله  حفظ هويت در ابعاد اجتماعى، فرهنگى و ملى نگريسته شده است و در رويكرد سوم، 

1- Booth

نان
ت ز

امني
س 

حسا
بر ا

وثر 
ى م

هنگ
و فر

عى 
تما
 اج
مل
عوا

ين 
تبي

www.SID.ir

www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

فصلنامه مطالعات امنيت اجتماعى

52

امنيت با مفاهيمى چون رفاه، توسعه، عدالت و صلح پايدار تعريف گرديده است. در مجموع 
با توجه به  مباحث فوق مى  توان گفت امنيت اجتماعي توانايي حفظ و اســتمرار يكپارچگي 
اجتماع جامعه در يك قلمرو و سرزمين معين، جهت اعتلا و بسط الگوهاي هويت، مشاركت، 
قدرت و توســعه نظام هاى اجتماعي در فرآيند تغييرات محيطي با پشــتوانه كشش هاى متقابل 

انديشه اى، عاطفي، اقتداري و مبادله اى با ماهيت عقلانيت است.

سنخ شناسى امنيت اجتماعى
احســاس امنيت عبارت است از نوعي ذهنيت و جهت گيري رواني مثبت (رضايت بخش، 
قانــع كننده و آرامش بخش) شــهروندان، نســبت به عــدم تأثير گذاري حضــوري و بروز 
رويدادهــا و وقايع ضد امنيتي در شــرايط فعلي و آتي در حوزه هــاى امنيت اجتماعي، ثبات 
8: 28). از سوى  4سياســي، انسجام هويتي، يكپارچگي و امنيت سرزميني است (حاجياني، 1384
ديگر، امنيت داراي دو بعد ذهني و عيني است. در بعد عيني امنيت به معني فقدان تهديد براي 
ارزش هاى كســب شده اســت و در بعد ذهني بر عدم هراس از اينكه آن ارزش ها مورد حمله 

قرار بگيرند، مى  باشد (ماندل،1379: 76).
امنيت اجتماعي و احساس امنيت نخستين بار و به صورت منسجم توسط باري بوزان مطرح 
شــد. به عقيده بوزان امنيت بشري به پنج دسته امنيت نظامي، امنيت سياسي، امنيت اقتصادي، 

امنيت اجتماعي و امنيت زيست محيطي تقسيم مي  شود (خوش فر، 1382: 74).
برخي از نظريه پردازان مسائل امنيتي، معتقدند كه واقعيت «احساس ناامني» ساختاري است 
كه به خشــونت  هاي شــهري و دامنه، شــكل و نوع «بزهكاري» كه بافت و پيكره اجتماع را 
متزلزل مي  كند، بســتگي دارد. «آلكايز» (2005) در تعريف خود از ناامني اجتماعي بر روي 
تهديدات خشــونت هاى داخلي، بحران هاى مالي، فقــر، جنگ و رفتارهاي جنايي (مجرمانه) 
متمركز شــده اســت. جاب1 در بحث مرجع امنيت، چهار رويكرد عمده در اين زمينه شامل 
امنيت تك  تك شــهروندان، امنيت ملت، امنيت رژيم و امنيت دولت مشخص را نموده است 
(15:2001). دغدغه اصلي هر جامعه، ايجاد امنيت براي شهروندان است. چرا كه بستر توسعه 
متوازن، جز با وجود اين اكسير فراهم نمى گردد. ازديدگاه تالكوت پارسونز، جامعه يك كل 
واحد اســت و نظام اجتماعي مجموعه  اي از خرده نظام ها است. اين خرده نظام ها عبارتند از: 
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اقتصاد، فرهنگ، سياست، حقوق يا مذهب. حالت عادي يا وضعيت تعادل هنگامي است كه 
كاركــرد هر يك از اين اجزا به اندازه لازم و مفيد باشــد. هنگامــي كه يكي از خرده نظام ها 
رشــد نامتناسب داشــته باشــد يا نهادهاي اجتماعي در وظايف يكديگر مداخله كنند، تعادل 
برهــم مي خورد. اگــر عدم تعادل در جامعه، از حدي فراتر رود، نظــام اجتماعي دوام نيافته، 
دســت خوش بحران مى شود و ناامني به وجود مى آيد. از اين منظر، «امنيت» دواير محدودي 
چون اقتصاد، فرهنگ، سياست يا خانواده را شامل نمي  شود، بلكه تمام جنبه ها و شئون حيات 
اجتماعي را دربر مي  گيرد. امنيت و ناامني را نه در چارچوب يك خرده نظام، بلكه در نحوه 
ارتباط و تعامل و تعادل كليه بخش  ها و خرده نظام  ها، بايد جست و جو كرد. امنيت، مفهومي 
عام و گسترده است كه خرده نظام  هاي جامعه به آن معني مي  دهد؛ همچون: امنيت اقتصادي، 
امنيــت اجتماعي، امنيــت اخلاقي، امنيت قضايي و.... «امنيت» در كنار اين مفاهيم اســت كه 
معنــي پيدا مى كند. برهم خوردن تعادل خرده نظام ها، در ســه نوع جامعه، ســه نوع ناامني را 

پديد مي  آورد (باقي،29:1376).
ناامني قدرگرايانه •

در جامعه بســته، نهاد سياست و قدرت بر ســاير نهادها سلطه دارد. در چنين جامعه اى، فرد 
همچون عضوي از بدن جامعه و قطعه اى از ماشين اجتماع به شمار مى آيد و فرديت و استقلال 
فــردي در پايين ترين حد خود قرار دارد. در اين جامعــه، «صاحبان قدرت» براي جمع و فرد 

تصميم مي  گيرند و افراد در تعيين سرنوشت خويش دخالتي نداشته يا كمتر نقش دارند.
در جوامع نيمه بســته نيز كه هنوز قواعد اصلي يك جامعه سنتي يا بسته بر آن سيطره دارد، 
اراده افراد تا جايي تأثيرگذار اســت كه با «منشأ قدرت» تعارضي نداشته باشد. در جوامع نيمه 
بســته افراد و احزاب، هرچند آزادى هاى نســبي دارند اما در چارچوب مصالح و منافع يك 

قدرت بالاتر يا مقام مافوق قادر به اعمال نظر و اراده  اند (گيدنز،137820:). 
جامعه بســته، از ثبات يا ضريب امنيت بالايي برخوردار اســت. اين امنيت صوري به بهاي 
ناامني عمومي به دســت آمده اســت. اين جامعه در بطن خود همواره مســتعد ناامني است و 
تعادل در ســاخت اجتماعي آن تعادلي ثابت، اما شكننده است. اين وضعيت را تعادل ثابت با 
وضعيت شــكننده مى خوانند كه در آن؛ ثبات فاقد انعطاف است. در اين جامعه، نوعي ناامني 

نهادينه شده وجود دارد كه مى توان آن را «ناامني قدرگرايانه» خواند.
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ناامني آنوميك •
در جامعه بســته، همبســتگي اجتماعي را يــك وجدان جمعي نيرومنــد (يعني ارزش  هاي 
مشترك و عام كه از سوي نهاد مسلط نيز حمايت و القا مى شود) پاس مى دارد. ولي در جامعه 
بــاز به علت وجود وجدان جمعي سســت، فرديت و اســتقلال و اراده آزاد پديد مى آيد. در 
اين جامعه نياز به جايگزيني ارزش  هاي مشــترك و عام متناسب با جامعه نوين نيز براي حفظ 
همبســتگي اجتماعي وجود دارد. در جامعه باز، نهادهــا و خرده نظام ها، روابط پاياپاي دارند 
و تعادل نظام اجتماعي برقرار اســت. ثبات در اين جامعه، ديگر حاصل «قدرت» نيست، بلكه 
حاصل كليه اجزاي نظام اجتماعي اســت و در نتيجه، پايدارتر اســت. تعادل ساخت اجتماعي 
نيز در جامعه باز، تعادلي پوياســت. در اين جامعه، ثبات و قدرت، ســخت و شكننده نيست، 
بلكه چون حصاري انعطاف پذير با ضربه هاى وارده فرو رفته، جابجا مى شود و دوباره به جاي 
مناسب خود باز مى گردد. در صورتي كه روابط مناسب ميان خرده نظام ها و استقلال در عين 
همكاري ميان نهادها از بين برود و عدم تعادل از حدي كه قابل اصلاح است، تجاوز كند، اين 
جامعه در معرض نوعي ديگر از ناامني اســت. رشد ناموزون فرديت و محو كامل ارزش هاى 
مشــترك، از عوارضي اســت كه جامعه باز را تهديد مي كند. رشد خودخواهي و سست شدن 

همبستگي اجتماعي، جامعه را دچار بي هنجاري مى كند و «ناامني آنوميك» پديد مى آيد. 

ناامني وضعيت در حال گذار •
ناامني وضعيت در حال گذار به ناامني آنوميك شــباهت دارد. آن دسته از جوامع در حال 
گــذار كه از وضعيت بســته عزيمت كرده اند، اما در مرحله مشــاركت جويي مانده و رقابتي 
نشــده اند، اين نوع ناامني را تجربه مى كنند. گرچه اين جوامع از مضار ناامني قدرگرايانه نيز 

مصونيت كامل نيافته اند.
مشــاركت بدون رقابت (رقابــت از نوع حزبي و صنفي) به متمايز شــدن جامعه و پيدايش 
جامعــه توده  وار مي  انجامد. در نظام مشــاركتي و رقابتي، هيچ نهاد ســلطه  اي وجود ندارد و 
همه اجزاي سيستم، استقلال خود را در عين همكاري حفظ مي  كنند. در اين نظام، فرديت و 
اراده آزاد افراد در مشاركت تجلي مى يابد و در تحزب و رقابت، منافع مشترك، ارزش هاى 
مشــترك و عام و همبستگي اجتماعي شكل و محتوا مى گيرند. تصميمات و تغييرات از پايين 
بــه بالا يعنــي از درون اصناف و انجمن ها و احزاب مى جوشــد و همــگان مراقب و نگهبان 
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يكديگرنــد. بالاترين نــرخ ضريب امنيت در ايــن وضعيت وجــود دارد. بنابراين پايين ترين
ضريب امنيت در جامعه در حال گذار اســت. در واقع، فاصله ميان دو نوع جامعه بســته و باز،
گذرگاهي مطلوب اما توقفگاهي خطرناك اســت. جامعه اى كه ســاختارهاي سنتي و اخلاق
و نظام اجتماعي گذشــته خويش را ترك گفته و به ســوي جامعه اي مدرن حركت مى كند،
7جامعه در حال گذار اســت (كلمــن، 1377: 11). در اين جامعه، نرخ بزهكاري پنهان، افزون
است. قوانين نانوشته حكومت مى كنند و تسري پذيري اجتماعي، در بالاترين ميزان و شدت

خود قرار دارد.

پيشينه تحقيق 
در ارتباط با مقوله امنيت و اقسام آن از جمله «امنيت اجتماعي»، «امنيت اقتصادي» و«امنيت
فرهنگي» و احســاس امنيت تحقيقات بســياري صورت گرفته است، ليكن پژوهش در مورد
امنيت زنان بسيار اندك و با جامعه آماري بسيار محدود صورت گرفته است. در اين ارتباط،
اقتصادي و هويت قومي بر اســاس امنيت اجتماعي» توسط ا– پژوهش «تأثير پايگاه اجتماعي 
نبــوي و همكاران (1388) انجام شــده اســت. اين تحقيق با هدف بررســي جامعه شــناختي

احســاس امنيت اجتماعي و شناســايي پاره اي از عوامل اجتماعي و سياســي مؤثر بر احساس 
امنيــت اجتماعي انجام گرفته اســت. اين تحقيق به روش پيمايشــي و با اســتفاده از تكنيك 
پرسشــنامه انجام شده است. جامعه آماري تحقيق، ساكنان 16 سال و بالاتر شهرستان اهواز و 
حجم نمونه آن 600 نفر مى  باشــد. يافته هاي اين تحقيق نشان داده است كه از مجموع عوامل 
اجتماعي و هويت ملى تأثيــر افزاينده و دو متغير  ا– مطرح شــده در تحقيق، پايــگاه اقتصادي
احساس محروميت نسبي و احساس بي قدرتي، اثر كاهنده اي بر احساس امنيت اجتماعي افراد 
دارند. متغير احســاس بي قدرتي، به صورت مستقيم بر هويت قومي و به صورت معكوس بر 
هويت ملي افراد تأثيرگذار اســت. همچنين، متغيرهاي هويت قومي و جنســيت، به ترتيب بر 

احساس امنيت جاني و احساس امنيت مالي افراد اثر گذارند. 
همچنين، پژوهشــى تحت عنوان بررسي تأثير رسانه هاي جمعي بر احساس امنيت اجتماعي 
توسط زهرا آقايى صورت گرفته است. در اين تحقيق، براي سنجش احساس امنيت اجتماعي، 
امنيــت اجتماعي در پنج بعــد عمومي، قضائي، اقتصادي، سياســي و فرهنگي در قالب طيف 
ليكرت مورد سنجش قرار گرفته است. در اين مطالعه با تحليل رابطه ميزان و كيفيت استفاده 
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افراد از رســانه  هاي جمعي و احســاس امنيت اجتماعي از طريق آزمون هاي همبســتگي، بين 
ميزان توجه و اعتماد به رســانه  هاي داخلي و احســاس امنيت اجتماعي رابطه مثبت با ســطح 

معناداري بالا در سطح اطمينان 95٪ به دست آمده است. 
پژوهش «بررسي احساس امنيت زنان 29-15 ساله شهر تهران در دو بعد احساس امنيت در 
8محيط خانواده و احساس امنيت در مكان هاي عمومي» در سال 1388 توسط فيض اله نوروزي 
و ســارا فولادي ســپهر انجام گرديده اســت. در اين مطالعه، با استفاده از شــيوه نمونه گيري 
خوشــه اي چند مرحله اي و نمونه گيري تصادفي ســاده با 384 نفر از زنان 29-15 ســاله شهر 
تهران مصاحبه شــده است. نتايج آماري آزمون ها نشان مي دهد كه متغيرهاي احساس امنيت، 
محل ســكونت و احســاس نظم اجتماعي تأثير مثبت و مســتقيم و متغيرهاي پدرســالاري و 

خشونت خانگي تأثير منفي بر احساس امنيت زنان دارند. 
عــلاوه بــر آن، پژوهش ديگرى بــا عنوان «بررســي عوامل موثر بر ميزان احســاس امنيت 
اقتصادي همســران شهيد در استان اردبيل» توســط رسول عباسي صورت گرفته  ا– اجتماعي 
اســت. اين مطالعه درصدد آن بوده است كه وضعيت كمي و كيفي احساس امنيت اقتصادي 
و اجتماعي را در جامعه مورد مطالعه (همســران شهيد اســتان اردبيل) مطالعه نموده و عوامل 
مؤثر بر احساس امنيت اقتصادي و اجتماعي را با ارائه راهكارهايي تبيين نمايد. علاوه بر آن، 
پژوهشى ديگر تحت عنوان «تبيين جامعه  شناختي احساس امنيت در بين شهروندان تهراني» در 
7سال 1387 با هدف بررسي متغيرهاي مؤثر بر احساس امنيت توسط بهرام بيات صورت گرفته 
است. روش تحقيق در اين بررسي از نوع پيمايشي و اطلاعات به وسيله پرسشنامه جمع آوري 
8گرديده است. جامعه آماري تحقيق شامل شهروندان بالاي 18 سال ساكن شهر تهران مي باشد 
8كــه تعداد 778 نفر از آنان به روش نمونه گيري خوشــه اي چنــد مرحله اي در 5 منطقه تهران 
انتخــاب و مورد مصاحبه قرار گرفته  اند. يافته  هاى اين تحقيق بين متغيرهاى جنســيت، منطقه 
محل ســكونت، تأهل و ســن، ميزان بروز جرايم، انتظار از پليس، پرداخت رسانه اي، هويت، 
اعتماد، تعلق محله اي و كالبد شــهري با ميزان احســاس ناامنى رابطه معني دارى را نشان داده 

است. 
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مدل و فرضيه  هاى پژوهش
با توجه به اهداف پژوهش و جهت بررســى نقش عوامل اجتماعى و فرهنگى بر احســاس 

امنيت اجتماعى زنان، مدل نظرى و تجربى تحقيق به شرح زير به دست آمده است: 
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

 

 

 

 

 

 

  
 

  
 

  

بــا توجه به اهداف پژوهــش و مباحث نظرى فوق، فرضيه  هاى تحقيق به شــرح ذيل ارايه 
شده  اند:

بين هويت اجتماعى و  ملى زنان و ميزان احساس امنيت اجتماعى آنان رابطه وجود دارد. ب•
بين سرمايه اجتماعى زنان و ميزان احساس امنيت اجتماعى آنان رابطه وجود دارد. ب•

بين سرمايه فرهنگى زنان و ميزان احساس امنيت اجتماعى آنان رابطه وجود دارد. ب•
بيــن پايگاه اقتصادى و اجتماعى زنان و و ميزان احســاس امنيــت اجتماعى آنان رابطه  ب•

وجود دارد.
بيــن ميزان مهارت هاى زندگى زنان و و ميزان احســاس امنيت اجتماعى آنان رابطه وجود  ب•

دارد.

روش تحقيق
اين مطالعه از نوع پيمايش اجتماعى1 بوده و اطلاعات تحقيق با اســتفاده از تكنيك پرسشــنامه 
توأم با مصاحبه جمع آورى گرديده اســت. در اين پژوهش، براى ســنجش هر يك از متغيرهاى 
اصلى پژوهش از گويه  هاى مربوطه در قالب طيف ليكرت استفاده گرديده است. روايى گويه  هاى 
1- Social survey
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طيف در آزمون مقدماتى و نهايى با استفاده از ضريب آلفاى كرونباخ مورد تأييد قرار گرفته است. 
sپس از جمع  آورى داده  هاى تحقيق و ورود داده  ها به كامپيوتر با اســتفاده از برنامه آمارى spss و 

فعاليت  هاى آمارى مربوطه، تجزيه و تحليل يافته  هاى تحقيق صورت گرفته است.

تعريف مفاهيم
 در اين بخش، تعريف مفاهيم اساسى پژوهش و شيوه  هاى سنجش هر يك ارايه گرديده است.

• هويت اجتماعى1
هويت اجتماعي از ديدگاه تاجفل عبارت است از: «آن بخش از برداشت يك فرد از خود كه 
از آگاهي او نسبت به عضويت در گروهي اجتماعي سرچشمه مي گيرد؛ همراه با اهميت ارزشي 
و احساســي وابسته به آن عضويت. از اين منظر، مي توان هويت اجتماعي را نوعي خودشناسي 
فرد در رابطه با ديگران دانســت. اين فرآيند مشخص مي كند كه شخص از لحاظ روان شناختي 
و اجتماعي كيســت و چه جايگاهي دارد (تاجيك، 1384: 52). در اين تحقيق براى ســنجش 
هويت اجتماعى افراد از شــش گويه در قالب  طيف ليكرت استفاده شده است. اعتبار و روايى 

گويه  هاى طيف با استفاده از آزمون آلفاى كرونباخ (a=0/86) مورد تأييد قرار گرفته است.

• هويت ملى2
هويت ملي نوعي احساس تعلق به ملتي خاص دانست. ملتي كه نمادها، سنت ها، مكان هاي 
مقدس، آداب و رســوم، قهرمانان تاريخي و فرهنگ و سرزمين معين دارد. هويت ملي يعني 
احساس تعلق به گروهي از انسان ها، به واسطه اشتراك داشتن در برخي عناصر فرهنگي و شبه 
3: 63). در اين تحقيق براى ســنجش هويت ملى از هفت گويه  فرهنگــي (گل محمدي، 1381
در قالب طيف ليكرت اســتفاده شــده اســت (نيازى،1381). اعتبار و روايى گويه  هاى طيف

(a=0/79) مورد تأييد قرار گرفته است. 

مشاركت اجتماعي3 •
وجود شــبكه هاي مشــاركت به عنوان حوزه هاي توليد كننده ســرمايه اجتماعي، بيشترين 
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توجه را در ادبيات نوسازي و توسعه سياسي به خود معطوف كرده است. به طور كلي، تعدد 
شــبكه هاي مشاركت اجتماعي در هر گروه سازمان يا جامعه اي بيانگر ميزان سرمايه اجتماعي 
آن اســت. لذا هر چه قدر شبكه هاي مشاركت در يك گروه، سازمان يا جامعه اي گسترده تر 
3: 3). در اين تحقيق متغير مشاركت  باشــد، ســرمايه اجتماعي غني تر اســت (علاقه بند، 1384
اجتماعى به عنوان متغير مســتقل با اســتفاده از پنج گويه در قالب طيف ليكرت استفاده شده 

است. اعتبار و روايى گويه  هاى طيف (a=0/82) مورد تأييد قرار گرفته است. 

مهارت هاي زندگي1 •
مهارت هايي هستند كه براي افزايش توانايي رواني- اجتماعي افراد آموزش داده مي شوند 
و فرد را قادر مي سازند به طور موثر با مقتضيات و كشمكش هاي زندگي روبه رو شود. هدف 
از آموزش مهارت هاي زندگي، افزايش توانايي هاي رواني اجتماعي و در نهايت پيشگيري از 
ايجاد رفتارهاي آســيب زننده به بهداشت و سلامت و ارتقاي سطح سلامت روان افراد است 
(خنيفرو پورحســيني، 1380: 12). اعتبار و روايى طيف مهارت هاى زندگى در اين تحقيق با 

استفاده از آزمون آلفاى كرونباخ(a=0/78) تأييد گرديده است. 

• احساس امنيت اجتماعى
امنيت اجتماعى به صورت توان افراد جامعه براى حفاظت از هويت گروهي شــان در مقابل 
تهديدات واقعى يا فرضى، تعريف شده است (ويور، 2000: 5). در اين تحقيق احساس امنيت 
اجتماعى به عنوان متغير وابسته تحقيق با استفاده از بيست و چهار گويه  مربوط در قالب طيف 
ليكرت مورد ســنجش قرار گرفته اســت اعتبار و روايى  طيف با اســتفاده از آلفاى كرونباخ 

(a=0/91) مورد تأييد قرار گرفته است. 

جامعه آماري، حجم نمونه و شيوه نمونه گيري 
جامعه آمارى اين پژوهش شــامل كليه زنان در سن فعاليت (64-15 سال) ساكن در منطقه 
شــمال تهــران (مناطق 1 و 2) و زنان ســاكن در منطقــه جنوب تهران (مناطــق 19 و 20) در 
ســال 1389 مي باشــد. روش نمونه  گيرى خوشه  اى چند مرحله  اى مى  باشــد، كه در مرحله 

1- life skills
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اول بلوك  ها در هر منطقه شناســايى شده است، در مرحله دوم واحدهاى مسكونى در داخل 
بلوك  ها مشخص گرديده و نهايتاً در مرحله سوم در هر منزل از بين زنان  64-15 آن منزل با 

روش تصادفى ساده انتخاب و پرسشنامه مورد نظر توسط وى تكميل گرديده است. 
4هنگام بررســي و مطالعه اين پژوهش تعداد زنان در گروه ســني 64-15 در مناطق ياد شده 
به اســتناد سرشــماري عموم و نفوس مسكن در سال 1385 به شــرح جدول شماره ذيل بوده 
كه با توجه به نرخ رشــد 1/6 جمعيت تهران ســال 1389 برآورد گرديد كه بر اساس فرمول 
نمونه گيري كوكران و به شــيوه نمونه گيري تصادفي حجم نمونه انتخاب و مورد بررســي و 
مطالعه قرار گرفت (لرني،25:1389). جدول شماره 1 تعداد جمعيت زنان گروه سني 15-64

مناطق شــمال تهران (1و2) و مناطق جنوب تهران (19-20) در سال 1385 و برآورد جمعيت 
مربوط در سال 1389 و تعيين حجم نمونه بر اساس فرمول كوكران را نشان مى  دهد.

و 20 شهر تهران در سال 1385 جدول شماره 1: جمعيت زنان مناطق 1، 2، 19
و حجم نمونه و برآورد جمعيت آن در سال 1389

تعداد جمعيت رديفمناطق
در سال 1385

برآورد جمعيت 
براى 1389 به نرخ 

1/6 سال 1389
حجم نمونه با 
6٪ درصد كل نمونهخطا

شمال
148733160362266منطقه 1

532
233175251407266منطقه 2

جنوب
8820395099265530منطقه 19

1213101292622651062منطقه 20 كل نمونه

يافته  هاى پژوهش
الف) مشخصات فردى پاسخگويان

5 در شــمال تهران، بيشــترين فراوانى در گروه ســنى 25-21 بوده در مطالعه زنان مناطق 1 و 2
5 تا 15قرار گرفته اند.  7كه 25/37 درصد را به خود اختصاص داده و 60 درصد در گروه ســنى30
6 درصد متأهل و 56 درصد مجرد مى  باشــند. بيشــترين فراوانى تحصيلى مربوط به  3همچنين، 43
8 درصد را به خود اختصاص داده است. 88 درصد از  3مقطع تحصيلى ليســانس مى  باشــد كه 53
گروه مورد مطالعه داراى تحصيلات تا پايان مقطع ليسانس بودند. 82 درصد از زنان فاقد اشتغال 
8هستند. همچنين، 68 درصد متولد شهر تهران بوده  اند. يافته  هاى مربوط به مشخصات فردى زنان 
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مورد مطالعه در جنوب شهر تهران (مناطق 19 و 20) نشان مى  دهد 50 درصد آنان داراى سنين 
4 سال و 54 درصد از آنان متأهل مى  باشند. 75 درصد از پاسخگويان داراى تحصيلات  15 تا 25
5 درصد خانه  دار و 15 درصد محصل يا دانشجو مى  باشند.  4ديپلم و يا بالاى ديپلم مى  باشــند. 34

همچنين، 78/2 درصد از زنان گروه مورد مطالعه در جنوب تهران فاقد درآمد هستند.

ب) توصيف يافته  ها
در اين بخش يافته هاى مربوط به هر يك از متغيرهاى مســتقل تحقيق شــامل ميزان مهارت 
زندگى، هويت اجتماعى، هويت فرهنگى، ســرمايه فرهنگى و پايگاه اقتصادى و اجتماعى و 

همچنين احساس امنيت زنان به عنوان متغير وابسته تحقيق ارايه گرديده است.
جدول شماره 1: توزيع فراوانى و درصدى ميزان هر يك از متغيرهاى مستقل و

وابسته تحقيق به تفكيك زنان مناطق شمال و جنوب تهران

موارد
زنان جنوب تهرانزنان شمال تهران

درصدفراوانىدرصدفراوانى

گى 
زند

ى 
ت ها

هار
12523,920137,9كمم

27151,831058,5متوسط

12724,3193,6زياد

523100,0530100,0جمع

عى
تما
 اج
يت

هو

12522,511722,5پايين

27154,928654,9تاحدى

12722,611822,6بالا

523100,0521100,0جمع

لى
ت م

هوي

25758,710323,4پايين

14733,624255,0تاحدى

347,89521,6بالا

438100,0440100,0جمع
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گى62
رهن

يه ف
رما
س

12023,19117,2كم

20539,412122,8متوسط

19537,531860,0زياد

520100,0530100,0جمع

عى
تما
 اج
ماد

اعت

14828,36013,6كم

31359,821649,1متوسط

6211,916437,3زياد

523100440100  جمع

عى
تما
 اج
كت

شار
17533,65111,6كمم

31760,823954,3متوسط

295,615034,1زياد

512100440100جمع

عى
تما
 اج
جام

انس

15429,45011,4كم

32261,627963,4متوسط

47911125,2زياد

523100440100جمع

ى و 
صاد

ه اقت
يگا

پا
عى

تما
اج

469,323845,3پايين

23948,423645,0متوسط

20942,3519,7بالا

494100525100,0جمع

عى
تما
 اج
يت

 امن
س
حسا

1542921139,8كما

3456530557,5متوسط

326142,6زياد

531100530100جمع

همان گونه كه يافته  هاى تحقيق در جدول شماره 1 نشان مى  دهد ميزان مهارت  هاى زندگى 
24/3 و در بين زنان جنوب تهران 3/6 درصد  3در حد زياد در بين زنان شــمال تهران به ميزان
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6بوده اســت. ميزان هويت اجتماعى در حد بالا در هر دو گروه 22/6 درصد مى  باشــد. ميزان 
6 درصد و در بين زنــان جنوب تهران به 21/6 درصد  8هويــت ملى زياد زنان شــمال تهران 7/8
افزايش يافته اســت. يافته  هاى پژوهش بيانگر اين امر اســت كه ميزان ســرمايه اجتماعى در 
حد زياد و هر يك از مؤلفه  هاى آن شــامل اعتماد اجتماعى، انســجام اجتماعى و مشــاركت 
اجتماعــى در بين زنان جنوب تهران در مقايســه با زنان شــمال تهران از وضعيت مناســب ترى 
برخوردار مى  باشــد. متقابلاً، زنان مناطق شــمال تهران از جنبه ى مهارت  هاى زندگى، پايگاه 

اقتصادى و اجتماعى و احساس امنيت اجتماعى در وضعيت مناسب ترى مى  باشند.

 ج) تجزيه و تحليل يافته  ها
در اين بخش ابتدا به مقايســه ميزان احســاس امنيت اجتماعى در بين زنان مناطق شــمال و 
جنوب تهران پرداخته و پس از آن با اســتفاده از رگرســيون چند متغيره و تحليل مسير، ميزان 
تأثيــر هر يك از عوامل اجتماعى و فرهنگى بر احســاس امنيت اجتماعى زنان مورد تجزيه و 

تحليل قرار مى  گيرد.

1- مقايسه احساس امنيت اجتماعى زنان در مناطق شمال و جنوب تهران
tدر اين بخش با اســتفاده از آزمــون t معنى  دارى تفاوت بين احســاس امنيت در بين زنان 

مناطق شمال و جنوب تهران مورد بررسى قرار گرفته است.
tجدول شماره 2: خلاصه محاسبات آزمون

معنى دارىدرجه آزادىtانحراف معيارميانگينتعدادشاخص   گروه

53051/988716/62109جنوب
9/3641060000

53261/266915/65483شمال

t) از مقدار t بحرانى آلفاى 0/01 t = t tدر جدول فوق از آنجايى كه t محاســبه شــده (9/364
بزرگ تر اســت، لذا با 99 درصد اطمينان مى تــوان نتيجه گرفت كه بين امنيت اجتماعى زنان  
شــمال و جنوب تفاوت معنى دارى وجود دارد، به طورى كه ميانگين احســاس امنيت زنان 

شمال بالاتر از زنان جنوب است و فرضيه  صفر رد مى  شود. 
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2- رگرسيون چند متغيره
در اين بخش با اســتفاده از رگرسيون چند متغيره، ميزان رابطه هر يك از متغيرهاى مستقل 

با ميزان احساس امنيت اجتماعى در بين پاسخگويان نشان داده شده است.
جدول شماره 3: خلاصه تحليل رگرسيون مربوط به پيش بيني امنيت اجتماعى

بر اساس متغيرهاى مستقل

پيش بينى كننده ها

متغير وابسته :  احساس امنيت

ضرايبضرايب استاندارد نشده
tسطح معنى دارى

Bبتاخطاى معيار  بر آورد

0/000**14/566------37/7572/317عدد ثابت

0/000**1/2880/1280/30910/086مهارت هاى زندگى

1/6560/098-0/066-0/2130/129هويت اجتماعى

0/022*0/2590/1130/0962/297هويت ملى

0/001**0/5300/1530/1313/463انسجام اجتماعى

0/3730/709-0/014-0/0480/129-اعتماد اجتماعى

0/0140/1130/0050/1230/902مشاركت اجتماعى

0/1200/590-0/020-0/0160/030-سرمايه فرهنگى
R =R = R2 تبديل شده     R2 =0/142       و 0/377 0/137    F =25/013**

7نتايج تحليل رگرسيون نشان مى  دهد بين متغيرهاي 7 گانه تحقيق و احساس امنيت اجتماعى 
همبستگي معني  دار وجود دارد و حداقل يكي از ضرايب رگرسيون معني دار است. اطلاعات 
7جدول فوق حاكي از اين اســت كه در بين 7 مؤلفــه ضريب بتاى مؤلفه مهارت  هاى زندگى 
t) با حاصل t برابر با 10/086 و سطح معني داري 0/000 با اطمينان 99درصد، ضريب  0/309)
7 برابر با 2/297 و ســطح معني داري 0/022 با  t بــا حاصل (t بتــاى مؤلفــه هويت ملى (0/096
3 برابر با 3/463 و ســطح  t با حاصل (t اطمينــان  95 درصد، مؤلفه انســجام اجتماعــى (0/131
معني داري 0/001 با اطمينان 99 درصد معني   دار هســتند و مي توان نتيجه گرفت كه با توجه 
به علامت ضرايب بتاى به دســت آمده كه مثبت هســتند مى  توان نتيجه گرفت كه با افزايش 
مؤلفه  هاى مهارت زندگى، هويت ملى، انســجام اجتماعى، احســاس امنيت اجتماعى در بين 
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3- تحليل مسير
تحليل مســير از جمله تكنيك  هاى چند متغيره مى  باشــد كه علاوه بر بررسى اثرات مستقيم
متغيرهاى مســتقل بر متغير وابســته، اثرات غير مســتقيم اين متغيرها را نيز مدنظر قرار مى دهد و
روابــط بين متغيرهــا را مطابق با واقعيت  هاى موجود، در تحليــل وارد مى  كند. تكنيك تحليل
مســير بر پايه مجموعه  اى از تحليل رگرسيون چندگانه و بر اساس فرض ارتباط بين متغيرهاى
مســتقل و وابسته استوار اســت. اين روش بر استفاده ابتكارى از نمودار تصويرى كه به دياگرام
4 و 224). به عبارت ديگر براي بيان 223 :3 7مسير معروف است تأكيد خاص دارد (كلانترى، 1387
چگونگي آرايش متغيرها در مدل و  بيان اثرات مســتقيم و غير مستقيم متغيرهاي وارد شده در

6و 136). مدل بر روي متغير وابسته تحقيق از تحليل مسير استفاده مي  گردد (نيازي، 135:1381
جدول شماره 4: محاسبه اثرات مستقيم و غير مستقيم متغيرهاي مستقل تحقيق

بر احساس امنيت اجتماعى پاسخگويان منطقه شمال تهران

نام متغير
ضرايب اثر

كل
اثر غيرمستقيماثر مستقيم

0/238-0/238مهارت هاى زندگى

0/2740/0160/29سرمايه اجتماعى

0/050-0/050هويت اجتماعى

0/081-0/081هويت ملى

0/1380/0340/172ديندارى

0/0040/0080/012پايگاه اقتصادى و اجتماعى

جدول فوق نشــان مي  دهد كه كليه متغيرهاى مســتقل به لحاظ اثرگذاري بر متغير احساس
امنيت اجتماعى تأثير مثبت دارند. تأثير هر متغير نيز به صورت اثر مســتقيم و غير مســتقيم بر
متغير وابسته مى باشد. در اثرگذاري كل، متغير سرمايه اجتماعى داراي بيشترين اثر بر احساس
7)، به طورى كه ايــن متغير داراي 27 درصد اثر مســتقيم و امنيت پاســخگويان اســت (0/29
3 اثر غير مستقيم است. متغير مهارت هاى زندگى داراي رتبه دوم با 23 درصد تأثير كل، 0/016

7ديندارى با 17 درصد اثرگذاري كل، هويت ملى با 0/081، هويت اجتماعى با0/050 و پايگاه 
اقتصادى و اجتماعى با 0/012 در رتبه هاى بعدي قرار مى گيرند.
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در راستاي تحليل متغيرها مي توان گفت كه هر چه مهارت  هاى اجتماعى، سرمايه اجتماعى، 
وضعيت اقتصادى و اجتماعى، هويت اجتماعى، هويت ملى و ديندارى پاســخگويان بيشــتر 
شود، امكان افزايش امنيت اجتماعى آنان نيز بيشتر خواهد بود. لازم به توضيح است كه ميزان 

ضريب تبييني مدل فوق برابر با ( R2=0/183) مي باشد.
جدول شـماره 5: محاسـبه اثرات مسـتقيم و غير مسـتقيم متغيرهاي مسـتقل تحقيق بر احسـاس امنيت 

پاسخگويان منطقه جنوب تهران

نام متغير
ضرايب اثر

كل
اثر غيرمستقيماثر مستقيم

0/245-0/245مهارت هاى زندگى

0/0000/0050/005سرمايه اجتماعى

0/071-0/071هويت اجتماعى

0/031-0/031هويت ملى

0/0570/0150/072ديندارى

0/0490/00850/057پايگاه اقتصادى و اجتماعى

جدول فوق نشــان مي  دهد كه كليــه متغيرها به لحاظ اثرگذاري بر متغير احســاس امنيت 
اجتماعــى تأثير مثبت دارند. تأثير هر متغير نيز به صورت اثر مســتقيم و غير مســتقيم بر متغير 
وابسته مى باشــد. در اثرگذاري كل، متغير مهارت  هاى زندگى داراي بيشترين اثر بر احساس 
7)، متغير ديندارى داراي رتبه دوم با 7 درصد تأثير كل مى  باشد.  امنيت پاسخگويان است (0/24
همچنين، هويت اجتماعى با 0/071 اثرگذاري كل، هويت ملى با 0/031 ، پايگاه اقتصادى و 

در رتبه  هاى بعدي قرار مي  گيرند. اجتماعى با 0/057 و سرمايه اجتماعى با 0/005
در راستاي تحليل متغيرها مي توان گفت كه هر چه مهارت  هاى اجتماعى، سرمايه اجتماعى، 
وضعيت اقتصادى و اجتماعى، هويت اجتماعى، هويت ملى و ديندارى پاســخگويان بيشــتر 

شود، امكان افزايش امنيت آنان نيز بيشتر خواهد بود.
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نمودار شماره 1: دياگرام تحليل مسير منطقه جنوب تهران

  
  
  
  

1

 

  
 

 

 

همان گونه كه نمودار فوق نشان مي  دهد، احساس امنيت به عنوان متغير وابسته و متغيرهاي
ديگر در ســمت راست نمودار، متغيرهاي مستقل مى باشند. تحليل مسير فوق، نوع اثرگذاري
مســتقيم و غيرمســتقيم هر يك از متغيرهاي مستقل بر متغير وابســته، جهت و شدت آن ها را
(R2=0/071) تعيين مي كند. لازم به توضيح اســت كه ميزان ضريب تبييني مــدل فوق برابر با

مي  باشد.

نتيجه  گيرى
با مرورى بر تاريخ زندگى انســان و جوامع انســانى در مى يابيم كه امنيت همواره به عنوان
يكى از مهم ترين مســايل حياتى بشــر مطرح بوده اســت. در واقع، امنيــت از ضرورى  ترين
نيازهاى انســان محسوب گرديده و بدون آن زندگى اجتماعى مختل مى  گردد. در اين ميان،
احساس امنيت و برخوردارى از آسودگى و آرامش و دورى از تشويش خاطر، نقش اساسى
در كاهش و افزايش امنيت در جامعه ايفا مى  كند. با توجه به اهميت و پيچيدگى پديده امنيت
اجتماعى، بســيارى از عناصر و مؤلفه  هاى اقتصادى، اجتماعى، سياســى و فرهنگى جامعه در

امنيت اجتماعى مؤثر بوده و متقابلاً از آن تأثير مى  پذيرند.
در اين پژوهش به مطالعه تطبيقى ميزان احســاس امنيت در بين زنان مناطق جنوب و شمال
تهران پرداخته شــده اســت. در اين ارتبــاط، هر يك از عوامل اجتماعــى و فرهنگى مؤثر بر
امنيت اجتماعى شــامل مهارت  هاى زندگى، هويت اجتماعى، هويت ملى، انسجام اجتماعى،
اعتماد اجتماعى، مشاركت اجتماعى، سرمايه اجتماعى و پايگاه اقتصادى و اجتماعى خانواده
زنان در دو منطقه شــمال و جنوب تهران مورد بررسى قرار گرفته و اثرات آن بر متغير امنيت
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اجتماعى سنجيده شده است.
با مقايســه وضعيت متغيرهــاى اجتماعى، فرهنگى و اقتصادى فــوق در بين زنان مناطق ياد 
شــده، اين نكته مشــخص مي گردد كه زنان مناطق شــمال از جنبه ميزان مهارت  هاى زندگى، 
پايگاه اقتصادى و اجتماعى و نيز احســاس امنيت اجتماعى نســبت بــه زنان جنوب تهران در 
ابعاد هويت ملى، انسجام اجتماعى، مشــاركت اجتماعى، اعتماد اجتماعى و سرمايه فرهنگى 
در مقايسه با زنان شمال تهران نمرات بالاترى را احراز نموده اند. مقايسه ميزان احساس امنيت 
tاجتماعى در بين زنان مناطق شمال و جنوب تهران و نتايج آزمون t محاسبه شده تفاوت معنى 
دار ميــزان امنيــت اجتماعى در بين زنان دو منطقه فوق را در ســطح اطمينان 99 درصد مورد 

تأييد قرار داده است.
يافته  هاى پژوهش و نتايج تحليل  هاى آمارى مربوطه كه با استفاده از رگرسيون چند متغيره 
صورت گرفته است بيانگر رابطه معنى  دار هر يك از متغيرهاى مهارت  هاى زندگى (0/309) 
هويت ملى (0/096) و انســجام اجتماعى (0/131) با متغير احساس امنيت اجتماعى مى باشد. 
همچنين، نتايج بررسى آمارى تحليل مسير در ارتباط با محاسبه اثرات مستقيم و غير مستقيم، 
متغيرهاى مســتقيم بر احســاس امنيت اجتماعى پاسخگويان نشــان مى  دهد متغيرهاى سرمايه 
اجتماعى (29 درصد)، مهارت  هاى زندگى (23 درصد)، هويت ملى (8/1 درصد)، ديندارى 
(17 درصــد)، هويت اجتماعى (5 درصد) به ترتيب اولويت، احســاس امنيت اجتماعى زنان 
مناطق شــمال تهــران را تبيين نموده  اند. همچنين، در مناطق جنــوب تهران هر يك از عوامل 
مهارت  هــاى زندگى (24 درصــد)، هويت اجتماعى (7/1 درصد)، دينــدارى (7 درصد) به 

ترتيب با احساس امنيت زنان همبستگى داشته  اند.
نتايج اين مطالعه نشان مى  دهد با ارتقاء و افزايش هر يك از متغيرهاى مهارت  هاى زندگى، 
ســرمايه اجتماعى، هويت ملى و اجتماعى و ديندارى، انســجام، اعتماد و مشاركت اجتماعى 

شاهد افزايش احساس امنيت اجتماعى زنان در مناطق مورد بررسى مى  باشيم. 
با توجه به نقش اساســى هر يك از متغيرهاى مورد بررســى، لازم اســت برنامه  ريزى  هاى 
اصولى در جهت ارتقاء هر يك از موارد زير جهت افزايش احساس امنيت اجتماعى صورت 

گيرد:
با توجه به نقش مهم مهارت  هاى زندگى در افزايش توانايى  هاى افراد به ويژه توانمند سازى 
زنان در مقابله با كاستى  ها و ناامنى  هاى احتمالى، لازم است برنامه  هاى آموزش مهارت هاى 
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زندگى به ويژه براى زنان مناطق جنوب تهران به مورد اجرا گذاشته شود.
با توجه به اهميت بحث مشــاركت هاى مردمى و نقش مشاركت زنان در فعاليت هاى اجتماعى
در توانمند ســازى زنان، ضرورى اســت نهادهــا، برنامه  ها و فعاليت هاى مشــاركتى جهت
نهادينه سازى مشاركت اجتماعى و حضور فعال و مؤثر زنان در عرصه  هاى اجتماعى پيش بينى
و اجرا گردد. در اين ارتباط، لازم اســت جهت ارتقاء ميزان اعتماد، انســجام، مشــاركت و
ســرمايه اجتماعى و نيز هويت ملى زنان مناطق شمال شــهر تهران برنامه  ريزى و فعاليت  هاى

اجتماعى و فرهنگى لازم در اين ارتباط به مورد اجرا گذارده شود.   
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