
فصلنامه علمی - پژوهشی مطالعات امنیت اجتماعی، شماره 43، پاییز 94

از صفحه 141 تا 162

 هویت جمعی کلان )مذهبی _جهانی( و اعتماد اجتماعی 
) مطالعه موردی: جوانان تاجیکستان، شهردوشنبه (

مالک ملکشاهی1، يارمحمد قاسمی2، قربان گیایف 3

چکیده 
در ایــن مقالــه، رابطــه بیــن هویــت جمعــی کلان )مذهبــی وجهانــی( بــا اعتمــاد اجتماعــی جوانــان شــهر 
دوشــنبه مــورد تبییــن قــرار گرفتــه و از رویکــرد نظــری گیدنــز به عنــوان نظریــه  غالــب جهــت بررســی رابطــه  
مذکــور اســتفاده شــده اســت. روش تحقیــق آن از نــوع پیمایشــی، ابــزار آن پرسشــنامه و جامعــه آمــاری مــورد 
مطالعــه، کلیــه جوانــان 18 تــا 29 ســاله )دختــر و پســر( شــهر دوشــنبه بــا تعــداد 189041 نفــر اســت کــه تعــداد 
ــورد  ــاده م ــی س ــری تصادف ــه گی ــق روش نمون ــاب و مطاب ــاری انتخ ــه آم ــوان نمون ــا به عن ــر از آن ه 383 نف
ســنجش قــرار گرفتنــد. یافته هــا نشــان می دهــد کــه بیــن هویــت جمعــی )کلان( و اعتمــاد اجتماعــی رابطــه 
ــت  ــنبه، هوی ــهر دوش ــان ش ــر جوان ــی از نظ ــت جمع ــن( هوی ــود دارد و مهم ترین)مطلوب تری ــاداری وج معن
ــان  ــه نش ــد ک ــد می باش ــده 1,59 درص ــه ش ــیونی ارائ ــدل رگرس ــن م ــب تعیی ــن ضری ــت. هم چنی ــی اس جهان
ــا  ــن یافته ه ــد. ای ــح می ده ــان را توضی ــی جوان ــاد اجتماع ــد اعتم ــی1,59 درص ــای جمع ــد هویت ه می ده
نشــان می دهــد کــه هویــت جمعــی جوانــان تاجیکســتان در فاصلــه قریــب بــه 20 ســال کــه متأثــر از نوعــی 
اقلیــت ملــی )تاجیکــی( بــود متحــول شــده و بــه ســمت هویت هــای کلان دینــی و جهانــی بســط پیــدا کــرده 

اســت. 
واژگان کلیدی: اعتماد اجتماعی، هویت جمعی، هویت مذهبی، هویت جهانی. 

ــور، ــام ن ــگاه پی ــی دانش ــوم اجتماع ــروه عل ــدرس گ ــتان، م ــوری تاجیکس ــوم جمه ــی عل ــگاه آکادم ــی دانش ــه شناس ــرای جامع ــجوی دکت  1. دانش
Email: malek.m87@gmail.com

Email: ym_ghasemi2004@yahoo.com 2. دانشیار گروه علوم اجتماعی دانشگاه ايلام- ایران

 Email: kgiyoev@mail.ru 3. دانشیار گروه فلسفه اجتماعی دانشگاه آکادمی علوم جمهوری تاجیکستان
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مقدمه 
»هنگامــی کــه فــرد یــا گروهــی در برابــر ایــن ســؤال قــرار می گیــرد کــه مــن »کی هســتم« 
ــویم،  ــز می ش ــران متمای ــی از دیگ ــه معیارهای ــت چ ــه و تح ــتیم« و چگون ــی هس ــا »ک ــا م ی
مجموعــه  هويــت   .)17 می شود«)قاســمی،1382:  مطــرح  هویــت  موضــوع  بلافاصلــه 
عناصــري از شــخصيت فــرد اســت كــه بــه وي امــكان مي دهــد تــا موضــع خــود را نســبت 
بــه جهــان و ديگــران مشــخص كنــد، بــه معنــی یکســتی و هســتی یــک فــرد، گــروه، جامعــه، 
ــای فرهنگــی اســت کــه  ــه  دســته ای از ویژگی ه ــا برپای ــد ســاخته شــدن معن ــت، و فراین مل
بــر دیگــر منابــع برتــری دارد)کاســتلز،1380: 13(. هویــت همــواره متعــدد و متکثــر اســت، 
بیش تــر در دو ســطح مــورد بررســی و مطالعــه قــرار می گیــرد. ســطح فــردی؛ از مهم تریــن 
ــذا بشــر  ــی می شــود. ل ــق خانوادگــی ارزیاب ــر اســاس تعل مباحــث جامعــه بشــری اســت و ب
ــال کســب هویــت و در عیــن  ــه دنب در طــول تاریــخ، هویــت داشــته و انســان ها و جوامــع ب
حــال موافــق و پیشــگام در تغییــر و تبدیــل هویــت، متناســب بــا شــرایط زمــان خــود گام بــر 
ــا تکیــه بــر منابــع معرفتــی خــود )دیــن، ایدئولــوژی سیاســی، حافظــه جمعــی  می دارنــد و ب
ــدف،  ــن ه ــه ای ــیدن ب ــرای رس ــتند و ب ــت هس ــظ هوی ــدد حف ــی درص ــه نوع ــگ( ب وفرهن
ناچــار بــه طــی رونــد تولیــد نمادهــای هویتــی ونقــد مســتمر آن هستند)شــیخاوندی،1379: 
ــودن  ــا دارا ب ــه فــرد یــگ گــروه خــاص ب ــه  منحصــر ب 79(. هویــت در ســطح جمعــی؛ جنب
ویژگی هــای مشــترک اســت، عمومــاً ايــن مفهــوم محصــول عضويــت افــراد درگروه هــاي 
مختلــف اجتماعــي اســت و منعكــس كننــده خاســتگاه گروهــی اســت كــه فــرد بــه آن تعلــق 
ــک  ــکل گیری ی ــتگی و ش ــاس همبس ــب احس ــی موج ــن تعلق ــي،1375: 38(. چنی دارد)چلب
ــود)  ــدا می ش ــر ج ــای دیگ ــا و گروهه ــا« از ماه ــوان »م ــا عن ــه ب ــود ک ــی می ش ــد جمع واح
ــه  ــه جامع ــرد ب ــق ف ــگاه و تعل ــه از جای ــأت گرفت ــی نش ــت جمع ــی، 1376: 63(. هوی عبداله
ــنی،  ــی، س ــت جنس ــل هوی ــی از قبی ــز تعهدات ــود نی ــی خ ــت جمع ــان ها در هوی ــت و انس اس
نــژادی، قومــی، مذهبــی، طبقاتــی، منطقــه ای، ملــی و فراملــی دارنــد. بنابرایــن هیــچ یــک از 
ــگاه  ــت و جای ــر کــدام از نظــر اهمی ــا یکدیگــر نیســتند. بلکــه ه ــل ب ــا درتقاب ــن هویت ه ای
دارای وزن خــاص خــود هســتند، ماهیتــی پویــا داشــته و همــواره در حــال تغییــر و تحول انــد. 
هویــت دینــی، از انــواع هویت هــای جمعــی اســت، احســاس تعلــق و تعهــد فــرد نســبت بــه 
باورهــا، احــکام و ارزش هــای دینــی اســت. و به عنــوان هویــت جمعــی متضمــن آن ســطح از 
دینــداری اســت کــه بــا مــای جمعــی یــا همــان اجتمــاع دینــی یــا امــت، مقارنــت دارد. کــه 
دارای ابعــادی هم چــون رابطــه  فــرد بــا خویشــتن، بــا خــدا، بــا جهــان هســتی و رابطــه فــرد بــا 
جامعــه اســت)حاجیانی، 1388: 436-435(. نــوع دیگــر هویــت، هویــت جهانــی اســت کــه 
تریکبــی از گرایش هــا، احساســات و ادراک هــای مربــوط بــه عناصــر و ارزش هــای جهانــی 
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می باشــد کــه باعــث وحــدت و انســجام جهانــی شــده و در کل بخشــی از هویــت فــردی را 
تشــکیل می دهد)محمدبخــش ودیگــران،1389: 12(. »جهانــی شــدن در هــم گــره خــوردن 
رویدادهــای اجتماعــی و روابــط اجتماعــی ســرزمین های دور دســت بــا تــار و پــود موضعــی 
ــب  ــر وغای ــی حاض ــی تلاق ــوان آن را نوع ــه می ت ــده ای ک ــت. پدی ــر اس ــی دیگ ــا محل و ی
دانســت)گیدنز 1377: 43(. در واقــع »جهانــی شــدن هویــت از یکســو وابســته بــه گســترش 
ــکل گیری  ــه ش ــوط ب ــز من ــی نی ــاط همگان ــر ارتب ــوی دیگ ــت و از س ــی اس ــاط عموم ارتب
ــیم کار  ــد و تقس ــای جدی ــولات دنی ــمی، 1383: 20(. تح ــلی وقاس ــام است«)توس ــت ع هوی
ــه هویت‏هــای  ــا و ... باعــث توجــه ب ــان جنــگ ســرد، گســترش مهاجرت ه ــی، پای بین الملل
ــوم  ــای عل ــی از نگرانی ه ــی یک ــی و اجتماع ــای گروه ــی هویت‏ه ــد و بررس ــی ش گروه
اجتماعــی در دوران اخیــر بــوده اســت. در جوامــع معاصــر کــه زندگــی جدیــد گســترده تر 
گردیــده و هویت هــای محلــی و قومــی جــای خــود را بــه هویت هــای ملــی و حتــی فراتــر 
از آن داده انــد و تفکیــک نقــش  اجتماعــی بــه شــدت گســترش یافتــه اســت افــراد نیازمنــد 
ــی،  ــد خانوادگ ــطح پیون ــود را از س ــاد خ ــتند و اعتم ــود هس ــاد خ ــه  اعتم ــترش دامن ــه گس ب
خویشــاوندی و محلــی بــه کلیــه شــهروندان و حتی بیگانــگان وســعت بخشــند)وثوقی،1388: 
ــدون در نظرگرفتــن اعتمــاد اجتماعــی میســر  ــه هویــت جمعــی ب 135(. بنابرایــن دســتیابی ب
نیســت. از ایــن منظــر، متــن حاضــر بــر آن اســت تــا بــه بررســی رابطــه هویــت جمعــی کلان 

)مذهبــی- جهانــی( و اعتمــاد اجتماعــی در شــهر دوشــنبه تاجیکســتان بپــردازد. 

طرح مسأله 
هويــت از نيازهــاي روانــي انســان و پيــش نيــاز هرگونــه زندگــي اجتماعــي اســت. بــدون 
چارچوبــي بــراي تعييــن هويــت، افــراد هماننــد يكديگــر خواهنــد بــود و هيچ كــدام از آنهــا 
ــن،  ــد. همچني ــد يابن ــاط و پيون ــران ارتب ــا ديگ ــدار ب ــادار و پاي ــي معن ــد به صورت نمي توانن
ــه  ــوند ك ــناخته مي ش ــتقل ش ــه مس ــك جامع ــوان ي ــي به عن ــز در صورت ــاني ني ــع انس جوام
ــباهت ها »و«  ــود« ش ــدون وج ــع ب ــند. در واق ــته باش ــاوت داش ــز و تف ــع تماي ــر جوام از ديگ
تفاوت‏هــا »، افــراد يــك جامعــه امــكان برقــراري ارتباطــي معنــادار و مســتمر را ميــان 
ــدون هويــت اجتماعــي،  ــذا ب ــد داشــت)برتون،1380: 24(. ل ــع ديگــر نخواهن خــود و جوام
در واقــع جامعــه اي وجــود نخواهــد داشــت. عــاوه بــر ايــن هويــت بــه زندگــي افــراد معنــا 
ــة يــك  ــر پاي ــا ب ــد ســاخته شــدن معن ــت فراين ــد اســت كــه » هوي مي بخشــد. كاســتلز معتق
ويژگــي فرهنگــي يــا يــك دســته ويژگي هــاي فرهنگــي كــه بــر ديگــر منابــع معنــا برتــري 

دارنــد، مي باشــد« )گل محمــدي، 1381: 225(.
اریکســون در تعریــف هویــت می گویــد:» هویــت یــک احســاس نســبتاً پایــدار از 
یگانگــی خــود اســت«. بــر اســاس دیــدگاه اریکســون » علی رغــم تغییــر رفتارهــا، افــکار و 
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احساســات، برداشــت یــک فــرد از خــود همــواره مشــابه اســت. عــاوه بــر ایــن اریکســون 
می گویــد ایــن احســاس کــه مــا » چــه کســی هســتیم « بایــد بــا نگرشــی کــه دیگــران نســبت 
بــه مــا دارنــد نســبتاً همخــوان باشــد. ایــن مســأله بــر اعتقــاد اریکســون در اهمیــت رابطــه بیــن 
»خــود« و »جامعــه« تأیکــد دارد)بیابانگــرد، 1379: 123(. در تعريفــي ديگــر از هويــت گفتــه 
شــده اســت: »هويــت عبــارت اســت از مجموعــه خصايصــي كــه شــخص يــا احســاس دروني 
ــود،  ــب مي‏ش ــاس ها تركي ــاوت احس ــه متف ــت از مجموع ــاس هوي ــد. احس ــن مي‏كن را تعيي
ــق، احســاس ارزش، احســاس  ــد: احســاس وحــدت، احســاس هم ســازي، احســاس تعل مانن
ــيخاوندي،1379:  ــور اراده موجود«)ش ــر مح ــه ب ــازمان يافت ــاد س ــاس اعتم ــتقلال و احس اس
ــت را در برســاختن احســاس وحــدت،  ــت و احســاس هوی ــوان هوی ــن منظــر می ت 9(. از ای

ــر دانســت. ــق و اعتمــاد موث هم ســازي، تعل
از ســوی دیگــر؛ اعتمــاد یکــی از مؤلفه هــای اصلــی ســرمایه اجتماعــی اســت کــه 
ــد)پاتنام،1380:  ــود بخش ــه را بهب ــی جامع ــگ، کارائ ــات هماهن ــهیل اقدام ــا تس ــد ب می توان
285(. از ســوی دیگــر بــا ارزش هــای فرامــادی گرایانــه پیونــد دارد، تــوأم بــودن بــا اجتمــاع 
محلــی، انســجام موزونــی روابــط بیــن شــخصی حکایــت از اهمیــت موضــوع اعتمــاد دارد 
)اشــتومپکا، 1387: 34(. بنابرایــن اگــر اعتمــاد را یکــی از لــوازم ضــروری زندگــی اجتماعــی 
در دنیــای مــدرن بدانیــم، اهمیــت آن کــم   و بیــش آشــکار می شــود و انســان ها در زندگــی 
ــط  ــه یکدیگــر اعتمــاد کــرده و رواب ــد ب ــواع و اقســام فعالیت هــای خــود بای ــه و در ان روزان
ــه واحدهــا و نهادهــای  ــه دیگــران، اعتمــاد ب ــا کننــد. اعتمــاد فــرد ب خــود را براســاس آن بن
اجتماعــی، کارکردهــای نظــام اجتماعــی را تســهیل کــرده و در نظــم اجتماعــی مؤثــر 
اســت)امیرکافی،1386: 294(. از ایــن رو اعتمــاد اجتماعــی از جملــه پدیده هايــی اســت کــه 
در روابــط و تعامــات انســانی نقــش حیاتــی ایفــا میک نــد از ســطح خــرد )خانــواده( گرفتــه 
تــا ســطح کلان)جامعــه( و حتــی در ســطحی فراتر)جهانــی( کــه تســهیل گر روابــط انســانی 
اســت ادامــه میی ابــد. در جوامــع ســنتی کــه قلمــرو زندگــی در محــدوده و تفــاوت آشــنا و 
غریبــه اســت تمایــز آشــکاری اســت، فــرد تنهــا واغلــب بــه خانــواده و گروههــای محلــی و 
در یــک کلام بــه خود یهــا اعتمــاد مــی ورزد و بیگانــگان غیــر قابــل اعتمادنــد و چــه بســا بــا 
آنهــا خصومــت می ورزد)تونکیــس،1387: 14(. در رابطــه  اعتمــاد حداقــل دو طــرف وجــود 
دارد: اعتمــاد کننــده و امیــن، فــرض این اســت کــه هــر دو طــرف هدف منــد هســتند وهــدف 
آن هــا تأمیــن منافع شــان اســت. صرف نظــر از اینک ــه منافــع چــه باشــند)کلمن،1390: 
ــاد  ــاس اعتم ــر اس ــات ب ــت: » اجتماع ــی اس ــم اجتماع ــی نظ ــه اصل ــر، پای ــن منظ 154(. از ای
 .Fukuyama, F(»ــد ــود نمی آین ــه وج ــاعه ب ــدون آن خلق الس ــتند و ب ــتوار هس ــه اس دو طرف
ــل در فضــای خــاص ارتباطــات اجتماعــی  ــاد و تعام ــن اســاس، اعتم ــر ای 1995,25-26 ( ب
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شــکوفا می شــود، امــا بــدون ارتباطــات اجتماعــی وجــود مســتقلی نــدارد) فیلــد، جــان،1385: 
ــتگی  ــع همبس ــا مان ــه تنه ــطح کلان، ن ــم در س ــه آن ه ــادی در جامع ــای بی اعتم 213(. فض
ملــی و انســجام اجتماعــی بلکــه معضلــی در راه توســعه اســت. در حالــی کــه بــا همــکاری 
و اعتمــاد اجتماعــی در بیــن اقــوام و نژادهــای مختلــف ایــن امــر مهــم راهبــردی می گــردد. 
راجــع بــه هویــت جمعــی و اعتمــاد اجتماعــی بــه تفکیــک تحقیقــات متعــددی انجــام شــده، 
ــا  ــرای م ــاخص های آن ب ــاد( و ش ــت واعتم ــوع )هوی ــم موض ــث فه ــات از حی ــن تحقیق ای
ــاره ارتبــاط ایــن دو تاکنــون پژوهشــی درخــور، انجــام نشــده اســت  مهــم بوده انــد. امــا درب
بــه همیــن دلیــل، مقالــه حاضــر بــر ایــن بــاور اســت کــه توانســته اســت، مســأله ای جدیــد را 
ــه رابطــه  ایــن دو  بررســی کنـــد. اهمیــت ایــن مســأله از آن جــا دو چنــدان می گــردد کــه ب
)اعتمــاد اجتماعــی وهویــت جمعــی( در بیــن قشــری پرداختــه می شــود کــه از نظــر کمــی و 
یکفــی در میــان ســایر اقشــار جامعــه از جایــگاه بالائــی برخوردارنــد و آینــده  نیــز در دســتان 
ــه در  ــرد ک ــورت می گی ــه ای ص ــر در جامع ــورد نظ ــه م ــرآن، مطالع ــاوه ب ــت. ع ــان اس آن
ــر در  ــه  حاض ــن رو مطالع ــت. از ای ــرد و بی همتاس ــه ف ــر ب ــی، منحص ــه مل ــا جامع ــه ب مقایس
نظــر دارد بــه ایــن ســوال پاســخ دهــد کــه جوانــان از چــه ســطحی از هویــت جمعــی کلان و 

اعتمــاد اجتماعــی برخوردارنــد و رابطــه ایــن دو متغیــر در بیــن آنــان چگونــه اســت؟

اهداف پژوهش
الف ـ هدف اصلی:

ــی در  ــاد اجتماع ــا اعتم ــی( ب ــی وجهان ــی کلان )مذهب ــت جمع ــن هوی ــه بی ــي رابط بررس
ــان شــهر دوشــنبه اســت  ــان جوان مي

ب ـ هدف هاي ويژه: 
شناخت میزان اعتماد اجتماعی جوانان )دختر و پسر( در جامعه مورد بررسی ■■
تعیین ميزان تعلق خاطرجوانان نسبت به هويت ها یجمعی)مذهبی و جهانی( ■■
تبیین رابطه هویت های جمعی کلان و اعتماد اجتماعی در بین جوانان■■
تعيین نوع هويت جمعی مطلوب و تأثیرگذار از نظر جوانان ■■

ضرورت واهمیت تحقیق 
ــه  ــم و ب ــر و كار داري ــددي س ــاي متع ــا هويت‏ه ــف ب ــاي مختل ــا در موقعيت‏ه ــة م هم
ــاي  ــم. مرزه ــف مي كني ــود را تعري ــم خ ــرار داري ــه در آن ق ــرايطي ك ــت و ش ــع موقعي تب
نفــوذ ناپذيــر بيــن مقــولات و گروه‏هــاي هويتــي ديگــر مســتحكم نيســتند، بلكــه بــه شــدّت 
ــع  ــرات اســت. مناب ــن تغيي ــگ اي ــش آهن ــاي ارتباطــات پي ــر و شــكننده اند. دني آســيب پذي
ــن،  ــان، دي ــا، زم ــکان و فض ــد از: م ــا عبارتن ــظ هويت ه ــاخت و حف ــي س ــاي اصل و ابزاره
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ــه شــمار مــي رود. در گذشــته  ــي ب ــع هويت ــن منب ــان و فرهنــگ کــه مهم تريــن و غني تري زب
ايــن منابــع) مــکان و فضــا، زمــان، فرهنــگ و زبــان ( بــه خوبــي از عهــده انجــام کار هويــت 
ســازي افــراد بــر مي آمدنــد، ولــي امــروزه، وســايل نويــن ارتباطــي و فراينــد جهانــي شــدن 
ــه  ــاري ک ــاي انحص ــکان، فض ــا از م ــردن آنه ــدا ک ــان و ج ــا و زم ــاختن فض ــول س ــا متح ب
ــه  ــرده و در نتيج ــن ب ــد را از بي ــازي کنن ــت س ــا هوي ــوده ت ــا ب ــت- ملت ه ــار دول در اختي
ــه ميــزان بســيار زيــادي کاهــش  توانايــي جوامــع در هويــت ســازي و هويــت يابــي افــراد ب
يافتــه است)عباســی قــادی و خلیلــی کاشــانی،1387: 28(. بــه بیــان دیگــر، در دنیــای مــدرن 
ــراد واگــذار  ــه اف ــره ب ــی هم چــون ســایر اشــکال زندگــی روزم ــت یاب ــد هوی ــروزه فراین ام
شــده اســت؛ امــری کــه آنتونــی گیدنــز تحــت عنــوان سیاســت زندگــی از آن نــام می بــرد. 
سياســت زندگــي مبتنــي بــر تــاش، انتخــاب و بازانديشــي و تعامــل فــرد در ميــان گزينه هــاي 
گوناگــون در محيطــي بازانديشــانه اســت كــه ديگــر ســنت نقشــي در ارايــه  الگــو و معيــار در 
زندگــي روزمــره افــراد نــدارد. امــری کــه به واســطه جهانــی شــدن ایجــاد شــده اســت)نش، 
ــار و نوشــته های اندیشــمندان مختلــف،  ــا بررســی آث ــر اشــتومپکا)1999( ب 1382: 91(. پیوت
ــر،  ــع معاص ــه در جوام ــت ک ــد اس ــه و معتق ــاد پرداخت ــروری اعتم ــم و ض ــای مه ــه جنبه ه ب
ــن  ــت و ضــرورت یافت ــه اهمی ــد کــه منجــر ب ــردی وجــود دارن ــه ف ویژگی هــای منحصــر ب
ــر  ــد و معاص ــع جدی ــی در جوام ــه زندگ ــوری ک ــوند. به ط ــی می ش ــاد اجتماع ــأله اعتم مس
بــدون توجــه بــه اعتمــاد، امــری ناشــدنی و اجتناب ناپذیــر اســت. همچنیــن بررســی ها نشــان 
ــوردار  ــی برخ ــت مطلوب ــع از وضعی ــیاری از جوام ــی در بس ــاد اجتماع ــه اعتم ــد ک می ده
نیســت. »در کشــورهای صنعتــی و غیرصنعتــی، پژوهش هــا بیانگــر آن  اســت کــه بــا کاهــش 
اعتماداجتماعــی، بحــران شــخصیت و هویــت افزایــش میی ابــد«. )گیدنــز، 1383: 253- 250 
(. بنابرایــن هويــت جمعــي لازمــه  اعتمــاد اجتماعــي اســت و هرگونــه تأخيــر يــا انحــراف در 
شــكل گيري هويــت جمعــي مي توانــد منجــر بــه پراكندگــي يــا بحــران در اعتمــاد اجتماعــي 
ــي را  ــردي و اجتماع ــاي ف ــياري از نابهنجاري ه ــر بس ــن ام ــود، اي ــان ش ــا جوان ــه ب در رابط
ــن منظــور دولت مــردان و نظــام سياســي هــر جامعــه اي  ــه همي ــال خواهــد داشــت، ب ــه دنب ب
ــن  ــر اي ــد. ب در خصــوص مکانیســم شــکل گیری اعتمــاد اجتماعــي اهميــت بســزايي قائل ان
ــوردار  ــي برخ ــگ غن ــا و فرهن ــدن ديرپ ــخ و تم ــه از تاري ــتان ك ــه ي تاجيكس ــاس جامع اس
ــاني در  ــع انس ــن مناب ــت، بهتري ــزه  مل ــا و پرانگي ــال، پوي ــه  فع ــوان بدن ــان به عن ــت و جوان اس
زيســت جمعــي محســوب شــده، ســهم مؤثــري در تضميــن حيــات فرهنگــي و ملــي جامعــه 
ــه  ــد ب ــه امي ــش درج ــبب افزاي ــا س ــه تنه ــان، ن ــن جوان ــي در بی ــت جمع ــق هوي ــد. تحق دارن
آينــده و اعتمــاد آنــان بــه نهادهــاي اجتماعــي اســت بلكــه تضميــن كننــده نقــش جوانــان در 
زيســت جمعــي جامعــه به واســطه دارا بــودن انرژیهــای فــراوان، حساســیت ســنی و اجتماعــی 
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ه
ایــن قشــر عمــده از جامعــه در آينــده اســت. بــر ایــن اســاس ضــروری بــه نظــر مي رســد كــه 
بــه بررســی هویــت جمعــی کلان ) مذهبــی ـ جهانــی( بــا اعتمــاد اجتماعــی در بیــن جوانــان 

شــهر دوشــنبه پرداختــه شــود. 

بررسی مطالعات تجربی
همــان  طــور کــه در مقدمــه گفتــه شــد، در حوزه  مــورد مطالعــه یعنی هویــت جمعی کلان 
و اعتمــاد اجتماعــی تحقیقــات تجربــی درخــوری صــورت نگرفتــه اســت امــا بررســی های 
ــه  ــه کــه ب ــران صــورت گرفت ــه صــورت مســتقل در جهــان و ای جانبــی و مرتبــط، آن هــم ب
ــه لحــاظ موضوعــی در دو  ــه را ب ــوان تحقیقــات انجــام شــده در ایــن زمین طــور کلــی می ت

مقولــه دســته بنــدی نمــود.
ــرار  ــود ق ــی کار خ ــور اساس ــی را مح ــای جمع ــه هویت ه ــی ک ــته اول: تحقیقات دس
داده اند)تــلِ اژُِ آدام حســینوویچ 2011، یــورس اوِنــا 2010، قــادرزاده 1389، لهراســبی 
پسِــتی2003، گیایــووف  توســلی وقاســمی1383،  وجریبــی1388، شــاز یموف 2006، 
ــی 1374،  ــینیرلا1997، عبداله ــر 1376، س ــدی 1377، رزاز یف ــی1377، آخون 1999، چلب

کســتلز 1992 ( 
ــاد  ــه موضــوع اعتم ــی هســتند کــه هرکــدام از منظــری خــاص ب ــته دوم: تحقیقات دس
اجتماعــی پرداخته  اند:)آراســته و همــکاران2010، محســنی تبریــزی وهمــکاران 1387، 
 ،2005 پاکســتون   ،1387 حیدرآبــادی  زهرایــی1387،   ،1388 وصداقــت  قریشــی راد 
ــی1996،  ــز کارن و پنِ ــاس زاده 1383، اســکوور 1996، ایوان ــاروی وهمــکاران 2009، عب ه

ــدِر1995(.  ــوی وآن ــن ج ــرگ1995، جی لیب
ــد،  ــی کرده ان ــر بررس ــک متغی ــاً ی ــین صرف ــات پیش ــود تحقیق ــه می ش ــن ملاحظ بنابرای
ــر  ــب پ ــه موج ــی ک ــد تلاش ــی نمای ــر را بررس ــه دو متغی ــد رابط ــر می خواه ــش حاض پژوه

ــود.  ــد ب ــی خواه ــاء علم ــن خ ــدن ای ش

ملاحظات نظری و مفهومی
فوکویامــا اعتمــاد را انتظــاری می دانــد کــه بــر پایــه   کیســری رفتارهــای منظــم، صادقانــه 
ــراد آن  ــه ســایر اف ــرد نســبت ب ــداول( در ف ــای مشــترک مت و مشــارکتی )براســاس هنجاره
اجتمــاع به وجــود آید)فوکویامــا،1379: 137( . کلمــن اعتمــاد را »وارد کــردن عنصــر خطــر 
در کنــش بــا دیگــران دانســته و اعتمــاد را بــا مخاطــره در ارتبــاط می دانــد«) کلمــن:1390، 
271( بــه اعتقــاد پاتنــام؛ اعتمــاد از عناصــر ضــروری بــرای تقویــت همــکاری بــوده و حاصــل 
پیش بینــی پذیــری رفتــار دیگــران اســت کــه در یــک جامعــه کوچــک از طریــق آشــنایی 
نزدیــک بــا دیگــران حاصــل می شــود، امــا در جوامــع بزرگ تــر و پیچیده تــر یــک اعتمــاد 
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ــام،1380 :234(. از  ــرورت دارد)پاتن ــاد ض ــتقیمی از اعتم ــکل غیرمس ــا ش ــخصی تر ب غیرش
ــا محیــط  نظــر زتومــکا، اعتمــاد راهبــردی اســت کــه افــراد را قــادر می ســازد تــا خــود را ب
ــتومپکا، 1387:  ــود ببرند)اش ــده س ــای فزاین ــد و از فرصت ه ــق دهن ــده وف ــی پیچی اجتماع
ــاز فرهنگــی دموکراســی  ــدرن و پیش نی ــع م 50(. اعتمــاد اجتماعــی عنصــر فرهنگــی جوام
لیبــرال باثبــات اســت. دموکراســی ها بــا حــوزه  جامعــه مدنــی کــه دارای انجمن هــای 
ــن نهادهــای عمومــی را حفــظ  ــن غریبه هاســت کــه ای ــه اســت، مســتلزم اعتمــاد بی داوطلبان
کنــد. هــرگاه دایــره  اعتمــاد محــدود بــه دوســتان وخانــواده باشــد، در بنیان هــای فرهنگــی 
ــار خــوب  ــه وجــود می آیــد: رفت ــه ای ب فســاد ایجــاد می شــود، چــون نظــام اخلاقــی دوگان
بــا دوســتان وخانــواده و رفتــاری نه چنــدان مطلــوب بــا عمــوم وغریبه ها،)تاجبخــش،1384: 
14(. فوکویامــا عنــوان میک نــد، بیــن ســطح اعتمــاد بــا پیشــرفت جوامــع ارتبــاط معنــی داری 
ــطح  ــر از س ــع دیگ ــا جوام ــه ب ــه در مقایس ــعه یافت ــع توس ــده وی جوام ــه عقی ــود دارد. ب وج
اعتمــاد بالاتــری برخوردارنــد. وی در این بــاره می نویســد: »خوشــبختی یــک ملــت و 
ــی  ــی فرهنگ ــک ویژگ ــتن ی ــه داش ــت ب ــوط اس ــت من ــرای رقاب ــی اش ب ــور توانای ــن ط همی

واحــد فراگیــر کــه آن ســطح اعتمــاد در جامعــه اســت« (فوکویامــا، 1379: 24(.
ــک  ــت ی ــا صف ــت ی ــی یکفی ــه نوع ــکاء ب ــا ات ــان ی ــوان اطمین ــاد1 را به عن ــز اعتم گیدن
شــخص، یــک چیــز یــا اطمینــان بــه حقیقــت یــک گفتــه تعریــف میک ند.)گیدنــز: 1377: 
ــگاه اعتمــاد ونقــش آن در توســعه   ــه جای ــن ب ــز پرداخت ــی گیدن 37 ( یکــی از مباحــث اصل
ــزی اســت کــه موجــب احســاس امنیــت وجــود  ــن چی جامعــه انســانی اســت،»اعتماد بنیادی
ــه  ــر انســان در نقــل وانتقال هــا، خطــرات حاصــل از زندگــی اجتماعــی وکلی اســت، و راهب
ــای  ــن مؤلفه ه ــی از مهم تری ــاد یک ــر او اعتم ــد« از نظ ــان می باش ــی انس ــات اجتماع ارتباط
ــی  ــی و مل ــردی، محل ــای ف ــکل گیری هویت ه ــث ش ــه باع ــت، ک ــی اس ــرمایهی  اجتماع س
می گردد)گیدنــز،1382: 656(. بــه نظــر وی، هویــت اجتماعــی افــراد بــر اســاس خودآگاهــی 
و هــم توســط شــرایط و موقعیت هــای اجتماعــی در زمــان و مــکان شــکل می گیــرد. 
ــت  ــودن آن، عقلانی ــی ب ــد بازتاب ــای اجتماعــی، رون ــد اســت کــه عملکرده ــن معتق هم چنی
ــرار  ــد ســاختی ابی ق ــرد را همیشــه در فراین ــت ف ــرد و بازاندیشــی آن هوی ــی ف وخودآگاه
ــد. به زعــم  می دهــد. خصوصــاً در عصــر جدیــد کــه نهادهــای امروزیــن هــم دخالــت دارن
وی هرچیــزی در زندگــی اجتماعــی از آن چــه سیســتم های جهانــی در بــر می گیرنــد 
ــردار و راه و  ــک ک ــود در ی ــوب می ش ــرد محس ــک ف ــری ی ــت فک ــه وضعی ــه ک ــا آن چ ت
ــد هویــت  ــن اســاس همیشــه بای ــز، 1383: 81(. برای رســم اجتماعــی به وجــود می آید)گیدن
ــاهده،  ــورد مش ــف م ــرایط مختل ــت ش ــا و تح ــکان و فض ــان، م ــاس زم ــان را براس خودم

1. trust
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ه
ــد و  ــت می ده ــود را از دس ــوذ خ ــنت نف ــدازه س ــر ان ــم. ه ــرار دهی ــی ق ــر و بازبین تجدیدنظ
زندگــی روزمــره بــر حســب تعامــل دیالکتیکــی محلــی و جهانــی بازســازی می شــود، افــراد 
ــون وادار  ــای گوناگ ــن گزینه ه ــود از بی ــی خ ــیوه زندگ ــرگزینش ش ــر س ــه زدن ب ــه چان ب
ــرات  ــا تغیی ــاط ب ــد در ارتب ــاً بای ــرد الزام ــت ف ــن هوی ــوند)گیدنز، 1383: 83(. بنابرای می ش
ــرد، دگرگــون شــود و  ــی( شــکل بگی ــی و جهان ــاس محل ــه مقی ســریع زندگــی اجتماعی)ب
ــه  ــرام ب ــراد فعــال در اجتماعــات وســیع تر ضمــن احت ــد و اف ــی اســتحکام یاب ــه طــور بازتاب ب

هویت هــای کوچ کتــر بــه هویت هــای عام تــر گرایــش بیش تــری پیــدا کننــد.
ــه  ــه تجرب ــولاً ب ــه معم ــت ک ــن اس ــان ای ــی کارش ــت های مذهب ــز »باورداش ــر گیدن از نظ
ــه  ــازند ک ــم می س ــی را فراه ــد و چارچوب ــق میک نن ــاد تزری ــا ، اعتم ــا و واقعیت ه رویداده
ــش  ــا واکن ــر آن ه ــرد و در براب ــن ک ــوان تبیی ــا را می ت ــا و موقعیت ه ــن رویداده در آن ای
ــت  ــاد اس ــرض اعتم ــش ف ــه پی ــی ک ــر وی »ایمان ــز، 1377: 122(. از نظ ــان داد« )گیدن نش
و نخســتین بــار شــامل مواظبــت کننــدگان کــودک می شــود، حفاظــت نهــاد یاش از 
ــی  ــع بودگ ــار واق ــع معی ــت، در واق ــده  مواظب ــاد زایی ــت. اعتم ــه اس ــازمان یافت ــب، س مذه
یــک دیــن معیــن اســت«)گیدنز: 1377: 124(. طبــق نظــر او بیش تــر موقعیت هــای زندگــی 
اجتماعــی مــدرن، بــا دیــن به صــورت نفــوذ حاکــم بــر زندگــی روزانــه ســازگاری ندارنــد و 
باورداشــت های مذهبــی جایــش را بــه دانــش بازاندیشــانه داده اســت. »دیــن وســنت همیشــه 
ــدرن اســت  ــص زندگــی اجتماعــی م ــته اند و بازاندیشــی مخت ــم داش ــا ه ــد نزدیکــی ب پیون
ــر از دیــن تضعیــف کــرده اســت«. ــا ســنت دارد، و ســنت را بیش ت کــه مغایــرت مســتقیم ب

)گیدنــز، 1377: 130( از نظــر وی در جوامــع )ســنتی( پیــش از مــدرن، مذهــب بــرای افــراد 
بســیار حائــز اهمیــت اســت و نقــش مؤثــری در امــور اجتماعــی دارد، امــا بــا گــذار جامعــه و 
ــر،  ــراد انســانی کم رنگ ت ــان اف ــه( نقــش مذهــب در می ــت اجتماعــی شــدن )مدرنیت در حال
و یــا اهمیــت خــود را از دســت می دهــد. بــا تکیــه بــر ایــن پشــتوانه  نظــری، اکنــون فــرض 
مــا این اســت کــه جوانانــی کــه بــه هویــت مذهبــی تعلــق خاطــری بیش تــری دارنــد اعتمــاد 

آنــان از نــوع بیــن شــخصی اســت. 
گیدنــز معتقــد اســت هــر چقــدر هویــت، جهانــی شــود، اعتمــاد افــراد تعمیــم یافتــه اســت 
ــد.  ــت به وجــود می آی ــر شــکل در صمیمی ــده و تغیی ــی بوجــود آم ــی مدن ونوعــی بی تفاوت
وقتــی جامعــه محلــی اســت، صمیمــت نیــز محلــی اســت. چیزهــای خاصــی بــه مــا صمیمیــت 
ــه  ــدرن ب ــش از م ــه پی ــه از جامع ــض اینک  ــه مح ــا ب ــب«، ام ــون«- »نس ــند مانند»خ می بخش
ــوق  ــی س ــی مدن ــه بی تفاوت ــت ب ــی و صمیمی ــط عاطف ــم، رواب ــت کنی ــدرن حرک ــوی م س
میی ابــد، هرچقــدر بی تفاوتــی مدنــی در جامعــه بیش تــر باشــد گرایــش بــه ســمت هویــت 
ــترش  ــه گس ــم یافت ــاد تعمی ــمت اعتم ــه س ــاد ب ــور اعتم ــده و همین ط ــر گردی ــی بیش ت جهان
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ــری  ــر بیش ت ــق خاط ــی تعل ــت جهان ــه هوی ــه ب ــی ک ــت، جوانان ــا این اس ــرض م ــد. ف میی اب
ــر اســت.  ــای انتزاعــی بیش ت ــه نظام ه ــا ب ــاد آنه ــد، اعتم دارن

ــن رو  ــت. از ای ــه اس ــه ای دو طرف ــاخت؛ رابط ــت و س ــن فاعلی ــه بی ــز رابط ــر گیدن ــه نظ ب
ســاخت اجتماعــی هــم وســیله و هــم براینــد اعمالــی اســت کــه نظــام اجتماعــی را می ســازد. 
ــا  ــا وکنش ه ــا، هنجاره ــه نهاده ــت ک ــد اس ــک کل واح ــان ی ــاختی ابی، جه ــه س در نظری
ــز،  ــود می آورند)گیدن ــی را به وج ــم و تصادف ــای نامنظ ــرایط و موقعیت ه ــاً ش در آن دائم

.)18 :1377
به طــور کلــی در نظریــه گیدنــز نظــام اجتماعــی شــامل: نهادهــا، هنجارهــا و کنش هاســت. 
ــجام  ــی و انس ــه یکپارچگ ــر ب ــاختار منج ــت وس ــل عاملی ــی در تعام ــام اجتماع ــن نظ ــه ای ک
می گــردد، در ایــن نظریــه یکپارچگــی در شــاخص های شــخصیت، هویــت، روابــط 
ــد.  ــاد می انجام ــه اعتم ــکان ب ــان وم ــول زم ــه در ط ــت ک ــی  اس ــات جمع ــاختار و هیجان س
ــای  ــه نظام ه ــاد ب ــی و اعتم ــاد عموم ــاص، اعتم ــراد خ ــه اف ــاد ب ــامل؛ اعتم ــم ش ــاد ه اعتم
ــی  ــت جمع ــراد، هوی ــخصیتی اف ــام ش ــکل گیری نظ ــا ش ــر، ب ــوی دیگ ــت. از س ــی اس انتزاع
در معنــای عــام آن در بیــن کنش گــران ایجــاد می گــردد، در ایــن تحقیــق هویــت جمعــی 
ــه شــرایط زمانــی و مکانــی  ــا توجــه ب کلان شــامل ؛ هویــت مذهبــی و جهانــی اســت کــه ب
ــث  ــف و مباح ــدو کاو در تعاری ــوع کن ــند. از مجم ــذار باش ــر گ ــاد تأثی ــر اعتم ــد ب می توان
ــط  ــوان یــک ویژگــی در رواب ــت و اعتمــاد به عن ــن اســتنباط می شــود کــه هوی نظــری چنی
ــوان یــک ویژگــی جمعــی مفهــوم  ــه عن ــی ب ــه طــور کل ــا نظــام اجتماعــی، ب اجتماعــی و ی
ســازی شــده اســت. گیدنــز بــا طــرح تئــوری ســاختاربندی ســطح مطالعــه ســاخت و کنــش 
بــه بررســی و تحلیــل مفهــوم اعتمــاد و هویــت پرداختــه اســت. در ايــن تحقیــق نیــز تئــوري 
ســاختاربندی1 گيدنز)ســاختار- عامليــت( بــه خاطــر جامعیــت بیش تــر در تبییــن رابطــه بیــن 
ــورد اســتفاده  ــوان مــدل و چارچــوب نظــري م ــه عن اعتمــاد اجتماعــی و هویــت جمعــی، ب

قــرار گرفتــه  اســت. 

مدل نظـری
1. Structuration Theory
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فرضیــه اصلــی: بــه نظــر می رســد هویت هــای جمعــی کلان بــر شــکل گیری اعتمــاد 
ــی مؤثراند. اجتماع

ــق خاطــر  ــی تعل ــت مذهب ــه هوی ــی کــه ب ــه نظــر می رســد جوانان ــی1: ب ــه فرع فرضی

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


152

94
یز 

پای
 ،4

3 
ره

ما
 ش

ی،
ماع

جت
ت ا

منی
ت ا

لعا
طا

ی م
هش

ژو
- پ

ی 
لم

ه ع
نام

صل
ف

ــت.  ــر اس ــان بیش ت ــن آن ــخصی در بی ــن ش ــاد بی ــد، اعتم ــری دارن بیش ت
ــر  ــق خاط ــی تعل ــت جهان ــه هوی ــه ب ــی ک ــد جوانان ــر می رس ــه نظ ــی2: ب ــه فرع فرضی

ــت.  ــر اس ــی بیش ت ــای انتزاع ــه نظام ه ــا ب ــاد آن ه ــد، اعتم ــری دارن بیش ت

متغیرهای تحقیق
هویــت جمعــی شناســه  آن قلمرویــی از حیــات اجتماعــی اســت کــه فــرد بــا ضمیر»مــا« 
ــد.  ــف کن ــد و تکلی ــاس تعه ــر آن احس ــد و در براب ــون می دان ــق و مدی ــدان متعل ــود را ب خ
ــزرگ  ــه ب ــی، از کوچــک و خــاص ب ــوان در ســطح ترتیب ــن هویت هــای جمعــی را می ت ای
هم قــوم، هم زبــان،  یــا هم محلــه، هم روســتا،  هم فامیلــی، هم طایفــه  از  مثــاً  عــام،  و 
ــه  ــن مقال ــدی کــرد) عبدالهــی، 1376: 63(. در ای ــوع دســته بن هم مذهــب، هم وطــن و هم ن

ــود. ــنجيده مي ش ــي س ــت جهان ــی و هوی ــت مذهب ــاخص های هوی ــا ش ــی ب ــت جمع هوی

تعریف عملیاتیتعریف نظریمفاهیم

هویت مذهبی 
مجموعه ای نسبتاً پایدار و ثابت از 

ایستارهایی است که فرد از رابطهی  
خود با دین در ذهن دارد.

بــرای ایــن متغیــر 6 گویــه )تعلــق داشــتن بــه جامعــه اســامی 
جهانــی، اولویــت دادن بــه مســلمان بــودن، افتخــار بــه 
ــت  ــد تاجیــک، ارجحی ــلمانم بع ــه جهانــی، اول مس جامع
دیــن برســایر امــور، ... ( در ســطح ســنجش رتبــه ای طراحی 
گردیــد و در 4 ســطح بــر اســاس مقیــاس رتبــه ای ســنجیده 
ــا 4 محاســبه گردیــد.  ــر مبنــای ایــن مقیــاس از1 ت شــده و ب

ــاد = 3 کــم= 2 بســیارکم= 1( ــاد= 4 زی ــي: )بســیار زی يعن

هویت جهانی 
تریکبی از گرایش ها، احساسات 
وادراک های مربوط به عناصر و 

ارزش های جهانی می باشد

به منظور عملی کردن این متغیر، 4 گویه 
ــح دادن  ــر، ترجی ــوع بش ــه ن ــر ب ــق خاط ــودن، تعل ــان ب ) انس
ــودن همــه  ــرام ب ــل احت ــر، قاب ــر غی هــم وطــن و هــم دیــن ب
ــم =  ــم = 4 موافق ــیار موافق ــطح )بس ــار س ــانها( در چه انس
3 مخالفــم = 2 بســیار مخالفــم = 1( بــا مقیــاس رتبــه ای 

ــد. ــنجیده ش س

اعتماد اجتماعی

انتظاری است که از کی جامعه 
برخوردار از رفتار منظم، دارای 

روابط صادقانه و مبتنی بر تعاون بر 
می خیزد.

از تریکــب شــاخص های اعتمــاد بیــن شــخصی، اعتمــاد 
عمومــی و اعتمــاد نهــادی کــه شــامل 28 گویــه و بــا مقیــاس 

رتبــه ای ســنجیده شــده اســت.
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در ایــن مقالــه از روش پیمایــش اجتماعــی اســتفاده شــده اســت. هویــت جمعــی 
ــش را  ــن پژوه ــاري اي ــد. جامعه آم ــته می باش ــر وابس ــی متغی ــاد اجتماع ــتقل و اعتم متغیرمس
جوانــان 29-18 ســاله شــهر دوشــنبه تشــكيل مي دهنــد. بنــا بــه اطلاعــات جمــع آوری شــده 
بــر اســاس آمارگیــری ســال 2010 مرکــز آمــار جمهــوری تاجیکســتان، تعــداد کل جمعیــت 
کشــور502,564,7 نفــر، جمعیــت شــهر دوشــنبه 844,724 نفــر و تعــداد کل جوانــان )دختر و 
پســر 18 تــا 29 ســال( شــهر دوشــنبه 041,189 نفــر اعــام گردیــد کــه از ایــن تعــداد، 91495 
ــه صــورت  ــه پراکنــده شــده اند. شــيوه  نمونه گيــري، ب پســر و 97547 دختــر در چهــار ناحی
ــا اســتفاده از تقســيم بندي شــهر دوشــنبه  ــه اي اســت كــه ب تصادفــی، خوشــه اي چنــد مرحل
بــه چهــار ناحیه)خوشــه( بــه تناســب جمعيــت هــر ناحیــه صــورت مي گيــرد. بــراي انتخــاب 
ــا اســتفاده از فرمــول كُكــران تعــداد 383 نفــر تعییــن، کــه تعــداد 185 نفــر  حجــم نمونــه، ب
پســر و 198 نفــر دختــر هســتند. جهــت گــردآوری اطلاعــات از تکنیــک پرسشــنامه اســتفاده 
ــراي  ــد. ب ــرار گرفتن ــل ق ــه و تحلی ــورد تجزی ــنامه م ــت 368 پرسش ــه در نهای ــت ک ــده اس ش
تعييــن پايايــي شــاخص ها آلفــاي کرونبــاخ محاســبه گرديــد کــه ميانگيــن پايايــي يــا اعتمــاد 
شــاخص ها بــا اســتفاده از ضريــب آلفــاي کرونبــاخ بــراي ســؤالات پرسشــنامه برابــر33,83 
ــر  ــراي ه ــر از70% ب ــاخ بيش ت ــاي کرونب ــه آلف ــه اينک ــه ب ــا توج ــت. ب ــده اس ــت آم به دس
ــد.  ــي برخوردارن ــت بالاي ــا از دق ــه گويه ه ــت ک ــانگر آن اس ــت نش ــدام از مقياس هاس ک
در نهایــت تجزیــه وتحلیــل داده هــا در دو بخــش آمــار توصیفــی و آمــار اســتنباطی انجــام 
می شــود کــه بخــش آمــار توصیفــی، شــامل جــداول و نمودارهــای آمــاری و شــاخص های 
مرکــزی و پراکندگــی اســت و بخــش آمــار اســتنباطی شــامل ضریــب همبســتگی کنــدال، 
ــل  ــی- دو( و تحلی ــون خ ــری )آزم ــای ناپارامت ــونF وآزمون ه ــی )T-test(، آزم ــون ت آزم
مــدل رگرســیون چنــد متغیــره می شــود. در ایــن تحقیــق جهــت ســهولت پــردازش و تجزیــه 

ــد. ــاری SPSS اســتفاده گردی ــزار آم ــر و نرم اف ــا از کامپیوت ــل داده ه تحلی
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یافتـه ها
جدول )1(: توزيع میانگین گروه نمونه پژوهش بر حسب میزان اعتماد اجتماعی وهویت های 

کلان

عامل
آزمون معناداری میانگین با شاخص های آماری

مقدار مطلوب بزرگ تر از 2

معناداریآماره آزمونانحراف معیارمیانگینبیش ترینکم ترین

3,146884,243064,0665,30000,0اعتماد اجتماعی

00,100,41698,355549,0399,40000,0هویت مذهبی

50,100,42385,352105,0596,45000,0هویت جهانی

ــان  ــی جوان ــاد اجتماع ــن اعتم ــود، میانگی ــاهده مي ش ــدول)1( مش ــه در ج ــه ک همان گون
شــهر دوشــنبه 6884,2 می باشــد. کــه نشــان می دهــد اعتمــاد اجتماعــی جوانــان شــهر 
دوشــنبه در حــد متوســط بــه بــالا اســت. بــرای بررســی ایــن ادعــا مقــدار معنــاداری میانگیــن 
اعتمــاد اجتماعــی 000,0 اســت کــه نشــان می دهــد ایــن مقــدار معنــاداری کم تــر از خطــای 
5 درصــد اســت. به عبارتــی میانگیــن اعتمــاد اجتماعــی عــددی بزرگ تــر از 2 اســت. 
هم چنیــن مشــاهده می شــود میانگیــن هویــت مذهبــی جوانــان 1698,3 و هویــت جهانــی بــا 
ــه  ــوط ب ــی مرب ــای جمع ــن هویت ه ــن میانگی ــن بیش تری ــد. بنابرای ــن 2385,3 می باش میانگی
هویــت جهانــی اســت. به عبارتــی مهم ترین)مطلوب تریــن( هویــت جمعــی از نظــر جوانــان 

شــهر دوشــنبه، هویــت جهانــی اســت. 

آزمون فرضیات
جدول)2(: نتایج رابطه بین هویت جمعی کلان و اعتماد اجتماعی

معناداری ضریب همبستگی ضریب همبستگی کندال متغیرها

0.001 0.123
اعتماد اجتماعی

هویت جمعی کلان

ــی  ــاد اجتماع ــی کلان و اعتم ــت جمع ــن هوی ــد بی ــر می رس ــه نظ ــی: ب ــه اصل فرضی
ــود دارد. ــادار وج ــه معن رابط

ــج  ــدال اســتفاده می شــود کــه نتای ــه از ضریــب همبســتگی کن ــن فرضی ــرای بررســی ای ب
آن در جــدول)2( آورده شــده اســت. همان طــوري کــه در جــدول )2( مشــاهده مي شــود 
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ه
ــاداری  ــا 123,0 و مقــدار معن ــر ب ــن هویــت جمعــی کلان و اعتمــاد اجتماعــی براب رابطــه بي
آن 0.001 اســت کــه از ســطح خطــاي 5 درصــد کم تــر اســت)با توجــه بــه دو دامنــه بــودن 
ــن هویــت جمعــی و اعتمــاد اجتماعــی  ــی، بي ــا 0/025 مقايســه مي شــود(. به عبارت آزمــون ب

یــک رابطــه مثبــت و مســتقیم و معنــي داري وجــود دارد.
ــر  ــق خاط ــی تعل ــت مذهب ــه هوی ــی کــه ب ــه نظــر می رســد جوانان ــی1: ب ــه فرع فرضی

ــت.  ــر اس ــان بیش ت ــن آن ــخصی در بی ــن ش ــاد بی ــد، اعتم ــری دارن بیش ت
همان طــوري کــه در جــدول )3( مشــاهده مي شــود رابطــه بيــن هویــت مذهبــی و اعتمــاد 
ــاداری آن 0.005 اســت کــه از ســطح خطــاي  ــا 101, 0 و مقــدار معن ــر ب بیــن شــخصی براب
ــا 0/025 مقايســه مي شــود(.  ــودن آزمــون ب ــه ب ــه دو دامن ــر اســت)با توجــه ب 5 درصــد کم ت
ــود  ــي داري وج ــه معن ــک رابط ــن شــخصی ی ــاد بی ــی و اعتم ــت مذهب ــن هوی ــی، بي به عبارت
ــر  ــق خاط ــی تعل ــت مذهب ــه هوی ــان ب ــه جوان ــر چ ــه ه ــت ک ــوان گف ــه می ت دارد. در نتیج

ــت.  ــر اس ــان بیش ت ــن آن ــخصی در بی ــن ش ــاد بی ــد، اعتم ــری دارن بیش ت
ــق خاطــر  ــی تعل ــت جهان ــه هوی ــی کــه ب ــه نظــر می رســد جوانان ــی 2: ب ــه فرع فرضی
ــن  ــرای بررســی ای ــر اســت. ب ــه نظام هــای انتزاعــی بیش ت ــا ب ــد، اعتمــاد آنه ــری دارن بیش ت
فرضیــه از ضریــب همبســتگی کنــدال اســتفاده می شــود کــه نتایــج آن در جــدول)3( آورده 
شــده اســت. همان طــوري کــه در جــدول )3( مشــاهده مي شــود رابطــه بيــن هویــت جهانــی 
ــا 081, 0 و مقــدار معنــاداری آن 0.012 اســت کــه  و اعتمــاد بــه نظام هــای انتزاعــی برابــر ب
ــا 0/025  ــودن آزمــون ب ــه ب ــه دو دامن ــا توجــه ب از ســطح خطــاي 5 درصــد کم تــر اســت )ب
ــه نظام هــای انتزاعــی یــک  ــی و اعتمــاد ب ــت جهان ــن هوی ــی، بي مقايســه مي شــود(. به عبارت
رابطــه مثبــت و مســتقیم و معنــي داري وجــود دارد. از آنجائیک ــه میــزان وابســتگی مثبــت 
ــر  ــق خاط ــی تعل ــت جهان ــه هوی ــان ب ــه جوان ــر چ ــه ه ــت ک ــوان گف ــه می ت ــت در نتیج اس

ــت.  ــر اس ــا بیش ت ــی آن ه ــای انتزاع ــه نظام ه ــاد ب ــد، اعتم ــری دارن بیش ت
جدول)3(: نتایج رابطه بین هویت های مذهبی وجهانی با اعتماد اجتماعی

معناداری ضریب همبستگی ضریب همبستگی کندال متغیرها

005,0 0 ,101
اعتماد بین شخصی

هویت مذهبی

0 ,012 0 ,081
اعتماد به نظام های انتزاعی

هویت جهانی
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جدول )4(: نتایج آزمون ضریب تعیین مدل رگرسیونی هویت های کلان برشکل گیری اعتماد 
اجتماعی

معناداری آزمونآماره آزمونضریب تعیین میزان همبستگی شاخص ها

0.7690.5918.9290.000یافتـه ها

همان طــور کــه در جــدول)4( مشــاهده می شــود، ضریــب تعییــن مــدل رگرســیونی ارائــه 
ــد  ــی 1,59 درص ــای جمع ــه هویت ه ــد ک ــان می ده ــه نش ــد ک ــد می باش ــده 1,59 درص ش
ــان را توضیــح می دهــد. به عبارتــی هویت هــای کلان 1,59 درصــد  اعتمــاد اجتماعــی جوان
اطلاعــات دربــاره اعتمــاد اجتماعــی را نتیجــه می دهــد. آمــاره آزمــون ضریــب تعییــن دارای 

میــزان معنــاداری 000,0 اســت کــه در مقایســه بــا خطــای 5 درصــد کم تــر اســت. 
ــای  ــیونی هویت ه ــدل رگرس ــب م ــان ضرای ــاداری همزم ــون معن ــج آزم ــدول)5( نتای ج
جمعــی و اعتمــاد اجتماعــی را کــه از طریــق تحلیــل واریانــس انجــام می شــود نشــان 

می دهــد.
جدول)5(: نتایج آزمون معناداری ضرایب مدل رگرسیونی هویت های جمعی و اعتماد اجتماعی

مجموع توان منبع تغییرات
میانگین توان درجه آزادیدوم

معناداریآماره آزموندوم

6.09741.524رگرسیونی
8.9290.000

61.9653630.171خطاها

------------68.062367کل

جــدول )5( نشــان می دهــد کــه هم زمــان بــرآورد ضرایــب مــدل رگرســیونی ارائــه شــده 
ــرا  ــت. زی ــب اس ــیونی مناس ــدل رگرس ــد م ــان می ده ــی نش ــت. به عبارت ــر نیس ــا صف ــر ب براب

مقــدار معنــاداری)000, 0( آن کم تــر از خطــای 5 درصــد اســت.
جــدول)6( نتایــج آزمــون معنــاداری تــک تــک ضرایــب مــدل رگرســیونی هویت هــای 

جمعــی واعتمــاد اجتماعــی را کــه از طریــق آزمــونT انجــام می شــود نشــان می دهــد.
جدول)6(: نتایج آزمون معناداری تک تک ضرایب مدل رگرسیونی هویت  جمعی کلان و 

اعتماد اجتماعی
معناداریآماره آزمونانحراف معیار ضرایبضرایبهویت جمعی کلان

1.5420.2546.2960.000عرض از مبدا)ثابت(

0.2340.0423.7970.000هویت مذهبی

0.243.0.0432.9990.002هویت جهانی
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ه
ــه  ــیونی ارائ ــدل رگرس ــک م ــک ت ــب ت ــرآورد ضرای ــه ب ــد ک ــان می ده ــدول )6( نش ج
ــدل رگرســیونی مناســب اســت.  ــد م ــی نشــان می ده ــر نیســت. به عبارت ــا صف ــر ب شــده براب
زیــرا مقــدار معنــاداری)000,0( آن هــا کم تــر از خطــای 5 درصــد اســت. مــدل رگرســیونی 

ــر حاصــل می شــود: ــه صــورت زی ــه شــده ب ارائ

ــای کلان  ــاط هویت ه ــیونی ارتب ــدل رگرس ــت. م ــی اس ــاد اجتماع ــه در آن Y اعتم ک
ــی  ــت. به عبارت ــت اس ــب مثب ــه ضرای ــت کلی ــه علام ــد ک ــان می ده ــی نش ــاد اجتماع و اعتم
هویــت  جمعــی کلان تأثیــر مثبــت و مســتقیمی روی اعتمــاد اجتماعــی جوانــان دارنــد. یعنــی 
بــا افزایــش میــزان هویت هــای جمعــی میــزان اعتمــاد اجتماعــی جوانــان بیش تــر می شــود. 
نمــودار )1( نمــودار پراکنــش مقادیــر خطاهــای بــرازش شــده را در مقابــل مقادیــر پیــش 
ــاد  ــکل گیری اعتم ــر ش ــی ب ــای جمع ــیونی هویت ه ــدل رگرس ــده از م ــت آم ــی بدس بین

ــد. ــان می ده ــی نش اجتماع

نمودار )1(: مقادیرخطاهای برازش شده مقابل مقادیر پیش بینی مدل رگرسیونی رابطه هویت  
جمعی کلان و اعتماد اجتماعی
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ــورت  ــه ص ــودار ب ــاهدات در نم ــم مش ــه تراک ــد از آنجائیک  ــان می ده ــودار )1( نش نم
نتیجــه می شــود کــه مــدل رگرســیونی رابطــهی   ابــر دایره ا یشــکل می باشــد  یــک 

ــت. ــی اس ــار بالای ــا اعتب ــب ب ــدل مناس ــی م ــاد اجتماع ــی و اعتم ــای جمع هویت ه

نتیجه گیری، بحث و پیشنهادات
در ایــن مقالــه، بــه بررســی رابطــه بیــن هویــت جمعــی کلان )مذهبــی وجهانــی( بــا اعتمــاد 
ــه شــد. رویکــرد  ــر و پســر( شــهر دوشــنبه پرداخت ــا 29 ســاله )دخت ــان 18 ت اجتماعــی جوان
نظــری گیدنــز بــه عنــوان نظریــه غالــب جهــت بررســی رابطــه  مذکــور مــورد اســتفاده قــرار 
گرفــت. میانگیــن اعتمــاد اجتماعــی جوانــان شــهر دوشــنبه 6884,2 بدســت آمــد. کــه نشــان 
می دهــد اعتمــاد اجتماعــی جوانــان شــهر دوشــنبه درحــد متوســط بــه بــالا اســت. بــه همیــن 
ــا  ــی ب ــت مذهب ــنبه 2385,3 و هوی ــهر دوش ــان ش ــی جوان ــت جهان ــن هوی ــب، میانگی ترتی
ــت  ــه هوی ــوط ب ــای کلان مرب ــن هویت ه ــن میانگی ــد و بیش تری ــن 1698,3 می باش میانگی
جهانــی بــا میانگیــن 2385,3 اســت، در واقــع مطلوب تریــن هویــت جمعــی از نظــر جوانــان 

شــهر دوشــنبه، هویــت جهانــی اســت. 
ــه  ــه ب ــی ک ــان داد، جوانان ــش نش ــای پژوه ــون فرضیه ه ــده از آزم ــت آم ــج به دس نتای
هویــت مذهبــی تعلــق خاطــر بیش تــری دارنــد، اعتمــاد آنهــا از نــوع اعتمــاد بیــن شــخصی 
ــن  ــالا بی ــاداری در ســطح ب ــون، حاکــی از رابطــه معن ــده در آزم ــج به دســت آم اســت. نتای
ــی  ــه هویــت مذهب ــان ب ــوان ادعــا نمــود کــه هــر چــه جوان ــر اســت. در نتیجــه می ت دو متغی
ــر اســت.  ــان بیش ت تعلــق خاطــر بیش تــری داشــته باشــند، اعتمــاد بیــن شــخصی در بیــن آن
به ســخن دیگــر هویــت مذهبــی اعتمــاد بیــن شــخصی را تقویــت میک نــد، کارکــرد مذهــب 
ایجــاد وحــدت اســت ایــن وحــدت از دوســتی های معمولــی و روابــط بیــن خانــواده شــروع 
ــب،  ــرد مذه ــه کارک ــی ک ــد از آنجای ــترش میی اب ــی گس ــه مل ــاد جامع ــا ایج ــود وت می ش
ترویــج اخــاق انســانی در بیــن افــراد جامعــه اســت از ایــن رو بــا شــکل گیری ایــن نــوع از 
هویــت جمعــی، دوســتی وهمدلــی بیــن افــراد وگروههــای انســانی ایجــاد می شــود واعتمــاد 
بیــن فــردی در بیــن آن هــا تقویــت می شــود. از نظــر گیدنــز »اعتمــاد زاییــدهی  مواظبــت، و 
معیــار واقع بودگــی یــک دیــن معیــن اســت. همــه  دین هــا ایــن بینــش را در بــر دارنــد کــه 
ــردی، شــری  ــی شــود و بی اعتمــادی ف ــک ایمــان همگان ــه ی ــل ب ــد تبدی ــردی بای اعتمــاد ف
همگانــی تلقــی شــود. و اصــاح فــرد بایــد بــه بخشــی از عملکــرد مناســک آمیــز همگانــی 
تبدیــل شــده و بــه نشــانه  قابلیــت اعتمــاد در اجتمــاع تبدیــل گردد«)گیدنــز، 1377: 124(. 

ــا  ــاد آنه ــد، اعتم ــری دارن ــر بیش ت ــق خاط ــی )کلان( تعل ــت جهان ــه هوی ــی کــه ب جوانان
ــان  ــات نش ــون فرضی ــده از آزم ــت آم ــج به دس ــت. نتای ــر اس ــی بیش ت ــای انتزاع ــه نظام ه ب
ــت و  ــه مثب ــک رابط ــی ی ــای انتزاع ــه نظام ه ــاد ب ــی و اعتم ــت جهان ــن هوی ــه بي ــد ک مي ده
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مســتقیم و معنــی داری وجــود دارد. از آنجائیک ــه میــزان وابســتگی مثبــت اســت در نتیجــه 
می تــوان ادعــا نمــود کــه هرچــه جوانــان بــه هویــت جهانــی تعلــق خاطــر بیش تــری داشــته 
باشــند، اعتمــاد بــه نظام هــای انتزاعــی در بیــن آنــان بیش تــر اســت. در واقــع “جهانــی شــدن 
ــاط  ــه گســترش ارتبــاط عمومــی اســت و از ســوی دیگــر ارتب هویــت از  کیســو وابســته ب
ــمی، 1383: 20(.  ــلی و قاس ــام است”)توس ــت ع ــکل گیری هوی ــه ش ــوط ب ــز من ــی نی همگان
گیدنــز معتقــد اســت »بــا کاهــش نفــوذ ســنت و توســعه مدرنیتــه همــراه بــا تفککی و انســجام 
اجتماعــی، امــکان تحقــق هویت هــای جمعــی چندگانــه و آزادی افــراد در انتخــاب آگاهانــه 
و خردمندانــه آن هــا پدیــد می آید«)گیدنــز، 1377: 80(. بــا توجــه بــه یافتــهی  بدســت آمــده 
در ایــن پژوهــش مبنــی بــر تعلــق خاطــر بیش تــر جوانــان تاجیــک بــه هویــت جهانــی، شــاید 
بتــوان ایــن نظــر را بــه جامعــه در حــال توســعه تاجیکســتان کــه ســنت گرایی و مدرنیتــه در 
آن بــا هــم در حــال تقابل انــد، تعمیــم داد، کــه بــا کاهــش نفــوذ ســنت و توســعه مدرنیتــه در 
آینــده شــاهد تحقــق هویت هــای چندگانــه در بیــن جوانــان باشــیم. در بررســی فرضیــه اصلی 
پژوهــش بــا عنــوان؛ رابطــهی  هویت هــای جمعــی کلان بــا اعتمــاد اجتماعــی جوانــان، نتایــج 
ــی،  ــت. به عبارت ــت اس ــب مثب ــه ضرای ــت کلی ــه علام ــد ک ــان می ده ــیونی نش ــدل رگرس م
ــد.  ــان دارن ــا اعتمــاد اجتماعــی جوان هویت هــای جمعــی کلان رابطــه  مثبــت و مســتقیمی ب
ــی( اعتمــاد اجتماعــی  ــی و جهان ــای جمعــی کلان)مذهب ــزان هویت ه ــش می ــا افزای ــی ب یعن
جوانــان بیش تــر می شــود. در ایــن پژوهــش بیــن هویــت جمعــی کلان و اعتمــاد اجتماعــی 
رابطــه معنــاداری وجــود دارد. نتیجــه فرضیــه حاضــر بــا نظریــه گیدنــز کــه محــور اصلــی در 
ــامل:  ــی ش ــام اجتماع ــاس آن نظ ــازگاری را دارد، براس ــن س ــت بیش تری ــش اس ــن پژوه ای
نهادهــا، هنجارهــا و کنش هاســت. کــه ایــن نظــام اجتماعــی در تعامــل عاملیــت و ســاختار 
ــه یکپارچگــی در شــاخص های  ــن نظری ــه یکپارچگــی و انســجام می گــردد، در ای منجــر ب
شــخصیت، هویــت، روابــط ســاختار و هیجانــات جمعــی  اســت کــه در طــول زمــان ومــکان 
ــی و  ــاد عموم ــاص، اعتم ــراد خ ــه اف ــاد ب ــامل؛ اعتم ــم ش ــاد ه ــد. اعتم ــاد می انجام ــه اعتم ب
ــخصیتی  ــام ش ــکل گیری نظ ــا ش ــر، ب ــوی دیگ ــت. از س ــی اس ــای انتزاع ــه نظام ه ــاد ب اعتم
افــراد، هویــت جمعــی در معنــای عــام آن در بیــن کنش گــران ایجــاد می گــردد، بــا 
عنایــت بــه تعامــل کنش گــران و توجــه بــه اهدافــی کــه آنــان در زندگــی دارنــد پیوندهــای 
ــه اهــداف مــورد نظرشــان می رســند  ــان برقــرار و از خــال ایــن پیوندهــا ب ــی بیــن آن عقلان
ــن  ــردد. هم چنی ــه می گ ــی در جامع ــاد اجتماع ــکل گیری اعتم ــه ش ــر ب ــت منج ــه در نهای ک
ــی  ــاد اجتماع ــا اعتم ــد ب ــل ش ــش حاص ــن پژوه ــه در ای ــور ک ــی همان ط ــای جمع هویت ه
جوانــان رابطــهی  معنــادار بالائــی دارد. بنابرایــن بررســی تجربــی فرضیه هــای ایــن پژوهــش 
کــه برگرفتــه از مــدل نظــری گیدنــز اســت در ســطح معنــاداری بالائــی تأییــد گردیــد، کــه 
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نشــان دهنــده اعتبــار نظریــه ســاختار- عاملیــت گیدنزاســت. 

بر این اساس پیشنهادات زیر مطرح می شود: 
vv ــف ــع مختل ــی در مقاط ــاد اجتماع ــش اعتم ــا افزای ــش ی ــی از کاه ــه منظورآگاه ب

زمانــی، انجــام تحقیقــات طولــی در فواصــل زمانــی مناســب، ضــرروی به نظــر 
می رســد.

vv ــد پیشــنهاد می گــردد ــه را دارن ــی کــه قصــد تحقیــق در ایــن زمین ــه پژوهش گران  ب
ــان و.... به عمــل آیــد. پژوهشــی در بیــن دیگــر گروههــای اجتماعــی از قبیــل نوجوان

vv ــن ــت، بنابرای ــی اس ــرمایه  اجتماع ــاخص های س ــی از ش ــاد یک ــه اعتم ــا ک  از آنج
ــون در  ــاد گوناگ ــا ابع ــتان ب ــه تاجیکس ــی در جامع ــرمایه اجتماع ــه س ــی رابط بررس

ســطوح مختلــف احســاس می گــردد.
vv از آنجــا کــه اعتمــاد نهــادی یکــی از راههــای تقویــت ثبــات، انســجام وهمبســتگی

اجتماعــی می باشــد وتوســعه ملــی در گــرو ایــن موضــوع و تعــادل روابــط اجتماعــی 
ــروز  ــم ام ــرورت مه ــی ض ــت اعتماداجتماع ــذا تقوی ــت ل ــت اس ــت و مل ــن دول بی

ــد. ــتان می باش ــه تاجیکس جامع
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ــش ●● ــه پژوه ــرآن، نمای ــر ب ــل موث ــی وعوام ــاد اجتماع ــدی، )1380(، اعتم ــی، مه امیرکاف
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اشــتومپکا، پیوتــر، )1387(، اعتمــاد: نظریــهی  جامعــه شــناختی، ترجمــه غلامرضــا غفــاری، ●●

نشرشــیرازه، تهــران .
برتون، رولاند، )1380(، قوم شناسی سیاسی، ترجمه ناصر فکوهی، نشر نی، تهران.●●
بیابانگرد، اسماعیل)1379(؛ روانشناسی نوجوانان، تهران، دفتر نشر فرهنگ اسلامی. ●●
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فصلنامــه جامعــه شناســی ایــران، )نامــه علــوم اجتماعــی ( شــماره 24، تهــران.
ـ تونكيــس، فرانــك،)1387(، اعتمــاد و ســرمايه اجتماعــي، ترجمــه محمــد تقــي دلفــروز، ●●

پژوهشــكده مطالعــات فرهنگــي و اجتماعــي، تهــران 
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چــاپ اول، نشــر نــی، تهــران 
گــروه ●● نشــر  مرکــز  ایرانــی،  هویــت  شناســی  جامــه   ،)1388( ابراهیــم،  حاجیانــی،   
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شــیخاوندی، داور، )1379(، وفــاق اجتماعــی وهمبســتگی ملــی، فصلنامــه مطالعــات ملــی، ●●

ســال دوم، شــماره پنجــم،. تهــران .
ــه ●● ــت ب ــر اینترن ــی تأثی ــی،)1387(، بررس ــانی، مرتض ــی کاش ــی. خلیل ــادی، مجتب ــی ق عباس
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در ایــران، نامــه انجمــن جامعــه شناســی ایــران . 
فوکویاما، فرانسیس، )1379(. پایان نظم؛ سرمایه اجتماعی و حفظ آن، ترجمه غلامعباس ●●

توسلی، جامعه ایرانیان، تهران.
فیلد، جان، )1385(، سرمایه اجتماعی، ترجمه جلال متقی، چاپ اول، موسسه عالی پژوهش ●●

تامین اجتماعی، تهران .
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