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فصلنامه علمی پژوهشی مطالعات امنیت اجتماعی، شماره 45، بهار 95

تاثير بهبود الگوهاي تعاملی زن و شوهرها  بر سلامت رواني  و رضايت 
زناشويي آنان و هنجارپذيري فرزندانشان 

محمد حسین الیاسی1، سعيد منتظرالمهدي2

تاریخ دریافت:94/9/2 

تاریخ پذیرش:94/11/26

چيكده 
شــماري از پژوهشــگران فعــال در قلمــرو خانــواده مدعي انــد كــه بــا اصــاح و بهبــود الگوهــاي 
بلكــه بخشــيد  بهبــود  را  آنــان  زناشــويي  رضايــت  و  كيفيــت  می تــوان  تنهــا  نــه  زوج هــا   تعاملــي 

مي تــوان بــر ســامت روانــي آنهــا و ســازگاري و هنجــار پذيــري فرزندانشــان نيــز اثــرات مانــدگاري ايجــاد 
كــرد. در ايــن پژوهــش ايــن ادعــا مــورد آزمــون قــرار گرفــت. بــراي ايــن منظــور از يــك طــرح دوگروهــي 
ــه هميــن ســبب 14 زوج داراي الگــوي تعاملــي ناهنجــار  ــا پيــش آزمــون  و پــس آزمــون  اســتفاده شــد. ب ب
و ناخرســند از روابــط زناشــويي انتخــاب شــد. ايــن 14 زوج بــه صــورت تصادفــي در دو گــروه آزمايــش و 
ــا  ــدان 8 ت ــي، رضايــت زناشــويي و هنجارمنــدي فرزن ــزان ســامت روان ــگاه مي كنتــرل قــرار داده شــدند. آن
ــه صــورت  ــراي مــدت دو مــاه )8 جلســه( ب ــان مــورد ســنجش قرارگرفــت. ســپس گــروه اول ب 12 ســاله آن
گروهــي در معــرض  آمــوزش اصــاح الگوهــاي  تعاملــي قــرار گرفتنــد. در حالــي كــه گــروه دوم در ايــن 
مــدت تحــت هيــچ نــوع آمــوزش مســتقيمي قــرار نگرفــت ) و در ليســت انتظــار قــرار داده شــد(. بــا ســپري 
شــدن دوره آمــوزش ، بــار ديگــر دو گــروه در ســه متغيــر مذكــور مــورد ســنجش قــرار گرفتنــد . داده هــاي 
ــي و همبســتگي  ــاري ت ــا اســتفاده از آزمون هــای  آم ــري spss و ب ــزار كامپيوت ــرم اف ــه كمــك  ن حاصــل ب
مــورد تحليــل قــرار گرفتنــد. نتايــج حاصــل نشــان  داد اول اینکــه: بيــن ميانگيــن نمــرات گــروه آزمايــش در 
ــي  ــر  مــورد ســنجش ، در پيــش آزمــون و پــس آزمــون تفــاوت معنــي داري وجــود دارد. در حال ســه متغي
كــه چنيــن تفاوتــي در گــروه دوم ديــده نشــد. دوم: بيــن ميانگيــن گــروه آزمايــش و كنتــرل در ســه متغيــر، 
ــز  ــي و رضايــت زناشــويي ني ــن ســامت روان در پــس آزمــون ، تفــاوت معنــي داري وجــود دارد. ســوم: بي
رابطــه معنــي داري وجــود دارد. از ايــن يافته هــا می تــوان نتيجــه گرفــت كــه اصــاح الگوهــاي تعاملــي زن 
و شــوهرها، هــم رضايــت زناشــويي آنــان را بهبــود می بخشــد، هــم ســطح ســامت روانــي آنهــا را افزايــش 

ــد. ــدان  آنهــا كمــك می كن ــد شــدن  رفتارهــاي فرزن ــه هنجارمن می دهــد و هــم ب
واژگان كليدي: الگوهاي تعاملي، سلامت رواني ، رضايت زناشويي، هنجارپذيري ، زوج ها 

1. استادیار روانشناسی دانشگاه امام حسین )ع(.

naja.cinema@yahoo.com )2. دانشجوي دکترای تخصصی روان شناسي سلامت دانشگاه عدالت. )نویسنده مسئول
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مباني نظري پژوهش 
اندكــي پيــش از دو دهــه پيــش مــك گونــاگل1 و ديگــران )1992( در پژوهشــي كــه بــر 
روي شــمار زيــادي از زوج هــا انجــام دادنــد، نشــان دادنــد كــه 98/5درصــد زوج هــا ، چــه 
آنهايــي كــه تنهــا چنــد ماهــي از وصلــت آنــان ســپري شــده بــود و چــه آنهايــي كــه چندين و 
چنــد ســال از آغــاز پيونــد زناشــويي آن گذشــته بــود ، از ناخرســندي ها و اختلافــات و تنــش 
هايــي در روابــط مشــترك خــود شــكوه و گلايــه دارنــد. پژوهش هــای بعــدي )بــه عنــوان 
مثــال بــروس2 و ديگــران ، 1998 و رونالــد3 و ديگــران ، 2013( نيــز شــواهدي در تاييــد ايــن 
ادعــا بــه دســت داده انــد. بــه ويــژه ايــن محققــان بــالا رفتــن امــار طــاق در چنــد دهــه اخيــر 
را ناشــي از اســتمرار ايــن  ناخرســندي ها و از ميــان رانــده نشــدن تعارضــات پديــد آمــده در 
روابــط زن و شــوهرها می داننــد. شــيوع فزاينــده نارضايتــي زناشــويي، و اثــرات ناشــي از آن 
، نظريــه پــردازان و محققــان حوزه هــای روان شناســي ، بــه ويــژه روان  شناســي ســامت ) 
مثــاَ برانــون4و فيســت5، 2000( ، مشــاوره ، و مشــاوره خانــواده را بــر آن داشــت تــا در پــي 

شناســايي ” الگوهــاي تعاملــي6“ برآينــد. 
يكــي از نخســتين دســته بندي هــای تعاملــي درون خانــواده دســته بندي اســت كــه گاتمــن 
7 )1993( بــر اســاس مجموعــه وســيعي از مطالعــات ارائــه  داده اســت. او از حيــث تعامــل ، 

زوج هــا را بــه دو گــروه ” باثبــات“ و “بي ثبــات“ تقســيم نمــوده اســت . از نظــر او زوج هــای 
باثبــات را می تــوان بــه ســه دســته ســنتي ، مشــاركت جــو و دوري گزيــن تقســيم كــرد. در 
ــواده  ــداف خان ــت و اه ــز اس ــخص و متماي ــرد مش ــای زن و م ــف و نقش ه ــوع اول وظاي ن
ــادل  ــا تب ــت ام ــالا اس ــيار ب ــواده بس ــوع خان ــن ن ــات اي ــت. ثب ــح اس ــردي ارج ــداف ف ــر اه ب
 عاطفــي / هيجانــي،  اعــم از مثبــت و منفــي ، در آن كــم اســت. امــا ، در زوج هــای نــوع دوم

ــن  وارد  ــك از زوجي ــر ي ــتند و ه ــر نيس ــز از يكديگ ــدان متماي ــا چن ــاركتي ( نقش ه ) مش
قلمــرو ديگــري، از حيــث وظايــف و نقش هــا می شــود. در ايــن نــوع خانــواده، هــم هيجــان 
منفــي و مثبــت بالاســت و هــم ســطح اصطحــكاك زيــاد اســت . بــا ايــن وجــود ، احتمــال 
فروپاشــي خانــواده كــم اســت. ســرانجام ، نيمــرخ زوج هــای نــوع ســوم متفــاوت  از دو نــوع 
”ســنتي“ و ”مشــاركت جو“ اســت. ايــن زوج هــای ” دوري گزيــن“ اغلــب از تمــاس و تعامــل 
بــا يكديگــر اجتنــاب می ورزنــد. بــه نــدرت احساســات خــود را ابــراز می دارنــد و معمــولَا 
1. Mc Gonagle

2. Bruce

3. Ronald

4. Brannon

5. Feist

6. interaction  models

7. Gottman
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بــراي از ميــان رانــدن تعارضــات خــود تلاشــي نمی كننــد. اگــر هــم در صــدد حــل تعــارض 
برآينــد قــادر بــه آن نيســتند )ويليامــز1 و ديگــران ، 2007(. 

ــه دو گــروه ”ناســازگار“ و ”آزاد“  زوج هــای دســته دوم )زوج هــای بــي ثبــات ( خــود ب
) مســتقل ( تقســيم می شــوند. ويژگــي بــارز گــروه اول وجــود تعارضــات فــراوان و شــديد 
در تعامــات دو ســويه و عــدم توانايــي بــراي از ميــان رانــدن تعارضــات اســت. ايــن زوج هــا 
بــه صــورت مســتمر  درگيــر رفتارهايــي نظيــر عيــب جويــي، تحقيــر ، واكنش هــای تدافعــي 
ــدن  ــان ران ــراي از مي ــه يكديگــر هســتند و تــاش آنهــا ب ــات منفــي نســبت ب ــراز هيجان و اب
ــه يكديگــر و شــكل گيــري تعارضــات جديــد  ــا پرخاشــجويي و حملــه ب تعــارض اغلــب ب
خاتمــه می يابد)باكســتر2، 2005(. گــروه دوم  )زوج هــای آزاد ( گــر چــه از بــروز تعــارض 
ــد ،  ــاب می ورزن ــي اجتن ــات منف ــراز هيجان ــد و از اب ــري می كنن ــود جلوگي ــط خ در رواب
امــا در روابــط تعاملــي آنهــا چنــدان نشــاني از ابــراز هيجانــات مثبــت نيــز ديــده نمی شــود. 

گاتمــن )1993( الگــوي تعاملــي ايــن زوج هــا را ” كنــاره گيرانــه“ نــام نهــاده اســت. 
ــخن  ــوهرها س ــط زن و ش ــي در رواب ــاي تعامل ــواع الگوه ــواده از ان ــر خان ــان ديگ محقق
گفته انــد. بــه عنــوان مثــال لونتــال 3 و ديگــران )2005( از چهــار نــوع الگــوي تعاملــي ســخن 
ــا  ــب ب ــي، ســنتي و داراي تعــارض. گــروه اول اغل ــا نشــاط ، انطباق ــر شــور و ب ــد : پ گفته ان
ــرار  ــل برق ــر تعام ــا يكديگ ــز ب ــد آمي ــتانه  و وج ــه ، دوس ــين گران ــاط آور، تحس واژگان نش
می كننــد. اينهــا روابــط عاطفــي و جنســي و  جســمي گرمــي دارنــد و تعارضــات و تنش هــا 
ــدارا و  ــل و م ــا تحم ــند ب ــي( می كوش ــروه دوم ) انطباق ــد. گ ــان می رانن ــو از مي ــا گفتگ را ب
شــكيبايي از بــروز تعارضــات  شــديد جلوگيــري نماينــد. آنهــا اهــل گذشــت اند و صبورانــه 
ــاط  ــل و ارتب ــطح تعام ــنتي ( س ــوم ) س ــروه س ــد. در گ ــر می گذرن ــائل يكديگ ــار مس از كن
ــارم  ــروه چه ــا ، در گ ــد. ام ــا كم ان ــده اند و تنش ه ــف ش ــا تعري ــت ، نقش ه ــدود اس  مح
ــالا اســت   ) زوج هــای متعــارض( تعامــات خصمانه انــد، شــكوه و شــكايت و نارضايتــي ب
ــي ثباتــي و برخوردهــاي تناقــض آميــز از ديگــر  ــا تنــش اســت. ب و روابــط عاطفــي تــوام ب

ــن گــروه اســت.  ــارز اي ــای ب ويژگي ه
ــا  ــي“ زوج ه ــاي تعامل ــه ” الگوه ــوط ب ــته بندي های مرب ــن دس ــي از جامع تری ــا ، يك ام
ــای  ــا بررســي ويژگي ه ــان ب ــن محقق ــد. اي ــه داده ان ــي5 )2004( ارائ ــي4 و كارن ــك نالت را م
ــد.  ــاي داده ان ــو ج ــه الگ ــص را در س ــه آن خصائ ــا ، هم ــادي از زوج ه ــمار زي ــي ش تعامل

1. Williams

2. Baxter

3. L evental

4. MC nulty

5. Karney
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ــل  ــوي تعام ــر را ” الگ ــوي ديگ ــل1 “ و دو الگ ــت تعام ــوي مثب ــوي اول را ” الگ ــا الگ آنه
ــوع  ــوهر روي موض ــت زن و ش ــازنده و مثب ــل س ــوي تعام ــد . در الگ ــام نهاده ان ــي2“ ن منف
ــا گفتگــوي محبــت آميــز و بهــره گيــري از رويكــرد بــرد - بــرد بــه  تمركــز می نماينــد و ب
حــل و فصــل مشــكلات می پردازنــد . ايــن گونــه زوج هــا از تخريــب و تحقيــر و ســرزنش 
ــردن ،  ــرزنش ك ــق زدن و س ــن ، ن ــراد گرفت ــاي اي ــه ج ــد و ب ــاب می ورزن ــر اجتن يكديگ
ــن روي ،  ــد. از همي ــراز می دارن ــز و ســازنده اب ــح ، مهرآمي ــي صري ــا بيان خواســته خــود را ب

ــت اســت.  ــا معمــولَا  سرشــار از شــور و نشــاط و صميمي ــط اينه رواب
بــه بــاور مــك نالتــي و كارنــي )2004( الگــوي منفــي خــود بــه دو نــوع ” الگــوي تعامــل 
منفــي مســتقيم“ و ” الگــوي تعامــل منفــي غيــر مســتقيم “ تقســيم می شــود. بارزتريــن 
ويژگي هــای تعامــل منفــي مســتقيم عبارتنــد از : اســناد دادن ، مســئوليت گريــزي و ســئوال 

ــارون3 و ديگــران ، ترجمــه كريمــي، 1388(.  ــز ) ب پرســيدن خصومــت آمي
ــای  ــام پژوهش ه ــب انج ــي موج ــاي تعامل ــن الگوه ــك از اي ــر ي ــرات ه ــايي اث شناس
زيــادي شــده اســت. بــه عنــوان مثــال  گورمــن و ديگــران )2008( ، هــال فــورن 4 و ديگــران 
ــای  ــي پژوهش ه ــگان )1392( ط ــور و دي ــين پ ــران )1382(، حس ــان و ديگ )2010( و بنائي
مســتقلي نشــان داده انــد كــه الگــوي تعاملــي منفــي درگام نخســتين  رضايــت زن و شــوهرها  
ــن،  ــان می شــود. همچني ــش وري جنســي آن ــال در كن ــد و موجــب اخت را كاهــش می ده
ــد كــه نشــان می دهــد الگــوي تعاملــي  منفــي ســطح  ــه داده ان ايــن محققــان  شــواهدي ارائ
ســامت  روانــي زوج هــا را بــه ميــزان قابــل توجهــي  كاهــش می دهــد. چــه، بــه بــاور آنهــا 
ســامت روان بيــش از هــر چيــز بــر اثــر ”تعارضــات حــل نشــده“ ، ”خشــم های فــرو خــورده“ 
، ”احســاس گنــاه“ و ” گيــر افتــادن  در يــك رابطــه منفــي “ دچــار آســيب می شــود. شــرفي 
)1382( و نظــري)1386( نيــز شــواهدي در تاييــد رابطــه الگــوي تعاملــي ، رضايــت زناشــويي 
و ســامت روانــي زوج هــا بــه دســت داده انــد. بــه زعــم آنــان در يــك رابطــه رضايــت آميــز 

بذرهــاي ” اميــد “ ، ” خــوش بينــي “ و ” مثبــت انديشــي“ جوانــه می زننــد. 
ــن بذرهايــي فضــاي مغــزي عــاري از ســموم می گــردد و  ــه زدن چني ــا جوان و لاجــرم  ب
در نتيجــه ســطح ســامت روان و رضايــت كلــي از زندگــي فزونــي می يابــد. چنيــن ادعايــي 
ــه عنــوان مثــال برانــون و فيســت  مــورد تاييــد نظريــه پــردازان ” روان شناســي ســامت 5 “ ب
)2000(، قــرار گرفتــه اســت. آنهــا نشــان داده انــد كــه الگــوي تعاملــي مثبــت موجــب افايــش 

1 Positive interaction 

2. Negative inter action model

3. Baron

4. Halforn

5. Health  psychology 
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ــق1“ را  ــم ” خل ــه خــود ه ــه نوب ــز ب ــز ني ــل  شــيميايي مغ ــن ناق ــن می شــود. اي ترشــح دوپامي
ــي  ــر می ســازد و هــم نظــام ” شــناختي2 “ ذهــن را . در نتيجــه هــم ســطح ســامت روان متاث

ــط زن و شــوهري .  ــد و هــم رضايــت از رواب افزايــش می ياب
ــادي را  ــات زي ــز تحقيق ــا ني ــدان  آنه ــر فرزن ــوهر ب ــي زن و ش ــاي تعامل ــرات الگوه اث
ــي  ــوب  تعامل موجــب شــده اســت. شــواهد پژوهشــي نشــان داده اســت كــه الگوهــاي معي
ــه  ــا در مدرس ــن زوج ه ــدان اي ــا فرزن ــود ت ــب می ش ــويي، موج ــتمر زناش ــي مس و نارضايت
ــراي  ــتري ب ــكلات بيش ــادر1998،3( ، مش ــند )به ــته باش ــری داش ــاري بيش ت ــكلات رفت مش
ــد  ــز2012،4( و بيــش از ديگــران هنجارهــاي جامعــه را نقــض كنن ــد )لين جامعــه ايجــاد كنن

)جــوزف2014،5(. 
از ميــان الگوهــاي مختلــف تعاملــي زوج هــا بــه ويــژه برخــي از  آنهــا اثــرات زيانبارتــري 
بــراي فرزنــدان در پــي دارد . بــه تعبيــر بــارون و ديگــران )1388( ابــراز حســادت ، بــه آســاني 
ــا يكديگــر، بيــش از  خشــمگين شــدن ، اظهــار نظرهــاي انتقــادي و امتنــاع از حــرف زدن ب
ــو6  ــاور ريگي ــه ب ــت “ )ص489(. و ب ــار اس ــدان زيانب ــراي فرزن ــا ب ــا و تعامل ه ــه رفتاره بقي
)2004( ” تعارض هــاي حــل نشــده والديــن ، اعــم از ايــن كــه بــه طــاق منجــر شــود يــا نــه، 

ــار اســت“ )ص 489(.  ــد و زيان ب ــراي رفتارهــاي آنهــا ب ب
ــاي  ــد الگوه ــان می ده ــه نش ــود دارد ك ــادي وج ــي زي ــواهد پژوهش ــن ، ش ــود اي ــا وج ب
تعاملــي زوج هــا  قابــل اصــاح و بهبــود اســت . بــه عنــوان مثــال اســدي و ديگــران )1393(، 
ياليــن 7و ديگــران )2009(، غفــاري و ديگــران )1387(، كلاكســر 8 )2003( و گيلپاتريــك9 
ــي   ــروه درمان ــردي، گ ــان ف ــي ، درم ــای گروه ــا آموزش ه ــه ب ــد ك ــان داده ان )2013( نش
ــه  ــاح و در نتيج ــا را اص ــي زوج ه ــاي تعامل ــوان الگوه ــي مي ت ــي ، و زوج درمان آموزش
رضايــت زناشــويي ، ســامت روان ، عــزت نفــس و ســبك فرزنــد پــروري  آنهــا را بهبــود 
بخشــيد. چــه ، در چنيــن فرايندهايــي زوج هــا هــم شــيوه های تعامــل صحيــح را می آموزنــد 
ــر  ــزون ب ــا پيامدهــاي منفــي حاصــل از تعامــل مخــرب و منفــي آشــنا می شــوند. اف و هــم ب
آن ، آنهــا از ايــن گونــه فرايندهــاي درمانــي و آموزشــي بــه عنــوان فرصتــي ويــژه بــراي از 

1. Mood 

2. Cognitive system

3. Bahadur 

4. Linz

5. joseph

6. Rigue

7. Yalin

8. Glaser

9. Gillpatrick
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ــره  ــده نشــده خــود به ــان ران ــدن تعارضــات حــل نشــده و مســائل مشــترك از مي ــان ران مي
می گيرنــد. بنابرايــن، بــر اســاس رويكردهــا و پژوهش هــای مــرور شــده در ســطور و 

ــود:  ــدي نم ــر را فرمول بن ــات زي ــوان فرضي ــالا می ت ــات ب صفح
بهبود الگوهاي تعاملي زوج ها موجب افزايش ميزان رضايت زناشويي آنان می شود. .11
22 بهبود الگوهاي تعاملي زوج ها موجب افزايش سطح سلامت رواني آنان می گردد. .
33 بهبــود الگوهــاي تعاملــي زوج هــا موجــب افزايــش هنجارپذيــري فرزنــدان آنــان .

می شــود. 

روش شناسي 
ــا  ــدا ب ــن منظــور ابت ــراي اي ــي“ اســتفاده شــد. ب ــق تجرب ــن پژوهــش از روش ”تحقي در اي
ــه يــك مركــز مشــاوره  ــه ســبب مشــكلات و تعارضــات شــديد زناشــويي ب 35 زوج كــه ب
روان شــناختي مراجعــه نمــوده بودنــد ، مصاحبــه بالينــي بــه عمــل آمــد. ســپس از بيــن  آنهــا 
14 زوج داراي ” الگــوي تعاملــي منفــي و مخــرب“ ) اعــم از الگــوي منفــي مســتقيم و غيــر 
مســتقيم ( انتخــاب شــدند. يــادآور می شــود كــه بارزتريــن شــاخص های ايــن نــوع الگــوي 

تعاملــي ، كــه 14 زوج مذكــور واجــد آنهــا بودنــد، بــه شــرح منــدرج در جــدول زيرنــد: 
جدول شماره 1: شاخص هاي الگوي تعاملي منفي

سرزنش گري و عيب جويي1

كناره گيري و اجتناب 2

عصبانيت و پرخاشگري3

تحقير و توهين 4

تعارض و كشمكش 5

مقصر تلقي كردن ديگران 6

مسئوليت گريزي 7

طرح سئوالات خصومت آميز 8

طرد و از خود راندن 9

انتقادگري مستمر 10

ــه صــورت تصادفــي در دو گــروه جــاي داده شــدند:  پــس از انتخــاب 14 زوج ، آنهــا ب
گــروه آزمايــش ) گــروه اول ( و گــروه كنتــرل ) گــروه دوم (. ســپس رضايــت  زناشــويي 
آنــان بــا اســتفاده از ”مقيــاس رضايــت زناشــويي 47 مــاده ای اينريــچ“  كــه از پايايــي 0/92 
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ــه از  ــرگ  ك ــاده ای گلدب ــاس 28 م ــتفاده از مقي ــا اس ــي ب ــامت روان ــت، س ــوردار اس برخ
پايايــي 0/88 برخــوردار اســت و هنجارمنــدي فرزنــدان آنهــا بــا اســتفاده از يــك مقيــاس 10 

ــدازه گيــري شــد.  مــاده ای )فــرم والدينــي( ، كــه داراي پايايــي 0/86 اســت، ان
شاخص های هر يك از سه مقياس مذكور  به شرح زيرند: 

جدول 2: شاخص های مقياس رضايت زناشويي
- رضايت از شخصيت همسر 

- رضايت از روابط جنسي 

- رضايت از الگوي مالي 

-  رضايت از ارتباط 

- رضايت  از تعامل با فرزندان 

- رضايت از تعامل با بستگان 

- رضايت از روابط عاطفي 

جدول 3: شاخص های سلامت رواني
- سلامت جسماني وابسته به روان 

- عملكرد اجتماعي 

- عدم اضطراب 

- عدم افسردگي 

جدول 4: شاخص های هنجارمندي فرزندان
انجام تكاليف مدرسه 

روابط سازنده با همكلاسي ها 

روابط سازنده با معلمين 

راستگويي در خانه و مدرسه 

حفظ اموال عمومي 

مسئوليت پذيري 

رفتار اخلاقي 

احترام به قوانين 

شركت در فعاليت های جمعي مدرسه 

خود نظم بخشي

ــرل )گــروه دوم (  ــه ) انجــام پيــش آزمــون ( ، گــروه كنت پــس از ســنجش های ســه گان
در ليســت انتظــار قــرار داده شــد و گــروه آزمايــش ) گــروه اول ( بــه مــدت 2 مــاه و طــي 8 
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جلســه بــه صــورت گروهــي تحــت آمــوزش و درمــان گروهــي ” اصــاح الگوهــاي تعاملــي 
ــر  ــه در جــدول زي ــي جلســات 8 گان ــد. فهرســت اقدامــات آموزشــي و درمان ــرار گرفتن “ ق

درج گرديــده اســت : 
جدول شماره 5: فهرست اقدامات جلسات آموزش و درمان گروهي اصلاح تعامل زوج ها

جلسه اول: معارفه ، بيان اهداف، صحبت و گفتگو پيرامون مولفه های تعامل منفي و پيامدهاي آنها و ارائه 
تكليف ) شناسايي شاخص های تعامل مثبت و سازنده ( 

جلسه دوم : مرور تكاليف ، تشريح شاخص های ارتباط و تعامل مثبت ) پذيرش ، احترام ، گفتگوي سازنده ، 
تمركز بر مشكل ، بيان صريح خواسته ها و ... ( و ارائه تكليف ) انجام حداقل يك گفتگوي سازنده( 

جلسه سوم : مرور تكاليف ، بيان چند تعارض و ايفاي نقش براي حل آنها توسط چند زوج و ارزيابي فرايند 
آن توسط زوج های ديگر و ارائه تكليف ) تمركز بر رفتارهاي مثبت همسر و تقويت آن ( 

جلسه چهارم : مرور تكاليف و توضيح اثرات تقويت مثبت ، آموزش روش مذاكره برد – برد )بيان موارد 
اختلافي، انتخاب يكي از موارد براي گفتگو ، به نوبت سخن گفتن ، تلاش براي درك نظر ديگري و يافتن نقاط 

مشترك ، انعطاف پذيري ، اجتناب از قضاوت شتاب زده و ... ( و ارائه تكليف ) انجام يك مذاكره برد- برد( 

جلسه پنجم: مرور تكاليف ، ايفاي نقش مذاكره برد- برد و ارزيابي نقاط قوت و ضعف آن توسط اعضاء و 
ارائه تكليف ) تلاش براي شاد كردن همسر و ايجاد شور و هيجان در خانواده (

جلسه ششم : مرور تكاليف ، بحث و گفتگو پيرامون ايجاد نشاط و هيجن مثبت در تعاملات ، ترغيب زوج ها 
براي خنداندن يكديگر و ايجاد فضاي مثبت و ارائه تكليف )انجام فعاليت های مشترك نشاط آميز نظير با هم 

ورزش كردن، قدم زدن در پارك ، ميهماني رفتن ، سينما رفتن ، خواندن  كتاب و ...( 

جلسه هفتم: مرورتكاليف و بحث بر سر اثرات فعاليت های مشترك ، آموزش روش های گوش كردن ، 
سكوت ، نوازش كلامي ، بازخورد دادن و خوش خلقي و ارائه تكليف ) ثبت ميزان بهبود تعاملات در مدت 

آموزش و درمان و يادداشت تعارضات باقي مانده ( 

جلسه هشتم: مرور تكاليف ، تمرين رفتار حل تعارضات ، مرور فنون و تكنيك های تعامل مثبت و ارائه 
راهكارهاي نگهداري الگوي تعامل سازنده و دعوت براي حضور در مركز مشاوره در دو هفته بعد . 

ــز  ــه مرك ــروه ب ــر دو گ ــای ه ــي ، زوج ه ــوزش گروه ــام دوره آم ــس از اتم ــه پ دو هفت
ــا  ــدان آنه ــدي فرزن ــي و هنجارمن ــامت روان ــويي ، س ــت زناش ــه و رضاي ــاوره مراجع مش
بــار ديگــر انــدازه گيــري شــد و از گــروه كنتــرل نيــز بــراي حضــور در جلســات آمــوزش 

ــد.  ــه عمــل آم ــام ب ــت ن ــي ثب گروهــي اصــاح الگوهــاي تعامل
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نتايج پژوهش 
در ســطورپایین ابتــدا ويژگي هــای دموگرافيــك آزمودني هــای دو گــروه گــزارش 

ــردد.  ــه می گ ــق ارائ ــات تحقي ــب  فرضي ــه ترتي ــا ب ــگاه يافته ه ــود. آن می ش

الف- ويژگي های دموگرافكي 
1- سن. زوج ها در دامنه  سني 32 تا 51 سال ) با ميانگين سني 37/5( قرار داشتند. 

2- تحصيــات. تحصيــات زوج هــا از ديپلــم تــا دكتــراي تخصصــي در نوســان بــود. 
بالاتريــن  تحصيــات مربــوط بــه زوج هــای ليســانس و كمتريــن آن دكتــرا بــود. 

3- تعــداد فرزنــدان. تمامــي زوج هــا 1 تــا 3 فرزنــد )بــا ميانگيــن 1/2( داشــتند. هــر 
يــك  از آنهــا حداقــل يــك فرزنــد  ابتدايــي داشــتند )تنهــا هنجارمنــدي ايــن فرزنــدان مــورد 

ارزيابــي قــرار گرفــت(. 

ب- آزمون فرضيات 

1- تاثير آموزش گروهي بهبود تعامل بر رضايت زناشويي
ــود تعامــل زوج هــا موجــب  ــق ، كــه ادعــا می كــرد بهب ــه اول تحقي ــراي آزمــون فرضي ب
افزايــش رضايــت زناشــويي آنــان می شــود. ابتــدا ميانگيــن رضايــت زوج هــای دو  گــروه در 

پيــش آزمــون و پــس آزمــون انــدازه گيــري و در جــدول زيــر درج گرديــد. 
 جدول6: ميانگين و انحراف معيار نمرات زوج هاي دو گروه در رضايت زناشويي

 ) به تراز 100(

گروه
پس آزمونپيش آزمون 

انحراف ميانگين تعداد
انحراف ميانگين تعدادمعيار

معيار

7371776611آزمايش 

7391974520كنترل 

همــان گونــه كــه اطلاعــات درج شــده در جــدول بــالا نشــان می دهــد ميانگيــن رضايــت 
زناشــويي گــروه آزمايــش پــس از اصــاح و بهبــود الگــوي تعامــل 29 نمــره ) از 100 نمــره 
( افزايــش يافتــه اســت. ميانگيــن رضايــت زناشــويي گــروه دوم نيــز 6 نمــره افزايــش يافتــه 
اســت. آيــا ايــن  تفــاوت افزايــش نمــره از نظــر آمــاري معنــي دار اســت ؟ بــراي پاســخ  بــه 
ــر درج شــده  ــج حاصــل در جــدول زي ــاري t اســتفاده شــد. نتاي ــون آم ــن ســئوال از آزم اي

اســت . 
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جدول شماره 7: نتايج آزمون t   گروه ها مستقل براي مقايسه رضايت زناشويي زوج ها در پيش 
آزمون و پس آزمون

انحراف ميانگين گروه مرحله 
معيار 

درجات 
آزادي

tsig

پيش آزمون 
3717آزمايش 

120/210/71
3919كنترل 

پس آزمون
6611آزمايش 

123/710/50
4520كنترل 

ــن  ــن ميانگي ــد بي ــان می ده ــالا نش ــدول ب ــده در ج ــات درج ش ــه اطلاع ــه ك ــان گون هم
ــدارد. ليكــن  ــي داري وجــود ن ــاري معن ــاوت آم ــون تف ــش آزم ــي زناشــويي در پي نارضايت
، بيــن ميانگيــن دو گــروه در پــس آزمــون در ســطح 0P/05  تفــاوت آمــاري معنــي داري 
وجــود دارد. بنابرايــن، چــون ميانگيــن گــروه آزمايــش بيــش از گــروه كنتــرل اســت می توان 
نتيجــه گرفــت كــه آمــوزش و بهبــود مدل هــای تعاملــي زوج هــا موجــب افزايــش معنــي دار 

ــود.  ــويي می ش ــت زناش رضاي

2- تاثير بهبود الگوهاي تعاملي بر سلامت رواني 
بــراي آزمــون فرضيــه دوم  كــه ادعــا می كــرد بهبــود الگوهــاي تعاملــي زوج هــا موجــب 
افزايــش ســطح ســامت روانــي آنهــا می شــود، دو اقــدام صــورت گرفــت: در گام اول 
ــون و  ــش آزم ــه  )پي ــر دو مرحل ــروه در ه ــي دو گ ــامت روان ــار س ــراف معي ــن و انح ميانگي
پــس آزمــون( محاســبه شــد و در گام دوم بــا اســتفاده از آزمــون آمــاري T بــراي گروه هــاي 
مســتقل ميانگين هــای دو گــروه مــورد مقايســه قــرار گرفتنــد. نتايــج حاصــل در جــداول زيــر 

شــده اند.  درج 
جدول شماره 8: ميانگين و انحراف معيار سلامت رواني دو گروه در پيش آزمون و پس آزمون

گروه
پس آزمونپيش آزمون 

انحراف ميانگين تعداد
انحراف ميانگين تعدادمعيار

معيار

7481576311آزمايش 

7491775216كنترل 

ــس  ــش در پ ــروه آزماي ــي گ ــامت روان ــزان س ــود مي ــه می ش ــه ملاحظ ــه ك ــان گون هم
آزمــون ، در مقايســه بــا پيــش آزمــون بــه طــور ميانگيــن 15 نمــره افزايــش يافتــه اســت. در 
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حالــي كــه ايــن افزايــش در گــروه كنتــرل تنهــا 3 نمــره اســت.
جدول شماره 9: نتايج آزمون T گروه های مستقل براي مقايسه سلامت رواني زوج ها در پيش 

آزمون و پس آزمون

انحراف ميانگين گروه مرحله 
معيار 

درجات 
آزادي

tsig

پيش آزمون 
4815آزمايش 

120/260/69
4917كنترل 

پس آزمون
6311آزمايش 

123/110/50
5216كنترل

نتايــج حاصــل از مقايســه ميانگين هــای دو گــروه در دو مرحلــه نشــان داد كــه بيــن 
ميانگيــن ســامت روانــي دو گــروه در پيــش آزمــون  تفــاوت آمــاري معنــي داري وجــود 
نــدارد. در حالــي كــه بيــن ميانگيــن ســامت روانــي دو  گــروه در پــس آزمــون در ســطح 
آمــاري P>0/05 تفــاوت آمــاري معنــي داري وجــود دارد. بنابرايــن ، فرضيــه دوم  تحقيــق 
ــت   ــه گرف ــوان  نتيج ــا می ت ــن يافته ه ــاس اي ــر اس ــن روي ب ــردد. از همي ــد  می گ ــز  تايي ني
كــه اصــاح و بهبــود لگوهــاي تعاملــي زوج هــا بــر ســطح ســامت روانــي آنهــا می افزايــد. 

3- تاثير بهبود الگوهاي تعاملي بر هنجارمندي فرزندان 
در فرضيــه ســوم تحقيــق ادعــا شــده بــود كــه بهبــود الگوهــاي تعاملــي زوج هــا موجــب 
افزايــش هنجارمنــدي فرزنــدان آنــان می شــود. بــراي آزمــون ايــن فرضيــه ابتــدا بــا اســتفاده 
از يــك مقيــاس ويــژه والديــن ميــزان هنجارمنــدي فرزنــدان 12 تــا 18 ســاله آنــان  در خانــه 
و مدرســه در دو مرحلــه ) پيــش از آمــوزش و پــس از آمــوزش( مــورد انــدازه گيــري قــرار 
گرفــت. آنــگاه ميانگيــن نمــرات هنجارمنــدي فرزنــدان در هــر دو مرحلــه محاســبه شــد. در 
ــرار  ــورد مقايســه ق ــه م ــاري T در هــر دو مرحل ــون آم ــا اســتفاده از آزم ــا ب آخــر ميانگين ه

گرفتنــد. نتايــج حاصــل در جــداول زيــر درج گرديــده اســت. 
جدول شماره 10: ميانگين هنجارمندي فرزندان در دو مرحله 

گروه
پس آزمونپيش آزمون 

انحراف ميانگين تعداد
انحراف ميانگين تعدادمعيار

معيار

7691278110آزمايش 

7701277213كنترل 
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نتايــج نشــان داد كــه ميانگيــن هنجارمنــدي فرزنــدان گــروه آزمايــش در پــس آزمــون ، 
در مقايســه بــا پيــش آزمــون ، 12 نمــره افزايــش يافتــه اســت. در حالــي كــه ايــن افزايــش در 

گــروه كنتــرل تنهــا دو نمــره اســت.
جدول شماره 11: نتايج آزمون T براي مقايسه ميانگين هنجارمندي در هر دو مرحله

انحراف ميانگين گروه مرحله 
معيار 

درجات 
آزادي

tsig

پيش آزمون 
6912آزمايش 

120/190/61
7014كنترل 

پس آزمون
8110آزمايش 

122/160/05
7213كنترل

ــون  ــش آزم ــروه در پي ــن دو گ ــن ميانگي ــه بي ــد ك ــان می ده ــالا نش ــدول ب ــای ج يافته ه
ــن دو گــروه در  ــاوت ميانگي ــي كــه تف ــدارد. در حال ــي داري وجــود ن ــاري معن ــاوت آم تف
ــز  ــق ني ــوم تحقي ــه س ــن،  فرضي ــت. بنابراي ــي دار اس ــطح P>0/05  معن ــون در س ــس آزم پ
تاييــد می شــود. بــر اســاس ايــن يافته هــا می تــوان نتيجــه گرفــت كــه بهبــود تعامــل والديــن 

ــود.  ــه می ش ــه و مدرس ــان در خان ــدان آن ــدي فرزن ــب هنجارمن موج

ميزان همبستگي سه متغير با كيديگر و با تحصيلات زوج ها 
بــراي محاســبه ميــزان همبســتگي  ســه متغيــر مــورد انــدازه گيــري بــا يكديگــر ) در گــروه 
آزمايــش ( و بــا تحصيــات زوج هــا از آزمــون آمــاري همبســتگي پيرســون اســتفاده شــد. 

نتايــج حاصــل در تصويــر زيــر درج شــده اســت:
	

تصوير 1: همبستگي متغيرهاي مورد سنجش با يكديگر
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ــر  ــر چهارمتغي ــد ه ــان می ده ــالا نش ــر ب ــده در تصوي ــب درج ش ــه ضرائ ــه ك ــان گون هم
همبســتگي مســتقيم و معنــي دار بالايــي بــا يكديگــر دارنــد. بالاتريــن ميــزان همبســتگي نيــز 

ــا هنجارمنــدي فرزنــدان اســت.  مربــوط بــه تحصيــات و ســامت روانــي ب

بحث در نتايج
يافته هــای ايــن پژوهــش نشــان داد كــه بهبــود الگــوي تعاملــي زوج هــا از طريــق 
ــراز  ــد و ت ــش می ده ــويي را افزاي ــت زناش ــم ســطح رضاي ــي ، ه ــان گروه ــوزش و درم آم
ــي  ــزان ســامت روان ــد ، هــم مي ــرو می كاه ــن رابطــه را ف ناخرســندي و ناخشــنودي  در اي
ــدي  ــاق( و هنجارمن ــازگاري ) انطب ــطح س ــش س ــب افزاي ــم موج ــد و ه ــي می بخش را فزون
ــر  ــد. ه ــر می كن ــوزش را بيش ت ــان و ام ــت درم ــای تح ــتاني زوج ه ــودكان دبس ــار ك رفت
ــورد و  ــن و ديگــران )2008(، هالف ــر گورم ــا يافته هــای پژوهشــگراني نظي ــه ب ــن يافت ســه اي
ديگــران )2010(، حســين پــور و ديگــران )1392( و نظــري )1368( نيــز همســو و هماهنــگ 
ــي  ــدن  الگــوي تعامل ــان ران ــا از مي ــد كــه ب ــز نشــان داده ان اســت . چــه، آن پژوهشــگران ني
منفــي و اتخــاذ الگوهــاي مثبــت و ســازنده،  كــه در آن زوج هــا بــا احتــرام و عاطفــه مثبــت  
ــر  ــدت  ب ــد م ــم در بلن ــدت و ه ــاه م ــم در كوت ــازند، ه ــرار می س ــاط برق ــر ارتب ــا يكديگ ب
تــراز رضايــت زناشــويي  و ســامت روانــي زوج هــا افــزوده می شــود. همچنيــن ، افزايــش 
تــراز هنجارمنــدي و انطبــاق پذيــري  و قانــون گرايــي كــودكان بــا بهبــود الگوهــاي تعاملــي 

ــي دارد.  ــران )1388( همخوان ــارون و ديگ ــادر )1998( و ب ــای به ــا يافته ه ــان ب والدينش
ــه ،  ــر جســته ســاخت. نخســت آنك ــوان ب ــه را می ت ــد نكت ــا چن ــن يافته ه ــن اي ــراي تبيي ب
ــي  ــو منف ــن الگ ــه اي ــت. چنانچ ــل “ اس ــوي تعام ــويي ” الگ ــد زناش ــر پيون ــن عنص اصلي تری
ــر  ــه ب ــد ك ــدا می كنن ــر پي ــه يكديگ ــي ب ــي منف ــرش و ديدگاه ــا نگ ــد زوج ه ــار باش و زيانب
ــد شــد بلكــه شــمار  ــه ديــدن ويژگي هــای مثبــت همديگــر نخواهن ــادر ب ــه تنهــا ق ــر آن ن اث
پرشــماري خصيصــه و ويژگــي  منفــي را نيــز بــه يكديگــر اســناد می دهنــد. از آن گذشــته، 
ــوهرها  ــه زن و ش ــود ك ــع از آن می ش ــرب مان ــار و مخ ــل زيانب ــك تعام ــادن در ي ــرو افت ف
توجــه و تمركــز خــود را  معطــوف گشــودن گــره از مشــكلات و از ميــان رانــدن تعارضــات 
ــورت  ــه ص ــويي ب ــت زناش ــرايطي رضاي ــن ش ــه در چني ــت ك ــكار اس ــه آش ــازند. ناگفت س
مســتمر كاهــش می يابــد. امــا ، زمانــي كــه زن و شــوهرها الگــوي تعاملــي  خــود را بهبــود 
ــا از  ــه يكديگــر پيــدا می كننــد و از ديگــر ســو ب می بخشــند از يــك ســو شــناخت مثبتــي ب
ميــان رانــدن تعارضــات و غبــار روبــي از فضــاي تعاملــي، عاطفــه و هيجــان مثبــت آنــان بــه 

ــد.  ــش می ياب ــه روز افزاي ــر روز ب يكديگ
دوم آنكــه ، وقتــي تعامــات بهبــود می يابنــد، تعارضــات از ميــان رانــده می شــوند 
ــود  ــز بهب ــي  ني ــامت روان ــطح س ــب آن س ــد. متعاق ــي می ياب ــويي فزون ــت زناش و رضاي
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ــادابي ،  ــش ش ــق، افزاي ــاي خل ــا ارتق ــويي ب ــت زناش ــل و رضاي ــود تعام ــه ، بهب ــد. چ می ياب
بهبــود ســطح معاشــرت، كاهــش افــكار منفــي و افزايــش تجــارب مثبــت همــراه اســت. ايــن 
ــم  ــد و ه ــان می ران ــي و غــم و غصــه  را از مي ــره و نگران ــم دله ــز ، ه حــالات و شــرايط ني
كاركــرد غــدد درون ريــز و نوروترانســميترها  را بهبــود می بخشــد.  ايــن تغييــرات مثبــت و 

ــد.  ــش می ده ــي را افزاي ــامت روان ــراز س ــود ت ــه خ ــه نوب ــز ب ــوب ني مطل
ســوم آنكــه، انطبــاق  پذيــري، هنجارمنــدي و بهبــود ســطح عملكــرد تحصيلــي و روابــط 
ــوي  ــا الگ ــن  آنه ــي از مهمتري ــه يك ــت ك ــل اس ــد عام ــر از چن ــودكان متاث ــي ك اجتماع
تعاملــي والديــن اســت. از هميــن روي، وقتــي تعامــل  والديــن بــا تنــش و تحقيــر و طــرد و 
كنــاره گيــري همــراه اســت كــودكان آنــان  در باتــاق ناامنــي و نااميــدي و اضطــراب فــرو 
ــا همســن و ســال های  ــل  آن كــودكان ب ــن حــالات روان شــناختي، هــم تعام ــد. اي می غلتن
ــان را دچــار  خــود را دســتخوش  اختــال می ســازد و هــم  حافظــه و ظرفيــت يادگيــري آن
آســيب می ســازد. چنيــن آســيبي  بــه تدريــج عملكــرد تحصيلــي آنــان را كاهــش می دهــد. 
ايــن كاهــش عملكــرد نيــز بــا تقليــل ميــزان اعتمــاد بــه نفــس و دســت يازيــدن بــه كنش هــای 
ــودكان   ــه ك ــي ك ــا، زمان ــت. ام ــراه اس ــردار، هم ــال  ك ــه اخت ــا ب ــي ابت ــازگارانه و حت ناس
ــواده را سرشــار از مهــر و  ــن خــود باشــند و فضــاي درون خان شــاهد تعامــل ســازنده والدي
عاطفــه مثبــت و پذيــرش و احتــرام بياينــد و دريابنــد كــه والديــن آنهــا قادرنــد بــا ديالــوگ 
مثبــت و ســازنده مشــكلات و تعارضــات و اختــالات را از ميــان براننــد، آنــان نيــز احســاس 
ــن  ــد.  در چني ــر می يابن ــت گ ــود را حماي ــون خ ــده و پيرام ــاي آين ــد و دني ــت می نماين امني
شــرايطي اعتمــاد بــه نفــس آنــان افزايــش می يابــد و در نتيجــه هنجارمنــدي و انطبــاق پذيــري 

ــد.  ــي می ياب ــان فزون و عملكردش
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