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فصلنامه علمی پژوهشی مطالعات امنیت اجتماعی، شماره 47، پاییز 95

از صفحه 229 تا 253 تاریخ دریافت:95/4/1

تاریخ پذیرش:95/6/2

 مطالعه احساس امنیت در پارک های منطقه 4 شهر مشهد
محمد رحیم رهنما1، سید مصطفی حسینی2

چکیده
احســاس امنیــت رهــاورد مجموعــه ای از تعامــات و ســازگاری بیــن اجــزاء مختلــف اســت بــه طــوری 
ــاد می شــود.  ــات هــر نظــام سیاســی و اجتماعــی ی ــه حی ــه ادام ــاز و لازم ــوان پیش نی کــه امــروزه از آن به عن
بــر ایــن اســاس بــا توجــه بــه اینکــه احســاس امنیــت در پارک هــا یکــی از مهم تریــن شــاخص های یکفیــت 
ــه بررســی و مطالعــه تطبیقــی احســاس امنیــت در پارک هــای  ــن پژوهــش ب فضــا محســوب می شــود، در ای
ــردی اســت  ــوع کارب ــه لحــاظ هــدف از ن ــه شــده اســت. پژوهــش حاضــر ب ــه 4 شــهر مشــهد پرداخت منطق
ــع آوری  ــن جم ــش، ضم ــن پژوه ــت. در ای ــده اس ــام ش ــی انج ــی – تحلیل ــتفاده از روش توصیف ــا اس ــه ب ک
ــزان 323 نفــر  ــه می ــزار پرسشــنامه ب ــا اســتفاده از اب ــه ای، ب ــاز از طریــق مطالعــات کتابخان اطلاعــات مــورد نی
حجــم نمونــه از جمعیــت بازدیدکننــده از پارک هــای مــورد مطالعــه، بــا روش نمونه گیــری تصادفــی 
داده هــای مــورد نیــاز از بازدیدکننــدگان پارک هــای منطقــه 4 جمــع آوری شــد. ســپس ضمــن تعییــن وزن 
ــا ورود  ــی )AHP(، ب ــله مراتب ــل سلس ــد تحلی ــتفاده از فرآین ــا اس ــت ب ــاس امنی ــاخص های احس ــت ش و اهمی
داده هــای حاصــل از پرسشــنامه بــه محیــط نرم افــزاری SPSS، ماتریــس اولیــه تصمیم گیــری تشــکیل گردیــد. 
ــا اســتفاده از روشPROMETHEE وضعیــت پارک هــای مــورد مطالعــه از نظــر میــزان احســاس  در نهایــت ب
امنیــت، مــورد بررســی و مقایســه تطبیقــی قــرار گرفــت. نتایــج حاصــل از تحقیــق نشــان داد، پــارک بســیج بــا 
میــزان در بهتریــن شــرایط از نظــر شــاخص های احســاس امنیــت و پــارک بهشــت بــا  در شــرایط نامناســبی 
ــرایط  ــرو در ش ــه و س ــت، صادقی ــش، نهض ــای ارم، آرام ــت و پارک ه ــاس امنی ــاخص های احس ــر ش از نظ

ــد. ــرار دارن ــت ق متوســطی از نظــر شــاخص های احســاس امنی
ــک  ــی، تکنی ــله مراتب ــل سلس ــد تحلی ــهری، فرآین ــای ش ــت، پارک ه ــاس امنی ــا: احس ــدواژه ه کلی

مشــهد.  ،PROMETHEE

1.  استاد گروه جغرافیا و برنامه ریزی شهری دانشگاه فردوسی مشهد.

ــگان، واحــد مشــهد،  ــزی شــهری دانشــگاه فردوســی مشــهد، باشــگاه پژوهشــگران جــوان و نخب ــا و برنامه ری ــری جغرافی 2.  دانشــجوی دکت
 Smhosseini@mshdiau.ac.ir .ــئول ــنده مس ــهد، ایران_نویس ــامی، مش ــگاه آزاد اس دانش
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مقدمه و طرح مسئله
ــرد  ــی را در برمی گی ــی شــهری در زمینه هــای مختلــف، آن بخــش از ناهنجار یهای ناامن
کــه در نتیجــه پیدایــش شهرنشــینی و مشــکلات اجتماعــی ناشــی از آن هــا پدیــدار شــده و 
در ســطوح مختلــف خــود موجــب آســیب های ســاختاری و کارکــردی در جامعــه شــهری 
ــا و احمــدی درینــی،1388(. احســاس امنیــت مقدمــه لازم  می شــود )موســوی، حکمــت نی
بــرای حیــات هــر نظــام سیاســی و اجتماعــی اســت و دولت هــا هزینه هــا، زمــان و امکانــات 
وســیعی را بــرای تأمیــن آن صــرف میک ننــد. مقولــه احســاس امنیــت بــه مثابــه یــک 
آرمــان و واقعیــت بــه عنــوان یکــی از حقــوق اساســی مــردم مطــرح اســت )باچــت1997،1(. 
ــه عنــوان یکــی از عوامــل اساســی  ــر از احســاس امنیــت ب ــه ای کــه در دهه هــای اخی به گون

ــاد می شــود. ــراد ی در ارتقــای یکفیــت زندگــی اف
ــترده تری  ــی گس ــات اجتماع ــه تعام ــه حلق ــهرها ک ــولاً در کلانش ــی معم ــاس ناامن احس
ــری  ــی کمت ــای اجتماع ــنتی و هنجاره ــای س ــه بافت ه ــر ک ــهرهای کوچ کت ــه ش ــبت ب نس
ــت  ــز اهمی ــهرها حائ ــت در کلانش ــاس امنی ــاد احس ــن رو ایج ــت. از ای ــتر اس ــد، بیش دارن
فراوان تــری اســت. زیــرا تراکــم بــالای جمعیــت و تحــولات اجتماعــی و اقتصــادی ســبب 
شــده تــا مفاهیمــی ماننــد امنیــت اقتصــادی )بیــکاری فزاینــده و شــغل های کاذب( ذهنیــت 
ناامنــی در خیابان هــا و فضاهــای عمومــی، آســیب پذیری  به ویــژه  ناامنــی در جامعــه 
مکان هــا و ســایر تهدیــدات دربــاره ســامت شــهروندان را افزایــش دهــد )بحرینــی،1377(.

ــت  ــده اس ــبب ش ــینی س ــریع شهرنش ــترش س ــعه و گس ــا توس ــراه ب ــت هم ــش جمعی افزای
ــا و  ــه پارک ه ــتر ب ــه بیش ــر چ ــود ه ــت محیطی خ ــای زیس ــع نیازه ــرای رف ــان ها ب ــا انس ت
فضاهــای ســبز شــهری وابســته شــوند )مجنونیــان،1374(. بــه طــوری کــه امــروزه پارک هــا 
ــهری  ــزی ش ــی در برنامه ری ــم و حیات ــر مه ــک عنص ــوان ی ــه عن ــهری ب ــبز ش ــای س و فضاه
ــا  ــت پارک ه ــژه ای برخــوردار شــده اند )راکــولا و اســتروتزن2008،2(. اهمی ــت وی از اهمی
ــی از  ــوان یک ــه عن ــری ب ــن کارب ــه از ای ــت ک ــد اس ــدان ح ــا ب ــهری ت ــبز ش ــای س و فضاه
ــکاران،138:1389( و  ــوری و هم ــود )تیم ــاد می ش ــع ی ــعهی افتگی جوام ــاخص های توس ش
ــاهیوندی،84:1387(.  ــدی و ش ــی، محم ــرار دارد )وارث ــهری ق ــم ش ــری مه ــن 5 کارب در بی
ــرای  ــی را ب ــا ارزش ــی ب ــای تفریح ــد فرصت ه ــهری قادرن ــبز ش ــای س ــا و فضاه پارک ه
کســانی کــه در شــهرها زندگــی میک ننــد فراهــم کننــد )مودرســو و دِم2004،3(. همچنیــن 
ــای  ــام فعالیت ه ــه انج ــذاب، زمین ــی ج ــاد فضای ــا ایج ــهری ب ــبز ش ــای س ــا و فضاه پارک ه
تفریحــی و تفرجــی را بــا هــدف گــذران اوقــات فراغــت در اختیــار افــراد قــرار داده 
1. Bucht

2. Racula and Strutzen

3. Milman
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)محمــدی و همــکاران،1386( و بــا خدمــات و کارکردهایــی کــه ارائــه می دهنــد، زندگــی 
ــات  ــی از ضروری ــن رو یک ــن1991،1(. از ای ــد )میلمَ ــد می زنن ــت پیون ــا طبیع ــی را ب اجتماع
ــم  ــهر و فراه ــی ش ــتم اجتماع ــت از سیس ــور حمای ــه منظ ــا ب ــظ پارک ه ــرای حف ــی ب اساس
ــوع  ــن ن ــت در ای ــاس امنی ــود احس ــهری وج ــق ش ــتمی در مناط ــات اکوسیس آوردن خدم

ــتون2005،2(. ــت )گاس ــا اس فضاه
ــی  ــت و رفتــار انســان ها بــه راحت ــا ذهنی ــه شــدن ب ــل آمیخت ــه دلی ــی ب ــاس ناامن احس
ــه  ــهری ب ــای ش ــی از پارک ه ــرار دادن برخ ــزوا ق ــا در ان ــد ب ــوده و می توان ــل نب ــل ح قاب
ــراد، ضمــن منحــل کــردن  ــرای اســتفاده توســط تمامــی اف ــی ب ــل ایجــاد محدودیت های دلی
ــن  ــرم در ای ــای ج ــاد کانون ه ــرای ایج ــه ای را ب ــهروندان، زمین ــی ش ــی از زندگ بخش های
ــژه  ــت به وی ــاس امنی ــه احس ــت مطالع ــرورت و اهمی ــن رو ض ــازد. از ای ــم س ــا فراه فضاه
ــوان  ــه عن ــه ب ــهد ک ــون مش ــهرهایی همچ ــوده کلانش ــق فرس ــع در مناط ــای واق در پارک ه
قطــب مذهبــی و اولیــن شــهر کشــور از نظــر توانمنــدی گردشــگری مذهبــی و دومیــن مــادر 
شــهر کشــور از نظــر جمعیــت اســت و هــم اکنــون دارای 800 هکتــار پــارک و فضــای ســبز 
ــتفاده و  ــل اس ــه دلی ــهد، 1390(، ب ــهر مش ــبز ش ــای س ــا و فض ــازمان پارک ه ــد )س می باش
ــن  ــوده ای ــای فرس ــع در بافت ه ــای واق ــی پارک ه ــات تفریح ــتر از امکان ــرداری بیش بهره ب
شــهرها، دارای اهمیــت خاصــی اســت )شــیبانی،1375(. زیــرا ســاکنین بافت هــای فرســوده 
ــی  ــات تفریح ــدی از امکان ــکان بهره من ــود ام ــی خ ــادی و اجتماع ــرایط اقتص ــل ش ــه دلی ب
ــده ســاکنین  ــاط دهن ــه وجه ارتب ــوان یگان ــه عن ــا ب ــن اســاس پارک ه ــر ای ــد، ب ــری دارن کمت
ــا طبیعــت حداقــل امکانــات را بــرای ســاکنین ایــن مناطــق فراهــم می ســازند  ایــن مناطــق ب
ــون  ــؤالاتی همچ ــه س ــخگویی ب ــت پاس ــش جه ــن پژوه ــن در ای ــی،52:1372(. بنابرای )لقای
ــا پارک هــای  ــر در احســاس امنیــت در پارک هــا چیســت؟ و آی عوامــل و پارامترهــای مؤث
منطقــه 4 شــهر مشــهد از نظــر شــاخص های احســاس امنیــت دارای شــرایط یکســانی هســتند؟ 
بــه بررســی و مطالعــه تطبیقــی احســاس امنیــت در پارک هــای منطقــه چهــار شــهر مشــهد کــه 
بــه علــت کمبــود پــارک و فضــای ســبز در ایــن منطقــه دارای تعــداد بازدیدکننــده بیشــتری 

اســت، پرداختــه شــده اســت.

1. Milman

2. Gaston
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جدول )1( مشخصات پارک های منطقه چهار شهر مشهد
مساحت پارک )مترمربع(نام پارک

16446نهضت

6782سرو )بالندری(

1544616آرامش

173329بهشت

11341صادقیه

140638ارم

8048بسیج

	

شکل )1( موقعیت پارک های شهر مشهد

مفاهیم تحقیق

پارک
پــارک را از لحــاظ شهرســازی می تــوان فضایــی عمومــی و خدماتــی تعریــف کــرد کــه 
از تریکــب فــرم و عملکــرد و بیــان تصویــر شــکل می گیــرد و در زیباســازی منطقــه شــهری 
نقــش مهمــی ایفــا میک نــد. ایــن فضــا بــه مثابــه رابطــی میــان زیباســازی و فضــای عملکــردی 
مطــرح می شــود. تامپســون پــارک را فضایــی عمومــی می دانــد کــه اشــخاص بیگانــه در آن 
بــا یکدیگــر ملاقــات میک ننــد و مــردم در آنجــا، ضمــن فائــق آمــدن بــر شــلوغی شــهرها، 

می تواننــد صمیمیــت، گمنامــی و خصوصــی بــودن را تجربــه کننــد )قربانــی،1387: 109(.
ــاد و پالایــش ســروصدا،  عــاوه بــر خدمــات مهــم زیســت محیطی ماننــد تصفیــه هــوا، ب
ارائــه خدمــات اجتماعــی و روانــی فضاهــای ســبز از اهمیــت حیاتــی بــرای رفــاه و آســایش 
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شــهروندان در شــهرها برخــوردار اســت. پارک هــا باعــث کاهــش اســترس، افزایــش تفکــر 
و تعمــق، ایجــاد شــادی و ســرزندگی و احســاس آرامــش می شــوند. در کنــار اثــرات مثبــت، 
ــات در  ــند، مطالع ــته باش ــز داش ــی نی ــای منف ــردم نقش ه ــر م ــت از نظ ــن اس ــا ممک پارک ه
ایــن زمینــه نشــان از احســاس ناامنــی در ارتبــاط بــا خرابــکاری و تــرس از جــرم و جنایــت در 
ــدن  ــدف بازگردانی ــا ه ــهری ب ــای ش ــورا129:2004،1(. پارک ه ــد )چیس ــا می ده پارک ه
فضــای بــاز بــه داخــل زندگــی شــهری احــداث می شــوند کــه در آن، عــاوه بــر توجــه بــه 
ــود جنبه هــای زیســت محیطی و  ــه بهب ــت فضــای شــهری، ب ــای یکفی ــط و ارتق ــی محی زیبای

افزایــش ســامت و بهداشــت شــهری نیــز توجــه می شــود.

امنیت و احساس امنیت
مفهــوم امنیــت و احســاس ناشــی از آن در پــی توســعه تحلیل هــای جدیــد امنیتــی و پــس 
از جنــگ ســرد در اروپــا مطــرح شــد )بیلگیــن2003،2(. ایــن مفهــوم، نخســتین بــار به وســیله 
محققــان کپنهــاک بــه عنــوان تــوان یــک جامعــه بــرای حفاظــت از هویــت گروهی شــان در 

برابــر تهدیــدات واقعــی یــا فرضــی، تعریــف شــده اســت )ویــروِر2004،3(.

بوزان احساس امن
ــی  ــه زندگ ــه ای ک ــراد در جامع ــاس آن اف ــر اس ــه ب ــری ک ــان خاط ــت را اطمین \ q2 ی
میک ننــد، نســبت بــه حفــظ جــان، حیثیــت و حقــوق مــادی و معنــوی خــود بیــم و هراســی 
ــی  ــرم یعن ــرات ج ــی، درک اث ــر علم ــوزان،1387(. از نظ ــد )ب ــان میک ن ــند بی ــته باش نداش
تــرس از وقــوع جــرم، بــه انــدازه خــود آن یعنــی خطرهــای حاصــل از وقــوع جــرم اهمیــت 
ــی شــدن باعــث می شــود کــه بســیاری از مــردم از  ــه تــرس از قربان دارد. واکنــش نســبت ب
ــن شــان را کاهــش  ــرار گرفت ــزان در معــرض خطــر ق ــل می ــا حداق ــد ی خطــرات دوری کنن
دهنــد. ایــن خــود می توانــد منجــر بــه عــدم حضــور مــردم نــه تنهــا در یــک مــکان خــاص 

ــا241:2003،4(. ــود )کارمون ــی ش ــای عموم ــتر فضاه ــه در بیش بلک
بــه طــور کلــی امنیــت دارای دو بعــد عینــی و ذهنــی بــوده و کلیــه عرصه هــای زندگــی را 
در برمی گیــرد. امنیــت از بعــد عینــی، کلیــه مظاهــر ناامنــی از جملــه ســرقت، قتــل، خشــونت 
را شــامل می شــود، امنیــت در بعــد ذهنــی نیــز، شــامل داوری در خصــوص امنیــت منطقــه و 

فضای شــهری اســت )صالحــی،13:1387(.

1. Chiesura
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3. Wearver
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سرمایه اجتماعی
ــر در ایجــاد امنیــت و حــس  ــه عنــوان یکــی از عوامــل مؤث ســرمایه اجتماعــی همــواره ب
امنیــت در میــان اجتماعــات انســانی مطــرح بــوده اســت. به گونــه ای کــه در ســال های اخیــر 
ــاد  ــا آن ی ــرای ارتقــاء امنیــت و مســائل مرتبــط ب ــوان منبعــی بالقــوه ب ــه عن محققــان از آن ب
کرده انــد )فرگوســن و مینــدل2007،1(. ســرمایه اجتماعــی بــا تأیکــد بــر متغیرهــای اعتمــاد، 
آگاهــی و همبســتگی شــبکه های اجتماعــی، کاهــش نگرانــی شــهروندان در قبــال جــرم و 
جنایــت و احتمــال قربانــی شــدن در برابــر خطــرات بالقــوه را بــه همــراه دارد )پاتنــام2000،2(.

ــکا،  ــزرگ آمری ــرگ شــهرهای ب ــاب خــود زندگــی و م ــز )1961( در کت ــن جیکوب جی
ــرار  ــدی شــهرها و محــات را مــورد بررســی ق ــی و کالب ــده فضای امنیــت و عوامــل بازدارن
داده و بیــان میک نــد کــه آرامــش فضــای شــهری در ابتــدا بــه وســیله یــک شــبکه پیچیــده 
ــن  ــا تضمی ــس تنه ــود و پلی ــظ می ش ــردم حف ــان م ــود می ــتانداردهای موج ــی و اس اجتماع
ــد:  ــان می گوی ــک خیاب ــودن ی ــی ب ــود انتظام ــورد خ ــت. او در م ــش اس ــن آرام ــده ای کنن
می بایــد چشــم هایی همــواره خیابــان را بنگرنــد، چشــم های کســانی کــه مــا همــواره آنــان 

ــز،45:1386(. ــت )جیکوب ــان دانس ــی خیاب ــی و حقیق ــن طبیع ــوان مالکی را می ت

عملکرد رسانه ها
برخــی از نظریه هــای مربــوط بــه تــرس از جــرم )احســاس ناامنــی( بــر تأثیــر رســانه های 
ــرت  ــث و گیلب ــد. هیل ــد ورزیده ان ــرم تأیک ــوه ج ــوع بالق ــرس از وق ــاس ت ــی در احس جمع
)1996( نشــان دادنــد کــه رســانه ها بــر احســاس ناامنــی مــردم از فضاهــا مؤثــر هســتند، اما این 
تأثیــر بــه عوامــل متعــددی از جملــه حســی نگــری یــا تصادفــی بــودن جــرم و ویژگی هــای 
مخاطــب بســتگی دارد. همچنیــن آنــان بیــان کردنــد کــه عواملــی همچــون رشــد ســریع یــا 
پوشــش رســانه ای جــرم می توانــد بــر ریســک درک شــده از جــرم تأثیــر گــذارد، بــه جــای 
ــه طــور منظــم در معــرض  ــن ب ــر ای ــر گــذارد. عــاوه ب ــش واقعــی جــرم اث ــر افزای اینکــه ب
ــازد  ــاس می س ــود حس ــدن خ ــی ش ــک قربان ــه ریس ــر ب ــردم را کمت ــن م ــرار گرفت ــم ق جرای

ــاوغ5:2003،3(. )بدِِنب
ــان ها  ــار انس ــا و رفت ــد، نگرش ه ــه عقای ــکل دادن ب ــون در ش ــژه تلویزی ــانه ها و به وی رس
ــه  ــد ب ــر مبــدع تئــوری پــرورش معتقــد اســت کــه بای ــد. جــرج گرنب ــرات اساســی دارن تأثی
ــرض  ــامل در مع ــا ش ــن جنبه ه ــود. ای ــل ب ــون نائ ــرات تلویزی ــز تأثی ــای متمای ــم جنبه ه فه
ــت  ــی اس ــیع و ناهمگن ــای وس ــترک عامه ه ــدت و مش ــی م ــترده، طولان ــن گس ــرار گرفت ق

1. Ferguson&Mindel
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کــه در معــرض تولیــد و توزیــع تــوده ای پیام هــای رســانه قــرار دارنــد )ســاروخانی و 
ــاس  ــانه در احس ــش رس ــت، نق ــه گرف ــوان نتیج ــوع می ت ــد یزاده،19:1384(. در مجم مه
ــت  ــه جه ــانه ها ب ــروزه رس ــه ام ــرا ک ــد، چ ــذار می باش ــد و اثرگ ــان قدرتمن ــت مخاطب امنی
ــی  ــتر، از پیام های ــن بیش ــذب مخاطبی ــت ج ــود در جه ــش خ ــای نق ــودطلبانه و ایف ــع س مناف
ــده  ــدگان عم ــه و مصرفک نن ــه کار رفت ــیاری ب ــراق بس ــه در آن اغ ــد ک ــتفاده میک نن اس
ــه و چــه  ــه صــورت آگاهان آن هــا تحــت تأثیــر چنیــن پیام هایــی رفتــار و کردارشــان چــه ب

ــد. ــان می گردن ــرو آن ــته و پی ــی جس ــه از آن تأس ناآگاهان

ویژگی های جمعیت شناختی
ــل  ــر عوام ــا، در براب ــاوت آن ه ــای متف ــل ویژگی ه ــه دلی ــراد ب ــش اف ــه واکن ــا ک از آنج
مختلــف از جملــه احســاس امنیــت متفــاوت خواهــد بــود، از ایــن رو بــرای پیش بینــی تــرس 
ــی آن هــا  ــات محل ــراد بیــش از خصوصی ــردی اف ــات ف ــم، بررســی خصوصی ــوع جرای از وق

مؤثــر خواهــد بــود.
مشــخصه های فــردی در ادراک از امنیــت و میــزان اســتفاده فــرد از یــک فضاهای شــهری 
تأثیــر دارنــد. مثــاً موقعیــت اجتماعــی، شــخصیت، نقش هــا و... در تعییــن راحتــی افــراد و 
ــد، تأثیرگــذار  ــکان دارن ــک م ــا از آســیب پذیری ی ــزان ادراکــی کــه آن ه ــن در می همچنی
اســت. عوامــل زیــادی از جملــه جنســیت، ســن، تجربه هــای گذشــته فــرد در مــورد جــرم، 
ــروز رفتارهــای تــرس  محیــط، قومیــت و فرهنــگ، در عکس العمــل اشــخاص در هنــگام ب
آمیــز مؤثــر اســت کــه در ایــن بیــن جنســیت بــه عنــوان مهم تریــن عامــل شــخصیتی در درک 
ــه طــوری کــه برخــی از صاحبنظــران  ــت محســوب می شــود )هــووارد219:1990،1(. ب امنی
معتقدنــد، زنــان نســبت بــه مــردان بیشــتر احســاس آســیب پذیری در مقابــل جــرم میک ننــد.

پایگاه اجتماعی و اقتصادی
عضویــت افــراد در قشــرها و طبقــات اجتماعــی مختلــف، باعــث رشــد بعضــی از 
الگوهــای رفتــاری می شــود. عوامــل تشــکیل دهنده طبقــه اجتماعــی فــرد، در تعییــن پایــگاه 
اجتماعــی فــرد، نقشــی کــه ایفــا میک نــد، وظایفــی کــه بــر عهــده دارد و امتیازاتــی کــه از 
ــرد از خــود و از اعضــای  ــل، در برداشــت ف ــن عوام ــر اســت. ای آن برخــوردار اســت، مؤث

ــا آن هــا تأثیرگــذار اســت. طبقــات اجتماعــی دیگــر و نحــوه تعامــل ب
ــه  ــت ک ــارهایی اس ــه فش ــی نتیج ــای انحراف ــی، رفتاره ــار اجتماع ــه فش ــاس نظری ــر اس ب
ــی  ــرایط محیط ــر ش ــد، تأثی ــی میک ن ــروز ناامن ــروی و ب ــه کج ــردم را وادار ب ــی از م بعض
بــر روی ابعــاد امنیــت اجتماعــی یعنــی امنیــت جانــی، امنیــت مالــی و غیــره یکســان و یــک 

1. Howard
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جهــت نیســت. بــر اســاس تئور یهــا و چارچــوب دیــدگاه روان شناســان اجتماعــی، مکتــب 
کارکردگرایــی ســاختاری، دیــدگاه تعامل گرایــی، نظریه پردازانــی چــون اینگلهــارت، 
ــت  ــاس محرومی ــی و احس ــار اجتماع ــه فش ــیب پذیری، نظری ــدگاه آس ــور، دی ــک گرگ م
ــزان  ــده می ــی تعیینک نن ــه اجتماع ــوص طبق ــردی به خص ــای ف ــل و ویژگی ه ــبی، عوام نس
احســاس امنیــت افــراد می باشــد. بــه طــوری کــه هرچــه فــرد از لحــاظ عوامــل اقتصــادی و 
رفاهــی در وضعیــت مناســبی قــرار داشــته باشــد، میــزان احســاس امنیــت وی بیشــتر خواهــد 
بــود و هرچــه فــرد بــه لحــاظ اقتصــادی و نیازهــای کمــی و یکفــی زندگــی اش ناتــوان باشــد، 
ــه لحــاظ احســاس امنیــت در ســطح پایین تــری قــرار دارد و احســاس آســیب پذیری  فــرد ب
ــا  ــراد ب ــادی اف ــی - اقتص ــگاه اجتماع ــه پای ــت ک ــوان گف ــن می ت ــد. بنابرای ــتری میک ن بیش

ــا، 1385(. ــت رابطــه مســتقیم دارد )ســاروخانی و نویدنی احســاس امنی

فضای شهری
تئــوری اختــال و بی نظمــی اجتماعــی کــه معتقــد اســت، فضــای شــهر از جملــه عوامــل 
ــد  ــان میک ن ــد، بی ــان می باش ــت آن ــاس امنی ــژه احس ــراد به وی ــات اف ــر احساس ــذار ب تأثیرگ
کــه افــرادی کــه در فضــای فیزیکــی و اجتماعــی ســالمی بــه ســر می برنــد بــه لحــاظ ایمــن 
بــودن محیــط اطــراف شــان ضریــب احســاس امنیــت بالایــی را نســبت بــه کســانی دارنــد کــه 
ــه وجــود  ــی اســت کــه باعــث ب ــده از اختــالات و بی نظمی های فضــای اطــراف شــان آکن
آمــدن احســاس ناامنــی در جســم و روان شــان می گــردد و ضریــب احســاس امنیــت آنــان را 

کاهــش می دهــد )احمــدی، مــرادی و آذرگــون،1386(.
همچنیــن در شــهرها رفتارهــای اجتماعــی، بــا یکفیــت واحدهــای فیزیکــی مرتبــط بــوده 
ــاظ  ــهر از لح ــک ش ــف ی ــق مختل ــات و مناط ــن رو مح ــه،1377(، از ای ــگرایی طرقب )س
ــتند.  ــه هس ــر از بقی ــا جرم خیزت ــی از آن ه ــوده و بعض ــاوت ب ــر متف ــا یکدیگ ــکاری ب بزه
ــهرها  ــین ش ــت و فقیرنش ــای پرجمعی ــه در محل ه ــرادی ک ــکاری اف ــال بزه ــن احتم بنابرای
ــی  ــی زندگ ــات رفاه ــل امکان ــا حداق ــهرهای ب ــیه ش ــای حاش ــا و زاغه ه ــا در آلون که ی
میک ننــد، بــه مراتــب بیــش از افــرادی اســت کــه در محــات کم جمعیــت و مرفــه شــهرها 
ســکونت دارنــد. بنابرایــن اولیــن دســتاورد اجتماعــی انســجام ســاختار فضایــی محله، انســجام 
ــه  ــطح محل ــک در س ــار و آنومی ــای ناهنج ــری از رفتاره ــز جلوگی ــت و نی ــی و امنی اجتماع

ــی،63:1387(. ــت )صالح اس
ــات  ــیاری از تعام ــوده و بس ــی ب ــای اجتماع ــرای کارکرده ــه اج ــا و عرص ــط، فض محی
ــداوم و  ــرای ت ــت، ب ــاس امنی ــود احس ــن رو وج ــرد، از ای ــورت می گی ــی در آن ص اجتماع

ــی رود. ــمار م ــه ش ــا ب ــی ترین نیازه ــی از اساس ــا، یک ــن فضاه ــردم در ای ــال م ــور فع حض
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عملکرد نیروهای انتظامی
ــی  ــای جمع ــر کاره ــرک ب ــری مح ــس، تأثی ــد پلی ــی، همانن ــرل اجتماع ــی کنت ــاد مل نه
شــهروندان بــرای پاییــن آوردن نــرخ جــرم در محــل زندگــی و هم ســطح کــردن ترازهــای 
تــرس از جــرم دارد. تأثیــر مســتقیم حضــور پلیــس در محــل زندگــی در کاهــش درک خطــر 
احتمالــی از جرایــم و در کاهــش تــرس از جــرم کــه از طریــق توانایــی جمعی بــالا و رضایت 
خاطــر بــالا از محــل زندگــی بــه میــزان متعــادل و متوســطی می رســد، همکار یهــای آینــده 

بیــن ســاکنان و اجــرای قانــون در مبــارزه بــا جرایــم را نویــد می دهــد.
ــه دیگــران، در بســتری از روابــط  ــز، اعتمــاد و اطمینــان ب ــر اســاس مــدل تحلیلــی گیدن ب
ــاس  ــهروندان احس ــر ش ــز،1376(. اگ ــد )گیدن ــد می آی ــتین پدی ــای نخس ــن در گروه ه اولی
کننــد کــه نیروهــای انتظامــی شــهرها بی تأثیــر یــا فاســد هســتند یــا نهادهــای اجــرای قانــون 
در کار خــود شکســت خورده انــد، بی اعتمــادی همــراه بــا پیامدهــای ســوئی کــه بــر انســجام 
اجتماعــی و قبــول و رعایــت هنجارهــای اجتماعــی دارد، بــر جامعــه مســتولی خواهــد شــد.

جدول )2( معیارها و زیر معیارهای مؤثر در احساس امنیت

احساس امنیت

یار
عملکرد نیروی سرمایه اجتماعیمع

انتظامی
عملکرد 
رسانه ها

پایگاه اجتماعی - 
فضای شهریاقتصادی
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   منبع: نویسندگان

روش پرومته1
روش پرومتــه در دهــه 1980 میــادی بــه وســیله دو پروفســور بلژیکــی بــه نــام ژان 
ــس و  ــت )برَن ــده اس ــه ش ــدی ارائ ــام رتبه بن ــرای انج ــکال3 ب ــد مارس ــس2 و برتران ــر برن پی
ــرای  ــی ب ــدی ترجیح ــاختاریافته  رتبه بن ــه روش س ــه ب ــن روش ک ــکاران1998،4(. در ای هم
ــا  ــا مقایســه زوجــی گزینه ه ــا ب ــدی گزینه ه ــروف اســت، رتبه بن ــا مع غنی ســازی ارزیابی ه
در هــر شــاخص، انجــام می شــود. در ایــن پژوهــش بــا توجــه بــه اینکــه پارک هــای 
1. Preference Ranking Organization Method for Enrichment Evaluation

2. Jean Pierre Brans

3. Bertland Mareschal

4. Brans et al
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ــرار  ــا یکدیگــر مــورد مقایســه ق ــد از نظــر شــاخص های مــورد مطالعــه ب مــورد بررســی بای
می گرفتنــد و همچنیــن هــر شــاخص دارای ویژگی هــا و شــرایط مخصــوص بــه خــود بــود، 

ــت. ــده اس ــتفاده ش ــد، اس ــری می باش ــع برت ــه دارای تاب ــه ک ــن از روش پرومت بنابرای

مواد و روش ها
پژوهــش حاضــر بــه لحــاظ هــدف از نــوع کاربــردی بــوده و روش بررســی آن توصیفــی 
- تحلیلــی می باشــد. جامعــه آمــاری ایــن پژوهــش زنــان و مــردان بالاتــر از 15 ســال 
ــر  ــخ 23 تی ــا 12 از تاری ــه 4 شــهر مشــهد در ســاعات 8 ت ــای منطق ــده از پارک ه بازدیدکنن
1392 تــا 15 شــهریور 1392 در روزهــای مختلــف هفتــه می باشــد. حجــم نمونــه بــا اســتفاده 
از فرمــول کوکــران برابــر بــا 323 نفــر بــرآورد گردیــد. در ایــن پژوهــش ابتــدا بــا اســتفاده 
از مطالعــات و بررســی های کتابخانــه ای ابتــدا شــاخص های مؤثــر در احســاس امنیــت 
شناســایی شــدند. ســپس ابــزار گــردآوری اطلاعــات )پرسشــنامه( بــا 48 گویــه طراحــی و در 
ــه روش نمونه گیــری تصادفــی توزیــع  بیــن بازدیدکننــدگان از پارک هــای مــورد مطالعــه ب
ــوان  ــه عن ــداد 30 پرسشــنامه ب ــزار ســنجش تع ــی اب ــی و پایای ــد. جهــت بررســی روای گردی
پیش آزمــون در بیــن بازدیدکننــدگان از پارک هــای منطقــه 4 توزیــع گردیــد کــه بــا ورود 
ــزار  ــی اب ــج آن، پایای ــی نتای ــزاری SPSS و بررس ــط نرم اف ــه محی ــل از آن ب ــای حاص داده ه
ســنجش بــا اســتفاده از آزمــون کرونبــاخ 0/895 بــرآورد گردیــد و روایــی آن بــا اســتفاده از 
روش اعتبــار صــوری تأییــد گردیــد. ســپس بــا ورود داده هــای جمــع آوری شــده از طریــق 
پرسشــنامه بــه محیــط نرم افــزار یSPSS ابتــدا گویه هــای هــر زیــر معیــار بــا یکدیگــر تلفیــق 
ــارک در  ــر پ ــت ه ــار، وضعی ــر معی ــای ه ــر معیاره ــق زی ــب و تلفی ــا تریک ــپس ب ــدند، س ش
ــا  ــد ب ــه بع ــد. در مرحل ــکیل ش ــری تش ــه تصمیم گی ــس اولی ــخص و ماتری ــاخص مش ــر ش ه
ــک از  ــر ی ــت ه ــی )AHP( وزن و اهمی ــله مراتب ــل سلس ــد تحلی ــک فرآین ــتفاده از تکنی اس
ــد. در  ــن گردی ــناس تعیی ــرات 47 کارش ــری از نظ ــا بهره گی ــه ب ــورد مطالع ــاخص های م ش
ــه  ــه داده هــای ماتریــس اولی ــاره پرومت ــد معی ــری چن ــا اســتفاده از روش تصمیم گی نهایــت ب
ــه منظــور اولویت بنــدی پارک هــای منطقــه مــورد مطالعــه از نظــر شــاخص های احســاس  ب

امنیــت مــورد تجزیــه  و تحلیــل قــرار گرفــت. 

یافته های تحقیق

 )AHP( تعیین وزن شاخص ها با استفاده از
فرآینــد تحلیــل سلســله مراتبــی بــرای اســتخراج مقیاس هــای نســبی از مقایســهی  زوجــی 
داده هــای گسســته و پیوســته اســتفاده می شــود. ایــن مقایســه ها ممکــن اســت بــرای 
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اندازه گیر یهــای واقعــی بــه کار رود یــا اینک ــه نشــان دهنــده وزن نســبی ترجیحــات 
ــاعتی415:2004،1(. ــد )س باش

ــور  ــه ط ــه، ب ــورد مطالع ــئله م ــای مس ــدا معیاره ــی، ابت ــله مراتب ــل سلس ــد تحلی در فرآین
ــبت  ــا نس ــدام از آن ه ــر ک ــبی ه ــده و وزن نس ــه ش ــی مقایس ــورت زوج ــه ص ــه و ب جداگان
بــه ســایر معیارهــا مشــخص می گــردد. ســپس وزن معیارهــا نیــز نســبت بــه یکدیگــر مــورد 

ــود.  ــن می ش ــا تعیی ــی معیاره ــا، وزن نهای ــب آن ه ــا تریک ــه و ب ــرار گرفت ــنجش ق س
در ایــن پژوهــش بــرای تعییــن وزن و اهمیــت هــر یــک از شــاخص های احســاس امنیــت، 
ــان  ــط کارشناس ــاعتی توس ــاس ال س ــا 9 توم ــی 1 ت ــب روش وزن ده ــنامه در قال 47 پرسش
ــه دلیــل تفــاوت در مقایســات زوجــی  و متخصصیــن صاحبنظــر جمــع آوری شــد. ســپس ب
ــورت  ــات ص ــام مقایس ــرای ادغ ــد2 ب ــان، از روش کوپلن ــط کارشناس ــه توس ــورت گرفت ص

ــه محاســبه شــد. ــورد مطالع ــت. ســپس وزن نســبی شــاخص های م گرف

شکل )2( وزن شاخص های احساس امنیت
ــگاه  ــاخص پای ــه ش ــورد مطالع ــاخص های م ــان ش ــه از می ــان داد ک ــق نش ــج تحقی نتای
ــا وزن 0/253، دارای  ــهری ب ــای ش ــاخص فض ــا وزن 0/265 و ش ــادی ب ــی – اقتص اجتماع
ــت  ــن اهمی ــا وزن 0/103 دارای کم تری ــانه ها ب ــرد رس ــاخص عملک ــت و ش ــترین اهمی بیش
ــش  ــاخص های نق ــن ش ــرار دارد. همچنی ــت ق ــاس امنی ــاخص های احس ــن ش ــش در بی نق
ــت متوســطی  ــا اوزان 0/158 و 0/221 دارای اهمی نیروهــای انتظامــی و ســرمایه اجتماعــی ب

ــتند.  هس

تشکیل ماتریس تصمیم گیری
بــه منظــور تشــکیل ماتریــس تصمیم گیــری، شــاخص ها در ســتون ها و گزینه هــا در 
ــاخص ها،  ــه ش ــری ب ــس تصمیم گی ــطر اول ماتری ــد. س ــرار می گیرن ــس ق ــطرهای ماتری س

1. Saaty

2. Copeland
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ســطر دوم بــه وزن شــاخص ها کــه بــا اســتفاده از فرآینــد تحلیــل سلســله مراتبــی بــه دســت 
ــدن  ــی ش ــا حداقل ــری ی ــده حداکث ــان دهن ــاخص ها )نش ــوع ش ــه ن ــوم ب ــطر س ــده، س آم
ــی از  ــد یک ــه می توان ــه ک ــار تعمیمی افت ــوع معی ــه ن ــارم ب ــطر چه ــت( و س ــاخص ها اس ش
ــورد  ــای م ــس گزینه ه ــطرهای ماتری ــایر س ــاص دارد. در س ــد، اختص ــود باش ــار موج 6 معی

مطالعــه نوشــته می شــود. جــدول )3( ماتریــس تصمیم گیــری را نشــان می دهــد. 
جدول )3( ماتریس اولیه تصمیم گیری

سرمایه شاخص
اجتماعی

عملکرد 
رسانه ها

عملکرد نیروی 
انتظامی

پایگاه 
اجتماعی - 

اقتصادی
فضای شهری

MaxMaxMaxMaxMaxنوع شاخص

33333معیار تعمیم یافته

146121158227189نهضت

217126164141175سرو )بالندری(

186150225281242آرامش

145107141128183بهشت

127135192254247صادقیه

155142167173159ارم

172186134191254بسیج

        منبع: یافته های تحقیق

محاسبه میزان تفاوت هر گزینه با سایر گزینه ها
  میــزان تفــاوت هــر یــک  در ایــن مرحلــه بایــد بــر اســاس رابطــه 

 )(f j a ــه یکدیگــر ســنجیده می شــود.  ــک از شــاخص ها نســبت ب ــر ی ــا، در ه از گزینه ه
ــه b در شــاخص j اســت.  ــر نمــره گزین bf)( براب j ــه a در شــاخص j ام و  ــر نمــره گزین براب
 d ــن ــد، بنابرای ــرار دارن ــی 200 ق ــدوده 0 ال ــا در مح ــه جواب ه ــه اینک ــا توج ــا ب در اینج
 d می توانــد حداکثــر برابــر 200 و حداقــل برابــر صفــر باشــد. البتــه بایــد توجــه داشــت کــه
ــن  باشــد. ای )()(f j bfa j> ــود کــه   ــادار خواهــد ب ــی معن ــرای شــاخص های Max زمان ب

ــینی،1393(. ــرایی و حس ــت )س ــس اس ــاخص های Min برعک ــرای ش ــه ب رابط
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جدول )4( میزان تفاوت هر محله با سایر محلات

عملکرد 
رسانه ها

عملکرد 
نیروی 
انتظامی

پایگاه 
اجتماعی - 

اقتصادی
فضای شهری سرمایه 

اجتماعی
                 شاخص 

گزینه

14 0 0 0 29 سرو )بالندری(

یر 
سا

 با 
A

ه 1
زین

ت گ
فاو

ن ت
یزا

م
ها

نه 
زی

گ

47 0 33 0 0 آرامش

6 0 17 14 1 بهشت

42 0 0 0 19 صادقیه

30 0 0 0 0 ارم

36 0 24 0 0 بسیج

0 14 6 5 0 نهضت

یر 
سا

 با 
A

2 
نه

زی
ت گ

فاو
ن ت

یزا
م

ها
نه 

زی
گ

33 0 39 0 0 آرامش

0 13 23 19 0 بهشت

28 0 0 0 0 صادقیه

16 0 0 0 0 ارم

22 0 30 0 0 بسیج

0 54 0 29 40 نهضت
یر 

سا
 با 

A
3 

نه
زی

ت گ
فاو

ن ت
یزا

م
ها

نه 
زی

گ

0 40 0 24 69 سرو )بالندری(

0 53 0 43 41 بهشت

0 27 0 15 59 صادقیه

0 8 0 8 31 ارم

0 0 0 0 14 بسیج
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0 1 0 0 0 نهضت

یر 
سا

 با 
A

4 
نه

زی
ت گ

فاو
ن ت

یزا
م

ها
نه 

زی
گ

8 0 0 0 28 سرو )بالندری(

41 0 16 0 0 آرامش

36 0 0 0 18 صادقیه

24 0 0 0 0 ارم

30 0 7 0 0 بسیج

0 27 34 14 0 نهضت

یر 
سا

 با 
A

5 
نه

زی
ت گ

فاو
ن ت

یزا
م

ها
نه 

زی
گ

0 13 28 9 10 سرو )بالندری(

5 0 67 0 0 آرامش

0 26 51 28 0 بهشت

0 0 25 0 0 ارم

0 0 58 0 0 بسیج

0 46 9 21 9 نهضت

یر 
سا

 با 
A

6 
نه

زی
ت گ

فاو
ن ت

یزا
م

ها
نه 

زی
گ

0 32 3 16 38 سرو )بالندری(

17 0 42 0 0 آرامش

0 45 26 35 10 بهشت

12 19 0 7 28 صادقیه

6 0 33 0 0 بسیج

0 64 0 65 26 نهضت

یر 
سا

 با 
A

7 
نه

زی
ت گ

فاو
ن ت

یزا
م

ها
نه 

زی
گ

0 50 0 60 55 سرو )بالندری(

11 10 9 36 0 آرامش

0 63 0 79 27 بهشت

6 37 0 51 45 صادقیه

0 18 0 44 17 ارم
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محاسبه 
id در تابــع برتــری مربــوط بــه هــر شــاخص بــه دســت می آیــد.  ایــن مقــدار از قــرار دادن 

در ایــن تحقیــق مقــدار P در بازه 200-0 اســت. 
جدول )5( میزان برتری هر گزینه با گزینه های دیگر

عملکرد 
رسانه ها

عملکرد 
نیروی 
انتظامی

پایگاه 
اجتماعی - 

اقتصادی
فضای شهری سرمایه 

اجتماعی
    شاخص 

گزینه

0/07 0 0 0 145/0 سرو )بالندری(

یر 
سا

 با 
A

ه 1
زین

ت گ
فاو

ن ت
یزا

م
ها

نه 
زی

گ

0/235 0 165/0 0 0 آرامش

03/0 0 085/0 07/0 005/0 بهشت

21/0 0 0 0 095/0 صادقیه

15/0 0 0 0 0 ارم

0/18 0 0/12 0 0 بسیج

0 0/07 0/03 0/025 0 نهضت

یر 
سا

 با 
A

2 
نه

زی
ت گ

فاو
ن ت

یزا
م

ها
نه 

زی
گ

0/165 0 0/195 0 0 آرامش

0 0/065 0/115 0/095 0 بهشت

0/14 0 0 0 0 صادقیه

0/08 0 0 0 0 ارم

0/11 0 0/15 0 0 بسیج

0 0/27 0 0/145 0/2 نهضت

یر 
سا

 با 
A

3 
نه

زی
ت گ

فاو
ن ت

یزا
م

ها
نه 

زی
گ

0 0/2 0 0/12 0/345 سرو )بالندری(

0 0/265 0 0/215 0/205 بهشت

0 0/135 0 0/075 0/295 صادقیه

0 0/04 0 0/04 0/155 ارم

0 0 0 0 0/07 بسیج
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0 0/005 0 0 0 نهضت

یر 
سا

 با 
A

4 
نه

زی
ت گ

فاو
ن ت

یزا
م

ها
نه 

زی
گ

0/04 0 0 0 0/14 سرو )بالندری(

0/205 0 0/08 0 0 آرامش

0/18 0 0 0 0/09 صادقیه

0/12 0 0 0 0 ارم

0/15 0 0/035 0 0 بسیج

0 0/135 0/17 0/07 0 نهضت

یر 
سا

 با 
A

5 
نه

زی
ت گ

فاو
ن ت

یزا
م

ها
نه 

زی
گ

0 0/065 0/14 0/045 0/05 سرو )بالندری(

0/025 0 0/335 0 0 آرامش

0 0/13 0/255 0/14 0 بهشت

0 0 0/125 0 0 ارم

0 0 0/29 0 0 بسیج

0 0/23 0/045 0/105 0/045 نهضت

یر 
سا

 با 
A

6 
نه

زی
ت گ

فاو
ن ت

یزا
م

ها
نه 

زی
گ

0 0/16 0/015 0/08 0/19 سرو )بالندری(

0/085 0 0/21 0 0 آرامش

0 0/225 0/13 0/175 0/05 بهشت

0/06 0/095 0 0/035 0/14 صادقیه

0/03 0 0/165 0 0 بسیج

0 0/32 0 0/325 0/13 نهضت

یر 
سا

 با 
A

7 
نه

زی
ت گ

فاو
ن ت

یزا
م

ها
نه 

زی
گ

0 0/25 0 0/3 0/275 سرو )بالندری(

0/055 0/05 0/045 0/18 0 آرامش

0 0/315 0 0/395 0/135 بهشت

0/03 0/185 0 0/255 0/225 صادقیه

0 0/09 0 0/22 0/085 ارم
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محاسبه 
 a  ــه ــری گزین ــوزون برت ــوع م ــبه مجم ــه محاس ــت ب ــا نوب ه jP ــام  ــبه تم ــس از محاس پ
) نشــان داده می شــود، بــر اســاس رابطــه زیــر می رســد.  )ba,π نســبت بــه b کــه بــا 

ــوان  ــه عن ــت. ب ــاخص j ام اس jw وزن ش ــه  ــن رابط در ای ( ) ∑ ∑
= =

==
k

j

k

j
jjj wbapwba

1 1
)1(),,(,π

ــا:   ــت ب ــر اس ) براب )4,1π ــدار  ــال مق مث
( ) 0.029253.0*03.0265.0*0158.0*085.0103.0*07.0221.0*005.02,1 =++++=π

 جدول )6( میزان مجموع موزون برتری گزینه ها

π گزینه ها محاسبه مجموع 
π برای همه گزینه ها به دست می آید.  ) مجموع  )4,1π پس از محاسبه همه مقادیر 

( )
( ) )1,7()1,6()1,5()1,4()1,3()1,2(1,

)7,1()6,1()5,1()4,1()3,1()2,1(,1

πππππππ

πππππππ

+++++=

+++++=

∑
∑

x

x
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π گزینه ها جدول )7( مجموع

−Φ Φ+ و  محاسبه 
ــایر  ــه س ــبت ب ــه نس ــر گزین ــه ه ــد ک ــان می ده Φ+ نش ــت  ــدی مثب ــان اولویت بن جری
Φ− نیــز نشــان  گزینه هــا بــه چــه میــزان اولویــت دارد. جریــان اولویت بنــدی منفــی 
ــد.  ــری دارن ــاص برت ــه خ ــک گزین ــدازه در ی ــه ان ــه چ ــا ب ــر گزینه ه ــه دیگ ــد ک می ده
هســتند.  گزینه هــا  بهتریــن   )(a−Φ کوچ کتریــن  و  )(a+Φ بزرگ تریــن  بنابرایــن 
Φ+ از رابطــه زیــر اســتفاده می شــود )شــکوهی و  Φ−  و  بــه منظــور محاســبه مقــدار 

حســینی،149:1394(. 

−Φ Φ+ و   جدول )8( مقادیر محاسبه شده 
Φ−Φ+نام پارک

0.05680.0772نهضت

0.0417909006سرو )بالندری(

0.0971840.6489آرامش

0.410270.94098بهشت

0.056470.08186صادقیه
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0.076050.03709ارم

0.118270.04241بسیج

Φ و اولویت بندی نهایی  محاسبه 
بــه منظــور اولویت بنــدی نهایــی پارک هــای مــورد مطالعــه از نظــر شــاخص های 
رابطــه  اســاس  بــر  را  بیرونــی  اولویت بنــدی  خالــص  جریــان  بایــد  امنیــت  احســاس 
)()()( محاســبه کــرد کــه نشــان دهنــده میــزان قــدرت هــر گزینــه  aaa −+ Φ−Φ=Φ
ــر باشــد، نشــان  Φ بالات ــزان  ــت هــر چــه می ــن حال ــه ســایر گزینه هــا اســت. در ای نســبت ب
دهنــده وضعیــت مناســب تر آن پــارک از نظــر شــاخص های احســاس امنیــت اســت. 
ــی پارک هــای  ــدی بیرون ــص اولویت بن ــان خال ــج حاصــل از محاســبه جری جــدول )9( نتای

ــد. ــان می ده ــه را نش ــورد مطالع م
جدول )9( اولویت بندی نهایی پارک های مورد مطالعه

رتبهاولویت بندی نهایینام پارک

4-0.02039نهضت

6-0.4826سرو )بالندری(

0.0322943آرامش

0.053077-بهشت

0.025395-صادقیه

0.0389562ارم

0.0758631بسیج

                        منبع: محاسبات نگارندگان
 075.0=Φ نتایــج تحقیــق نشــان داد کــه پــارک بســیج و پــارک ارم بــه ترتیب بــا میزان 
Φ=053.0 در رتبــه آخــر  ــا  Φ=038.0  در رتبه هــای اول و دوم و پــارک بهشــت ب و 
ــه و ســرو )بالنــدری( در شــرایط متوســطی از نظــر  و پارک هــای آرامــش، نهضــت، صادقی

احســاس امنیــت قــرار دارنــد. 

بحث و نتیجه گیری
فضاهــای شــهری درصورتیک ــه بتواننــد بــرای شــهروندان احســاس امنیــت را بــه همــراه 
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آورنــد، می تواننــد نقــش مؤثــری در ارتقــای ســطح یکفیــت زندگــی ســاکنین شــهرها داشــته 
ــوان  ــه عن ــت در پارک هــای شــهری ب ــت احســاس امنی ــه وضعی ــن رو توجــه ب باشــند. از ای
ــهروندان  ــی ش ــی و روان ــش روح ــری در آرام ــش مؤث ــه نق ــهری ک ــای ش ــی از فضاه بخش
دارنــد، به ویــژه در مناطــق حاشیه نشــین شــهرها کــه دارای مســائل و مشــکلات فراوانــی در 
ــز اهمیــت ویــژه ای اســت.  زمینه هــای کالبــدی، اجتماعــی، اقتصــادی، امنیتــی هســتند، حائ
بــر ایــن اســاس در ایــن پژوهــش بــه مطالعــه احســاس امنیــت در پارک هــای منطقــه چهــار 
ــاس  ــت. احس ــده اس ــه ش ــد، پرداخت ــهد می باش ــهر مش ــین ش ــق حاشیه نش ــی از مناط ــه یک ک
ــای  ــه ویژگی ه ــی از جمل ــل مختلف ــر عوام ــوده کــه تحــت تأثی ــده ب ــه ای پیچی ــت مقول امنی
فــردی، اجتماعــی، اقتصــادی و... قــرار دارد، از ایــن رو بــه منظــور ســنجش آن در فضاهــای 
شــهری بایــد ضمــن در نظــر گرفتــن وزن و اهمیــت هــر شــاخص نســبت بــه دیگــر 
ــار  ــه در کن ــت منطق ــن وضعی ــرای تعیی ــق ب ــورد تحقی ــاخص های م ــی ش ــاخص ها، تمام ش
یکدیگــر قــرار گیرنــد تــا از ایــن طریــق بتــوان بــه تصویــری نســبتاً جامــع از شــرایط فضاهــای 
ــری کــه  ــن تصمیم گی ــای نوی ــرد تکن کیه ــر ضــرورت کارب ــن ام ــرد کــه ای ــی ب شــهری پ
در ایــن تحقیــق مــورد توجــه قــرار گرفتــه را بیــان میک نــد. نتایــج حاصــل از ایــن تحقیــق 
نشــان داد کــه شــاخص پایــگاه اجتماعــی – اقتصــادی بــا زیــر معیارهــای درآمــد، مســکن و 
ــا دو زیــر شــاخص محیــط فیزیکــی و اجتماعــی  نــوع فعالیــت و شــاخص فضــای شــهری ب
بیشــترین اهمیــت و شــاخص عملکــرد رســانه ها کمتریــن اهمیــت را در بیــن شــاخص های 
مــورد مطالعــه دارنــد. برایــن اســاس می تــوان نتیجــه گرفــت عواملــی همچــون درآمــد، نــوع 
ــای  ــا و محیط ه ــی فضاه ــاختار اجتماع ــی و س ــدی و فیزیک ــکل کالب ــراه ش ــه هم ــکن ب مس
ــته  ــزایی داش ــش بس ــا نق ــژه در پارک ه ــراد به وی ــت اف ــاس امنی ــد در احس ــهری می توان ش
ــورد  ــارک بهشــت از نظــر شــاخص های م ــق نشــان داد کــه پ ــج تحقی ــن نتای باشــد. همچنی
مطالعــه نســبت بــه ســایر پارک هــای منطقــه در شــرایط نامناســبی قــرار دارد و پــارک بســیج 
ــت  ــاس امنی ــاخص های احس ــر ش ــه از نظ ــن منطق ــارک ای ــن پ ــهد بهتری ــهر مش ــه 4 ش منطق
مطالعــه شــده در ایــن تحقیــق اســت کــه از جملــه دلایــل ایــن امــر می تــوان بــه قرارگیــری 
ــودن فضــا و  ــت ب ــل رؤی ــن فضــا، قاب ــه در ای کاربر یهــای فرهنگــی همچــون ســالن مطالع
ــای ســطوح  ــج گوی ــی نتای ــه طــور کل ــارک اشــاره کــرد. ب ــان در فضــای پ حضــور نگهبان
ــن بررســی  ــه 4 شــهر مشــهد اســت. همچنی ــای منطق ــت در پارک ه ــاوت احســاس امنی متف
ــای آن اســت کــه روش  ــق ســایر محققــان گوی ــج تحقی ــا نتای ــق ب ــن تحقی ــج ای روش و نتای
ــوی و همــکاران  ــات موســوی و همــکاران )1388(، نب ــا روش تحقیق ــق ب ــن تحقی انجــام ای
)1389(، احســانی فــرد )1392( و غفــاری و شــیرعلی )1395( کــه بــا اســتفاده از روش هــای 
آمــاری بــه بررســی احســاس امنیــت پرداخته انــد، بــه لحــاظ روشــی متفــاوت اســت. 
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همچنیــن نــوع شــاخص های بــه کار رفتــه در ایــن تحقیــق بــا تحقیــق احســانی فــرد )1392( 
و زنگی آبــادی و زنگنــه )1390( همخوانــی داشــته و بــا تحقیــق نبــوی و همــکاران )1389( 
متفــاوت اســت. در ایــن تحقیــق پایــگاه اجتماعــی – اقتصــادی مهم تریــن شــاخص احســاس 
ــی و  ــق موســوی و همــکاران )1388( و )ل ــا تحقی ــن نظــر ب امنیــت شناســایی شــد کــه از ای
همــکاران،2014( همخوانــی دارد. بــا توجــه بــه وضعیــت پارک هــای مــورد مطالعــه و ســایر 

ــه می گــردد: ــل ارائ ــه شــرح ذی ــای شــهر مشــهد پیشــنهادهایی ب پارک ه
11 ــژه در . ــه به وی ــورد مطالع ــای م ــدوده پارک ه ــس در مح ــای پلی ــتقرار کانکس ه اس

ــمالی(؛  ــی ش ــوار طبرس ــرو )بل ــن 45( و س ــای ارم )پنج ت ــدوده پارک ه مح
22 استفاده از گشت های سیار انتظامی و دوربین های مداربسته در داخل پارک ها؛.
33 بهره گیــری از رویکــرد C.P.T.E.D )پیشــگیری از جرایــم از طریــق طراحــی کالبــدی( .

ــری  ــی ها، بهره گی ــرل دسترس ــی، کنت ــی – اجتماع ــای فرهنگ ــت فضاه ــون تقوی همچ
ــم در  ــه ای مه ــوان مرحل ــه عن ــوان ب ــره، می ت ــارکتی و غی ــازی مش ــرد شهرس از رویک
ــا  ــژه پارک ه ــی به وی ــای عموم ــزی در فضاه ــرم خی ــای ج ــش ظرفیت ه ــاد کاه ایج

در نظــر گرفــت؛
44 روشن ســازی معابــر و فضاهــای درون پــارک به ویــژه در پــارک آرامــش )حــد .

فاصــل پنج تــن و التیمــور( و صادقیــه )گلشــهر(؛
55 ــن . ــا ضم ــه فض ــق ب ــت و تعل ــاس هوی ــهری و احس ــت ش ــئله هوی ــر مس ــد ب ــاز تأیک ب

ــش  ــری در کاه ــش مؤث ــد نق ــود، می توان ــم ش ــش جرای ــث کاه ــد باع ــه می توان آنک
رفتارهــای وندالیســتی و پرخاشــگرانه کــه در ســطوح مختلــف شــهری احســاس ناامنــی 

ــد؛ ــته باش ــد، داش ــش می ده را افزای
66 بــه مســئله اشــتغال جوانــان کــه . توجــه سیاســتمداران و ســازمان های ذ یربــط 

می توانــد یکــی از راه حل هــای بســیار مؤثــر در کاهــش وقــوع جرایــم و نتیجتــاً 
افزایــش احســاس امنیــت شــهروندان باشــد؛

77 ــد . ــری در رون ــی و ادراک بص ــه خوانای ــهری از جمل ــر ش ــای منظ ــه مؤلفه ه ــه ب توج
طراحــی پارک هــا می توانــد نقــش ســازنده ای در ایجــاد محیطــی مطلــوب ایفــا کنــد. 
ــانه ها و  ــا، نش ــم راهنم ــتفاده از علائ ــخیص، اس ــل تش ــا و قاب ــای خوان ــی فضاه طراح
ــه و  ــش علاق ــب افزای ــد مناس ــری از کالب ــار بهره گی ــری در کن ــوب بص ــر مطل عناص

ــه همــراه دارد؛ ــرای شــهروندان ب احســاس امنیــت در محیــط را ب
88 ــت اصــول . بازســازی و بهســازی محــات مناطــق فرســوده و قدیمــی شــهری و رعای

ــات.  ــن مح ــازی در ای ــهری و شهرس ــزی ش ــن برنامه ری نوی
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منابع
احســانی فــرد، علــی اصغــر، حمیدرضــا شــعاعی و یکانــا مالکــی شــجاع، )1392(، ارزیابی ●●

ــد  ــهر جدی ــی: ش ــورد پژوه ــد، م ــهرهای جدی ــهروندان در ش ــت ش ــاس امنی ــزان احس می
اشــتهارد، فصلنامــه مدیریــت شــهری، شــماره 31. 

ــن ●● ــه بی ــی رابط ــون، )1386(، بررس ــره آذرگ ــرادی و زه ــراد م ــب و گلم ــدی، حبی احم
مشــارکت مردمــی و احســاس امنیــت اجتماعــی مــورد مطالعــه شــهر اســام آبــاد غــرب، 

ــماره4. ــانی، دوره اول، ش ــعه انس ــه توس فصلنام
ــگاه ●● ــارات دانش ــران، انتش ــهری، ته ــد طراحــی ش ــن، )1377(، فرآین ــید حس ــی، س بحرین

تهــران.
بــوزان، بــاری، )1387(، مــردم دولت هــا هــراس ترجمــه پژوهشــکده مطالعــات راهبــردی ●●

چــاپ اول
ــژاد، )1389(، ●● ــد ن ــن اح ــی و محس ــر زمان ــتایی، اصغ ــهریور روس ــه، ش ــوری، راضی تیم

ــه فضــای  ــا اســتفاده ازGIS، مجل ــی پارک هــای شــهری ب ــی فضای ــی تناســب مکان ارزیاب
ــماره30. ــم، ش ــال ده ــر، س ــد اه ــامی واح ــگاه آزاد اس ــی دانش جغرافیای

جیکوبــز، جیــن، )1386(، مــرگ و زندگــی شــهرهای بــزرگ آمریکایــی، ترجمــه ●●
حمیدرضــا پارســی و آرزو افلاطونــی، تهــران.

ــت اجتماعــی در ●● ــه، )1390(، ســنجش احســاس امنی ــی و مهــدی زنگن ــادی، عل زنگی آب
بیــن شــهروندان شــهرهای کوچــک و مــرزی )مطالعــه مــوردی: شــهر خواف(، فصلنامــه 

دانــش انتظامــی، ســال ســیزدهم شــماره 1.
ســاروخانی، باقــر و شــراره مهــد یزاده، )1384(، تلویزیــون، مخاطــب و نگــرش، مجلــه ●●

ــران، انتشــارات آگاه، دوره ششــم، شــماره4. جامعه شناســی ای
ســاروخانی، باقــر و منیــژه نویدنیــا، )1385(، بررســی امنیــت اجتماعــی خانــواده و محــل ●●

ســکونت در تهــران، مجلــه اینترنتــی فصــل نــو، ســال دوم.
سازمان پارک ها و فضای سبز شهر مشهد، )1390(.●●
ســگرایی طرقبــه، محمــود، )1377(، سیاســت های شــهری در پیشــگیری از جرایــم، ●●

ــدرس. ــت م ــگاه تربی ــران، دانش ته
ــن ●● ــرد تکن کیهــای نوی ســرایی، محمدحســین و ســید مصطفــی حســینی، )1393(، کارب

ــگاه  ــارات دانش ــه ای، انتش ــهری و منطق ــزی ش ــوره در برنامه ری ــری چندمنظ تصمیم گی
یــزد.

ــارات ●● ــهری، انتش ــبز ش ــای س ــارک و فض ــون پ ــعه همگ ــدی، )1375(، توس ــیبانی، مه ش
ــد اول. ــران، جل ــهر ته ــبز ش ــای س ــا و فض ــازمان پارک ه س
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شــکوهی، محمــد اجــزا و ســید مصطفــی حســینی، )1394(، ســنجش شــاخص های ●●
ــا اســتفاده از روش PROMETHEE، فصلنامــه  ــه ای در شــهر مشــهد ب ــدار محل توســعه پای

ــماره 1. ــدار، دوره 2، ش ــهر پای ش
ــران، ●● ــن، ته ــهری ام ــای ش ــی فضاه ــای محیط ــماعیل، )1387(، ویژگی ه ــی، اس صالح

ــاری. ــی و معم ــی و تحقیقات ــز مطالعات مرک
غفــاری، غلامرضــا و ابراهیــم شــیرعلی، )1395(، بررســی وضعیــت نشــاط اجتماعــی در ●●

بیــن شــهروندان و رابطــه آن بــا احســاس
ــات ●● ــه مطالع ــران(، فصلنام ــهر ته ــان 18-29 ش ــوردی جوان ــه م ــی )نمون ــت اجتماع امنی

ــماره 45. ــی، ش ــت اجتماع امنی
قربانــی، رســول، )1387(، ارزیابــی کمبــود پــارک در مناطــق شــهری تبریــز بــا اســتفاده ●●

از روش ســرانه پــارک و روش بافرینــگ، دو فصلنامــه صفــه، ســال هفدهــم، شــماره 47.
گیدنز، آنتونی، )1376(، جامعه شناسی، ترجمه منوچهر صبوری، تهران، نشر نی.●●
لقایــی، حســنعلی، )1372(، برنامه ریــزی و طراحــی فضــای ســبز شــهری، فصلنامــه علمــی ●●

فضــای ســبز، شــماره 6.
مجنونیــان، هنریــک، )1374(، مباحثــی پیرامــون پارک هــا، فضــای ســبز و تفرجگاه هــا، ●●

انتشــارات ســازمان پارک هــا و فضــای ســبز شــهر تهــران.
محمــدی، جمــال، مصطفــی محمــدی و منصــور ابافــت یگانــه، )1386(، ارزیابــی یکفــی ●●

ــهرکرد،  ــهروندان از آن در ش ــتفاده ش ــازی اس ــهری و بهینه س ــبز ش ــای س ــش فضاه نق
ــماره 44. ــوم، ش ــی و س ــال س ــی، س ــه محیط شناس مجل

موســوی، میــر نجــف، حســن حکمــت نیــا و حمیدرضــا احمــدی درینــی، )1388( ●●
ــهروندان  ــت ش ــاس امنی ــر احس ــر ب ــل مؤث ــزان و عوام ــی می ــت، بررس ــینی و امنی شهرنش

ــماره 3. ــم، ش ــال هفت ــور، س ــک ن ــه، پی ــهر مراغ ــوردی ش ــه م مطالع
نبــوی، ســید عبدالحســین، علــی حســین زاده و ســیده هاجــر حســینی، )1389(، بررســی ●●

عوامــل اقتصــادی و اجتماعــی مؤثــر بــر احســاس امنیــت اجتماعــی، جامعه شناســی 
ــماره 4. ــان(، دوره 21، ش ــگاه اصفه ــانی دانش ــوم انس ــی عل ــه پژوهش ــری  )مجل کارب

وارثــی، حمیدرضــا، جمــال محمــدی و احمــد شــاهیوندی، )1387(، مکانی ابــی فضــای ●●
ــعه  ــا و توس ــه جغرافی ــی، مجل ــات جغرافیای ــتم اطلاع ــتفاده از سیس ــا اس ــهری ب ــبز ش س

ــماره10. ــه ای، ش ناحی
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