
Arc
hive

 of
 S

ID

فصلنامه علمی پژوهشی مطالعات امنیت اجتماعی، شماره 47، پاییز 95

از صفحه 53 تا 79 تاریخ دریافت:95/2/16

تاریخ پذیرش: 95/5/23 

تأثير تجربه جرم بر احساس امنيت
 صادق جهانبخش گنجه1، زهرا طاهری2، ، سهراب مظفری نیا3، مریم قاسمی پور4

چکيده
احتمالــي،  بــار  بــه جرائــم خشــونت  عملــي  و  عاطفــي  واکنش هــاي  از  طيفــي  امنيــت  احســاس 
ــن  ــاس ممک ــن احس ــد. ای ــا آن مواجه ان ــاع ب ــا اجتم ــراد ي ــه اف ــت ک ــي اس ــي و بي نظم ــيب هاي فيزيک آس
ــري،  ــرقت، جيب ب ــم)دزدي، س ــک از جرائ ــر ي ــرد از ه ــود ف ــی خ ــتقيم و عين ــه مس ــی از تجرب ــت ناش اس
ــداد  ــرد از رخ ــي ف ــزان آگاه ــی، مي ــرد یعن ــتقیم ف ــه غیرمس ــا تجرب ــت( و ی ــن دس ــواردی از اي ــاوز و م تج
ــواده از طريــق شــبکه هاي اطلاع رســاني  ــراي اشــخاصي چــون دوســتان، همســايگان، اعضــاي خان ــم ب جرائ
ــه(  ــون، روزنام ــو، تلويزي ــا رســانه هاي جمعــی )رادي ــا ديگــران، شــايعات ي ــي، گفتگوهــاي شــخصي ب محل
باشــد. ايــن پژوهــش بــا هــدف بررســي تأثيــر تجربــه از جــرم بــر احســاس امنيــت در بيــن شــهروندان شــهر 
یاســوج صــورت گرفتــه اســت. روش تحقيــق پيمايشــی و ابــزار گــردآوري داده هــا، پرسشــنامه داراي قابليــت 
ــار اســت. جامعــه آمــاري پژوهــش، شــهروندان شــهر یاســوج مي باشــد. مهمتريــن يافته هــاي  اعتمــاد و اعتب
ــزد افــراد مــورد پژوهــش از 5 نمــره، 3/58  ايــن پژوهــش بديــن قــرار اســت: ميانگيــن احســاس امنيــت در ن
ــرم  ــتقيم از ج ــتقيم و غيرمس ــه مس ــاي تجرب ــت و متغيره ــاس امني ــر احس ــن متغی ــت. بی ــده اس ــت آم به دس
رابطــه معنــادار بــه دســت نیامــد. مــدل مســیر پژوهــش تبیین گــر، متغیرهایــی واســطی چــون جنــس، پایــگاه 
 اجتماعی-اقتصــادی، منطقــه محــل ســکونت و تحصیــات در رابطــه بــا تأثیــر تجربــه جــرم براحســاس امنیــت 

می باشد.
کلید واژه ها: امنيت، احساس امنيت، احساس ناامني، تجربه مستقيم از جرم، تجربه غيرمستقيم از جرم 

                                              1. دانشگاه آزاد اسلامی ، واحد علوم و تحقیقات، باشگاه پژوهشگران جوان و نخبگان ، تهران ، ایران- نویسنده مسئول. 

Email: S.jahanbakhsh68@gmail.com

2. دانشجوی دکتری جامعه شناسی اقتصاد و توسعه، دانشگاه اصفهان.

3. مربی گروه حقوق، دانشگاه پیام نور خرم آباد..

4. کارشناس ارشد جامعه شناسی دانشگاه اصفهان.
www.SID.ir

www.sid.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

54

95
یز 

پای
 ،4

7 
ره

ما
 ش

ی،
ماع

جت
ت ا

منی
ت ا

لعا
طا

ی م
هش

ژو
- پ

ی 
لم

ه ع
نام

صل
ف

بیان مسئله
امنيــت، مصونيــت از تعــرض و تصــرف اجبــاري بــدون رضايــت اســت. امنيــت در مــورد 
افــراد بــه ايــن معناســت کــه مــردم هــراس و بيمــي نســبت بــه حقــوق و آزادي هــاي مشــروع 
خــود نداشــته به هيچ وجــه حقــوق ايشــان بــه مخاطــره نيفتنــد و هيــچ عاملــي حقــوق 
ــوم، از  ــن مفه ــه اي ــه ب ــت در جامع ــرورت امني ــزوم و ض ــد. ل ــد نکن ــا را تهدي ــروع آن ه مش
طبيعــت حقــوق بشــري ناشــي مي گــردد و لازمــه حقــوق و آزادي هــاي مشــروع، مصونيــت 
آن هــا از تعــرض و دور مانــدن از مخاطــرات و تعديــات امنيــت اســت. مخاطــره شــامل هــر 
نــوع عوامــل احتمالــي اســت کــه منجــر بــه نقــض حقــوق مشــروع افــراد مي شــود. در واقــع 
امنيــت عبــارت اســت از: »جلوگيــري از نقــض و تعــرض بالفعــل. گاهــي اوقــات نيــز امنيــت 
در برابــر احســاس وحشــت و خــوف و خطــر مطــرح مي شــود. قــرآن کريــم نيــز امنيــت را 
ــان کــه شــهري  ــه 9(، همچن ــم، آي ــر مي شــمارد.« )ســوره قل ــان ب ــي امیرمؤمن از ويژگــي عل

کــه در آن امنيــت باشــد، از مثــل الگوهــاي قرآنــي اســت )نحــل، آيــه 112(.
احســاس امنيــت يــك پديــده روان شــناختي- اجتماعي اســت كــه داراي ابعــاد گوناگوني 
ــرايط و  ــراد و از ش ــتقيم اف ــتقيم و غيرمس ــاي مس ــي از تجربه ه ــاس ناش ــن احس ــد. اي مي باش
ــه  ــه صورت هــاي گوناگــون آن را تجرب ــراد مختلــف ب اوضــاع محيــط پيرامــون اســت و اف
ــراد  ــايندي را در اف ــع خوش ــاس وض ــن احس ــر اي ــبي از خط ــاس آزادي نس ــد. احس مي كنن

ــردد. ــمي مي گ ــي و جس ــش روح ــرد در آن داراي آرام ــه ف ــد ك ــاد مي كن ايج
ــع تأمين كننــده احســاس امنيــت بــراي آحــاد و گروه هــاي مختلــف نيــز متفــاوت از  مناب

همديگــر اســت و ايــن منابــع در ســه ســطح كلان، ميانــي و خــرد اثرگــذار مي باشــند.
در ســطح كلان ســاختار كلــي جامعــه و ايمن بــودن آن از جنــگ، قحطــي، خشكســالي، 
زلزلــه، ســيل و ســقوط ســاختار سياســي حكومــت از عمــده منابعــي اســت كــه ســاختار كلان 
احســاس امنيــت در افــراد را شــكل مي دهنــد. روابــط ميــان نهادهــاي سياســي، اجتماعــي و 
ــاي  ــرد نيروه ــف، كارك ــاي مختل ــا و جناح ه ــن گروه ه ــاي بي ــه، چالش ه ــادي جامع اقتص
ــاي  ــات جناح ه ــغلي، تعام ــدي ش ــي، نظام من ــام پول ــه، نظ ــوه قضايي ــش، ق ــي، ارت انتظام
سياســي، بهــره وري اقتصــادي و بســياري ديگــر از پارامترهــا ســاختار ميانــي احســاس امنيــت 
در گروه هــاي جامعــه را شــكل مي دهنــد و در ســطح خــرد نيــز روابــط بيــن افــراد جامعــه 
ــز تجربه هــاي  ــوام و خويشــاوندان، همســايگان، همــكاران و ني ــل، اق در حــوزه كار، تحصي
ــرب و  ــرقت، ض ــه س ــف از جمل ــاي مختل ــراد از پديده ه ــه اف ــتقيم روزان ــتقيم و غيرمس مس
ــت در  ــاس امني ــراد، احس ــي اف ــادي، اجتماع ــاي اقتص ــره و برخورداري ه ــل و غي ــتم، قت ش
ســطح خــرد را شــكل مي دهــد. بنابرايــن احســاس امنيــت بــا بســياري از عناصــر اقتصــادي، 
ــجويان  ــنجي دانش ــز افكارس ــاط مي يابد)مرك ــه ارتب ــي جامع ــي و فرهنگ ــي، سياس اجتماع
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ــران،1382: 10(. اي

ــئله و  ــي مس ــد عين ــت، بع ــد. امني ــي می باش ــي و ذهن ــد عين ــت داراي دو بع ــوم امني مفه
ــدان  ــي فق ــاي عين ــت در معن ــود. امني ــي مي ش ــي تلق ــد ذهن ــوان بع ــت به عن ــاس امني احس
تهديــد در برابــر ارزش هــاي كســب شــده را مشــخص مي كنــد و در معنــاي ذهنــي فقــدان 

ــد. ــن مي كن ــا را معي ــه ارزش ه ــه علي ــت از حمل ــرس و وحش ت
در بعــد عينــي امنيــت به معنــاي ايجــاد شــرايط و موقعيــت ايمنــي بــراي حفاظــت 
ارزش هــاي اصولــي و حياتــي ملــي اســت، از بعــد ذهنــي، امنيــت بــه معنــاي احســاس امنيــت 
اســت يعنــي امنيــت از بعــد ذهنــي ارتبــاط مســتقيم بــا ذهنيــت و ادراك مــردم دارد)خــوش 

ــر،1379: 271(. ف
احســاس امنيــت فــردي بــه اين معناســت كــه شــهروندان بتواننــد آزادانــه جابه جــا 
اجتماعــي  فعاليت هــاي  بــه  و  كننــد  برقــرار  ارتبــاط  خــود  همشــهريان  بــا  شــوند، 
ــي  ــمي و روح ــت جس ــونت و آزار و اذي ــا خش ــا ب ــوند ي ــد ش ــه تهدي ــدون آنك ــد ب بپردازن
ــت خاطــر شــهروندان  ــاي امني ــت به معن ــه شــوند. احســاس امني ــري جنســي مواجه ــا نابراب ي
و  قانون منــدي  ســازمان يافتگي  نشــان گر  خــود  كــه  اســت  و...  جــان  مــال،  از 
باثبات بــودن جامعــه اســت. شــاخص احســاس امنيــت نشــان مي دهــد كــه شــهروندان 
احســاس  امــن  خــود  فعاليــت  و  زندگــي  بــراي  را  اجتماعــي  محيــط  چه انــدازه   تــا 
ــده  ــع دي ــه جوام ــش در هم ــه کمابي ــي ک ــدات رايج ــي،150:1385(. تهدي مي كنند)صانع
مي شــود و زمينــه عــدم امنيــت اجتماعــي را پديــد مــي آورد، بســيارند کــه برخــي از آن هــا 
ــا عــدم اشــتغال، تهديــدات موقعيتــي )بيــکاري(،  ــا تخريــب امــوال ي عبارتنــد از : ســرقت ي
تهديــدات اجتماعــي )بي آبرويــي و تعــرض بــه ارزش هــاي اخلاقــي( و تهديــدات فرهنگــي 
ــاي  ــي را به معن ــت اجتماع ــوان امني ــه مي ت ــا به طورخلاص ــاري( ام ــاي رفت ــف الگوه )تضعي
ــوس و  ــرو، نام ــال، آب ــان، م ــت ج ــراب، مصوني ــرس و اضط ــي از ت ــت همگان ــت فراغ حال
ــه  ــا توجــه ب ــه تهديــد و تعــرض تعريــف کــرد؛ اگرچــه آن را ب شــغل شــهروندان از هرگون
گروه هــاي مختلــف اجتماعــي همچــون گروه هــاي قومــي، ســني، جنســي، شــغلي، مذهبــي 

ــات،1387: 11(. ــي ميک نند)بي ــف و بررس و ... تعري
ــات و داراي  ــا ثب ــه ب ــن شــاخص هاي وجــود يــك جامع ــن اســاس يكــي از مهم تري برای
ــت. در  ــي اس ــيب هاي اجتماع ــم و آس ــزان جراي ــودن مي ــي، پايين ب ــت اجتماع ــم و امني نظ
جامعــه اي كــه به طــور مكــرر قواعــد، هنجارهــا و ارزش هــاي آن ناديــده گرفتــه مي شــود و 
آمــار جرايــم و آســيب هاي اجتماعــي در آن بــالا باشــد در واقــع نظــم جامعــه در آن بــه  هــم 
ــاس  ــوارد احس ــن م ــه اي ــد در نتيج ــت مي باش ــوردن امني ــم خ ــد آن بره ــه پيام ــزد ك مي ري
ــجويان  ــنجي دانش ــز افكارس ــذارد )مرك ــول مي گ ــزول و اف ــه ن ــه رو ب ــز در جامع ــت ني امني
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ــرقت ها،  ــي، س ــاي اجتماع ــش ناامني ه ــه افزاي ــت ک ــی اس ــن در حال ــران،24:1382(. ای اي
رفتارهــاي غيرمســؤلانه و ضــد اجتماعــي کــه امــروزه در بســياري از جوامــع بــه شــکل حــاد 
ــي  ــأله اجتماع ــک مس ــورت ي ــارج و به ص ــي خ ــده اجتماع ــک پدي ــت ي ــده و از حال درآم
نمــودار گشــته اســت کــه نه تنهــا ســامتي و امنيــت جامعــه را بــه مخاطــره مي انــدازد، بلکــه 
ــد  ــهرها ميک ن ــن ش ــاکنين اي ــدگان و س ــل ماليات دهن ــزاف را تحمي ــي گ ــاي مال هزينه ه

ــزي، 1383: 14(. )محســني تبري
برايــن اســاس مي تــوان اظهــار كــرد كــه يكــی از ويژگي هــاي مهــم امنيــت و احســاس 
امنیــت، نبــود و یــا درصــد بســیار پایینــی از جرائــم در جامعــه می باشــد کــه به تبــع آن، ایــن 
ــن  ــاند. اي ــک می رس ــالم کم ــخصیت های س ــت ش ــالم و تربی ــه س ــاد جامع ــود ایج ــر خ ام
ــر احســاس امنيــت،  ــه جــرم )مســتقيم و غيرمســتقيم( ب ــر تجرب ــا بررســي تأثي ــز ب پژوهــش ني
ــرار  ــه آزمــون ق ــه بوت ــه ای از شــهروندان شــهر یاســوج ب ــن نمون ــا آن را در بی ســعی دارد ت
دهــد و امیــد آن اســت کــه نتایــج آن مــورد توجــه پژوهش گــران علاقه منــد در ایــن زمینــه 

و مســئولان مربوطــه قــرار گیــرد.

چارچوب نظري پژوهش
نظريه هــاي مختلفــي از ســوي صاحب نظــران مطــرح در حــوزه امنيــت و احســاس امنیــت 
ــي  ــا نظريه هاي ــت، ت ــر آن اس ــعي ب ــش س ــمت از پژوه ــن قس ــت. در اي ــده اس ــه گردي ارائ
انتخــاب گــردد، كــه بــه برخــي عوامــل جامعه شــناختي كــه بــا تجربــه مســتقيم و غيرمســتقيم 

جــرم بــر احســاس امنيــت مرتبــط می باشــد، بپــردازد.
كــه  مفهوم ســازي هايي  از  يكــي  میک نیــم.  آغــاز  امنیــت  بــا  را  بحــث  ابتــدای 
امنيــت  از  چلبــي  چهاربعــدي  تقســيم بندي  گرفتــه،  صــورت  امنيــت  حــوزه  در 
داردكــه  وجــود  انســان  بــراي  عــام  و  افضــل  علقــه  چهــار  اســت  معتقــد  او   اســت. 
مي تــوان آن هــا را از هــم تفكيــك كــرد: علقــه شــناختي، علقــه مــادي، علقــه اجتماعــي و 

علقــه امنيتي)چلبــي،1386 :63(.
»علقــه امنيتــي مر بــوط بــه بعــدG اســت. در ايــن بعــد انســان به عنــوان موجــودي هدفمنــد 
ــا چهــره سياســي( جهــت حفــظ آرامــش و صيانــت خــود در  و بالقــوه مضطــرب )انســان ب
ارتبــاط بــا محيط هــاي اثباتــي و اجتماعــي درصــدد تحقــق اهــداف خــود اســت. بــراي علقــه 

امنيتــي ممكــن اســت چهــار بعــد اساســي قائــل شــد، شــامل:
11 امنيت مالي )فراغت از تهديد مالي(.
22 امنيت جاني/ و بهداشتي )فراغت از تهديد جاني(.
33 امنيت جمعي / و گروهي )فراغت از تهديد جمعي(.
44 امنيت فكري )فراغت از تهديد فكري(. )چلبي،1383: 32و1385: 107(.
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ــي و  ــي، جمع ــي، جان ــت مال ــد امني ــار بع ــه چه ــت ب ــيم بندي امني ــا تقس ــي ب ــوري چلب تئ
ــك  ــدكه ي ــت باش ــاس امني ــي از احس ــاد مختلف ــاي ابع ــد گوي ــي مي توان ــه راحت ــري ب فك
كنشــگر فــردي مي توانــد بــا آن مواجــه شــود. در نتيجــه احســاس امنيــت را مي تــوان 
ــه از  ــت ك ــي اس ــل تهديدهاي ــرد در مقاب ــت ف ــاس مصوني ــرد: »احس ــف ك ــه تعري اين گون
جانــب كنشــگران دولتــي و غيردولتــي جــان، مــال، فكــر و توانايــي افــراد بــراي شــركت در 

ــد«.  ــد مي كنن ــات را تهدي ــن اجتماع ــظ اي ــا حف ــواه و ي ــات دلخ اجتماع
 احســاس امنيــت مالــي بــه احســاس ثابــت فــرد بــراي داشــتن و حفــظ توانايــي مالــي در 

ــرداري و ... مي باشــد. ــل پيشــامدهاي ناگــواري چــون دزدي،كلاهب مقاب
منظــور از احســاس امنيــت جانــي، احســاس فــرد بــراي حفاظــت از ســامت و زندگــي اش 
در مقابلــه بــا تهديــدات بيرونــي )اعــم از دولتــي، اجتماعــي، محيطــي و بهداشــتي ای( اســت 

كــه وجــود و كيفيــت ســامتي اش را بــه خطــر مي اندازنــد.
ــردش  ــن وگ ــرد براي رفت ــاس ف ــه احس ــي: ب ــي و گروه ــت جمع ــاس امني احس
آزادانــه در خيابان هــا، پار كهــا و مجالــس اشــاره دارد، بــه گونــه اي كــه از ســوي افــراد و 

ــرد. ــرار نگي ــد و تعــرض و ســوء اســتفاده ق ــا ديگــر گروه هــاي اجتماعــي مــورد تهدي ي
احســاس امنيــت فكــري: اشــاره بــه ايــن كــه فــرد در مقابــل حــوادث پيش بيني نشــده 
ــته  ــت خاطــر داش ــش و امني ــده دلخــواه، احســاس آرام ــه آين ــاد ب ــره و اعتم زندگــي روزم

باشد)شــريفي دريــاز،1388(.
در بحــث دوم مباحــث نظــری بــه تعریــف قربانی شــدن و ارتبــاط آن بــا احســاس 
ــه دو شــيوه تعريــف مي شــود- قرباني شــدن  ــع ب ــي شــدن در مناب ــم، قربان امنیــت می پردازی
ــرد از  ــك ف ــش ي ــه دان ــه ب ــتقيم1 ك ــدن غيرمس ــتقيم. قرباني ش ــدن غيرمس ــتقيم، قرباني ش مس
ديگــر افــراد، قربانــي شــده اشــاره دارد و قرباني شــدن شــخصي كــه بــه قرباني شــدن واقعــي 

ــرد اشــاره دارد)جــوزف2، ۱۹۹۷: ۷۰۰(. ــه شــده توســط يــك ف تجرب
ــاس  ــر احس ــته ب ــدن در گذش ــر قرباني ش ــورد تأثي ــع در م ــري در مناب ــدت نظ ــچ وح هي
)گاروفالو،1979؛اولنبرگر،1981؛اســكوگا مطالعــات  از  برخــي  نــدارد.  وجــود  ناامنــی 

ن،1978؛برانــگارت و هويــر،1980(3 حاكــي از آن اســت قربانــي شــدن در گذشــته بــا 
تــرس ارتبــاط دارد، امـّـا ديگــر محققــان )مانندباومر،195؛مــك گاررو،گياكومــاززي و 
ــرس  ــر روي ت ــته ب ــدن درگذش ــر قرباني ش ــه تأثي ــتدلال مي كنندك ــن اس تورمن،1997(4چني
ــه  ــرور نقّادان ــه، م ــم  رفت ــد. روي ه ــات گــزارش نموده ان ــر از آن اســت كــه مطالع ضعيف ت

1. Vicarious

2. Joseph 

3. Garofalo1979,Ollenberger,1981,Skogan,1987, Braungart&Hoyer,1980

4. Baumer,1985,McGarreu,Giacomazzi&Thurman,1997
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منابــع حاكــي از آن اســت كــه رابطــه بيــن قربانــي شــدن در گذشــته و تــرس بســته بــه نــوع 
ــدن مســتقيم  ــن قرباني ش ــه به نظــر بالکی ــک1، ۲۰۰۲: ۱۵۵(. البت قرباني شــدن دارد)آدو- مری
ــرل  ــگام كنت ــن رابطــه هن ــف اســت. و اي ــاط ضعي ــن ارتب ــا اي ــاط اســت ام ــرس در ارتب ــا ت ب
بيشــتر متغيرهــاي مهــم آســيب پذيري )ماننــد جنســيت، ســن، نــژاد و درآمــد )اســکوگان و 

مکســفیلد،1981( قوي تــر مي شود)میشــل و دیگــران2، ۲۰۰۴(. 
مــرور ادبيــات موجــود در مــورد رابطــه بيــن قرباني شــدن قبلــي و احســاس ناامنــي 
ــه  ــد ك ــت كرده ان ــوره ثاب ــد منظ ــات چن ــد. مطالع ــاني نمي كن ــم پوش ــي را ه ــج تركيب نتاي
ــگاه  ــه دارد)ن ــت مجرمان ــي از فعالي ــر احســاس ناامن ــت ب ــر مثب ــك تأثي ــي ي قرباني شــدن قبل
شــود بــه مــی و دونــاي،2000(3 . تجربــه مســتقيم يــا مشــاهده غيرمســتقيم از قرباني شــدن در 
محلــه مي توانــد ســطح نگرانــي فــردي را زيــاد كنــد.آن چنــان كــه يــك فعاليــت مجرمانــه 
ــي، بيشــتر از تصــور ســاده طراحــي شــده اي اســت  ــرد قربان ــه ف واقعــي و آشــكار در روحي
ــته ها  ــوار نوش ــد دي ــه مانن ــرم در محل ــور ج ــر از حض ــاي ديگ ــا نماده ــانه ي ــط رس ــه توس ك
يــا  خرابــكاري بــه وقــوع می پيوندد)جانســون،2001(4. در حالي كــه محققــان ديگــري يــك 
ــي  ــران يافته هاي ــاوه، ديگ ــه ع ــاخته اند)گاروفالو،1979(5. ب ــخص س ــف را مش ــه ضعي رابط
ــردان  ــه م ــد ك ــن دارن ــر اي ــد ب ــه تأكي ــد ك ــف مي كنن ــدن را توصي ــي از قرباني ش متناقض
قربانــي واقعــي جرايــم هســتند تا زنــان، متمركــز شــده اند)فرارو،1996؛وار،1985(6. بــا 
توجــه بــه ايــن نظــرات مي تــوان دريافــت كــه احســاس ناامنــي ممكــن اســت بيشــتر تجربــه 
ذهنــي باشــد تــا تجربــه عينــي، تحقيقــات نشــان مي دهــد كــه زنــان بيشــتر نمايانگــر انواعــي 
از جرائــم به طــور يقيــن )ماننــد: خشــونت خانوادگــي، تجــاوز جنســي و مزاحمــت( هســتند 
ــش  ــت )در پيماي ــه در پيمايش هاس ــورد توج ــندگان و م ــي نويس ــت بررس ــب تح ــه اغل ك

ــاكو،1990(7. س
اســتانفورد وگال )1984(8 ادعــا مي كننــد كــه از آنجايي كــه ايــن گــزارش داراي 
ــاره  ــه آن اش ــالا ب ــق ب ــه تحقي ــان ك ــان آنچن ــدن در زن ــطوح قرباني ش ــت، س ــوگيري اس س
ــوع قرباني شــدن  ــن ن ــي مشــخص مي ســازد كــه اي كــرد كــم نيســت. قرباني شــدن هاي قبل
مي توانــد همچنيــن توســط موقعيت هــاي پيرامونــي محيــط همســايگي تأثيــر بپذيــرد. 

1.  Adu-Mireku

2. Miceli & Others

3. May & Dunaway

4. Johanston,2001

5. Garofalo,1979

6. Ferraro,1996;Warr,1985

7. Sacco,1990

8. Galle,1984
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ــدن  ــات قرباني ش ــري تجربي ــور محتمل ت ــه به ط ــد ك ــار كرده ان ــي اظه ــندگان مختلف نويس

ــدل1، ۲۰۰۷: ۳۲۴(.  ــن و مان ــره رخ داده است)فرگوس ــر مخاط ــه پ در محل
ادلــه اي در تمــام نقدهــاي اساســي و فمينيســتي وجــود دارد كــه قرباني شــدن قبلــي 
در ايجــاد احســاس ناامنــي زنــان ايفــاء نقــش مي كند)علــوی و دیگــران، ۲۰۰۱: ۶۴۴(. 
البتــه بســياري از زنــان بــدون درنظرگرفتــن محيــط اطرافشــان احســاس آســيب پذيري 
مي كننــد. امــا برخــي اســتدلال مي كننــد كــه ناكارآمــدي تحقيقــات آن اســت كــه آن هــا 
ــز  ــه هرگ ــند و زناني ك ــن مي ترس ــتند و بنابراي ــان هس ــگام در خياب ــب هن ــه ش ــن زناني ك بي
بعــد از تاريكــي از خانــه خــارج نمي شــوند و تنهــا تصــور مي كننــد كــه اگــر بعــد از 
ــل  ــاوت قائ ــود، تف ــد ب ــه چــه شــكل خواه ــه خــارج شــوند احساساتشــان ب تاريكــي از خان

.)۶۴۵  :۲۰۰۱ دیگــران،  و  نمي شــوند)علوی 
برایــن اســاس ييــن)1985(2 پيشــنهاد میک نــد کــه عوامــل شــخصي و محيطــي بــا احســاس 
ناامنــي مرتبــط هســتند. عوامــل شــخصي شــامل ادراك آســيب پذيــري، قرباني شــدن 
شــخصي و عوامــل محيطــي هســتند. ادراك آســيب پذيــري بــه ادراك يــك فــرد از قربانــي 
ــد فيزيكــي همچــون  ــد مي شــوند: )a( بع ــل محيطــي شــامل دو بع شــدن اشــاره دارد. عوام
ــون  ــي همچ ــد اجتماع ــي و )b( بع ــت زندگ ــت و كيفي ــم جمعي ــه، تراك ــاي متروك خانه ه
وضعيــت اقتصــادي و تركيــب جمعيتي )جــوزف، ۱۹۹۷: ۷۰۰(. بنابرایــن بايــد توجــه داشــت 
كــه تجربــه قبلــي جرايــم خشــونت آميز شــامل تعــرض جنســي تــا جرايــم غيرخشــونت آميز 
ــود  ــار خ ــود. وار در آث ــامل مي ش ــان را ش ــه زدن در خياب ــا تن ــي و ي ــت تلفن ــر مزاحم نظي
تاكيــد مــي ورزد كــه تجربــه قبلــي جرايــم مي توانــد بــه شــكل غيرمســتقيم بــر تــرس تأثيــر 
ــات  ــه حم ــه تجرب ــده دارد ك ــم عقي ــن ه ــه كي ــن زمين ــذارد)وار3، ۱۹۸۴: ۶۹۷(. در اي بگ
ــن  ــي را تبيي ــاس ناامن ــري احس ــكل بهت ــه ش ــل ب ــاير عوام ــه س ــبت ب ــاص نس ــات خ و تعرض
مي كنــد. حتــي در كنــار حمــات و آزارهــاي فــردي جــدي نظيــر تعــرض جنســي، ســاير 
تعرضــات نظيــر تهديــد بــه ايــن امــر، تعقيــب شــدن، مزاحمــت تلفنــي و مواجهــه بــا مــردان 
ــز  ــار تهديدآمي ــه رفت ــان تجرب ــرس مي شــوند. از نظــر مك مي ــز موجــب ت ــا4 ني عــورت نم
ــم  ــي فراه ــونت جنس ــرس از خش ــر ت ــتري را براب ــيل بيش ــه پتانس ــناخته و غريب ــي ناش از منبع

مي آورد)مــک میــان5، ۲۰۰۰: ۳۱۷(. 
بســياري از پژوهش هــا بــرآن بوده انــد تــا از تئــوري فعاليت هــاي روزمــره بــراي بررســي 

1. Ferguson & Mindel

2. Yin,1985

3. Warr 

4. Indecent Exposure

5. Macmillan 
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ــراي بررســي  قرباني شــدن اســتفاده كننــد. اگرچــه تنهــا تعــداد كمــي از آن به طــور ويــژه ب
ــرم، 3  ــتن ج ــوع پيوس ــراي به وق ــه ب ــن نظري ــق اي ــد. طب ــره مي گيرن ــان به ــدن زن قرباني ش
ــي  ــب، هدف ــه و راغ ــم برانگيخت ــرد متهاج ــد ف ــد: باي ــاق بيافت ــان اتف ــم زم ــد ه ــداد باي رخ
ــون،1979(1.  ــد)كوهن و فلس ــته باش ــود داش ــد وج ــي كارآم ــود حفاظت ــيب پذير، و نب آس
ــد،  ــل كرده ان ــدان نق ــي آســيب پذير اســت. بســياري از منتق ــد نظــر در اينجــا هدف ــورد م م
آســيب پذيري تصورشــده يــك فــرد در مقابــل جــرم است)جانســون،1996(2. تأثيــر 
فعاليت هــاي روزمــره بــر احســاس ناامنــي كامــاً بررســي نشــده اســت، امــا شــواهد حاكــي 
از آن اســت كــه كنــدي و فــورد)1990( دريافتنــد قرباني شــدن واقعــي بــراي مــردان جوانــي 
ــت  ــتر اس ــد، بيش ــرار مي دهن ــر ق ــر خط ــاي پ ــود را در وضعيت ه ــداوم خ ــور م ــه به ط ك

ــران، ۲۰۰۱: ۶۴۴(. ــوی و دیگ )عل
ايــن امــر شــايد به دليــل ســبك زندگــي و تغييــر فعاليت هــا و نيــز كاهــش حــس 
ــاره  ــي اش ــاي مهم ــه پيچيدگي ه ــون ب ــه وار و اليس ــر چ ــد )اگ ــمي باش ــيب پذيري جس آس
ــود كــه  ــه احســاس ناامنــي حاكــي از آن ب ــوط ب ــه مرب ــد(. درآخــر، مطالعــات اولي كــرده ان
قربانيــان جرائــم بيشــتر دچــار تــرس هســتند)گاروفالو1977(. مطالعــات اخيــر نتايجــي مركب 
و  وگراســميك،1993؛فرارو،1996؛مي  )باومر،1985؛بورســيك  اســت  داده  دســت  بــه 
دوناوي،2000؛مــك گاررال و ديگــران...(3 كــه بــه ايــن گمــان مي انجامــد كــه قرباني شــدن 
هنگامي كــه نيابتي)غيرمســتقيم( باشــد شــديدتر اســت )يعنــي از طريــق رســانه ها، خانــواده، 
دوســتان و همسايگان4()شــفر و دیگــران5، ۲۰۰۶: ۸-۲۸۷(. لــذا تــرس ممكــن اســت از طريق 
دانــش جــرم غيرمســتقيم6كه از طريق رســانه ها، خانواده ها، دوســتان، همكاران و همســايگان 
به دســت مي آيــد، تســهيل شــود. به عــاوه، آن هايــي كــه بيشــتر بــا مســائل جــرم در جامعــه 
ــوند)گاروفالو،  ــرس مي ش ــار ت ــتر دچ ــش، بيش ــش دان ــت افزاي ــه جه ــد ب ــر و كار دارن س
ــي(،  ــچ وگافن ــون، لووري ــفيلد، ژوآ، گيبس ــكوگان و مكس ــك گارل، اس ــالم، م ــس وس  لوي
ــا پليــس محلــي همــكاري مي كنند)شــفر و  به ويــژه شــهرونداني كــه به صــورت داوطلــب ب

دیگــران، ۲۰۰۶: ۲۸۸(.
ــوند و  ــي ش ــاً قربان ــه واقع ــا اينك ــند ت ــتر مي ترس ــردم بيش ــياري از م ــه، بس ــن ک دوم ای
ســطوح تــرس بالاتــر اســت از اينكــه ظاهــراً از طريــق نرخ هــاي واقعــي جــرم توجيــه شــود، 
1. Cohen & Felson,1979

2. Johnson,1996

3. Baumer,1985;Bursik&Grasmick,1993;Ferraro,1996;May&Dunaway,2000;McGarrell et al,1997;Mesch, 

2000; Parker&Ray,1990;Will&McGrath, 1995.

4. Covington&Taylor,1991;Skogan& Maxfield,1981

5. Schafer & Others

6. Vicarious
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حتــي اگــر تصــور كنيــم ميزانــي از جرائــم گــزارش نمي شــوند. ايــن امــر منجــر بــه بررســي 
تكثيركننده هــاي جــرم شــده اســت: فرآيندهايــي در محيط هــاي مســكوني عمــل كــرده و 

ــال1، ۱۹۸۶: ۱۵۲-۳(.  ــور و ه ــي را گســترش مي دهند)تایل ــع جناي ــر وقاي تأثي
ســوم، الگوســازي تــرس بيــن مناطــق بــا الگوســازي ســطوح جــرم تناســب نــدارد. اگرچــه 
حداقــل يــك پژوهــش دريافتــه اســت كــه قربانيــان واقعــي جــرم از افــراد غيرقربانــي بيشــتر 
ــه  ــاكناني ك ــه س ــد هميش ــي دارن ــدن بالاي ــرم و قرباني ش ــرخ ج ــه ن ــي ك ــند، مناطق مي ترس
تــرس بالايــي دارنــد، نداشــته اند. ايــن عــدم تناســب مكانــي ســطوح تــرس بــا ســطوح جــرم 
ــش  ــورد پژوه ــواد م ــاختاري م ــار س ــا اعتب ــا ي ــورد معن ــه دار در م ــات ادام ــه مباحث ــر ب منج

احســاس ناامنــي شــده اســت)تایلور و هــال، ۱۹۸۶: ۱۵۳(.  
ديــدگاه قرباني شــدن غيرمســتقيم، بــرآن بــوده اســت تــا فرآيندهــاي ارتبــاط بيــن تــرس و 
جــرم را شــفاف ســازد. ايــن رويكــرد 2 نكته عمــده دارد. اولاً، ايــن رويكرد، روابط دو ســويه 
ــم خشــونت بار  ــاي آســيب پذيري در جرائ ــوان بازتا ب ه ــرس را به عن جمعيتي-اجتماعــي ت
ــرس رابطــه دو ســويه دارد  ــا ت ــودن ب ــث ب ــن اســتدلال، ســن و مؤن ــق اي ــد. طب ــر مي كن تعبي
ــند.  ــرم مي باش ــال ج ــتري در قب ــي بيش ــيب پذيري فيزيك ــده آس ــا منعكس كنن ــه آن ه چراك
ــه بيشــتر  ــد آســيب ممكن ــرار گيرن ــورد تعــرض و تهاجــم ق ــان م ــا زن ــراد ســالمند ي اگــر اف
خواهــد بــود نســبت بــه مــواردي كــه مــردان و افــراد جوان تــر مــورد تهاجــم قــرار گيرنــد. 
ــيب پذيري  ــده آس ــودن منعكس كنن ــد ب ــزء كم درآم ــدگاه، ج ــن دي ــق اي ــاوه، طب ــه ع ب
ــتري  ــال بيش ــه احتم ــتند چراك ــيب پذير هس ــتر آس ــتان بيش ــت. تهي دس ــتر اس ــي بيش اجتماع
ــالا باشــد و  ــزان متعرضــان و تعــرض ب ــد كــه مي وجــود دارد كــه در مناطقــي زندگــي كنن
ــه اي متفــاوت، ايــن ديــدگاه تعبيــري از ارتباطــات بيــن  ــي شــوند. به گون باعــث شــود قربان
مشــخصه هاي جمعيتي-اجتماعــي و تــرس فراهــم آورده و بــر جمعيت شناســي خــاص 

ــال، ۱۹۸۶: ۱۵۶(.   ــور و ه ــد )تایل ــز مي نماي تمرك
نكتــه دوم ايــن مــدل آن اســت كــه وقايــع جنايــي امــواج شــوك ســاطع مي كنــد، كــه در 
ــد. افــرادي كــه در مــورد جــرم  تمــام جامعــه از طريــق شــبكه هاي اجتماعــي انتشــار مي ياب
چيزهايــي مي شــنوند قربانــي غيرمســتقيم هســتند بــه ايــن صــورت كــه ســطح تــرس آن هــا 
 افزايــش مي يابــد. روابــط اجتماعــي محلــي تأثيــر برانگيختگي تــرس را از جرائــم محلي دامن 
ــرس را از  ــرم و ت ــه ج ــت ك ــرآن اس ــتقيم ب ــدن غيرمس ــدل قرباني ش ــن رو م ــد. از اي مي زن
ــال، ۱۹۸۶:  ــور و ه ــرار دهد)تایل ــی ق ــورد بررس ــرم م ــده ج ــردن تكثيركنن ــق اضافه ك طري

 .)۱۵۶
پشــتيباني  را  غيرمســتقيم  قرباني شــدن  ديــدگاه  پژوهش هــا  برخــي  اســاس  برایــن 

1. Taylor&Hale
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ــراد  ــن اف ــرس را بي ــطوح ت ــارزي س ــور ب ــم به ط ــورد جرائ ــنيدن در م ــه ش ــد. اگرچ مي كنن
شــده  ارزيابــي  شــخصي  آســيب پذيري  چشــمگيري  به طــور  امــا  مي دهــد،  افزايــش 
ــهر  ــد ش ــش چن ــكوگان از پژوه ــد و اس ــس فيل ــاره مك ــل دوب ــت. تحلي ــه اس ــش نيافت افزاي
ــرس  ــي را مي شــناختند، ت ــي جــرم محل ــرد قربان ــرادي كــه ف يافته هــاي مشــابهي داشــت: اف
بيشــتري داشــتند. و اگــر جــرم شــنيده شــده ســرقت يــا تعرضــي شــديد بــود، تــرس بــه ميــزان 
بــالاي افزايــش مي يافــت. نويســندگان چنيــن نتيجه گيــري كردندكــه »برخــي اشــكال 
ــاف  ــرس دارد....برخ ــار ت ــر انتش ــديد ب ــري ش ــرم تأثي ــتقيم( از ج ــي )غيرمس ــه نيابت تجرب
ــترده  ــاً گس ــوده و تقريب ــرر ب ــرم مك ــا ج ــتقيم ب ــدن غيرمس ــه رو ش ــتقيم، روب قرباني شدن مس
ــازي  ــراي مشخص س ــاش ب ــتقيم ت ــدن غيرمس ــدگاه قرباني ش ــن رو در دي ــد.« از اي می باش
ارتبــاط تــرس- جــرم، عليرغــم اينكــه ارتبــاط مســتقيم نيســت، نقطــه تمركــز كليــدي اســت 

ــال، ۱۹۸۶: ۱۵۷(.   ــور و ه )تایل
از طرفــی در ديــدگاه تجربــه جــرم، تأثيــر قرباني شــدن مســتقيم و غيرمســتقيم و اســتفاده 
ــاف  ــايد برخ ــردي و ش ــطح ف ــتند. در س ــر هس ــورد نظ ــي م ــاي اصل ــانه ها، متغيره از رس
ــا شــخصي  ــتقيم ي ــدن مس ــن قرباني ش ــة مســتقيم بي ــه از رابط ــي ک ــواهد تجرب انتظــارات، ش
نويســندگان)مانند:  برخــي  شــده اند.  ترکيــب  ميک ننــد،  پشــتيباني  ناامنــي  احســاس  و 
ييــن،1980؛ اســكوگان، بليــه و زينگــراف، 1988،...(1، شــواهدي دال بــر حمايــت از 
ــال  ــو )1979( ؛ باكــس، ه ــد. در حاليک ــه كســاني چــون گاروفال ــه داده ان ــن رابطــه ارائ اي
ــد  ــي بردن ــود آن پ ــدم وج ــه ع ــا ب ــد. ي ــف يافتن ــه را ضعي ــن رابط ــدروز) 1988(2 اي و آن
ــرره،  ــتون و پي ــون، بانكس ــيمز، 1984؛ تامپس ــر و ديگران،1983؛گيلس-اس ــي،1982؛ بيك )ل
ــاي  ــامل نقص ه ــد. ش ــته باش ــي داش ــع مختلف ــد مناب ــجام مي توان ــدم انس ــن ع 1992 (3. اي
ــر  ــرل ديگ ــدم کنت ــي، ع ــاس ناامن ــا احس ــي، ي ــدن قبل ــي قرباني ش ــناختي در ارزياب روش ش

ــه.  ــا در نمون ــدک قرباني ه ــداد ان ــا تع ــا ي متغيره
بــه لحــاظ نظــری، اســتدلال برخــي بــرآن اســت کــه تأثيــر قرباني شــدن پيشــين به وســيله 
عقايــد افــراد يــا اســتفاده از تکني کهــاي کمک کننــده بــراي مقابلــه تعديــل مي شــود)هال4، 

 .)۱۹۹۶
برخــي اوقــات محققان)باكــس، هــال و آنــدروز، 1988؛ گومــه، 1988(5رابطــه اي 
ــي و  ــاس ناامن ــه احس ــبت ب ــتقيم نس ــدن غيرمس ــي و قرباني ش ــاس ناامن ــن احس ــر بي قوي ت

1. Yin,1980;Skogan,Belyea&Zingraff,1988,…

2. Garofalo,1979;Box, Hale&Andrews,1988

3. Lee,1982;Baker, etal,1983;Giles – sims, 1984;Thompson,Bankston&st. Pierre,1992

4. Hale

5. Box, Hale&Andrews,1988;Gomme,1988
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قرباني شــدن مســتقيم گــزارش میک ننــد. يکــي از دلايــل ايــن رابطــة قــوي انتشــار گســترده 
ــاختن  ــکار س ــاري را درآش ــات آم ــه آزمايش ــت، ک ــتقيم اس ــدن غيرمس ــارب قرباني ش تج
ــد  ــندگان مانن ــي نويس ــک، برخ ــر تئوري ــازد. از نظ ــر مي س ــم قدرتمندت ــارز و مه ــط ب رواب
هــال)1996( چنيــن اســتدلال ميک ننــد کــه درگيــر نبــودن خــود فــرد به عنــوان يــک 
ــار او  ــي را در اختي ــا قربان ــه ب ــاي مقايس ــا تکني که ــد، ي ــط مي ده ــورات را بس ــي تص قربان
ــت  ــخصي تقوي ــيب پذيري ش ــه آس ــكل،1998(1 و در نتيج ــرار مي دهد)هيلث،1984؛وين ق

مي شــود. 
و  تصــورات  در  شــاخص  نقــش  تلويزيــون  علي الخصــوص  و  راديــو  روزنامه هــا، 

ديدگاه هــاي رايــج در مــورد جــرم دارنــد. 
ــم  ــر شــديدترين و جنجالي تريــن جرائ ــراً ب ــه جــرم رســانه ها اکث ــوط ب گزارش هــاي مرب
ــات  ــق گزارش ــد از طري ــت« مي توان ــواج جناي ــاح »ام ــه اصط ــارت ب ــوده، و عب ــز ب متمرک

ژورناليســتيک آغــاز گــردد. 
ــر احســاس  ــد ب ــب اســتفاده از رســانه ها مي توان ــول اســت کــه بدين ترتي ــل قب ظاهــراً قاب
ناامنــي تأثيــر داشــته باشــد. در واقــع، شــواهد حاکــي از آن اســت کــه خوانــدن گزارش هــاي 
ــات  ــه گزارش ــژه هنگاميک  ــت. به وي ــي اس ــده احســاس ناامن ــا ايجادکنن ــرم در روزنامه ه ج
ــا  ــي انتخــاب شــود ي ــي به طــور تصادف ــي باشــد، هنگاميک ــه قربان ــم محل ــه جرائ ــوط ب مرب

ــا تقــارن عجيبــي رخ داده باشــد. هنگاميک ــه جــرم همــراه ب
وينــكل و ويجــي)1990(2 اســتدلال کرده انــد کــه نزديکــي روانشناســي و نــه جغرافيايــي 
ــه  ــه”... ميزانيک  ــاره دارد ب ــا اش ــابهت آن ه ــة مش ــرد: فرضي ــالا مي ب ــي را ب ــاس ناامن احس
خواننــده )مطالــب( بــا قربانــي آشــنا باشــد، ميزانيک ــه محلــة يــک فــرد بــا محــل توصيــف 
ــي کــه  ــه جنايت ــف شــده، ب ــت توصي شــده شــباهت داشــته باشــد و ميزانيک ــه شــکل جناي
ــاس در  ــن اس ــی، ۱۹۹۰: ۲۶۴(. برای ــت)وینکل و ویج ــبيه اس ــد ش ــرد از آن مي ترس ــک ف ي
حالتــي مشــابه متخصصــان)دوب، مــك دونالــد و گومــه(3 اســتدلال میک ننــد کــه تــداوم و 
تکــرّر تماشــاي تلويزيــون و يــا گــوش دادن بــه راديــو تأثيــري بــر احســاس ناامنــي نــدارد. 
اگرچــه كريســوس، اســچولز و گرتــز)1997(4 دريافتنــد احســاس ناامنــي بــا تماشــاي 

ــت)گرت،5: ۶-۷(.  ــط اس ــون مرتب ــونت در تلويزي ــاي خش صحنه ه
بنابرایــن بــا توجــه بــه نظــرات كســاني كه در زمينــه تجربــه مســتقيم و غيرمســتقيم از جــرم 

1. Heath,1984;winkel,1998

2. Winkel&virj,1990

3. Doob&Macdonald,1979,Gomme,1988

4. Chiricos, Eschholz & Gertz, 1997

5. Gert
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كــه در ايــن قســمت از پژوهــش از آنــان نــام بــرده شــد، اعتقــاد بــر آن اســت كــه افــرادي كه 
قبــا قًربانــي جرايمــي چــون )ســرقت، صدمــه جانــي، شــنيدن متلــك و...( شــده اند و يــا ايــن 
ــت  ــنيده اند، احســاس امني ــكان و... خــود ش ــتان، نزدي ــا، دوس ــانه ه ــق رس ــم را از طري جرائ
ــوان  ــد. در نتيجــه مي ت ــه را كســب نكــرده، دارن ــن تجرب ــه نســبت كســاني كه اي ــري ب كمت

بيــان داشــت كــه:
فرضيــه تحقيــق: كســاني كه تجربــه مســتقيم يــا غيرمســتقيمي از جــرم دارنــد احســاس 

امنيــت كمتــري نســبت بــه جــرم دارنــد.

روش تحقيق و مراحل آن
چارچــوب نظــري پژوهــش از طريــق روش اســنادي1تهيه شــده و روش پاســخگويي بــه 
ــق ماهيــت  ــه اســت. تحقي ــه روش پيمايشــي2صورت گرفت گويه هــا و ســؤالات پرسشــنامه ب
کاربــردي و از نظــر وســعت پهنانگــر اســت. جامعــه آمــاري در ايــن پژوهــش کليــه ســاکنين 
ــند.  ــر مي باش ــال 1390، 108505 نف ــماري س ــاس سرش ــر اس ــد.که ب ــوج مي باش ــهر یاس ش
روش نمونه گيــري به صــورت خوشــه ای بــوده و از هــر خوشــه چنــد بلــوک به طــور 
تصادفــی انتخــاب شــده کــه بــا توجــه بــه حجــم خانــوار و ترکيــب جنســی به طــور متناســب 
در داخــل آن هــا توزيــع گرديــده اســت. حجــم نمونــه تقريبــا 384 نفــر اســت کــه بــر اســاس 

فرمــول کوکــران محاســبه گرديــد.
ابزارگــردآوري داده هــا پرسشــنامه مي باشــد کــه پــس از تعييــن شــاخص هاي لازم بــراي 
ــوري،  ــه اعتبار3ص ــنامه اي ک ــب پرسش ــي و در قال ــی طراح ــش گويه هاي ــاي پژوه متغيره
پايايــی4و مــدل عاملــي تأييــدي آن تأييــد شــد، در اختيــار پاســخگويان قــرار گرفــت. تجزيــه 

و تحليــل داده هــا بــا اســتفاده از نــرم افــزارAmosوSPSS انجــام گرديــد. 

1. Documentary Method

2. Survey Method

3. Validity

4. Reliability
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ضريب متغيرها
روايي

احساس 
امنيت

مالي
خالي گذاشتن منزل، استفاده نكردن از اقدامات امنيتي، پارك اتومبيل در خيابان، 

سپردن سرمايه به ديگران،به همراه داشتن كيف پول و...، خريد مسكن و ... از طريق 
آگهي روزنامه

0/73

جاني
فرستادن فرزند به مدرسه در مسير طولاني، تردد با مسافركش شخصي در شب، 

قدم زدن در مسير خلوت، تردد در ساعات پاياني شب، ترس از مورد آزار و اذيت، 
تجاوز به عنف، دوستي با افراد غريبه، پذيرفتن خوراكي از افراد ناشناس

0/72

جمعي
شركت در مجالس عروسي كه فيلم برداري می شود، شركت در تجمعات شلوغ، 

رفتن به پاركها در سطح شهر، امنيت خاطر از تردّد جاده ها، رعايت بهداشت 
عمومي در سطح شهر

0/70

فكري
نداشتن نگراني فكري، داشتن آسودگي خاطر، اعتماد و اطمينان به آينده، داشتن 
آرامش روحي رواني در خانه، آرامش خاطر در محل كار و...، داشتن آرامش 

روحي و فكري نسبت به مسائل روزمره
0/73

تجربه 
جرم

0/68سرقت كيف پول،طلا و...، سرقت اتومبيل، سرقت منزل، زورگيري و اخاذيمالي

جاني
درگيري خياباني، تعقيب و مزاحمت، تجاوز به عنف و صدمه، توقف اتومبيل براي 

0/70سوارشدن

اخلاقي
شنيدن متلك،لمس بدن و تنه زدن عمدي، عرض اندام اراذل و اوباش، مواجه با 

0/80مردان عورت نما

تجزيه و تحليل داده ها

الف- بخش توصيفي
توزيــع فراوانــي پاســخگويان بــر حســب جنســيت، از کل نمونه)46/9(درصــد را مــرد و 
)53/1( درصــد را زنــان؛ بــر حســب محــل ســكونت، )31/3( درصــد افــراد ســاكن در منطقــه 
ــهر)منطقه2( و  ــط ش ــه متوس ــاكن در منطق ــراد س ــد اف ــهر)منطقه1(، )39/3( درص ــالاي ش ب
ــن شــهر)منطقه3(1؛ برحســب وضعيــت تأهــل،  ــراد ســاكن در منطقــه پايي )29/4( درصــد اف
)47/9( درصــد افــراد مجــرد، )48/2( درصــد افــراد متأهــل و )3/9(درصــد افــراد بي همســر 
ــه  ــق ب ــد متعل ــه )17/2( درص ــني ک ــروه س ــب گ ــر(؛ برحس ــوت همس ــا ف ــاق ي ــر ط ــر اث )ب

ــه نشــين، متوســط نشــين  ــات رفاهــي به3منطقــه مرف ــه ويژگي هــاي اقتصــادي، خدمــات شــهري، امکان ــا توجــه ب 1. در تحقيــق حاضــر، ب
ــه بعــد از هــر منطقــه،  ــه روش تصادفــي انتخــاب شــده و در مرحل ــي ب و فقيرنشــين انتخــاب کــرده، ســپس از درون هــر منطقــه، خيابانهاي

ــي انتخــاب شــدند. ــه صــورت تصادف ــه آخــر پاســخگوياني ب ــي انتخــاب و در مرحل ــه صــورت تصادف ــي ب محله هاي
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ــروه  ــاله،)18/8(درصد گ ــني2۴-2۰ س ــروه س ــد گ ــاله،)23/4( درص ــروه سني1۹-۱۵س گ
ســني ۲۹-2۵ ســاله،)8/9( درصــد گــروه ســني3۴-3۰ ســاله، )7/3( درصدگــروه ســني3۹-

3۵ ســاله،)7/8(درصدگروه ســني4۴-4۰ ســاله،)5/7( درصدگــروه ســني4۹-4۵ ســاله،)4/4( 
ــد  ــاله و )1/3( درص ــني۵۹-5۵ س ــروه س ــد گ ــاله،)1/6( درص ــني5۴-5۰ س ــروه س درصدگ
گــروه ســني65 ســال و بالاتــر؛ بــر حســب پايــگاه اجتماعــي- اقتصــادي1 کــه از كل نمونــه 
ــه  ــراد طبق ــد اف ــن، )30/2( درص ــه پايي ــكل از طبق ــراد متش ــد اف ــخگويان )44/8( درص پاس
متوســط و )25/0( درصــد افــراد طبقــه بــالا، لازم بــه توضيــح اســت كــه بــراي ســاختن ايــن 
متغيــر از تركيــب چنــد گويــه، يعنــي نــوع مســكن، مالكيــت اتومبيــل و قيمــت آن، ميــزان 
ــوار اســتفاده  ــوع شــغل سرپرســت خان ــواده، منطقــه محــل ســكونت و ن ــه خان ــه ماهيان هزين
ــتند  ــاني هس ــه )12/0( درصدكس ــكونت از کل نمون ــالهاي س ــداد س ــب تع ــد(؛ برحس گردي
ــه مدت2ســال، بيشــترين فراوانــي را در بيــن پاســخگويان دارنــد و )0/3( درصــد نيــز  كــه ب
افــرادي را در بــر مي گيــرد كــه بــه مــدت11 ،46،52 ،54، 58 و63 ســال،كمترين فراوانــي را 

ــته اند. ــكونت داش ــابق س ــل س در مح
جدول)2(: توزيع فراواني نمره ميانگين پاسخگويان بر حسب احساس امنيت و ابعاد آن

بعد فكريبعد جمعيبعد جانيبعد مالياحساس امنیت

2/8869/241/229/335/3ميانگين

2/8866/237/220/333/3ميانه

3/2067/100/280/217/3مد

ــاس  ــب احس ــر حس ــخگويان ب ــن پاس ــره ميانگي ــي نم ــع فراوان ــماره)2( توزي ــدول ش ج
ــت  ــاس امنی ــط احس ــد. متوس ــري( می باش ــي و فك ــي، جمع ــي، جان ــاد آن)مال ــت و ابع امنی
ــترين  ــاس امنیت،بيش ــاد احس ــن ابع ــد. و در بی ــی باش ــره 2/88م ــوجی از5نم ــهروندان یاس ش
ــن)2/41(  ــره ميانگي ــن نم ــري وكمتري ــت فك ــد امني ــه بع ــوط ب ــن)3/35( مرب ــره ميانگي نم
ــاس  ــترين احس ــهروندان بيش ــن ش ــي ای ــه عبارت ــد. ب ــي می باش ــت جان ــد امني ــه بع ــوط ب مرب
امنيــت را بــه لحــاظ فكــري وكمتريــن احســاس امنيــت را از لحــاظ بعــد جانــي دارا هســتند. 

1.  از مجمــوع نمــرات بــه دســت آمــده از گويه هــای طراحی شــده بــرای ســنجش پايــگاه اجتماعی-اقتصــادی، و بــا بــه دســت آمــدن نمــره 
ميانگيــن ایــن متغيــر، آن را در ســه گــروه )بــالا، متوســط و پاييــن( بــا توجــه بــه نمــره کســب شــده، دســته بنــدی نموديــم.
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تجربه جرم 
مستقيم

ابعاد قرباني شدن 
تجربه جرم مستقيم

غيرمستقيم

ابعاد قرباني شدن 
غيرمستقيم

اخلاقيجانيمالياخلاقيجانيمالي

0/160/120/110/250/190/220/150/20ميانگين

0/080/0000/0000/2500/08330/2500/0000/000ميانه

0/080/000/000/000/000/000/000/00مد

ــه  جــدول شــماره )3( توزيــع فراوانــي نمــره ميانگيــن پاســخگويان برحســب ابعــاد تجرب
ــخگویان  ــره پاس ــن نم ــد. میانگی ــتقیم می باش ــه غیرمس ــتقیم و تجرب ــدن( مس ــرم )قربانی ش ج
ــه غیرمســتقیم)0/19( می باشــد، کــه بیانگــر  ــه جــرم مســتقیم)0/16( و تجرب برحســب تجرب
ــی،  ــه مســتقیم )مال ــاد تجرب ــن ابع ــه غیرمســتقیم می باشــد. در بی نمــره بیشــتر از ســوی تجرب
جانــی و اخلاقــی(، بيشــترين نمــره ميانگيــن)0/25( مربــوط بــه بعــد اخلاقــي و كمتريــن نمــره 
ميانگيــن )0/11( مربــوط بــه بعــد جانــي مي باشــد. به عبارتــي در بيــن شــهروندان یاســوجی 
ــد. و در  ــي مي باش ــم جان ــن جرايم،جراي ــي و كمتري ــم اخلاق ــم، جراي ــروز جراي بيشــترين ب
ــن)0/22(  ــره ميانگي ــترين نم ــی(، بيش ــی و اخلاق ــی، جان ــتقیم مال ــه غیرمس ــاد تجرب ــن ابع بی
ــه بعــد جانــي مي باشــد.  ــه بعــد مالــي و كمتريــن نمــره ميانگيــن )0/15( مربــوط ب مربــوط ب
بــه عبارتــي در بيــن شــهروندان یاســوجی بيشــترين بــروز جرايــم غيرمســتقيم، جرايــم مالــي و 

ــي مي باشــد.  ــم جان ــم، جراي ــن جراي كمتري

ب- بخش استنباطي
فرضيه1: بين تجربه مستقيم جرم و احساس امنيت رابطه دارد.

جدول)4(: آزمون همبستگي پيرسون بين ابعاد احساس امنيت و تجربه مستقيم جرم

سطح معنی داریضریب همبستگی

0/0370/474تجربه مستقیم جرماحساس امنيت

احساس امنيت مالي

0/0970/058-تجربه مستقیم جرم )مالي(

0/0010/992-تجربه مستقیم جرم )جاني(

0/024)*(0/115-تجربه مستقیم جرم )اخلاقي(
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احساس امنيت جاني

0/0310/421تجربه مستقیم جرم )مالي(

0/029)*(0/112-تجربه مستقیم جرم )جاني(

0/0590/251تجربه مستقیم جرم )اخلاقي(

احساس امنيت جمعي

0/0420/406-تجربه مستقیم جرم )مالي(

0/0130/800تجربه مستقیم جرم )جاني(

0/0930/069تجربه مستقیم جرم )اخلاقي(

احساس امنيت فکري

0/000)**(0/202-تجربه مستقیم جرم )مالي(

0/0500/329-تجربه مستقیم جرم )جاني(

0/0300/560تجربه مستقیم جرم )اخلاقي(

ــت از  ــاس امني ــرم و احس ــتقيم ج ــه مس ــر تجرب ــن متغي ــه بي ــود رابط ــون وج ــراي آزم ب
ــون  ــن آزم ــج اي ــه نتاي ــه ب ــا توجّ ــون همبســتگي پيرســون اســتفاده گرديد)جــدول4(، ب آزم
ــه  ــن تجرب ــه بي ــت ك ــار داش ــوان اظه ــطح معني داري، 0/474(، می ت ــدارr = 0/037و س ) مق
ــا  ــي ب ــه حت ــن فرضي ــت و اي ــرار نيس ــه اي برق ــچ رابط ــت هي ــاس امني ــرم و احس ــتقيم ج مس
توجــه بــه تحقيقــات پيشــين قبلــي و چارچــوب نظــري مرتبــط بــا آن كــه رابطــه بيــن ايــن دو 
ــا جًرايمــي چــون  ــرادي كــه قب ــر آن اســت كــه اف ــاد ب ــد و اعتق ــر را مســتقيم مي دانن متغي
)ســرقت، صدمــه جانــي، شــنيدن متلــك و...( را تجربــه کرده انــد احســاس امنيــت كمتــري 
ــا توجــه  ــوان ب ــد. پــس مي ت ــد، دارن ــه را كســب نكرده ان ــه نســبت كســاني كــه ايــن تجرب ب
ــن  ــن شــهروندان و همي ــن پژوهــش و در بي ــان داشــت كــه در اي ــون بي ــن آزم ــه نتيجــه اي ب
ــه مــورد نظــر رد  ــر مــورد نظــر، فرضي ــراي ســنجش متغي طــور گويه هــاي مــورد اســتفاده ب
ــت  ــاس امني ــر احس ــرم ب ــتقیم از ج ــه مس ــه تجرب ــت ك ــوان گف ــاط مي ت ــا احتي ــود و ب می ش
ــون  ــد همچ ــه كرده ان ــورد را تجرب ــن م ــه اي ــاني ك ــدارد و كس ــي ن ــر خاص ــهروندان تأثي ش
ســاير افــراد كــه ايــن تجربــه را نداشــته اند احســاس امنيــت تقريبــاً يكســاني را دارا هســتند.

امــا باتوجــه بــه ارتبــاط معنــادار و غیرمســتقیم بعــد مالــي احســاس امنيــت بــا بعــد اخلاقــي 
تجربــه مســتقیم از جــرم، بعــد جانــي احســاس امنيــت بــا بعــد جانــي تجربــه مســتقیم از جــرم 
ــه مســتقیم از جــرم نشــان می دهــد کــه  ــی تجرب ــا بعــد مال و بعــد فکــری احســاس امنیــت ب

بررســی رابطــه ابعــاد هــر دو متغیــر حائــز اهمیــت می باشــد.
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جدول)5(: آزمون همبستگي پيرسون بين ابعاد احساس امنيت و تجربه غیرمستقيم جرم

سطح معنی داریضریب همبستگی

0/0540/292تجربه غیرمستقیم جرماحساس امنيت

احساس امنيت مالي

0/0060/910تجربه غیرمستقیم جرم )مالي(

0/0370/466-تجربه غیرمستقیم جرم )جاني(

0/0590/250تجربه غیرمستقیم جرم )اخلاقي(

احساس امنيت جاني

0/0710/162تجربه غیرمستقیم جرم )مالي(

0/0630/215تجربه غیرمستقیم جرم )جاني(

0/001)**(0/163-تجربه غیرمستقیم جرم )اخلاقي(

احساس امنيت جمعي

0/0220/672-تجربه غیرمستقیم جرم )مالي(

0/0060/055-تجربه غیرمستقیم جرم )جاني(

0/0550/279تجربه غیرمستقیم جرم )اخلاقي(

احساس امنيت فکري

0/0280/581-تجربه غیرمستقیم جرم )مالي(

0/0510/318-تجربه غیرمستقیم جرم )جاني(

0/0110/833-تجربه غیرمستقیم جرم )اخلاقي(

فرضيه2: بين تجربه غيرمستقيم جرم و احساس امنيت رابطه دارد.
ــه غيرمســتقيم جــرم و احســاس امنيــت از  ــر تجرب ــن متغي ــراي آزمــون وجــود رابطــه بي ب
ــن  ــج اي ــه نتاي ــه ب ــا توجّ ــون همبســتگي پيرســون اســتفاده گرديد)جــدول شــماره 5(، ب آزم
ــن  ــه بي ــود ك ــان نم ــوان بي ــي داري 0/292(، مي ت ــطح معن ــدارr =0/054 و س ــون )مق آزم
ــه در  ــدارد و همانطورك ــود ن ــه اي وج ــت رابط ــاس امني ــرم و احس ــتقيم از ج ــه غيرمس تجرب
ــد  ــه تأيي ــر ب ــورد نظ ــه م ــت فرضي ــاس امني ــرم و احس ــتقیم ج ــه مس ــر تجرب ــن متغي ــه بي رابط
نرســيد، در ايــن فرضيــه هــم رابطــه اي بيــن كســاني كــه از جــرم تجربــه غيــر مســتقيم دارنــد 
ــد(  ــان دوســتان و اطرافيــان خــود آن را شــنيده ان )يعنــي قربانــي جــرم نشــده اند بلكــه از زب
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نيــز ارتبــاط آمــاري وجــود نــدارد و فرضيــه مطــرح شــده نيــز بــا توجــه بــه آزمــون فــوق رد 
مي شــود. 

امــا باتوجــه بــه ارتبــاط معنــادار و غیرمســتقیم بعــد جانــی احســاس امنيــت بــا بعــد اخلاقــي 
ــز  ــر حائ ــه غیرمســتقیم از جــرم، نشــان می دهــد کــه بررســی رابطــه ابعــاد هــر دو متغی تجرب

ــد. ــت می باش اهمی

مدل مسیر
از آنجــا كــه در بخــش پیشــین بــه رابطــه همبســتگی دو متغيــر مهــم تحقيــق )تجربــه جــرم 
ــا  ــت ت ــده اس ــر آن ش ــعي ب ــش س ــمت از پژوه ــن قس ــم. در اي ــت( پرداختي ــاس امنی و احس
متغيرهــاي ميانجــي را كــه بــه نوعــي در چارچــوب نظــري بــه آن هــا اشــاره گرديــده اســت، 

مــورد آزمــون قــرار دهيــم.
مــدل مســیر یکــی از انــواع مدل هایــی هســتند کــه می تــوان در تبییــن و پیش بینــی 
پدیده هــای مختلــف از آن هــا بهــره بــرد. مدل هــای مســیر دارای ویژگی هــای هســتند)مانند: 
همــه متغیرهــای مــدل، مشــاهده شــده هســتند)به اســتثنای متغیرهــای خطــا(، وجــود بیــش از 
ــه لحــاظ داشــتن چنیــن  یــک متغیــر درونــی، بررســی اثــرات مســتقیم و غیرمســتقیم( کــه ب
خصایصــی معمــولاً بــه عنــوان یکــی از زیربنایی تریــن انــواع مدل هــا در بحث هــای 

ــمی،86:1389(. ــرار می گیرند)قاس ــه ق ــورد توج ــاختاری م ــه س ــازی معادل مدل س
ــا آورده شــده يكــي شــاخص )كاي اســكوار  چهــار شــاخص مهــم بــرازش در اينج
تقســيم بــر درجــه آزادي می باشــد، در صورتــي كــه مقــدار ايــن شــاخص 2 و كمتــر شــود 
ــرازش نســبتاً خوبــي  نشــان از بــرازش مطلــوب می باشــد. چلبــي حتــي مقــدار3/06 را نيــز ب
ــد  ــر از 0/10آن در ح ــدار كمت ــه مق ــت ك ــر RMSEAاس ــاخص ديگ ــد. ش ــدل مي دان از م
قابــل قبولــي اســت. همچنيــن شــاخص نكويــي بــرازشGFI هــر چقــدر بــه يــك نزديك تــر 
باشــد، بيانگــر بــرازش بهتــر مــدل اســت. شــاخص ديگــري كــه بــه منظــور بــرازش مــدل از 
آن اســتفاده مي گــردد. شــاخص AGFIمــي باشــد. ميــزان ايــن شــاخص هــم هرچــه بــه يــك 

نزديك تــر باشــد مطلوب تــر اســت)چلبي،1385: 280(. 
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شكل)شماره1(: ضرايب استاندارد)standard( مدل مسیر
Chi-Square =5/747   RMSEA = 0/360  GFI =0/ 71   AGFI =0/83

بــا توجــه بــه ضرايــب معيارهــاي نيكويــي و بــرازش مــدل می تــوان گفــت مــدل تحقيــق 
از بــرازش نســبتاً مناســبي برخــوردار مي باشــد. جــدول شــماره)6( نیــز تأثیــر و شــدت رابطــه 
هــر کــدام از متغیرهــای درونــی و بیرونــی بــر یکدیگــر و نهایتــاً تأثیــر آنهــا بــر متغیــر وابســته 

اصلــی پژوهش)احســاس امنیــت( را نشــان می دهــد.
جدول)6(: وزن های رگرسیونی متغیرهای پژوهش بر احساس امنیت

EstimatePمتغيرEstimatePمتغير

***0/073تجربه مستقیم جرم>--جنس0/0280/012تجربه مستقیم جرم>--جنس

0/1790/596-تجربه مستقیم جرم>--سن0/2740/404تجربه مستقیم جرم>-- سن

تجربه مستقیم جرم>-- 
وضعیت تأهل

تجربه غیرمستقیم جرم>--0/0110/468
وضعیت تأهل

-0/0070/643

تجربه مستقیم جرم>--
تحصیلات

تجربه غیرمستقیم جرم>--0280/546/
تحصیلات

0/164***

تجربه مستقیم جرم>--
پایگاه اجتماعی-اقتصادی

تجربه غیرمستقیم جرم>-- 0/6080/003
پایگاه اجتماعی-اقتصادی

1/363***

تجربه مستقیم جرم>--
منطقه محل سکونت

تجربه غیرمستقیم جرم>--0/0340/046
منطقه محل سکونت

0/061***

0/391-0/007-سن>-- احساس امنیت0/7410/003جنس>-- احساس امنیت

تحصیلات >-- احساس 
امنیت

وضعیت تأهل>-- احساس 0/0870/159-
امنیت

-0/1460/447
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منطقه محل سکونت >-- 
احساس امنیت

پایگاه اجتماعی-اقتصادی 0/0210/899
>-- احساس امنیت

0/056***

تجربه مستقیم جرم>-- 
احساس امنیت

تجربه غیرمستقیم جرم>-- 0/1570/014-
احساس امنیت

-0/0190/737

نتیجه گیری 
ــودن«  ــب و خاطــر جمــع ب ــان و آرامــش خاطــر« و »ايمني،آرامــش قل ــي» اطمين ــن يعن ام
بنابرايــن از آنجائــي كــه امنيــت از امــن گرفتــه شــده اســت و بــا آن هــم ريشــه اســت و معنــاي 
هــر دو يكــي مي باشــد پــس امنيت مترادف اســت بــا در امان بــودن، ايمني،آرامش،آســودگي 
و خاطــر جمعــي كــه بــا تــرس، بيــم و هــراس در تضــاد اســت و هنگامــي عينيــت پيــدا خواهــد 
كــرد كــه از عوامــل و موجبــات تــرس و وحشــت اثــري نباشــد)ناصري و رحيمي نــژاد،1374: 
9(.از نظــر مازلــو شــدت و ضعــف نيازهــاي مختلــف در افــراد متفــاوت اســت و برخــي بيشــتر 
ــه نيازهايــي اســت  ــه امنيــت از جمل ــاز ب ــر و ســلطه دســته اي از نيازهــا هســتند. ني تحــت تأثي
ــر  ــر نظ ــا ب ــه بن ــاز ك ــن ني ــد. اي ــا مي كن ــراد ايف ــامت اف ــد و س ــده اي در رش ــهم عم ــه س ك
روان شناســان از دوره شــيرخوارگي شــروع مي شــود در سراســر حيــات آدمــي نقــش اساســي 
ــراي شــناخت ناامنــي  ــر رفتارهايــش تأثيــر مي گذارد)درّانــي،1380: 21(. بنابرایــن ب دارد و ب
ــه ادراكــي و احساســي بــودن آن توجــه كــرد. ادراك عمدتــاً خصلــت نظــري  مي بايســت ب
ــه حســي  ــد. جنب ــه از ادراك را »درك مفهومــي« مي نامن ــن جنب ــي دارد. اي و انتزاعــي و ذهن
ــي  ــور طبيع ــاس ها به ط ــف،  احس ــراد مختل ــت. در اف ــاس اس ــان احس ــر ادراك هم و عيني ت
متنــوع اســت و بــه لحــاظ اينكــه در انــواع روابــط اجتماعــي تــا چــه انــدازه منتفــع و يــا متضــرر 
ــاد را  ــت زي ــاس امني ــا احس ــديد ت ــي ش ــاس ناامن ــي از احس ــاس طيف ــن احس ــوند، اي مي ش

ــد)دلاور،1378: 37-39(. ــكيل مي ده تش
ــي شــهروندان از  ــه احســاس روان ــردي، احســاس امنيــت در يــك جامعــه، ب در ســطح ف
ــي  ــزان فراوان ــه مي ــردد و هرچ ــه برمي گ ــرم در آن جامع ــود ج ــدم وج ــا ع ــود ي ــزان وج مي
ــاً  ــي صرف ــاس ناامن ــن احس ــي اي ــت. ول ــر اس ــت پائين ت ــاس امني ــد، احس ــر باش ــرم بالات ج
ــك  ــت در ي ــن اس ــود. ممك ــد ب ــه نخواه ــك جامع ــت در ي ــود امني ــدم وج ــث از ع منبع
جامعــه، امنيت وجــود داشــته باشــد، لكــن شــهروندان آن، احســاس امنيــت نكننــد و 

.)134 بالعكس)كلاهچيــان،1384: 
مهمــي  متغيرهــاي  از جملــه  جــرم،  از  غیرمســتقیم  و  تجربه مســتقیم  اســاس  برایــن 
پژوهــش  ايــن  مي باشــد.  تأثيرگــذار  شــهروندان  امنيــت  احســاس  بــر  کــه  اســت 
ديــدگاه  بــه  توجــه  بــا  گرديــد  ســعي  آن  در  كــه  بــود  كوششــي  مجمــوع  در   نيــز 
صاحب نظــران مربــوط بــه ايــن امــر، كــه در مقالــه حاضــر بــه آن اشــاره گرديــد، بــه تبييــن 
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ــر از  ــج زي ــه نتاي ــردازد ك ــهروندان بپ ــت ش ــاس امني ــاد احس ــرم در ايج ــه ج ــت تجرب اهمي

ــد. ــش مي باش ــن پژوه ــاي اي ــن يافته ه مهمتري
بيشــترين نمــره ميانگيــن ابعــاد احســاس امنيــت مربــوط بــه بعــد امنيــت فكــري و ســپس بــه 
ترتيــب بعــد جمعــي، مالــي و جانــي مي باشــد. نمــره بــالای میانگیــن احســاس امنیــت فکــری 
ــا چقــدر  ــن جامعــه م ــاری نشــان از آن اســت کــه دغدغه هــای فکــری در بی در جامعــه آم
نســبت بــه دیگــر ابعــاد امنیــت حائــز اهمیــت اســت. و تأییــدی بــر برتــری بعــد ذهنــی امنیــت 

نســبت بــه بعــد عینــی آن می باشــد. 
ــه بعــد اخلاقــي و ســپس  ــوط ب ــه مســتقیم جــرم مرب ــن ابعــاد تجرب بيشــترين نمــره ميانگي
بعــد مالــی و جانــي می باشــد. و ایــن امــر حاکــی از شــمار بــالای جرائــم اخلاقــی در جامعــه 
می باشــد کــه حتــی بــا وجــود شــیوع آن، مجــازات و جریمــه قانونــی بــرای آن وجــود نــدارد 
ــری باعــث می شــود کســانی کــه  ــن ام ــف می باشــد. چنی و اگــر هــم هســت در حــد ضعی
مرتکــب جرائــم اخلاقــی می شــوند بــاز هــم بــه اســتمرار آن بپردازنــد و ابایــی از ارتــکاب 

آن نداشــته باشــند. 
 و در بیــن ابعــاد تجربــه غیرمســتقیم جــرم، بيشــترين نمــره ميانگيــن مربــوط بــه بعــد مالــي 
ــم  ــه جرائ ــت ک ــن اس ــر ای ــر بیان گ ــن ام ــه ای ــد. ک ــی می باش ــی و جان ــد اخلاق ــپس بع و س
ــت مســائل  ــه اهمی ــز اشــاره ای ب ــای آن نی ــت فکــری کــه گویه ه ــد بحــث امنی ــی همانن مال
ــی و اقتصــادی  ــز اهمیــت می باشــد. و بحران هــای مال ــی دارد در جامعــه مــا چقــدر حائ مال

بزرگتریــن دغدغــه ذهنــی جامعــه آمــاری مــورد نظــر بــوده اســت. 
ــا  ــت، ب ــاس امني ــا احس ــرم ب ــتقیم ج ــر مس ــتقيم و غی ــه مس ــر تجرب ــن دو متغي ــه بي در رابط
ــت  ــن انتظــار می رف ــد ای ــه گردی ــی کــه ارائ ــي و نظريه های ــات پيشــين قبل ــه تحقيق توجــه ب
کــه بیــن ایــن دو متغیــر رابطــه غیرمســتقیمی برقــرار باشــد، یعنــی افــرادي كــه قبــا مرتکــب 
ــور  ــه ط ــا آن را ب ــده و ی ــك و...( ش ــنيدن متل ــي، ش ــه جان ــرقت، صدم ــون )س ــي چ جرايم
غیرمســتقیم، تجربــه کرده انــد، احســاس امنيــت كمتــري بــه نســبت كســاني كــه ايــن تجربــه 
را كســب نكرده انــد، داشــته باشــند. امــا در پژوهــش حاضــر، ایــن فرضیــه بــه اثبــات نرســید. 
بــه عبارتــی تجربــه جــرم تأثیــر بــه ســزایی در احســاس امنیــت افــراد مــورد مطالعــه نداشــته 
ــه داده هــاي مؤسســه ملــي آمــار ايتاليا)کــه در ســال1995 انجام  ــا تحليــل ثانوي اســت. کــه ب
گردیــد و بــه ایــن نتیجــه رســید کــه قربانــي جــرم شــدن تأثيــر اندكــي بــر احســاس ناامنــي 
دارد)آمــرو، ۱۹۹۹(. نتیجــه اســتدلال محققانــی ماننــد )باومر،195؛مــك گاررو،گياكوماززي 
ــر از آن  ــرس را ضعيف ت ــر روي ت ــته ب ــدن درگذش ــر قرباني ش ــه تأثي ــن،1997( )ک و تورم
ــود اگرچــه  ــد ب ــه معتق ــن) ک ــد(. و نظــر بالکی ــزارش نموده ان ــات گ می دانســتند کــه مطالع
ــن  ــت. و اي ــف اس ــاط ضعي ــن ارتب ــا اي ــت ام ــاط اس ــرس در ارتب ــا ت ــتقيم ب ــدن مس قرباني ش
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ــژاد  ــن، ن ــيت، س ــد جنس ــيب پذيري )مانن ــم آس ــاي مه ــتر متغيره ــرل بيش ــگام كنت ــه هن رابط
 )۲۰۰۴ دیگــران،  و  قوي تر مي شود)میشــل  مکســفیلد،1981(  و  )اســکوگان  درآمــد  و 

مطابقــت داشــت.
اگرچــه در نتایــج بررســی روابــط ابعــاد متغیرهــا، مشــاهده می شــود کــه ارتبــاط معنــادار 
و غیرمســتقیمی بیــن بعــد مالــي احســاس امنيــت بــا بعــد اخلاقــي تجربــه مســتقیم از جــرم، بعد 
جانــي احســاس امنيــت بــا بعــد جانــي تجربــه مســتقیم از جــرم و بعــد فکــری احســاس امنیــت 
ــا بعــد اخلاقــي  ــا بعــد مالــی تجربــه مســتقیم از جــرم و بیــن بعــد جانــی احســاس امنيــت ب ب
ــه غیرمســتقیم از جــرم، وجــود دارد و حاکــی از اهمیــت بررســی روابــط اجــزای هــر  تجرب
ــوان  ــر می ت ــه نتایج مــدل مســیر پژوهــش بهت ــا توجــه ب ــر دیگــر اســت، اما ب ــا متغی متغیــری ب
اهمیــت ایــن موضــوع را بررســی نمــود. اینکــه فاکتورهــای دیگــری) ماننــد جنســیت، ســن، 
تحصیــات، پایــگاه اجتماعی-اقتصــادی، وضعیــت تأهــل و منطقــه محــل ســکونت افــراد( 
نیــز در شــناخت بهتــر رابطــه ایــن دو متغیــر تأثیرگــذار می باشــد. تبییــن رابطــه تجربــه جــرم 
و احســاس امنیــت، بــا ویژگی هــای فــردی پاســخگو)زن اســت یــا مــرد؟ جــزء طبقــه آســیب 
پذیــر اســت یــا خیــر؟ تحصیــات وی چــه مقــدار اســت؟در کــدام منطقه شــهر ســاکن اســت 
و...(. چنیــن نتیجــه ای در جهــت تأییــد نظــر بالکیــن، اســکوگان و مکســفیلد کــه در بــالا بــه 
آن اشــاره گردیــد، و تحقیــق چیریســوس و همــکاران) کــه در ســال 1997 در اوج پخــش 
يــک برنامــه وحشــتناک دربــاره جرايــم خشــن، باکنتــرل نمــودن ســن، جنــس، نــژاد، تجربــه 
قربانــي و... بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه ايــن عوامــل بــه طــور معنــاداري مرتبــط بــا احســاس 
امنيــت می باشــد( مطابقــت پیــدا کــرد. بنــا بــه ایــن نتایــج می تــوان اظهــار داشــت شــناخت 
ــرای  ــد. ب ــت نمی آی ــه دس ــل ب ــن دو عام ــی بی ــک علت ــه ت ــا رابط ــی، ب ــای اجتماع پدیده ه
اینکــه بتــوان بــه رابطــه بیــن دو متغیــر پــی ببریــم، نیازمنــد توجــه بیشــتر بــه متغیرهــای واســط 

و تأثیرگــذار بــر آن هــا هســتیم. 

پيشنهادات و راهكارها
بر اســاس موضــوع مــورد بحــث در ايــن پژوهــش پيشــنهاداتي ارائــه شــده اســت كــه بــه 

ــود: ــاره مي ش آن اش
بــا توجــه بــه نظــر بالکیــن قربانــي جــرم شــدن بــا تــرس در ارتبــاط مســتقيم اســت امــا ايــن 
ــرل بيشــتر متغيرهــاي مهــم آســيب پذيري  ــاط ضعيــف اســت و ايــن رابطــه هنــگام كنت ارتب
ــر مي شــود.  ــژاد و درآمــد( )اســكوگان و مكســفيلد،1981( قوي ت )ماننــد جنســيت، ســن، ن
ــاي  ــتند. از نهاده ــيب هس ــرم و آس ــرض ج ــتر در مع ــیب پذیر بیش ــر آس ــه قش ــي ك از آنجاي
مربوطــه انتظــار اســت تــا توجــه بیشــتری در جهــت شــناخت مشــکلات و ارائــه راه حل هــای 
اساســی بــرای آن هــا انجــام دهنــد. فرضيــه آســيب پذيري بــه ايــن واقعيــت اشــاره دارد كــه 
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ــراد ســاكن در  ــان، ســالمندان، طبقــات پاييــن اجتمــاع، اف ــر اجتمــاع )زن اقشــار آســيب پذي
ــتند و...(  ــان هس ــار نقص ــي دچ ــك بدن ــاظ فيزي ــه از لح ــاني ك ــين شهر،كس ــق فقيرنش مناط
بيشــتر تحــت تأثيــر جرايــم خشــونت بــار قــرار دارنــد و در نتيجــه احســاس امنيــت كمتــري 
نســبت بــه گزينه هــاي مقابلشــان دارنــد. ايــن افــراد بــه دليــل ضعــف جســماني، ضعــف مالــي 
و... تــوان مقابلــه بــا جــرم را نداشــته و در نتيجــه احســاس ناامنــي بيشــتري نســبت بــه دنيــاي 
پيرامون شــان دارنــد، اگــر دولــت و ارگان هــاي مربــوط بــه آن كــه حافــظ امنيــت اجتمــاع 
مي باشــند خواهــان كاهــش تــرس ايــن قبيــل افــراد از جــرم و احســاس ناشــي از آن يعنــي 

ناامنــي هســتند، مــوارد زیــر جهــت پیشــنهاد ارائــه می شــود: 
11 در خصــوص افــراد ســالمند؛ بــا بــالا بــردن حمايت هــاي اجتماعــي از طريــق ارگانهــاي .

ــا  ــا ارتق ــالمندان و...( ب ــاي س ــتي، خانه ه ــتگي، بهزيس ــه و بازنشس ــازمان بيم مربوطه)س
كيفيــت زندگــي ايــن افــراد آن هــا را در مقابــل جرايــم جانــي و مالــي و دغدغه هــاي 

فكــري و روحــي بيمــه كــرد و از آســيب هاي ناشــي از آن درامــان نگــه داشــت.
22 در مــورد اقشــار كم درآمــد جامعــه كــه بــه دليــل نيازهــاي  مالــي شــديد و تــرس ناشــي .

از تأميــن نكــردن خواســته هاي خــود و فرزندانشــان دچــار يــك احســاس تــرس و ناامني 
شــديدي نســبت بــه مســائل مالــي بــه خصــوص موقــع بحران هــاي اقتصــادي هســتند. از 
ارگان هــاي مربوطــه جهــت حمايــت ايــن افــراد كمــك خواســت تــا بــا ارائــه تســهيلات 
لازم جهــت ارتقــاء كيفيــت زندگــي آن هــا و مــواردي چــون )تخفيــف خريــد كالاهــاي 
اساســي و يــا ارائــه بــن، در اختيــار نهــادن خانه هــاي ارزان قيمــت بــه ايــن اقشــار، توجــه 
ــاغل  ــن مش ــي، آموخت ــي و دولت ــازمان هاي خصوص ــان در س ــتخدام آن ــترجهت اس بيش
ــان توجــه  ــه مســائل آن ــراي كســب مهــارت جهــت اســتخدام و...( ب فنــي و حرفــه اي ب
ــا همچــون  ــد ت ــز بتوانن ــان ني ــي آن ــن حمايت هاي ــذول داشــته و در ســايه چني لازم را مب
ديگــر شــهروندان بــا داشــتن احســاس امنيــت خاطــر، بــه رشــد و تعالــي خــود و اجتمــاع 

بپردازنــد. 
33 بــا توجــه بــه مناطــق فقيرنشــين شــهر كــه احســاس ايمنــي آنــان نســبت بــه ديگــر مناطــق .

شــهر بســيار پاييــن مي باشــد، از آن جهــت كــه در بيشــتر ايــن محله هــا اختــات 
ــه  ــر ب ــا منج ــي و اختلال ه ــن بي نظم ــود دارد و اي ــياري وج ــي بس ــي و اجتماع فيزيك
ــر  ــاع منج ــيده گي آن اجتم ــم از پاش ــه ه ــه ب ــا و در نتيج ــا و هنجاره ــف ارزش ه  تضعي
مي شــود. مي بايســت ارگان هــاي مربوطــه چــون شــهرداري ها بــا اقداماتــي چــون تميــز 
ــه در  ــغال و زبال ــود آش ــطحي)چون وج ــاي س ــا از آلودگي ه ــن محله ه ــتن اي نگه داش
كوچــه و معابــر( و مواظبــت جهــت نوشــتن ديــوار انگاشــت ها، خســارات بــه تخريــب 
امــوال عمومــي و... بــه مواظبــت هرچــه بيشــتر ايــن مناطــق دقــت بيشــتري مبــذول دارد. 
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ــا ايجــاد يگان هــاي ويــژه ي خــود در روز و شــب بــه كنتــرل و نظــارت  و نيــز پليــس ب
بيشــتر خــود در ايــن مناطــق بپــردازد تــا اختــات فيزيكــي و اجتماعــي ايــن مناطــق نيــز 
كاهــش يابــد. در نتيجــه احســاس امنيــت ســاكنان مناطــق پاييــن شــهر به خاطــر حضــور 

و اقتــدار پليــس در آن، نيــز بــالا مــي رود.
44 ــي . ــگ و اساس ــش پررن ــروزه نق ــه ام ــتند ك ــي هس ــه عوامل ــي از جمل ــانه هاي جمع رس

در جهــت بــه وجــود آوردن احســاس امنيت/ناامنــي ايفــا مي كننــد. رســانه ها در 
حــوزه عملكــرد خــود بيشــتر در جهــت اغراق جــذب مخاطبيــن خــود هســتند و 
به عواقــب ناشــي از اخبــار درســت يــا نادرســتي كــه در اختيــار مصرف كننــدگان 
خــود مي گــذارد، ندارنــد. به هميــن دليــل در ايــران كــه بيشــتر رســانه هاي خبررســاني 
مي باشــد،  دولــت  انحصــار  در  كــه  وجنايــت  جــرم  بــه  مربــوط  اخبــار  به ويــژه 
مي بايســت بــه ایــن امرتوجــه بيشــتر داشــت و ســازندگان برنامه هــاي تلويزيونــي، 
راديويــي و ... بــه ايــن نكتــه توجــه داشــته باشــند كــه نــه فقــط بــه اطلاع رســاندن خبــر 
ارزش خــاص خــود را داراســت، بلكــه نحــوه خبررســاني و نتايــج ايــن نــوع خبررســاني 
ــا  ــته ت ــذول داش ــت لازم را مب ــر دق ــم خب ــه و تنظي ــته و در تهي ــود را داش ــز ارزش خ ني
ــاني  ــدم خبررس ــه يا ع ــك حادث ــات از ي ــتن اطلاع ــطه نداش ــهروندان به واس ــادا ش مب
 غیرشــفاف و يــا نادرســت دچــار اضطــراب شــده و وقتــي حادثــه اي ناگــوار در جريــان 
ــي  ــاس ناامن ــا احس ــته و ب ــره داش ــن دله ــر اماك ــهر و ديگ ــردد در سطح ش ــد از ت مي افت

ــا ناآگاهــي بــه ســامت جامعــه آســيب رســانند. تــوام ب
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ــهروندان ●● ــن ش ــت در بي ــاس امني ــناختي احس ــه ش ــن جامع ــرام.)1387(، »تبيي ــات، به بي
ــات و  ــه شناســي، دانشــگاه اصفهــان: دانشــكده ادبي ــري جامع ــه دكت ــان نام ــي«، پاي تهران

ــي. ــوم اجتماع ــروه عل ــاني، گ ــوم انس عل
چلبــي، مســعود.)1383(، چارچــوب مفهومــي پيمايــش ارزشــها و نگــرش ايرانيــان، ●●

ــي. ــاي مل ــارات طرحه ــران: انتش ته
چلبي، مسعود.)1386(، جامعه شناسي نظم، تهران: نشر ني.چاپ چهارم.●●
چلبي،مسعود.)1385(، تحليل اجتماعي در فضاي كنش، تهران: نشرني، چاپ اول.●●
خــوش فــر، غلامرضــا. )1379(، »امنيــت و جامعــه مدنــي«، نشــريه امنيــت، ســال چهــارم، ●●

شــماره ســيزدهم و چهاردهــم، مــرداد و شــهريور79 .
ــي و ●● ــاختار خيال ــت در س ــانه هاي امني ــا و نش ــي نماده ــال. )1380(، »بررس ــي، كم درّان

ــي و  ــال س ــي، س ــوم تربيت ــي و عل ــه روانشناس ــران«، مجل ــهر ته ــان ش ــي نوجوان نمادگراي
ــماره 2، ص34-9. ــم، ش يك

دلاور،علــي. )1378(، »مبانــي نظــري و عملــي پژوهــش در علــوم انســاني و اجتماعــي«، ●●
چــاپ ســوم، تهــران: انتشــارات رشــد.

ــگاه ●● ــمت و دانش ــارات س ــهري،تهران: انتش ــي ش ــه شناس ــول. )1385(، جامع ــي، رس ربان
ــاپ دوم. ــان، چ اصفه

ــات ●● ــه مطالع ــي آن«، فصلنام ــد حقوق ــي وتحدي ــت مل ــن. )1377(، »امني ــك، حس ره پي
راهبــردي، تابســتان 77.

ــا ●● ــر آن ب ــر ب ــل موث ــي و عوام ــدار گراي ــي اقت ــعود.)1384(، »بررس ــاز ، مس ــريفي دري ش
ــگاه  ــي، دانش ــه شناس ــد جامع ــي ارش ــه كارشناس ــان نام ــت«، پاي ــاس امني ــر احس ــد ب تأكي

ــي. ــه شناس ــاني،گروه جامع ــوم انس ــات و عل ــكده ادبي ــتي: دانش ــهيد بهش ش
صانعي، پرويز. )1385(، »جامعه شناسي ارزش ها«، تهران: انتشارات جار.●●
ــان و تــرس از جــرم در فضاهــاي ●● عليخــواه، فرديــن و مريــم نجيبــي ربيعــي.)1385(، »زن

شــهري«، فصلنامــه علمــي پژوهشــي رفــاه اجتماعــي، ســال ششــم، شــماره22.
قرآن كريم.)1385(،ترجمه ي مهدي الهي قمشه اي، قم: نشر الهادي.●●
مجموعــه ●● اجتماعــي«،  امنيــت  تحقــق  »راهكارهــاي  كلاهچيان،محمــود.)1384(، 

مقــالات و ســخنراني هاي همايــش امنيــت اجتماعــي، تهــران: معاونــت اجتماعــي ناجــا، 
شماره1،انتشــارات گلپونــه.

ــي روانشناســي اجتماعــي و جامعــه ●● محســني تبريــزي، عليرضــا. )1383(، ونداليســم، مبان
ــاري  ــژ رفت ــي و ك ــيب شناس ــث آس ــتي در مباح ــار ونداليس ــي رفت ــي و روانشناس شناس
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ــه. ــارات آگ ــران: انتش ــي، ته اجتماع
امنيــت ●● ميــزان احســاس  »بررســي  ايــران.)1382(،  افكارســنجي دانشــجويان  مركــز 

شــهروندان«، بــه ســفارش معاونــت اجتماعــي ناجــا.
مركــز آمــار ايــران.)1378(، نتايــج كلــي سرشــماري عمومــي نفــوس و مســكن-1385، ●●

تهــران: دفتــر اطــاع رســاني و پايــگاه اطلاعــات آمــاري.
ناصــري، محمدباقــر و رحيمــي نــژاد، محمــد كاظــم. )1374(، »جمعيــت و امنيــت ●●

ــاپ اول.  ــي، چ ــروي انتظام ــي ني ــي سياس ــازمان عقيدت ــر س ــاپ و نش ــي«، اداره چ اجتماع
ــاه ●● ــه علمــي پژوهشــي رف ــاب رســانه اي جــرم«، فصلنام ــا، محمــد. )1385(،»بازت -فرجيه

اجتماعــي، ســال ششــم، شــماره22.
ــه ســاختاری در پژوهش هــای اجتماعــی ●● -قاســمی، وحیــد.)1389(، »مــدل ســازی معادل

بــا کاربــردAmos Graphics«، تهــران: انتشــارات جامعــه شناســان.
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