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  131-151 ، صفحات1389 بهار 31 ة، شمار15، سال )دانشگاه تبريز(ريزي   جغرافيا و برنامهنشريه
  

  

  10/10/1386: تاريخ دريافت
  30/3/1387 :تاريخ پذيرش نهايي

  

  هاي جامع شهري ايرانبررسي عوامل موثر در ناكارآمدي طرح
  )مطالعه موردي؛ طرح جامع تبريز(

  

 1زاده دليركريم حسين

 2محمديضا پوردرمحم

 3عليرضا سلطاني
  

  كيده چ
هاي جامع شهري در ايران  اجراي طرح يه وـ از زمان تهههار دهـون بيش از چـهم اكن

-انرژي زياد در دست رغم صرف هزينه وها عليبه اعتقاد كارشناسان اين طرح. گذردمي

 با علم به اينكه مقالهن در اي. انديابي به اهداف تعيين شده به دلايل مختلف ناموفق بوده
ها و اجراي طرح  تهيه وةهاي موثر در امر خدمات شهري، نحوعدم هماهنگي سازمان

ثير زيادي داشته، با تكيه بر مطالعات أها تعدم مشاركت مردم در ناكارآمدي اين طرح
نتايج حاصل از اين . ده استشاي پيرامون موضوع بحث كتابخانه ميداني، اسنادي و

هم  اجرا و  تهيه وةدهد كه ميان عدم وجود مديريت واحد شهري، شيونشان ميپژوهش 
  .ها با ناكارآمدي آن ارتباط متقابل وجود داردچنين عدم دخالت مردم در تهيه طرح

اجرا، مديريت واحد شهري، عدم هماهنگي،  طرح جامع، تهيه و: واژگان كليدي
   .ناكارآمدي طرح

                                                 
   . يزريزي شهري، دانشگاه تبر  گروه جغرافيا و برنامهاستاد ـ1
  .ريزي شهري، دانشگاه تبريز گروه  جغرافيا و برنامهاستادـ  2
  .Email: Alisoltanitabrizu@yahoo.Com         .  دانشجوي دكتري جغرافيا وبرنامه ريزي شهري دانشگاه تبريزـ 3
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  مقدمه 
رو  هستيم كه كدام هخواه ناخواه با اين معيار تاريخي روبريزي شهري در برنامه

شهروندان پايدارتر،  ها در مجموع براي پاسخگويي به نيازهاي شهر وحلراه
ريزي در واقع مبناي كار وهدف برنامه. هستندوري بيشتر داراي بهره تر وضروري

 رسيدن به ها جهتهاي اجرايي برنامهها وتعريف اولويتشهري تشخيص ضرورت
ريزي تبلور حرفه برنامه هاي جامع كه نمونه وطرح. يك شكل پايدار شهري است

 با تصويب طرح 1345 در آمستردام هلند واز سال 1934 از سال ،شهري است
مند  سامانةها كه با هدف توسعاز اين طرح. بندرلنگه در ايران شروع شده است

شود شوند به اين صورت ياد مييه ميشهر و پاسخ دادن به معيارهاي ياد شده ته
هاي ممكن را با حلالاجرا كه بهترين راهلازم ؛ سندي است مصوب، قانوني وكه

در ايران از آنجايي . نيازهاي شهروندان پيشنهاد كرده است توجه به شرايط شهرها و
  و تهيهةها در عمل با توفيق لازم همراه نبوده، همواره شيوكه پيشنهادات اين طرح

ها در عنوان شده كه طرح دلايل مختلفي نقد وه اجراي آن از طرف كارشناسان ب
مطابقت آن با  ها واز كيفيت طرح نظام گرداب رسمي تهيه و ارجاع خلاصه شده و

برخي  رغم تغييراتي كه دربا توجه به اين انتقادات علي. شرايط محلي خبري نيست
هاي  هيچ تغييري در روش،وجود آمده هها بهاي زماني در عنوان طرحاز دوره

اين بدان معناست كه اگر حل يك مساله مستلزم . مطالعاتي آن صورت نگرفته است
هاي شهري ايران طرح له باشد، اين طرز تفكر در تهيه وأبندي درست از مسصورت

  . مورد استقبال قرار نگرفته است
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هاي جامع تا واقعيت تهيه طرحهاي بسيار از در اين مقاله با علم به وجود مغايرت
ها بخشي اين طرح اثرآن در اجرا، پيرامون برخي عوامل موثر در عدم كارآمدي و

  .ده استشبحث 

   مسألهبيان 
- طرح اجراي  هشتاد، بيش از چهل سال از زمان تهيه وة دوم دهةبا ورود به نيم

-ها ميشهرماندهي هاي جامع، به منظور سااز آن جمله طرح هاي توسعه شهري و

 زماني ة، دورهاها به معناي آن است كه بسياري از اين طرحگذشت اين سال. گذرد
ايم در واقع اكنون به جايي رسيده. اندحتي فراتر از آن را طي كرده بيني شده وپيش

هايي كه ارزيابي. ها را ملاحظه كنيمتوانيم  دستاورد طرحكه با نگاهي به گذشته مي
هاي جامع شهري در ايران صورت گرفته گوياي اين  طرحبه صورت كلي از

درست . انديابي به اهداف خود ناموفق بودهها در دستواقعيت است كه اين طرح
ها تجربيات زيادي  طرحةكنندهاي تهيهسازمان ها واست كه در اين مدت شهرداري

يك وظايف و ها، عدم تفكاما به علت وجود برخي ابهامات، تناقض. اندكسب كرده
  .عواملي از اين دست، بسياري از مشكلات همچنان پابرجاست

با  هماهنگ شهرها و ها در توسعه موزون واهميت اين طرح توجه به نقش و با
بيني علم به اينكه هدف از تهيه هر طرحي انتظام بخشيدن به وضع موجود و پيش

 از جمله ر ايران وها دنيازهاي آينده شهرهاست، به علت عدم توفيق اين طرح
  :  مطرح بوده استگان، سوالاتي به شرح زير براي نگارندتبريز

تواند به  درامور شهري تا چه اندازه ميهماهنگي سازمان ذيربط عدم تعامل وـ 
  هاي جامع  شهري در ايران باشد؟ عنوان عامل ناكارآمدي طرح
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ها موثر اكارآمدي طرح چه عواملي در ن، طرحةكننداز نظر مهندسين مشاور تهيهـ 
 است؟ 

 ها وجود دارد؟ اجراي طرح آيا تمايلي در مردم به مشاركت در تهيه  وـ 

  مسألهضرورت  اهميت و

 را به خوبي مسألهضرورت  شايد ذكر اين جمله از فرانسيس تيبالدز، اهميت و
تكنولوژيكي جايگاه  هاي اقتصادي وبه همان ميزان كه پيشرفت«مشخص كند 

 اصولي از روش هاي علمي در ساماندهي ةكنند، استفادجوامع را تعيين ميجهاني 
شاهي، خسرو( »ماندگي كشورهاستعقب شرفت وي پة درجةدهندشهرها نيز نشان

1382 :2 .(  

كثرت نيازها  با پيچيده شدن مسايل شهري، افزايش بيش از حد جمعيت، تنوع و
به حال خود رها كرد تا خود به  شهرها را  به طور طبيعيتواناحتياجات، نمي و

دهي ترين ابزار شكل شهري بنياديةهاي توسعرو طرححياتشان ادامه دهند، از اين
سعيدنيا، ( شوندشده محسوب ميبرنامه از پيش تعيين شهرها بر اساس نظم و

آيد، كه از نام آن نيز برمي هاي جامع شهري چناندر اين ميان طرح). 7 :1382
چگونگي سازمان ). 174 :1374مزيني، (ترين طرح شهري است املك ترين ومهم

، تخصيص زمين به )7: 1380پارس ويستا، (هاي شهري در فضا دادن به فعاليت
راري ـ، برق)250 :1374شكويي، (هر ـمند ش سامانةتوسع هاي مختلف وگزينه

 سبو تناها از لحاظ مطلوبيت، سازگاري اع مختلف كاربريوارتباط منطقي بين ان
)Gallion & Eisner, 1984: 201(چارچوب كلي براي امور عمراني شهر وة، تهي  

چگونگي  و) مزيني، همان( شهر ةتجهيزات لازم براي آيند بيني تسهيلات وپيش
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، از )124: 1382پورمحمدي، (بردن منافع عمومي  بالا عملي شدن برنامه به منظور
  .ها ممكن خواهد شده اين طرحجمله عواملي است كه تنها از طريق تهي

از آنجايي كه بسياري از  ها در عمل وبه جهت عدم كاركرد مطلوب اين طرح
كنند، داشتن نگاهي  هاي جامع تبعيت ميالگوهاي توسعه شهري از شرايط طرح

اثر  ها، بدون ترديد در كارآمدي واجراي اين طرح جامع در تهيه و ، عالمانه ونوين
  .به سزايي خواهد داشتبخشي آن اهميت 

ها راهي جز مراجعه به افكار شهروندان ويسي براي تحقق اهداف طرحاز نظر ويچ
  . )Vajdovich Visy, 2002: 1( ها وجود نداردها در زمان تهية طرحيا نمايندگان آن

 شود بايداورتا را اعتقاد بر اين است كه هر طرحي كه به نام شهر تهيه مي
به تبع آن  قابل توجيه در فضاهاي شهري و ثر، مطلوب ومتضمن تغييرات مو

، هر 1از نظر فرانسيس تيبالدز. )Diaz Ortueta, 2006: 3( كيفيت زندگي مردم باشد
بدون   اگر اين تغيير به صورت غيرمنتظره و،كننده استتغييري در شهر ناراحت

حياتي دارد كه  به همين خاطر اهميت .شودرساني قبلي باشد اوضاع بدتر مياطلاع
دليل آن به طور كامل آگاه باشند  مردم از آنچه در حال رخ دادن است و از زمان و

  ) .  97: تاقاسمي، بي(

  تجربي موضوع تحقيق   نظري وةپيشين
  آن به قرنةسابق  كوتاه دارد وشهرسازي به معناي امروزي خود عمري نسبتاً

. ت بسيار زيادي به خود ديده است ولي در همين مدت كوتاه تغييرا،رسدبيستم مي
هاي اي از فعاليت به عنوان ادامه شهرسازي عمدتا1914ًهاي در حدود سال

                                                 
1- Fransis Tibaldz   
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تر بود كه شامل معنايش معماري به مقياس بزرگ شد ومعماري در نظر گرفته مي
مزيني، ( شدمي  آنها با يكديگرةرابط محل استقرار بناها و ها، فضاهاي باز وخيابان
افزايش جمعيت در شهرها، نه تنها ضرورت ساماندهي  گذشت زمان و). 56: 1378

سياسي، اجتماعي، اقتصادي (ثير گذار در اين فرآيند أشهري بلكه توجه به عوامل ت
هاي سو وعوامل فراشهري همچون شاخصمحيطي مربوط به شهر از يكزيست و

  .كرديز الزامي ميرا ن) ...  شهري وةهاي اجرايي توسعاي، سياستمنطقه ملي و

ريزي  مورد توجه برنامهمسألهشايد اولين طرح جامع شهري كه ادعا داشت به 
عواملي از اين  زيست، ترافيك ومعاصر كه در جهت حل مشكل مسكن، محيط

 براي 1859 در سال 1دست توجه دارد، همان طرحي باشد كه ايدفونس سردا
هاي بعدي همچون طرح شهر خطي  بدون ترديد اين طرح و. بارسلونا ارايه داد

، طرح لندن 1909 براي شيكاگو در سال 3، طرح برنهام وادوارد بنت2آرتور سوريا
  5طرح شهر شعاعي لوكوربوزيه  و1944 در سال 4بزرگ به دست پاتريك ابركرامبي

بودند كه به اين حرفة نو شكل  بخشيده ...  و1933با عنوان شهر درخشان به سال 
   ) .Neuman,1998(يه آن را انكارناپذير ساختند ضرورت ته و

يافته به موازات تغييراتي كه در شكل شهرنشيني بسياري از كشورهاي توسعه
توان به عنوان مثال مي. اندموفق هم بوده پديد آمد سياست متناسب با آن را اتخاذ و
اي تفصيلي شهري كشوره هاي جامع وبه مجموعه رويكردهايي كه در تهيه طرح

 تهيه هر طرح شهري ةدانمارك وجود دارد اشاره كرد كه پاي هلند، سوئد، نروژ و

                                                 
1- Ildfons Cerda  
2- Soria-y-Mata   
3- Deniel Burnham & Edward Bennet  
4- Eber Crambie 
5- Charles –Edouard Jeannert Lecorbusier 
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 ها وبا توجه به توانايي اجرايي شهرداري لحاظ نيازهاي آنان و فقط با نظر مردم و
بخصوص سوئد چنانچه  در اين كشورها و. گيردمصلحت شهر صورت مي

يا از ضوابط  قدام نكند و آن مسئول بوده، اةشهرداري مطابق طرحي كه در تهي
، قريب(تعريف شده عدول كند، مستلزم پرداخت غرامت به شهروندان است 

1380 :127.(  

هدف كلي از تهيه اين . گردد برمي345هاي جامع شهري ايران به سال  طرحةتهي
 پيشنهادات لازم براي رفع نواقص ةها، بررسي مسايل موجود شهر و ارايطرح

 سازد را فراهم يجاد شهري است كه بتواند آسايش ساكنان خودا و موجود در آينده
هاي تصويب طرح مرور مختصري بر فرايند تهيه و). 140: 1382زاده، مجتهد(

.  آنهاستةآمرانه در تهي  وجود برخورد متمركز وةدهندجامع شهري در ايران نشان
ده شبينانه واقعغير هاي ناقص و، باعث تهيه طرحها طرحةچنين طرز تفكري در تهي

 بودجه سابق و به عبارت ديگر طرحي كه براساس اعتبار سازمان برنامه و. است
عقد قرارداد يكنواخت با  شهرسازي يا وزارت كشور و تصميم وزارت مسكن و

مردم به عنوان  و) شهرداري( مشاور تهيه شود به علت عدم اطلاع مجري طرح
اينجاست كه در  ند در اجرا موفق باشد وتوا محصول نهايي طرح نميةكننداستفاده

هاي جامع تهيه شده تنها به عنوان تابلويي تزييني آويخته بر بسياري از موارد طرح
  ).7 :1379تشكر، ( اطاق شهرداران خواهد ماند

ة توان چنين عنوان نمود كه از همان آغاز تاكنون، روش تهيبه طور كلي مي
مجريان بوده  بررسي كارشناسان و رد نقد وهاي جامع شهري در حين اجرا موطرح

هاي تهيه شده در ايران از كارايي لازم اي همواره اعتقاد دارند كه طرحعده و
گيري، قطع طرفه تصميمعدم هماهنگي ميان بخشي، سيستم يك. نيستندبرخوردار 
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  طرح، از جمله عوامل اين ناكارآمدي بيانةكنند اجراكننده و بين تهيهةشدن رابط
مع شهري هاي جابرخي، علت عدم توفيق طرح). 12 :1378سعيدنيا، (شده است 
هاي قطعي براي به تبع آن اتخاذ تصميم  اعتقاد به خردگرايي محض ودر ايران را

 مدرنيسم بوده ةاند كه اين طرز تفكر محصول دورعنوان نموده آينده شهر دانسته و
ن ااز نظر مهندس). 68: 1379، مشهودي(از همان اول، محكوم به شكست است  و

 در زمان اجرا ها وتنگناهاي طرح هاي جامع كه عملاًمشاور شارمند، نارسايي
 ،هاي اجرايي طرحنهادعدم ارتباط كافي بين ا شود محصول ناهماهنگي وآشكار مي

 محيطي است             كمبود منابع مالي، مشكلات مديريتي و مشكلات پيراموني و
الگو برداري از غرب وغفلت از تحليل شرايط محلي طرح ) . 19: 1378شارمند، (
ها براي جلوگيري از اجراي طرح چنين عدم ارزيابي نتايج حاصل از تهيه وهم و

هاي جامع موثر اشتباهات گذشته از عوامل ديگري است كه در ناكارآمدي طرح
محورهاي توسعه عدم شناخت كافي از مناطق و ).  16: 1383سلطاني، (بوده است 

 مورد مطالعه نبوده باعث ةبه همراه فرضياتي كه متكي به شناخت كامل از محدود
 هاي جامع به مقدار زيادي كاهش يابنداجرايي طرح هاي عملي وشده كه ارزش

ن مشاور شارمند ادر نهايت مطابق ارزيابي مهندس و). 136: 1376زاده دلير، حسين(
هاي شهري از چهار شهر اصفهان، قزوين، كه با هدف بررسي عملكرد طرح

 ةها در تحقق اهداف مربوط به نحوملكان صورت گرفته اين طرح رفسنجان و
توفيق % 75قزوين  و% 50، ملكان  %25رفسنجان با  گسترش شهر در اصفهان و

، %30 اصفهان با ها درگرايي اين طرحچنين ميزان واقعهم. همراه بوده است
  ).158، 1378شارمند، (بوده است % 80 در ملكان و% 40ين ، قزو%20رفسنجان 
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  اهداف تحقيق 
بررسي عوامل موثر در ناكارآمدي طرح هاي جامع «هدف كلي اين تحقيق 

  :   علاوه برآن ، اهداف ويژه اين تحقيق عبارتند از »شهري در ايران مي باشد

  . هابخشي طرحتعيين رابطه بين عدم وجود مديريت واحد شهري با تقليل اثرـ 

 . تعيين علل تفاوت طرح تهيه شده با اجراي آن  از نظر مهندسين مشاورـ 

مشخص نمودن تمايل وميزان آگاهي مردم براي مشاركت در تهيه  و اجراي ـ 
 .هاي اجرا شدهها وميزان رضايت آنان از طرحطرح

عوامل ياد تعيين نقش هر يك از  ارايه نمودن يك مدل تحليلي پيرامون موضوع وـ 
 . هاي جامع واز آن جمله تبريز شده در ناكارآمدي طرح

شناسي  آسيبةافزايي در زمينتوان دانشچنين هدف نظري اين تحقيق را ميهم
كاربردي آن را ايجاد ديدگاهي  الگوهاي رايج شهرسازي در ايران و هدف عملي و

ت ارتقا كيفيت فضاهاي  نهايدر هايي همسو با نيازهاي مردم ونوين براي تهيه طرح
  .شهري است

  روش تحقيق
آوري  جمع پژوهـش پيمايشي است و تكـنيك عمدةروش تحقيق در اين

براي . باشديـمبسته تـشكيل شـده،  والات باز وـپرسشنامه كه از ساطلاعات، 
هاي توصيفي  تجزيه وتحليل گيري سوالات مطرح شده از طيف ليكرت واندازه

SPSS استده ش استفاده .  
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 فراهم آوردن مقدمات كار تا تنظيم پرسشنامه و سازي تحقيق و آمادهةدر مرحل
  .ده استشاي نيز استفاده كتابخانه ها از روش اسنادي و تحليل دادهةمرحل

   آماري ةجامع

هاي مناطق هشتگانه شهرداري تبريز،  آماري اين پژوهش، شهرداريةجامع
  . استها  طرحةكنندن مشاور تهيهامهندس  در امور شهري وهاي ذيربطسازمان

  آوري اطلاعات روش جمع

نظرخواهي از مردم پيرامون مشاركت در  آوري اطلاعات و درخصوص جمع
هاي مناطق مختلف مراجعه ها در روزهاي متفاوتي به شهردارياجراي طرح تهيه و

 240شامل  عاًن در هر منطقه كه مجموا نفر از مراجع30پرسشنامه تنظيم شده بين  و
 ن مشاور واهاي مناطق، مهندسبراي شهرداري. ده استش توزيع ،شودپرسشنامه مي

از سوالات و اسناد   عملكرد هر يك از آنهاةحوز ها با توجه به وظايف وسازمان
  . ده استشتحليل آنها اقدام  تجزيه و بندي وموجود استفاده و نسبت به جمع

  هاي تحقيق يافته

  ربي تحقيق نتايج تجـ 1

ها  ، آيا عدم هماهنگي سازمان اين تحقيق عبارت بودند از اينكهسوالات اصلي
ها تلقي شود؟ مشاركت مردم تا چه اندازه تواند به عنوان عامل ناكارآمدي طرحمي
ن مشاور چه امهندس ها موثر باشد؟ و از نظراثربخشي طرح تواند در كارآيي ومي

   موثر بوده است؟ هاناكارآمدي طرح عواملي در
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اي در ارتباط با  پرسشنامه،براي پاسخ به سوالات تحقيق چنانكه پيشتر ذكر شد
متغير وابسته در . دشهاي موثر توزيع به تفكيك هر يك از گروه سوالات تهيه و

  در امور ذيربطهاي متغيرهاي مستقل آن، انواع سازمان اين پژوهش، طرح جامع و
  .مشاركت مردم بودند وشهري، چگونگي تهيه طرح 

ة  همباًـشان داد كه تقريـده نـوزيع شـهاي تل از پرسشنامهـآزمون نتايج حاص
ها داشته و بدين اداري با عدم كارايي طرحن معةحث رابطستقل مورد بمتغيرهاي م

  .گيرندييد قرار ميأ مورد تةنتايج تحقيقات مورد نظر در اين زمين جهت تئوري و

  ها يافته
% 86دهد دست آمده نشان ميه ص عدم وجود مديريت شهري نتايج بدر خصو

هاي موثر در امور شهري، عدم وجود مديريت شهري را دهندگان در سازمانپاسخ
% 66اما عليرغم آگاهي نسبت به اين موضوع، . دانندها ميعامل ناكارآمدي طرح

هري ابراز آنها از كاهش اختيارات سازماني در صورت تشكيل مديريت واحد ش
هاي جامع ها، به كارايي طرحدهندگان در اين سازماناز پاسخ% 86. اندنگراني كرده

آنها را اعتقاد بر اين است كه % 84فصل مشكلات اعتقاد دارند، اما  شهري در حل و
ها هم چنان وجود هاي  شهري در بين سازمانتفاوت نگرش به استفاده از زمين

ها در ميزان تداخل وظايف سازمان. ده استشها طرحداشته و باعث ناكارآمدي 
 براي 5 ةهاي مادبندي به ضوابط طرح در كميسيون، ميزان پاي% 76اين زمينه با 

، ميزان تمايل به واگذاري برخي امور عمراني كه در اختيار آن % 36تغيير كاربري با 
مگي نشان از پاسخ مثبت  همراه بوده كه ه% 46 به شهرداري با ،هاستسازمان

  .استها در اين زمينه نقش موثر اين سازمان
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  : گرددبندي ميپاسخ سوالات ارايه شده به مهندسين مشاور به شكل زير طبقه

 ةاي لازم براي تهياطلاعات پايه ها، به نبود آمار ونقص طرح% 81از نظر آنها ـ 
 . گرددطرح برمي

تواند عامل به شرايط محلي نميعدم توجه  ها وبه نظر آنها تيپ بودن طرحـ 
 .ناكارآمدي طرح تلقي شود كه اين نظر در نوع خود قابل تامل است

 طرح را در ةهاي مسئول تهيسازمان ن، تعامل شهرداري وامجموعه اين مهندسـ 
 .اند طرح را كم اعلام كردهةارجاع ايرادات براي رفع نقص در زمان تهي

-در عدم كارايي طرح%) 78(ثير زيادي أ شهري تاز نظر آنها فقدان مديريت واحدـ 

اند كه شهرداري در اجراي ضوابط تعريف ها داشته است، در عين حال عنوان كرده
 .موفق بوده است%) 73( شده براي طرح به ميزان زيادي

تحليل ضوابط  ها براي تجزيه وها از نظر آنكيفيت نيروي انساني شهرداريـ 
ن مشاور را در عدم كارآمدي ايت نيروي انساني مهندسها نامناسب، اما كيفطرح
ن ابه طور كلي از نظر مجموعه اين مهندس. اندثير قلمداد كردهأتها را بيطرح

-خير در تهيه طرح به جهت عدم پرداخت به موقع حقأ، ت)كنندهمشاوران تهيه(

وان ها به عن مهندسان مشاور، عدم وجود مطالعات كاربردي در شهرداريةالزحم
الزحمه تعريف شده با عدم تناسب حق ها و طرحةلازم براي تهي اي واطلاعات پايه

ها ناكارآمدي اين طرح ترين عواملي است كه درن مشاور از مهممهندساخدمات 
 .ثير داشته استأت
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نتايج ناشي از توزيع پرسشنامه به شهروندان پيرامون موضوع مشاركت در 
  .ت نكات زير بوده اسةبرگيرند

ها به عنوان سازماني كه در ساماندهي شهري اعتقاد به شهرداري ميزان اعتماد وـ 
 .پاسخ مثبت از طرف شهروندان همراه بوده است% 51 با ،نمايدفعاليت مي

ها اجراي طرح كه به نظر شهروندان در تهيه و انداز آنها  عنوان نموده% 33تنها ـ 
 .شونداهميت قايل مي

تواند در بهبود فضاهاي دهندگان معتقدند كه مشاركت شهروندان مياز پاسخ% 80ـ 
 .شهري موثر باشد

پايان  ها در خصوص شروع ودهندگان از اطلاع رساني شهردارياز پاسخ% 2ـ 
 .اندبقيه ناراضي بوده هاي عمراني اظهار رضايت وطرح ها وپروژه

شهرداري را نامناسب با اجرا شده توسط  هاي تهيه واز مردم، كيفيت طرح% 57ـ 
 .اندشرايط محلي خود عنوان كرده

از آنها در پاسخ به اين سئوال كه، تا چه اندازه تمايل داريد مسئوليت انتقال % 85ـ 
فصل كنيد،  ها حل ومشكلات محله به شما واگذار شود تا آن را با شهرداري

 .اندجواب مثبت داده

  نتايج نظري تحقيق 
 تجمع زيستي انسان از آغاز تاكنون بوده است، روي آوردن ترين مكانشهر عالي

اين مرحله را آغاز . ترين مقاطع تاريخ بشريت استاو به زندگي شهري نيز از مهم
هاي نخستين شهرنشيني، بحث ساماندهي ترديد از همان نطفهبي. اندتمدن ناميده
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ه فعاليتي ب ا پديده و معاصر بةمحيط پيرامون نيز مطرح بوده ولي تاريخ بشر تا دور
  ) 1378يار احمدي، ( رو نبوده استهنام شهرسازي به شكل كنوني روب

 در زماني كه در كشورهاي مختلف با توجه به تغييرات شهرنشيني، سياست 
 تئوريكي مناسب ةده، در كشور ما تعريف زمينشهاي متناسب با موضوع نيز اتخاذ 

ش چندين الگو همچنان با مشكل مواجه هاي جامع با وجود آزمايبراي تهيه طرح
مقررات  قوانين و ها، ساختارها و سازمانةبه عبارت ديگر با وجود هم .است

ها بنابه دلايل مختلف تحقق پيدا موجود در اين زمينه،  هدف ناشي از تهيه طرح
  .نكرده است

ن ها به بالابود طرحةكنندن مشاور تهيهادر شرايط فعلي عليرغم اذعان مهندس
ترين مشكلات ما در رسد عمدهكيفيت نيروي انساني شاغل در آنها، به نظر مي

وجود نقص در كيفيت . شودها ازهمين جا ناشي مي طرحةبحث مربوط به تهي
 نفري در طرح جامع 000/600بيني حداقل اختلاف پيش(هاي جامع تهيه شده طرح

 شهر ةيشنهادي براي توسع پةمغايرت جهات توسع  ده ساله وةتبريز براي يك دور
هاي مسئول در تعدد سازمان) استيد اين موضوع ؤبا آنچه اتفاق افتاده به خوبي م

از  ها،امور شهري، عدم مشاركت مردم و نبود امكان تجديدنظر در كيفيت طرح
ود كيفيت لازم در ـگري بوده كه دست به دست هم داده تا نبـ مسايل ديةجمل
مل بيشتر در شرايط ناشي از اهداف أت .تاييد قرار گيردهاي تهيه شده مورد طرح
 يادآور اين جمله است كه، ،ها با آنچه كه در شهرهاي ايران به وقوع پيوستهطرح

ريزي شهري آن به جز در مواردي تا شهرسازي در ايران دست كم به معناي برنامه«
 كيفيت يرتقا نقشي در اهاي تهيه شده عملاًچون طرح. »كنون تعطيل بوده است

  ) .17: 1380، يتوفيق( اندشهرها ايفا نكرده
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اشكال زير تفاوت پيشنهادات طرح جامع تبريز با وضع موجود را به نمايش 
   .گذاردمي

 
  

ن اهندسم: ماخذ(نقشه چگونگي توسعه براساس پيش بيني طرح جامع در زمان تهيه ) 1(شكل 
  )1374مشاور عرصه، 
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  )1384شهرداري تبريز، : ماخذ(جود تبريز نقشة وضع مو) 2(شكل 

  

  
   شهر تبريز با پيشنهادات طرح جامعة شكل ادغام شده چگونگي توسع)3(شكل 
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هاي ناشي از تحقيق حاضر، عدم وجود مديريت واحد براساس يافته به طور كلي و
انطباق ( طرح ةهاي مسئول تهيشهري، عدم وجود نظارت كافي از طرف سازمان

ها و مالي شهرداري به همراه مشكلات فني و)  با طرح تهيه شدهشرايط محلي
ترين مسايلي بودند كه در عدم اثربخشي طرح موثر فقدان مشاركت مردمي، مهم

بندي درست از  مستلزم صورتمسأله است كه اگر حل يك  اين به معنيآنبوده و 
  .  باشد، به آن توجهي، آن طور كه بايد نشده استمسأله

  ت پيشنهادا
ها، بسترسازي لازم در اين تحقيقات كاربردي در شهرداري  مطالعات وتوجه بهبه ـ 

 اين رويكرد زماني بيشتر  .ها داشته باشدكمك شاياني به تهيه طرحتواند مي هزمين
 .هاي جامع نقش داشته باشند طرحةها در تهيثر خواهد شد كه شهرداريمؤ

ك از ـوفيق هر يـشرط تص پيشمتخص د وـروي انساني كارآمـوجود نيـ 
نيروي كارشناسي موجود در شهرداري تبريز اغلب متناسب با . هاستازمانـس

 تحصيلي مرتبط در ة از كارشناسان با رشتاندكي ةعد نيازهاي سازماني نبوده و
 . نمايندپست سازماني خدمت مي

واقص تهيه  رفع نةها، فارغ از كمكي كه در زمينمستمر طرح ارزيابي مداوم وـ 
هاي مربوط به شهر ريزيها خواهد كرد، موجب ايجاد نگرش  نويني در برنامهطرح
 . گرددمي

هاي مسئول يا حداقل ملزم كردن سازمان كيد بر تشكيل مديريت واحد شهري وـ تأ
ترين اين مهم ، وهاي جامع تهيه شدهامور شهري به پيروي از ضوابط طرح

 . نمايدها جلوگيري مياريكموضوعي است كه از دوباره
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طرح تفصيلي تبريز كه بايستي (تعريف شده  كيد بر تهيه طرح در زمان مقرر وأتـ 
 3 سال به جز در محدوده مناظق 12شد، همچنان بعد از به تبع طرح جامع تهيه مي

 تهيه نشده است،  اين در حالي است كه افق زماني طرح جامع تبريز در سال 4 و
  ). رسيده است به اتمام1385

 .ن مشاور بومي به جهت اشرافيت به شرايط محلياها به مهندسواگذاري طرحـ 

 .تدوين تراز مالي مناسب براي اجراي طرح ها تعريف وـ 

ها با توجه به تغييرات مداوم در  طرحةلحاظ امكان تجديدنظر در زمان تهيـ 
 . شهرها

 طرح در زمان تعريف ة تهين مشاور براياالزحمه مهندسپرداخت به موقع حقـ 
 . جهت حفظ موضوع مناسبت زماني طرحشده به

 اجراي براي تهيه و) وراهاـش(يا نمايندگان آنها  استفاده از مشاركت مردم وـ 
 . هابخشي طرحها، جهت افزايش كيفيت و اثرطرح

ها مالي شهرداري لحاظ توان فني و هاي بلندپروازانه واجتناب از لحاظ سرانهـ 
 طرح ةتر از همه تعريف پشتوانه تئوريكي مناسب براي تهياي اجراي طرح و مهمبر

 .جامع شهري با توجه به شرايط شهرهاي كشور

 . هاي اجراييمدت با تعريف اولويتهاي كوتاه طرحةكيد بر تهيأتـ 
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