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  چکیده

ساخته جاج، ارز، بونو و تئورسن  هاي مرکزيخودارزشیابی سنجی مقیاسپژوهش حاضر با هدف بررسی ویژگی هاي روان
انتخاب  ساده هاي شهید چمران و علوم پزشکی اهواز به صورت تصادفینفر از کارکنان دانشگاه 219انجام شد. بدین منظور ) 2003(

با روش آلفاي کرونباخ و همبستگی هر بررسی همسانی درونی سوالات پرسشنامه شدند و پرسشنامه هاي پژوهش را تکمیل کردند. 
به منظور بررسی اعتبار (روایی) مقیاس سوال با نمره کل آزمون نشان داد این مقیاس از پایایی قابل قبولی برخوردار است. 

هاي اصلی و چرخش واریماکس، اول) تحلیل عامل اکتشافی با روش مولفهخودارزشیابی هاي مرکزي از چند روش استفاده شد. 
ابق با انتظار نشان داد که چهار صفت عزت نفس، خودکارآمدي تعمیم یافته، جایگاه مهار و عصبیت از یک عامل تحت عنوان مط

این مقیاس  هايادهسایر م ها،به استثناي یکی از ماده تحلیل عامل تاییدي نشان داد) هاي مرکزي تشکیل می شوند. دومخودارزشیابی
) نتایج حاصل از بررسی اعتبار همگرا نشان داد مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي سومبار گذاشتند.  به طور معنی دار روي یک عامل

با مقیاس هاي عزت نفس، جایگاه مهار و خودکارآمدي تعمیم یافته رابطه مثبت و با مقیاس ویژگی شخصیتی عصبیت رابطه منفی 
رابطه دارد. شغلی  هاي مرکزي با ملاك مهم خشنوديود ارزشیابی) نتایج حاصل از اعتبار تجربی نشان داد مقیاس خچهارمداشت. 

هاي مرکزي وراي مقیاس خود ارزشیابینشان داد  با استفاده از تحلیل رگرسیون سلسله مراتبی ) نتایج حاصل از اعتبار افزایشیپنجم
ر مجموع یافته هاي تحقیق نشان را پیش بینی کرد. دو چهار صفت مرکزي، خشنودي شغلی اثر عامل خودارزشیابی هاي مرکزي 
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ار و از اعتب همسان با پژوهش هاي انجام شده در غرب از یک عامل تشکیل شده است و دادند که مقیاس خود ارزشیابی هاي مرکزي
  از آن می توان براي سنجش این سازه در کارکنان ایرانی استفاده کرد. برخوردار است. در نتیجه قابل قبولیپایایی 

  مقیاس خود ارزشیابی هاي مرکزي، خشنودي شغلی، عزت نفس، خودکارآمدي، عصبیت، جایگاه مهارکلیدي: واژه هاي 
  
  مقدمه

هاي معتنابهی به بررسی یک ویژگی شخصیتی بزرگ تحت عنوان خود ارزشیابی هاي اخیراً پژوهش
خود ارزشیابی هاي  ر آنهابه نظ) معرفی کردند. 1997( 2اند. این سازه را جاج، لاك و دورهامپرداخته 1مرکزي

مرکزي یک صفت گسترده، مکنون و مرتبه بالاتري است که در ادبیات شخصیت با چهار صفت شخصیتی 
خود به عنوان یک  مشخص می شود. این چهار صفت عبارتند از: الف) عزت نفس، ارزش کلی که فرد براي

از نحوه عمل خود در موقعیت هاي مختلف  ب) خودکارآمدي تعمیم یافته، ارزشیابی که فرد انسان قایل است؛
و تمرکز بر جنبه هاي منفی خود  3به عمل می آورد؛ ج) عصبیت، گرایش به سبک شناختی/ تبیینی منفی گرایانه

رویدادهاي زندگی خود دارد. جایگاه مهار درونی است  علتیا اعتقاداتی که فرد راجع به  4و د) جایگاه مهار
نقطه مشترك این چهار صفت، خود ارزشیابی مرکزي . شی از رفتار خود قلمداد کننداگر افراد رویدادها را نا

نام دارد که یک ارزیابی بنیادي است که فرد از ارزشمندي، اثر بخشی، و قابلیت خود به عنوان یک فرد به عمل 
  . )1997جاج و همکاران، ( می آورد

هزار انتشار  50هستند. در مجموع در بیش از  این چهار صفت از صفات بسیار مهم و معروف در روانشناسی
صورت گرفته است به این چهار صفت ارجاع داده شده است (جاج، ارز، بونو و  2001علمی که تا سال 

و شباهت هاي بسیار زیادي که بین آن ها وجود دارد، پژوهشگران  ). علیرغم اهمیت این صفات2003، 5تئورسن
). حتی در موارد نادري که این صفات در a2001، اند (جاج و بونوقرار نداده طالعهآن ها را با همدیگر مورد م

اند، با آن ها به عنوان متغیرهاي نامربوط به هم رفتار شده است پژوهش هاي حوزه شخصیت با هم بررسی شده
نش ). با وجود این، در برخی از مطالعات جاج و همکارا1983، 7؛ حجت1994، 6(به عنوان مثال، آبوزري

                                                 
1 Core self- evaluation  
2 Judge, Locker, & Durham 
3 negativistic cognitive/ explanatory  sty le  
4 locus of control  
5 Erez, Bono, & Thoresen  
6 Abouserie  
7 Hojat  
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؛ 2000؛ جاج، بونو و لاك، 2001دریافتند که این چهار صفت روي یک عامل بار می گذارند (ارز و جاج، 
تر آن باشد که این لذا به نظر می رسد مناسب ،)1998، 1؛ جاج، لاك، دورهام و کلاگر1998جاج، ارز و بونو، 

  کرد. صفات را به عنوان نشانگرهاي یک مفهوم نهفته مرتبه بالاتر قلمداد 
به رغم حمایت هاي نظري و پژوهشی که از مفهوم خود ارزشیابی هاي مرکزي به عمل آمده است، یکی از 

). تا 2003مسایلی که در پیشینه این موضوع به چشم می خورد، اندازه گیري این سازه است (جاج و همکاران، 
رجوع به مقیاس صفاتی که تشکیل  کنون پژوهشگران خود ارزشیابی هاي مرکزي را به طور غیر مستقیم و با

) استدلال می کنند، 2003دهنده این سازه هستند، اندازه گیري می کردند، اما آن گونه که جاج و همکاران (
براي اندازه گیري این سازه بهتر است از مقیاس هاي کوتاه تر و مقیاس هایی که به طور مستقیم این سازه را 

، به ساخت مفهوم خود ارزشیابی هاي مرکزي پیشینه. آن ها با مروري بر رداستفاده کگیري می کنند، ازهاند
 .همت گماشتند CSES 2هاي مرکزياي تحت عنوان مقیاس خودارزشیابیماده 12 ابزاري

هاي مرکزي خودارزشیابیاي ماده 12هاي روانسنجی مقیاس هدف از انجام پژوهش حاضر بررسی ویژگی
هایی که در تقریبا همه پژوهشاست.  دچمران و علوم پزشکی جندي شاپور اهوازدانشگاه هاي شهیدر کارکنان 

هاي مرکزي به مثابه یک مفهوم مرتبه بالاتر به عمل آمده است، در ایالات متحده بوده خصوص خودارزشیابی
اند. ) شواهدي از بررسی این موضوع روي یک نمونه اسراییلی گزارش داده1998است. البته جاج و همکاران (

) 1998جاج و همکاران (نتایج این تحقیق بسیار شبیه نتایج پژوهش هاي انجام شده در ایالات متحده بوده است. 
اظهار داشتند که علیرغم وجود برخی تفاوت ها بین فرهنگ اسراییل و ایالات متحده، فرهنگ اسراییل از 

  غربی است. شبیه فرهنگ جهات بسیاري 
پیکولو، ژوهش روي مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي بسیار معدود بوده است. در فرهنگ هاي غیر غربی پ

نفر از  271) با بررسی مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي روي 2005( 3جاج، تاکاهاشی، واتانابه و لاك
نتایجی شبیه به نتایج پژوهش هاي انجام شده در ایالات متحده به یک شرکت ژاپنی کارکنان واحد فروش 

تر که خودارزشیابی هاي مرکزي را دند. به طور اخص آنها دریافتند که چهار صفت مرتبه پاییندست آور
عزت نفس، خودکارآمدي تعمیم یافته، جایگاه مهار و عصبیت تشکیل یک عامل مرتبه تشکیل می دهند شامل 

                                                 
1 Kluger  
2 Core Self Evaluations Scale 
3 Piccolo, Judge, Takahashi, Watanabe, & Locke 
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شغلی، رضایت از زندگی، بالاتر را دادند و این عامل مرتبه بالاتر (یعنی خودارزشیابی هاي مرکزي) با خشنودي 
) نیز با بررسی مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي روي دو 2008( 2هولت و یونگ رابطه داشت. 1و شادمانی

داري ازده ماده این مقیاس به طور معنیاي دریافتند که هفت ماده از دواز سربازان کرهنفري  280و  181نمونه 
ر صفت مرکزي (عزت نفس، خودکارآمدي تعمیم یافته، روي یک عامل بار گذاشتند و این عامل با چها

علاوه بر این، ماده هاي این مقیاس از همسانی درونی رابطه داشت.  و خشنودي شغلی جایگاه مهار و عصبیت)
  بالایی برخوردار بودند.

آن چه گفته شد به نظر می رسد سازه خود ارزشیابی هاي مرکزي در فرهنگ هاي مختلف از بر اساس 
رابطه ي شغلی، رضایت از زندگی و عواطف مانند خشنود یر یک عاملی برخوردار است و با متغیرهایساختا
، به نقل از پیکولو و همکاران، 1997( 3مک کري و کاستاکه  می توان اشاره کرددر حمایت از این ادعا دارد. 
گیرد، اثیر فرهنگ قرار نمیتحت ت، مانند چهار صفت مرکزي ) اظهار می دارند گرایش هاي اساسی انسان2005

) دریافتند که 1999( 4گرپاده، هرتاپ، و لاکریتز. داده استشواهد تجربی نیز باور آنها را مورد حمایت قرار 
) در نمونه هاي آمریکایی و هندي 1957( 6) و مقیاس جایگاه مهار جیمز1965( 5مقیاس عزت نفس روزنبرگ

  دادند.  الگوي مشابه اي از بارهاي عاملی را نشان
  در پژوهش حاضر فرضیه هاي زیر آزمون می شوند:

 پایایی: مقیاس خود ارزشیابی هاي مرکزي از همسانی درونی کافی برخوردار است. -1

اـه مهـار و        ساختار عاملی: چهار صـفت مرکـزي (   -2 یـم یافتـه، جایگ عـزت نفـس، خودکارآمـدي تعم
 ) یک عامل مکنون را تشکیل می دهند.عصبیت

ماده مقیاس خودارزشیابی هاي مرکـزي روي یـک عامـل مکنـون بـه طـور معنـی         12ساختار عاملی:  -3
 داري بار می گذارند.

یـم     -4 اعتبار همگرا: مقیاس خود ارزشیابی هاي مرکزي با مقیاس هاي عزت نفـس، خودکارآمـدي تعم

                                                 
1 happiness 
2 Holt & Jung 
3 McCrae & Costa 
4 Ghorpade, Hattrup, & Lackritz 
5 Rosenberg 
6 James 
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 یافته و جایگاه مهار رابطه مثبت و با مقیاس عصبیت رابطه منفی دارد.

نـودي شـغلی رابطـه مثبـت         اعتبار تجربی: مقیاس خود ا -5 رزشیابی هاي مرکـزي بـا مقیـاس مـلاك خش
 دارد.

یـابی هـاي مرکـزي          -6 طـ مقیـاس خـود ارزش نـودي شـغلی توس اعتبار افزایشی: واریانس تبیین شده خش
تـر از   یـن شـده    وراي اثر نمره عامل مرکزي، بیش نـودي شـغلی   واریـانس تبی رـه عامـل    خش توسـط نم
  اي مرکزي است.مرکزي وراي اثر مقیاس خود ارزشیابی ه

 
  روش پژوهش

  جامعه آماري و روش نمونه گیري
جامعه آماري تحقیق حاضر را همه کارکنان دانشگاه هاي شهیدچمران و علوم پزشکی جندي شاپور اهواز 

درصد اعضاي نمونه تحقیق مرد  38انتخاب شدند.  ساده نفر به صورت تصادفی 219تشکیل دادند. از این جامعه 
سال بودند. علاوه  30و حداکثر  3درصد متاهل؛ با حداقل سابقه کاري  82درصد مجرد و  18درصد زن؛  62و 

  بود.  57/7با انحراف معیار  95/34بر این، میانگین سنی کارکنان نمونه تحقیق 
  

  گیريابزارهاي اندازه
ساخت . به منظور ) ساختند2003را جاج و همکاران (این مقیاس مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي: 

بر اساس بازنگري هایی که بر ادبیات مربوط به اندازه گیري هر یک از صفات مرکزي این مقیاس، آن ها ابتدا 
. این ماده ها به نحوي تولید شدند که ماده ایجاد کردند 65) به عمل آوردند، 2001، 1(مانند چن، گالی و ادن

وشته شدند که ارزشیابی از خود ارزشمندي، به نحوي ندهند و کلیه صفات خود ارزشیابی مرکزي را پوشش 
  کنترل بر محیط، برخورداري از قابلیت و شایستگی براي کسب موفقیت و سازگاري هیجانی را در برگیرند. 

همبستگی بین ماده ها؛  ؛محتواي مناسب هر مادهشامل  براي انتخاب ماده هاي مناسب بر اساس چهار ملاك
این  عمل شد. ، خشنودي از زندگی و عملکرد شغلی؛ و کوتاه بودن آزمونهمبستگی هر ماده با خشنودي شغلی

ماده باقی ماند که در مقیاس نهایی براي اندازه گیري  12مقیاس مقدماتی روي نمونه اول اجرا شد و بدین طریق 

                                                 
1 Chen, Gully , & Eden  
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برخوردار  رونی بالاییخود ارزشیابی هاي مرکزي استفاده شدند. تحلیل پایایی نشان داد این مقیاس از همسانی د
و همه ماده ها روي این عامل به دارد هاي مربوط به اعتبار نشان داد این مقیاس ساختار تک عاملی است. بررسی

تعمیم یافته،  کارآمديهاي عزت نفس، خود این مقیاس با مقیاس ،طور معنی داري بار گذاشتند. افزون بر این
زبودن، خشنودي شغلی، عملکرد شغلی و رضایت از عصبیت، جایگاه مهار، وظیفه شناسی، توافق جویی، با

روانی و سلاست برگردان آن این مقیاس توسط مولف اول به زبان فارسی برگردانده شد و زندگی رابطه داشت. 
  توسط مولفان دیگر تایید شد. در قسمت نتایج به ویژگی هاي روانسنجی آن اشاره می شود.

استفاده  1اي عصبیت سیاهه شخصیتی نئوماده 12ز مقیاس براي اندازه گیري عصبیت امقیاس عصبیت. 
) ساخته شده است. این 1987؛ به نقل از مک کري و کاستا، 1985شد. این پرسشنامه توسط مک کري و کاستا(

هاشمی شیخ شبانی، به هاي مختلف ایرانی از اعتبار و پایایی قابل قبولی برخوردار بوده است(مقیاس در پژوهش
؛ به نقل از حسینی 2004مک کري و کاستا ( ).رجوع شود 1387، شهنی ییلاق و حقیقی، شکرکن، نیسی

هاشمی شیخ شبانی و همکاران به دست آوردند.  83/0) پایایی این مقیاس را با روش بازآزمایی 1386لرگانی، 
مک روایی،  به عنوان ضریبگزارش دادند.  74/0پایایی این مقیاس را با روش آلفاي کرونباخ  نیز )1387(

) ضریب همبستگی این مقیاس را با 1386؛ به نقل از حسینی لرگانی، 1381، و کیامهر، 2004کري و کاستا (
معنی دار بودند و حاکی از  >p 001/0که در سطح گزارش دادند 75/0و  83/0سؤالی نئو به ترتیب  240مقیاس 

  .روایی قابل قبول آن است
) استفاده شد. 1965اي روزنبرگ (ماده 10عزت نفس از مقیاس  . براي اندازه گیريمقیاس عزت نفس

آن را مورد و پایایی تبار ترین مقیاس اندازه گیري عزت نفس است و تحقیقات معتنابهی اعاین مقیاس رایج
). جاج و همکاران 2003؛ به نقل از جاج و همکاران، 1991، 2اند (بلاسکوویچ و توماسکاحمایت قرار داده

گزارش  89/0و  88/0، 80/0، 82/0یایی این مقیاس را با روش آلفاي کرونباخ روي چهار نمونه ) پا2003(
به دست  6/0و  75/0دادند. در تحقیق حاضر پایایی این مقیاس با دو روش آلفاي کرونباخ و تنصیف به ترتیب 

ك و همکاران، آمد. جهت بررسی روایی این مقیاس، نمرات آن با نمره هاي مقیاس هاي خودکارآمدي(لا
) همبسته شدند. نتایج نشان داد که همبستگی بین مقیاس عزت 1951) و خشنودي شغلی (بریفیلد و روث، 1998

                                                 
1 NEO Personality  Inventory  
2 Blascovich & Tomaka 
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 >0001/0pاست که هر دو در سطح  27/0و  64/0نفس با دو مقیاس خودکارآمدي و خشنودي شغلی به ترتیب 

  معنی دارند. 
) 1998از مقیاس جاج، لاك و همکاران ( ن متغیرای. براي اندازه گیري خودکارآمدي تعمیم یافته

ماده است و میزان کارآمدي فرد براي رویارویی با موقعیت هاي جدید و   8استفاده شد. این مقیاس متشکل از 
) پایایی این مقیاس را با روش 2003از پیش رو برداشتن مشکلات را اندازه گیري می کند. جاج و همکاران (

گزارش دادند. در تحقیق حاضر پایایی این مقیاس  89/0و  84/0، 80/0، 85/0هار نمونه آلفاي کرونباخ روي چ
جهت بررسی روایی این مقیاس،  به دست آمد. 85/0و  81/0با دو روش آلفاي کرونباخ و تنصیف به ترتیب 

) 1951) و خشنودي شغلی (بریفیلد و روث، 1965نمرات آن با نمره هاي مقیاس هاي عزت نفس (روزنبرگ، 
همبسته شدند. نتایج نشان داد که همبستگی بین مقیاس خودکارآمدي تعمیم یافته با دو مقیاس عزت نفس و 

  معنی دارند.  >0001/0pاست که هر دو در سطح  29/0و  64/0خشنودي شغلی به ترتیب 
) تحت 1981( 2لونسونمقیاس  1از خرده مقیاس درونی بودنگیري این متغیر براي اندازه .جایگاه مهار

استفاده شد. این مقیاس از پایایی متوسطی برخوردار است و  IPC(3( درونی، دیگران قدرتمند و شانسعنوان 
ماده است و میزان جایگاه مهار درونی یا   8این مقیاس متشکل از  .نمونه هاي متعددي بررسی شده است روي

) پایایی این 2003یري می کند. جاج و همکاران (انتساب علل رویدادها به عوامل درونی توسط فرد را اندازه گ
گزارش دادند. در تحقیق حاضر  60/0و  69/0، 70/0، 57/0مقیاس را با روش آلفاي کرونباخ روي چهار نمونه 

در تحقیق حاضر  به دست آمد. 40/0و  50/0پایایی این مقیاس با دو روش آلفاي کرونباخ و تنصیف به ترتیب 
) و 1965مقیاس، نمرات آن با نمره هاي مقیاس هاي عزت نفس (روزنبرگ، جهت بررسی روایی این 

) همبسته شدند. نتایج نشان داد که همبستگی بین 1998خودکارآمدي تعمیم یافته (جاج، لاك و همکاران؛ 
است که هر دو در سطح  57/0و  38/0مقیاس جایگاه مهار با دو مقیاس عزت نفس و خودکارآمدي به ترتیب 

0001/0p<  .معنی دارند  
در پژوهش حاضر براي سنجش خشنودي شغلی از مقیاس خشنودي شغلی مقیاس خشنودي شغلی. 

                                                 
١ - internality 
٢ - Levenson  
٣ - Internal, Powerful Others, and Chance (IPC) 
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اند و اعتبار و پایایی آن را در حد قابل قبولی ) ساخته1951بریفیلد و روث ( اي راماده 5 استفاده شد. این مقیاس
، 81/0وش آلفاي کرونباخ روي چهار نمونه ) پایایی این مقیاس را با ر2003جاج و همکاران ( .گزارش دادند

گزارش دادند. در تحقیق حاضر پایایی این مقیاس با دو روش آلفاي کرونباخ و تنصیف به  85/0و  83/0، 85/0
گزارش دادند که ) 1989( 1آیرونسون، اسمیت، برانیک، گیبسون، و پلبه دست آمد.  83/0و  82/0ترتیب 

) 1387می باشد. هاشمی شیخ شبانی و همکاران JIG (8/0 )( 2به طور کلی همبستگی این مقیاس با مقیاس شغل
  گزارش دادند.  70/0اعتبار سازه این مقیاس را از طریق همبسته کردن آن با مقیاس شغل به طور کلی، 

  هایافته
با  هاي مرکزيمقیاس خودارزشیابیشاخص هاي آماري و ضرایب همبستگی ماده هاي  1جدول شماره 

  ل را نشان می دهد.نمره ک
  

  )n=219با نمره کل ( هاي مرکزيمقیاس خودارزشیابیهاي هاي آماري و ضرایب همبستگی ماده . شاخص1جدول 

ف
ردی

  

  rtt  میانگین ±انحراف معیار   ماده

 35/0*  85/3 ±11/1  مطمئنم در زندگی به موفقیتی که سزاوار آن هستم دست پیدا می کنم.  1

 - 56/0*  61/3 ± 07/1  ردگی می کنم.گاهی اوقات احساس افس  2

 38/0*  41/4 ±69/0  وقتی تلاش می کنم، معمولا موفق می شوم.  3

 - 61/0*  83/2 ±12/1  گاهی اوقات وقتی شکست میخورم احساس بی ارزشی می کنم.  4

 45/0*  43/4 ± 64/0  وظایفم را به نحو رضایت بخشی انجام می دهم.  5
 - 53/0*  76/2 ± 14/1  ارم کنترل ندارم.برخی اوقات احساس می کنم بر ک  6

 49/0*  66/3 ±98/0  ام.به طور کلی از خودم راضی  7
 - 54/0*  01/2 ± 91/0  به لیاقت و شایستگی خود شک دارم.  8

 25/0*  59/3 ±07/1  ام اتفاق می افتد می دانم.خودم را عامل آنچه در زندگی  9
 - 54/0*  55/2 ±14/1  تصور میکنم موفقیت شغلی ام در کنترلم نیست.  10

 40/0*  11/4 ±79/0  می توانم بسیاري از مشکلاتم را خودم حل کنم.  11

 - 26/0*  17/3 ±68/1  گاهی اوقات همه چیز به نظرم غمگین می رسد و احساس ناامیدي می کنم.  12

    29/43±93/5 کل پرسشنامه  

                                                 
1 Ironson, Smith, Brannick, Gibson, & Paul 
2 Job-in General 
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    71/0  ضریب آلفاي کرونباخ کل  
 11) و 41/4( 3ها را در ماده هاي ی شود، کارکنان بالاترین میانگینملاحظه م 1همان طور که در جدول 

. همچنین میانگین، انحراف معیار و همسانی درونی اندکسب کرده) 01/2( 8و کمترین میانگین در ماده ) 11/4(
خود ارزشیابی هاي می باشد، که ضریب آلفاي کرونباخ مقیاس  70/0و  93/5، 29/43کل مقیاس به ترتیب 

اول تحقیق می باشد. افزون براین، همبستگی  فرضیهدر حد قابل قبول است. این نتیجه در راستاي تایید  کزيمر
هاي مقیاس ذکر شده با نمره کل مقیاس نیز محاسبه شد، که همبستگی همه سوال ها با نمره کل مادههر یک از 

در نوسان بوده است. به  61/0تا  25/0از معنادار بود. دامنه این ضرایب  p > 001/0مقیاس در سطح معناداري 
   از همسانی لازم برخوردارند. هاي مرکزيخودارزشیابیي پرسش هاي مقیاس عبارت دیگر، همه

 
  . میانگین، انحراف معیار و ضرایب همبستگی میان متغیرهاي تحقیق2جدول

نکته قابل توجه در . اندارائه شده 2یان متغیرها در جدول هاي توصیفی و ضرایب همبستگی مآماره
(عزت نفس، جایگاه مهار،  جدول، ضرایب همبستگی نسبتا قوي بین چهار صفت مرتبه پایین اتمندرج

، به میان چهار صفت مرتبه پایین بالاه ضرایب همبستگی با توجه بخودکارآمدي تعمیم یافته و عصبیت) است. 
چهار منظور بررسی بعدمندي این چهار صفت، ابتدا یک تحلیل عامل اکتشافی با روش مولفه هاي اصلی روي 

تحت عنوان هاي این چهار صفت، یک عامل تحلیل عامل مقیاساز . شدانجام  مقیاس این چهار صفت
درصد  61/60) و 42/2اج شد. مقدار ویژه این عامل بزرگتر از یک بود (خودارزشیابی هاي مرکزي استخر

واریانس این مقیاس ها را تبیین کرد. نتایج این تحلیل نشان می دهد که چهار صفت مرکزي تشکیل یک سازه 
  تحقیق را تایید می کنند. دوماین یافته ها فرضیه  واحد را می دهند.

نظور بررسی ساختار زیربنایی مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي که علاوه بر تحلیل عامل اکتشافی، به م

  5  4  3  2  1  انحراف معیار  میانگین  متغیرها  ردیف
          __  93/8  29/43  خود ارزشیابی هاي مرکزي  1
        __  565/0**  44/5  44/37  عزت نفس  2
      __  371/0**  447/0**  25/3  85/29  جایگاه مهار  3
    __  512/0**  637/0**  67/0**  75/4  53/31  خودکارآمدي تعمیم یافته  4
  __  -564/0**  -268/0**  - 45/0**  - 54/0**  75/9  48/33  عصبیت  5
  - 274/0**  288/0**  205/0**  257/0**  325/0**  38/4  71/17  خشنودي شغلی  6
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نوعی از اعتبار سازه است از تحلیل عامل تاییدي نیز استفاده شد. تحلیل عامل تاییدي با استفاده از نرم افزار 
AMOS16 ده استفا 1هاي این مقیاس انجام شد. براي انجام این تحلیل از برآورد حداکثر درست نماییروي ماده

هاي برازش مربوط به آماره رکزي به عنوان یک عامل لحاظ شدند.ماده مقیاس خودارزشیابی هاي م 12شد و 
اند. مجذورخی شاخص برازندگی مطلق مدل است و میزان انطباق نشان داده شده 3این مدل در جدول 

هاي مشاهده شده نشان می کوواریانس هایی که ساختار عاملی دلالت ضمنی بر آن ها دارد را با کوواریانس 
دار، دهد. هر چه مقدار مجذور خی از صفر بزرگتر باشد، برازندگی مدل کمتر می شود. مجذورخی معنی

دهد. با وجود این، چون فرمول مجذور هاي مفروض و مشاهده شده را نشان میدار بین کوواریانستفاوت معنی
شود و معمولا به لحاظ آماري مونه هاي بزرگ متورم میخی، حجم نمونه را دربر دارد، مقدار آن در مورد ن

معنی دار می شود. به این دلیل بسیاري از پژوهشگران مجذورخی را نسبت به درجه آزادي آن (مجذورخی 
را به عنوان یک شاخص سرانگشتی نیکویی برازش استفاده  2دهند و معمولاً نسبت ) مورد بررسی قرار می2نسبی
)  و شاخص IFI( 4شاخص برازش افزایشی 3جدول در  ).2001یت ئ؛ به نقل از کالکو1997 ،3کنند (آربوکلمی

ها دو شاخص برازندگی هستند که برازش یک مدل معین را با مدل . ایناندنیز درج شده )CFI( 5برازش تطبیقی
    ).1990، 6مقایسه می کنند (بنتلر  پایه که قایل به وجود کوواریانس میان متغیرها نیست،

  
  

  
  

  ساختار عاملی مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي. 3جدول 
  شاخص 

  برازش
  ساختار

 IFI CFI  RMSEA  مجذورخی نسبی  درجه آزادي  مقدار مجذورخی
  فاصله اطمینان
RMSEA  

  )049/0-086/0(  067/0  826/0  833/0  993/1  53  629/105  عاملییک 

                                                 
1 maximum likelihood 
2 relative chi- square 
3 Arbuckle 
4 incremental fit index 
5 comparative fit index 
6 Bentler 
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به عنوان یک  9/0بهتري را  نشان می دهد و مقدار برازش   نزدیکتر باشد، 1هرچه مقدار این دو شاخص به 
 1ملاك سرانگشتی نیکویی برازش تعیین شده است. شاخص  دیگر، تقریب ریشه میانگین مربعات خطا

)RMSEA است. اگر چه (RMSEA 2صفر نشان دهنده برارزش کامل است، اما براون و کودك )به نقل 1993 ،
) اظهار می دارند که به دست آوردن چنین مقداري غیر واقعی است. آن ها استدلال می 2001از کالکوئیت، 

 08/0و  05/0برازش متوسط ، مقادیر بین  1/0و  08/0، مقادیر بین برازش ضعیف 1/0مقادیر بزرگتر از کنند که 
  . را نشان می دهندبرازش خوب  05/0و مقادیر کمتر از   3برازش معقول

با به خوبی هاي مرکزي نشان می دهند که مدل یک عاملی مقیاس خودارزشیابی 3 جدول نتایج مندرج در
این مدل به ملاك هاي  در RMSEA، و IFI ،CFIها برازش دارد. همان طور که ملاحظه می شود مقادیر داده

نیز  2است که از ملاك قراردادي  96/1 برازندگی که قبلا اشاره شد، نزدیکند. مقدار مجذورخی نسبی
از  همان طور که . ساختار عاملی مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي را نشان می دهد.1شکل کوچکتر است. 

از ماده ها ، »خودم را عامل آنچه در زندگی ام اتفاق می افتد می دانم«  9ماده شماره   دریافت می شود، 1شکل 
کلیه ماده ، 9این ماده بود. غیر از ماده شماره ) 05/0حذف شده است؛ علت آن بار عاملی پایین و غیر معنی دار (

بزرگترین  .اندهاي مربوط به مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي روي یک عاملی به طور معنی داري بار گذاشته
مربوط  56/0با بار عاملی » برخی اوقات احساس می کنم بر کارم کنترل ندارم« یعنی  6بار عاملی به ماده شماره 

مطمئنم در زندگی به موفقیتی که سزاوار آن هستم دست «یعنی  1به ماده شماره ن بار عاملی، است و کوچکتری
ماده باقیمانده  11لازم به ذکر است تحلیل هاي بعدي با احتساب مربوط است.  21/0با بار عاملی » پیدا می کنم

  نند.در مجموع این یافته ها فرضیه سوم تحقیق را تایید می کاین مقیاس انجام شد. 
  

  اعتبار همگرا
یکی از روش هاي بررسی اعتبار یک مقیاس جدید، اعتبار همگرا است. این امر را می توان از طریق بررسی 
الگوي همبستگی هاي بین مقیاس سازه مورد نظر با  مقیاس سازه هاي دیگري که در گزاره هاي نظریه آمده 

). از این رو، در تحقیق حاضر مقیاس 1996، 4هماناست بررسی کرد (کمپل، تاپنل، هین، کاتز، لاوالی و ل
                                                 

1 Root-Mean-Square-Error of Approximation  
2 Browne & Cudeck 
3 reasonable fit 
4 Campbell, Trapnell, Heine, Katz, Levalle, & Lehman 
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-خودارزشیابی  هاي مرکزي را با مقیاس هاي دیگر همبسته کردیم تا از طریق بررسی انطباق آنها با پیش بینی

  هاي نظري در خصوص اعتبار سازه آن استنباط به عمل آوریم.
  

  
  رزشیابی هاي مرکزي. ساختار عاملی مقیاس خودا1شکل

ضریب همبستگی بین مقیاس خود ارزشیابی هاي مرکزي و چهار صفت مرکزي (عزت  4جدول شماره 
  نفس، جایگاه مهار، خودکارآمدي تعمیم یافته و عصبیت) را نشان می دهد.

  
  . ضرایب همبستگی بین مقیاس هاي چهار صفت مرکزي با مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي4جدول 

خود ارزشیابی 
 هاي مرکزي

4

5

3 

1

2 

6

7 

8 

9

10 

11 

12 

49/0 

28/0 

54/0 

48/0 

45/0 

21/0 

54/0 

56/0 

05/0 

46/0 

32/0 

49/0 
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  ريشاخص آما
 R  P  n  متغیر

  219  0001/0  57/0**  عزت نفس
  219  0001/0  45/0**  جایگاه مهار

  219  0001/0  67/0**  خودکارآمدي تعمیم یافته
  219  0001/0  -54/0**  عصبیت

از آنجایی که ادعا می شود خودارزشیابی هاي مرکزي سازه مرتبه بالاتري است که هر چهار صفت عزت 
مدي تعمیم یافته و عصبیت را در خود دارد، لذا انتظار داشتیم که خود ارزشیابی نفس، جایگاه مهار، خودکارآ

دریافت می  4 هاي مرکزي با این چهار صفت همبستگی بالایی داشته باشد. همان طور که از مندرجات جدول
نفس  ) و عزت=r 67/0شود، خودارزشیابی هاي مرکزي همبستگی نسبتا بالایی با خودکارآمدي تعمیم یافته (

)57/0 r=) 54/0)، عصبیت- r= دارند. جایگاه مهار نسبت به سه صفت دیگر همبستگی پایین تري با مقیاس (
هاي مرکزي همگرایی معنی ) دارد. با این وجود، مقیاس خودارزشیابی=r 45/0خودارزشیابی هاي مرکزي (

  شود.د میبنابراین، فرضیه چهارم تحقیق تایی داري با چهار صفت مرکزي نشان داد.
  و افزایشی اعتبار تجربی

متغیر ملاك (خشنودي شغلی) که بر  یکاعتبار تجربی مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي را با استفاده از 
، جاج و بونو 2001و تحقیقات قبلی با سازه خودارزشیابی هاي مرکزي رابطه دارند(ارز و جاج  هانظریهاساس 

b2001 همبستگی بین مقیاس ضریب ) آزمون کردیم. 2008ك و همکاران ، جاج، لا2000، جاج و همکاران
 به دست آمد. >p 0001/0با سطح معنی داري  33/0خشنودي شغلی ملاك  خودارزشیابی هاي مرکزي و متغیر

و فرضیه  این نتایج حاکی از آن است که مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي از اعتبار تجربی برخوردار است
دار با . با وجود این، براي اعتبار یک مقیاس جدید تنها داشتن همبستگی معنیید می کنندپنجم تحقیق را تای

نیز برخوردار باشد. یعنی باید وراي اثر مقیاس هاي  1متغیرهاي ملاك کافی نیست بلکه باید از اعتبار افزایشی
س خودارزشیابی هاي مرکزي، موجود، از اعتبار بیشتري برخوردار باشد. به منظور آزمون اعتبار افزایشی مقیا

) دو تحلیل 2003). از این رو، ما به پیروي از جاج و همکاران (1990، 3انجام شد (دارلینگتون 2تحلیل سودمندي
                                                 

١ - incremental validity 
٢ - usefulness analy sis 
٣ -Darlington 
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اثر مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي را وراي اثر پیش بینی عامل خودارزشیابی هاي مرکزي  انجام دادیم. اول)
)، عامل خودارزشیابی هاي 1998؛ جاج و همکاران، 2001ی (ارز و جاج، آزمون کردیم. بر اساس تحقیقات قبل

مرکزي از طریق ذخیره نمرات عاملی تحلیل عامل مولفه هاي اصلی روي تمام ماده هاي چهار مقیاس عزت 
نفس، جایگاه مهار، خودکارآمدي تعمیم یافته و عصبیت برآورد شد. هدف از تحلیل سودمندي این بود که 

آیا اندازه گیري خودارزشیابی هاي مرکزي به طور مستقیم از طریق مقیاس خودارزشیابی هاي  بررسی کنیم
مرکزي بهتر است یا به طور غیر مستقیم از طریق مقیاس هاي مربوط به چهار صفت مرکزي. در اولین تحلیل با 

معادله شد تا متغیرملاك  ي ابتدا وارداستفاده از تحلیل رگرسیون سلسله مراتبی، عامل خودارزشیابی هاي مرکز
را پیش بینی کند، سپس، مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي به معادله اضافه شد تا میزان افزایش خشنودي شغلی 

در همبستگی چندگانه مشخص شود. سپس این نتایج با نتایج حاصل از تحلیلی که در آن ابتدا مقیاس 
زشیابی هاي مرکزي وارد معادله شدند، مقایسه شد. خودارزشیابی هاي مرکزي و در مرحله بعد عامل خودار

  اند.درج شده 5نتایج حاصل از این تحلیل ها در جدول 
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عامل خودارزشیابی هاي مرکزي و هاي مرکزي در مقایسه با هاي سودمندي مقیاس خودارزشیابی از تحلیل. نتایج حاصل 5جدول 

  چهار صفت مرکزي
  R2 ∆  متغیرهاي پیش بین  متغیر ملاك

  خشنودي شغلی

 )1عامل خودارزشیابی هاي مرکزي ( - 1
  )1مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي( - 2

**1/0  
*021/0  

 )1مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي ( - 1
  )1عامل خودارزشیابی هاي مرکزي ( - 2

**106/0  
015/0  

  خشنودي شغلی

 )4چهار صفت مرکزي ( - 1
  )1مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي ( - 2

**11/0  
*016/0  

 )1دارزشیابی هاي مرکزي (مقیاس خو - 1

  )4چهار صفت مرکزي ( - 2

**11/0  
021/0  

اعدادي که مقابل مراحل دوم هر تحلیل رگرسیون درج نکته: تعداد متغیرهاي وارد شده به معادله رگرسیون داخل پرانتز درج شده است. 
  **>01/0p؛    * >05/0Pرا نشان می دهد.  R2شده است میزان تغییر در 

  
شغلی،  خشنوديتبیین واریانس دهند که در خصوص نشان می 5 دمندي مندرج در جدولنتایج تحلیل سو
به را  مقدار واریانس تبیین شدههاي مرکزي، هاي مرکزي وراي اثر عامل خودارزشیابیمقیاس خودارزشیابی

زي ، اما عامل خود ارزشیابی هاي مرکافزایش داده استدار است، معنی >01/0pکه در سطح 021/0میزان 
وراي اثر مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي نتوانسته است واریانس خشنودي شغلی را بطور معنی داري افزایش 

  از اعتبار افزایشی برخوردار است.مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي  بنابراین، می توان اظهار داشت .دهد
هاي مرکزي از مقیاس خودارزشیابی) بررسی کردیم که با استفاده 2003به پیروي از جاج و همکاران ( )دوم

رود. در این تحلیل، با استفاده از تحلیل رگرسیون به جاي چهار صفت اصلی، چقدر از اطلاعات از دست می
ملاك وارد معادله رگرسیون  ن یک بلوك براي پیش بینی متغیرسلسله مراتبی، چهار صفت مرکزي ابتدا به عنوا

مرکزي به معادله افزوده شد و مقدار افزایش در همبستگی چندگانه هاي گردید، سپس مقیاس خودارزشیابی
بررسی شد. سپس این نتایج با وضعیت معکوس که مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي ابتدا و چهار صفت 

. نتایج انددرج شده 5مرکزي بعدا وارد معادله شدند، مقایسه گردید. نتایج تحلیل ها در قسمت پایین جدول 
تحلیل نیز نشان می دهد که مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي وراي اثر چهار صفت اصلی، میزان  حاصل از این
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، اما چهار افزایش می دهد >05/0pدر سطح معنی داري  016/0به میزان واریانس تبیین شده خشنودي شغلی را 
بنابراین،  .اندنداده صفت اصلی وراي اثر مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي، واریانس خشنودي شغلی را افزایش

این یافته ها فرضیه ششم تحقیق  تایید می شود.بر اساس شواهد بیشتري هاي مرکزي مقیاس خودارزشیابیاعتبار 
 را تایید می کنند.

  
  گیريبحث و نتیجه

هدف از انجام تحقیق حاضر، بررسی ویژگی هاي روانسنجی مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي بود. در 
هاي غیر مستقیم شامل ی، جهت اندازه گیري سازه خودارزشیابی هاي مرکزي معمولا از مقیاسپژوهش هاي قبل

 مقیاس هاي عزت نفس، خودکارآمدي تعمیم یافته، عصبیت و جایگاه مهار استفاده می شد (جاج  و بونو، 

a2001) براي اندازه گیري  مستقیم هاياند که استفاده از مقیاس) استدلال کرده2003). اخیرا جاج و همکاران
غیر مستقیم است. بر این اساس آنها به ساخت یک مقیاس مستقیم  هايخودارزشیابی هاي مرکزي بهتر از مقیاس

تحت عنوان مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي جهت اندازه گیري این سازه همت گماشتند. در پژوهش حاضر 
ماده اي خودارزشیابی هاي  12ج نشان داد که مقیاس به بررسی اعتبار و پایایی این مقیاس پرداخته شد. نتای
  مرکزي از همسانی درونی قابل قبولی برخوردار است. 

هاي چهار صفت علاوه بر پایایی، اعتبار این مقیاس نیز به چند روش تایید شد. نخست، این مقیاس با مقیاس
همبستگی داشت که حاکی از مرکزي شامل عزت نفس، خودکارآمدي تعمیم یافته، عصبیت و جایگاه مهار 

اعتبار همگراي این مقیاس است. دوم، مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي به طور معنی داري با یکی از متغیرهاي 
طور معنی داري همبستگی داشت. سوم، مقیاس نی خشنودي شغلی، ملاك روانشناسی صنعتی و سازمانی یع

شت. به طور اخص، پس از کنترل عامل خودارزشیابی هاي خودارزشیابی هاي مرکزي اعتبار افزایشی مناسبی دا
مرکزي و چهار صفت مرکزي، مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي به طور معنی داري خشنودي شغلی را پیش 

  بینی کرد. 
سوالی که ممکن است مطرح شود این است که چرا مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي بهتر از چهار مقیاس 

تعمیم یافته، عصبیت و جایگاه مهار؛ خشنودي شغلی را پیش بینی کرد؟ اگر مقیاس  عزت نفس، خودکارآمدي
را  رکزيهاي چهار صفت مرکزي و مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي یک سازه، یعنی خودارزشیابی هاي م
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ن هاي مرکزي بهتر این کار را انجام می دهد؟ یک تبیین ایاندازه گیري می کنند، چرا مقیاس خودارزشیابی
کند. گیري میاست که مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي چیزي بیش از خودارزشیابی هاي مرکزي را اندازه

تر دیگر آن است که مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي به طور مستقیم خودارزشیابی هاي مرکزي تبیین محتمل
آن را اندازه گیري می کنند.  را اندازه گیري می کند ولی مقیاس هاي چهار صفت مرکزي به طور غیر مستقیم

ماده هاي مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي قسمت مشترك چهار صفت مرکزي را اندازه گیري می کنند، نه 
  قسمت هاي انحصاري مربوط به هر یک از این چهار صفت را. 
ر خودم را عامل آنچه د« 9حذف ماده شماره نکته قابل توجه دیگر در نتایج حاصل از تحقیق حاضر 

به دلیل پایین بودن بار عاملی آن بود. همان طور که مشهود است این ماده  »ام اتفاق می افتد می دانم.زندگی
-اند که مقیاس هاي مربوط به اندازهها نشان دادهگیري جایگاه مهار است.  به طور کلی پژوهشاندازه به مربوط

یکی از مباحث مهم در همواره این مساله  و برخوردار نیستندگیري اسناد و جایگاه مهار از پایایی و اعتبار بالایی 
را  62/0بار عاملی   )b2001( بونوپیشینه مربوط به خودارزشیابی هاي مرکزي بوده است. به عنوان مثال، جاج و 

هاي مرکزي گزارش دادند که در مقایسه با متوسط بار عاملی براي جایگاه مهار روي سازه مکنون خودارزشیابی
اظهار نیز ) 2003؛ به نقل از جاج و همکاران، 1981(1لفکورتتر بود. ) بسیار پایین9/0( صفت مرکزي دیگر سه

در حمایت از این نتایج می  می دارد که مقیاس هاي جایگاه مهار به طور کلی از پایایی لازم برخوردار نیستند.
صفت مرکزي دیگر همبستگی کمتري با  توان اشاره کرد که در تحقیق حاضر نیز جایگاه مهار نسبت به سه

  خودارزشیابی هاي مرکزي داشت.
هاي مرکزي از اعتبار و به طور خلاصه نتایج حاصل از تحقیق حاضر نشان داد که مقیاس خودارزشیابی

پایایی لازم برخوردار است و می توان از آن براي سنجش این سازه در کارکنان ایرانی استفاده کرد. این مقیاس 
واند کاربردهاي فراوانی در پژوهش هاي روانشناختی، به ویژه تحقیقات روانشناسی صنعتی و سازمانی می ت

داشته باشد. از آنجا که در تحقیق حاضر مشاهده شد مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي از توان بیشتري نسبت به 
ي به جاي استفاده از مقیاس هریک از مقیاس هاي چهار صفت مرکزي دارد، پیشنهاد می شود در تحقیقات بعد

  هاي چهار صفت اصلی از این مقیاس استفاده کنند. 
یکی از کاستی هایی که در خصوص مطالعه خودارزشیابی هاي مرکزي به چشم می خورد، عدم بررسی 

                                                 
1 Lefcourt 
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 عوامل تعیین کننده این سازه است. پیشنهاد می شود تحقیقات بعدي این مساله را بررسی نمایند. به ویژه بررسی
وه بر این پیشنهاد علا اینکه چقدر این سازه پایه و اساس ژنتیکی دارد یا محیطی از اهمیت بسیار برخوردار است.

هاي اعتبار یابی بیشتري روي مقیاس خودارزشیابی هاي مرکزي صورت گیرد. لازم است این می شود پژوهش
تري استفاده بتوان از آن به نحو مطمئن مقیاس در محیط هاي مختلف و روي جوامع مختلف اعتبار یابی شود تا

  نمود.
  
  منابع

هاشمی شیخ شبانی، سید اسماعیل؛ شکرکن، حسین؛ نیسی، عبدالکاظم؛ شهنی ییلاق، منیجه؛ و حقیقی، 
عاملی متغیرهاي مهم محیطی، نگرشی، شخصیتی و عاطفی با ت). بررسی روابط ساده، چندگانه و 1387جمال (

نشناسی دانشگاه شهید وارتربیتی و . مجله علومکار در کارکنان یک شرکت صنعتی رفتارهاي نابارور در محیط
  .53-80ص ، ص1دورة سوم، سال پانزدهم، شماره چمران. 
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