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    0231بهار و تابستان  –5ۀ شمار –سومسال 
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ّاي ٍرسضی استـاى ّيأتٍليي ؤرا هس پژٍّص ايي آهاري ةجاهع. بَدخَدارسيابی سهاى  پزسطٌاهةٍ پايايی رٍايی تعييي  ّذف اس ايي پژٍّص

 ـ آهاري بـزابز با حجن جاهعـِ در ًــ ز فزهتـِ ضـذ.     دادًذ ٍ ًوًَِ( تطکيل هیN=280خزاساى رضَي ) فيـزي هـَرد اسـتهادُ    شار اًـذاسُ ـاب

( است. رٍش اهتياسفذاري عوَهی ٍ تهَيضّاي )هْارت خزدُ هقياس 2بَد كِ داراي  (2010خَدارسيابی سهاى )جَى، الی ؤس 55 ةپزسطٌاه

ی غَري ٍ يرٍابَد.  5، 4، 3، 2، 1ٍ ّويطِ( ٍ بِ تزتيب اهتياسات  ، اغلبفاّیّاي ّزفش، بِ ًذرت، )فشيٌِ بز اساس طيف ليکزت ّاالؤبِ س

ّـا، اس  بـِ هٌ ـَر تجشيـِ ٍ تحليـل دادُ    ييذ قزار فزهـت.  أهَرد ت هذيزيت ٍرسضیاساتيذ هتخػع هحتَايی پزسطٌاهِ پس اس تزجوِ تَسط 

ييـذي بـز اسـاس تعيـيي     أٍ بزاي تحليل عاهلی ت درًٍی پايايیآلهاي كزًٍباخ بزاي تعييي  ضزيب ّا،ّاي تَغيهی بزاي تَغيف دادُضاخع

ی ساسُ ٍ بز يدر خػَظ رٍابَد.  خَدارسيابی سهاىسطٌاهِ ز( بزاي پα=83/0) ّاي پژٍّطی ًطاى دٌّذُ پايايیياهتِ بَد. T-valueرٍابط ٍ 

داري با عاهل خَد داضتٌذ ٍ تَاًستٌذ پيطـوَي  رابطِ هعٌی ّا؛ هابقی سؤال55ٍ  45، 12 ّاي، بِ جش سؤالT-valueاساس هيشاى رٍابط ٍ 

xّاي ًسبت خَبی بزاي عاهل خَد باضٌذ. ضاخع
در  ،ّن بزاسش هـذل را تأييـذ كزدًـذ. ّونٌـيي     df (023/2 ٍ )068/0=RMSEAبِ  2

خَبی بزاي ههَْم خَدارسيابی سهـاى   ّا تَاًستٌذ پيطوَيّا با ههَْم خَدارسيابی سهاى ًتايج ًطاى داد كِ تواهی عاهلخػَظ رٍابط عاهل

 هَرد تأييذ قزار فزهت. "خَدارسيابی سهاى"ی درًٍی ٍ بيزًٍی هذل يرٍا ،باضٌذ. در ًتيجِ

 

 ّاي ٍرسضیی، پايايی، ّيأتيخَدارسيابی سهاى، رٍاها: کلید واژه

 

 

 

 
 

 
 

 
 E-mail: hpszarandi@gmail.com تزبيت بذًی ٍ علَم ٍرسضی عضَ ّيأت علوی پژٍّطواُ. 1 .1

 E-mail: ramin.iraji.65@gmail.com *دكتزي هذيزيت ٍرسضی داًطواُ پيام ًَر تْزاىداًطجَي . 2 .1

دهچكـی  
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 92 َاْ يسصضٓ استان خشاسان سؾًْتًٕٕه سيأٓ ي پأأٓ پشسطىامٍ خًداسصٔاتٓ صمان دس مسؤيلٕه َٕأت

 

  مقدمه

َاْ سياوٓ وٍ اص مٕان َمٍ تىص ،(. دس يالى15دس سياوطىاسٓ ساصماوٓ است )ؾشيست ي اَمٕت صمان ٔىٓ اص ساختاسَاْ مُم 
(. دس 5تش ي فشاگٕشتش اص فطاس سياوٓ مشتوًـ توٍ صموان وٕسوت )    ضًوذ َٕچ ٔه ضأىيلٕه اخشأٓ تا آن مًاخٍ مٓمذٔشان ي مسؤ

َا توٍ  ي ساصمان است وٍ تا دٔگش سشمأٍضًد وٍ صمان اسصضمىذتشٔه سشمأٍ مًخًد وضد َش فشد، گشيٌ مًسد صمان وٕض گفتٍ مٓ
َٕچ يىًان لاتل ممأسٍ وٕست. مذٔشٔت تش صمان َمان مذٔشٔت تش خًٔطته است ي ضىاخت غحٕح ي تٍ مًلوى يوًام ٓ ووٍ    

ضىاسٓ، سياوطىاسٓ ي موذٔشٔت توا   (. فشآٔىذ مًفمٕت دس ساصماوذَٓ صمان دس خام3ًٍدَىذ خٕ ٓ مُم است )يلت ما سا َذس مٓ
( وطوان دادووذ ووٍ    1999ي َمىواسان )  2( ي فشاوسوٕ  1996) 1ذٔشٔت صمان مًسد تشسسٓ لشاس گشفتٍ است. گشيسوٕه مفًُم م

پوزٔش ي لاتول تیٕٕوش سو كٍ     َاْ صماوٓ اوًكوا  مذٔشٔت صمان لكًٍ لكًٍ، چىذگاوٍ ي غٕش خكٓ است. مذٔشان تأذ تش سٕستم
اوذ ي (. اغ ة مشدم مسائل مشتًـ تٍ مذٔشٔت صمان سا تدشتٍ وشد22ٌ، 21داضتٍ تاضىذ ي دس صمان لاصم تیٕٕشات سا ايمال وىىذ )

( وتٕدٍ گشفتىذ وٍ تىُوا اووذوٓ اص مكالًوات    2003) 3(. وًتٍ ي سذئه12تشوذ )اص فطاس صمان دس حشوت سشٔى صوذگٓ سوح مٓ
قشاحٓ آن استًاس است. قشاحٓ اوذ. ساصماوذَٓ صمان يمذتاً تش َاْ ساصماوذَٓ صمان سا تشسسٓ وشدٌسياوطىاسٓ يسصش، مؤلفٍ

ثش تاضذ. َش مشح وٍ وطوان   ؤسيد دس سسٕذن تٍ َذ  مَاْ صماوٓ مخت ف است وٍ گمان مٓضامل مشاحل متفايت ي چاسچًب
اْ ووٍ  لٍأ( مسائل مشتًـ تٍ صمان سا تٍ غًست مسو 2002) 4(. ايسلٕىًسىٓ ي ٔات 20دَذ وٍ چٍ واسْ تأذ اودام ضًد )مٓ

تٍ افضأص است ضشح دادوذ ي دلٕل أه اَمٕت سيص افضين سا افوضأص سلاتوت خُواوٓ، افوضأص سوشيت       اَمٕت آن دس واس سي
ي محػًلات تواصاس يىوًان وشدووذ. تشخوٓ اص مكالًوات توٍ تووشسسٓ وىتوشل         خذماتاستثاقات الىتشيوٕىٓ، فطاس دستٕاتٓ تٍ 

َاْ متفايتٓ مثل تمأل، فطواس وواس، غوم ي    تٕىٓ وىىذٌ سؾأت ضی ٓ، يم ىشد ي ضاخعضًُدْ صمان توٍ غًست ٔه پٕص
پوش مفُوًم اص    ِتٕىوٓ وىىوذ  اوذ وٍ وىتشل ضًُدْ صمان ٔه پٕص(. اغ ة وتأح وطان داد28ٌاوذ )اوذيٌ ي سلامت واس پشداختٍ

توشل  سٔضْ ي وىتًاوذ تٍ غًست تشوٕثٓ اص اسصٔاتٓ صمان، تًٕٕه َذ ، تشوامٍ(. سفتاس مذٔشٔت صمان م12ٓسؾأت ضی ٓ است )
تٕىٓ وىىذٌ اص وىتشل ضًُدْ صمان است وٍ حوذالل توٍ قوًس خضئوٓ،     َا مطخع ضًد. سفتاس مذٔشٔت صمان ٔه پٕصفًالٕت

 (.12وىذ )ذٔل مٓصمان تا سفاٌ ي سؾأت ضی ٓ سا تً تٕه مذٔشٔت ّساتك
توًان دس دي تًوذ دٔوذ. ايل آوىوٍ     مَٓا لشاس داسد ي اَمٕت أه مىثى سا تشٔه مىثًٓ است وٍ دس اختٕاس اوسانصمان تا اسصش    

صمان تىُا مىثًٓ است وٍ مٕان افشاد تٍ قًس مسايْ تمسٕم ضذٌ است ي ديم أىىٍ استفادٌ اص مىثى دٔگش ياتسوتٍ توٍ داضوته    
تشٔه سشمأٍ تطشْ است وٍ وٕواص توٍ موذٔشٔت ي اداسٌ ووشدن داسد توا دس      تًان گفت صمان اغ ٓصمان است. تش أه اساس مٓ

(. مذٔشان تا استفادٌ اص ضًٌٕ مىاسة مذٔشٔتٓ تأذ تٍ مذٔشٔت صمان وٕض 7) تحمك اَذا  فشدْ ي ساصماوٓ استفادٌ ضًدساستاْ 
گٕوشْ  َا سا افضأص داد ي توا تُوشٌ  تًان تاصدَٓ ساصمانواسَاْ مذٔشٔت صمان مٓصٔشا تا تأسٓ اص ساٌ ؛تًخٍ وافٓ داضتٍ تاضىذ

. مذٔشٔت صمان استفادٌ مؤثش اص مىواتى ي  (11)َا پٕطگٕشْ ومًد َاْ سىگٕه دس ساصمانٍمىاسة اص صمان اص اتلا  يلت ي َضٔى
َوأٓ اص لثٕول اوؿوثاـ ضخػوٓ،     سآَ خُت سسٕذن تٍ اَذا  ضخػٓ است. يلايٌ تش آن، مذٔشٔت صمان ضامل مُاستوٕض 

(. مفًُم و ٓ مذٔشٔت صمان أه اسوت ووٍ تًفٕوك دس    1) تاضذمَٓا، سيش ساصماوذَٓ امًس ي غٕشٌ گزاسْ، وىتشل يلفٍَذ 
 ٓ ضوًد، ت ىوٍ ووافٓ اسوت     اودام حدم لاتل ملاحهٍ واس دس مذت صمان محذيد لضيماً تا واس سخت ي تلاش تٕطتش حاغل ومو

ٕٕه َوذ ،  تًان تٍ يىًان تشوٕثٓ اص اسصٔاتٓ صمان، تً(. سفتاس مذٔشٔت صمان سا م2ٓاوذوٓ اص ًَش ي روايت خًد تُشٌ تگٕشد )
تٕىٓ ٔه وتٕدٍ دس ٔه لحهٍ مطوخع، لوشاس   (. مذٔشٔت صمان ضامل پٕص19َا تًشٔف ومًد )سٔضْ ي وهاست تش فًالٕتتشوامٍ

(. 14تٕىٓ ضوذٌ اسوت )  ٔاتٓ تٍ وتٕدٍ پٕصَاْ صمان تا تًخٍ تٍ ضشأف ي تىهٕم آوُا دس مسٕش صمان تشاْ دستدادن چاسچًب

                                                           
1. Grossin 

2. Francis et al 

3. Cote & Sedgwick 

4. Orlikowsky & Yates 
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 93 1392 تُاس ي تاتستان -5ضماسٌ  -سًمسال َاْ مذٔشٔت يسصضٓ ي ي ًم حشوتٓ                                                                                                پژيَص

 

تىذْ آوُا تش اساس ايلًٔت ي اختػواظ صموان ي   َا، قثمٍٓ مطخع ومًدن وٕاصَا ي خًاستٍمذٔشٔت صمان ًٔى ،تٍ تٕاوٓ دٔگش
 (.17مىاتى مًسد وٕاص تٍ آوُا )

َاْ فشدْ مذٔشٔت صموان ًٔىوٓ توٍ وواسگٕشْ     مُاست تاضذ:َاْ مذٔشٔت صمان تٍ دي غًست فشدْ ي ساصماوٓ مٓمُاست    
َوأٓ گفتوٍ   مُواست  اص َاْ ساصماوٓ مذٔشٔت صمان تٍ آن وًومُاست (.9فشد )صمان ي تىهٕم مىهم ي مىكمٓ ايلات دس اختٕاس 

ضًد وٍ فشد دس محٕف ساصماوٓ تشاْ استفادٌ مك ًب اص يلت خُت تحمك اَذا  ساصماوٓ ي دس ساتكوٍ توا اودوام ينوأف     مٓ
َوا،  تىوذْ اَوذا  ي فًالٕوت   تگزاسْ، ايلًٔتاضذ وٍ يثاستىذ اص: َذ ومأذ ي ضامل ضص مؤلفٍ مٓاْ خًٔص ايمال مٓحشفٍ
(. تفًٔؽ اختٕاس يامل وخست موذٔشٔت صموان   10سٔضْ يم ٕاتٓ، تفًٔؽ اختٕاس، مذٔشٔت استثاقات ي مذٔشٔت خ سات )تشوامٍ

ٓ  خًٔٓ صمان ي مذٔشٔت تُٕىٍ صمان تشاْ مذٔوشان سواصمان تاضذ وٍ تايث غشفٍَا مٓدس ساصمان ٔووادگٕشْ  (. 8ضوًد ) َوا مو
َوأٓ توا   ضًد. اودام أه وواس وٕاصمىوذ تولاش   ن خًد تٍ قًس مؤثش تسٕاس دضًاستش اص آن است وٍ توػًس مٓمذٔشٔت وشدن صما

توش   (.24تُا ي اسصضومىذ اسوت )  َاْ تاصِ واسْ ي ضىاسأٓ صمان تٍ يىًان ٔه مىثى گشانيخذان واسْ تشاْ گستشش مُاست
ْ ( وىتشل يًام ٓ ماوىذ ت فه، لشاس ملالات2010)  1خًن قثك گفتّ َوا، مطوىلات موذٔشٔتٓ،    َا، تطشٔفات اداسْ ي واغز تواص

 (.24) تاضذمٓ َا ي ساصماوذَٓ و ٕذْ تشاْ مًفمٕت دسست صمان دس تٕه افشادتحشان
َواْ موذٔشٔت صموان    ( دسٔافت وٍ آمًصش اص قشٔك سفتاسَاْ وىتشل صمان ي ساصماوذَٓ تايث تُثًد مُاست1388خذام )     
َواْ مشتوًـ توٍ صموان  توا      تىذْ ي استفادٌ اص تىىٕوه گزاسْ، ايلًٔت( سياتف مُمٓ تٕه َذ 2003) 2(. واوسٕ 4)گشدد مٓ

( دس 1992) 5(، مه فوادن ي داست 1996) 4(، پٕتش فشاست2001) 3َمىاسان(. پاتشسًن ي 27فشسًدگٓ احساسٓ گضاسش وشدوذ )
ث وواسآٔٓ تٕطوتش   وووو َوا تاي صمٕىٍ تٍ واسگٕشْ مذٔشٔت صمان تحمٕماتٓ اودام دادوذ ي تٍ أه وتٕدٍ سسٕذوذ وٍ أوه مُواست  

تىوذْ  تذئه اَذا  ي ايلًٔت ( دفًات تٍ واسگٕشْ مُاست1994) 6اودام ضذٌ تًسف ايسپه (. دس مكال11ًّ)ضًد َا مٓساصمان
َواْ  ( تا يىوًان تىىٕوه  2006) 7(. وتأح پژيَص ماسن29َاْ مخت ف تفايت مًىاداسْ سا وطان داد )مذٔشٔت صمان دس گشيٌ

َاْ موذٔشٔت صموان   مذٔشٔت صمان تشاْ اودام واسَاْ پٕچٕذٌ وطان داد دايسان تا مذٔشٔت صمان مىاسة ي استفادٌ اص تىىٕه
ٓ َاْ سخت ي پٕچٕذٌ دس تخصدايسْتًاوىذ تٍ مٓ تًاوىوذ توأثٕش مثثوت توش     َاْ خًد تٍ ٔه تًافك يمًمٓ تشسىذ ي حتٓ مو

تشاْ اودام واسَاْ پٕچٕذٌ ي سوخت دايسْ ي لؿوايت مًفوك،     ، وتأح وطان داد وٍَاْ دادسسٓ داضتٍ تاضىذ ي دس ولَضٔىٍ
مطوخع وموًد ووٍ     ي ادتٕات مذٔشٔت صموان پشداخوت   شسسٓ( تٍ ت2007)  8(. سي3َاْ مذٔشٔت صمان َستىذ )وٕاصمىذ تىىٕه

(. 30سفتاسَاْ مذٔشٔت صمان تٍ قًس مثثت تا وىتشل صمان، سؾأت ضی ٓ ي سلامت ي تٍ قًس مىفٓ توا اسوتشس ساتكوٍ داسد )   
داسد  اختمايٓ ي آمًصش آن ساتكٍ مًىاداسْ يخًدَاْ( دس پژيَص خًد دسٔافت مٕان مذٔشٔت صمان تا مُاست2007)  9چاسل 

تًاوىذ ٔوه محوٕف آمًصضوٓ مثثوت سا     مشتٕان تا استفادٌ اص مثاحث مذٔشٔت صمان مٓ وٍ وىذ( تٕان م2010ٓ) 10(. لأًس18ْ)
 (.25خ ك ي حفم وىىذ، تٍ يسصضىاسان دس تًشٔف ي تىهٕم اَذافطان ومه وىىذ ي تٍ يسصضىاسان ايتماد تٍ وف  دَىذ )

ٓ  پژيَطٓ دس ساصمانَاْ فًالٕت ِتا تًخٍ تٍ گستش      ومأوذ ووٍ اص   َاْ يسصضٓ تٍ ئژٌ دس امش مذٔشٔت يسصضٓ أدواب مو
اتضاسَاْ اقلاياتٓ مًتثش خُت اخز اقلايات خامى استفادٌ ضًد وٍ مشيس تحمٕمات اودام ضذٌ دس أه صمٕىٍ محموك سا توش آن   

تٍ مىهًس تحمك اَذا  مًسد  يسصضٓ يلانؤمس ان يتشاْ مذٔش خًداسصٔاتٓ صمان پشسطىامّي پأأٓ  سيأٓتًٕٕه داضت وٍ تٍ 
 وهش تپشداصد.

                                                           
1. John 

2. Nonis 

3. Patterson et al 

4. Peter Frost 

5. Mcfadden & Darts 

6. Orpen 

7. Mark 

8. Roe 

9. Charles 

10. Laurie 

https://www.google.com/search?hl=en&sa=X&ei=zRTnTpuFJ4HT4QShnbHzCA&ved=0CBcQBSgA&q=Mcfadden+and+Darts+1992+time+management&spell=1&biw=1024&bih=581
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 94 َاْ يسصضٓ استان خشاسان سؾًْتًٕٕه سيأٓ ي پأأٓ پشسطىامٍ خًداسصٔاتٓ صمان دس مسؤيلٕه َٕأت

 

 شناسی تحقیقروش
خًدساسصٔاتٓ صمان  ّپشسطىامي پأأٓ  سيأٓوٍ دس آن  تًدٌ (SEM)1 اص وًو مًادلات ساختاسْي  سيش تحمٕك تًغٕفٓ

خشاسان سؾًْ )سئٕ ، وًاب َاْ يسصضٓ استان َٕأتيلٕه ؤسا مس پوژيَصآماسْ  ّخامًمذ وهش تًدٌ است.  (2010)خًن،
آماسْ تشاتش تا حدم خامًٍ دس وهش گشفتٍ ضذ  دادوذ ي ومًوّ( تطىٕل مNٓ;280َا( تٍ تًذاد )سئٕ ، دتٕش ي سشپشست ومٕتٍ

 َا َمىاسْ ومًدوذ. وفش دس تىمٕل ومًدن پشسطىامٍ 221اص أه تًذاد  وٍ
َاْ است. پشسطىامٍ ايل وٍ دس تشگٕشوذٌ ئژگٓ استفادٌ ضذٌ ّدي پشسطىام اصدس أه تحمٕك  َادادٌ آيسْخمى تٍ مىهًس    

ضان است. وٍ ضامل مًاسدْ ماوىذ سه، خىسٕت، يؾًٕت تأَل، مٕضان تحػٕلات ي ساتمٍ واس دس ساصمان متثًو تًدٌ فشدْ
يامل توفًٔؽ ضامل  ( ي46تا  1 َاْسؤال )سؤال 46يمًمٓ ضامل َاْ مُاست دي يامل ل ياؤس 55 ديم داساْ ّپشسطىام

َاْ َشگض، تٍ وذست، گآَ، تش مثىاْ ممٕاس لٕىشت ي ضامل گضٔىٍ َاتمامٓ سؤال .است (55تا  47 َاْوٍ سؤال )سؤال
ثثات دسيوٓ پشسطىامٍ تًٕٕه َا دادٌ ضذٌ است. ( تٍ گضٔى5ٍ، 4، 3، 2، 1تاضذ وٍ تٍ تشتٕة امتٕاصات )اغ ة ي َمٕطٍ مٓ

خًداسصٔاتٓ  دي گاوَّاْ استثاـ تٕه ياملتًٕٕه  َاْ خًداسصٔاتٓ صمان،َا تا ياملاستثاـ تٕه ضاخعتًٕٕه صمان، خًداسصٔاتٓ 
  اص اَذا  پژيَص تًد. "خًد اسصٔاتٓ صمان"استثاـ تٕه َش يامل تا مفًُم تًٕٕه صمان ي 

ْ ضاخع استىثاقٓ است. اص َاْ آماس تًغٕفٓ يَاْ آماسْ مًسد استفادٌ دس أه پژيَص ضامل سيشسيش     تًغوٕفٓ   َوا
اص سيش ؾوشٔة آلفواْ    َوا دادٌ استىثاقٓ تٍ مىهًس تح ٕل. گشدٔذاستفادٌ ، مٕاوگٕه ي اوحشا  مًٕاس َافشاياوٓ ّخُت محاسث

 (CFA)2 تإٔٔذْ ي اص تح ٕل يام ٓخًداسصٔاتٓ صمان  َا( ي پشسطىامّ)يامل َاوشيوثاخ تشاْ تًٕٕه ثثات دسيوٓ خشدٌ ممٕاس
اودام   LISRELي  SPSSآماسْ  َاَْا تا استفادٌ اص وشم افضاسٓ ساصٌ استفادٌ گشدٔذ. تدضٍٔ ي تح ٕل دادٌٔتشاْ تًٕٕه سيا

 ي دي سًٍٔ دس وهش گشفتٍ ضذٌ است. P≤05/0َا ضذ ي سكح مًىاداسْ تشاْ تمامٓ فشؾٍٕ
 

 های تحقیقنتایج و یافته
ٍ  %3/35وفش ) 78( مشد ي %7/64وفش ) 143آصمًدوٓ وٍ دس توحمٕك ضشوت وشدووذ  221اص  َواْ  ( صن توًدوذ. تش اسواس ٔووافت

وفوش   43سوال،   39توا   30( توٕه  %7/36وفوش )  81سوال،   29توا   20َا توٕه  ( اص آصمًدوٓ%4/20وفش ) 45تحمٕك مٕاوگٕه سه 
َا داساْ موذسن  ص آصمًدوٓ( ا%5/14وفش ) 32. َمچىٕه وذسال تًد 50( تالاْ %5/23وفش ) 52سال ي  49تا  40( تٕه 5/19%)

ٓ    %6/8وفش ) 19( لٕساو  ي %7/45وفش ) 101( فًق دٔپ م، %2/31وفش ) 69تحػٕ ٓ دٔپ م،   ،( فوًق لٕسواو  تًدووذ. اص قشفو
 15توا   11( تٕه %6/22وفش ) 50سال،  10تا  6( تٕه %9/14وفش ) 33سال،  5َا ومتش اص ( اص آصمًدوٓ%8/20وفش ) 46ساتمٍ واس 

 سال ساتمٍ واس داضتىذ. 20( تالاتش اص %8/30وفش ) 68سال ي  20تا  16( تٕه %9/10) وفش 24سال،  
 

تاضذ. دس تشسسوٓ ثثوات   ( مαٓ;83/0خًداسصٔاتٓ صمان داساْ ثثات دسيوٓ لاتل لثًلٓ ) پشسطىامّ 1يل تش اساس وتأح خذ    
َواْ يموًمٓ   وٍ تالاتشٔه ممذاس آلفا مشتًـ تٍ خشدٌ ممٕاس مُواست  َاْ پشسطىامٍ، وتأح وطان دادَش ٔه اص خشدٌ ممٕاس

(82/0;α( ي ومتشٔه ممذاس آلفا مشتًـ تٍ خشدٌ ممٕاس تفًٔؽ )70/0;α .است ) 
 

 خودارزیابی زمان  نباخ در مورد ثبات درونی پرسشنامة. نتایج ضریب آلفای کرو1جدول

 ؾشٔة آلفا تًذاد سؤالات متیٕشَا سدٔف

 82/0 46 َاْ يمًمٓمُاستيامل:  1

 70/0 9 تفًٔؽيامل:  2

 83/0 55 پشسطىامٍ خًداسصٔاتٓ صمانمفًُم:  3

                                                           
1. Structural Equation Model   

2. Confirmatory factor analysis 
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تاضىذ، تمامٓ  َاْ يمًمٓ مٓ سؤال ايل وٍ مشتًـ تٍ يامل مُاست 46ضًد وٍ اص  ، مطخع م2ٓتا تًخٍ تٍ وتأح خذيل      
 ، Value–T;2/0)فوشاس اص ينوأف توٍ خواقش توشس( توا يامول موزوًس )         12داس است ي فمف ساتكٍ تٕه سؤال  َا مًىا ساتكٍ
017/0;r ) استفادٌ اص يلت خًد تشاْ تأپ وشدن( تا يامل مزوًس ) 45ي سؤال(94/0;Value–T ، 078/0;rمًىا )  ً د. داس وثو

)احسواس خسوتگٓ    55تا يامل تفًٔؽ مًىاداس است ي فمف ساتكٍ تٕه سؤال  55تا  47 َاَْاْ سؤال َمچىٕه تمامٓ ساتكٍ
 ( مًىاداس وثًد.Value–T ، 12/0;r;42/1وىشدن پ  اص مشخػٓ ي تًكٕلات( تا يامل مزوًس )

 

 های پرسشنامه خودارزیابی زمان ها با عامل ارتباط بين شاخص .2جدول 

 وتٕدٍ T-value ؾشٔة تًٕٕه مٕضان ساتكٍ َا يامل َا ضاخع سدٔف

 1سؤال  1

ت 
ُاس

 )م
يل

ل ا
يام

)ٓ
ًم

يم
 ْ

َا
 

 تإٔٔذ 93/3 079/0 025/0

 تإٔٔذ 8/2 041/0 19/0 2سؤال  2

 تإٔٔذ 51/4 10/0 32/0 3سؤال  3

 تإٔٔذ 35/6 19/0 45/0 4سؤال  4

 تإٔٔذ 79/5 16/0 37/0 5سؤال  5

 تإٔٔذ 18/4 089/0 29/0 6سؤال  6

 تإٔٔذ 21/4 090/0 28/0 7سؤال  7

 تإٔٔذ 86/2 043/0 17/0 8سؤال  8

 تإٔٔذ 11/4 086/0 27/0 9سؤال  9

 تإٔٔذ 45/5 15/0 37/0 10سؤال  10

 تإٔٔذ 3/3 056/0 22/0 11سؤال  11

 سد 20/0 00021/0 017/0 12سؤال  12

 تإٔٔذ 11/3 050/0 23/0 13سؤال  13

 تإٔٔذ 13/3 051/0 2/0 14سؤال  14

 تإٔٔذ 98/1 019/0 12/0 15سؤال  15

 تإٔٔذ 47/2 032/0 18/0 16سؤال  16

 تإٔٔذ 94/5 17/0 39/0 17سؤال  17

 تإٔٔذ 16/4 088/0 22/0 18سؤال  18

 تإٔٔذ 79/2 041/0 2/0 19سؤال  19

 تإٔٔذ 04/7 23/0 37/0 20سؤال  20

 تإٔٔذ 10/6 18/0 44/0 21سؤال  21

 تإٔٔذ 84/6 22/0 52/0 22سؤال  22

 تإٔٔذ 22/5 14/0 41/0 23سؤال  23

 تإٔٔذ 15/4 088/0 35/0 24سؤال  24

 تإٔٔذ 28/2 027/0 17/0 25سؤال  25

 تإٔٔذ 60/3 067/0 21/0 26سؤال  26

 تإٔٔذ 01/3 047/0 22/0 27سؤال  27

 تإٔٔذ 25/2 027/0 13/0 28سؤال  28

 تإٔٔذ 58/3 066/0 24/0 29سؤال  29

 تإٔٔذ 69/5 16/0 36/0 30سؤال  30

 تإٔٔذ 55/5 15/0 42/0 31سؤال  31

 تإٔٔذ 50/3 063/0 26/0 32سؤال  32
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 وتٕدٍ T-value ؾشٔة تًٕٕه مٕضان ساتكٍ َا يامل َا ضاخع سدٔف

 33سؤال  33

 

ل 
يام

يل
ا

 (
ت

ُاس
م

مٓ
مً

 ي
ْ

َا
) 

 تإٔٔذ 36/6 19/0 50/0

 تإٔٔذ 72/5 16/0 46/0 34سؤال  34

 تإٔٔذ 75/5 16/0 48/0 35سؤال 35

 تإٔٔذ 72/4 11/0 30/0 36سؤال  36

 تإٔٔذ 22/4 091/0 30/0 37سؤال  37

 تإٔٔذ 05/6 18/0 37/0 38سؤال  38

 تإٔٔذ 82/2 042/0 21/0 39سؤال  39

 تإٔٔذ 28/4 093/0 33/0 40سؤال  40

 تإٔٔذ 06/3 049/0 20/0 41سؤال  41

 تإٔٔذ 59/5 15/0 34/0 42سؤال  42

 تإٔٔذ 65/6 21/0 42/0 43سؤال  43

 تإٔٔذ 86/3 076/0 26/0 44سؤال  44

 سد 94/0 0047/0 078/0 45سؤال  45

 تإٔٔذ 99/4 12/0 35/0 46سؤال  46

 47سؤال  47
 

ؽ(
فًٔ

 )ت
يم

ل د
يام

 
 تإٔٔذ 59/3 090/0 37/0

 تإٔٔذ 14/2 033/0 21/0 48سؤال  48

 تإٔٔذ 70/4 15/0 46/0 49سؤال  49

 تإٔٔذ 47/4 14/0 39/0 50سؤال  50

 تإٔٔذ 95/4 17/0 42/0 51سؤال  51

 تإٔٔذ 04/6 25/0 60/0 52سؤال  52

 تإٔٔذ 48/5 20/0 49/0 53سؤال  53

 تإٔٔذ 51/5 21/0 53/0 54سؤال  54

 سد 42/1 014/0 12/0 55سؤال  55

       
 

 

ّ   2، توٕه  3توأح خوذيل   تا تًخوٍ توٍ و       َواْ يموًمٓ توا تفؤًؽ      خًداسصٔواتٓ صموان توا َوم؛ مُواست      يامول پشسطوىام
(03/5;Value-T  ،42/0;rّساتك ،) .مًىاداسْ يخًد داسد 
 

 خودارزیابی زمان ةهای پرسشنام بين عامل ةرابط .3جدول 

                                                                             
 
 

 

 1آزمون خوبی برازش

 َاْ آن يثاستىذ اص:  ضًد ي ضاخع َا تشسسٓ مٓ دس آصمًن خًتٓ تشاصش، تىاسة مدمًيٍ دادٌ
xوسثت  -1

 تاضذ، تىاتشأه مذل اص تشاصش خًتٓ تشخًسداس است.مٓ 023/2وٍ تشاتش تا  dfتٍ  2
ٓ  068/0( وٍ تشاتش تا RMSEA)2سٔطٍ مٕاوگٕه مدزيس خكاْ تمشٔثٓ  -2 موذل اص توشاصش لاصم    ،تىواتشأه  تاضوذ. مو

 تشخًسداس است.

 

 Value-T مٕضان ساتكٍ تًذاد َايامل سدٔف

 03/5 42/0 221 َاْ يمًمٓ ي تفًٔؽمُاست 1
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 ها و مفهوم پرسشنامه خودارزیابی زمانرابطه بين عامل .4جدول

 وتٕدٍ Value-T ؾشٔة تًٕٕه مٕضان ساتكٍ يامل ي مفًُم سدٔف

 تإٔٔذ ساتكٍ 30/2 096/0 31/0 َاْ يمًمٓ تا خًداسصٔاتٓ صمان مُاست 1

 تإٔٔذ ساتكٍ 01/4 086/0 27/0 تفًٔؽ تا خًداسصٔاتٓ صمان 2

 
مطخع  1ي ضىل  4گاوٍ تا مفًُم خًداسصٔواتٓ صمان لٕذ ضذٌ دس خذيل  2َاْ ،  ياملValue-Tتش اساس مٕضان ساتكٍ ي 

 َا دال تش استثاـ تٕه َش يامل تا خًداسصٔاتٓ صمان مًسد تإٔٔذ است.ضًد وٍ تمامٓ ساتكٍمٓ
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 بار عاملی و اعداد معناداری مدل ساختاری پرسشنامهتحليل عاملی تأیيدی:  .1شكل

 

 گیریبحث و نتیجه
خػًغاً تشاْ  ،ٓ لاتل لثًلٓ داضتٍ تاضذٔفمذان ٔه ممٕاس مك ًب تشاْ سىدص خًداسصٔاتٓ صمان وٍ لات ٕت اقمٕىان ي سيا

تاضذ؛ لزا َذ  اص دَىذ، مُم مَٓاْ يصضٓ، تشاْ وساوٓ وٍ تٍ استفادٌ مك ًب اص صمان اَمٕت خاغٓ مٓاستفادٌ دس ساصمان
َاْ يسصضوٓ توًد   ساصمان ِاودام أه پژيَص ساخت ٔه ممٕاس خذٔذ تشاْ سىدص خًداسصٔاتٓ صمان تٍ قًس خاظ دس حًص

ماد ي مًتثش داضتٍ تاضذ. تا تًخٍ تٍ أىىٍ اساس َش پژيَطٓ استفادٌ اص اتضاسَاْ مًتثوش ي  َأٓ لاتل ايتَا ي ياملوٍ ضاخع
تاضذ ي تفسٕش وتأح پژيَص تستگٓ تٍ سيائٓ اتضاس تٍ واس گشفتٍ ضذٌ داسد، پژيَطگشان تأذ اص سيائوٓ اتضاسَوا مكمو ه    پأا مٓ
ضًوذ ي دس ام ٓ تإٔٔذْ، الگًَاْ وهشْ خاغٓ تا َم ممأسٍ مٓ( دس تح ٕل ي2005تاستاسا ي ئ ٕام ) ّ(. تش قثك گفت6تاضىذ )

 (.16يالى ٔه سيش مفٕذ ي سًدمىذ تشاْ تاصوگشْ اتضاسَاْ مىاسة خُت اودام تحمٕمات است )
ٓ  36/209±3/17وتأح وطان داد وٍ مٕاوگٕه ومشٌ خًداسصٔاتٓ صمان دس وول        توشاْ موشدان    مٕواوگٕه تاضوذ ووٍ أوه    مو
ٍ     وموشٌ  ِدَىذتاضذ وٍ وطانمٓ 96/210±25/18ي تشاْ صوان  79/16±53/208 َواْ  اْ توالاتش اص حوذ متًسوف اسوت. ٔافتو

َواْ يسصضوٓ   استخشاج ضذٌ اص تح ٕل يام ٓ تإٔٔذْ ي پأأٓ، تٍ قًس مىكمٓ تٍ حمأت اص اتضاس خًداسصٔاتٓ صموان دس َٕوأت  
ه پژيَص مؤٔذ آن است وٍ اتضاس خًداسصٔاتٓ صموان، اتوضاس   َاْ تٍ دست آمذٌ اص أاستات خشاسان سؾًْ پشداختٍ است. ٔافتٍ

   ٓ تًاوىوذ دس اسصٔواتٓ صموان واسوىوان اص آن اسوتفادٌ وىىوذ.       مًتثشْ دس صمٕىٍ يسصش است ي پژيَطگشان موذٔشٔت يسصضوٓ مو
سوت مُوم   ( ضىاخت مسائل مشتًـ تٍ صمان سا تٍ أه دلٕل وٍ اَمٕت آن دس واس سي تٍ افضأص ا2002) 4ايسلٕىًسىٓ ي ٔات 

َا ي ٔاتٓ تٍ سشئ تش ضمشدوذ ي دلٕل أه اَمٕت سا افضأص سلاتت خُاوٓ، افضأص سشيت استثاقات الىتشيوٕىٓ، فطاس دست
پوش   ِتٕىٓ وىىذاست وٍ وىتشل صمان ٔه پٕص وتأح اغ ة تحمٕمات وطان دادٌ ،(. َمچىٕه28محػًلات تواصاس تٕان ومًدوذ )
 (.12مفًُم اص سؾأت ضی ٓ است )

( ي α;82/0َواْ يموًمٓ )  پأأٓ يامل مُواست  ،دست آمذ. َمچىٕهٍ ( تα;83/0خًداسصٔاتٓ صمان ) ّپأأٓ پشسطىام      
الاتشْ تشخوًسداس  وَاْ يموًمٓ اص پأوأٓ تو   ضًد يامل مُاست( تٍ دست آمذ وٍ مطخع مαٓ;70/0پأأٓ يامل تفًٔؽ )

ّاي  هْارت 1عاهل

 عوَهی

تهَيض 2عاهل  

 

خَدارسيابی  ههَْم

 سهاى
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وتأح تٕاوگش آن است وٍ اتضاس خًداسصٔاتٓ صمان، دس يسصش اتوضاس مًتثوشْ اسوت ووٍ توٍ پژيَطوگشان موذٔشٔت        تاضذ. أه مٓ
َواْ پوژيَص حاؾوش دس تحمٕموات     َأٓ مطاتٍ توا يامول  يسصضٓ، دس اسصٔاتٓ صمان دس حًصٌ يسصش ومه خًاَذ وشد. يامل

وفش اودوام   184( دس ٔه تحمٕك وٍ تش سيْ 2010ان )ي َمىاس 1دٔگشْ مًسد سىدص لشاس گشفتٍ است، وٍ دس أه ساستا خالٍ
(، يامل وگشش وسوثت  α;88/0سٔضْ صمان )َاْ مذٔشٔت صمان سا ضامل يامل تشوامٍَاْ پشسطىامٍ مُاستضذ، پأأٓ يامل

اْ َو مٕضان پأأٓ ول پشسطوىامٍ مُواست   ،( تٍ دست آيسدوذ. َمچىٕهα;47/0( ي يامل استفادٌ اص صمان )α;66/0تٍ صمان )
َاْ وگشش وسثت تٍ صمان ي استفادٌ اص صمان اص پأأٓ لاصم تشخًسداس ضًد وٍ يامل. مطاَذٌ مٓ( تًدα;87/0مذٔشٔت صمان )

مٕوضان   ،واسمىذ ٔه ضشوت دس وطًس آلموان اودوام گشفوت    71( تش سيْ 2010) 2دس پژيَطٓ وٍ تًسف الىساوذس (.23وٕست )
( دس ٔه ومًوٍ 2011ي َمىاسان ) 3آواتًل ،َمچىٕه (.12)( تٍ دست آيسد α;77/0سفتاسَاْ وىتشل صمان سا ) ّپأأٓ پشسطىام

ي  4ل ًوٕذاس (.13)( محاسثٍ ومًدوذ α;88/0َاْ مذٔشٔت صمان سا )وفشْ اص داوطدًٔان پأأٓ پشسطىامٍ اسصٔاتٓ مُاست 216
( محاسثٍ ومًد. پأوأٓ  α;82/0مذٔشٔت صمان سا ) ّوفشْ دس وطًس ًٔوان پأأٓ پشسطىام 186( دس ومًوٍ اْ 2010َمىاسان )

( توٍ  α;71/0( ي يامل دسن وىتشل صموان ) α;76/0َاْ صماوٓ )(، يامل سثهα;78/0َاْ سفتاسَاْ مذٔشٔت صمان )يامل
 (.26دست آمذ )

َا وطان ي َمٕىكًس مٕضان ساتكٍ Value-Tپشسطىامٍ ي لذست پٕطگًئٓ سؤالات، وتأح ممادٔش  ِٓ ساصٔدس خػًظ سيا      
تا يامل تفًٔؽ ساتكٍ مًىاداسْ وذاضتىذ  55 َاْ يمًمٓ ي سؤالتا يامل مُاست 45ي  12َاْ دادوذ وٍ ي ٕشغم أىىٍ سؤال

َاْ خًد سؤال تٍ خًتٓ تًاوستىذ پٕطگًْ مًىاداسْ تشاْ يامل 52ماتمٓ  .ي وتًاوستىذ پٕطگًْ خًتٓ تشاْ يامل خًد تاضذ
 55( ي سوؤال  Value-T  ،078/0;r;94/0) 45(، سوؤال  Value-T  ،017/0;r;2/0) 12تٍ غٕش اص سؤال  ،تاضىذ. تىاتشأه

(42/1;Value-T  ،12/0;r ٓ ضوًوذ. دس وتٕدوٍ توا    ( تمٍٕ سؤالات مًخة تإٔٔذ ساختاس وهشْ پشسطىامٍ خًداسصٔاتٓ صمان مو
ٓ دسيوٓ سؤالات موًسد تإٔٔوذ   ٔسيا "ساتكٍ"ٓ تٕشيوٓ ي ممادٔش تشآيسد ٔسؤال، سيا 52مطخع ضذٌ تشاْ  (Value-T) ممادٔش

 گٕشد.لشاس مٓ
َواْ  مُواست  تا آصمًن فشؼ استثاـ تٕه دي يامل پشسطىامٍ خًداسصٔاتٓ صمان، مطخع ضذ ووٍ استثواـ توٕه دي يامول         

موشتثف   Value-T(. تىاتشأه تا تًخٍ تٍ ممادٔش َثستگٓ ي Value-T  ،42/0;r;03/5تاضذ )مًىاداس مٓ يمًمٓ ي تفًٔؽ
 گٕشد.ٓ دسيوٓ ي تٕشيوٓ آوُا مًسد تإٔٔذ لشاس مَٓٔاْ يمًمٓ ي تفًٕؼ، سياتا سياتف تٕه دي يامل مُاست

xضاخع وسثت  2دس آصمًن خًتٓ تشاصش،      
توشاصش موذل سا تإٔٔوذ وشدووذ. توٍ       RMSEA;068/0( ي 023/2) dfتٍ  2

 تاضذ.َاْ تشاصش مىاسة مٓخًداسصٔاتٓ صمان اص لحال ضاخع ّو ٓ، مذل پشسطىام ّيىًان وتٕد
( ي Value-T  ،31/0;r;30/2َاْ يموًمٓ ) خًداسصٔاتٓ صمان، َش دي يامل مُاست مفًُمَا تا دس تشسسٓ استثاـ يامل     

ٍ   2َوش   ،تا خًداسصٔاتٓ صمان داساْ استثاـ مًىاداسْ تًدوذ. تىاتشأه (Value-T  ،27/0;r;01/4تفًٔؽ ) اووذ  يامول تًاوسوت
دسيوٓ ي تٕشيووٓ موذل )خًداسصٔواتٓ     سيأٓتاضىذ. دس وتٕدٍ  "خًداسصٔاتٓ صمان ّپشسطىام"پٕطگًْ خًتٓ تشاْ ممٕاس و ٓ 

َاْ فشدْ ي ساصماوٓ گفتٍ ، توٍ آن ووًو مُاستتواضذَاْ يمًمٓ مٓگٕشد. يامل ايل وٍ مُاستصمان( مًسد توإٔٔذ لشاس مٓ
ٍ مٓ اْ خؤًص  ضًد وٍ تشاْ استفادٌ مك ًب اص يلت خُت تحمك اَذا  فشدْ ي ساصماوٓ ي دس ساتكٍ تا اودام ينأف حشفو

تاضوذ؛ تفؤًؽ   دَىذ. يامل ديم تفًٔؽ مٓپشسطىامٍ أه يامل سا مًسد سىدص لشاس مٓ 46تا  1َاْ گٕشد. گًٍٔغًست مٓ
خًٔٓ صمان ي مذٔشٔت تُٕىٍ صمان تشاْ تاضذ وٍ تايث غشفٍَا مٓتشٔه يامل مذٔشٔت صمان دس ساصمانىاسة اختٕاسات مُمم

 دَىذ.پشسطىامٍ أه يامل سا مًسد سىدص لشاس مٓ 55تا  47َاْ ضًد. گًٍَٔا مٓمذٔوشان ي واسوىان ساصمان
خًداسصٔاتٓ صمان ممٕاسٓ لاتل اقمٕىوان ي مًتثوشْ اسوت ووٍ      ّىامووپشسطَاْ تٍ دست آمذٌ، تش اساس ٔافتٍ ،دس وُأت    
َاْ يسصضٓ استفادٌ ومًد ي وتأح پأا ي توا  تًان تشاْ اسصٔاتٓ صمان مًسد استفادٌ مذٔشان ي واسوىان تٍ خػًظ دس ساصمانمٓ

س خًداسصٔاتٓ صمان تش مثىاْ موذل دي  تًاوىذ اص اتضاثثاتٓ َم تٍ دست آيسد. َمچىٕه محممان دس صمٕىٍ مذٔشٔت يسصضٓ َم مٓ
 َاْ يسصضٓ اص آن استفادٌ وىىذ.يام ٓ، تٍ يىًان اتضاسْ مىاسة دس صمٕىٍ ساصمان
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يلٕه ؤتًٕٕه سيأٓ ي پأأٓ پشسطوىامّ خًداسصٔواتٓ صموان دس مسو    (. »1392) ، سامٕهومىذس أشخٓ ي ، حسٕهصسوذْ پًسس كاوٓ
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