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���' ����6  >=����'�$ 
6�$  � �'�*��$ ��� �$ ]� �# D�$0 $ ��%�"'  �M#�#	  �M� 
�!�#� �� �� ;�%�� �� � D�$\ ��� r,�2� �$�  �M"�$}  ��M�  =��MZ�� $� �	  �MA  ��MC$	 � �$ 
��# 7�	 �	 f.* T�� �,,��$ j��� �'p��' ��h d�"!$ >=����'�$  ��M4Z!$  >=�M*��$ 
�	��' � ���� >=�*��$ �!�+� �
C1> ���4' �
C >?6�  L���$ T� ��  =�M5�$  >LM�$  

y�&C >�����4�	 ;�65$ ��& $����* � D�$0 $ 
!�� �����3' �76�   qM�$��  /
MC  LM#$ .
T�$ ����3' �	 fQ��� T�
�� �� 1�#$ � /���� ��� �6�	 e&C  �� \ L#$ j�# �\
���A  ���M� 
�	 `�� �\
!� �� 	�C  .  

�&� �$ /���� ��� �+"  � �5��$ 9�#$ �	 _��-  =�M���'�$  >�!�MB!$  y�MZ*  LM#$  �M� 
���' �� ������#	 r,�2� �� j��� ]�# �\
!� ���#$ �� 	�C. �&,� >y�Z*   LM#$ �$

T����� j��� �� �� /�6\ d�&'�$ �$ 	  ��$	 .	�C  
T�$ T����� ��$	 �� ��E� �	 yE� �!�#� ����  �M� �$  ;�M6' �  Mg&'  
M!�$	���� 

	��! �� >
��� $�� �� ���' �� ��\$  � ;�6' �!�#� �$ �	 E* >%�- �����$  	M  �	  d�M2�!$ 
�!�#� � f��!� �!�#� �$ /$�2�	 D�$0 $ �� �� � � 1�#$ ��#$�� >�� e���' � �� ������!  	�M� 
L#	 �� d�2�!$ �� 
!� .�!�#� ��� >�*����$ ��$	���� ��&�$ �$ L��� ���4� �  �MZ2� 
�	�� �$ �$7�	 $� �$� �$���� (�$  /	� 
!$ � �$ T�$ L+� ����B� �$ �����Z\  �M�  ���M���� � 

�� 	$ $ �$ 9�4!$ �� �	 ���  �"�"- 0��A ��C$	 >
!$ �	 ���   ���M4�  ��M&�$  ��M�  �M� �� 
L#$ .>T�$��6� `��A �!�Z�Z* 
��� 9��' �� 	$�# �!�#� �$ �	 yE� �!�#� ��� 
�
�  =��M. 
	�\ �' 
6�$  ���6�	�� �6�	�+! /
C � ���� �� =��. �,�* �� ��� �  �M!�Z�Z*  �6MC�  	�MC .

�$ y� 7�	 �� `��A >�!�Z�Z* e���' 	  $� L+� ��	 /	� � yE� �!�#� �$ �$  j�M# 

C� ���!� �� � �!�#� ���� �� �� y$
�$ ���#$ >
!��\��# �� 	�C.  

�	 ���� �!�#� ���� �� ���5$ �	��� $
�A /	� >
!$ �&�C ���  �*�M���$ �	  ��M�   ���M#2 
                                                                 

1  . Globalization 

2. L!�6�$ 
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�$� 9��' ���5$ �Q��� � �� ��E� ��!$���! �  ��M!$�� ���  �M� ���  �M���  	��M�  ;�M�� 

�$5 �� .
!�\ �&�C �	 ��� >�*����$ �����$ � d�2�!$ 	  �	  	M\$   /	�Z�M#$ �$ ��  ���MB� 
p�� /	�� � e���' >�� �����! � (��E' >�� T��Q' _
66�  �7!�M7h  yME�  �!�M#� �$  LM#�$ .

�\
!� 
�
� �	 �&�C ��� �*����$ ����# j�# ��� �$o# ���  �M+"  �  �M5��$  �$M� 

T�	 �$�$	 �� ��E� �	 ;�%�� t��'�$ �� 9���! /
C �� 9�p L#$  /��M-  ��M�  �M��,*  �M� 
L��6C � �� �$ �\@�� �� � 	�Q�$ ��� � �	 �&�C ��� �*����$ ��   
M6�	 �M#�A �+!� . LM���$ 

���' �� T�$ �$o# >�� �� _
���� ������� ��  �M�  D�$0M $  8�M�  ��M�  �MC�! �$ m$�	�$  ��M� 

��!�6�$ �� ������ � �!�Z�Z*
% �	 �&�C ��� >�*����$ �6�$�! �B6� �� fR#$�    /	�Z�M#$ ;�M!
 >���
��� � ��7�#�) L!�6�$ �$1392( � /�p�� �� (� �7�2�� ���  ���ME2C �  >����M� 

D�� �$ D�A ��&C� �� 	�C.  

����B� �$   	�$�M� � 
6�B�! /�\� �!�Z�Z* t��'�$ L��*� �	 �6�	 ��� � �7!�7h �� �$����
�	 �	
Q�� ]�p >��$k\ �7�Z\ ��� >a�� ��	)! �� j��R� � .. ./
���� ��   �M� �� 	�C

LB�! K��R� y�Z* `��$ .    	�M�! �M� t�M�� >�� �$ �C�! �B6� � ��!�6�$ (�$� �$ ����B�

�\	�# >����# 	$�# �� >��!�6�$ ���#�	 �� �$���� ���	���*$ � ��  �$M��	 ��# �$ ��E� 
9��) L#$  >(�1388���4!� �$ .( g�$ �� �$���� �&�C ��� �*����$ $� ��!$���! �  ��M!$�� 

e�&�' �� >
6�	 =��% ��$k7�#��# �$� `��A �!�Z�Z*   1�M#$ M�  	$�M#  �!�M#� �$ � 

�$�"' �,�* �$
6h�	 �� 	�C.  
�	 T�$ ���"� T�% r�Q'       �$ /	�Z�M#$ �M� >�!�MB!$ =�M���'�$ �	 y�MZ* �5��$ � �+" 

`�� �� �!$
�� ���/�\ ��� 0���� ���1  >�����M���� � ������� _
���� � ��-�E� >

�&�C �	 �!�Z�Z* t��'�$ �7!�7h r�� �� �� ����# �*����$ ��� �!��! .(��$	A   �M� ����
 
6�$  �	�#��L���Q  _
���� � �7�Z\ 	��� > �� \ �$5 ��   ��M�� �$ 
M!$  �$���M�  ���kM� 

�&�C ��� �*����$  
�"� �� /	��`��$ L��*� �� 
6�B� �6�	 ���.     �,M.$ f,vMB� T�$��M6�
                                                                 

1. Focus Groups 
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 T�$���C�!T� �� > K�	�E� ��� � �!�Z�Z* )�+"  � �5��$ (�	 �&�C ��� L#$ �*����$.  
  

V,��;�  

1.  Y�;�  
>y�Z* f&,� ���	 �$ /�6\ �	 �\
!� T�o� L#$ ) TM�$  >��M)6� 1414m >8 9 :252 ( �M� 

�	 ��6Q� ��� �� �6�$
��A � f�,� e"* � =�+C  �MB6�  LM�p	  	�$	) 
M�-$��  >�M5$! 

1377: 243� j�$� >�!�+Z.$ 1412>8 m1 :573(. ���� ��� �� L�� �$ 9��&� ��$�C �� 
B��!: 
»LZ* �$�$	 9�+Z� 9�* � ��� .L#$ 9�+Z� 9�* ��> T����� ��$	 �	 �$� �  �M!�\  eM���' 

��$ $ � �!�BZ! L#$ � 9�+Z� ��� >�� T����� ��$	 �	 �$� e���' ��� ��  
M6� �  ���M� 

�B6� L#$)«1386> m2 :283( ��B!$ �	 �� L#$ �5��$ ���+Z� y�Z* >T�$��6� . ���M���� � 
�� �� ��,# � ���4�$ =��. �� 	��� .	���    

e�,�' K�5	 ���� ���#$ ���! �� 
�	 �� LQ#� y�Z* ��   fM�� _�MB\  	�MQ�$  �\
M!� 

���� � �6��� � ��B!$ ������ �6�. LZ* ��� ��  ���M���  T�M#��A  K��M"-  ��M*(  ]M,� � 

=�&,� >LM#$ $�� >y�Z* ��"�"- '� �$ (M��* >/	�� ����MM� �R  �  /��M�� �$  �!��M#� 
�	 	��� ��B!$ L#$ .��6h �� ��Z\ /
C :»� ������ 	�
� � ��	���  ��	�)« >�&�$�1394 :68.(  M� 

�� [� �� �	 =��- D��� y�Z* $� �� �C��$  >/	~# T��� �\
!� $�  (M\   LM#$ /	M�. 
��6�o���$ T�6��� �,*(;) �� 
6���  :»��������� ������ ����  �� !	"«) >�M���' 1366 :255(.  sM�6�  M� 

�� � ���� � 
��! � >�'	�Q# LZ* L#$.  
  

2.  �:�# 7�*�! ����3=� 7��  
f&�C >�*����$ /�4!� �$ (� �� ��#��A �$  eM�� �A  ��M�  	$M $  >rM,�2�  ��ZM.  �M� � 

/�\ ��� 	�4�$ /
C a#�' �$���� L#$ .�h\$ �&�C  ��M�  �*�M���$ �	  $
M��$  �M+6'  ��M&�$ 

��$5� t��'�$ ��  ���M#�	 �  >����6MC�  e�&M�' �  L��M�* �	  >/�M\  	�M4�$  ��ZM.  ��M� 

>�E2C �� b$�C$ ��$k\ $���� � ��)! �+6�$ $� �$� �$����  	�M�  (�$M   �M�  >
M!	�  �M�$ 
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/���$ �$� �5�� T�C$
+7! �$���� � D�$0 $ 	$
Q' >�+!�  �'�M!�&�$  M�)!  9�M4!$  >�46M#)! 

���� ��� >a�� ��C��' (,�  ��� L�C��� ��Q� � 
6!�� �+6�$ $� 0�! �� �\@�� ���  	�M� 

/	�0 $  >���Z.) 
!$1391.(  

T�$ �&�C �� �R��� j#�6� �$� =����'�$ �*����$ (�$  �� 
66� .�&�C ���  �*�M���$ 

����# T�$ ��� $� �$ 
6h K�� 9�4!$ �� :
6�	  

1.  	$ $ $� �	�5 �� 
!��# �' �&�C ��� q�#�  �M' $�  L��
M�  
M66� �  e��MC  �	$M $ 

L#$ �� ���5 �� �+!� �	 t��'�$ /	��! �
!$  

2.  T�$  �&�C >�� ����� =�*��$ �	 	��� �	$ $ �� �� ���� �+!� �	  �\
M!�  /M����  

�� /	�� �6C� 
6�	 .T�$ =�*��$ �� 
!$�' �� �$�6* ]� e�+B'  _
M66�  �*�M���$  eM�*  
M6� � 

;$�!$ �
�
� �$ e��Q' �� $� �� 	��� �	���  

3.  T�$ L��# >�� /$� ��� �
�
� �$� t��'�$ �� 7�	 	$ $ � f��A  >KM��*  e��MB�  �M� 

��4' ��� b��� �	 �����$ ��*$ �$5 �� 
6�	 )��p�# � >�$7�	 2008 ��  eM"! �$  >�!�M�� 

1390 :51(.  

�� ���' �� 
6h � �� �� ����* _��- �$ �*�! �&�C T�$ fR#$� �� ��    ��M&�$ >/
M�� 	���

 �� ��C$
! �#�#	 ���# ���  �� �� �!$7�	 �
�! /
�	 � yk-    �$M� � �M� �
M6�!$�'

�� �	 ����'�$ D"! ��Z�$  >�$��&�� � ��#$��	0�) 	�$	 	��� (� >
!�$
! $�1392.(  
  

3.  7�*�! @6�;,;� <�����  
�&,� >y�Z*   �M� L�$
M� � ��6� $� �$ &  � ����� � �� ��B!$ �\
!� �	 L#$ �$   .
M6�

��#$�� � D�$\ �$ /
��� y�Z* 
6h�  ��B!$ �	 �!��	 �$  ��M���� � �$ ����B� ��$ >L#$

   9���M! �M� �R�$� �7!�7h �	 ����� � T�$ .L#$ /
C q��' 9�#$ T�	 a#�' �� �� t���

�� ��� �	� L��. � �
�6C >/�7! �	 .
���  

�$�� L6# �� ���' �� $� t��'�$ \$  ) =�M���'�$ �	 �*����$ �#�6CCraig, 1999: 142-144>( 
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	\$  9��A T�� /
6�#  � /
!�\ �� �� fR#$� >�� ��6Q� �
�
� �	 /
!�\ �� 	��� ��  
M�� 

�� �	��! �$� T�2�7!$� ��6Q�  	��M�  M)!  /
6�M#  �	  /
M!�\  (M,*)   >�
M+�$1391 :52 (
T�$ $� �!�Z�Z* t��'�$ T�$��6� >(�!$
� �� r�Q' �!�\ 	\$  :(�6� 9��A T�� /
6�#  �  /
M!�\ 

1�#$ � L�$� �!�B!$ L#$ �� �!�\ �$ �� ���6Q� �$ =�+C ��  jM���  ]M��'  =�+MC 

�B6� �� j,� ���'  �M�  9���M!  >	�MC �	 �	  ��M#  t�M�'�$  M7� �	  d�h��Mh  ;MC � 
>m$�	�$ ��2�7!$� /
�! � �� 	��� /
���! .
C��  

�&�C   �MR�$� 	$
M��$ �� ����# �*����$ ���    >�	M  ��M�    �	 ��MB!$ �MQ�� � �M��\

   $� �
M�
� ��M�  >(T��!� � T�� � fR�$�)�!���$  � (�� ��� � ���) �!�&�$  ���� 
�� �!�B!$ =����'�$ �	 �� ������ � ���� =��.    D��Mh �M� /	��� 	�M��     �M� 0M�! ���M�

.L#$ ��C$	 /$��  

�� ���' �� �Z���Q' �� �$ t��'�$ � t��'�$ �!�Z�Z* ��$�$ >
C �� �B' T�$  �
M� �$  t�M�'�$ 
�	 ���  ����# � =����'�$ �� x��' 9�+Z� ���$	A � t��'�$ f!�Z�Z*  ����M# $�  rM�Q' 

�� (�6� .t��'�$ f!�Z�Z* >����#1 �� �!�\ �$ �$ t��'�$ ��Z\ �� 	�C  �M� �	  	M\$   9�M�A  ��M� 

��#�$ � L ���	 /
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]��' =�+C �B6� �	 y$�$ t��'�$ �� >	�C 	��� ��C$
! �  	$M $  �M� �	  M)!  T� M\ 

L�$� �!�B!$ 7�
&� �� t��'�$ ��\ � L ���	 9��A =�	��� 
!���.  

��5� �!��,B� �	 =����'�$ ���	 �	  	�� �� y�Z* �!��	 L#	 >L �� �6Q�  M&  �$ 
���$�A /�6\ ��3�� 
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M!�  >/M����  >���,MB�   
M6h M�  ��M� � 
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T�* ��- 9�6�\ � �� L��� ��� �7���# L���Q  >	� ��� �  �M!�Z�Z* �$  L�M#�B-   ��M��� 

�$	���� �� 	�C .  �M&�!��&�$ fM��!>   >a�M� ��M7�Z\  ]M�p  >��$kM\  d�M2�!$  � LM#�	 

L���* �	 /�\ �,���$ �����  ����h �	 ��� � �!�Z�Z* L#$.  
  

7D6 \'?��?  

1.  �$'�8 �6�;,;� <����� �� !� 7��  
�	 (,* >8��$ 9�-� �� 
�-$ �5$! �	   m$MQ�  /	�QMB�$  �M�  
MB��!» : LMZ*  =��M�* 

L#$ �$ :q�R� � 	�"6� �
C _�5 ��!$�+C �$ �$� _�5 �,5�* �� �	 9$
5$  �M�  �	��M� �  >��M&! 

	�
- �$�$ �+�$ $� �� ���� ���� � >�Z�� 	�$
+7!« )1377 :305(. LZ*> ����  �$
M�*$  �M,"* 

� �*C /	�� � t$ $ � a�Z' �	 �� 9��k� >L#$ [A �	 ����' 8��$ � >�$�-$ 
-  aM#� 

� /$� >�!��� LZ* L#$ .��6�o���$(;) �� 
6��� » :�#$% 	� &	� $��'����� ��	������ �( ��	)	���	* �+�,�	��-���  	���.  /��	*Ĥ��� �

1�#$ >e"* y�Z* /	�� � _�{ �� ���	 �$ ��C� L#$ « )>�B,4� 1404>8 m75 :7(.  

�	 t��'�$ 	� �� �� >9���! DC�A �� �	 _��- =����'�$ ������  LM#$ ) >���MEQ� 

1386 :113 -102(> ��.�' /
C ����h 	�� $� �   
!�$
!$)��!/31 M30 (� �$  �M���  �M� 

�	 �� ���� 
C�� ��$		��  
66�)d$0-$/32 (�' ����A �� ��6Q� =�+C �	 �� 
C��  �M�  T� M� 

t��'�$ ��#�$ 	��!.  

�$	� � ��!� 
��� �	 �$���� 9�� �$ �!�\� �62# �� /��C$ �$ �� ��6Q� �B6�  ��MC$	 

� =�+C $� >
!$0�7!$� 
!0��~� .
!�$
� ��Q�� �� 
��� ...» :�( 	��1�2 3� 4	2 �5(�� ��.«) d$0M-$/32(. 

T�$ ��� �� f�6� ���4�$ =����'�$ �!�Z�Z* /��C$ 	�$	 �� T2#  LM#�	  �M�  �M�  ��M#�	  T2M# 

T�Z\ j��� �� ��� �	�! ��,� ��� ��4�� ��� �	 =k� �B6�   LM#$) >�M��5 1374> m14 :

178(. �� 0�! �$	� �� d�R� T�6���        ��MC$	 t�M�'�$ �M&�! � y�MQ� �M� >��M!� �� 
��� 

 
�C��...»���6(���7����( �(�� ������$8)«.../��B!19.(  

�	 9�&-$ �� e��Q' ������! /
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j��� �� ���� � 	�B  
C�� 9$- L#$ � 
��� �$ �� d�6��$ 	� .T�
�  jM�''  L��M.  ���M� 

�� �� 
E5 =�+C �� T��$
!$ �7�	 	�C ���� 
6!�� r�Q' �	� �6�. ���  ]M��'  >/
M66� 
9$- >/	�� ��- L��. ���%�� 	� �� �� �$�� 9���! /�&� L#$ .����$ �� ���  �M,� 

L��. �	� �� � �B� _����	 � �0�h �$ ��� =�+C � =k� 0���   LMB�!) >���MEQ� 

1386 :156 -153(. (!�� �� 0�! �	 L��. �	� �� 9���! 
��� �# tC $� L��*�  
M66� :1. 
�� 
E5 =k� � ���� �
C��! 2. �$
. 	�� $� K�5' � r�R,'  �
M66&! 3.  y�M� �$  �M�  /�M6\ 

�	�� $ ��C$
! 
6C�� )���� :158(�$ . )! >;C  �'��MZ'  T�M�  �M&6�$ �	  MZ!  �M�  (M�  t�M�'�$ 

(� ���� ����C�! )Lh (��C$	 
6C�� �� �&6�$ ������'�$ (��� ���� 
C�� )
6!��  >��$kM\)! 
���! >���7! L�C �	 T�4!$ � (...�� f���&�  �'�M. ) LMh  �'�M. ( ��MC$	  >
6MC��   LMB�!

)>�6�B- 1385 :72 -69(.  

�*��4� ������#	 T�	 9�#$ �	 	��� >y�Z* 9�)! t��'�$ �!�Z�Z* $� �	  �\
M!�  ��MB!$ 
�� 	��� �� 	��� �� �� �$�' �� (�B"' �
6� =����'�$ �� ���� � ������ �� /���  rM,�2� 

y�Z* /��C$  	�)(,* >�
+�$ 1391 :131 -74(.  

�	 ��
� �� �� ���' �� �+"  D��@A f4��! T���6* /
�� �� L#$ .9�p ��  M�}  LM#$ 
 a" �6���6* �	 �� �&�C ��� �*����$ ����# 8$
E� L#$ /
C ���� >
!�$	  .  

  

]'^'� 

H*���� 

 L,:;�

��_� H*���� 

�3!"  7+�-

H*����  
�9E� 4�'�� C�6 _��� R=�� `P� V:M 

 T���6*
b���  

 f6���
y�Z*  

}k,'   �$ 9���! L#$ 9$-. 

���� L#$ 9$-. 

]�� ���,B� �� L�-  .L#$ 9$-  

���	 �	   
 y�Z*
�!��	  

/�6\ �� �	� &   
 LB�! d�� ��5��$
 �+"  )! �$ ���
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$
� �� t��'�$  
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 �*�� $
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 � y�Z* L��"'

 �*�� ��R�C 1$�#�
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 T���6*
 �� t���

���'�$ =�
���� �	   

 =����'�$
����  

 �� (,&'
[64��  

 ���C�	�  .	�$
! ��&C$  

=�+C e��B� �� 0�7!$  .	�$
! ��&C$  

[64����  
 (,&'
T����  

 ���C�	�  .L#$ j��B�  

 e��B� ��
=�+C 0�7!$  .	�$
! ��&C$  

[64����  
 �� (,&'
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 ���C�	�  .L#$ j��B�  

 e��B� ��
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[64���� 9���! �� 

 ��7�Z\
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 ���� � }k,' ��
�
 ��&C$.	�$
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���! ���7! 
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! 

 ��7�Z\
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C�� =k� 
E5

�Z�� /�6\ �� 
#�� �� 

LB�! 0���. 

 e��B� ��
=�+C 0�7!$ L#$ 9$-. 

www.SID.ir

www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

16   �    �����������	
��  ����� 

 

�  
 �

 �
�

�� 
��

��
�

 ��
��

��
�  

!�
"

�#
$�

 �
��

%� 
 

13
93

 
�  

 �
 �

�
�� 

��
��

�
 ��

��
��

�  
!�

"
�#

$�
 �

��
%� 

 
13

93
 

]'^'� 

H*���� 

 L,:;�

��_� H*���� 

�3!"  7+�-

H*����  
�9E� 4�'�� C�6  V:M_��� R=�� `P� 

 T���6*
 �� t���

���'�$ =�
���� �	   

 =����'�$
����  
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 ��7�Z\
�'�. ��!�6�$ 

 ���� � }k,' ��
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! ��$0�$  

9���� �$� �	 DC�A  T�'��* DC�A 9�0�  

 	� �$� �	 �� DC�A

9���! 

 �
� 9��' �
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!�C�A

�� 0� L�B5 ����  ��
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2.  �:�# �" �6�)6� �������� 7�*�! ����3=� 7�� 

R�- �\	�B\ �� ���' ��f  �*�%�����C�! �)! �$ ��#	 �� >%�-� ��   L�MB5 T�$ �	

� \ �$5 ���' 	���� ���'�$ ;�%�� �� ������ �!�B!$ =�   =�M���'�$ � yM� ]� �$ �	  

�!��$� =����'�$) �!��$� K�� �$ ���$	A (a#$�$.
! ��)! (� >�4��! �	      >LM��� M� �M� ���M�
b$�	$ L ���	 � �� ���� =����'�$ �	 ���E2C ���  �M�)! (� � 
!�$	 /��C$ �	   �M�  �M� ��

�� $� �!�B!$ =����'�$ �!�#� fR#$� �� ���!	 �!��$� ����� �$ �� >
66�   �M,�,�' ��M��$0�$ 
6!$�' 
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6C�� ����# �*����$ ���
�$ =�*��$ `�$	A f�)! � y� ]� �$ b$�	$ L��
� � ��}�� >�*����$ }�Z! f�)!�*��� 

�� �$5 /	�Z�#$ 	��� � /	�� j#�6� ����# f!�Z�Z* t��'�$ e�,�' �$� 7�	 y� �$ .
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��.�/ �"�*��� 0!��1  

� ��)! T�$ T�� a�$�� `�B\ �7!�7h �C �$� `�'     T�M� ���6MC� 9
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1 Social Penetration Theory 
2. Altman 

3. Taylor 
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�� �� L����. xR# �� ����.�� 	$ $ T�� � ��	 �	��' K�� �$ �
6�$  �� � 
6� .
#� 

:
!�$	 L���	 �,-� ��+h 
6�$  T�$ �	 1 .���� �	��'    � jM��R� �	 �M���$ ���6C� ���� ��

 ���)!2 .�!��! 	���� ������ ����#$ �],&C �$ /	�Z  ���3 .'s �M&�0�  a��� �{  ��M�- �

�� j�# ����# �*����$ f&�C �	 	  	�C>   �\
M!� �	 �� $� �*C ��- 	��5 �$ ����B�

�� L��*� �"�"-  �	�7! )! �	 
6�4 .T�� LC$	� �	   
M6�$  T�$ �	 y� �	 � �6Q� �

�� >
66� 1�B-$ �� 
6#� (� �$ ��C$	� �� A �$ 
6!$�'9��   ��MC$	 ��#�6� b�	 7�
&� ���


6C�� )Byrne, 1993: 4( .     �*�M���$ }�MZ! 
M6�$  �	 ���M�'�$ ������ � ����'  T�M6��� �

 >T�	��! e��"�� D6��'�b$�	$ �� 9 ���  	$ $ T�� �6�}  .L#$ 7�
&� �$     

�$	$ �� 9	� �� ��- ���� �	 )6� T�$ �$f      aM�$�� `�MB\ � ��$M5� � (M� �� e��Q'

�� �� K�� �$ >
!�$	A ��� �6��� e�$�* � ������ ������ � >9�� ��\ �� �$   	�
M�� ��M#_ 

K��* ��� 9�\ 7�
&� L�E2C ������$ �$ �' ) 
!�$	1998: 2 Chenault,(.     

��.�/ �10��  

 >��)! T�$ �	76���1 b�6#$ �2>  ��}�� $���     aM�$�� `�MB\ � 	�M4�$ �	 �,��* �$�6*

���� �\@�� e��C �	      	$M $ �'
M�"* �M� ���E2C � ���� � >	$ $ ���� � �&�0�  ���

�� 
6!$	���� =����'�$ �+!� . �� r�Q' xR# �# �	 $� �	  :
66�  

���\� :��$ xR# �xR# T�$ �	> �\@�� �$ a"  	$ $  �M\@�� �$ ��� � �&�0�  ���  ��M� 


6�B� /�\� 7�
&� ���� ��   

��R# 1��' :9�	 xR# ��� 7�
&� ���5 �	 $� �6�Q� D"! 	$ $ >�
Q� xR# �	   /
M+*

.
!�$	   

� ��	 1��' :9�# xR# �  �!����M. ���\ � �!��#�	 	$ $ T�� 1��' >xR# T��� �	

�� �7�	 a#�' 	  � � L#$ � �	  �$�6*�� b$�	$ T���# �$ 0����    xRM# TM�$ �	 .	�MC> 
                                                                 

1. Levinger 

2. Snoek 
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���� $	��1  �6Q�(+�  a�$�� `�B\ � ��$	$ �	 e��* T�'�� e&C 	�\���76� .   �M&� ��

t��'�$ �$ �$\> ����	 ����� =�*��$_ �� `�  	�� t��'�$ >	��#      �M� eM����� 0M�! M7�	 \

�� $�  	�� �$ �.�E� =�*��$�� 	�C  ��$	$ 
!�� T�$ �	�$	 ���� �' t��'�$ �$ �&� ��  �$M\> 

�$	$ �� �,���'f =��. �� �	 >
�
! ���! ���� $	��>  M�$	$f  M���&�>�   eM��Q' � L2M#>   �M�

�� ��$�� L�	�
�� 	�C )Byrne, 1993:6-8(.  

��}�� ����� >r��2� [6� dk� � �B6� ���     LM#$ �M!�Z�Z* t�M�'�$ �	 e��* T�'

����'�$ �	 ���� V� ������ � ���� = �5�* >��'$�� d�2�!$ .
�	  �
M6�   LMBA >�M�   � �M�

[&* ��}�� �,���$ �E2C ���    ��$M5� �$M� $� r��2� [6� �	 �p��Q� �� L#$ ����

�� ]��' t��'�$ 9�$
' � �� � 
6� .
C�� ���C�! T�$ ���' 	��� 
!$�'  

��.�/ 2�
$� 3�����2  

T� �\ )! �$> ���76� �	  � �� D��7! T���# �� �� $� `��� � >
66�    	�M4�$ ��M)6�

�� ��3' e��"� y� T�} �	 	�� �$ L�g� LC$	� ]� j�'' T�$ �� .
�	>   ��M�- �	 	$M $ 

�� ���� D"! �$7�	 �� ���6����! >
66� 
6B��! � �� �Q#  	�4�$ 	�� �$ ���,R� LC$	� 
66�


66�� ���-�	 �� �6�. L�A �	 
��C> ) 
6�	 ��3' $� 	�� ��� �Bumeister, 1999: 179(.  
  

��.�/ �"�*��� +�"��� 45�$��  

 >��)! T�$ �	 ��$�/��C �� �� �� �� 	�$	 /��C$ �$> ��B!$     eM��Q' ��$M5� L�M# �� ��

�� L�$
� 7�
&� �� t��'�$ � � 
!�C �6��� � �	 �\  t�M�'�$ �$ �$  >   
�M# � 	$	 ��M�$��

/	�# e��	 T��� �� � L#$ T� \ `$	�A � �E2C>   �M!��$� =�M���'�$ �$ 	$ $    �$M� aM#$�

�� /	�Z�#$ t��'�$ ��$5� 
66�)Byrne, 1993:10(.  ��# �	 ��$�1996 > ̀ �MB\ $� 	�� �
� 

�!��$� =����'�$ �� 	� �R� $� �*	$ T�$ � 	$	 �� ���\ �$    �� =�M���'�$ �$ D�M� ��- 
!$�'

�� �	> �� )! �$ .
C�� �*����$ � �!����.> �!��$� =����'�$ �	 �$���� �� a#$�  ���M6�\ e��	 
                                                                 

1. Self-disclosure 

2. Perception Management Theory 
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�� �� $� 	�� 
6!$�' e��� �� �!�\   .
66� ��+�$ 
!$   

 ���6�\  �M�5� yM� ]� �$ .L#$ �$k\�{s' �!�Z�Z* t��'�$ ��$5� � e&C �	 �� �p��Q� 

 �$ 1' ��
� 	�$	 �$5 ���6�\ a�$C �	 	 ��#$�� ��� $ �� T���# =���5 )! � ��D���  

�� �� �� t��'�$ L#$ T&�� L��- T�$ �	 .	�$	A   D�MA �!�Z�Z*�� ����'�$ L�# �� ��-$�

 ���-�	 T�$ .	����! 0\� �Q5$� ���!	 �	 	  T��� �� L#$     �$ ���M���� � T�M6h 
M!$�'

.
�	 ��� 	��  

�� �*�� ���6�\ 7�	 � � �$   
6MC�� ��C$	 ���� $	�� �� ����� e���' 	$ $ �� 	�C

��#$�� ��� $ �� T���# =���5 �$ 1' ��
� � ��> )!���'$��� � ��   .
M!�$	~� T�$��M6� >

�#�B-$ �$ ��R#t��'�$ �� = �!��$� =����'�$ �	 �$\ �� e"�6� a#$�  
M66�>    �M�!� �$ �M�-

�� �� �	 �� e��Q' �	     $� /
M�
A TM�$ M��$� .L#$ �� \ ���A >	�k\»  
�
M�' t�M�'�$  
MC_ 

�	 «1 �� 
��! )1993: 10(.����   M���'�$ T�M6h 
C /��C$ �� ��� =� �!����M.  �M� �$   ��M�

 �	 �!�Z�Z* t��'�$ �� ���Q�.L#$ 	��' � e��"'  

�!��$� e��Q' �	   �M� eM�* '�v' �$7���� 
6!��� �$���� 0�! a#$�  
M66�>    �	 �M&!� T�M%

�!��$� =����'�$ a#$� �&�C ���� �� ����# �*����$ ���   '�Mv' ��M���2� D"! �	 �$���� >

�� ���� 0�! �� ���+�$	�� �� 7�
&� �� e��Q' �	 	$ $ .
66� �� 
!�$	A ����     �M�!� M� �M�

�� V� =����'�$ �$ ;�! T�$ �	 L#$ D���! 
�	 )Trend, 2001: 110.(    
  

B��  

D6� �	 y�Z* K�	�E� T� �� 	
.�	 ���"� T�$    �M� 	$M $ ���M�'�$ ���    �	 ���M� �$�M6*

�&�C  /��Mh K�	�E� T�$ T� �� �$� .L#$ ����# �*����$ ���     � �!$
M�� KM�"�' 0M� �$

��Z\ �$ �&6�$ � LB�! �$���� 	�� �� ;��� �B�� f�4' � ��f   _
M�
A >���M# ���  �	 ����$ 

� r�� $� )! 	���   M7�	 �M� t��'�$ �	 � �� �	��� ���  L��6C �	 $� /
�
A �6Q� >	
                                                                 

1. Hyperpersonal Communication 
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.	� ���#�6C ��  .�6*    

  �$���M� f�MB�� f�4' �	 ��-�E� � /
���� `�� �� �!�Z�Z* t��'�$ y� ]� �$ T�$��6� 

�&�C �	    f�-�ME� `�� �M� /
�
A T��� 7�	 y� �$ � 
C �#�� ����# �*����$ ���

\ ���� �� ���\   TM�$ K�	�ME� L��6C j�'' T�
� .L \ �$5 `�&6� 	��� 0���� /�

�� ����� � �$ ��#+  � 
C (�$  ���# ���  �	 t��'�$      �*�M%�� LM�,��5 �M� 
M�� L#	

.	�$	 �6�	 9�&-$ �$�  

/�\ 0���� ]� fB,� ���\ ���! ������# L#$ �� �� f,�#� ���  >/�M\  L�$
M� � 

�	 �R�$C ��#��� �� y
� ����	\ =�*��$ �	 	��� �!$�6* >��� �$0\�  �M�  	�MC 

)Streubert and Carpenter, 2007(. L�.�E� �,.$ �� /�\ 0���� $� `�� 7�	 �$  ��M� 

0����� =�*��$ ����	\ �� >	��# ���\� � �'�*��$ L#$ �� �$ K�� e��Q' T�� L�C  ��\
M66� 

	�4�$ ��   >�
�Q# � ��B�) 	�C1389.(  

�� ���C�! T�$ �	 8$
E� �$� �*��� y* )! r�� ���!	 �� �!�Z�Z* t��'�$ ����   �M��g�

/
�
A �!��! =��.�E� .(��B� ���# ���  �	 �$ /�\ �$� ���2�!$ ���   �M� >0���� ���

 :L#$ �C T�$1 �6# /�\ :�$�� .18  �'30 ���#2 �&�MC �	 ��Q  ���� .    �*�M���$ ��M�

�� ����# ��E� e\�\ 1�A1[�  > b��2d�,� >3 �$�$ L! �4  �3    � 9�M#$ �M� 
M"�Q� .

`��$ L��*�  ����#$ ���4�&�C �	 ���#$ d$	� L��*� �� 90�,� . ����# �*����$ ���.  

�!��! d�2�!$ �$� /
���� `�� �� �� e�� �A >�$   LM���Q  � �M�     
M6h �	 �$���M� ��M�

      �	 M)! 	��M� =��M.�E� �$M-$ �$ eM��� ��6���$ �$� T�6��� .
C �#�� �!��� _��	

�!��! �� �#�� >b��� ���#�	 �$ >�� �B,� [~# .
�� e�*   ��M�� e5$
- �� ��75   � �M"�5	

�B,� .
C �$0\� ����5� T�� �B,� ��+h ;��4� �	  �M� ���\ f�-�E� ���   �M��! =��M. 
                                                                 

1. www.plus.google.com 

2. www.facebook.com  

3. www.cloob.com  

4. www.netiran.net  
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 L��# � 
C (�)6' �� �� �� /�\ �
� ��Q  �	  �$�6*>     �M� LM���Q  9
M* �� =�&# _���$

�� ��� ��� �� ����*$ ��! >
!	� .	$	  

�$o# T�6��� �� �� L��# =��. [�  f�Z. ��� � � 
C (�)6' �� ��   >/	$	 �$M5 b��

 �$ D�� ��300 �� � 
C ��#�$ Z! .
C /	$	 ���#�	 �$ ��� �� (� ��#	 =��.  

 f�4' ���!p�� �&�C ���  �	 K"�� =
�      �$M5 ��M���$ �	 � ����M# �*�M���$ ���

/	$	 �	$	 /	$	 ����*$ >��""�� 7�	 ������$ �	 �� ������$ L�,��5 � ��1   �$M� � 
C T���' ��

��"�!$ ��kA2 /	$	 �!��! �� ��  w��MC ��&�$ 
- �	 
C �Q# >7�	 ���   �M!��! ��M�   �	 �M�

T�	 _��- f�4' � ��$	  �&�MC �	 ��B��        �$M� T�M6��� .	�MC w2M�� �*�M���$ ��M�

��kA
��s'3/	$	 > ��> q�� �	 .
C ��� ��� 
6h /	$	 ���� �! >�� /	$	 �+6'     ;�M��$ 	��M� ��M�

q�� /�\ �#�A �&,� >
C ����    ��Z��M2� �M� 
!	�� 
"�Q� �� �� Z! ]� �$ D�� �� (� ����

/	$	 �� 0�! LC$
! �$7�	 T�� � �%$ �� .
C  

�� ��-�E� >e�,�' ��)6� ��-�E� _���$ �� ���\ ��� /
!�C    LM��! 
M6h �	 � a�M% ��

�#�A q%�� � �-��� f�� �$ ��BZ' ��$k\
� �� [~# .
C ��� �� ��\  /	$	 eM�,"' >��  �M�4 

���"� � L \ =��.   �M��"� T�M� t��'�$ r�� � �76���� �$ [A .
C m$2�#$ ��   �	 >�M�

.$ (���Z� L��+!�&�C �	 �!�Z�Z* t��'�$ K�	�E� ���� �� �,      	�M� ����M# �*�M���$ ��M�

�� 
�� L#	.  

  

��� �� J,�/� � 7��8"5  

�#�A �$ �,�,�' �
6��� /�\ �	 �� ���� ��-�E� >0���� ��� /
���� � ��  �M� ��   LM#	

�� /��C$ /
�� :	�C  

                                                                 

1. Credibility 

2. Transformability 

3. Confirm Ability 

4. Data Reduction 
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���'/�  OP�3� ��5 1"�"  ��M��� 1"�"  �+���� 1"�"  

 � ���# ��� 
�� =��.�E�  

 �"�"- �\
!� �$ �$
� ���4� �\
!�
��B!$ .LB�! ��  

 �	 �.�E� � ����* ���  �	 �
.L#$ r�Q' e��5 ���# ���   

�.�E� (�- 	��� ��*	$1  �	
.L#$ ���5 e��5�� ����"' >L!�6�$  

�� ����  
!$�'
�� � - =��.  �$

�E2C =�*��$  	��
.
6� 	�$� ��6�0\ $�  

� - �$����  �$
��  	$ $ L��� 
6!$�'

 L+� �$ $� 9�6�\
 ���#�6C  L�B6�

.
66�  

 >L!�6�$ �	
 L��� eQ�

��#� ���B�  '
 ���!	 �$

.L#$ �Q5$�  

 ��� � �7!�7h
 �	 �$����

L!�6�$  

 �\
!� �	 	$ $ �!��	 L��' 	���
�� j�# /����  L!�6�$ �	 �' 	�C

.
6C�� ��C$	 ���46� ������ �  
 � �Q5$� ���!	 �	 	  �5��$ L��' (�

�\@�� �� ��! �� ����' (�  	�Q�$ � ��
 �	 ���� ������ � � 
C�� ���# ��� 

.L#$ {o� ���# ���   
�� 
���! e��Q' ��-$�  �� $� ����# ���

.	$	 L�$# �Q5$� �\
!�  

 ���# ���!	 �	
��! �B� � �� �$�' 
��  ��#�	 =��.

 
���! .LC$	 �R�$�
 $� �E2C =�*��$
 b$�C$ �� �B� � ��

.LC$k\  

 L!�6�$ �	
 � 
���!

��Z.  $� �$
.	� ���  

 �	 L���Q 
�&�C  ���

 �*����$
����#  

�&�C �	 L���Q   ����# �*����$ ���
�� �� >L#$ d$k� � �!��� =
C ���� �� 

�$	 	��� ���B� L���Q  	���*$ ��&�$ �� 	
�� �'
� �$ 
Q�  	  � /
C =	�* =��.
��! ��Q5$� .	�C $
� �� �$ 
!$�'  

�&�C  �*����$ ���
 �$0�$ ]� �� . ����#

 ����� �� L#$
�� � � �	 ��5�h �$�' 
.	� /+� �+!� �$  

  

                                                                 

1. Private property: �� ��Z\ �$���� �E2C =�*��$ ��        ���M�* ��M�  �	 	�$
M! LM#�	 	M  �M� 	�C
.
��� ����!$  
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���'/�  OP�3� ��5 1"�"  ��M��� 1"�"  �+���� 1"�"  

 L���Q  �	
�&�C  ���

 �*����$
����#  

����!��� L���  f&�C �	 	  �$ /
C
.LB�! �$ ��6� e��5 �*����$  

 	���*$ L!�6�$ ���  �� 
���! �$����
�� $� 	�� �"�"- L��� � ��C$	  ���

 �� �!$7�	 �� �� 
6�	 �$5 �� �	 e���
�� a"   t��'�$ �	 ����$ �� ��!�6�$ =��.

.
66� 	���*$ >
6�B�  
��� �$ �$���� ��#�#$ L���Q  �	 

�&�C ��� �*����$ ����# $�  L+� �$
b$�C$ �� �	$��  >��,R� � ��$k\

0�7!$	�B  �� 
6!$	.  

    

 � y�Z*
�&�C  ���

 �*����$
����#  

t��'�$  L�$� ���� ��- �$���� ��\
�� ����$ T�� �� ��!� � �!�B!$  �$�6*

�� ����6C y�Q� e&C j�# 	�C ��\ 
.
C 
�$�� �!�Z�Z* t��'�$  

 �� a�$�� �	 �� 
6�C$	 ��+�$ �$���� f��
 �7�2# �
5 � �Q5$� �\
!� �	 9���!

�&�C � ���4� ���  �	 ��$ 
6C��  ���
L-$� �,�� �*����$  � �7�Z\ �� '

 �6C��� �� �6C�) 9���! �7�	 �� e��Q'
�� (�Q5$� ���!	 �	 .
!�$	A  

� �� �,"�B� ����3�� ��� � �7!�7h 
 �� >
6�B� {�� ���# ���  �	 �!�Z�Z*

:L#$ �� j�''  
�6# /�\ � T# M  

L�B6� M  

 )! �	 �� �$����
 �� j��R� T� \

 _
C ��C$k\ b$�C$
���!	 � ���#�	  >�$\

���!	 /
!�C  	�� ���
�� d�2�!$ $� .
66�  
L��� d�2�!$  ���

 j�# [64����
(� =$}  �	 ��$
6A

 [6��� r��2� .	�C  
 T����	 L��� L��#

 >d$k� L��� ��
 L+� �	 ��$
5$

e&C  t��'�$ ��\
.	�� 
�$�� �!�Z�Z*��  

 �	 ���	 \$
 ���� �� t��'�$
 [64����
 ;��� 7�	
 �$ ��g� � 
6�

 ]�� �$
 �� 
�,R�
 �	�
��

 ��QR5 >
�$�2�
 =��
"�
 t��'�$

 $� �!�Z�Z*��
��  /	��� 	���

.L#$  
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���'/�  OP�3� ��5 1"�"  ��M��� 1"�"  �+���� 1"�"  

 � y�Z*
�&�C  ���

 �*����$
����#  

 M	4' � e�s' 

 M 	$�# :���# ���  �� �EE2' ���6C�
�!�#� �$ 

 M �	 7�
&� �� L�B! �$���� L��6C
�"�"- ���  

 M�&�C �$ /	�Z�#$ y
� � /0�7!$  ���
 >���Z' >�76�  >�#��# :�*����$

����'�$ � �C���� 

 M 9�&-$ � y��Q� �� 	$ $ 9$0��$ � ���6C�
���#$ 

e&C �	 9�\ T���$  =����'�$ ��\
�� �� �!�Z�Z* ����!��� �7!�7h �!�Z�Z*

����# L���1 &�C �	 	  a#�'f 
.L#$ �*����$  

/�\ �4' �� ����f �B��f  �	 ����
 ��!$�� ����� 
!�$	 9���! �� 	����

���#+C  � 9$�5$ ��� �� ]h�� ���
/�\  9���! �� 	���� �	 >���k� ���

�&�C �	 (�- �*����$ ���  ���
 ��-$� �� � /	&! L��*� $� �.�E�

�� 	���*$ .
66�  
�&�C �	  �\@�� �� ���' �� �*����$ ���
���6�\>  � /
C e�+B' 9���! �� t��'�$  

  

 =����'�$
���� �76� 2 

�&�C �	  ���
 �*����$

 ���B� ����#
 � /
C ��#�
 j,� �	

 t��'�$ ���'
 [64���� ��
 9�$
' j���

 0�! t��'�$
.L#$ /
C  

������p	3>  �	
 ����'�$ ��� 

�&�C  ���
 �*����$

����#> 
 �����

 ����* ��� 
 	��� �"�"-


!�$	.  

                                                                 

1. �� (��E' 	  �� ����� .
�	 D���! ����# �*����$ f&�C �	 �$���� 7�	 �� 	�\ 

2.Cross-cultural Communication 

3. �9���:!	5 ;�<��� =�5 ��$-�1	2 >?	��. /d$0-$)32.(  
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���'/�  OP�3� ��5 1"�"  ��M��� 1"�"  �+���� 1"�"  

  

[&* � j��R� �� �+�$�� ��&�$  ���
.L#$ �� � p�� 0�! �!�Z�Z*��  

j�#� �$ �&� t��'�$ (+� ���  � 	$�� ���
�&�C �	 ������! T�� ��#�  ���

 �� 
��C �$���� �$ ����B� �� �*����$
K�* �	 LB&C >
6�B� t��'�$ � ��  ���

.L#$ 	$ $ T�� ����.  
��! �� 	�$	 	��� ������� �  ��� �$�'

�	�� �� �	��! 0��� 	��� �	 ��&-  `$
��� e*�  L�! �� $�� 	� �	�. .		\  

�!�B�  d�2�!$ [64���� L��� ��
�� /�\ �	 >
66�  � [64���� ���

(�-  	�$� �$7�	 �.�E� ���
�� .
!�C  

    

 �Z��* a�$��
�&�C �	  ���

 �*����$
����#  

 ;�C ������ �$ �&� >���4� t��'�$ �	
�6��� ��  �#�B-$ � �Z��* a�$�� ���#

 9�$
' � 	�4�$ �� $� e��"� y� �' /	�
.
6� ]��' t��'�$  

t��'�$ �� [64���� ���� ��\  �*�!
�6���  L#$ �#�B-$ =����'�$ �$� ���#
 ��.
6� �\�	 $� e��"� y� =�#�B-$  

��0� �$ �&� /	�B\ � T�'  T�'
j�#�  �	 �Z��* � �#�B-$ a�$�� ���

�&�C �$���� T�� ����# �*����$ ���> 
LB&C .L#$ �"�* ���  

�&�C �	 L����.  ���
 ��&!$ e��5�� �*����$

 	$ $ $�� L#$
�)�� �\
!� ���  ����

 b$�C$ �� (� �� $�
 � ��C$k\

�5�* �
6�  $� ������
�� `�$0\ .
66�  

 �!p�� a�$��
 
6h �� �	 T��
 j�# ����

e&C  ��\
 a�$��

 � �!����.
 �Z��*

�� .	�C  
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���'/�  OP�3� ��5 1"�"  ��M��� 1"�"  �+���� 1"�"  

 (�-
 �	 �.�E�

�&�C  ���
 �*����$
����#  

�&�C �	  �*����$ ��� �$���� ����#
�� �!�#� ]� �$�6*1 ��  �
C /
�	 ���!	

 �0�h� � 
6�B� $� �
C /
�	 �� ��
�� 
6� ]�� �+!� �� ��� .
!�\  

 �� $ $� `	�� �.�E� (�- ����
 �E2C =�*��$ $�� 	�C /
�	 �' 
6�
 =$��� >�\
!� LCk\# �����

 >/	$�!�� � ���#�	 �� �.�E�
= �B� 
�	��� � ��� >�� L�Q%

 � ��� � ��3�C$ a��� a�$C >�,�E�'
�5�* �
6� ��� ��� ���>  �,���$

 
!�$	 L#�	 �$���� �� L#$ �'�*��$
.
6!$
� 7�
&� �$  

b$�C$ �� [&* ��$k\  �$ �E2C ���
��	 ��#�$  �$� �E2C [&* �

 �� $� y�Z* 
C�� ��4�� \$ ��- >��'$��
�� D��h 
��  

    

  

�� �� )! �&�C 
#�        =�M���'�$ �$ �
M�
� a�$MC �	 $� 	M  >����M# �*�M���$ ���

���� �� �$5 �Q�� =����'�$ �	 �	   �� 
�	Z�o��      ykM- �$ �$M� $� ��M&� � ��M�� ���
�� $
�A �7�	 �� t��'�$ �� L�B! �7�	 1�B-$ 	  � /	�  T�$��6� .
6���! �&�C �$�' ��� 

�� . $� �*����$ �� �� /
!��# e��Q' � LB!$	 �$0�$ ]�    �MQ5$� �\
M!� �	 	  L��' �� $�

/
!��# e��Q' T�$ �$ ���B5 �&,� 	� t�6�> �4' �	f e&C � ��B��  �!�M�! 9�)! ��\  � �$
�� ����# 	  �"�"- �\
!� �	 ��  T�$ ���6Q�      ��M� � �$M� 	$M $ LM��' .
M���   ��M�!	 �	

                                                                 

1. Media 
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  =��MZ' >�M+6' �Q5$� ���!	 �	 �\
!� �$� 	$ $ L��' �� ���# ���  �� /$�� �Q5$�   ���M�

�p��Q� �� 	�$	 �!�#� 	$�# �� ��$ ;�! L��' �$ �$1 �� 	�� .	�C  

�� w2C �	 ������� � j�# [64���� L��� �� ����� d�B- �$ /	�Z�#$   �M� 	�C

�� ! K��R� $� 	�� 
��� �*��� ����
6� [64��2    ����M� �$ ���M�'�$ ��M�  $��   =��MZ��

�)! �� ���' �� .	�� 
�$��f    ��M&�$ TM�$ �� �$ �� \ e&C ��E' >b$�	$ L��
� � }�Z!

�� (�$  $� /�\ � ���7�Z\ 	�$� �� 
6�   �M� � /
MC [64��M�� ���     	�M��*$ 	��M� �*�M!

 q,R� �+!� �.�E� �\
!� �$ >	�\ �$5 ����$(�- � 	�C   .	�MC ��� �$ �$� �Z,�2� ���

�� ��- �� )! D��h �$ ����B� 
#�  LM ���	 ���E' � ��    � b$�	$ L��
M� �	 �$ �$ /
MC

��#$�� T��Q' D�A �$ ��� 
C_     D�MA eM��5 M�� �	$�M- �� � /
�467! �$ 	��    �M�$�� �M6��

�$	 ]� �	 �E2C T�6h T�$��6� .
C 
�$��_ �!�Z�Z*�� ����'�$ �� ��� \ .	�C 

 K���)!f  �� �*����$ }�Z!  T�M� aM�$�� `�B\ �7!�7h �C �$� `�' �	   �	M 

� 9
* �$�+!� T�� ��#�	 �' 	$ $ T�� ���6C�� L# �&�C �	 �Z��* a�$�� �$�'   �*�M���$ ��M� 

	� e�,�' $� ����# .t��'�$ �� [64���� ���� ��\ �6��� �*�!     =�M���'�$ �$M� ���M#

�� �\�	 $� e��"� y� =�#�B-$ �� L#$ �#�B-$ ��g� >
6�   M��	 ���� �$� �� �BA

[&* ���k�  $� $
+C �����#�$ �� 
6�> t��'�$ �� ;�C 
Q� ��\ �� 9�$
� ��� T�6��� .
6� 

    /��MC �M,���$ ]Mh�� 9�M! �� e��"� y� �	$	 �$5 d�R� �� 	Z� ���% �$ /	�Z�#$   ��M�

 �$� ����'�$],&C T�6��� .L#$ [64���� ���� �� �#�B-$ t��'�$ � L����. 	�4�$ �� 

� ���B� =�#�B-$ ���#��E' � 9��A ��"�!$ �	o {�B��)! K�� .
6f    �M� �$���M� 0�! ��}��

Z�o�� �� 7�
&� ������ � � L�E2C �	 ����    $� ��M��$ ��M�� �5�* � L����. �� 
6#�

�� =�5 .
�	  

                                                                 

.1 Media literacy�� :  �M� ��Z\ �� ���	���� � �!�#� �� L�B! �	�"�!$ /�7! � ���\� �*�!     j�M# �M� 	�MC
�!�#� �$ t���-$ �� � �6�+� _	�Z�#$ .
C 
�$�� �� 

.2 .�"  �	 [64���� �� ���' L�-  
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�0,36 7�*�! @6�;,;� <����� :7,5  

����! D��@A ���! �+"  �� 
�	 �� �!�\� }k,' �$ 9���! �� 9�4!$  M�  �M,�*  �M� �	 

�� y��  �	�� $ �� /�6\ 	��� >	�$	 9$- L#$ .[!$ �� 9���!   �M� �M5�* T�$ ��+�$ �   eM��	
LB�! 0��� ����  >�6�B-)1385 :82(. T�6��� ����! T�$ D��@A ���- �$ �� L#$ ��  M� 

�!�\ t��'�$ ���� �� 9���! �	 �'��. �� �	 �� }k,' � ���� V� 
�
! ��&C$��  LM#$ .�	 

T�$ ;�%�� �� e��B� =�+C 0�7!$ �� e��	 �&!� ��QR5 e��C  �$�M6*  }kM,'  �M�  	�MC  0��M� 

LB�!  >�6�B-)1385 :72 -69(. 9�p �� �} L#$ �� ��)6� �$ t��'�$ ���� �	 T�$  L�MB5> 

� �!�\ t��'�$ �$ K�� =�. �� T�� �� 9���! L#$.  
�	 T�$ ���"� �� ���' �� d�h��h ��)! �$ y�Z* ���#$ � =����'�$ �!�B!$  �M!��$�  >aM#$� 

�� q�� ���� /	$	 �� �� `�� /�\ >0���� >��-�E�  
��M��_  �����M�� �  �����M���� �	 

�&�C ��� �*����$ ����# ���$	A 
C � �	 e�,�' >=�*��$ �� ���' ��  K�	�ME�  t�M�'�$ 
�!�Z�Z* !�Z�Z* t��'�$ �7!�7h �� �	�$�� ��f �&�C �	 $� ����#     w2M�� �*�M���$ ��M�

�� >
6� /��C$ �� 	�C:  

 - D��h �� �+�$�� �&�C �	 y�Z* �����-$�� ���   `��M�� � L��' >�*����$ ���
�!�#� L#$ 9�p 	$ $ �$� �"�"- ���  �	 �6�	 L��' T�% �$�  

 - �	 ��$5� t��'�$ �� ���� >[64���� ����� �Q# 	�C �� �$ $�  �M�  ]M�  ���M� 

[64�� ���B� LB!$	 � 
Q� T����� $� �	 �7!�7h � L���$ T�$  t�M�'�$  �M� 
����� LC$k\�  

 - �$���� ��	 
���! �� �'��. �� �$���� BA t��'�$ ��C$	 
6C�� �� �$ ����  ���M�'�$ 

T���A ' /	�� � �	 �$� 'p�� ;��� 
66��  
 - �	 �#�A �� ���! >�� j��R� � #o$� ��� ���� [64���� e,Q'  /
M���� �  �p�M�Q� 

T�$ ��s' $� �� =��. ()6��! ���*$ 	��    

 - ���� �' 	�$	 ��&�$ �� �$ =����'�$ 
!�_ ����C�! � �'�.  �M�  ���M�  [64��M�� 
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��$		�� 	�C � �� ��� ��� =����'�$ 
!�_ ���E' �$5� 	&!�  
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