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  چکیده
 وخانواده  -هدف از این تحقیق پیش بینی تعارض کار

ابعاد موفقیت کارکنان شبکه  بر اساسشغلی  دلبستگی
روش تحقیق،  درمان شهرستان نطنز می باشد. بهداشت و

از این جامعه آماري بر  توصیفی از نوع همبستگی بود.
 حسن زاده، از به نقل ،2001( اساس جدول کوهــن

درمان  شبکه بهداشت و از کارمندان نفر 181) تعداد 1387
 و شدند انتخاب ادفی سادهبه صورت تص شهرستان نطنز

پرسشنامه هاي دلبستگی شغلی توماس  هاي الؤبه س
و  ابعاد موفقیت پارکـر ،)1968(کجنر لاداهل و

) و نیز پرسشنامه محـقق ساخته تعارض 1991(کازمایر
نتایج تحلیل رگرسیون چند  .خانواده پاســخ دادند -کار

انه متغیره گام به گام نشان داد که از بین ابعاد شش گ
شامل دست یابی به مقام و ثروت، کمک به موفقیت (

انوادگی، موفقیت شخصی، موفقیت حرفه جامعه، روابط خ
عد دست یابی به مقام و ثروت به طور منفی ) باي و امنیت

 ی ـخصـقیت شـعد موفـُ) و بp<نی دار (ـعـو م

 
 
 
) توانستند p<ه صورت مثبت و معنی دار (ـب

 .واده کارکنان را پیش بینی نمایندانخ -تعارض کار 
یافته ها نشان دادند که از بین ابعاد شش گانه همچنین 
عد کمک به جامعه به صورت مثبت و معنی دار مذکور ب

)p<عد موفقیت شخصی به صورت منفی و ) و ب
توانسته دلبستگی شغلی کارکنان را  )p<معنی دار(

  پیش بینی نمایند.
  

 ،دلبستگی شغلی ،خانواده -تعارض کار :انکلید واژه گ
  ابعاد موفقیت، موفقیت شخصی.
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 غلی  براساس ... / کامکار و مدنیتگی شخانواده  و دلبس - پیش بینی تعارض کار

 

  مقدمه
آنرا  دنبای مداوم و پیاپی دارد و یمراحل ،موفقیت

تلاش به شدت  دبراي دستیابی به آن بایتفاقی دانست و ا
رات ــنظ ده ها ویت ایــطه با موفقــراد در رابــافکرد. 

ه ــایت همه افراد یکی از پایــاما در نه .ندفاوتی دارــمت
ت می قیــدي در زندگی را موفــهاي خرسن

مسایل و عوامل متعددي  ).1379 (شعاري نژاد،دـدانن
ن ـمتریکه مهد ندهمی  قرار ت تأثیرـــت را تحموفقی

 د.نانواده می باشـــخ و مربــوط به کــار مسایلآنــها 
می شوند  هاد اجتماعی مهم محسوبن دو ،خانواده و کار"
سلامت و  ه حفظ و ثبات اجتماعیـن لازمنخستی و

اد ــن دو نهوزون ایــلکرد مــعم عمومی،
د به اما در برخی موار ).1385 د،ـگار خالــ(رست"است

ع یکی از ـن توازن به نفیل و عواملی متعدد امسای لدلی
یز تحت ــیت را نــورده و موفقــعد به هم خــن دو بای

که موفقیت از جمله  به نظر می رسد د داد.اهقرار خو تأثیر
ف اریعتباً ــب افراد غالــی است که اغله هایــلفمؤ

 فی واحدل نبودن تــعریـاین به دلی و دارندآن  نادرستی از
، 1384 پور،آتش  همگانی است(آقایی وول ــقابل قب و

پارکر و تعریف موفقیت به جاي تمرکز بر اما  .)17 ص
بر ابعاد آن تمرکز نموده که  )1991(1رــایــازمــک

 شامل دست یابی به دــعب  6ت را داراي یــــموفق
 شخصی،ت موفقی ی،ت حرفه ایــموفقی ام،ــروت و مقــث

ک به جامعه می ـز کمیـوادگی و نــانــروابط خ ،تــامنی
ک از ــابی به هر یـدستیاطر ــخ راد بهــاف گاهی د.ــدانن
ش ــارکت در نقــمشکن است ــــممموفقیت  اد ــابع

 ا بالعکس ی ترجیح دهند و کاري را به نقش خانوادگی
  اري ـغلی و کـش هاي شـوادگی را به نقـانـش هاي خـنق

  
                                                

1 . Parker & Chuzmmier 

 
این صورت آنها به ترتیب می توانند در  دهند.ح ــجیتر
دچار  یا بالعکس  و 2خانواده -کار تعارض ارـــدچ

 ، ص1383د، رستگار خال(ردندگ کار - تعارض خانواده
عوامل بسیاري در زمینه ایجاد چنین تعارض هایی . )37

کی از ــیان ـقــاز محق عده ایی شناخته شده اند. مؤثر
 -ارـارض کــلی تعــننده اصــن کییـبـرهاي تـــغیــمت
(دوکسبري و می دانندغلی ـــتگی شـبســواده را دلـانــخ

دت ــم به می توان دلبستگی شغلی را .)1992 ،3نزهیگی
ند ــار خود سپري می کــص با کــانی که شخــزم
ندان ـبرخی از کارم ).1385 می،مود(مقیـــریف نــتع

بیشتر در تهاي به حصول موفقی تمایل ممکن است به علت
شتري را با یــقیت زمان بــش گانه موفــتمامی ابعاد ش

وعی دچار دلبستگی و ـند و به نایــمــپري نــکار خود س
اقب آن درگیر انواع تعارض بین عو مت ي شغلیرگیدر

  . نقش هاي خانوادگی و شغلی گردند
 ،4کارانــمون و همـــنتایج برخی از تحقیقات (سی

ان داده اســت ــ) نش2003 ،5کارانـــابی و هم ،2004
 هاي بالا شده اند، لیتب مسؤــکارمندانی که موفق به کس

این  جنتای از و مشغول هستند به کار ري راــشتساعات بی
ن ای ر و خانواده درن کاتعارض بیشتر بی جادای وضعیت
 ــزاد نارضایتی شغلی و نیـــال آن ایجــدنبه ب افراد و

 ،6کاندریم و آیــــ(ایلبودعدم رضایت خانوادگی خواهد 
به صورتی که حتی می  .)1384 ر سالاري،ــامی ،2005

بد اخلاقی  تواند منجر به افسردگی، اضطراب، بد خلقی و
با همسر و فرزندان، انجام ضعیف وظایف نقش والدینی، 

 گاهی و حتی) 1991دوکسبري و هیگینز، و همسري (

                                                
2. Work – family conflict 
3 . Duxbury & Higgins 
4 . Simon et al 
5 . Eby et al 
6 . Yiidirim & Aycan 
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 1389، پاییز 3فصلنامه روانشناسی تربیتی دانشگاه آزاد اسلامی واحد تنکابن سال اول، شماره 

 

مت جسمی و روانی آنها در سلا یجاد مشکلاتای سبـب
دیگر برخی  ). از سویی2003ابی و همکاران،(شدخواهد 

 صاحب نظران این تعارض ها را مثبت می دانند.
شی که به ـــدر پژوه )2004( 1کارانــسون و همــکارل

 ،خانواده می پردازند -کار طهاندازه گیري سطح مثبت حی
 ثبت،ــانات مـــجاد هیــجتگی کاري را باعث ایــدلبس

و تحصیل دانش و مهارتهاي  زان مهارتـــهاتن میـــبالا رف
دن به زندگی جدید و گشایش راههاي جدید براي رسی

ین دیدگاه نیز دلایل بسیاري را پیروان ابهتر می دانند. 
یط مختلف منطقی به نظر می مطرح نموده اند که در شرا

، 1982، جمال و جمال، 1991پارکر و کازمایر، رسند(
هاي مهم دیگري رمتغیاز جمله  ).2001، 2شافر و همکاران

 می توان به کی دارندـــاط نزدیـگی شغلی ارتبکه با دلبست
افراد نیمی  ـشتربی .ره نموداشاغلی ــایت و تعهد شــرض

اري می ــط کحیــاز ساعات بیداري خویش را در م
شان  شغل، ند و اگر از شغل خود راضــی باشــندــگذران

هاي ــرا دوست خواهند داشت و احساسات و نگرش
 ترضــای ت به آن نشـان می دهنــد.ــسبتی نــمثب

وب بوده و ــازمانی مطلــو سـشغلی منعکس کننده ج
 صــفري وود(ــان می شــتعالی کارکن ومنجر به جذب 

یقی که بر روي ــدر تحق میــرکگل ).1386 ،همکاران
 ب تعهدــموج لی پرستاران انجام داده آنراـت شغایــرض

 فرد وبهتر  کینتیجه سلامت فیزی در به سازمان و بیشتر
 مرادمند،می داند(به نقل  بالاتر وي زندگی یت ازرضا

 مادي عاتمانها همچنین با دادن پاداشها و ترفیساز ).1382
ت ین رضایــملاوه بر تأــتمزد عــوق و دسـنیز حق و

 سودگیآ و اقتصادي باعث امنیتمی توانند  ،شغلی
 ماعی ازـایت اجتــحم .)1385 کارمندان شوند(مقیمی،

                                                
1 . Carlson et al 
2 . Shaffer et al 

واده ــخان -عارض کارــش تـاهــک در مؤثرـل عوام گردی
 که در می باشد کاري رغی ي وابع کارــمن ج ازــمنت

 داشت. خواهد ینقــش بسزایي دفراي هت افزیش موفقی
روابط  وخانواده  ايـاعض تحمای کاري رمیان منابع غی در
ون  ،2004 سون،ـــدوستان(کارل وب خانوادگی وـــخ
ن منابع کاري ـــبی و در )2006 ،3نمکاراــه و نــدال

م ــلی مهــوامع وانــعنه ناظران بو  ت سرپرستانحمای
 می شوند خانواده محسوب -ل تعارض کاردیــتع در
با  ). 2005 کان،آی ایلدریم و ،2005 ،4چینامون و ریــ(س

ندان ــا که کارمـــل ذکر شده و از آنجتوجه به مسای
 نکارتری تی و درمانی از پرـاکز بهداشرــاغل در مــش

 ،ودــخ شرایط شغلیاقشار جامعه به حساب آمده و بنا به 
کار و به  محل ستی دررا بای شبانه روز ات تمامــگاهی اوق

 له می تواندمسأ این و رندــواده خود به سر بـندور از خا
معمول هاي  موجب ایجاد عدم تعادل بین مسئولیت

ل موجود در محیط کار شده و و مسای زندگی و شرایط
از  .ره اي از ابعاد زندگی مختل نمایدموفقیت آنها را در پا

طرفی با نگاهی دقیق و موشکافانه به زندگی این افراد 
شهرستان  آنها از افراد موفق مشاهده می گردد که برخی از

ترین آنها از لحاظ امنیت شغلی و  د از موفقو شای نطنز
بوده و در کمک به افراد دردمند حرفه اي و اقتصادي 
و که لزوم توجه به این قشر را د جامعه سرآمد می باشند

 صدد است با بررسیاین تحقیق درچندان می نماید. 
خانواده و  -چگونگی روابط موجود بین میزان تعارض کار

ابعاد موفقیت کارکنان شبکه بهداشت و  بادلبستگی شغلی 
توان پیش بینی میزان بررسی  بهدرمان شهرستان نطنز 

اساس ابعاد برخانواده و دلبستگی شغلی  - تعارض کار
نتایج ن مذکور بپردازد و همچنین با ارایه اموفقیت کارکن

                                                
3 . Van Dalen et al 
4 . Cinnamon & Rich 
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 غلی  براساس ... / کامکار و مدنیتگی شخانواده  و دلبس - پیش بینی تعارض کار

 

کنترل مناسب  کاربردي در زمینهدر این مورد نقشی  علمی
همچنین  خانواده و نیز دلبستگی شغلی و -تعارض کار

بر  درمان داشته باشد. موفقیت شاغلین در امر بهداشت و
  این اساس فرضیه هاي زیر را مورد آزمون قرار می دهد:

کارکنان شبکه بهداشت قیت ــابعاد موفاساس بر )1
خانواده  -می توان تعارض کار و درمان شهرستان نطنز

 ها پیش بینی نمود.را در آن

کارکنان شبکه بهداشت ابعاد موفــقیت اساس بر )2
ی شغلی را در می توان دلبستگ و درمان شهرستان نطنز

  ها پیش بینی نمود.آن
  

  پژوهش روش
بستگی هم توصیفی از نوع ژوهش به روشــاین پ

 نفر 330جامعه آماري این پژوهش را  .انجام گرفته است
 در زــان نطنــان شهرستــدرم و کارمندان شبکه بهداشت

 181داد، ـن تعاز ای یل داده اند.ــتشک 1388ال ــسپایان 
، به نقل از 2001(کوهن نفر از آنهـا بر اساس جدول

اب ـبه صورت تصادفی ساده انتخ )1387حسن زاده، 
این افراد چون به صورت تصادفی انتخاب  ه اند.دــش

اداري و  ،درمـانی ،بهداشتیاز کلیه قسمت هاي  ،شدند
زان و میسال  34ن سنی کارمندان میانگی .بودندخدماتی 

  می باشد.سال  11متوسط سابقه سنی آنها 
  ه ابزار زیر در تحقیق استفاده شد:از س. هشوابزار پژ

توماس لاداهل و ی پرسشنامه دلبستگی شغل الف)
ل خود ــرد با شغــانی که فــدت زمــن ابزار مایکجنر. 

 سؤال 20ري می کند را مشخص می سازد و داراي ــسپ
ف از کاملاً موافقم تا کاملاً ــار طیــو داراي چهبوده 

هاي  من فعالــیت :اشد(بطور مثالــم می بمخالفــ
با  ).ستتر ا همـــازمان مـاز کارم در سکه  گري دارمدی

 امه به طورــاین پرسشن ،توجه به عدم هنجاریابی قبلی

و  اجرا آماري نفر از افراد جامعه 21 روير لوت بــپای
 81/86 معادل با آلفاي کرونـباخب عیین ضریـپس از ت

ي این پرسشنامه بر اساس پیشینه نظر .یید شدایی آن تأپای
 صاحبچهار نفر از  و تعدادتهیه گردیده  و پژوهشی

در نهایت  یید نمودند.روایی آن را تأ نیز مجدداًنظران 
از این پرســشنامه حذف گردید. در  سؤالتعداد شش 

آزمودنی ها از این  نمرات زانیآزمون اصلاح شده جدید، م
 به صورتی که .در نوسان خواهد بود 56تا  14 بینآزمون 

کمترین میزان دلبستگی  14و عدد  زانبالاترین می 56عدد 
  .ی را نشان می دهدشغل

این  درر. وفقیت پارکر و کازمایپرسشنامه ابعاد م ب)
دید آنها  ازد ریف موفقیت زندگی افراــشنامه تعــپرس

 42 ن پرسشنامه حاويای. می گیرد ارزیابی قرار مورد
 یت راــموفقشش گانه  ادــکه ابع ،دــمی باش سؤال

 -1 :دکه شامل موارد زیر می باشنماید ـــمحاسبه می ن
 -3 ،کمک به جامعه - 2 ،ثروت ابی به مقام ودست ی

موفقیت حرفه  -5 ،یت شخصیموفق -4 ،روابط خانوادگی
  .تامنی -6 ، ويا

ک براي سنجش میزان پایایی پرسشنامه در ابتدا در ی
آماري راد جامـعه ــر از افـــنف 21اتی ــقدمم مطالعه

آلفاي ب تعیین ضری پس از پرسشنامه را تکمیل نمودند و
آلفاي کرونباخ  :دن گردییتعی کرونباخ ابعاد آن به شرح زیر

 ،73/0معادل  ثروت ام وــاس هاي مقمقـی رــبراي زی
 ،76/0 کمک به جامعه ،75/0وادگی ــاط خانــارتب

 68/0 یت حرفه ايــراي موفقــب ،80/0 شخصی موفقیت
آلفاي  نس از تعییـپ ت آمد.ــبه دس 63/0 تنیــو ام

براي  د.حذف گردی پرسشنامه مذکور سؤالشش  رونباخک
 :الــ(مث شنامهــپرس سؤال 5وادگـی ــابی ارتباط خانارزی

 8ت شخصی هت موفقیـج م).ا مادر خـوب باشی ک پدری
براي  اس لیاقت شخصی).ـتن احسـداش :مثال( سؤال
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ع ــول واقــقبورد ــم ال:ـ(مث سؤال 4 يموفقیت حرفه ا
 سؤال 4ت ت ارزیابی امــنیجهــ ار).ــدن در کــش

براي  ).دتــبلند مغلی ــت شــداشتن امنی :(مثال
د ـدرآمتن ــداش (مثال: سؤال 8روت ـقام و ثــابی مـارزی

کمک  ابیزیار تــجه و ا)زایــت آوردن مــدسه بالا و ب
حمایت  مشاوره و یاري، توانایی کمک، (مثال: به جامعه
 دامنه نمرات برايشد.  در نظر گرفته سؤال 8 زنی دیگران)

 .دــمی باش 0-5ن ــذکور بیــد مـبع 6هر در  سؤالهر 
گزینه اي و بین دو مقــیاس پنج  هاي سؤال خ هايــپاس

در  "شه مهم استهمی" تا "ـستهرگز مهم نی"از  طیف
  .نظر گرفته شده اند

این . خانواده -پرسشنامه محقق ساخته تعارض کار ج)
و با تادان ـر اســق و زیر نظقــط محـنامه توســپرسش

توجه به حیطه کاري و عملکردي پرسنل شاغل در مراکز 
مقیاس  ب سه پرسشنامه الف)از ترکی بهداشت و درمانی

شغلی  غیر -تداخل شغلی ،ـن نقـشیتعارض بی
اس تعارض مقی ب) )،1992(جهیلیدری ،الگین ،کسولاودری

ام  ونتیـاس وفنز یــکی است خانواده گریگوري، -ارک
-غلیـنقش هاي ش اس فشارمقیو ج)  )1996(رـامـس

 از لــبه نق ،1981( ورزولانگــوی ،ـنوهــوادگی بــخان
ز یــامه نــاین پرسشن شد. ساخته )1385 ،خالد گارــرست

به صورت  اريــعه آمــامــراد جــر از افنف 21بر روي 
 95/0 معادل آن لفاي کرونباخب آضری اجرا ومقدماتی 

ن ای ها در یف پاسخــط .شد که بسیار مناسب بود محاسبه
 دمی باش "چگاهــهی"تا  "شهــهمی"ه بین امــپرسشن
عادل خوبی ــوادگی من تــاري و خانــک ن وقتبی :(مثال

 30-150ن رد) و میزان نمرات هر آزمودنی بــیود نداـوج
 30بالاترین میزان تعارض و  150می باشـد.در نوسان 
آن را نیز چهار روایی  ا مشخص می سازد.زان رکمترین می

مبستگی بین ضریب ه یید نمودند.نفر از متخصصان تأ
  محاسبه شد. 96/0 نظرات داوران معادل

محقق  در این پژوهش پرسشنامه ها توسط. شیوه اجرا
پاسخ ار افراد منتخب گذاشته شد تا طبق راهنماي در اختی
احساس نظر و  ها سؤالهر یک از در پاسخ به  گویی،

در این پرسشنامه ها از کارمندان  خویش را بیان کنند.
که نظرات خود را بدون هیچگونه خواسته شده بود 

از  گیري و با توجه به ذهنیت قبلی خویش پاسخ دهند،سو
بنابراین  .آنجا که هیچ پاسخ درست و غلطی وجود نداشت

از آنان خواسته شده بود که نظر خویش در مورد هر 
به  .لامت و بطور صادقانه بیان نمایندا زدن ععبارت را ب

اطمینان داده شد که پاسخ آنها با حفظ  انتخاب شده گان
د تجزیه و محرمانه مور مراتب راز داري و بصورت کاملاً

پرسشنامه ها پس از یک هفته  .تحلیل قرار خواهد گرفت
  .شدندجمع آوري 

اطلاعات جمع آوري شده به کمک نرم . تحلیل آماري
در این  مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. SPSSافزار 

پژوهش علاوه بر شاخص هاي آمار توصیفی براي بررسی 
و با توجه به ساختار آنها و نوع همبستگی بین  فرضیه ها،

ره به چند متغی متغیرها از ضریب همبستگی رگرسیون
ضریب همبستگی  .استفاده شده است روش گام به گام

یک روش آماري براي پیش بینی مقادیر یک یا  ،رگرسیون
چند متغیر از مجموعه اي از مقادیر متغیرهاي پیش بینی 

  .کننده است
  

  یافته ها
کارکنان ابعاد موفــقیت بر اساس  اول:یه فرضــ

می توان تعارض  شبکه بهداشت و درمان شهرستان نطنز
  ینی نمود.ها پیش بخانواده را در آن -کار
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  )(رگرسیون گام به گام خانواده - بین ابعاد موفقیت با تعارض کار ضرایب همبستگی چندگانه .1شماره  جدول
ضریب همبستگی   الگو

  چند گانه
مجذور ضریب 
  ههمبستگی چند گان

ضریب همبستگی 
  چند گانه تعدیل شده

  خطاي استاندارد

  95/19  04/0  05/0  -22/0  تمقام و ثرو -1
  73/19  06/0  07/0  27/0  قیت شخصیموف -2

مشاهده می شود که بر اساس  1شماره  در جدول
شش  ین کلیه ابعادــیون گام به گام از بــرگرس تحلیل

شامل دست یابی به مقام و ثروت، کمک (یتــموفق گانه
ی، موفقیت شخصی، موفقیت به جامعه، روابط خانوادگ

روت با ضریب قام و ثــدو بعد م) تنها حرفه اي و امنیت

خصی ــیت شــد موفقــو بع -22/0 معادل گیــهمبست
ش ــته اند پیــتوانس 27/0 معادل با ضریب همبستگی

خانواده کارکنان  - نده مناسبی براي تعارض کارــبینی کن
  ه شده اند.ارای 2 شماره ل تر در جدولمنتایج کا. باشند

  

  خانواده براساس ابعاد موفقیت -رگرسیون گام به گام جهت پیش بینی تعارض کار ضرایب استاندارد و غیر استاندارد .2 شماره جدول
  معنی دار T  ضرایب استاندارد  ضرایب غیر استاندارد  ابعاد موفقیت  الگو

  بتا  خطاي استاندارد  ضریب بتا
  000/0*  63/16  -  847/6  905/113  مقدار ثابت  1

  002/0*  -11/3  -22/0  90/1  -92/5  مقام و ثروت
  000/0*  56/6  -  13     007/88  مقدار ثابت  2

  000/0*  -70/3  -30/0  073/2  - 868/7  مقام و ثروت
  02/0*  23/2  17/0  19/3  13/7  موفقیت شخصی

دست  لاحظه می شود که بعدم 2شماره  در جدول
 -30/0ي معادل دمقام و ثروت با ضریب استاندار یابی به

س ــخانواده داشته و پ -با تعارض کار يرابطه  معنی دار
+ رابطه  17/0یت شخصی با ضریبی معادل ــاز آن موفق

. است را نشان دادهخانواده  -اي مثبت با تعارض کار
یش بینی ــپگام معادله اساس رگرسیون گام به بنابراین بر

خانواده طبق ابعاد موفقیت به صورت زیر  -ارض کارــتع
  خواهد بود:

  خانواده -=  تعارض کار 13/7 )شخصی (موفقیت  - 868/7 )(ثروت و مقام + 007/88
کارکنان شبکه وفــقیت بر اساس ابعاد م فرضیه دوم:

می توان دلبستگی شغلی  بهداشت و درمان شهرستان نطنز
  ها پیش بینی نمود.در آن را

  (رگرسیون گام به گام) ضرایب همبستگی چندگانه بین ابعاد موفقیت با دلبستگی شغلی .3شماره  جدول
  ونب رگرسیضری  مدل

  چند گانه
  بمجذور ضری

  همبستگی چند گانه
  مجذور همبستگی

  ل شدهتعدی
خطاي 
  استاندارد

  72/4  02/0  02/0  16/0  کمک به جامعه -1
  67/4  04/0  05/0  -23/0  شخصی موفقیت -2

 3لیل رگرسیون گام به گام  در جدول ــایج تحــنت
اگر ابعاد موفقیت یکی یکی وارد معادله که نشان می دهند 

کمک به جامعه با ضریب همبستگی چندگانه  عدبگردند، 
 نیز با ضریب همبستگی صیــموفقیت شخ عدبو  16/0
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غیر مناسب جهت پیش توانسته اند به عنوان دو مت  -23/0
نتایج کامل تر در  .گردندمعادله بینی دلبستگی شغلی وارد 

  ه شده اند.ارای 4شماره  جدول

  
  موفقیت اساس ابعادشغلی براستاندارد رگرسیون گام به گام پیش بینی دلبستگی  غیر استاندارد وضرایب  .4شماره  جدول

ضرایب   ضرایب غیر استاندارد  ابعاد موفقیت  مدل
  اندارداست

  بتا

t  معنی دار  

  خطاي  ضریب بتا
  استاندارد

  000/0*  02/13  -  37/2  93/30  عدد ثابت  1
  02/0*  23/2  16/0  54/0  21/1  کمک به جامعه

  000/0*  18/11  -  19/3  751/35  عدد ثابت  2
  002/0*  15/3  29/0  69/0  19/2  کمک به جامعه
  02/0*  -22/2  -20/0  88/0  -97/1  موفقیت شخصی

  
دو ی توان گفت م 4شماره  افته هاي جدولاساس ی بر

 29/0 ریب رگرسیون معادلــبا ض عهــک به جامـبعد کم
به ترتیب  -20/0ب معادل ــو موفقیت شخصی با ضری

  غلی داشته ـستگی شــی با دلبــبت و منفــطی مثــرواب
  

  
بیشتر، دلبستگی شغلی  . یعنی هر چه موفقیت شخصیاند

بیشتر ها در آن کمک به جامعهکارمندان کمتر و هر چه 
. معادله پیش شغلی آنها بیشتر شده است دلبستگی بوده،

بستگی شغلی براساس ابعاد موفقیت در رگرسیون بینی دل
  به صورت زیر خواهد بود: گام به گام 

  = دلبستگی شغلی 19/2)(کمک به جامعه -97/1+ (موفقیت شخصی)93/30
  نتیجه گیري بحث و

یافته هاي تحقیق بر این دلالت دارند که هرچه دست 
یابی به مقام و ثروت بیشتر باشد می توان پیش بینی نمود 

کمتر  درمان شهرستان نطنز شبکه بهداشت وکه کارکنان 
خانواده شده اند و هرچه در بعد  -تعارض کار دچار

کمک به جامعه این کارکنان در سطح بالاتري موفق بوده 
خانواده بیشتري را تجربه  –اند متاسفانه تعارض کار 

 به نظر می رسد افرادي که بیشتر خود را وقف نموده اند.
سفانه مشکلات بیشتري کار و کمک به مردم نموده اند متأ

 ند و جالب تر آنکه افراديده متحمل می گررا در خانواد
 که به فکر موفقیت فردي خود بوده اند، تعارض کمتري را

  ن یافته با آنچه ای در رابطه با کار و خانواده خود داشته اند.

  
 نو همچنین ابی و همکارا )2004( سیمون و همکاران

خوان و با آنچه پارکر و گزارش نموده اند هم )2003(
 )، شافر و همکاران1982( )، جمال و جمال1991( کازمایر

به نظر می رسد افرادي که  نا همخوان می باشد. )2001(
مین ، توانسته اند با تأبه دنبال موفقیت فردي خود بوده اند

بیشتر به خانواده خود  ،نیازهاي مالی و اجتماعی خود
وقتی فرد  ها را راضی تر نموده اند. عموماًت داده و آناهمی

ت شخصی خود را دنبال کند، می تواند بیشتر و موفقی
سریع تر به نیازهاي خانوادگی در زمینه هاي رفاهی 

سسات و تر به اشتغال همسر، استفاده از مؤبپردازد. نیاز کم
انجام وظایف مرتبط با فرزندان  نهاد هاي مختلف در
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نیاز کمتر به  مدارس و مهد کودك هاي مناسب)مانند (
و شرایط بهتر اجتماعی از عوامل انجام اضافه کاري 

دیگري هستند که در این زمینه نقش مهمی را می توانند 
یافته دیگر تحقیق می تواند در گشودن زاویه  ایفا نمایند.

دید بهتر در این زمینه کمک کننده باشد. نتایج تحقیق 
نشان دادند که همین افرادي که بیشتر به فکر موفقیت 

به شغل خود دلبسته می  کمتر ،شخصی خود بوده اند
باشند. این امکان وجود دارد که یا به علت دلبستگی کمتر 
به شغل خود به سایر حوزه هاي موفقیت در زمینه 

بیشتر در آورده اند و یا اینکه جاذبه هاي  يشخصی رو
هر  حوزه هاي فردي آنها را به سوي دیگر رانده است،

مل قابل تأ شخصیتی نیز در این زمینه هايچند نقش متغیر
خواهد بود. اما وقتی به دسته دوم کارکنان توجه کنیم 

یجه اساسی تري به دست آمده تمتوجه می شویم که ن
مبنی بر اینکه افرادي که صادقانه در کمک به افراد  ،است

 -سفانه تعارضات کارامعه سرمایه گذاري نموده اند، متأج
 شتري ران مشکلات خانوادگی بیخانواده و متعاقب آ

تجربه می نمایند. این مسأله از آن جهت قابل تأمل است 
مطلوبی در تربیت فرزندان که این مسایل می توانند آثار نا

جا که این کارکنان صادق مطابق با یافته از آن داشته باشند.
هاي این تحقیق از دلبستگی شغلی بالاتري هم 
برخوردارند، می توان گفت افرادي هستند که به شغل 

دلبستگی  درمان شهرستان نطنز شبکه بهداشت و خود در
 اما .و در جهت کمک به جامعه کوشا و موفق هستند دارند

سف بیشتر متضرر می همین کارکنان ارزشمند در کمال تأ
نقش حمایتی  ،بر اساس پیشینه اي که ذکر شد گردند.

اساسی در کاهش این  ان، عاملمدیران و سرپرست
 .)2005ینامون و ریچ، (س محسوب خواهد شد تعارضات

ن به این نکته جلب می گردد که از این نظر توجه مسئولا
رفع نیازهاي این  ها می توانند با شناسایی و کمک بهآن

ها را در کمک به جامعه و رفع مشکلات قشر ارزشمند آن
و کمک به سازمان  وجود در خانواده هایشان از یک سوم

دیگر  سویی از درمان شهرستان نطنز شبکه بهداشت و
  .یاري نمایند

  

  ابعمن
روانشناسی  ).1384(د. حمی و آتش پور،اصغر  ،آقایی -

  محبان. تهران: .چاپ اول .ستنزی موفق

-ن تعارض کاررابطه بی ).1384(یعقوب.  امیرسالاري، -
فیروز رستان با رضایت شغلی دبیران دوره دبی خانواده

رشته  ،هچاپ نشد شناسی ارشدان نامه کارپای .آباد فارس
  دانشگاه اصفهان. خانواده. مشاوره

 روشهاي آماري در علوم ).1387( رمضان. ،حسن زاده -
  ساوالان. تهران: .ششم چاپ .رفتاري

بررسی تعارض نقش هاي ). 1383( رستگار خالد، امیر. -
 بر آن. مؤثرخانوادگی و عوامل اجتماعی  - شغلی

  .48-35 صص ،4دانشور، شماره 
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has positive  significant  predictive  power 
 (p<0.05) for prediction or work-family 
conflicts. Also results shows the socially 
help success dimension has positive 
significant predictive power (p<0.001), and 
the personal success dimension has 
negative significant predictive power 
(p<0.05) for job attachment. 
  

Keywords: Work-family conflict. Job 
attachment. Success dimensions. Personal 
success. Socially success 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Abstract 
The purpose of this study was to predict 

work-family conflict and job attachment 
from success dimensions in Natanz.181 
employees were selected randomly and 
Thomas Landel & Kejner job attachment 
questionnaire, Parker & Chuzmmier 
success dimensions, and a researcher made 
questionnaire were administered among 
them. The present study is correlation 
research. The results of step by step 
multivariate regression show that among 
six success dimensions only wealth and 
position success dimension has negative 
(p<0.001) and personal success dimension  
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