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گرایی صادراتی در ارتقای عملکرد نقش رفتار کارآفرینی

 1با تبیین نقش میانجی کسب مسیت رقابتیها صادراتی بنگاه

 
 داود فیض دکتر- علیرضا موتمنی دکتر- عظیم زارعیدکتر 

 حسین فارسی زاده - اسداله کردنائیج دکتر

 

 چکیدُ
صبدراتی ثز ػولکزد صبدراتی اس طزیقك   ییگزا یٌیکبرآفزهطبلؼِ ٍ ثزرسی تأثیز رفتبر  ثبّدفپژٍّص حبضز 

جبهؼقِ   ًمص هیبًجی کست هشیت رلبثتی در هیبى صبدرکٌٌدگبى هحصَلات صٌبیغ غذایی اًجبم پذیزفتِ اسقت. 

ٍ ثقب تَجقِ ثقِ     سقت اضزکت صبدرکٌٌدُ ثزتز در صٌبیغ غذایی  36هدیزاى ٍ کبرضٌبسبى آهبری در ایي پژٍّص 

ِ هحدٍد ثَدى جبهؼِ، حجن ًوًَِ ًیش ثزاثز ثب حجن جبهؼِ در ًظز  ُ  گزفتق آٍری اطلاػقبت  اثقشار گقزد   اسقت.  ضقد

ٍ جوجَلیٌگقبم ٍ ّوکقبراى  ثَدُ کِ ثزای طزاحی آى اس تحمیمقبت   پزسطٌبهِ استبًدارد ّوکقبراى ؛   ؛ کَیقَالایٌي 

ٍ ٍ ؛ دیق لئًٍَ  دیق لئًَ،  دیبهقبًتَپَلَ  ٍ ّوکقبراى  ٍ  3ٍ ّوکبراًص یثزًَضتِ ج ،2ٍاًت  ،4ّوکقبراى   هگٌَسقي 

ُ  دست ثِ 865/0هؼبدل  جبخکزًٍثزای پبیبیی آى ضزیت آلفبی  ٍ ضدُ استفبدُ  ًظقز  اساسقت. تحمیقك حبضقز     آهقد

ثب اسقتفبدُ اس   هطبلؼِ هَرد. هدل ستاپیوبیطی  -َصیفیّب، اس ًَع تدادًُحَُ گزدآٍری  ًظز اسّدف، کبرثزدی ٍ 

دّقد کقِ   است. ًتبیج پژٍّص ًطبى هقی  لزارگزفتِ یثزرس هَرد لشریلافشار ٍ ًزم هؼبدلات سبذتبری یسبس هدل

صبدراتی تأثیز هثجت هؼٌبداری ثز ػولکزد صبدراتی دارد، ایي در حبلی اسقت کقِ هشیقت     ییگزا یٌیکبرآفزرفتبر 

 ثطِ فَق ًمص هیبًجی دارد.رلبثتی در را
 

 بدراتی، هشیت رلبثتی، صٌؼت غذاییصبدراتی، ػولکزد ص ییگزا یٌیکبرآفزرفتبر  کلیدی: واشه های

 

                                                 
 .ببشذمی سمىبن داوشگبٌ در الملل بیه ببزاریببی مذیریت دکتري ديرٌ رسبلٍ از مستخرج مقبلٍ 1

 ىبن،  داوشیبر داوشکذٌ اقتصبد، مذیریت ي علًم اداري داوشگبٌ سم -وًیسىذٌ مسئًلa_zarei@semnan.ac.ir 

 داوشیبر داوشکذٌ حسببذاري ي مذیریت داوشگبٌ شهیذ بهشتی 

 داًطکذُ اقشػبد، هذیشیز ٍ يلَم اداسی داًطگبُ سوٌبى داوشیبر 

 داًطیبس داًطکذُ اقشػبد ٍ هذیشیز داًطگبُ سشثیز هذسس 

  ُسوٌبىداًطجَی دکششی هذیشیز ثبصاسیبثی ثیي الولل داًطگب 

2- Jambulingam et al; Kuivalainen et al.; Wang 

3- Banerjee et al 

4- Diamantopoulos et al; Leonidou & Leonidou; Magnusson et al 
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 همدهِ

ّبی کَچک  ٍ  ّب، خػَغبً ثٌگبُسشیي ساُ دیص سٍی ثٌگبُهًوَل يٌَاى ثِاهشٍصُ غبدسار 

ِ هشَسف، ثشای ٍسٍد ثِ ثبصاسّبی خکبسیی   شیي سک ر یککی اص هْکن  اسکز  غکبدسا   ضکذُ  ضکٌبخش

ِ  ّبی اٍلیِ سبصهبى گبم گکزاسی یْکز ٍسٍد ثکِ ثبصاسّکبی یْکبًی ٍ      ّب ثشای سَسکًِ ٍ سکشهبی

(  سضکذ غکبدسار   Sohail & Alashban, 2009ّبسز )الوللی آىّبی ثیيگسششش فًبلیز

ِ ّب ثشای دٍلز ِ  ثک  ,Griffith & Czinkotaکلیکذی ثکشای ثکبصآفشیٌی اقشػکبد اسکز )      هٌضلک

ّب ثشای اًشقبل اص فکشٍش داخلکی ثکبلقَُ    دسار ساّی دس یْز سضذ ٍ سشقی ضشکز(  غب2012

دزیشی ثیطشش، ّضیٌکِ ٍ  ثِ ثبصاسّبی دس حبل سضذ خبسیی اسز کِ دس يیي اًًكبف ضذُ اضجبو

 ,Cies´lik et alّبی سَسًِ خبسیی ثِ دًجبل داسد )سیس  کوشش سا دس هقبیسِ ثب سبیش سٍش

ّب ٍ ، هَؾَو سَسًِ غبدسار دس سأس اٍلَیزسَسًِ دسحبلطَسّبی (  سقشیجبً دس سوبم ک2015

ّبی دٍلز قشاس داسد، ّوچٌبى کِ آگبّی ٍ سَیِ ثِ اّویز هَؾکَو غکبدسار   گزاسیسیبسز

سَاًٌکذ ًقکص کلیکذی سا دس سش یکت     ّکب هکی  یبفشِ ًیض ٍیَد داسد  دٍلکز دس کطَسّبی سَسًِ

ّبی سَسًِ غبدسار ایفب ًوبیٌکذ   شیق ثشًبهِّبی داخلی اص قّبی سجبسر خبسیی ثٌگبُفًبلیز

سَاًذ ثٌگبُ الوللی ٍ يذم ٍیَد داًص فٌی کبفی هیٍ سجبسر ثیي ٍکبس کستدیچیذگی  چشاکِ

 (  Kumlu, 2014دزیشی قشاس دّذ )سا دس هَقًیز يذم سقبثز

داًص ٍ سجشثِ يَاهل حیبسی ثشای سقبثز دس ثبصاسّبی خکبسیی ّسکشٌذ    سَ  یثٌبثشایي اص 

اص سَی دیگش هطکلار صیبدی ثکش سکش ساُ غکبدسار ٍیکَد داسد ککِ هکبًى سوقکق فکشٍش          ٍ

ّبیی سا ثشای غبدسار چِ ّب هوشکسبسیخی دٍلز قَس ثِضَد  ثذیي خبقش، غبدساسی ثٌگبُ هی

 یهؤسسکبس ( ٍ چِ دس قبلت Leonidou et al, 2011ّبی حوبیز اص غبدسار )دس قبلت ثشًبهِ

(  ٍیکَد  Griffith & Czinkota, 2012اًکذ ) دسار اسائکِ ًوکَدُ  ّبی سَسًِ غکب هبًٌذ ثبً 

آگبّی، اقلايبر، سجشثِ ٍ هٌبثى ثشای  لجِ ثش ایکي هطککلار ثکشای ثٌگکبُ ؾکشٍسی اسکز ٍ       

ّبی سَسًِ غبدسار ًیض ثشای سفى ّویي ًیبصّب ٍ کو  ثِ فشآیٌذ یبدگیشی دس هوکیف  ثشًبهِ

ّبی اّذاف غبدساسی ٍ ایجبد صیشسبخز یسَ ثِ ٍکبس کستالوللی ٍ اًگیضش فؿبی سقبثز ثیي

ّبی اخیش ثب سَیِ ثکِ  (  دس سبلKumlu, 2014ضًَذ )لاصم ثشای سسْیل غبدسار سًشیف هی

الولل ًیبص هکب ثکِ   سیبسی کطَس ٍ سوشین ایشاى دس حَصُ ًفز ٍ سجبسر ثیي-ٍؾًیز اقشػبدی

یبفشِ ٍ سَسًِ غکبدسار   اّویز صیاصد صیثسَسًِ غبدسار ٍ ٍسٍد ثیطشش ثِ ثبصاسّبی یْبًی 

 یشًفشی ؾشٍسر یذی یبفشِ اسز  دس ضشایف کًٌَی ٍؾًیز غبدسار  یشًفشی دس کطکَس دس  

سَاًکذ ثکب   ّکبی فشاٍاًکی داسد ٍ هکی   حبلز هكلَثی قشاس ًذاسد  کطَس هب دس ایي صهیٌکِ قبثلیکز  
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سا دس  ثشداسد ٍ یبیگکبُ خکَد   یهؤثشّبی هطی ثبصاسیبثی هٌبست گبمسیضی دسسز ٍ خفثشًبهِ

يشؾِ یْبًی سثجیز کٌذ  ؾشٍسر ایي اهش دس حبلی اسز ککِ ثسکیبسی اص غکٌبیى کطکَس هکب      

سَاًٌکذ ثکب ایجکبد    ّبی ثسیبس ثبلایی ثشای ٍسٍد ثِ ثبصاسّبی یْبًی سا داسا ّسشٌذ ٍ هکی قبثلیز

خکبدهی،  سی ثْششی دسز یبثٌذ )دس قیبس ثب سقجب ثِ يولکشد غبدساسیضی یْبًی هٌبست ثشًبهِ
ِ هَفقیکز دس غکبدسار،    کٌٌکذُ  يیکی سً  ثب سوشکض هكبلًبر ثکش يَاهکل   (1391 سًکذاد   ّشسکبل

ِ غکبدساسی   ییگشا یٌیکبسآفشگیشًذ کِ  سفشبس  قشاس هی یهَسدثشسسهشغیشّبی ثیطششی   اصیولک

 Cadogan et al, 2009; Kuivalainen et al, 2007; Murray) اًکذ  ثَدُایي هشغیشّب 

et al, 2011 ) یالوللک  يیثک  ٍککبس  کستص کبسآفشیٌی دس غبدسار دس ادثیبر ثب سَیِ ثِ گشای ،

هْکن دس هَفقیکز    کٌٌکذُ  يیکی سًیک  يبهکل    يٌَاى ثِّبی غبدساسی  سفشبس کبسآفشیٌبًِ ضشکز

ککبسآفشیٌی دس   دس حَصُ(  سوقیق Kuivalainen et al, 2007) ّسز یالولل يیث ٍکبس کست

گیکشد   هکی  رًطکب  یالوللک  يیثشیٌی غبدسار اص گسسشگی ٍ ًجَد ی  چبسچَة ًهشی دس کبسآف

(Mainela et al, 2014 ) 

ثٌبثشایي، ثب سَیِ ثِ اّویز غبدسار دس ضشایف اقشػبد سقبثشی اهکشٍص ٍ ثکشای سسکیذى ثکِ     

گکضاسش آهکبسی سکبصهبى    ) 1404اًکذاص  ّضاس هیلیبسد سیبل دس سکٌذ چطکن   105هشص غبدسار 
 یکی گشا یٌیککبسآفش ثیش سفشکبس  ثشسسکی سک    ثبّکذف (، ایي سوقیکق  1395، سَسًِ سجبسر ایشاى

ّکبی غکبدسکٌٌذُ   غبدساسی ثش يولکشد غبدساسی ثب سجییي ًقص هضیز سقبثشی دس هیبى ضکشکز 

 هَاد  زایی اًجبم دزیشفشِ اسز 
 

 هجبًی ًظزی پژٍّص

ّبی اقشػبد، هذیشیز، ٍ ثبصاسیبثی ثِ هقَلکِ ککبسآفشیٌی ٍ    ّبی هَیَد دس حَصُدس دژٍّص

، داًص کوکی دس  ٍیَد يیثبااسز   ضذُ دشداخشِهجضا،  غَسر ثِلجشِ هذاٍم ٍ ا قَس ثِغبدسار، 

(  خلکق، سَسکًِ،   Hessels & van Stel, 2011خػَظ کبسآفشیٌی دس غبدسار ٍیَد داسد )

یذیذ، ثشای سضذ اقشػبدی ّکش کطکَسی حیکبسی اسکز       یٍکبسّب کستکبسآفشیٌی ٍ غبدسار 

سقبثز ٍ سٌَو ثکِ سضکذ اقشػکبدی کوک       کبسآفشیٌی اص قشیق ایجبد ٍ اًشقبل داًص، ٍ افضایص

ِ (  دس ایي قسوز ثِ ثشسسی هجبًی ًهکشی دکژٍّص   Hessels, 2007کٌذ ) هی  ضکذُ  دشداخشک

 اسز 
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 صبدراتی   ییگزا یٌیکبرآفزرفتبر 

سًشیکف ضکَد ککِ دس     ٍکبسّب کستهطخػِ هذیشاى ٍ هبلکبى  يٌَاى ثِسَاًذ کبسآفشیٌی هی

سٍد  یککی اص  آٍس ثِ هػبسف يذم اقویٌبى هویكکی هکی  ّبی ًَآى کبسآفشیي ثب سَسًِ ٍاکٌص

ّبی هْن دس فشآیٌذ غکبدسار سفشکبس ککبسآفشیٌی گشایکی غکبدساسی اسکز ککِ سفشکبسی         دیذگبُ

سکبصد سکب سکبخشبس ثکبصاس سا ضککل دٌّکذ،       ّب سا قبدس هکی ثَدُ ٍ ضشکز ثبصاس هوَساکشطبفی ٍ 

(  اهکشٍصُ  Boso et al, 2012ًیبصّبی دٌْبى هطششیبى سا دس سکك  یْکبى ثکشآٍسدُ کٌٌکذ )    

ّکبی دیطکشاى ثکبصاسی یًٌکی      اص خبغیز سکویلی قبثلیکز  یثشداس ثْشُّب دس یسشجَی  ضشکز

ی ثِ غَسسی سبصگبس ثب هٌكق سکبصهبًی ٍ ًهشیکِ قبثلیکز دَیکب     سغبدسا ییگشا یٌیکبسآفشسفشبس 

ِ  یآ(  Gibson & Birkinshaw, 2004; Raisch & Birkinshaw, 2008ّسکشٌذ )  ٍ  ثک

فشایٌکذی  "کٌٌذ:  غبدساسی سا ثِ ایي غَسر سًشیف هی ییگشا یٌیکبسآفش( سفشبس 2001) 1یبًگ

ّبی ثبصاسی )خکبسیی(   حؿَس دس سبصهبى، اص فشغز جِیدسًشٍ یب  خَد خَدثِکِ دس آى هشدم، 

  سفشکبس کبسآفشیٌبًکِ دس   "کٌٌذ ثشداسی هیثْشُ هؤثشثب سَیِ ثِ هٌبثى هَیَد ٍ يَاهل هویكی 

دّذ ککِ   ی  سفشبس ثبصاسی سًشیف ضذ کِ ثِ غبدسکٌٌذگبى ایي قبثلیز سا هی َاىيٌ ثِغبدسار 

ّکب ٍ هًشفکی هوػکَلار     اص سقجبی فًبل خَد دس ثبصاس غبدسار ثکب ضٌبسکبیی فًبلاًکِ سیسک     

 ,Lau & Brutonخَد، هشوکبیض ضکًَذ )   فشد هٌوػشثِ یفٌّبٍسًَآٍساًِ ثب اسشفبدُ اص داًص ٍ 

2011; Lumpkin & Dess, 1996  (، سکك   1996) 2یدٍ  يیلاهکخ کک  (  ثب سَیِ ثِ ًهکش

گشایص اص:  اًذ يجبسرضَد کِ  ّب ضبهل ایشای دٌج سفشبس هْن هی گشایص ثِ کبسآفشیٌی سبصهبى

دزیشی ٍ سوبیل دیطی گکشفشي اص سقجکب ٍ دکیص    ثِ فًبلیز هسشقل، سوبیل ثِ ًَآٍسی ٍ سیس 

هکل ثکب ٍسٍد یک  ضکشکز دس یک  ثکبصاس       ّبی ثبصاس  ّوِ ایي يَا ثشداسی فشغزفًبلی دس ثْشُ

ّکبی صیکش سا    ّکب قبثلیکز   ضًَذ  سفشبس کبسآفشیٌبًِ غکبدسار، ثکِ ضکشکز    دیذُ هی سش یقَیذیذ 

 (:Lumpkin & Dess, 1996دّذ ) هی

( سغییش 2ثب ٍسٍد ثِ ثبصاسّبی یغشافیبیی یذیذ(  ) هثبل يٌَاى ثِ( ایجبد سبخشبس ثبصاسّب )1) 

ّکب ثکِ   وػَلار یب خذهبر یذیذ یب دبسخگَی خلاقبًِ ٍ هسکشوش آى سفشبسّبی ثبصاس ثب اسائِ ه

 ثبّذف( دیطی گشفشي دس ًَآٍسی 4( ایجبد سوَل ثب سغییش قَايذ ثبصی  ٍ )3ًیبصّبی یْبًی  )

  صّبی ًْفشِ هطششیبى ثبصاس غبدساردبسخگَیی ٍ یلت سؾبیز ًیب

 

                                                 
1- Ibeh & Young  

2- Lumpkin & Dess 
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 هشیت رلبثتی

خذهبر یب کبلاّبیی سا سَلیذ کٌکذ ککِ    سَاًذهضیز سقبثشی ثِ ایي هًٌی اسز کِ ثٌگبُ هی

کٌٌکذ  سکبیش سقجکب سلقکی هکی     ذضکذُ یسَلاص کبلاّکب ٍ خکذهبر    سکش  ثکباسصش ّکب سا  هطششیبى آى

(Saloner et al, 2001  )ّکبی  ّبی اخیش، هضیز سقبثشی دس هشککض ثوکا اسکششاسژی   دس سبل

، اسائکِ  يیبٍیَداثک اسز   ضذُ هكشحّبی صیبدی دسثبسُ هضیز سقبثشی ٍ ثوا قشاسگشفشِسقبثشی 

، هضیز سقبثشی ثِ هًٌکبی ثکبصدُ   قشف  یاصسش اص هضیز سقبثشی هطکل اسز  ی  سًشیف دقیق

هًوَل سلقی ضذُ ٍ اص قکشف دیگکش، هضیکز سقکبثشی ثکِ يولککشد ثکبصاس سکشهبیِ ٍ          اصحذ صیث

سشیي سًشیف هضیز سقبثشی دس حَصُ اسششاسژی سقبثز ٍ دس اًشهبسار هشسجف ضذُ اسز  اهب سایج

بسچَة خلق اسصش، ّش آًچِ هَیت ضَد دسآهذ ثیص اص ّضیٌِ افکضایص یبثکذ، سجلکی دیکذا     چ

(  هضیز سقبثشی گبّی حفم دسآهکذ ثکبلاسش اص حکذ قجیًکی سًشیکف      Rumeit, 2003کٌذ )هی

ثٌگبُ دس هقبیسِ ثکب هشَسکف    کِ یدسغَسس(  ثِ يقیذُ ثشخی دیگش، Peteraf, 1993ضَد )هی

ی  ثبصاس یکسبى دسکز دیکذا کٌکذ، داسای هضیکز سقکبثشی اسکز       ًشخ سَد اقشػبدی ثبلاسش دس 

(Besanko et al, 2000ثٌگبُ صهبًی هضیز سقبثشی سا سجشثِ هی  )ّبی آى دس کٌذ کِ فًبلیز

ّبی هطبثِ ّب هطغَل فًبلیزغًٌز یب ثبصاس، اسصش اقشػبدی ایجبد کٌذ ٍ سًذاد کوی اص ثٌگبُ

ضکَد  ضَد ٍ هكکشح هکی  ولکشد ثٌگبُ اسسجبـ دادُ هیثبضٌذ  دس ایي دیذگبُ هضیز سقبثشی ثِ ي

کٌذ کِ اسصش ثیطکششی ًسکجز   کِ ثٌگبُ ٌّگبهی يولکشد ثبلاسش اص حذ قجیًی سا هطبّذُ هی

 خلاغِ: قَس ثِ(  1393ثِ اسصش اًشهبسی هٌبثى دس اخشیبس، ایجبد کٌذ )يجبسیبى ٍ ّوکبساى، 

ِ  یًوَ ثِکٌذ، د يشؾِ هیهضیز سقبثشی، اسصضی اسز کِ سبصهبى ثِ هطششیبى خَ - دس  کک

 ,Rodriguez et alضکَد ) آى صهبى ایي اسصش سَسف سقجکبی ثکبلقَُ ٍ ثبلفًکل يشؾکِ ًوکی     

2002 ) 

ّبیی اسز کِ ّوَاسُ ضشکز سا ثکِ ًطکبى   هضیز سقبثشی ضبهل هجوَيِ يَاهل یب سَاًوٌذی -

 ( Sadri & Lees, 2001سبصد )دادى يولکشدی ثْشش اص سقجب قبدس هی
 

 زد صبدراتیػولک

يولکشد غبدساسی يجبسر اسز اص حذی کِ اّذاف ثٌگبُ )ضبهل اّذاف ساّجشدی ٍ اّکذاف  

سیکضی ٍ ایکشای ساّجشدّکبی ثبصاسیکبثی     اقشػبدی( ثشای غبدسار ی  هوػَل اص قشیق قکشح 

(  يولککشد غکبدسار يجکبسر اسکز اص     Rambocas et al, 2015ضکَد ) غبدساسی هوقق هکی 

بدسار هوػَلار خَد ثِ ثبصاس خبسیی ثِ اّکذاف خکَد دسکز    هقذاسی کِ ضشکز دس صهبى غ
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یبثذ  يولکشد غبدساسی حبغل يولیکبر سکبصهبًی اسکز ککِ ضکبهل دسکشبٍسدّب ٍ اّکذاف        هی

(  يولکشد غبدساسی، ساٌّوبیی ثشای Navarro et al, 2010) ّسزداخلی ٍ خبسیی ضشکز 

اسصیبثی يولکشد غبدساسی کبس الوللی اسز  ز ثٌگبُ دس ّش دٍ سك  داخلی ٍ ثیيیسولیل هَفق

ِ  ییاصآًجکب ّب ثسشگی داسد  ای ثَدُ ٍ هیضاى هفیذ ثَدى ایي اسصیبثی ثِ ايشجبس سٌجِدیچیذُ  کک

سَاًذ سبصی ٍ يولیبسی ضَد، کبس ثب آى هیّبی هخشلفی هفَْمسَاًذ اص ساُيولکشد غبدساسی هی

اسز اص حکذی ککِ اّکذاف    (  يولکشد غبدساسی يجبسر Spanos, 2016ثسیبس دیچیذُ ثبضذ )

ثٌگبُ )ضبهل اّذاف اسششاسژی  ٍ اّذاف اقشػبدی( ثکشای غکبدسار یک  هوػکَل اص قشیکق      

هطکجکی ٍ خکبدهی،   ضکَد ) ّبی ثبصاسیبثی غبدساسی هوقکق هکی  سیضی ٍ ایشای اسششاسژیقشح
(  ّوچٌیي يولکشد غبدساسی داسای اثًبد گًَبگًَی اسز کِ ی  ضبخع یب ی  يبهکل  1391

( دیطٌْبد ًوَدًذ کِ اسسجکبـ ٍ اّویکز   1987) 1سٍ کشرٍ  ٍاکبآى سا سَؾی  دّذ  سَاًذ ًوی

، کبسهٌکذاى ٍ هطکششیبى( هشفکبٍر    گکزساى  ِیسکشهب ًفًبى هخشلف )اثًبد يولکشد دس هیبى ری

هذر یب ثلٌذهذر ثبضذ، ثسشگی داسد  هوققبى سِ ثًذ اغکلی  اسز ٍ ثِ ایٌکِ سوشکض ثش کَسبُ

ّبی ثٌگبُ دس قجکبل  هوػَل ٍ ثشًبهِِ ٌیصه دساًذ  اٍل، اثشثخطی ُاص يولکشد سا ثشیسشِ ًوَد

سَاًذ اثشثخطکی سا ًطکبى دّکذ  دٍهکیي ثًکذ      سقجب اسز  ًطبًگشّبیی اص قجیل سضذ فشٍش هی

ّبی آى هشوشکض اسز  سَدآٍسی ًسجز ثِ ٍسٍدی ٍکبس کستّبی کبسایی اسز کِ ثش خشٍیی

  سَهیي ثًذ قبثلیز اًكجکب  اسکز ثکِ ایکي     دّذضبخع اغلی اسز کِ ایي ثًذ سا ًطبى هی

دّکذ   ّکبی هوکیف دبسکی هکی    هًٌی کِ چكَس کست ٍ کبس ثکِ سغییکشار ضکشایف ٍ فشغکز    

ّکبی ثٌگکبُ ثکِ    ثبضٌذ، ثِ يٌَاى هثبل، دبسکی سش هیًطبًگشّبی قبثلیز اًكجب  راسبً اسششاسژی 

دُ اسز  ایکي هفْکَم   گزاسی ًوَّبی هوػَل یب ثبصاس سشهبیِسقجب سب حذی کِ ثٌگبُ ثش فشغز

 ,Boly et alثبضذ )هویف دس هذیشیز اسششاسژی  سبصگبس هی–سكبثق یب سٌهین هشقبثل ثٌگبُ

2014 ) 
 

 پیطیٌِ پژٍّص

ّکبی  ( ثشسسی س ثیش هشغیشّبیی چَى يَاهل هویكی، ٍیژگی2000) 2ثبلذاٍف ٍ ّوکبساى

اًکذ   كبلًِ قکشاس دادُ ّبی کست ٍ کبس سا ثش يولکشد غبدساسی هَسد هسك  ضشکز ٍ اسششاسژی

یي اسکششاسژی سوکبیض ٍ هًیبسّکبی    ّبی سوقیق ثیبًگش ایي اسز کِ: ساثكکِ هًٌکبداسی ثک   یبفشِ

                                                 
1- Walker & Ruekert 

2- Baldauf et al 
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ّبی سوکبیض ٍ اثشثخطکی غکبدساسی ساثكکِ     گبًِ يولکشد غبدساسی ٍیَد داسد؛ ثیي اسششاسژی سِ

ضَد؛ هیهٌفی ثشقشاس اسز؛ ساثكِ هٌفی ثیي اسششاسژی حذاقل ّضیٌِ ٍ اثشثخطی غبدساسی سد 

ضَد؛ ساثكِ  ییذ هیساثكِ هٌفی اسششاسژی سوبیض ثب ًسجز فشٍش غبدساسی ٍ فشٍش غبدساسی س

اسششاسژی حذاقل ّضیٌِ ٍ دٍ هًیبس يولکشد غبدساسی )ًسجز فکشٍش غکبدساسی   هًٌبداسی ثیي 

 ٍ فشٍش غبدساسی( ٍیَد داسد 

يولککشد غکبدساسی    ّبی سَسًِ غبدسار ثش( ثِ ثشسسی س ثیش ثشًبه2004ِ) 1الذٍحِضوس

ّبی سَسًِ غکبدسار سا ثکش   اخشِ ٍ س ثیش ثشًبهِدّبی کَچ  ٍ هشَسف دشثٌگبُ دس هیبى ثٌگبُ

ّبی دسًٍی يولکشد هَسد هكبلًِ قشاس داد  يولکشد غبدساسی ثٌگبُ اص قشیق اثشگزاسی ثش هَلفِ

قَر سوقیکق   ذگبُ اغلی حبکن ثش سوقیق ٍی، دیذگبُ هجشٌی ثش هٌبثى ثَد ٍ ثب ٍیَد ًقبـکدی

ِ  ًسجز ثِ هكبلًبر قجلی، اثشار ثشًبهِ ّکبی دسٍى سکبصهبًی   ّبی سَسًِ غکبدسار سا دس هَلفک

ّوچَى ساّجشد، داًص، ادساک ٍ سًْذ دس اسسجبـ ثب غبدسار هٌوػش ًوَدُ اسز  ٍی ثب ٍیَد 

ّکب، ثشًبهکِ سَسکًِ غکبدسار سا دس یک       کبٍش قبثل سقذیش دس ادثیبر ٍ دقز ًهش دس ثشسسکی 

ِ  کب سک کشسجف ثک کّکبی هک  ِکشًبهکذٍد ثِ ثکذی هوکثٌدسشِ    ّکبی هکشسجف ثکب   َسًِ ثکبصاس ٍ ثشًبهک

( ًیکض دس  2006) 2الذٍحِ ٍ یًَکَس ّب ٍ ايشجبسار غبدساسی سقسین ًوَدُ اسز  ضوسؾوبًز

ِ قکَس  کالوللکی ضکذى ثک   ّکبی دٍلشکی هطکَ  ثکیي    دژٍّص خَد ًطبى دادًکذ ککِ سیبسکز   

ّب ثشای کست داًص ٍ ایجبد سًْذ دس هکذیشاى ثکش   کزشهسشقین ٍ اص قشیق کو  ثشای ضشک ی

ِ کبدسار س ثیکشد غکيولک ّکبی سَسکًِ غکبدسار داًکص ٍ     ش داسًذ  ّوچٌیي، اسشفبدُ اص ثشًبهک

ک هکذیشاى هوکیف ثبصاسیکبثی    اسلقکی ٍ اد سدّذ، قشص ضایص هیکسا افاقلايبر يولی، غبدسار 

دّذ ٍ اص ایي قشیق ثِ قکَس  سسقبء هیًْذ ثِ غبدسار سا ًیض اککٌذ ٍ س  هیکغبدساسی سا سوشی

 3گکزاسد  ساثشسسکَى ٍ چشکی    یشهسشقین ثش ساّجشد غکبدسار ٍ يولککشد غکبدسار سک ثیش هکی     

ّبی غبدساسی فًکبل   َفقیز ضشکزکبسآفشیٌی دس هکِ ککص ثکشایکبـ گک( ثب ثشسسی اسسج2000)

گضاسش دادًکذ  ّبی ثبثجبر،  بل دس هویفکّبی فً سجز ثِ ضشکزکن ًکشسلاقکّبی د ویفکدس ه

ّکبی   شیي ثْشکش اص سکبیش غکبدسکٌٌذگبى دس هوکیف    کٌٌذگبى کبسآفکبدسککِ غکبلی کککِ دس ح

ش اسکز   کّبی آسام ثْش ویفکٌٌذگبى دس هکبدسککش غکبیکشد سکذ اهب يولکٌکٌ ِ يول هیکآضفش

                         (؛2003) 4ثککککب ایککککي حککککبل، هوققککککبى دیگککککشی چککککَى ثبلاثککککبًیس ٍ کبسسککککیکیب 

                                                 
1- Shamsuddoha 

2- Shamsuddoha & Yunus 

3- Robertson & Chetty  

4- Balabanis & Katsikea  
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ی ثککش دیککذگبُ اسخککبر هَؾککى کککبسآفشیٌی دس  ٌکک( ضککَاّذی هج2006) ،1بساىکخ ٍ ّوککککشدکک

اًذ  ثٌبثشایي، ٌَّص هبّیز دقیکق اسسجکبـ ثکیي    ّبی آضفشِ سَدهٌذسش، ثِ دسز ًیبٍسدُ هویف

 گشایی غبدساسی ٍ هَفقیز دس غبدسار هًلَم ًیسز   سفشبس کبسآفشیٌی

ّکب دس   سفشبس کبسآفشیٌبًِ، قبثلیز ضکشکز کٌٌذ کِ  ( انْبس هی2005ٍ ّوکبساى ) 2ثیَْییبى

ّکبی   ّب سا قبدس ثِ حکس ٍ اًشخکبة فشغکز    سبصد  ایي سفشبس، ضشکز ّذایز ثبصاس سا هوکي هی

( ثب سٍیککشد هجشٌکی ثکش    2011) 3کٌذ  لئًَیذٍ ٍ ّوکبساى یذیذ دس ثبصاسّبی اًشخبثی خَد هی

ّکب ثکش ساّجکشد    ى ٍ سَاًوٌکذی ّبی دسًٍی ثٌگبُ ٍ اص قشیق سک ثیش ایکي هٌکبث   هٌبثى ٍ سَاًوٌذی

ّبی ّبی سقبثشی ثِ ثشسسی س ثیش ثشًبهِثبصاسیبثی غبدسار ٍ اّویز ایي ساّجشد دس ایجبد هضیز

 دسّبی سَسًِ غکبدسار سا  ّب ثشًبهِاًذ  آىسَسًِ غبدسار ثش يولکشد غبدساسی ثٌگبُ دشداخشِ

ّکبی هکشسجف ثکب    ثشًبهِ -2ر؛ ّبی هشسجف ثب اقلايبثشًبهِ -1ثٌذی ًوَدًذ: دسشِ قجقِ چْبس

ِ  -4ّبی هشسجف ثب سوشک سجکبسی؛  ثشًبهِ -3آهَصش ٍ ایجبد هْبسر؛  ّکبی هکشسجف ثکب    ثشًبهک

الوللکی سا  ثیي ( هذل س ثیشگزاسی گشایص ّب2015) 4حوبیز هبلی غبدسار  ثْیبى ٍ ّوکبساى

 ّکب  صیگکشا دّذ ثش يولکشد غبدسار سذٍیي ًوَدًذ  ًشبیج ثِ دسز آهذُ اص دژٍّص ًطبى هی

الوللی خبسیی س ثیش هثجز هًٌبداسی ثش اقذاهبر اقشػکبدی ٍ  یکش اقشػکبدی هشثکَـ ثکِ      ثیي

ًشبیج ایي سوقیق گکَاُ آى اسکز ککِ: اسکششاسژی اًكجکب        گیشی يولکشد غبدساسی داسد اًذاصُ

داس داسد؛ ساثكِ ثکیي اسکششاسژی اًكجکب     قشح هوػَل ثب يولکشد غبدساسی ساثكِ هثجز هًٌی

ثبضکٌذ،  سش ثبصاسهوَسی سا داسا هکی ّبیی کِ سكَح دبییيَل ثب يولکشد ثشای ضشکزقشح هوػ

اسصش ٍیژُ ثشًذ ٍ کیفیز هوػَل ثب هشغیش ٍاثسشِ سوقیکق   ثیيسش اسز  دس ایي سوقیق قَی

  ّیچ اسسجبـ هًٌبداسی ثِ دسز ًیبهذ)يولکشد غبدساسی( 

( 1389ديبئی ٍ حسٌی سثکبـ )  سَاى ثِ سوقیقسوقیقبر اًجبم ضذُ دس ایشاى هی یولِاص 

الوللکی ٍ دس  اضبسُ کشد کِ ثِ ثشسسی ًقص سجبسر ثبصاسگشا ٍ ساثكِ آى دس سٍاثف ثبصسگبًی ثیي

ای دیگکش دس صهیٌکِ ثکبصاسگشایی ایکشاى،     ًْبیز س ثیش ثش يولکشد غبدسار دشداخشٌذ  دس هكبلًِ

ار ثکب سٍیککشد   ( ثکب ّکذف اسائکِ هکذلی دسثکبسُ يولککشد غکبدس       1390يضیضی ٍ ّوککبساًص ) 

افضاس ایکشاى، ثکِ ثشسسکی ًقکص ثکبصاسگشایی دس افکضایص       ّبی ثبصاسیبثی دس غًٌز ًشمسَاًوٌذی

( سوقیقی سا ثب يٌَاى ثشسسکی سک ثیش   1392يولکشد غبدسار دشداخشٌذ  هووذیبى ٍ ّوکبساى )

                                                 
1- Kropp et al 

2- Bhuian 

3- Leonidou et al 

4- Behyan et al 
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ى ثبصاسگشایی غبدسار ٍ هضیز سقبثشی ثش يولکشد غبدسار اًجبم دادًذ  ًشبیج ایي سوقیکق ًطکب  

دّذ ثبصاسگشایی غبدسار ثش يولکشد غبدسار ٍ هضیز سقبثشی س ثیش داسد  ّوچٌکیي، هضیکز   هی

سقبثشی کِ دس هذل سوقیق هشغیش هیبًجی ثبصاسگشایی غبدسار ٍ يولکشد غبدسار ًیکض ّسکز،   

ثش يولکشد غبدساسی س ثیش هثجز داسد  ثشاسکبس ًشکبیج حبغکل اص سولیکل ثبسّکبی يکبهلی دس       

ر، ضبخع دبسخگَیی ثِ َّضوٌذی غبدسار ثیطکششیي ٍصى، ثکشای هشغیکش    ثبصاسگشایی غبدسا

هضیز سقبثشی ضبخع سوبیض ثبصاس ٍ ثشای هشغیش يولکشد غبدسار، يولکشد ساّجکشدی غکبدسار   

( دس دژٍّص خکَد ثکب يٌکَاى ثشسسکی     1390ثیطششیي سْن سا داضز  هووذصادُ ٍ سجَدی )

بفشٌکذ ککِ   ایشاى ثِ ایي ًشیجکِ دسکز ی  ّبی سَلیذی يَاهل هَثش ثش يولکشد غبدساسی ضشکز

سکش، ّضیٌکِ   ّبی ثب اًذاصُ ثکضس  دّذ کِ ثٌگبًُطبى هی 1ٍ ّکوي سخویي الگَ ثِ سٍش سَثیي

سش، ًسجز هَیَدی سشهبیِ فیضیکی ثِ ًیشٍی کبس فیضیککی ثیطکشش، ثکب    ٍاحذ ًیشٍی کبس دبییي

طکششی ّسکشٌذ    کٌٌکذ ٍ داسای ضکذر غکبدسار ثی   احشوبل ثیطششی ثِ غبدسار هجبدسر هکی 

َسکًِ دس ثٌگکبُ سک ثیش هثجکز ٍ     ّکبی سوقیکق ٍ س  دّذ ککِ فًبلیکز  ّوچٌیي ًشبیج ًطبى هی

داس ثش يولکشد غبدساسی ثٌگبُ داسد؛ اهب اثش سشهبیِ اًسبًی ٍ هبلکیکز دس ثخکص غکًٌز     هًٌی

 ثبضذ داس ًویایشاى هًٌی
 

 چبرچَة هفَْهی ٍ فزضیبت پژٍّص  

ّکب  سَاًذ ثِ دٍ ضیَُ هشفبٍر يول کٌذ کِ هیبى آىثشای سبخشي هذل سولیلی هوقق هی 

ّب ضکشٍو کٌکذ ٍ دس هشسجکِ ثًکذی ثکِ      سفبٍر هطخػی ٍیَد ًذاسد: یب اثشذا اص سذٍیي فشؾیِ

(  ثٌکبثشایي، ثکب   1394سسشگبس ٍ ّوکبساى، کٌذ )هفبّین ثذشداصد، یب ایٌکِ ساُ هًکَسی سا قی 

اسکشبداى ٍ خجشگکبى دس صهیٌکِ هکذیشیز     ضذُ، ًهش سَیِ ثِ اسشذلال هزکَس، فشؾیبر سًشیف

ثبصاسیبثی ٍ هذیشیز سفشبس سبصهبًی ٍ ّوچٌیي ثش اسبس هجبًی ًهشی سوقیکق هکذل هفْکَهی    

 قشاحی ٍ سذٍیي ضذُ اسز   1دژٍّص ثِ غَسر ضکل 

                                                 
1-  Tobin & Heckman 
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 هدل هفَْهی پژٍّص :1ضکل

 

 گشدًذ:یّبی دژٍّص ثِ غَسر صیش سذٍیي هثذیي سشسیت ثب قشاحی هذل هفَْهی، فشؾیِ

 ثیش هًٌبداسی داسد    گشایی غبدساسی ثش يولکشد غبدساسی س( سفشبس کبسآفشیٌی1

 ثیش هًٌبداسی داسد    گشایی غبدساسی ثش هضیز سقبثشی س( سفشبس کبسآفشیٌی2

 ثیش هًٌبداسی داسد    ( هضیز سقبثشی ثش يولکشد غبدساسی س3

ز سقکبثشی، ثکش يولککشد غکبدساسی     گشایی غبدساسی ثب هیبًجیگشی هضیک ( سفشبس کبسآفشیٌی4

 سبثیشگزاس اسز 
 

 ضٌبسی پژٍّصرٍش

دژٍّص حبؾش ثش اسبس ّذف ی  سوقیق کبسثشدی ٍ ّوچٌیي ثکش اسکبس چگکًَگی ثکِ     

ثبضکذ  یبهًکِ   ّبی سَغیفی ٍ ّوجسشگی هیّبی هَسد ًیبص، اص ًَو دژٍّصدسز آٍسدى دادُ

ّکبی غکبدسکٌٌذُ ثشسکش دس غکًٌز     آهبسی ایي دژٍّص هذیشاى ٍ کبسضٌبسبى ثبصاسیبثی ضشکز

 36ّب ثش اسبس لیسز سبصهبى سَسًِ سجبسر ایشاى ثشاثش ثکب  ثبضذ کِ سًذاد آىهَاد  زایی هی

ثبضکذ،  دس ًشیجِ ثب سَیِ ثِ ایٌکِ یبهًِ آهبسی دس ایکي دکژٍّص هوکذٍد هکی    ضشکز اسز  

سطکٌبهِ(  دش 5دشسطٌبهِ دس یبهًِ هزثَس سَصیى )ثِ قَس هشَسف دس ّش ضکشکز   165سًذاد 

ِ   دشسطٌبهِ یوى 155کِ اص ایي سًذاد  ّکبی ًکبقع،   آٍسی ضذ ٍ ثب کٌکبس گزاضکشي دشسطکٌبه

   دشسطٌبهِ هَسد سجضیِ ٍ سولیل قشاس گشفز 144سًذاد 

گشایکی  دس دژٍّص حبؾش، ی  دشسطٌبهِ اسشبًذاسد ککِ ثشسسکی سک ثیش سفشکبس ککبسآفشیٌی     

سکٌجذ، سَسکف   هکی  ضیکز سقکبثشی سا  غبدساسی ثش يولکشد غبدساسی ثب سجییي ًقکص هیکبًجی ه  

 هضیز سقبثشی

-سفشبس کبسآفشیٌی

 گشایی غبدساسی
 يولکشد غبدساسی

دزیشیسیس   

فًبلییصد  

 سفشبس سْبیوی

 سفشبس هسشقل

H2 

 ًَآٍسی دس هوػَل
H3 

H1 

 هبلی

  یشهبلی
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هوقق سْیِ ٍ سٌهین ضذُ اسز  ثشای سٍایی اثضاس سکٌجص اص سٍایکی غکَسی اسکشفبدُ ضکذُ      

اسز  ثذیي غَسر کِ ثشای سًییي سٍایی غَسی، دشسطٌبهِ دس اخشیکبس چٌکذ سکي اص اسکبسیذ     

دیکذ   داًطگبُ قشاس گشفز ٍ ًهش آًبى دس هَسد دشسطٌبهِ یَیب ضذ ٍ اغلاحبر آًبى لوکبل گش 

اسائکِ   1ًشبیج هشثَـ ثِ ؾشیت آلفبی کشًٍجبخ ثشای ّش ی  اص هشغیشّبی دژٍّص دس یکذٍل  

 ثبضذ هی 865/0ضذُ اسز  ؾشیت آلفبی کلی دشسطٌبهِ ًیض ثشای ایي دژٍّص ثشاثش ثب 
 

 هٌبثغ سَالات پزسطٌبهِ پژٍّص : 1جدٍل 
 هوقق ؾشیت آلفبی کشًٍجبخ هشغیش

گشایککی سفشککبس کککبسآفشیٌی 

 سیغبدسا

؛ کَیَالایٌي ٍ 2005)یوجَلیٌگبم ٍ ّوکبساى،  835/0

 (2008، 1؛ ٍاًگ2007ّوکبساى، 

 (2003، 2)ثٌشیی ٍ ّوکبساًص 894/0 هضیز سقبثشی

، لئًَیذٍ ٍ 2014)دیبهبًشَدَلَس ٍ ّوکبساى،  867/0 يولکشد غبدساسی

 (2013، 3ّوکبساى  ؛ هگٌَسي 2011ٍلئًَیذٍ، 

 

 ّبّب ٍ یبفتِتحلیل دادُ

 LISRELافکضاس  گیشی اص ًشمثشای آصهَى فشؾیبر اص هذل یبثی هًبدلار سبخشبسی ثب ثْشُ

NFIّبی ثشاصش هذل يجبسسٌکذ اص:  سشیي ضبخعاسشفبدُ ضذُ اسز  هْن
4 ،NNFI

5 ،CFI
6  ٍ

RMSEA
 ّب ثِ ضشح صیش اسز:ّبی ثْیٌِ ثشای ایي آصهَى  حبلز7

2( آصهَى 1
x یي آصهَى اخکشلاف ثکیي دادُ ٍ هکذل سا    ّشچِ کوشش ثبضذ ثْشش اسز، صیشا ا

 دّذ ًطبى هی

 دسغذ ثبیسشی ثیطشش ثبضذ  90اص  NFI ،NNFI  ٍCFI( آصهَى 2

ّشچِ کوشش ثبضذ ثْشش اسز، صیشا ی  هًیبس ثشای هیبًگیي اخکشلاف   RMSEA( آصهَى 3

 ( 1387یًقَثی ٍ ضبکشی، ّبی هذل اسز )ّبی هطبّذُ ضذُ ٍ دادُثیي دادُ

 

 

                                                 
1- Jambulingam et al; Kuivalainen et al.; Wang 

2- Banerjee et al 

3- Diamantopoulos et al; Leonidou & Leonidou; Magnusson et al 

4- Normed Fit Index  

5- Non-Normed Fit Index  

6- Comparative Fit Index  

7- Root Mean Square Residuals  
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 هتغیزّبی پژٍّص ثَدى ًزهبل آسهَى

اسویشًَف اسکشفبدُ ضکذُ اسکز     -ّب اص آصهَى کلَهَگشاف یْز ثشسسی ًشهبل ثَدى دادُ

ثبضذ فشؼ غفش 05/0سك  هًٌبداسی کوشش اص  (  دس ایي آصهَى اگش1393سشهذ ٍ ّوکبساى، )

ضکَد  ًشکبیج   ثبضذ فشؼ یک  دزیشفشکِ هکی    05/0ضَد ٍ اگش سك  هًٌبداسی ثیطشش اص سد هی

 آٍسدُ ضذُ اسز  2ّب دس یذٍل ثِ آصهَى ًشهبل ثَدى يبهل هشثَـ
 

 ّبًتبیج هزثَط ثِ ًزهبل ثَدى ػبهل :2جدٍل 
 يولکشد غبدساسی هضیز سقبثشی گشایی غبدساسیکبسآفشیٌی 

 144 144 144 سًذاد

 K S 754/0 779/0 640/0آصهَى 

 808/0 344/0 621/0 سك  هًٌبداسی
 

دّذ کِ هشغیشّبی دکژٍّص  َى ًشهبل ثَدى هشغیشّب ًطبى هیًشبیج ثِ دسز آهذُ اص آصه 

سکبصی هًکبدلار   سَاى ثب اسشفبدُ اص ؾکشیت ّوجسکشگی ٍ هکذل   ثبضذ  دس ًشیجِ هیًشهبل هی

 ّبی دژٍّص دشداخز سبخشبسی ثِ ثشسسی ّوجسشگی ٍ فشؾیِ
 

 ّوجستگی ثیي هتغیزّبی پژٍّص

گًَِ کِ ٍّص اسائِ ضذُ اسز  ّوبىّوجسشگی دیشٍسي ثیي هشغیشّبی دژ 3دس یذٍل        

ضَد ثیي سوبم هشغیشّبی دژٍّص ّوجسشگی هثجز ٍ هًٌبداس دس سك  اقویٌکبى  هطبّذُ هی

گشایی غبدساسی ٍ يولکشد غبدساسی ثیطکششیي ّوجسکشگی سا   دسغذ ٍیَد داسد  کبسآفشیٌی 95

 ثب یکذیگش داسًذ  
 

 ّوجستگی ثیي هتغیزّبی پژٍّص: 3جدٍل 

 ػولکزد صبدراتی هشیت رلبثتی ی صبدراتیگزایکبرآفزیٌی 

 *562/0 *228/0 1 گشایی غبدساسیکبسآفشیٌی

 *245/0 1 - هضیز سقبثشی

 1 - - يولکشد غبدساسی

 هًٌبداس اسز  05/0دس خكبی *         
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 ّب ٍ هدلآسهَى فزضیِ

دس  RMSEA اسائِ ضکذُ اسکز  ضکبخع    2خشٍیی هذل آصهَى ضذُ دژٍّص دس ضکل 

ککن ٍ   RMSEA هوبسجِ ضکذ  چکَى هقکذاس    98/0هًبدل  GFI ٍ ضبخع 087/0ایي هذل 

ضَد  ًسجز ککبی  اسز، ايشجبس ٍ ثشاصًذگی هٌبست هذل سبییذ هی 90/0ًیض ثبلای  GFI هقذاس

ثَدى آى ًطبى  3سش اص هوبسجِ ضذُ اسز کِ دبییي 08/2دٍ ثِ دسیِ آصادی دس ایي دژٍّص 

سَاى ثِ ًشبیج سولیل هذل هًبدلار سکبخشبسی اسککب   ز  ثٌبثشایي هیاص ثشاصًذگی ثبلای هذل اس

 آٍسدُ ضذُ اسز  4ّبی ثشاصش هذل دس یذٍل سبیش ضبخع کشد 
 

 ّبی ًیکَیی ثزاسش ثزای همبدیز سوت راست ٍ چپ هدلضبذص:  4جدٍل 
 ًتیجِ حد هطلَة ثؼد ضبذص ّبی ثزاسش هدلهؼیبر ردیف

 کبی دٍ ًسجی 1
 

 قجَلقبثل  3 > 08/2

 ثشاصش خَة RMSEA 087/0 < 1/0 سیطِ هیبًگیي هجزٍسار سقشیت 2

 قبثل قجَل حذٍد غفش PMR 069/0 ّبسیطِ هجزٍس هبًذُ 3

 خَة سثسیب NFI 98/0 > 90/0 ضبخع ثشاصش ٌّجبس ضذُ 4

 خَة سثسیب NNFI 92/0 > 90/0 ضبخع ًشم ثشاصًذگی 5

 خَة سثسیب CFI 93/0 > 90/0 ضبخع ثشاصش سكجیقی 6

 خَة سثسیب RFI 95/0 > 90/0 ضبخع ثشاصش ًسجی 7

 خَة سثسیب IFI 94/0 > 90/0 ضبخع ثشاصش اؾبفی 8

 خَة سثسیب GFI 98/0 > 90/0 ضبخع ثشاصًذگی 9

 ثسیبس خَة AGFI 92/0 > 90/0 یبفشِثشاصًذگی سًذیل 10
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 ّبی پژٍّصآسهَى هدل هؼبدلات سبذتبری ثزای فزضیِ: 2ضکل 
 

ثشای هذل هوبسجِ گشدیذ کِ هقبدیش هوبسجِ ضکذُ   CR ٍ AVE ّبیي ضبخعیّوچٌ 

 آٍسدُ ضذُ اسز  5دس یذٍل 
    

 هحبسجِ ضدُ CR  ٍAVEهمبدیز  : 5جدٍل 
 

 ًتیجِ حد هطلَة ثؼد ضبذص ّبی ثزاسش هدلهؼیبر ردیف

 قبثل قجَل CR 82/0 > 7/0 دبیبیی سشکیجی 1

 َلقبثل قج AVR 76/0 > 5/0 سٍایی ّوگشا 2
 

( گضاسش ضذُ اسز  ثب اسشفبدُ اص tؾشیت هسیش ثِ ّوشاُ هقبدیش هًٌبداسی ) 6دس یذٍل  

 ّبی دژٍّص دشداخز کِ دس اداهِ آٍسدُ ضذُ اسز سَاى ثِ ثشسسی فشؾیِهی 6ًشبیج یذٍل 
 

 ساٌّوب:

 KARگشایی ; کبسآفشیٌی

 MAZهضیز سقبثشی ; 

 AMLيولکشد غبدساسی ; 
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 ضزایت هسیز ٍ همبدیز هؼٌبدار هزثَط ثِ آى : 6جدٍل 
 

ضزیت  هسیز فزضیِ

 هسیز

t  سطح

 هؼٌبداری

 ًِتیج

 سبییذ 000/0 17/7 92/0 گشایی غبدساسی         يولکشد غبدساسیسفشبس کبسآفشیٌی 1

 سبییذ 000/0 02/3 37/0 هضیز سقبثشی  ی       گشایی غبدساسسفشبس کبسآفشیٌی 2

 سبییذ 000/0 41/4 54/0 يولکشد غبدساسی           هضیز سقبثشی 3
 

فبدُ اص هذل هًبدلار سبخشبسی، ؾشایت ثکِ دسکز   ّبی هَسد ًهش ثب اسشدس آصهَى فشؾیِ

ثضسگشش ٍ اص يکذد   96/1ّب اص يذد ثبضٌذ کِ هقذاس آصهَى هًٌبداسی آىآهذُ صهبًی هًٌبداس هی

ضکَد، ؾکشیت   قَس ککِ هطکبّذُ هکی   (  ّوبى1395ًجبسی ٍ هًبسفی، کَچکشش ثبضذ ) -96/1

 ثبضذ ثیطشش هی 96/1ّبی دژٍّص اص هًٌبداسی سوبهی فشؾیِ

گشایکی غکبدساسی ٍ يولککشد غکبدساسی ثشاثکش ثکب       ؾشیت هًٌبداسی هیبى سفشبس کبسآفشیٌی -

گشایی غبدساسی، س ثیش هًٌبداسی سٍی هضیکز سقکبثشی   ثبضذ  ثٌبثشایي سفشبس کبسآفشیٌیهی 17/7

 گیشد داسد  ثذیي سشسیت فشؾیِ اٍل دژٍّص هَسد س ییذ قشاس هی

 02/3گشایی غبدساسی ٍ هضیکز سقکبثشی ثشاثکش ثکب     ؾشیت هًٌبداسی هیبى سفشبس کبسآفشیٌی -

گشایی غبدساسی، س ثیش هًٌکبداسی سٍی هضیکز سقکبثشی داسد     ثبضذ  ثٌبثشایي سفشبس کبسآفشیٌیهی

 گیشد ثذیي سشسیت فشؾیِ دٍم دژٍّص هَسد س ییذ قشاس هی

بثشایي ثبضذ  ثٌهی 41/4ؾشیت هًٌبداسی هیبى هضیز سقبثشی ٍ يولکشد غبدساسی ثشاثش ثب  -

هضیز سقبثشی، س ثیش هًٌبداسی سٍی يولکشد غبدساسی داسد  ثذیي سشسیت فشؾیِ سَم دکژٍّص  

 گیشد هَسد س ییذ قشاس هی

( ثشای ثشسسی اثکشار  یشهسکشقین   tؾشیت هسیش ثِ ّوشاُ هقبدیش هًٌبداسی ) 7دس یذٍل 

ِ ثشسسی ًقص سَاى ثهشغیشّبی دژٍّص گضاسش ضذُ اسز  ثب اسشفبدُ اص ًشبیج ایي یذٍل هی

 هیبًجی هشغیش هضیز سقبثشی دشداخز 
 

 اثزات هستمین ٍ غیزهستمین: 7جدٍل 

 اثزات هتغیز

 هتغیزّبی هستمل فزضیِ
هتغیزّبی 

 هیبًجی
 هتغیزّبی ٍاثستِ

اثز 

 هستمین

اثز 

 غیزهستمین
 اثز کل

4 

سفشبس 

گشایی  کبسآفشیٌی

 غبدساسی

 يولکشد غبدساسی هضیز سقبثشی

17/7 32/13 49/20 

62/0 19/0 81/0 
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ًشبیج حبغل اص ثشسسی اثشار  یشهسشقین ٍ ًقص هیبًجی هشغیکش هضیکز سقکبثشی ًیکض ثکِ      

 ثبضذ:غَسر صیش هی

گشایکی غکبدساسی ٍ يولککشد    ؾشیت هًٌبداسی اثش  یشهسکشقین هیکبى سفشکبس ککبسآفشیٌی     -

یي سفشکبس  ثبضکذ  ثٌکبثشا  هکی  32/13غبدساسی اص قشیق هشغیش هیبًجی هضیکز سقکبثشی ثشاثکش ثکب     

گشایی غبدساسی، سک ثیش هًٌکبداسی سٍی يولککشد غکبدساسی داسد  دس ًشیجکِ هشغیکش       کبسآفشیٌی

 هضیز سقبثشی ثِ يٌَاى هشغیش هیبًجی دس س ثیش دٍ هشغیش فَ  ایفبی ًقص داسد 
 

 گیزیثحث ٍ ًتیجِ

ککبلا ٍ   غذٍسدّذ  ّبی اقشػبد ّش کطَس سا سطکیل هیسشیي ثخصغبدسار یکی اص حیبسی

ضَد کِ ًجؽ اقشػکبد صًکذُ ٍ   خذهبر هْوششیي هٌجى س هیي دسآهذ اسصش کطَس هوسَة هی

فًبل دًیب سا دس دسز داسد  اص آًجبیی کِ هٌبثى ًفشی کطَس هوذٍد اسز ٍ قجق ايلام ٍصاسر 

ضوسی هٌبثى ًفشی ثِ غفش خَاّذ سسیذ، یْز سضذ، سَسکًِ اقشػکبد ٍ    1474ًفز سب سبل 

ٍ ثْجَد يولکشد غبدسار  یش ًفشی ثب سًبهل ثکب ثبصاسّکبی یْکبًی     ای یض سَسًِاضشغبل چبسُ

گکزساى اهکش دس    ٍیَد ًذاسد  دس دس ایي ساسشب ثبیذ يَاهل هؤثش ثش ایي سا ضٌبخشِ سب سیبسکز 

 هَاقى ؾشٍسر ًسجز ثِ ثْجَد ٍ سقَیز آى سلاش کٌٌذ   

ی غکبدساسی ثکش   گشایک دس ًشیجِ، ّذف ایي دژٍّص هكبلًِ ٍ ثشسسی س ثیش سفشبس کبسآفشیٌی

ّکبی فًکبل   يولکشد غبدساسی ثکب دس ًهکش گکشفشي ًقکص هیکبًجی هضیکز سقکبثشی دس ضکشکز        

گشایکی  دّذ کِ سفشکبس ککبسآفشیٌی  ثبضذ  ًشبیج دژٍّص ًطبى هیغبدسکٌٌذُ غٌبیى  زایی هی

غبدساسی س ثیش هًٌبداسی ثش يولکشد غبدساسی داسد، ّوچٌکیي هضیکز سقکبثشی ًیکض ثکب ؾکشیت       

سکَاى  ّب داسد؛ دس حقیقز هیس ثیش هًٌبداسی ثش يولکشد غبدساسی ایي ضشکز 41/4هًٌبداسی 

ّکبی غکبدسکٌٌذُ دس   گشایی غبدساسی اص قشیق هضیکز سقکبثشی ضکشکز   گفز، سفشبس کبسآفشیٌی

هقبیسِ ثب سقجبی اغلی دس ثبصاسّبی غکبدساسی هَیکت اسسقکبی يولککشد غکبدساسی ایکي گًَکِ        

 1ًشکبیج ثذسکز آهکذُ اص سوقیقکبر سکیٌگِ ٍ هووکَد       ّکب ثکب  ضَد  کِ ایي یبفشِّب هیضشکز

(، کبدٍگککبى ٍ 2003) 2(، ثبلاثککبًیس ٍ کشسککیکی 1394(، دَسسککلیوی ٍ ّوکککبساى ) 2014)

( ّوسکَ  2011، 2007، )5(، هَسی ٍ ّوکبساى2006) 4(، کشٍح ٍ ّوکبساى2009) 3ّوکبساى

                                                 
1- Singh & Mahmood 

2- Balabanis & Katsikea  

3- Cadogan et al  

4- Kropp et al  

5- Murray et al 
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وقیقبسی خکَد  ثبضذ  ّوچٌیي هوققبى حَصُ ثبصاسیبثی ٍ کبسآفشیٌی دس ثذًِ ثضس  سّوسَ هی

فشیٌی ثش هَفقیز سؿویٌی کست ٍ کبس سبکیذ داسًذ )هبًٌذ، کشسب ٍ ّبلز، ًقص یْز کبسآثش 

زایی دس ثبصاسّبی ّبی غبدسکٌٌذُ هَاد  بثشایي ضشکز(  ث2000ٌ، 1؛ سٍثشسسَى ٍ چشی2009

دُ سَاًٌذ ثب اسائِ هوػَلار/ خذهبر یذیذسش ًسجز ثِ سقجبیطبى دس ثبصاس، اسکشفب غبدساسی، هی

ّب، سَاى  ثیطششی ثشای دبسخگَیی ثِ ثبصاسّبی یذیذ غکبدساسی ثکِ ثْجکَد ٍ اسسقکبء     اص فشغز

 يولکشد غبدساسی خَد کو  ًوبیٌذ   
 

 پیطٌْبدات

ّکبی   ثشداسی فشغکز ِ ثِ هٌهَس کبٍش ٍ ثْشُسفشبس کبسآفشیٌبًّب ثبیذ سك  ثبلایی اص  ضشکز -

گشایی غبدساسی فشغشی ثشای سکبصهبى  سآفشیٌیثبصاس غبدسار سَسًِ دٌّذ  ثب ایي حبل سفشبس کب

کٌکذ  ًشکبیج ایکي     ثشای ثْجَد يولکشد هوػَلار یذیذ خَد دس ثبصاسّبی غبدسار فشاّن هکی 

سا ثشیسشِ  سفشبس کبسآفشیٌبًِّبی  سبصی فًبلیزسوقیق اّویز اسششاسژی غبدسار ضبهل دیبدُ

 کٌذ    هی

دس ثبصاسّکبی    طکشش ثکیي ایکي قبثلیکز    دّذ کِ ثب یسشجَی اثکش سکویلکی ثی   ًشبیج ًطبى هی -

ّکب دس   ثکِ ضکشکز  سفشبس کبسآفشیٌبًکِ  هٌذ خَاٌّذ ضذ  ّب ثیطشش ٍ ثیطشش ثْشُ غبدسار ضشکز

ّکب سا قکبدس ثکِ     ضکشکز  کٌکذ، دس حبلیککِ هضیکز سقکبثشی     ّبی یذیذ کو  هی کبٍش قبثلیز

  ثب سشکیت کٌذ ثشداضز ٍ دبسخگَیی ثِ َّضوٌذی هَیَد دس هَسد سقجب ٍ هطششیبى فًلی هی

ِ  ایي قبثلیز ّکبی هطکششیبى    ّب غبدسکٌٌذگبى قبدس ثِ ثشآٍسدُ کشدى ّوضهبى ًیبصّب ٍ خَاسکش

 ضًَذ  ّبی ثبصاس غبدسار یذیذ ٍ آسی هی هَیَد غبدسار ٍ ّن چٌیي کبٍش فشغز

ّکبی ًکَآٍسی دس هوػکَل     ثکشداسی اص قبثلیکز  ضَد کِ غبدسکٌٌذگبى ثِ ثْکشُ دیطٌْبد هی -

ذ غکبدسار ًیبصهٌذًکذ  ًشکبیج هکب     ّبی ثکبصاسی یذیک   بٍش ٍ سَسًِ فشغزهَیَد ثِ هٌهَس ک

ّکبی ثکبصاس    ٍ هضیز سقبثشی دس هویف سفشبس کبسآفشیٌبًِدّذ کِ یکذبسچگی  چٌیي ًطبى هیّو

ّکب   غبدسر ثِ ضذر سقبثشی حیبسی اسز  دس غَسر ثبلا ثَدى سك  سقجکبی سکبصهبى ضکشکز   

خَد سا ثِ هٌهَس ثْجَد يولکشد خَد دس ثبصاسّکبی  گشایی ثبیذ هٌبثى هضیز سقبثشی ٍ کبسآفشیٌی

 خبسیی اّشم سبصًذ  

کٌذ کِ افضایص دسششسی ثِ سشهبیِ هبلی ثبیکذ   ّبی ایي هكبلًِ ّوچٌیي دیطٌْبد هی یبفشِ -

گشایکی غکبدساسی دس ثبصاسّکبی    ّبی هضیز سقبثشی ٍ سفشبس کبسآفشیٌی دطشیجبى ایشای اسششاسژی

                                                 
1- Kirca & Hult; Robertson & Chetty 
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ثکِ   ٍ هضیکز سقکبثشی  سفشبس کبسآفشیٌبًکِ  ثى هبلی ثشای حوبیز اص غبدسار ضًَذ  اسشفبدُ اص هٌب

 دّذ  ّبی ثیطششی دس اسسجبـ ثب ثْجَد يولکشد دس ثبصاسّبی خبسیی هی ّب فشغز سبصهبى

سفشکبس  کٌذ کِ یسشجَی هکوکل ثیطکشش ثکیي     خلاغِ ایٌکِ، ًشبیج ایي هكبلًِ دیطٌْبد هی -

ثشای هَفقیکز غکبدسار ثخػکَظ دس یکبیی     ی  اسششاسژی هفیذ  ٍ هضیز سقبثشیکبسآفشیٌبًِ 

 ثبضذ    اسز کِ ضذر سقبثز دس هویف غبدسار ثبلا ٍ دسششسی ثِ هٌبثى هبلی هقذٍس هی
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