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  كيدهچ

نمونه ي . پاداش با فرسودگي شغلي معلمان تربيت بدني شهر كرمانشاه بود -هدف اين تحقيق، بررسي ارتباط عدم تعادل تلاش

بدني شاغل در مدارس شهركرمانشاه تشكيل  جامعه ي آماري از معلمان تربيت% 82معادل ) زن 89مرد و  100(نفر  189آماري تحقيق را 

شركت . بود) تحليل مسير(  AMOSطرح تحقيق مقطعي و با استفاده از مدل سازي  . سال سابقه ي كار بودند 3دادند كه حداقل داراي 

ست پاداش سيگري - و عدم تعادل تلاش) MBI(، فرسودگي شغلي مسلش )محقق ساخته(كنندگان سه پرسش نامه ي مشخصات فردي

)ERIQ (پاداش با بيش تعهد كاري ارتباط معناداري وجود داشت - نتايج تحليل مسير نشان داد بين عدم تعادل تلاش. را تكميل كردند. 

پاداش با خستگي عاطفي و مسخ شخصيت ارتباط معناداري وجود داشت اما با دستاوردهاي فردي  - همچنين بين عدم تعادل تلاش

در نتيجه عدم تعادل تلاش و . بين بيش تعهد كاري نيزبا خستگي عاطفي ارتباط معناداري وجود داشت.تارتباط معناداري وجود نداش

  . پاداش و تعهد كاري بيش از حد مي تواند به خستگي عاطفي و مسخ شخصيت منجر شود

  

  

  يديكل ياژه هاو

  .پاداش، بيش تعهد كاري، فرسودگي شغلي، معلمان تربيت بدني - عدم تعادل تلاش
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  مقدمه
» 1996 1سيگريست«پاداش-مدل عدم تعادل تلاش   

ريشه در جامعه شناسي پزشكي دارد كه هم بر ساختار 
به خاطر قدرت  تلاش و هم بر پاداش كار تأكيد مي كند و

پيشگويانه ي آن در مورد نتايج سلامتي نامطلوب، در 
مورد توجه قرار  در محيطتحقيقات مربوط به سلامت 

ت بسياري، مفيد بودن اين مدل را به مقالا .)26(گرفت
عنوان ابزار ارزيابي شرايط كاري استرس زا تأييد مي 

اين مدل مدعي است كاري كه ). 14، 25،9،20(كنند
داراي ويژگي تلاش بالا و پاداش كم مي باشد، از نقص 

عدم تعادل  اين. ستانده برخوردار است -متقابل بين داده
پايدار و طولاني مدت  ممكن است باعث عكس العمل هاي

بنابراين سخت كار كردن اما بدون دريافت ). 23(شود
پاداش مناسب نمونه اي از عدم تعادل است كه مي تواند 

اگر اين شرايط به مدت طولاني ). 20،34(استرس شود
ادامه يابد، اختلال سيستم عصبي خودكار و بيماري هاي 

بايد به علاوه . جسمي و روحي را به دنبال مي آورد
بپذيريم كه اين روند براي كساني كه تعهد كاري بيش از 

شواهدي وجود داردكه بين عدم . حد دارند شديدتر است
پاداش و انواع بيماري هاي رواني ، غيبت  –تعادل تلاش 

شغلي به خاطر بيماري و شكايت هاي ناشي از تقليل 
  ). 28،1،23،26،36(سلامت جسماني رابطه وجود دارد 

ن، حرفه معلمي را به دلايل مختلف يكي از محققا   
بررسي ).   6،20،12،10(مشاغل پر استرس ذكر كرده اند

ها نشان داده است كه  از بين عامل هاي استرس زاي 
و از » نظام ساختار سازماني و نظام پاداش دهي«سازماني 

مسئوليت «بين عامل هاي استرس زاي مديريتي، عامل 
ن ميزان شيوع و اولويت را داشته بالاتري» شغلي و فناوري 

همكاري نكردن معلمان ساير درس ها و بي «و هم چنين 
نيز از بين » توجهي به سختي كار و فرسودگي معلمان

                                                           
1- Siegrist  

ساير عامل هاي استرس زاي شغلي بالاترين رتبه را 
اظهار شده است كه استرس و فرسودگي شغلي ). 3(دارد

عي از فن يك بخش طبي »يك واقعيت تدريس به عنوان«
حرفه ي تدريس به عنوان . است) آموزش(تعليم و تدريس

. يك موقعيت اجتماعي، سرشار از عوامل استرس زا است
معلمان با افراد مختلف و به طور منظم در طول روز كاري 

اين تعاملات همراه با مسئوليت . ارتباط برقرار مي كنند
هاي سنگين مرتبط با شغل مي تواند سطح استرس را 

زايش دهد و به خستگي مفرط منجر شود كه در نهايت اف
در ). 2،35(ممكن است سبب فرسودگي شغلي معلم شود

درصد همه  20تا  5يك بررسي برآورد شده است كه بين 
هم . ي معلمان ايالات متحده در هر زماني تحليل رفته اند

چنين در مقايسه با ديگر مشاغل، معلمان سطح بالايي از 
البته بسياري از معلمان، ). 29(دادند خستگي را نشان

مضطرب، دچاراسترس، بي انگيزه و يا تحليل رفته نيستند 
بلكه مشتاق و پرشور و علاقه مند به شغل خود هستند و 
كارشان را پر ارزش و رضايت بخش مي دانند، اما هنوز 
درصد قابل توجهي از معلمان  به دلايل مختلفي سندروم 

فرسودگي شغلي ). 16(ه مي كنندفرسودگي شغلي را تجرب
سرايت پذيري زيادي دارد و فرد تحليل رفته ممكن است 

از اين .خيلي زود همكاران خود را به اين مورد مبتلا سازد
رو، تشخيص، بررسي نشانه ها و پيشگيري از شيوع 

پيامدهاي فرسودگي شغلي  .فرسودگي بسيار مهم است
مؤسسات زيان بار بطور بالقوه براي كاركنان، مراجعان و 

نتايج پژوهش ها نشان داده است افرادي كه از ). 37(است
فرسودگي شغلي رنج مي برند بهره وري و كارايي آن ها 
كاهش مي يابد و مشاركت كمتري از خود نشان مي دهند 
كه اين موضوع بطور مستقيم بردستاوردهاي سازمان نيز 

ه فرسودگي شغلي ممكن است ب). 22(تأثير مي گذارد
). 17(شكل بيماري، خستگي و افسردگي كاركنان رخ دهد

افراد دچار فرسودگي شغلي، داراي عملكرد شغلي ضعيفي 
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وبه اين لحاظ عملكردكاركنان آموزشي مي  ).29(هستند
تواند به طور قابل توجهي تحت تأثير درجه ي احساس 

همچنين نگرش معلمان نسبت به ). 21(خستگي باشد
وردهاي فردي به طور مثبت و با رشد حرفه اي با دستا

بررسي  .)19(مسخ شخصيت به طور معكوس ارتباط دارد
ها  نشان داده است كه تقاضاي شغلي بالا در معلمان كه 
شامل مواردي مانند محيط فيزيكي كار، الزام براي كنترل 
رفتار دانش آموزان و اضافه بار كاري است مي تواند منجر 

ح سلامت معلمان به فرسودگي شغلي و كاهش سط
بررسي ها نشان داده است در محيط ). 24،33(شود

فرسودگي شغلي معلمان مي تواند پيامدهاي منفي  مدرسه
معلمان دچار فرسودگي . )10،13(زيادي داشته باشد

شغلي، داراي رضايت كمتري از شغل خود هستند و اين 
موضوع مي تواند بر روابط وظيفه اي آنان با دانش آموزان 

ر منفي داشته و در نتيجه به كاهش كيفيت آموزش تأثي
، تحقيقي )2007( 1آنتربينگ و همكاران).10(منجر شود 

رابطه ي فرسودگي شغلي و عدم تعادل بين «تحت عنوان 
» نفر معلمان آلماني 949پاداش در يك نمونه  -تلاش

انجام دادندو نتايج ميزان بالايي از نشانه هاي فرسودگي 
في ، مسخ شخصيت و دستاوردهاي مانند خستگي عاط

و  2مطالعات اوستري).  32(فردي پايين را نشان داد 
، نشان داد كه كار كردن طي روند عدم )2003(همكاران

تعادل تلاش پاداش به ضعف سلامتي مربوط به شغل 
نتايج يك ). 18(خصوصاً فرسودگي شغلي ارتباط دارد

زان نشان داد كه عوامل دورن شغلي مانند مي بررسي
موفقيت شغلي و قدرداني و بازشناسي مسئولان با تحليل 

شرايط شغلي ). 13(رفتگي معلمان ورزش مرتبط است
انجام . معلمان ورزش داراي ويژگي هاي خاصي خود است

و برگزاري كلاس هاي درسي در محيط هاي باز، الزام به 

                                                           
1  ‐ Unterbrink et al. 

2- Ostry  

كنترل بيشتر رفتار دانش آموزان براي  ايجاد نظم و 
اين موضوع . به ايمني را بيشتر مي كندهمچنين توجه 

از . مستلزم تلاش زيادي از سوي معلمان ورزش است
سوي ديگرتربيت بدني در مدارس به طور معمول در 
مقايسه با ساير درس ها يك درس درجه دوم محسوب مي 

                     .شود
با توجه به پي آمدهاي منفي ادراك نابرابري     
مچنين فرسودگي شغلي وفقدان پاداش و ه -تلاش

پاداش و ارتباط  -تحقيقات در مورد ارزيابي موازنه تلاش
آن با فرسودگي شغلي در بين معلمان ورزش، هدف 

پاداش و  -پژوهش حاضر بررسي ارتباط بين نابرابري تلاش
  .   فرسودگي شغلي معلمان تربيت بدني مي باشد

  روش تحقيق
جامعه ي . استتحقيق حاضر از نوع مقطعي        

آماري شامل دبيران تربيت بدني سازمان آموزش و پرورش 
شهر كرمانشاه بودكه با سازمان خود در زمان تحقيق رابطه 

حق التدريس، قراردادي،پيماني، رسمي (ي استخدامي 
سال  3داشته و حداقل داراي ) آزمايشي و رسمي قطعي

از  براساس آخرين آماري كه محققين. سابقه ي كار بودند
گروه تربيت بدني و تندرستي سازمان آموزش و پرورش 

اخذ نمودند،   89-90استان كرمانشاه در سال تحصيلي
كل . بود) مرد  109زن و  119(نفر  228تعداد آنها 

نفر به عنوان نمونه  228جامعه ي آماري مورد نظر يعني 
 100(پرسش نامه 189در نظر گرفته شد كه از اين تعداد 

 .قابل تحليل بود) جامعه% 82ن يعني معادل ز 89مرد و 

  ابزار اندازه گيري
براي اندازه گيري متغيرهاي تحقيق از سه        

پرسش نامه ي مشخصات فردي . پرسش نامه استفاده شد
محقق ساخته درمورد ويژگي هاي جمعيت شناختي نمونه 

، 3پرسش نامه فرسودگي شغلي مسلش .هاي مورد بررسي 

                                                           
3- Maslach Burnout Inventory  
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 7سؤال  22 حاوي ري فرسودگي شغليجهت اندازه گي
 سه ارزشي ليكرت، در  7گزينه اي، با مقياس شدت  

 هاي فرسودگي عاطفي، نام به اصلي خرده مقياس

پرسش نامه ي عدم  .شخصيت فردي و مسخ دستاوردهاي
سؤال  23سيگريست كه شامل  1پاداش -تعادل بين تلاش

ش تلا.و در سه حيطه ي تلاش، پاداش و تعهد كاري است
ارزشي ليكرت و بيش تعهد كاري با  5و پاداش با مقياس 

با عنايت به  .ارزشي ليكرت طبقه بندي مي شود 4مقياس 
، اين فرسودگي شغلياستاندارد بودن پرسش نامه ي 

پرسش نامه داراي اعتبار لازم براي سنجش ميزان 
اين پرسشنامه  پايايي و اعتبار .مي باشد فرسودگي شغلي

 تأييد مورد) 1371( فيليان توسط ايران در ربا اولين براي

برآورد شده 78/0گرفته است و ضريب پايايي آن  قرار
/. 84)  1375(ضريب پايايي آن توسط كشتكاران. است
r= 70) 1381(، كشتي دار ./r=  و توسط صادقي

گزارش شد كه در سطح  =r/. 81) 1382(بروجردي 
)001/0 p< ( معني دار بوده است)در ).2منبع به نقل از

اين تحقيق نيز، ضريب آلفاي كرونباخ پرسشنامه برابر با 
هم چنين آلفاي كرونباخ براي خستگي عاطفي، . بود 92/0

، 92/0دستاوردهاي فردي و مسخ شخصيت به ترتيب 
پرسش نامه عدم تعادل . به دست آمد 85/0و  86/0

پاداش نيز توسط متخصصين بهداشت حرفه اي در  -تلاش
د بررسي قرار گرفته و شاخص اعتبار محتوايي ايران مور

در اين ). 1(تعيين شده است% 88براي پرسش نامه 
تحقيق، آلفاي كرونباخ براي حيطه ي تلاش، پاداش وبيش 

و هم چنين  0/ 68و  66/0، 68/0تعهد كاري به ترتيب 
. به دست آمد 76/0ضريب آلفاي كرونباخ پايائي كلي آن 

پاداش مجموع نمرات گويه  -براي محاسبه نسبت تلاش
هاي تلاش بر مجموع گويه هاي پاداش تقسيم شده و 

است ضرب  5454/0سپس درشاخص اصلاح كه برابر با 

                                                           
1- Effort-Reward Imbalance Questionnaire  

است هرچه  1نقطه برش براي تعيين تعادل عدد . مي شود
. باشد عدم تعادل بيشتر است 1نسبت بدست آمده بيشتر 

اپني، اين پرسشنامه به زبان هاي مختلفي از جمله چيني،ژ
ترجمه ... كره اي، آلماني، چك، روسي، فرانسه، اسپانيايي و

شده و در تحقيقات مختلفي مورد استفاده بوده 
  ).8،27،30،15،9(است

  
  تحقيقو يافته هاي نتايج 

ميانگين و انحراف معيار فرسودگي شغلي، عدم تعادل 
پاداش و بيش تعهد كاري براساس طبقات  -تلاش

قه كار نمونه هاي تحقيق در جنسيت، تأهل، سن و ساب
اين نتايج نشان مي دهد كه از . ارائه شده است 1جدول 

نفر  99: نفري كه در اين پژوهش شركت كرده اند 189
نفر معادل  90درصد از كل نمونه مرد و  4/52معادل 

ميانگين هر سه . درصد از كل نمونه زن مي باشند 6/47
دم تعادل متغير فرسودگي شغلي، بيش تعهد كاري و ع
نفر  155.  تلاش پاداش در زنان بيشتر از مردان مي باشد

 18نفر معادل  34درصد از كل نمونه متأهل و  82معادل 
ميانگين هر سه متغير . درصد از كل نمونه مجرد هستند

فرسودگي شغلي، تعهد كاري و عدم تعادل تلاش پاداش 
ن، در رابطه با س. در متأهلان بيشتر از مجردان مي باشد

بالاترين ميانگين فرسودگي شغلي مربوط به رده سني 
بالاترين ميانگين تعهد كاري و عدم . باشد سال مي 30-25

  سال و بالاتر  46تعادل تلاش پاداش مربوط به 
در زمينه سابقه كار نتايج نشان مي دهد بالاترين . باشد مي

مربوط به كساني   94/66ميانگين فرسودگي شغلي معادل 
بالاترين ميانگين . سال سابقه كار دارند 5- 10است كه 

تعهد كاري و عدم تعادل تلاش پاداش مربوط به كساني 
  .سال سابقه كار دارند 25-30است كه 
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  نتايج توصيفي متغيرهاي جمعيت شناختي و متغيرهاي تحقيق  -1جدول 
  درصد  تعداد  

  پاداش -عدم تعادل تلاش   بيش تعهدكاري فرسودگي شغلي

  انحراف معيار  ميانگين  انحراف معيار  ميانگين انحراف معيار نگينميا

  جنس
  69/0  21/1 73/2  93/14 20/21 24/65 6/47 9  زن

  60/0  93/0 50/3  71/14 60/21 96/60 4/52 99  مرد

  وضعيت تأهل
  66/0  09/1 26/3  93/14 13/22 16/63 82 155  متأهل

  65/0  95/0 61/2  29/14 47/18 73/62 18 34  مجرد

  سن

30-25  46 3/24 23/68 37/19 32/14  13/3 12/1  68/0  

35-31  41 7/21 53/58 15/20 97/14  00/3 017/1  58/0  

40-36  51 27/0 92/60 70/20 66/14  01/3 014/1  72/0  

45-41  36 19 02/64 95/23 27/15  96/2 09/1  56/0  

  86/0  14/1 51/4  33/15 26/26 86/64 9/7 15  به بالا 46

  ابقه كارس

5-3  27 3/14 62/63 72/15 407/14  72/2 97/0  67/0  

10-5  35 5/18 94/66 14/23 400/14  49/3 14/1  63/0  

15-10  28 8/14 14/60 34/21 89/14  58/2 01/1  61/0  

20-15  50 5/26 04/61 48/23 82/14  20/3 09/1  72/0  

25-20  32 9/16 93/63 04/19 18/15  13/3 002/1  57/0  

30-25  17 9 58/63 61/25 52/15  98/3 19/1  81/0  

  
  ميانگين و انحراف معيار متغير هاي اصلي تحقيق -2جدول

  انحراف معيار  ميانگين  

  47/21  08/63  فرسودگي شغلي 

  66/0  06/1  پاداش –نسبت تعادل تلاش 

  15/3  82/14  بيش تعهد كاري 

  
نشان مي دهد ميانگين و انحراف معيار  2جدول 

. مي باشد 47/21و  08/63گي شغلي به ترتيب فرسود
پاداش به  -ميانگين و انحراف معيار نسبت تلاش

و ميانگين و انحراف معيار تعهد كاري  66/0و  06/1ترتيب
  . مي باشد 15/3و  82/14بيش از حد به ترتيب 

  
  

  :مدل مسير 
براي بررسي روابط بين متغيرها از طريق استناد به 

 1تاي مدل يابي معادلات ساختاري مدل مفهومي و در راس
در اين .استفاده شد  AMOSاز نرم افزار ) تحليل مسير(

پاداش و بيش تعهد كاري به  -مدل عدم تعادل تلاش

                                                           
1 - Structural Equation Models 

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


         1390 پاييز، 7هاي فيزيولوژي و مديريت در ورزش، شمارة  پژوهشنشرية   
 

 

62

  . شغلي به عنوان متغيرهاي تاثير پذير تعريف شدعنوان متغير هاي اثر گذار و مولفه هاي فرسودگي 
  شاخص هاي برازش مدل تحليل مسير - 3جدول

  عنوان شاخص  مقدار  دامنه مورد قبول  نتيجه  اخص هاي مربوط به برازش مدلش

  545/1  ≥3  تأييد مدل  مجذور كاي به درجه آزادي

df

2  

  05/0p> 201/0  p-Value  تأييد مدل  سطح معني داري

  05/0RMSEA<  054/0  RMSEA  تأييد مدل  ريشه خطاي ميانگين مجذورات تقريب

  RMR  414/1  RMR≤0  تأييد مدل  گين مربعات باقيماندهريشه ميان

  99/٠GFI>  99/0  GFI  تأييد مدل  نيكويي برازش 

  85/٠AGFI>  95/0  AGFI  تأييد مدل  شاخص نيكويي برازش اصلاح شده 

  90/0NFI>  977/0  NFI  تأييد مدل  )بونت –بنتلر (شاخص برازش هنجار شده 

  9/0CFI>  297/0  CFI  تأييد مدل  شاخص برازش تطبيقي 

  9/0IFI>  992/0  IFI  تأييد مدل  شاخص برازش افزايشي 

  
  

نشان مي دهدكه  3نتايج مندرج در جدول 
  (GFI), (AGFI) 1برازش مطلق هاي مقدارشاخص

(CFI)،  2و شاخص هاي برازش نسبي )NFI(،)CFI(،   

) IFI (و همچنين شاخص برازش مقتصد(RMSEA)3  
مدل  مناسب برازش ربيانگ در سطح قابل قبول است كه

   .مي باشد
  با توجه به دياگرام مسير ترسيم شده، مشاهده 

گردد ضريب تأثير عدم تعادل تلاش پاداش بر خستگي  مي
عاطفي با توجه به در نظر گرفتن خطاهاي اندازه گيري 
معني دار مي باشد و بيانگر آن است كه عدم تعادل تلاش 

ضريب تأثير . پاداش بر خستگي عاطفي اثر مستقيم دارد

                                                           
1  - Absolute fit Indices 
2  - Comparative Fit Indices 
3  - Parsimonious Fit Indices 

بين عدم تعادل تلاش پاداش و مسخ شخصيت، معني دار 
مي باشد كه نشان مي دهد عدم تعادل تلاش پاداش بر 

ضريب تأثير بين بيش . مسخ شخصيت اثر مستقيم دارد
تعهد كاري و خستگي عاطفي معني دارمي باشد كه نشان 
مي دهد بيش تعهد كاري بر خستگي عاطفي اثر مستقيم 

ن عدم تعادل تلاش پاداش با دستاوردهاي فردي، بي. دارد
بين بيش تعهد كاري نيز . رابطه ي معناداري وجود ندارد

با دستاوردهاي فردي و مسخ شخصيت، رابطه ي 
رابطه بين عدم تعادل تلاش پاداش . معناداري وجود ندارد

و بيش تعهد كاري، با توجه به در نظر گرفتن خطاهاي 
باشد كه نشان مي دهد عدم  اندازه گيري معني دارمي

تعادل تلاش پاداش و بيش تعهدكاري رابطه دو سويه 
به عبارت ديگر بين عدم تعادل تلاش پاداش و بيش . دارند

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


  )تحليل مسير(پاداش با فرسودگي شغلي معلمان تربيت بدني  –ارتباط بين عدم تعادل تلاش 

 

 

63

تعهدكاري هم تغييري وجود دارد و افزايش هر يك با 
بين خستگي عاطفي و مسخ  .افزايش ديگري همراه است

ازه گيري شخصيت با توجه به در نظر گرفتن خطاهاي اند
رابطه دو سويه  و هم تغييري مستقيم وجود دارد، بين 
خستگي عاطفي و دستاوردهاي فردي با توجه به در نظر 

گرفتن خطاهاي اندازه گيري رابطه دو سويه و هم تغييري 
معكوس وجود دارد و بين دستاوردهاي فردي و مسخ 
شخصيت نيز با توجه به در نظر گرفتن خطاهاي اندازه 

  .بطه دو سويه و هم تغييري معكوس وجود داردگيري را
  

   
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  )معني دار است 05/0تمام ضرايب در سطح . (دياگرام مدل تحليل مسير براي كل نمونه -1شكل 

    
  بحث و نتيجه گيري

بر اساس نقطه برش تعيين شده براي تعيين ميزان 
پاداش، هرچه نسبت  -ادراك نابرابري در مدل تلاش

 1ت آمده ازتقسيم امتياز تلاش به پاداش بالاتر ازبدس
). 27(باشدكاركنان احساس نابرابري بيشتري مي كنند

نتايج بررسي حاضر در نمونه هاي مورد بررسي ميانگين 
نگاه كنيد به (نشان داد 1اين شاخص را اندكي بالاتر از 

پاداش ادراك شده  -بنابر اين، عدم برابري تلاش) .2جدول
همچنين، نتايج به . لمان ورزش وجود دارددر بين مع

 -دست آمده از تحليل مسير نشان دادكه عدم تعادل تلاش
و مسخ شخصيت اثر معني  پاداش بر فرسودگي عاطفي

 -داري دارد، به اين معنا كه با افزايش عدم تعادل تلاش
. شود پاداش، فرسودگي عاطفي و مسخ شخصيت بيشتر مي

، اوستري و )2006(اين يافته با مطالعات تاريس و همكاران

فرسودگي ). 29،18(خواني دارد هم) 2003(همكاران
عاطفي عامل اصلي و آشكارترين درجه ي فرسودگي 
شغلي است و معلمان را دچار احساس فقدان انرژي مي 

محققان شغل معلمي را كاري عاطفه محور ). 5(كند
علم نه تنها خودش بايد از انرژي ، يك م)12(دانسته اند

رواني بالايي برخوردار باشد، بلكه بايد بتواند محيطي 
سرشار از اشتياق در كلاس درس و در بين دانش آموزان 

همچنين از آنجا كه انجام وظايف معلمي . ايجاد كند
مستلزم تماس و ارتباط مداوم با دانش آموزان و صبر و 

اسب برخي از آن هاست دارا حوصله در برابر رفتارهاي نامن
. بودن قدرت تحمل و شكيبايي ضروري به نظر مي رسد

معلمي كه دچار فرسودگي عاطفي مي شود احساس مي 
كند نيروي هيجاني اش از دست رفته و قادر به ارتباط 

ها  مناسب با ديگران نيست و ديد خود را نسبت به واقعيت
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تغيير در نتيجه، اين شرايط موجب . از دست مي دهد
 رفتار او مي شود و از كارو دانش آموزان فاصله 

همچنين،مسخ شخصيت منجر به بي تفاوتي . گيرد مي
بنابر . گردد نسبت به كار  وكاهش روابط بين فردي مي

تواند باعث تقليل بيشترروابط  مي اين، اين عارضه نيز
آموزان گردد و معلم ممكن است  مناسب بين معلم و دانش

آموزان پاسخ هاي غير احساسي و نامربوط  نسبت به دانش
چنين معلم ورزشي ممكن است به . و خشن داشته باشد

طور واكنشي در اجراي قوانين و مقررات افراط كند طوري 
كه به اصطلاح، حالت ماشيني شدن به خود گرفته وشديداً 

در نتيجه در درس تربيت . احساس تهي شدن مي كند
هيت ورزش كه نشاط و بدني دانش آموزان برخلاف ما

  .شادابي است، آن چنان كه بايد، از ورزش لذت نمي برند
 –نتايج اين بررسي نشان داد كه عدم تعادل  تلاش 
اما . پاداش با كاهش دستاوردهاي فردي ارتباطي نداشت

، نشان داده است كه عدم )2000( 1بررسي باكر و همكاران
دي مي تعادل در معلمان باعث كاهش دستاورد هاي فر

برخي از محققان مسخ قابل توجه است كه ). 9(گردد
شخصيت و فرسودگي عاطفي را دو مؤلفه اصلي فرسودگي 

دستاورد فردي، شغلي دانسته اند و اظهار داشته اند كه 
يعني ممكن  ارزيابي فرد از توفيق در انجام وظايفش است

است فردي دچار فرسودگي شغلي شود اما دستاوردهاي 
  ).10(هش نيابدفردي آن كا

در مدل تحليل مسير رابطه اي معني دار بين عدم 
اين . پاداش با تعهد بيش از حد مشاهده شد -تعادل تلاش

 .پاداش است -نتيجه تاييد كننده مبناي نظري مدل تلاش
تعهد بيش از حد به عنوان يك راهبرد مقابله اي و به 
مفهوم يك تلاش دروني و مجموعه اي از انگيزه ها و 

فتارها و احساسات است كه نشان دهنده ي تمايل به ر
كوشش بسيار زياد براي مورد احترام و تأييد قرار گرفتن و 

                                                           
1  - Bakker et al. 

به لحاظ  ).36(يا از عهده ي نيازهاي شغلي برآمدن است
نظري انتظار بر اين است كه كاركناني كه احساس 

كنند، براي جبران و به  پاداش مي -نابرابري بين تلاش
ي مقابله اي، و همچنين براي كسب تاييد عنوان راهبرد

ديگران واحترام و يا ساير مزاياي شغلي در سازمان، 
درگيري ذهني و فكري بسيار زيادي با كار خود پيدا 

در نتيجه، اشتغال مفرط ذهني نسبت به كار و دل . كنند
مشغولي مداوم درباره وظايف سازماني با ساير وظايف و 

پيدا مي كند و منجر به  نقش هاي زندگي تداخل منفي
از اين ).27،11(استهلاك توان ذهني و عاطفي مي شود

در پژوهش حاضر نيز بين تعهد بيش از حد با   رو،
بررسي  فرسودگي عاطفي رابطه معني داري مشاهده شد و

  . )36،11(هاي انجام شده اين يافته را حمايت مي كند
بت نتايج توصيفي اين پژوهش نشان داد زنان نس     

به مردان و معلمان متاهل نسبت به معلمان مجرد، 
پاداش مي كنند،  -احساس نابرابري بيشتري در تلاش

همچنين با افزايش ميزان ساعت كاري در هفته،  ميانگين 
فرسودگي شغلي، فرسودگي عاطفي و نسبت عدم تعادل 

در مورد جنسيت اين يافته .پاداش بيشتر مي شود -تلاش
). 15(هم خواني دارد) 2010(2ارانبا تحقيق لي و همك

پاداش بيشتر در زنان شايد به دلايل  -عدم تعادل تلاش
مختلفي از جمله اين با شدكه زنان علاوه بر كار معلمي 

بررسي هاي   .وظيفه و مسئوليت هايي در منزل دارند 
 4و تستوسومي و همكاران) 2000(3كالنان و همكاران

ري را در ادراك نيز نقش تاهل و ساعات كا) 2001(
پاداش و عوارض آن مورد حمايت قرار  -بيشترعدم تلاش

 ).7،30(مي دهد

ماهيت مقطعي بررسي انجام شده به عنوان     
معلولي را با  -محدوديت پژوهش، نتيجه گيري علي

                                                           
2  ‐ Li  et al. 

3  ‐ Calnan  et al. 

4- Tsutsumi  et al. 
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همچنين برخي ويژگي هاي . احتياط همراه مي كند
پاداش موثر  - شخصيتي ممكن است بر ادراك موازنه تلاش

بررسي هاي بعدي . شدكه در اين تحقيق لحاظ نشده اندبا
  .مي تواند در اين زمينه راه گشا باشد

در نتيجه گيري كلي، ازآنجا كه عدم تعادل بين    
تلاش و پاداش و فرسودگي شغلي داراي عوارض و پي 
آمدهاي منفي در بين كاركنان و عملكرد هاي سازماني 

ا براي راهبردهاي است، لذا شناخت عوامل زمينه سازآنه
از منظر يافته . پيشگيري وكاهش هريك ضروري است

پاداش بر -هاي پژوهش حاضر، عدم تعادل تلاش
بنابراين، كاهش . فرسودگي شغلي معلمان تاثير دارد

پاداش مي تواند بر كاهش -ادراك نابرابري در تلاش
پاداش هاي . احتمال ابتلا به فرسودگي شغلي اثرگذار باشد

وه بر جنبه هاي مالي شامل فراهم سازي سازمان علا
شرايطي است كه كاركنان  احساس كنندكه در سازمان 
داراي احترام، ارزش، امكان پيشرفت و امنيت شغلي 

 - بنابراين، هراقدامي در جهت ايجاد تعادل تلاش.هستند
پاداش و كاهش فرسودگي شغلي، مستلزم كاهش فشار 

مزاياو پاداش هاي كار ازيك سو، وازسوي ديگر، افزايش 
مالي، قدرداني ، بازشناسي شغل معلم ورزشي و مهم 
دانستن آن در مقايسه با ساير درس ها و ايجاد امنيت 

  .  شغلي براي معلمان ورزش است
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