
 

 
 
 
 

  ورزشهاي فيزيولوژي و مديريت در  پژوهش
  1390 پاييز ، 7شمارة 

     77 -88: ص ص 
  

  
  رات تربيت بدنيرات تربيت بدنيااارتباط بين مديريت زمان  با خلاقيت كاركنان ادارتباط بين مديريت زمان  با خلاقيت كاركنان اد

  
          اصفهانياصفهانينوشين نوشين 

  ))سس((استاديار دانشگاه الزهرا استاديار دانشگاه الزهرا 
  )1390/  02/  25: ، تاريخ تصويب   1389 /12/  10: تاريخ دريافت (

 

  

  كيدهچ
لذا هدف از تحقيق حاضر بررسي ارتباط بين . در عصر جديد كارايي و اثربخشي بالا مهمترين هدف سازمان ها محسوب مي شود

جامعه آماري اين تحقيق . اين تحقيق از نوع ميداني است.مديريت زمان  با خلاقيت كاركنان ادرات تربيت بدني استان گلستان مي باشد
كارمند در اين  =n)147(تشكيل داده است كه به طور تصادفي  تعداد  =n)180(ات تربيت بدني استان گلستانرا كليه كارمندان ادار
مهارت مديريت . استفاده گرديد) 1996(1به منظور ارزيابي ميزان خلاقيت كاركنان از پرسشنامه خلاقيت آمابيل. تحقيق حضور داشتند

ُ، اعتماد به برنامه ريزي بلند 2خرده مقياس برنامه ريزي  روزانه 6زمان در قالب  زمان نيز براساس پرسشنامه خودساخته كه مديريت
ارزيابي مي كند، مورد استفاده  7و  ميزان تداخل  و بي نظمي در برنامه ها 6، پافشاري و پيگيري  5، كنترل زمان 4، هدف گذاري 3مدت

، از )P<05/0(ز آزمون كالموگراف اسميرنف و اطمينان از توزيع طبيعي دادهابراي تجزيه و تحليل داده ها نيز پس از استفاده ا. قرار گرفت
  ≥05/0p، آزمون رگرسيون چندگانه جهت تعيين متغير پيش بيني كننده خلاقيت و ضريب همبستگي پيرسون در سطح tآزمون 

، مديريت محدوديت زمان، )=35/2tو =004/0Sig(نتايج آزمون نشان داد كه تفاوت معناداري در برنامه ريزي بلند مدت .استفاده گرديد
)031/0Sig= 62/2وt= (پافشاري و پيگيري در اجراي برنامه)006/0Sig= 71/3وt=(ميزان اختلال و بي نظمي در برنامه ها ،)042/0Sig= و

61/2t=  (بين دو گروه وجود دارد)05/0p≤ .(اما   در خرده مقياس برنامه ريزي روزانه)08/0Sig= 47/1وt= (هدف گذاري  و
)0671/0Sig= 49/3وt= (همچنين نتايج آزمون  رگرسيون نشان داد كه توانايي مديريت محدوديت . تفاوت معناداري مشاهده نگرديد

  .بيشترين تاثير را ميزان خلاقيت كاركنان دارند) β= p<0.01,23/0(و برنامه ريزي بلند مدت كاركنان ) β= p<0.01,27/0(زمان
  

  يديكل ياژه هاو

  .ديريت زمان، خلاقيت، كارمندانم

                                                           
  -  09124946181 : تلفن : نويسنده مسئول                                                                                                 Email:nesfahani@yahoo.com  

1 . Amabil 
2 . Daily planning  
3 . Confidence to long- rang planning 
4 . Goal-setting 
5. Control of time  
6 . Tenacity 
7 . disorganization 
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  مقدمه
محيط پوياو در حال تغيير سازمان هاي امروزي ايجاب 

ها وهمچنين  مي كند كه مديران براي ادامه حيات سازمان
هاو روش حضوردرچرخه رقابت، تغييرات اساسي در مهارت

مـديران بـراي انجـام    ).  13(هاي انجام كار ايجـاد نماينـد  
، مهـارت  )شـناختي (رت ادراكـي وظايف خود بـه سـه مهـا   

بـر  .نيازمندنـد ) اجرايـي (و مهـارت فنـي  )  ارتباطي( انساني
اساس نوع خدمات ارائه شده توسط سازمانها در جامعه، به 
نظر مي رسد كه پايبنـدي بـه اجـراي تعهـدات در مقابـل      
مشتريان با توجه  به توانايي مديريت و مقابله با محدوديت 

ايي در سـاز مانهـا امـروزي    و فشار زماني عامل اصـلي كـار  
به طوريكه در عصر جديد كـارايي و اثربخشـي بـالا    .  باشد

امـروزه  ).  1(مهمترين هدف سازمان ها محسوب مي شـود 
سازمان ها تنها با سـاخت محصـولات و ارائـه خـدمات بـا      
كيفيت به رشد و ترقي دست پيدا نمي كنند بلكـه انجـام   

يـز لازمـه رشـد و    كار در زمان كمتر و يا با سرعت بيشتر ن
هر چه نوع آوري ساخت محصولات جديد . ترقي آنها است

و ارائه خدمات بوسيله يك  سازمان با سرعت بيشـتر و در  
زمان كمتر ي نسبت بـه سـازمانهاي رقيـب انجـام شـود،      
امكان رقابت با آنها و تسخير بازارها به وسيله آن سـازمان  

ذار بـر  از اينـرو عوامـل محيطـي تاثيرگ ـ   . بيشتر مي شـود 
كارايي سازمان هـا  و همچنـين ايجـاد تغييـرات سـريع و      
عميق در خواسته ها و نياز هـاي مشـتريان  از يـك سـوو     
رقابت تنگا تنگ بين سازمان ها  از سوي ديگرسبب شـده  

است كه مديران ساز مان هاي موفـق، پـيش از پـيش بـه      
نتـايج  ). 29(تكنيك هاي مديريت زمان توجه داشته باشند

انجام شده مويد آن است كه  در كشور ما ميزان  تحقيقات
كارايي كاركنان در مقايسه با كشور هايي از قبيـل ژاپـن و   

به طور متوسط كارايي كاركنان . كره بسيار پايين مي باشد
ساعت در هفته و كارايي كاركنـان كـره اي    49-60ژاپني 

ساعت مي باشد در حاليكه كارايي كاركنان ايراني  72-54

در ايـن  ). 1(ساعت در هفته مي باشـد  6-9متوسط به طور
بين زمان يك منبع محدود اقتصادي به شـمار مـي رود و   
چگونگي تخصيص آن توسط مديران بـه وظـايف مختلـف    
. جهت بهروه وري و كارايي سا زمان ها امري ضروري است

در حقيقت چگونگي استفاده از زمان، مـي توانـد تفـاوت و    
).  1( فق و مديران نـاموفق باشـد  تمايز مهم بين مديران مو

، اولويت بنـدي كـردن   1مديريت زمان  شامل هدف چيني
و كاربرد منابع موجود جهت دسـتيابي بـه اهـداف     2اهداف

در ايـن  ). 3( كوتاه مدت يا اهداف بلنـد مـدت مـي باشـد    
، ميزان توانـايي مـديران در  مـديريت    )2004(3راستا كلي

م وظايف مي داند كه زمان را  عامل اصلي موفقيت در انجا
اين عامل بستگي به نحوه كنترل،  استفاده از زمان موجود 
و برنامه ريزي وظايف با هـدف جلـوگيري از اتـلاف وقـت     

  ).16(بيهوده توسط مديران و كاركنان مي داند
، ضمن معرفي مديريت زمان به عنوان )1388(ملك آرا

 مولفه اصلي علم مديريت، فقدان زمـان لازم جهـت انجـام   
وظايف را عامل اصلي فشار رواني مديران برشمرده و بيـان  
داشت كه مديريت زمان به معناي استفاده موثر ازمنـابع و  

).  4(راهي جهت رسيدن به اهـداف مـورد نظـر مـي باشـد     
، طي تحقيقي با عنـوان  مـديريت كـاراي    )2008(4لوكاس

زمان در سازمانها، هـدف از مـديريت زمـان را  اختصـاص     
بيشتر به فكركـردن در مـورد وظـايف تعريـف     دادن زمان 

). 17(كرده است ، نه انجام وظايف بيشـتر در زمـان كمتـر   
يكي از مسائل مهمي كه در بحث مديريت زمان مطرح مي 

از . شود،  از بين بردن و يا كاهش اتـلاف وقـت مـي باشـد    
آنجايي كه بيشتر وقت مديران جهـت شـركت درجلسـات    

طه با مسائل سطوح تحتاني واتخاذ تصميم هاي مهم در راب
سازمان صرف مي شود، استفاده ازمديريت زمان، مي تواند 

هــر از ســوي ديگــر ). 4(از اتــلاف وقــت جلــوگيري نمايــد
                                                           
1 . Goal- setting 
2 . Priority of goals  
3 . kelly 
4 . Lucas 
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سازماني چه كوچك وچه بزرگ، براي نيل به اهـداف بايـد   
گروهي از نيروهـاي لايـق و كارآمـد را در اختيـار داشـته      

، نيـروي انسـاني   در هر سازمان بسته به نوع خدمات. باشد
وري را دارد و در اكثــر نقــش اصــلي در افــزايش بهــره   

ــوان    ــه عن ــروي انســاني خــلاق ب كشــورهاي پيشــرفته ني
در حقيقت  موفقيـت و  . روندشمار ميبه بزرگترين سرمايه
ها تا حد زيادي بستگي به نيروي انساني  اثربخشي سازمان

ــلاق دارد   ــد و خ ــص، كارآم ــك). 6(متخص ، )1995(1ايزن
يت را ويژگي بالقوه در افراد مي داند كه به ايجاد ايده خلاق

نتـايج تحقيقـات   ). 16(ها و رفتارهاي خـلاق بسـتگي دارد  
انجام شده در سازمان هاي كارا و موفق مويد آن است كـه   
توجه به ايده و نظرات مفيد و تازه  كاركنـان و اسـتقبال و   

ساز تشويق اين ايده ها از يك سو و ايجاد فضاي خلاق در 
مانها از سوي ديگر يكـي از كليـدي تـرين  راه كـار هـايي      
است كه در چنـد سـال اخيـر بـه صـورت چشـمگيري در       
سازمان هاي بين المللي جهت بقاء در بازار رقابت استفاده 

، خلاقيـت را روش جديـد در انجـام    )2001(2زو. مي شود
داند كه داراي دو ويژگي نو بودن و بالقوه مفيد و كارها مي

ي بودن مي داند كـه سـبب افـزايش بـازده فـردي يـا       عمل
بسـياري از تحقيقـات پيشـين در     ).  31(سازماني مي شود

زمينه شناشايي موانع خلاقيت در سـازمانها، نبـود فضـاي    
خلاق، ترس ازشكست و انتقاد و در نهايت عدم تخصيص و 
ــازمانها را      ــب در س ــافي و مناس ــان ك ــورداري از زم برخ

رائه افكارو ايده هاي  جديـد توسـط   مهمترين دلايل عدم ا
،  در بررسي رابطه )2010(3زامپتكيس.  كاركنان مي دانند

بين مديريت زمان با ميزان خلاقيت فردي گزارش كرد كه 
ارائه ايده هاي خلاق  رابطه تناگاتنگي با فرهنگ و فضـاي  

، معتقد است كه افـراد  )2011(4اما اونا). 30(سازماني دارد
محدودي براي خلاقيت متولـد مـي شـوند،    با توانايي هاي 

                                                           
1 . Eysenck 
2 .Zouh 
3 . Zampetakis 
4 . Oana 

در ). 22(كه از طريق آمـوزش صـحيح پـرورش مـي يابـد     
حقيقت  توانايي مديريت  صـحيح زمـان  توسـط مـديران     
فوقاني  و ايجاد انگيزه لازم در كاركنان جهـت اسـتفاده از   
حداكثر توانايي هاي خـود، دو فـاكتور ايسـت كـه حضـور      

).  10(تضمين مي كنـد  سازمانها در چرخه رقابت جهاني را
مديران مي تواننـد بـا تقويـت تكنيـك مـديريت زمـان از       
تداخل وظايف جلوگيري كرده ودر نتجه استرس ناشـي از  
ــين خواهــد    ــه اهــداف بلنــد مــدت از ب عــدم دســتيابي ب

نتـايج تحقيقـات  پيشـين در زمينـه خلاقيـت      ). 20(رفت
نشان داده است كه فاكتور زمـان مـي توانـد منبـع اصـلي      

هرچند فاكتور زمان به عنوان متغير اصـلي  . يت باشدخلاق
خلاقيت به شمار مي رود، امـا راه كارهـاي اجرايـي بـراي     
مـديريت محــدوديت زمــان جهـت دســتيابي بــه حــداكثر   
اثربخشي در كمترين زمـان  بـراي سـازمانهاي مختلـف و     

از سـوي ديگـر   .  بويژه ادارات تربيـت بـدني وجـود نـدارد    
سازمان ها، كاركنـان را بـا مشـكل     تغييرات انجام شده در 

بهبود توانايي هاي خود جهت  سازگاري با ماهيـت جديـد   
مشاغل و  همچنين كشف روش هـاي جديـد انجـام آنهـا     

كه اين موضوع خـود زمـان بـر مـي     ) 24(روبه رو مي كند
لذا در تحقيق حاضر ارتباط بـين مـديريت زمـان بـا     . باشد

تان گلستان مـورد  خلاقيت كاركنان ادارات تربيت بدني اس
  .بررسي قرار گرفته است

، ضمن تاكيد بـر رابطـه مثبـت بـين     )2010(5لئونايدز
مديريت زمان با خلاقيت كاركنان گزارش كرد كـه رابطـه   
معناداري بين مـديريت زمـان و خلاقيـت انفـرادي وجـود      

به اعتقاد وي اولويت بندي وظايف اولين گام درايـن  .  دارد
وظـايف را بـر اسـاس ميـزان      زمينه است و مـديران بايـد  

اهميت درجه بندي نمايند و اين طبقه بندي وظايف بايـد  
همچنـين برنامـه   . به صورت يك برنامه سالانه انجام شـود 

ريزي روزانه وظايف، اعتماد به پيامدهاي دراز مدت برنامـه  

                                                           
5 . Leonidas 
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ريزي و همچنـين توجـه بـه ترجيحـات و خواسـته هـاي       
ن زمينــه مــي مــديران فوقــاني مهمتــرين اقــدامات در ايــ

ــد ــر). 16.(باش ــه   )2002(1تج ــاتي در زمين ــي تحقيق ، ط
شناسايي را هاي بهبود خلاقيت، ضـمن تاكيـد برپـرورش    
فاكتور خلاقيت درسازمان هاي امروزي ، گزارش كردند كه 
تشكيل تيم هاي كاري وحمايت از برنامه هاي دراز مـدت  
ازمهمترين استراتژي هايي اسـت كـه توسـط سـازمانهاي     

  ). 26(د استفاده قرار مي گيردموفق مور
را مشكل مشـترك تمـام    3، فشار زماني)1998(2لاين 

ها دانسته و  برخورداري از نيروي انساني مديران و سازمان
وي در نتـايج  . خلاق را راه حل اصلي اين مشكل مي دانـد 

تحقيقات خود گزارش كرده است كه برخورداري از مهارت 
تخصـص در زمينـه  اجـراي    ، انگيزش و 4ايجاد افكار خلاق

  ).18(از خصوصيات ذاتي افراد خلاق مي باشد  5وظايف
، نيـز در بررسـي رابطـه    )1991(6بريتون و همكـاران   

بين مديريت زمان بـا ميـزان موفقيـت دانشـجويان اظهـار      
داشتند كه  دانشجوياني كه از برنامـه ريـزي هـاي كوتـاه     

در  اسـتفاده،  7مدت و همچنين برنامه ريـزي هـاي مثبـت   
دستيابي به اهـداف خـود موفـق تـر از سـاير دانشـجويان       

نيــز در تحقيقــي ) 1389( ســاكتي و همكــاران). 8(بودنــد
مشابه  با عنوان بررسي رابطه بين مديريت زمان با ميـزان  
موفقيت دانشجويان گزارش كردند كه دانشجوياني كـه در  
ابعاد مديريت زمان از ميـانگين نمـرات بهتـري برخـوردار     

از ميـزان موفقيـت بيشـتري در مقايسـه بـا سـاير         بودند،
  ).3(دانشجويان برخوردار بودند

  
  

                                                           
1 . Tagger 
2 . Lynne  
3 . Time pressure 
4 . Creative thinking skills 
5 . Expertise 
6 . Britton et al 
7 . positive time-management 

  روش تحقيق 
هدف اصلي از تحقق حاضر بررسي ارتباط بين 
مديريت زمان با ميزان خلاقيت كاركنان ادرات تربيت 

جامعه آماري اين تحقيق را . بدني استان گلستان مي باشد
 لستانگاستان كليه كارمندان ادارات تربيت بدني 

)180(n= كليه افراد حاضر در جامعه . تشكيل داده است
آماري به عنوان نمونه آماري تحقيق انتخاب شدند كه در 

پرسشنامه كاركنان عودت و مورد  =n)147(نهايت تعداد 
پس از انجام هماهنگي هاي لازم، با . استفاده قرار گرفت

محقق مديران ادرات تربيت بدني، پرسشنامه ها توسط 
به منظور جلوگيري از هرگونه . بين كاركنان توزيع گرديد

( نمونه ها 9در تحقيق پس از همگون سازي 8سوگيري
حضور كاركنان رسمي و پيماني كه مسوليت اجرايي 
داشتند و عدم استفاده از كاركنان قرارداي و شركتي به 

( كليه پرسشنامه ها براي مدت زمان معين) عنوان نمونه
پس از جمع . در اختيار نمونه ها قرار گرفت) دقيقه25

آوري پرسشنامه با توجه به ميانگين نمرات خلاقيت، 
كاركنان در دوگروه خلاق و غير خلاق تقسيم بندي 

  .شدند
 بودند عبارت پژوهش اين در اطلاعات آوري جمع ابزار

  :از
به ): 1998(10پرسشنامه خلاقيت آمابيل) الف

كاركنان از اين پرسشنامه منظور ارزيابي ميزان خلاقيت 
بر اساس روش محاسبه امتيازات، نمره بالا . استفاده گرديد

روايي  ). 6(نشانگرسطح خلاقيت بالاي كاركنان مي باشد
اين پرسشنامه مورد تاييد اساتيد قرار گرفته و پايايي اين 

 0.89پرسشنامه  نيز با آلفاكرومباخ سنجيده گرديد كه با 
  .مورد تاييد قرار گرفت

                                                           
8 . Bias 
9 . Homogeneous 
10 . Amabil 
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در تحقيق حاضر  :پرسشنامه خود ساخته )  ب
مهارت مديريت زمان مديران نيز بوسيله  اين پرسشنامه 

اين پرسشنامه مهارت مديريت . مورد ارزيابي قرار گرفت
و به صورت  2و نگرشي  1زمان رادر قالب دو بعد رفتاري

ُ، اعتماد 3خرده مقياس هاي شش گانه برنامه ريزي  روزانه
در بعد  5، هدف گذاري  4زي بلند مدتاعتماد به برنامه ري

و   7، پافشاري و پيگيري  6بعد رفتاري و كنترل زمان
را در بعد نگرشي  8ميزان تداخل  و بي نظمي در برنامه ها

ارزشي با گزينه هاي هرگز،  5به صورت مقياس ليكرتي  
به ندرت، به طور متوسط ، اكثر اوقات و هميشه ارزيابي 

پرسشنامه محقق ساخته بر قابل ذكر است كه . مي كند
اساس مطالعه متون  تخصصي مديريت زمان و همچنين 
استفاده از تجربه و تخصص اساتيد مديريت تدوين شده 

در تحقيق حاضر اين پرسشنامه بر اساس  اصلاح و . است
براي خرده مقياس هاي ) 1996(9تعديل پرسشنامه ترمان 

و همچنين پرسشنامه  شيوه مديرت ) 27(هاي رفتاري
، )2004(10مان و جنبه انگيزشي كلس و همكارانز

 11پرسشنامه مقياس سبك زمان يوزنير و همكاران
و پرسشنامه ميزان ترجيح اختلال و بي ) 28)(2007(

، پرسشنامه مديريت زمان )19)(1990(12نظمي مكن
براي ابعاد نگرشي مورد استفاده قرار گرفته ) 1385(مقدم
س هاي مهارت ميزان پايايي دروني خرده مقيا. است

مديريت زمان در يك مطالعه راهنما كه از طريق تكميل 
پرسشنامه توسط مديران فوقاني ادارات تربيت بدني و 30

                                                           
1 . Behavior 
2 . Attitude 
3 . Daily planning  
4 . Confidence to long- rang planning 
5 . Goal-setting 
6. Control of time  
7 . Tenacity 
8 . disorganization 
9 . Trueman 
10 . Claesse et al 
11 . Usunier et al 
12 . Macan Preferance for disorganization 

متخصصان مديريت انجام شده است، به روش آلفا كرونباخ 
، برنامه ريزي دراز =α )74( به ترتيب برنامه ريزي روزانه

( يگيري، پافشاري پ)α=76(، كنترل زمان =α )68( مدت
84( α=ميزان تداخل و بي نظمي برنامه ها ، )78( α=  و

براي تجزيه و تحليل . به دست آمد =α )69( هدف گذاري
داده ها نيز پس از استفاده از آزمون كالموگراف اسميرنف 

، t، از آزمون )P<05/0(و اطمينان از توزيع طبيعي دادها
ي آزمون رگرسيون چندگانه جهت تعيين متغير پيش بين

كننده خلاقيت و ضريب همبستگي پيرسون در سطح 
05/0p≤  استفاده گرديد.   

  
  ي تحقيقيافته هانتايج و 

در پژوهش حاضر تاثير مهارت مديريت زمان بر ميزان 
خلاقيت كاركنان ادارات تربيت بدني مورد بررسي قرار 

نتايج آمار توصيفي حاكي از آن بود كه كاركنان . گرفت
نمرات بالاتري در خرده مقياس هاي خلاق از ميانگين  

برنامه ريزي بلند مدت، مديريت محدوديت زمان، پافشاري 
و پيگيري در اجراي برنامه و ميزان اختلال و بي نظمي در 
.  برنامه ها در مقايسه با كاركنان غير خلاق برخوردار بودند

اما در خرده مقياس برنامه ريزي روزانه هردو گروه 
كاركنان . ريبا مشابه اي به دست آوردندميانگين نمرات تق

خلاق بالاترين نمره را در خرده مقياس  برنامه ريزي بلند 
كسب كردند اما كاركنان )  =86/7Mو =23/1SD(مدت 

غير خلاق بالاتربن نمره را در خرده مقياس ميزان اختلال 
كه بيانگر سطح بالاي ) =12/6m(و بي نظمي داشتند

( امه هاي اين گروه مي باشدتداخل و بي نظمي در برن
  ).1جدول
به منظور مقايسه خرده مقياس هاي مهارت مديريت  

نتايج . مستقل استفاده گرديدtزمان دو گروه از آزمون 
آزمون نشان داد كه تفاوت معناداري تفاوت معناداري در 

، مديريت )=35/2tو =004/0Sig(برنامه ريزي بلند مدت
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و ) =62/2tو =031/0Sig(محدوديت زمان، پافشاري
، ميزان )=71/3tو =006/0Sig(پيگيري در اجراي برنامه

)  =61/2tو =042/0Sig(اختلال و بي نظمي در برنامه ها
اما   تفاوت معناداري ). ≥05/0p(بين دو گروه وجود دارد

و =08/0Sig(در خرده مقياس برنامه ريزي روزانه
47/1t= ( و هدف گذاري)0467/0Sig= 49/3وt=( 

در حقيقت يافته هاي تحقيق ). 1جدول( نگرديد مشاهده

مويد آن است كه هردو گروه كاركنان خلاق و كاركنان 
غير خلاق از مهارت فردي برنامه ريزي روزانه بهره مي 
برند ولي توانايي تبديل اهداف كوتاه مدت به اهداف بلند 
مدت و همچنين برخورداري از مديريت محدوديت زمان 

  .لاق را از ساير كاركنان جدا مي كندايست كه كاركنان خ
  

  مقايسه خرده مقياس هاي مدريت زمان كاركنان - 1جدول

كاركنان خلاق   متغير كاركنان غير خلاق    

M sd M sd T Sig 

75/626/322/568/2 برنامه ريزي روزانه  47/1  0896/0  

86/723/139/454/3 برنامه ريزي بلند مدت  35/2*0046/0*  

يت محدوديت زمانمدبر   74/506/261/348/1  62/2*0319/0*  

16/734/211/537/2 پافشاري و پيگيري  71/3*0061/0*  

57/316/112/651/2 ميزان اختلال و بي نظمي  6/2  0427/0*  

هدف گذاري   26/734/262/396/1  49/3*0467/0*  

05/0 سطح معناداري p≤*

 

مقياس مديريت زمان  جهت بررسي ارتباط بين  خرده
با ميزان خلاقيت كاركنان  آزمون پيرسون مـورد اسـتفاده   

نتـايج آزمـون پيرسـون نشـان داد كـه رابطـه       . قرار گرفت
معناداري بين كليه خرده مقياس هاي مـديريت زمـان بـا    

توانـايي مـديريت محـدوديت زمـان     . خلاقيت وجـود دارد 
رابطـــه معنـــاداري  و بـــالايي بـــا  خلاقيـــت كاركنـــان 

همچنين رابطه منفي و معناداري بـين  ).  = 21/0r(داشت
خلاقيت با ميزان اختلال و بـي نظمـي برنامـه هـا وجـود      

  ).2جدول(داشت

هاي به منظور تعيين اينكه كداميك از خرده مقياس
مديريت زمان به عنوان متغير مستقل، بيشترين قدرت 

پيشگويي ميزان خلاقيت كاركنان را دارد، ، پس از 
و ) Durbin watson(از آزمون دوربين واتسون استفاده

 =D.W)892/1(اطمينان در مورد پيش فرض رگرسيون
مثبت  تاثير كه بيانگر ANOVAو همچنين  آزمون 

 038و =57/6F(مديريت زمان بر خلاقيت كاركنان  بود 
/0(Sig= آزمون رگرسيون چند گانه مورد استفاده ،

داد كه توانايي نتايج آزمون  رگرسيون نشان . قرارگرفت
و برنامه  )β= p<0.01,27/0(مديريت محدوديت زمان
بيشترين  )β= p<0.01,23/0(ريزي بلند مدت كاركنان 

  ). 3جدول (تاثير را ميزان خلاقيت كاركنان دارند
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رابطه بين خرده مقياس هاي مديريت زمان با خلاقيت كاركنان -2جدول  
خرده مقياس هاي مديريت  

 زمان

زي
ه ري

رنام
ب

 
زانه

رو
 

)
دت

ه م
وتا

ك
(

 

دت
د م

 بلن
زي

ه ري
رنام

 ب

ان
 زم
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دود
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يري

مد
 

ري
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ي 
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 پي
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 برن
اي
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خت
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 برن

 در
مي

 نظ

ري
گذا

ف 
هد

 

خلاقيت   019/0*13/0*21/0*061/0  14/0- *11/0*  
05/0 سطح معناداري p≤*

 

نتايج رگرسيون چند گانه براي خرده مقياس هاي مديريت زمان - 3جدول  

coefficients 
 غيراستاندارد استاندارد

Modle                          B           SE             β           t-value            Sig 
038/0            84/3                      652/14    534/12

 
041/0             85/2         186/0      347/0         568/0            

006/0            57/2          236/0       462/0        743/0  

002/0            68/4          275/0       564/0        836/0  

029/0            82/2          114/0       492/0        748/0  

034/0            61/2          141/0        371/0       847/0    
027/0           49/3           109/0       483/0        867/0  

(constant) 
 برنامه ريزي روزانه

 برنامه ريزي بلند مدت
 مديريت محدوديت زمان
 پافشاري و پيگيري برنامه

 اختلال و بي نظمي
 هدف گذاري

خلاقيت                               : ابستهمتغير و       = 0.42 R2.adjast= 0.38             ,R2

 

  بحث و بررسي
نتايج تحقيقات مختلف در مـورد سـازمانهاي موفـق و    

زمان   2، بيانگر اين واقعيت است كه مديريت اثربخش1كارا
زمان واستفاده ازمهارتهاي ارتبـاطي صـحيح عامـل اصـلي     

از طرف ديگر موفقيت و . باشداين سازمانها ميموفقيت در 
ها تا حد زيادي بستگي به نيروي انساني  اثربخشي سازمان

لذا در تحقيق حاضـر   ).23(متخصص، كارآمد و خلاق دارد
تاثير مديريت زمـان بـر ميـزان خلاقيـت كاركنـان ادارات      

نتايج . تربيت بدني استان گلستان مورد بررسي قرار گرفت
داد كه رابطه معناداري بين مديريت زمـان و  تحقيق نشان 

خلاقيت كاركنان وجود دارد كه با نتايج يافته هاي  نتـايج  
ــافظي  ــات حـــ ــدز)1387(تحقيقـــ و ) 2010(، لئونايـــ

                                                           
1 . Effective Organization 
2 . Effeciency Managment 

كه در نتـايچ پـژو هـش هـاي خـود      )  2010(3زامپتكيس
مديريت زمان را فاكتور موثر بر خلاقيت سازماني گـزارش  

). 1و16و30( كـــــرده بودنـــــد، همخـــــواني داشـــــت
، مديريت زمان را به معناي استفاده مفيـد  )2007(كلنسن

از مجموعه اي از فعاليت ها مي دانـد كـه سـبب  افـزايش     
بهـره وري و كـاهش اســترس ناشـي از فشــار زمـاني مــي     

مديريت زمان اساسا به معنـاي يـك فرآينـد از    ). 11(شود
پيش طراحي شده است كه مجموعـه اي از توانـايي هـاي    

قبيل قدرت ابتكار، طراحـي و برنامـه ريـزي و    كارمندان از
نتـايج  . روش هاي جديد در انجام كارها رادر بر مـي گيـرد  

تحقيق مويد آن بود كه هدف گزيني و برنامه ريـزي يكـي   
از تكنيك هاي انگيزشـي جهـت پـرورش افكـار خـلاق در      

كـه بـا نتـايج تحقيقـات زيـادي      .  سازمان هـا مـي باشـد   
                                                           
3 . Zampetakis 
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، در نتـايج تحقيقـات   )2005(اسـترنبرگ .همخواني داشت 
خود اظهار داشت كه هدف گزيني از طريـق جهـت دهـي    
كليه تلاش ها و تمركز بروي هدف مورد نظر باعث انـرژي  

بـه  . زايي و فعاليت ذهن جهت بروز ايده هاي نو مي شـود 
عبارت ديگر هـدف گزينـي از طريـق كشـف و اسـتفاده از      

ابي به استراتژي هاي متناسب با نوع وظايف احتمال دستي
كـه  ايـن يافتـه هـا در     ). 25(موفقيت را افزايش مي دهـد 

البتـــه درازيـــن و  . راســـتاي تحقيـــق حاضـــر بـــود   
، در بررسـي شـناخت عوامـل مـوثر بـر      )1999(1همكاران

خلاقيت كاركنان در سازمانها گزارش كردند كه با توجه به 
ماهيت و ميزان چالش پذيري مشاغل ميـزان خلاقيـت در   

افـرادي كـه از   . لف، متفاوت مـي باشـد  افراد و شرايط مخت
قدرت خلاقيت بالايي يرخـوردار نيسـتند،بدون توجـه بـه     
پيامدها و راه حل هاي ديگر،اولين راه حل موجـود رابـراي   
حل مشكلات اسـتفاده مـي كننـد در حاليكـه كارمنـدان      
خلاق از تمام توانايي هاي خود جهت ايجاد نتايج جديـد و  

براين بـه نظـر مـي رسـد كـه      بنـا ). 14(موثر بهره مي برند
برنامه ريزي وظـايف اولـين و مـوثر تـرين گـام در جهـت       

در تحقيق حاضـر نيـز تفـاوت    . مديريت صحيح زمان باشد
معناداري در برنامه ريزي بلند مدت بين كارمندان خـلاق  
با كارمندان غير فعـال مشـاهده گرديـد كـه بـا تحقيقـات       

ررسي رابطه ، در ب)2010(لئوناديز. زيادي همخواني داشت
بين مديريت زمان با خلاقيت گزارش كرد كه برنامه ريزي 
روزانه فعاليت ها، اولويت بنـدي وظـايف و كنتـرل برنامـه     
ريزي بلند مدت از نياز هاي اوليه افكار خلاق مي باشد كه 

  ).16(اين نتايج با يافته ها يتحقيق حاضر همسو بود
ق يكي از مولفه هـاي مهـم مـديريت زمـان در تحقي ـ     

مـي  2حاضر ميزان توانايي ورزشكاران دركنترل فشار زمان 
كنترل زمان بـه معنـاي ميزانـي اسـت كـه شـخص       . باشد

معتقد است  مي تواند به طور موثر و مثبت زمـان خـود را   
                                                           
1 . Darzin 
2 . Percieved control of time  

ــد    ــاري بكن ــايف ك ــرف وظ ــي از  ).  11(ص ــت يك خلاقي
كاركردهاي زمان  مي باشد كه رابطه منفي با فشار زمـاني  

اضــر نيــز تفــاوت معنــاداري در خــرده در تحقيــق ح. دارد
مقياس  مديريت فشار زماني بين دو گرو ه مشاهده شـد و  
همچنمـين نتـايج آزمـون پيرسـون نشـان داد كـه رابطــه       

بـين كنتـرل زمـان و خلاقيـت     )  =r 21/0(معنادار و قوي
كـــه بـــا نتـــايج تحقيقـــات .  كاركنـــان وجـــود داشـــت

ــن ــل) 2004(كلسـ ــدز) 2002(و آمابيـ  )2010(و لئونايـ
ميـزان پافشـاري و پيگيـري    ). 5و10و16(همخواني داشت

اجراي برنامه ها يكي ديگر از فاكتور هـاي مـديريت زمـان    
،  ضـمن تاكيـد بـر    )2007(يوزينير و همكـاران . مي باشد

خصوصيت پافشاري و پيگيـري در انجـام وظـايف توسـط     
كاركنان خلاق، اظهار داشتند كـه تفـاوت هـاي فـردي در     

يزشي افراد از قبيل ميزان تمايل افراد زمينه جنبه هاي انگ
جهت انجام وظايف بر اساس پاداش دروني مي تواند تـاثير  

آمابيــل و ). 28(زيــادي بــر خلاقيــت افــراد داشــته باشــد 
طي تحقيقي در بررسي ميزان خلاقيـت   ) 1996(همكاران 

كاركنــان گــزارش كــرد كــه تشــكيل تــيم هــاي كــاري و 
به كاركنان مي تواند همچنين واگذاري پروژه هاي چالشي 

). 2(سبب افزايش ايجـاد ايـده هـاي نـو و خلاقيـت شـود      
نيز معتقد است كه ميـزان خلاقيـت در تـيم    ) 2004(تجر

هاي كاري بسيار بيشتر از مشاغلي است كـه وظـايف  بـه    
 3تحقيقـات آمابيـل  ). 26(صورت انفرادي انجـام مـي شـود   

 ،حـاكي از آن بـود كـه    ، نيـز )1998(4و مام فورد) 1998(
 5ايجاد فضاي خلاق در سازمان، ميزان چالش پذيري شغل

، شيوه هاي كنترل و نظارت سرپرستان ، محيط و فرهنگ 
سازماني مي تواند تاثير بسـزايي درايجـادانگيزه و پـرورش    

از آنجـايي كـه   ). 21(افكار خلاق در سازمان داشـته باشـد  
بيشتر زمان كاركنان به انجام وظايف اجرايـي سـپري مـي    

                                                           
3  Amabile 
4 . Mumford 
5 . Job Challanging 
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دم برخورداري از زمان كـافي و مناسـب مهمتـرين    شود، ع
مشكل  ايجادايده هاي جديد در ساز مان هاي مختلف مي 

،  در اين زمينه معتقد است كه عـدم  ) 1997(رابينز .باشد
برخورداري از زمان مناسـب جهـت فكـر كـردن، تـرس از      
انتقاد و شكست و همچنـين تـر س از دسـت دادن منـابع     

بـه اعتقـاد   . ر سازمانها مي باشدمهمترين موانع خلاقيت د
ــين    ــو و همچن ــاي ن ــده ه ــتيباني از اي ــت و پش وي حماي
تخصيص پاداش مي تواند تاثير چشمگيري بر ايجاد افكـار  

و همكاران  معتقدنـد كـه   ) 2007(چان). 2(نو داشته باشد
هاي شخصـيتي متفـاوت از   كاركنان خلاق از لحاظ ويژگي

ز بيـنش وسـيع،   برخـورداري ا . ساير كاركنان مـي باشـند  
كانون كنترل درونـي، حسـاس بـودن نسـبت بـه مسـائل       
سازمان،اشتياق بالا، ريسك پذيري و اصرار بر راه حل ها و 
روش هـــاي نـــودر هنگـــام بـــروز مشـــكلات،ازمهمترين 

)  2007(بريجرانو و يـان   ).9و12(خصوصيات آنها مي باشد
نيز طي تحقيقاتي گزارش كردند كه استراتژي هـاي خـود   

آنها . ، رابطه معناداري با خلاقيت كاركنان دارند 1تنظيمي
گــزارش كردنــد كــه برخــورداري از ضــريب هوشــي بــالا، 
استقلال در اجراي وظـايف، مسـووليت پـذيري و توانـايي     
طراحي و سازماندهي  در كنار پافشاري در اجراي وظـايف  
تا زمان دستيابي به موفقيت  از ويژگي هـاي افـراد خـلاق    

  ). 7(مي باشد
نابراين گزينش و انتخاب كارمنداني با چنين ويژگـي  ب

هايي مي تواند سبب افزايش خلاقيت كاركنان و در نهايت 
،  قـدرت  )2005(2اسـترنبرگ  .  اثربخشي سازمان ها شود

تصميم گيري صحيح را مهمترين ويژگي افراد خـلاق مـي   
به اين منظـور كاركنـان ضـمن پـرداختن كامـل بـه       . داند

اي مختلف انجام وظايف را بررسي كـرده  وظايف، بايد را ه
وبا تمركز كافي بر روي موضوع مورد نظـر  راه حـل هـاي    

                                                           
1 . Self- regulatory strategies 
2 . Sternberg 

جديد را با روش هاي سنتي انجام كارها به طور  متناسبي 
  ).25(تركيب كنند

يافته هاي تحقيقات انجام شده در اين زمينه مويد آن 
است كه  توانايي برنامـه ريـزي و هـدف گزينـي در كنـار      

كاري مهمتـرين تفـاوت بـين كاركنـان خـلاق و       استقلال
از طرف ديگـر مشـاغل   ). 17(كاركنان غير خلاق مي باشد

بايد به گونـه اي طراحـي شـود كـه ضـمن برخـورداري از       
ويژگي هايي از قبيل اهميت و تنوع و تخصـص، بـا معنـي    
بودن، شرايط تفويض اختيار يه كاركنـان، بتوانـد بـازخورد    

لبتـه در تحقيـق حاضـر ميـزان     ا. مناسب را فـراهم نمايـد  
تفويض اختيار و خلاقيت مورد بررسي قـرار نگرفتـه اسـت    
كه به عنوان محدوديت تحقيق مـورد توجـه مـي باشـد و     
پيشنهاد مي شود كه در ساير تحقيقـات ايـن فـاكتور نيـز     

همچنـين سـازمانها بايـد بـا     ). 8. (مورد مطالعه قرار گيـرد 
مينـه آمـوزش   طراحي و اجراي كارگاه هـاي آموزشـي درز  

روش هاي تقويت افكـارخلاق و روش هـاي  نـوين انجـام     
كارها براي مديران و كارمنداني كه علاقه مند به يادگيري 
مهارتهاي ايجاد خلاقيت هستند،  انگيزش و اشتياق ايـده  

امـا عـلاوه بـر    ). 20(هـاي نـورادر كاركنـان ايجـاد نماينـد     
ن متغيرهاي فردي ، ويژگـي هـاي گروهـي از قبيـل ميـزا     

،ايجاد ارتباطات صميمي و موثر بين اعضاي  3انسجام گروه
ومهارتهاي ادغام وتشـريك مسـاعي از قبيـل    ) 26(سازمان

مديريت تعارض و مهارتهاي تيمي حل مشكلات از ويژگي 
  .هايي موثر بر خلاقيت كاركنان مي باشند

                                                           
3 . Team cohesion 
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