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  مطالعات حقوقي مجله 
  )شناسي نامه حقوق جزا و جرم ويژه(، 1390پاييز و زمستان ، دوم، شماره سومدوره 

 
 
  

  حمايت از بزه ديدگان جرم قاچاق انسان در اسناد فراملي
  

  ∗محسن عيني
 

  چكيده
شـود   قاچاق انسان، جرمي مغاير كرامت انساني و حقوق بشر قملداد مي

پرتو راهبردهاي پيشگيري از وقوع آن، حمايت از بزه كه مبارزه مؤثر با آن در 
حمايت از بزه ديده جـرم قاچـاق   . ديده آن و تعقيب كيفري مرتكب آن است

انسان به دلائل انساني و ارزشهاي حقوق بشري و از آنـرو اسـت كـه او، بـزه     
ديده جرم و نه مرتكب آن است و حمايـت از او بـه همكـاري بـزه ديـده بـا       

. شـود  كند و همچنين مانع از بزه ديدگي مجدد او مي مي مكسازمان عدالت ك
اسناد فراملي مثل پروتكل پيشگيري، سركوب و مجـازات قاچـاق   ، بر اين مبنا

كنوانسـيون اقـدام ضـد     اشخاص به ويژه زنان و كودكان سازمان ملل متحد و
اي را كه به بهبودي جسـمي،   قاچاق انسان شوراي اروپا، تدابير حمايتي كميته

ازمهمتـرين ايـن   . انـد  بيني كرده كند، پيش واني و اجتماعي بزه ديده كمك مير
عدم مجازات بزه ديده براي جرائمي كـه در فرآينـد قاچـاق    : تدابير عبارتند از

هاي  انسان به انجام آن مجبورشده اند، تأمين مسكن يا جان پناه مناسب، كمك
وزش شــغلي و مــادي، اجــازه اقامــت، خــدمات پزشــكي و روانشــناختي، آمــ

هـاي حقـوقي و    هـا و كمـك   هاي توانبخشي، ارائه اطلاعـات، مشـورت   برنامه
كنوانسـيون   ...تسهيل مشـاركت بـزه ديـده در دادرسـي، خـدمات ترجمـه و       

اروپايي مزبور نسبت به پروتكل ياد شده به لحاظ آنكه تدابير حمايتي بيشتري 
اسـت از موقعيـت    چون دوره بهبودي و دسترسي به بازار كار را مقـرر كـرده  

كند، بااقبال سياست جنايي ايـران   اين مقاله پيشنهاد مي. تري برخوردار است بر
                                                            

  mohsen.eini@yahoo.com )ره(استاديار دانشگاه بين المللي امام خميني ∗
www.SID.ir 7/11/1390: تاريخ پذيرش           26/10/1389 :تاريخ دريافت  
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تـدابير  ، از راهبرد حمايت از بزه ديده جرم قاچاق انسان، قـوه تقنينـي كشـور   
لازم حمايت از بزه ديدگان جرم قاچاق انسان را به موجب قانون پـيش بينـي   

  . كند
  

بـزه  ، جـرم فرامـرزي   ،حقوق بشر، حمايت از بزه ديده، انقاچاق انس: كليديهاي  واژه
  ديده

  
  مقدمه .1

يا به عبارت بهتـر سـوداگري انسـان در     1راهبردهاي مبارزه عليه جرم قاچاق انسان
، 4راب - 3فولمار اتـو ( 2پيشگيري، حمايت و تعقيب: شود سه موضوع اصلي خلاصه مي

در تعبيري ديگـر بـر پيشـگيري از    نماينده عاليرتبه حقوق بشر سازمان ملل ). 11: 2009
قاچاق، حمايت و كمك به اشخاص قاچاق شده و جرم انگـاري، مجـازات مـرتكبين و    

، 6شوراي اقتصـادي و اجتمـاعي سـازمان ملـل متحـد     (كند  تاكيد مي 5)خسارت(جبران 
به عبارت ديگر اگر چه مبارزه عليه بزه قاچاق انسـان نيازمنـد پاسـخهاي    . )3-4: 2002

است، اما مبارزه ثمر بخش و موثر با ايـن بـزه در پرتـو    ) سركوبي(و واكنشي پيشگيرانه 
بدين جهت اسناد فراملي مرتبط . اهتمام به راهبرد حمايت از بزه ديده محقق خواهد شد

سركوب و مجازات قاچاق اشخاص به ويـژه  ، با قاچاق انسان به ويژه پروتكل پيشگيري
سازمان ملـل متحـد و كنوانسـيون     2000ال مصوب س) پروتكل پالرمو(زنان و كودكان 

بـه   7شـوراي اروپـا   2005مصـوب سـال   ) كنوانسـيون ورشـو  (اقدام ضد قاچاق انسـان  
  . ساماندهي اقدامات حمايتي براي بزه ديدگان قاچاق انسان تصريح كرده اند

اصولا جرم قاچاق انسان مغـاير بـا كرامـت انسـاني و نقـض حقـوق بشـر اسـت         
و ابعـاد حقـوق بشـري     )29، 14: 2009، راب -فولمار اتو ؛230: 2006، 8اسكريونكوا(

شود تادر فرآيند مبارزه با اين بزه وظـايف و تكـاليفي بردولـت     مي قاچاق انسان موجب
تحميـل شـود كـه از مهمتـرين آنهـا حمايـت       ، به عنوان مخاطبين اصلي حقوق بشر، ها

ي تلاشهائي كـه   مركز همه اي كه در بگونه ؛حقوق بشر مدارانه از بزه ديدگان جرم است
حقوق بشـر و رفـاه بـزه    ، گيرد مي در واكنش عليه قاچاق انسان صورتها  توسط دولت www.SID.ir
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راهبـرد حمايـت از بـزه ديـده     ). 183: 2009، 9پيترويكـز (گيرد  مي ديدگان مد نظر قرار
هاي حقوق بشري و از آنرو است كه بزه ديده قاچاق انسـان، بـزه ديـده     احترام به آموزه

م شديد است و نه مرتكب آن و از سوي ديگر حمايت از او نقشي بـه سـزا در   يك جر
 :2008، 10هـودگ (كنـد   ايفاء مـي ) قاچاق دومين(پيشگيري از تكرار جرم قاچاق انسان 

از اين رو اسناد فراملي مربوط به قاچاق انسان موضوع حمايت از بزه ديده جـرم   ؛)151
سياست جنائي سنجيده و جـامع عليـه جـرم    را به عنوان يكي از راهبردهاي اصلي يك 

  . قاچاق انسان قلمداد كرده اند
پروتكـل  . ي مرتبط با قاچاق انسان، پروتكل پالرمو استالملل بيناز مهمترين اسناد 

بينـي برخـي    مزبور با آنكه در تعيين قواعد مربوط به جرم انگاري قاچاق انسان و پـيش 
كند، امـا در   بيني مي صريح در اين قلمرو پيشاقدامات پيشگيرانه موفق است و الزاماتي 

موضوع حمايت از بزه ديدگان جرم قاچـاق انسـان و اتخـاذ تـدابير قـاطع و الـزام آور       
  . حمايت گرانه از بزه ديدگان، از امتياز بالائي برخوردار نيست

اند كه  در سطح اروپائي اسناد چندي به حمايت از حقوق بزه ديدگان جرم پرداخته
  : به ترتيب تاريخ تصويب به شرح زير از آنها ياد كرد توان مي

در مـورد   11شـوراي اتحاديـه اروپـا    2001مـارس   15تصميم راهبردي مصـوب   -
 موقعيت بزه ديدگان در دادرسي كيفري؛

شوراي اتحاديه اروپا در مورد مبـارزه   2002ژولاي  19تصميم راهبردي مصوب  -
 ؛با قاچاق انسان

ي  در مـورد اجـازه   2004آوريـل   24تحاديه اروپامصـوب  دستورالعمل شوراي ا -
 . اقامت صادره براي اتباع كشورهاي ثالث كه بزه ديده قاچاق انسان هستند

بينـي تـدابير    از ميان اسناد اروپائي، سندي كه از موقعيت مناسبتري در راستاي پيش
ردار اسـت،  حمايت گرايانه حقوق بشر مدارانه از بزه ديدگان جرم قاچاق انسـان برخـو  

 12مصوب ) كنوانسيون ورشو(كنوانسيون موسوم به كنوانسيون اقدام ضد قاچاق انسان 
فوريـه   1ميلادي شوراي اروپا است كه بعد از تصـويب آن سـرانجام از    2005سال   مي

اين كنوانسيون در قيـاس بـا   ). 50: 2008، 12درو(ميلادي لازم الاجراء شده است  2008
تـر   توجه به حقوق بزه ديده و حمايت از او از رتبه اي شايسـته  پروتكل پالرمو از حيث www.SID.ir
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اسـت   بيني كـرده  زيرا اقدامات حمايتي خاصي را براي بزه ديدگان پيش. برخوردار است
مـثلا امكـان   . مورد تصريح قرار نگرفته اسـت ، ي مربوطالملل بينكه قبل از اين در اسناد 

ي بهبـودي و امكـان    بينـي دوره  يـا پـيش  دسترسي به بازار كار و آموزش براي بزه ديده 
  ). 364: 2006، 13براسپنينگ(از مهمترين اين موارد است  ...ي اقامت و تجديد اجازه

با تصريح بـه اهـداف كنوانسـيون در بنـد ب مقـرر       1ي  كنوانسيون مزبور در ماده
ان حمايت از حقوق بشر بـزه ديـدگ   ... ": اهداف اين كنوانسيون عبارتند از": است كرده

  "."...قاچاق انسان؛ طراحي يك چارچوب جامع براي حمايت و كمك به بزه ديدگان 
كنوانسيون ياد شده اگر چه با سطح عالي از انتظارات فاصله دارد، ولي يـك دليـل   
اين وضعيت اين است كه اقبال و توجه بيش از اندازه به حقوق بزه ديدگان و حمايـت  

كشورهاي مقصد را كه همواره مواجه بـا مهـاجرت    از آنها، دولت هاي اروپائي به ويژه
هاي غير قانوني و خلاف قواعد بوده اند، با انبوهي از ادعاهـاي قاچـاق انسـان روبـرو     

كنـد   هاي زيادي را به آن كشورها تحميـل مـي   خواهد كرد كه بررسي آنها زمان و هزينه
وانسـيون ذكـر نشـده    نمايد در كن لذا تمام آنچه كه مطلوب مي ؛)188: 2006، 14گالاگر(

توانند در حقوق ملي خـود   است، ضمن آنكه هر يك از دولت هاي عضو كنوانسيون مي
همچنانكه . بيني كنند قواعد حمايتي بيشتري را براي بزه ديدگان جرم قاچاق انسان پيش

برخي از الزامات حمايتي حقوق بشر مدارانه را بايد در معاهـدات حقـوق بشـري مثـل     
فولمار (جستجو كرد  1950ئي حقوق بشر و آزادي هاي اساسي مصوبكنوانسيون اروپا

  . )38: 2009 ،راب –اتو 
كـودك و همچنـين شـهود    ، تدابير حمايتي مختلفي نسبت به بزه ديدگان بزرگسال

اين مقاله با هدف بهره مندي از موضوع مزبـور در سياسـت جنـائي    . قابل بررسي است
به مهمتـرين تـدابير حمـايتي    ، وردر اين موردايران و همچنين غناي ادبيات حقوقي كش

، مربوط به بزه ديدگان بزرگسال جرم قاچاق انسان كه به ويـژه بـا توسـل بـه خشـونت     
تحليل و بررسـي مـا   . پردازد مي ،شوند مي اجبار يا فريب قاچاقچيان بزه ديده جرم واقع

اد فراملي از جمله بر مبناي اسناد فراملي و به ويژه كنوانسيون ورشو است و از ساير اسن
ي نويسـنده را بـراي ايـن موضـوع      آنچه كـه انگيـزه  . ايم  پروتكل پالرمو نيز بهره گرفته

www.SID.irكند، ناديده گرفتن راهبرد حمايت از بزه ديده در قانون مبارزه با قاچاق انسان  مي تقويت
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زيرا قانون مزبور ظاهراً تحت تاثير ديدگاه سنتي قانونگـذار از   ؛است1383مصوب سال 
ميان تمامي راهبردهاي مـؤثر بـراي مبـارزه بـا قاچـاق انسـان فقـط از واكـنش كيفـري          

است و حمايت از بـزه ديـدگان قاچـاق انسـان،      سركوبگرانه عليه اين جرم استفاده كرده
بديهي است بازنگري و اصـلاح  ). 276: 1386، سليمي(جايگاهي در قانون مزبور ندارد 

  . ن جرم را هموارتر خواهد كرداين سياست راه مبارزه موثرتر با اي
  

 مباني و دلائل حمايت از بزه ديده جرم قاچاق انسان. 2
انسان از آنرو كه داراي كرامت است از حقوقي برخوردار است و اين حقوق فارغ 

پاسداشـت ايـن حقـوق    . محترم است ...از نژاد، رنگ، مذهب، مليت، وضعيت اقامت و
است و بر ايـن  ها  ي نخست از مسئوليت دولت هاساسي كه حقوق بشر نام دارد در درج

يابند كه از نقض حقوق بشري يا انساني اشخاص و لو توسط  وظيفه ميها  اساس دولت
مأمورين خود جلوگيري كنند و در صورتي كه حقوق انساني آنها نقض شـد بـا سـاز و    

تمـام  ي حقوق نقض شده او اه كار مناسب قضائي و اداري و مساعدت به وي، بر اعاده
در ايـن مـوارد، ضـرورت    هـا   ؛ قصـور دولـت  )33: 2009 ،راب –فولمـار اتـو   (ورزند 

كنـد   ي مثل شوراي حقوق بشر را، فراهم مـي الملل بينپاسخگوئي آنها در مقابل نهادهاي 
جـرم قاچـاق انسـان از    . )10 -9، 5:  2009، 15شوراي حقوق بشر سازمان ملل متحـد (

وع آن به طور آشكار و برجسته بسياري از حقوق معدود جرائمي است كه در فرآيند وق
شـود و   اساسي و بنيـادي اشـخاص مثـل حـق آزادي، امنيـت و خلـوت او نقـض مـي        

شود، تباين آشكاري با كرامـت و شـأن    رفتارهائي كه بزه ديده اين جرم با آن مواجه مي
 ...نت وفريب، زور، آدم ربائي، روسپي گري اجباري، كار اجباري، خشو: انساني او دارد

ترديدي . )185: 2009، پيترويكز(دهند  فقط برخي از عناصر چنين رفتاري را تشكيل مي
باقي نيست اين فرآيند با شان يك انسان فاصله دارد، از ايـن رو قاچـاق انسـان، نقـض     

و هر دولتي ) 187: 2005، گالاگر(حقوق بشر و مغاير كرامت انساني قلمداد شده است 
يابـد تـا اولاً نسـبت بـه تعقيـب       ف بشري مواجه است، وظيفـه مـي  كه با اين رفتار خلا

مرتكبين جرم اقدام كند و ثانياً با ترتيب دادن اقدامات اداري و قضائي مناسب در جبران 
www.SID.ir
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ايـن وظـايف حمايـت گرايانـه فـارغ از      . ي آن بكوشـد  حقوق پايمال شـده او و اعـاده  
ات صـلاحيت دار در  وضعيت مهاجرت و اقامت شخص و حتـي همكـاري او بـا مقام ـ   

تعقيب مرتكب جرم، بايد اعمال شود والا كوتاهي و قصور آن دولـت، موضـوع نقـص    
بر اساس آنچه آمد، مبناي حمايـت  ). 48-47: 2009، درو(كند  حقوق بشر را مطرح مي

از بزه ديده جرم قاچاق انسان را بايد در ارزشهاي حقوق بشري و الزامات آن جسـتجو  
هاي متفاوتي از حقوق انساني اشخاص را به نحو شـديدي   ان گونهكرد، زيرا قاچاق انس

پس هر دولتي ملزم به حمايت از بزه ديـده آن   ؛برد و مغاير حقوق بشر است از ميان مي
چنين الزامي با ارزشهاي اسلامي نيز كه بر دستگيري از اشخاص آسـيب پـذير   . شود مي

مبارزه بـا  ؛ر و جرم سازمان ملل متحددفترمقابله با مواد مخد(دلالت دارد، سازگار است 
  ).33: 16،2010قاچاق انسان وفق اصول حقوق اسلامي

از سوي ديگر كمك به بـزه ديـده و حمايـت از او تـدبيري پيشـگيرانه اسـت كـه        
جلوگيري كند و برعكس آن رهـا كـردن   ) دومين(تواند از قاچاق و بزه كاري مجدد  مي

د تا بزه ديدگاني مثل كودكان يا مهاجرين كه بـه  كن بزه ديده جرم، موجباتي را فراهم مي
گرفتار گروههـاي جنايتكـار و قاچاقچيـان    ، ويژه از وضعيت آسيب پذيري برخوردارند

 2006، اسـكريونكوا  ؛151: 2008 ،هودگ(شوند  انسان شده و در نتيجه بزه ديده مجدد 
اچـاق انسـان را   برخي گزارشها حكايت از آن دارد كه تعدادي از بزه ديـدگان ق ). 231:

دهند كه گرفتاري آنها در دام قاچاقچيان فقط به يـك مـورد محـدود     افرادي تشكيل مي
، )25: 2006 ،17لوئيز هـرز (اند  نشده است و براي دومين بار بزه ديده قاچاق انسان شده

بنابراين يك دليل ديگر حمايت از بزه ديده، پيشگيري از تكرار جرم قاچاق انسان و بزه 
  . ومين بزه ديدگان قاچاق انسان استديدگي د

اما مباني و دلايل حمايت از بزه ديده جرم به آنچه كه گفتيم محـدود نيسـت و بـه    
  :توان دلايل زيرين را اضافه كرد ويژه مي

جلب اعتماد وي نسبت ، هاي مادي و معنوي از او كمك به بزه ديده و حمايت -
ه بطن جامعـه اسـت و دولـت بـا     به سازمان دادگستري و كمك به او جهت بازگشت ب

ي مـوثر بـا جـرم قاچـاق      كند تا جهت مبارزه حمايت از او، بزه ديده جرم را تشويق مي
www.SID.irانسان با دستگاه عدالت و مأمورين اجراي قانون و پليس همكاري و در اجراي عـدالت  
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 . كمك كند
بيشتر بزه ديدگان جرم قاچاق انسان تحت تاثير فقر و محروميت هاي اقتصادي  -

و اجتماعي و به علت فريب يا اجبار در فرآيند قاچاق انسـان وارد و بـه بهـره كشـي از     
دهند و اين وضعيت عدم مسوليت كيفري آنها و لزوم حمايـت از ايشـان را    مي خود تن

بـه حمايـت از بـزه    هـا   به بياني ديگـر الـزام دولـت   ). 205: 1385، نوبهار(كند  مي تاييد
داند تا مجازات كنـد،   نرو است كه جامعه او را مجرم نميديدگان جرم قاچاق انسان از آ

ي كمك و حمايت است تـا حقـوق    نهد كه شايسته بلكه بر او عنوان بزه ديده جرمي مي
تضييع شده او اعاده شود و البتـه جبـران ايـن حقـوق تضـييع شـده بـدون حمايـت و         

چاق انسان را بايـد  بنابراين حمايت از بزه ديده قا. امكان پذير نيستها  مساعدت دولت
هاي حقوق بشر بزه ديده مدار و بزه ديده شناسي حمايت محور جستجو كـرد   در آموزه

كنـد و   كه بر شأن و جايگاه مناسب بزه ديده در تمامي مراحل دادرسي كيفري تاكيد مي
بر اين باور است كه نظر بزه ديده در تمامي مراحل تعقيب، دادرسي و تعيـين مجـازات   

 . لاحظه قرار گيردبايد مورد م
اي يكـي   ي و منطقهالملل بيندلائل مذكور از آنچنان قوتي برخوردار است كه اسناد 

از راهبردهاي كلان براي مبارزه با اين پديـده را در تمهيـد اقـدامات حمـايتي مناسـب      
اند و بدنبال آن در قوانين ملي برخي كشورها تحت تأثير  تشخيص و به آن تصريح كرده

  . اي مقرر شده است اقدامات حمايتي ويژه اين راهبرد
هاي متفاوتي از اقدامات و تمهيدات حمايتي كه بـراي بـزه    در بخش بعدي با گونه

  .شويم بيني شده است، آشنا مي ديدگان جرم قاچاق انسان در اسناد فراملي پيش
   

  هاي حمايت از بزه ديده قاچاق انسان گونه. 3
هاي حقوق بشـر محـور و    فراملي تحت تأثير آموزه ي والملل بينچنانكه آمد، اسناد 

انساني، حمايت از بزه ديده جرم را به عنوان يكي از راهبردهاي موثر عليه بـزه قاچـاق   
كنوانسـيون جـرم سـازمان يافتـه      25ي  رو مـاده  اند؛ از ايـن  انسان مورد توجه قرار داده

شـد و بـه دنبـال آن     بينـي  پـيش  "كمك و حمايت از بزه ديدگان"فراملّي، تحت عنوان 
يكي از اهدافش را كمك و حمايت از بـزه ديـدگان قاچـاق     2ي  پروتكل پالرمو در ماده www.SID.ir
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در بخـش دوم پروتكـل مزبـور تحـت عنـوان حمايـت از بـزه        . است انسان اعلام كرده 
هاي متفاوت حمايـت از   به چگونگي و گونه 8و 7، 6ديدگان قاچاق اشخاص طي مواد 

  . ص اشاره شده استبزه ديدگان قاچاق اشخا
در بخـش اول آن  ، همانند پروتكل پـالرمو ، در اسناد اروپائي، كنوانسيون ورشو نيز

كند و  يكي از اهداف خود را حمايت از حقوق بشر بزه ديدگان قاچاق انسان معرفي مي
به اقدامات و تمهيدات مختلف حمايت از بزه ديدگان  16تا  10در بخش سوم طي مواد

لازم به ذكـر اسـت كـه كنوانسـيون ورشـو فقـط مخـتص        . كند ريح ميقاچاق انسان تص
آن مقرر شـده اسـت، هـر يـك از      43ي  كشورهاي اروپائي نيست و همچنانكه در ماده

ي مزبور  بيني شده در ماده توانند براساس ساز و كار پيش دولت هاي غير اروپائي نيز مي
در ميان . است ور را امضاء كرده به آن ملحق شوند؛ چنانكه دولت آمريكا كنوانسيون مزب

كشورهاي عضو اتحاديه اروپائي نيز فقط برخي كشورها مثل فرانسـه، انگلـيس و هلنـد    
نـوامبر  17ولـي كشـور آلمـان در    )213: 2009 ،18رافاالي(اند  آنرا امضاء و تصويب كرده

  ). 193: 2009، 19مور هوس(است  آنرا امضاء ولي هنوز تصويب نكرده2005
هاي متفاوتي از حمايتها شـامل شناسـائي بـزه ديـده، تـأمين       مذكور، گونهدر اسناد 

امنيت او، ترتيب دادن زندگي شايسته بـراي وي و مشـاركت او در فرآينـد دادرسـي و     
رسـد   مقرر شده است و به نظر مـي  ...جبران خسارت از وي، اشتغال، وضعيت اقامت و

بعدي مقاله سعي خواهيم كـرد   در قسمت. تر است كنوانسيون ورشو از اين حيث جامع
  . هاي متفاوت حمايت از بزه ديده قاچاق انسان را ترسيم كنيم چهره
كه بـر تعقيـب بـزه ديـدگان جـرم در       1383قانون مبارزه با قاچاق انسان مصوب  
در ادبيات قانوني  "بزه ديده"اي از موارد دلالت دارد، با آنكه براي اولين بار از واژه  پاره

است اما هيچگونه تدبير حمايتي مربوط به بزه ديدگان جرم قاچاق انسـان،   ده استفاده كر
بيني نشده است جز آنكه ممكن است با تفحص در قوانين پراكنده به برخـي   در آن پيش

تدابير حمايتي ابتدائي برخورد كنيم و اين در حالي است كـه اصـولاً يكـي از دلائـل و     
بيني ساز و كار مناسب جهـت   قاچاق انسان پيشمقاصد تصويب اسناد فراملي مرتبط با 

حمايت از بزه ديدگان اين جرم بوده است؛ اما قبل از تشريح اين موارد، اشاره بـه چنـد   
www.SID.ir  : موضوع در اين خصوص ضروري است
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بر ها  ي دولت اجراي بسياري از اقدامات و تمهيدات حمايتي به تنهائي از عهده -1
اس يك سياست جنائي مشاركتي، به ويژه نهادهاي مردم آيد و در اين راه بايد بر اس نمي
؛ بـه ايـن امـر در    )91: 2006، 20لايـدهولت (اقدام كننـد  ها  به ياري دولت) NGO(نهاد 

در . نيـز اشـاره شـده اسـت    ) 12ي  مـاده (و كنوانسيون ورشو ) 6ي  ماده(پروتكل پالرمو 
هاي  است كه در زمينهكشور آلمان نزديك به چهل مركز مشورتي غير دولتي ايجاد شده 

دهند و در طول دادرسي كيفـري حمايـت از آنهـا را     مختلفي به بزه ديدگان مشورت مي
همچنـين سـه    ؛)27: 2009 ،راب –فولمـار اتـو   (كننـد   برعهده دارند و آنها را ياري مي

، 21اسـچيمت (كننـد   وزارتخانه مختلف ملاحظات مربوط به قاچاق انسان را تنظـيم مـي  
كشور انگلستان و در شهر لندن، تأمين برخي از نيازمنديهاي بزه ديدگاني در ). 6: 2008

ي يكي از سرمايه داران مستقل است  كه مورد بهره كشي جنسي قرار گرفته اند، بر عهده
 . ) 313: 2006 ،23هارپر -22اسكات(

با آنكه بزه ديدگان قاچاق انسان، در بيشتر كشورها، شـامل زنـان و بـه منظـور      -2
قاچاق ؛دفتـر مقابلـه بـا مـواد مخـدر و جـرم سـازمان ملـل متحـد         (گري است  روسپي

اما بهره كشي از كار و خدمات ) 47: 2007، 25بتسي يوكووا؛ 21، 16: 2009، 24اشخاص
نيز يكي از مقاصـد قاچاقچيـان اسـت كـه گـاه مـردان را       ) بهره كشي اقتصادي(ديگري 

، قاچاق اشـخاص ؛سازمان ملل متحـد  دفتر مقابله با مواد مخدر وجرم(است  درگير كرده
بدين جهت كنوانسيون ورشو به ويـژه اعمـال اقـدامات حمـايتي را بـا      ) 22، 20: 2009

  :است نگرش به دو اصل دنبال كرده
تساوي جنسيتي كه بزه ديدگان زن و مرد بـه طـور مسـاوي از امتيـازات و      –الف 

  ؛ستشوند و جنسيت خاص مانع از حمايت ني حمايتها برخوردار مي
عدم تبعيض در اعمال مقررات كنوانسيون و بـه ويـژه برخـوردار كـردن بـزه       -ب

   ...ديدگان از امتيازات آن بدون نگرش به نژاد، رنگ، مذهب، سياست و 
با توجه به نيازهاي خاص افـراد آسـيب   ها  شود كه دولت اصول مزبور مانع آن نمي

راي آنها مورد نظر قرار دهند؛ بدين اي هم ب ، تدابير حمايتي ويژه26پذيرتري مثل كودكان
اي اقدامات حمايتي خاص بزه ديدگان كودك را نيـز مقـرر    جهت كنوانسيون ورشو پاره

www.SID.ir  . است كرده
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هــاي  پافشــاري كنوانســيون برمراتــب مــذكور و ترســيم وضــع مطلــوب، واقعيــت
در كشـور آلمـان بيشـتر حمايتهـاي     . كند هاي عضو اتحاديه اروپائي را مخفي نمي كشور

هـاي   قانوني از بزه ديدگان قاچاق به زنان اختصاص يافته و گروههاي مردم نهاد توانائي
كـه   همچنـان  ؛محدودي براي ارائه خدمات به بزه ديدگان مرد قاچاق شـده داشـته انـد   

دولت نيز در برخي مواقع در گزارش هايش در مورد قاچاق انسان از بزه ديـدگان مـرد   
  . )231: 2009، مور هوس(است  غفلت كرده

در اسـناد  ، تدابيرحمايتي مختلفي نسبت به بزه ديدگان بزرگسال قاچاق انسـان  -3
بيني شده است و ما در اين مقاله فقط به كمينه تدابير حمايتي مربوط به بزه  فراملي پيش

قبل از هر چيز شناسـائي بـزه ديـدگان جـرم ضـروري      . كنيم ديدگان بزرگسال اشاره مي
  . است

  زه ديدگانشناسائي ب. 1-3
به منظور رفع هرگونه ابهامي كنوانسيون ورشـوبه تعريـف بـزه ديـده جـرم اشـاره       

بزه ديده به معنـاي هـر شـخص طبيعـي     ": است مقرر كرده 4ي  كند و دربند ث ماده مي
  . "است كه در معرض قاچاق انسان است

يا اعمـال  نظربه اينكه شناسائي بزه ديدگان قاچاق انسان، براي استفاده از مزيتها و  
كند، كنوانسيون مزبور، برخلاف پروتكل پـالرمو كـه    حمايتهاي مقرر، نقشي مهم ايفا مي

بـراي بـزه ديـدگان     )210: 2009 ،رافـاالي (ساكت است، به عنوان اولين تمهيد حمايتي 
  . )38: 2009 ،راب-فولمار اتو(است  قاچاق انسان، به موضوع شناسائي آنها تصريح كرده

دگان تدبيري مناسب است كـه بـه مقامـات صـلاحيت دار اجـازه      شناسائي بزه دي 
دهد براي پيگيري حمايتهاي قـانوني لازم از بـزه ديـدگان آسـيب پـذير و بـه ويـژه         مي

به موجب كنوانسيون ها  دولت، براين اساس. كودكان و زنان، با اطمينان خاطر اقدام كنند
ديـده را بـا اختيـارات لازم    ذكر شده ملزم هستند تا مأمورين صـلاحيت دار و آمـوزش   

كنند از كشور خود منتقل نكنند تـا    بيني كنند و اگر شخصي را بزه ديده قلمداد مي پيش
در فرآيند شناسائي يك نفر به عنوان بزه ديـده، ممكـن   . روند شناسائي وي تكميل شود

  : مرحله واقع گردد 2است 
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  ؛يك شخصداوري اوليه ولي غير قطعي درمورد بزه ديده بودن  -الف
، شـوراي اروپـا  (تصميم قطعي مبني بر بزه ديده بودن يا نبودن يـك شـخص    -ب

2005 :46 .(  
مامورين صلاحيت دار در فرآيند شناسائي افراد به عنوان بزه ديـده قاچـاق انسـان،    
بايد به ملاحظاتي چون سن، جنسـيت، وضـعيت مهـاجرت و اقامـت، تـرس از انتقـام،       

و سـاير اوضـاع و احـوال فـرد توجـه كننـد       ) يمـاري ب(سوابق فرهنگي، وضع جسماني 
و اگـر  )255: 2008، 27مجموعه ابزار؛دفترمقابله با مواد مخدر و جرم سازمان ملل متحد(

سن بزه ديده نا مشخص و احتمال كودك بودن او به نحـو منطقـي مطـرح باشـد، او را     
  . فرض كنند 28كودك

  عدم مجازات بزه ديده. 2-3
قاچاقچيان انسان به ويژه عليه بزه ديـدگان آسـيب پـذير و     هاي مؤثري كه از حربه

كنند، گذشته از ضبط مدارك هويتي يا گذرنامه آنها، ترساندن ايشان  خارجي استفاده مي
از دستگيري و تعقيب به خاطر جرائمي مثل ورود و اقامت غير قانوني يا حسـب مـورد   

كند كه  ه ديدگان را وادار مياين موضوعات بز. اشتغال به روسپي گري غير قانوني است
هاي نامشروع آنها پاسخ مثبت دهند يا به رفتارهاي نامشروع خود ادامه دهنـد   به خواسته

تا پس از دام قاچاقچيان انسان، گرفتار پليس و دادگستري كه احتمالاً زنداني يـا اخـراج   
  . نشوند، آورد مي را بدنبال

ها بـه رفتارهـاي مجرمانـه     شي اين روشقاچاقچيان انسان نيز با اطمينان از ثمر بخ
توانـد   به همين جهت از تدابيري كه مـي . دهند خود و گرفتار كردن بزه ديدگان ادامه مي

دلگرمي لازم را براي بزه ديدگان جهت قطع ارتباط با تبهكاران فراهم كند وبه همكاري 
عـدم   ،نجامـد آنها با مقامات صلاحيتدار جهت تعقيب و دستگيري قاچاقچيان انسـان بيا 

انـد   بخاطر جرائمي است كه مرتكب شده) 254 :همان(تعقيب بزه ديدگان قاچاق انسان 
ي آزاد آنها انجام نگرفته اسـت؛ ايـن تـدبير بايـد      و انجام آنها معمولاً با رضايت و اراده

اين امتياز مـانع از آن اسـت   . فارغ از هر شرطي مثل تعهد همكاري با پليس اعمال شود
يكبار توسـط قاچاقچيـان و بـار ديگـر توسـط      ) مثل آزادي( ساني بزه ديدهكه حقوق ان
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  . نقض شود) مثلاً با سلب آزادي آنها(دولت 
مجمـع   67/55به غير از برخي رهنمودهاي غير الزامي يا تصميماتي مثل قطعنامـه   

كنوانسيون جرم سازمان يافته فراملي و پروتكل پالرمو وظيفه ، عمومي سازمان ملل متحد
ولـي  ، )256: همـان (انـد   بيني نكرده پيشها  ريح و قاطعي را در اين مورد براي دولتص

موضوع امكان عدم تحميل مجازات بر بزه ديدگان جرم  26ي  در ماده، كنوانسيون ورشو
تا حدي پذيرفته است كه درانجام آنها ، ي نامشروعها فعاليترا به خاطر دخالت آنها در 

رسد كنوانسـيون مزبـور    به عبارت بهتر، به نظر مي) 178: 2006، گالاگر(اند  مجبور شده
نيز مانند پروتكل پالرمو جرم قاچاق انسان را بر پايه عدم رضايت بـزه ديـده جـرم ودر    

كنـد ولـي    شود، مقـرر مـي   فرضي كه ازوسايل نامشروعي چون فريب يا زور استفاده مي
مثل ورود يا اقامـت غيـر   ، شروعمجازات نكردن بزه ديده را به خاطر ساير رفتارهاي نام

  .29كند قانوني منوط به اثبات دفاع اجبار مي
اماوضعيت جاري در برخي از كشورهاي اروپائي همچون ساير كشورها، حكايـت  

اقامـت يـا دخالتشـان در    / از آن دارد كه اشخاص قاچاق شده بخاطر حالـت مهـاجرت  
شـوند   كشورها اخراج مي شوند و در نهايت از اين صنعت سكس بازداشت و تعقيب مي

  ). 178-177: 2006، گالاگر؛ 217: 2009، مور هوس(
  تدابير حمايتي مربوط به اقامت بزه ديده. 3-3

  ي بهبودي دوره. 1-3-3
تر از وضعيتي كه منجـر بـه    ي فرآيند شناسائي بزه ديدگان و درك عميق انجام بهينه

بـزه ديـده خـود را از نفـوذ     قاچاق آنها شده است، همچنين تمهيد وضعيتي كه طـي آن  
مور (عاطفي وي فراهم شود  -رواني -ي بهبودي جسمي  قاچاقچيان رهائي داده و زمينه

ي مقصـد از   موجبات طرح ايـن ايـده را فـراهم كـرد كـه جامعـه      ، )193: 2009، هوس
زيرا اخراج فوري آنها گذشـته از آنكـه   ، بازگرداندن و اخراج فوري بزه ديده پرهيز كند

شود، جريان عدالت عليه قاچاقچيان انسان را  ه ديدگي مجدد آنها را موجب ميامكان بز
به همـين  . گذارد مي تواند به استناد اطلاعات و شهادت بزه ديده جرم باشد، عقيم كه مي

جهت از تدابير شايان توجهي كه به ويژه در اسناد اروپائي مربوط و در راستاي حمايت 
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و اقامت بزه ديـده   (Stay)گرفت، موضوع تجويز ماندن  از بزه ديدگان مورد توجه قرار
در ايـن دوره  . است "ي بهبودي دوره"اي كوتاه تحت عنوان  در كشور مقصد براي دوره

امكان بهبودي نسبي بزه ديده فراهم خواهد شد و بر اساس تصـميم آگاهانـه بـزه ديـده     
براي اولين بار . م كردتوان با شهادت او، به تعقيب و محكوميت كيفري مجرمين اقدا مي

 2004آوريـل   29ي اروپائي مـورخ   دستورالعمل شوراي اتحاديه 6اين موضوع در ماده 
ي اقامت صادره براي اتباع كشـورهاي ثالـث كـه بـزه ديـدگان قاچـاق        اجازه"در مورد 

. بينـي شـد   و براي اتباع كشورهائي كه عضو اتحاديه اروپائي نيستند، پـيش  "... اند انسان
تورالعمل مزبور مدت اين دوره را مشخص نكرد، پس از آن كنوانسـيون ورشـو   ولي دس
اشاره كرده و تحت تاثير پيشنهاد پارلمان اروپا، آنـرا   "ي بهبودي دوره"به  13ي  در ماده

و پيشـنهاد سـه مـاه را رد كـرد     ) 13ي  مـاده (بيني كـرد   براي مدت حداقل يك ماه پيش
  ). 211، 210: 2009 ،رافاالي(

اس كنوانسيون ياد شده، در طي اين مدت اخراج اجبـاري بـزه ديـده ممكـن     بر اس
نخواهد بود و بزه ديده مستحق دريافت حمايتهاي مادي، رواني، پزشكي و بطـور كلـي   

شـوراي  (است كه براي آنها تمهيد شده اسـت   12ي  ماده 2و  1ي مقرر در بند ها كمك
كنوانسـيون مزبـور،    13ي  مـاده  3بند  با وجود اين،). 72: 2009، درو؛ 51: 2005، اروپا
ي مزبور به دليل نظم عمومي و يا برملا شدن ادعاهاي  كند كه مراعات دوره بيني مي پيش

  . الزامي نيستها  براي دولت، نادرست شخص
كشور آلمان تحت تأثير اسناد فراملي به ويژه كنوانسيون ورشو با اصـلاح مقـررات   

ي بهبودي كه شـامل چهـار هفتـه     ق انسان يك دورهمهاجرت خود، به بزه ديدگان قاچا
  ). 194: 2009، مور هوس(كند  اعطاء مي، است

  ي اقامت اجازه. 2-3-3
مطابق با دستورالعمل مذكور و كنوانسيون ورشـو ممكـن اسـت     "ي بهبودي دوره"

ي مزبـور،   اما دوره. )39: 2009 ،راب –فولمار اتو (براي تمامي بزه ديدگان منظور شود 
شـوراي   ؛192: 2009، مور هوس(كند  ي بزه ديدگان فراهم نمي اقامت را براي همهحق 
و اقامت مشروع بزه ديدگان در كشـور مقصـد در هـر حـال نيازمنـد      ) 52: 2005، اروپا

www.SID.ir

www.sid.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

  )شناسي نامه حقوق جزا و جرم ويژه( 1390سوم، شماره دوم، پاييز و زمستان دوره  ،مجله مطالعات حقوقي

 

از جهتي فرصتي است براي كشورهاي مقصد كـه   "دوره بهبودي". ي اقامت است اجازه
  . تر بررسي كنند اي عميق مت بگونهي اقا وضعيت بزه ديده را براي صدور اجازه

و قابـل   ي اقامت شش ماهـه   شوراي اروپا، صدور اجازه 2004مطابق دستورالعمل 
ي بهبودي و منوط به همكـاري شـخص بـا مقامـات      تمديد براي بزه ديده پس از دوره

به همين دليل برخـي دسـتورالعمل    ؛)39: 2009 ،راب –فولمار اتو (صالح قضائي است 
كند، فرصـت   از اين حيث كه بزه ديدگان را به عنوان شاهدان بالقوه معرفي مي مزبور را
ي اقامت  اجازه 14ي  اما، كنوانسيون ورشو در ماده) 209: 2009 ،رافاالي(دانند  طلبانه مي

براي بزه ديدگان را اعم از همكاري آنهـا بـا مقامـات صـالح بـراي انجـام تحقيقـات و        
ي اقامـت   هر دولتي براي بزه ديدگان اجـازه ": است كردهدادرسي كيفري دانسته و مقرر 

  :تجديدشدني را در مورد وضعيتهاي الف، ب يا هر دو مورد زير صادر خواهد كرد
مقام صالح تشخيص دهدكه مانـدن آنهابـه خـاطر وضـعيت شخصـي اشـان       ) الف

  ؛ضروري است
مقام صالح تشخيص دهـد كـه مانـدن آنهـا بخـاطر همكاريشـان بـا مقامـات         ) ب

  . " ...صلاحيت دار در تحقيقات يا دادرسي كيفري ضروري است
ي اقامت توسـط مقامـات صـلاحيت دار     بر اساس كنوانسيون مزبور، صدور اجازه

ي بهبودي است و ثانياً منوط به همكـاري شـخص بـا مقامـات صـالح       اولاً پس از دوره
، همچنين )73-72: 2009، درو(نيست و ثالثاً مهلت معيني نيز ندارد و قابل تمديد است 

ي اقامت مطابق شرائط مقرر در حقوق ملي هـر كشـور    عدم تمديد يا انصراف از اجازه
ي اقامت مانع از بهره مندي شخص از تدبير ديگري چـون   است و رد درخواست اجازه

بـا صـدور اجـازه اقامـت، شـخص از همـه حمايتهـا و        . حق پناهندگي سياسي نيسـت 
كنوانسـيون ذكـر شـده برخـوردار      12ي  مـاده  4و 3، 2 ،1هـاي   ي مقرر در بنـد ها كمك
  ). 52-51: 2005، شوراي اروپا(شود  مي

خواهـد تـا بـر اسـاس      ميها  ، از دولت7ي  از ماده 2و  1پروتكل پالرمو نيز در بند 
دانند موضوع اقامـت موقـت    ملاحظات بشر دوستانه و ارفاقي در مواردي كه مناسب مي

  . مرو خود را مورد توجه قرار دهنديا دائمي بزه ديدگان در قل
www.SID.irبرخي از كشورهاي مقصد چون آلمان و هلند با تأثير پذيري از اسناد اشاره شده، با 
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اند كه امكان اقامت برخي از بـزه ديـدگان و بـه     اصلاح مقررات خود ترتيبي اتخاذ كرده
، 30بـوز  ؛213: 2009، رافاالي(ويژه جهت شهادت آنها عليه قاچاقچيان فراهم شده است 

در كشور آمريكا نيز با اجازه مقامات صلاحيت دار، بزه ديـدگان جـرم بـا    ). 118: 2009
را "حضور ممتد و طـولاني مـدت  "، امكان اقامت موقت يا در مواردي T-visaدريافت 

در نظام حقوقي ايتاليا نيـز بـزه ديـدگان قاچـاق     ) 1683: 2007، 31نم. (كنند تحصيل مي
 2009، رافـاالي  ؛40: 2007، 32ونتـرلا (ي اقامت را تحصـيل كننـد    توانند اجازه انسان مي

:215 .(  
اما در قانون مبارزه با قاچاق انسان و يا قوانين پس از آن، تـدبير خاصـي در ايـن     

قانون مبارزه با قاچاق انسان، بزه ديده جـرم را، در مـواردي    ؛مورد انديشيده نشده است
ي  رسـد در فرضـي كـه تبعـه     اين رو به نظر مياز ؛داند مستحق مجازات ونه حمايت مي

خارجي بطور غير قانوني وارد قلمرو ايران شود و يا در آن اقامت كند به لحـاظ نقـض   
قـانون   6ي  و به استناد مـاده 1380مقررات ورود يا اقامت اتباع خارجه در ايران مصوب 

 ـ. مبارزه با قاچاق انسان از اين جهت نيز قابل تعقيـب و مجـازات اسـت    ا وجـود ايـن   ب
اطلاعاتي در اختيار مقامات قضائي گذارده است كه از آنها ، چنانچه فرض كنيم بزه ديده

عليه قاچاقچيان انسان استفاده شده و اخراج بزه ديده پس از تحمل محكوميـت، امنيـت   
اندازد، همچنانكه برخي از حقوقدانان نيز گفته اند، به اسـتناد قـانون    او را به مخاطره مي

اي برخـوردار اسـت، ممكـن اسـت      و در وضعيتي كه بزه ديـده از شـرائط ويـژه    مزبور
مقامات صلاحيت دار با درخواست وي نسبت به صدور اجازه اقامـت موقـت يـا دائـم     

همچنانكه اگر بزه ديده ثابت كنـد بـه علـل نـژادي،     ، )226: 1389ذاقلي، (موافقت كنند 
كميته دائمي پناهنـدگان مجـوز   جانش در معرض خطر است، ممكن است از  ...قومي و

  . اقامت پناهندگي دريافت كند
  ي ناظر بر بهبودي جسمي، رواني واجتماعي بزه ديدگانها كمك. 4-3

اي از  با آنكه بزه ديدگان قاچاق انسان، نيازهاي گوناگوني دارنـد ولـي تـأمين پـاره    
. كنـد  أمين مـي نيازهاي ضروري و مبرم آنها، بهبودي جسمي، رواني و اجتماعي آنها را ت

كنـيم كـه بـراي تحقـق هـدف بهبـودي بـزه ديـده،          در اين قسمت به مواردي اشاره مي
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 ؛)210: 2009 ،رافـاالي (ضروري است و حتي مشروط به خو است بزه ديده نيز نيسـت  
كنوانسـيون ورشـو    12ي  مـاده  1پروتكل پـالرمو و بنـد    6ي  ماده 3به اين موارد در بند 
  . تصريح شده است

  مسكن و جان پناه. 1-4-3
شوند، در برخي كشورها اخراج يا تحـت   بزه ديدگاني كه توسط پليس دستگير مي

 -34هانتلي -33مارتينز(مي شوند ها  ي بازداشتگاه گيرند و در نهايت روانه مي تعقيب قرار
كننـد، بـه    فرجام بزه ديدگاني نيز كه از دست قاچاقچيان فـرار مـي  ). 15: 2005، 35گومز
كه محل مناسبي براي سكونت و بيتوته در اختيار ندارند و نيازهاي مادي نيز ي آن واسطه

بزه ديدگي مجدد و گرفتاري دوبـاره در دام قاچاقچيـان انسـان و    ، كند آنها را احاطه مي
بنابراين از . بدنبال آن عدم گزارش موضوع و استمرار رفتارهاي ناپسند قاچاقچيان است

 2006، گـالاگر (ن، تأمين يك معيشـت شايسـته اسـت    تمهيدات مناسب براي بزه ديدگا
است تا از قرار گـرفتن  ) منزل/خانه(كه از معيارهاي مهم آن محل مناسب و امني ) 176:

اجتناب شود و بزه ديدگان بتواننـد بـا   ) بازداشتگاه و زندان(آنها در كنار ساير بزهكاران 
تهيه جان پنـاه  ). 48: 2005، شوراي اروپا(احساس امنيت به بهبودي خويش كمك كنند 

خارج اسـت و بـه همـين جهـت     ها  ي دولت ي مناسب و امن به تنهائي از عهده و خانه
، 36يالملل بينگروه حقوق بشر (كنند  ميها  برخي كشورها بزه ديدگان را روانه بازداشتگاه

ي مدني بـراي   ي جامعهها سازمانلذا مشاركت گروههاي مردم نهاد و ساير ، )21: 2002
  . مين آن ضروري استتأ

 2009 ،رافـاالي (الـف بابيـاني ضـعيف و غيـر الزامـي      -1-3پروتكل پالرمو در ماده
الف به موضوع مسكن با دو ويژگي مناسب و -1-10و كنوانسيون ورشو در ماده) 206:

منعكس كنند كه از فرسـتادن  ها  اند تا بدين وسيله اين پيام را به دولت امن تصريح كرده
ها امتناع كنند و حتي اگر از منابع لازم براي اسـكان همـه بـزه     بازداشتگاه بزه ديدگان به

از جاي گرفتن آنها در يك محل مناسب و مطمئن ولو توسط ، ديدگان برخوردار نيستند
  ). 48: 2005، شوراي اروپا(گروههاي مردم نهاد، اطمينان يابند 

شخصي بزه ديدگان و هاي مناسب و امن بسته به وضعيت  ها و مسكن نوع پناهگاه
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نهـا  آي بهبـودي و اقامـت كوتـاه مـدت و بلنـد مـدت        يا حسب پيشرفت آنها در دوره
  :هاي گوناگوني ياد كرد توان از پناهگاه متفاوت و مي

هاي كوتاه مدت امن و فوري كه به ويژه قبل از برگرداندن و اخراج بزه  پناهگاه -
 ؛شود ديده استفاده مي

قتي و با موقعيت دسترسي براي تـأمين برخـي نيازهـا    هاي مو ها و خانه پناهگاه -
مثل پزشكي، روانپزشكي يا حقوقي كه با هدف تسهيل فرآيند بهبودي و استقرار مجـدد  

 ؛شود بزه ديده در خانواده و اجتماع از آن استفاده مي
شـود   هاي نيمه راه و شبانه روزي كه به ويژه براي بزه ديدگاني استفاده مي خانه -

فت ويزا امكان اقامت يافته و با اخراج قريب الوقوع مواجه نيستند و بزه ديده كه با دريا
 ؛دهد كند كه به روند بهبودي وي كمك مي ي مشاركت مييها در برنامه

اي كـه از وضـعيتي    هاي مستقل در مورد بزه ديـدگان برگشـت داده شـده    خانه -
يافتن شـغل و امنيـت    اند و شانس كمي براي خاص مثل بيماري ايدز يا هپاتيت در رنج

دفترمقابله با مواد مخدر و جـرم  (شوند  دارند و از طرف خانواده و اجتماع خود طرد مي
 ). 376: 2008، مجموعه ابزار ؛سازمان ملل متحد

بديهي است كه نيازهاي خاص كودكان و آسيب پذيري آنها تأمين مسكن مناسـب  
هاي امن بايد براساس گروهـاي   بطور كلي خانه. سازد و خاص براي آنها را ضروري مي

ريزي شوند و براي آنكه امنيت بزه ديدگان تـأمين   برنامه) مردان، زنان و كودكان(هدف 
از اين رو برخـي از ايـن    ؛)47: 2005، شوراي اروپا(شود، بايد آدرس آنها مخفي بماند 

بـالائي  اي، محرمانـه و غيـر متمركزانـد كـه از سـطح امنيتـي        ها آپارتمانهاي اجاره خانه
 2008، مجموعـه ابـزار  ؛دفتر مقابله با مواد مخدر و جرم سازمان ملل متحد(برخوردارند 

:377 .(  
ها مراكز مشورتي وجود دارند كه خدمات مشورتي اوليه ارائـه   در برخي از پناهگاه

دهند؛ مـثلاً   هاي لازم را انجام مي كنند و براي ارائه خدمات تخصصي بيشتر همكاري مي
ي غيـر دولتـي و مقامـات رفـاه     هـا  سـازمان گروهي مركب از نماينـدگان   ،در صربستان

بـه منظـور دريافـت خـدمات      ،اجتماعي، براي ارزيابي وضعيت شخص و معرفـي آنهـا  
توانـد بـه بـزه ديـدگان      ها مي ها و پناهگاه خانه. كنند تر و حتي پناهگاه كمك مي پيشرفته www.SID.ir
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، شوراي اروپا(جرائم اختصاص يابد قاچاق داخلي يا فرامرزي و حتي بزه ديدگان ساير 
ها براي زنان بزه ديـده ي   همچنانكه در برخي كشورها مثل هلند از پناهگاه ؛)47: 2005

 ؛دفترمقابله با مواد مخدر و جرم سازمان ملل متحد(شود  خشونت جنسي نيز استفاده مي
گان قاچـاق  در كشور آمريكا نيز قانون حمايت از بزه ديـد ). 377: 2008، مجموعه ابزار

انسان، امكان بهره مندي بزه ديدگان از برخي امتيازات چون دسترسي به پناهگـاه هـاي   
بديهي است يك خانه و ). 20: 2005، گومز-هانتلي  –مارتينز (است  امن را فراهم كرده

پناهگاه خوب محتاج كارمندان منظم، امكانات مناسب، موقعيـت امـن مقـررات دقيـق،     
  . و روشهاي اداري مناسب استپايان دهي به سكونت 

  ي ماديها كمك. 2-4-3
استانداردهاي يك معيشت و زندگي شايسته، علاوه برتـأمين مسـكن و جـان پنـاه     

بـه  هـا   يابد كـه دولـت   ي مادي براي بزه ديدگان نيز تسري ميها كمكمناسب و امن به 
اردي از قبيـل  شامل مـو  ها كمكاين ). 48: 2005، شوراي اروپا(كنند  تأمين آن اقدام مي

روشهاي ارائه . است ...ها و كلاسها و زبان و ساير دوره) محلي(غذا، لباس، حمل و نقل 
  :ي مادي به بزه ديدگان متنوع ولي غالباً عبارتند ازها كمك

كمك مالي مستقيم به بزه ديدگان از منابع دولتـي مـثلاً بـه صـورت مسـتمري       -1
 ؛ماهيانه
و موسسات مسئول براي حمايت از بزه  ها سازمانكمك مادي مستقيم از ناحيه  -2

 ...شامل غـذا، لبـاس و حتـي در مـواردي مسـكن و      ها كمكاين ؛ ديدگان قاچاق انسان
 . است

ي مالي مستقيم به بزه ديدگان كه شامل دسترسي به ميزان معيني پول است ها كمك
ي كوچك و اي رفتارهاي مجرمانه و نامناسب مثل سرقتها گذشته از آنكه مانع انجام پاره

كند كه بزه ديده تصميمات روزانه خود را كنترل  مي موقعيتي را ايجاد، شود يا تكدي مي
دفترمقابله با مواد مخدر و جرم سازمان ملـل  (اش را به خوبي مديريت كند  و منابع مالي

ي مـادي در بهبـودي بـزه    هـا  كمـك به لحاظ تـأثير  ). 374: 2008، مجموعه ابزار ؛متحد
كنوانسـيون  . پ پروتكل پالرمو آنرا مورد تصريح قـرار داده اسـت  -3-6ي  ديدگان، ماده
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ورشو، ارائه كمك مادي به بزه ديدگان را از معيارهاي يك معيشـت و زنـدگي شايسـته    
، رافـاالي (اسـت   بيني قانون و ارائه آن ملزم كـرده  معرفي و دولت هاي متعاهد را به پيش

  ). 176: 2006، گالاگر ؛210: 2009
هـا،   تـوان از حكومـت   كـه مـي   اند، چنـان  ي مالي نيز متفاوتها كمكندگان اهدا كن

هاي مربوط به پيشگيري از خشـونت عليـه زنـان در برخـي      صندوق پناه جويان، برنامه
ي غيـر حكـومتي و مـردم نهـاد، مـذهبي، بشـر       ها سازماني خارجي، ها كمككشورها، 
  . ياد كرد ...دوستانه و

  اختي خدمات پزشكي و روانشن. 3-4-3
ي گونـاگون و در برخـي   هـا  بيمـاري بزه ديدگان در فرايند انجام قاچاق انسان بـه  

انـد؛ از ايـن رو تمـامي بـزه      موارد خطرناك چون ايدز و هپاتيت مبـتلا و از آن در رنـج  
گـروه حقـوق بشـر    (ي پزشكي هستند ها كمكديدگان قاچاق انسان نيازمند سطحي از 

ي فوري و اضطراري پزشكي و برخـي  ها كمكنها به برخي از آ ؛)21: 2002، يالملل بين
همچنانكه برخي از آنها به خـاطر سـوء   . ديگر به خدمات آزمايشگاهي متعدد نياز دارند

، به ميل خود يا اجبار قاچاقچيان و براي كنترل بر آنهـا ، مصرف مواد مخدر و روانگردان
ابله با مواد مخدر و جرم دفترمق(ي درماني مربوط هستند  زدائي وشروع دوره نيازمند سم

و برخي ديگر چـون زنـان، كودكـان و    ) 367: 2008، مجموعه ابزار ؛سازمان ملل متحد
تـر و قـوي تـري     هـاي گسـترده   جوانان آسيب پذيري بيشتري داشته و نيازمند حمايـت 

هاي پزشكي، دليل مناسـبي در اختيـار بـزه ديـدگان قـرار       علاوه بر اين حمايت. هستند
بهره گيري از آن عليه قاچاقچيان اقامه دعوي كنند امـا ويژگـي بيشـتر بـزه     دهد تا با  مي

. ي پزشـكي برخـوردار نيسـتند   هـا  درمـان ديدگان در اين است كه از منابع كـافي بـراي   
ي امـن فرصـت    ي استراحت و بهبودي و اقامت شخص در يـك پناهگـاه و خانـه    دوره

ت جسـمي خـويش را در پرتـو    كند كه بزه ديدگان قاچـاق، وضـعي   مناسبي را فراهم مي
گيـرد، بهبـود    ي پزشكي كه با حمايت دولت يا گروههاي مردم نهاد انجـام مـي  ها درمان

  ). 426-421: 2010، 37وايز من(بخشند 
ي جسـمي، بـزه ديـدگان قاچـاق انسـان از فشـارها و       هـا  بيمـاري علاوه بر برخي 
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و تجربه قاچاق ممكن ) 48: 2005، شوراي اروپا(برند  ي رواني چندي رنج ميها آسيب
، است موجبات يك اختلال و آشـفتگي اساسـي را در ارتبـاط او بـا خـانواده، دوسـتان      

چنانكه در بهره كشي جنسي پس از تجاوز يا . فرهنگ و اعتقادات مذهبي اش ايجاد كند
هاي وحشتناك و رفتارهاي بسيار خشن و بطور كلـي وقـايع دلخـراش و     تجربه شكنجه

مبـتلا شـوند كـه     38بزه ديده ممكن است به اختلال فشار رواني پس از آسيب ،ها آسيب
دهد و از احساس عـدم اعتمـاد بـه ديگـران و      ارتباط او را با ديگران و جامعه تغيير مي

تـا حـدي كـه ممكـن اسـت توانـائي       ، بـرد  ترس از شكل دادن ارتباطات جديد رنج مي
ه افسـردگي طاقـت فرسـا گرفتـار     شخص براي ابراز صميميت دچار دگرگوني شده و ب

يا ) 371: 2008، مجموعه ابزار؛دفترمقابله با مواد مخدر و جرم سازمان ملل متحد(شوند 
هاي اقتصادي نيز به جهت آنكه فرصـتهاي تفـريح و سـرگمي از شـخص      در بهره كشي

هاي بسته به كارهاي سـخت و طاقـت فرسـا بـراي      دريغ شده است و معمولاً در محيط
كنـد   بـزه ديـده را تهديـد مـي    ، ي روانيها آسيبشوند، برخي  ي مشغول ميمدت طولان

هاي رواني رائج در ميان بزه ديدگان  بطور كلي برخي از واكنش). 119: 1386دبيرزاده، (
  :ممكن است شامل موارد زير باشد

تــرس از تنهــا بــودن و يافــت شــدن و در نتيجــه مجــازات شــدن بــه وســيله   -
ترس از آثار و . اينكه خانواده او مورد مجازات قرار گيرند همچنين ترس از ،قاچاقچيان

  نتايج مهاجرت نامشروع، 
اند يا  احساس گناه بخاطر جرائم و رنجهائي كه به خانواده خويش تحميل كرده -

 ، اند سنتهاي فرهنگي كه شكسته
خشم و غضب بخاطر اجازه دادن به وقـوع وقـايع نادرسـت و خـراب كـردن       -

 زندگي خويش،
 خيانت به وسيله قاچاقچي، خانواده و اجتماع اش، احساس  -
 فقدان اعتماد به خود و اطرافيان، و -
دفترمقابله با مواد مخدر و (بيچاره گي و نداشتن كنترل بر روي زندگي خويش  -

 ). 371: 2008، مجموعه ابزار؛جرم سازمان ملل متحد
هـاي   برنامـه ي رواني كه بـه برخـي از آنهـا اشـاره شـد،      ها آسيببا درك عميق از  www.SID.ir
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حمايتي روانشناختي در پرتو اقداماتي مثل ترميم ارتباط شخص با ديگران و ترميم حس 
بر مبناي كمك به بزه ديـدگان بـراي غلبـه     اين اقدامات. است ...كرامت و عزت نفس و

ي روانـي و پيشـرفت در بهبـودي كامـل روانـي و فـراهم كـردن        ها آسيببر فشارها و 
 2005، شـوراي اروپـا  (جدد او در جامعه اش اسـتوار اسـت   موجبات ورود و استقرار م

پيوند بهبودي بزه ديده با حمايتهاي پزشكي و روانشناختي موجب شده است كـه  ). 48:
 ؛ي مزبور به بزه ديدگان تصريح كنـد ها كمكپ بر ارائه -3-6ي  پروتكل پالرمو در ماده

ضـبط و تصـرف امـوال     بايـد از  هـا  كمـك معتقدند كه براي تأمين اين ها  اگرچه دولت
بدنبال پروتكل مزبـور  ). 21: 2002، يالملل بينگروه حقوق بشر (قاچاقچيان بهره گرفت 

برخي اصول راهنمـا   ،)10( 39اعلاميه بوداپست، راجع به بهداشت عمومي و قاچاق انسان
مطـابق اعلاميـه   . در مورد مراقبت و سلامت بزه ديدگان را مورد توجه قـرار داده اسـت  

بايـد بـه   -كودكان و جوانـان  -اشخاص قاچاق شده به ويژه آسيب پذيران از آنهامزبور، 
دسترسـي داشـته    ...مراقبتهاي بهداشتي مناسب با لحاظ مسائل فرهنگي، سن، جنسيت و

  . باشند و كمينه استانداردهاي مراقبت و سلامت در مورد آنها احراز شود
شوراي اروپـا مبنـي    2004لعمل دستورا 7ي  ماده 1در سطح اروپائي، علاوه بر بند 

ي پزشـكي بـه بـزه ديـدگاني كـه از منـابع كـافي برخـوردار نيسـتند          هـا  كمـك بر ارائه 
ب از كنوانسيون ورشو نيز بـر دسترسـي بـزه     -1-12ماده ، )230: 2006، اسكريونكوا(

ايـن   ؛اسـت  اشـاره كـرده   -باتصويب دولـت هـا   –ي ضروري پزشكي ها درمانديده به 
 ،رافاالي(رآيند شناسائي بزه ديده و در دوره بهبودي قابل استفاده است حمايت با آغاز ف

ي كامـل پزشـكي   هـا  كمـك از كنوانسيون مزبور،  12ماده  3ولي طبق بند ). 210: 2009
براي اشخاصي كه منابع كافي در اختيار ندارند فقط شامل بزه ديدگاني است كـه بطـور   

منشور اجتمـاعي   13ي  اسناد مزبور، با ماده .قانوني در قلمرو كشور متعاهد اقامت دارند
بـراي دريافـت كمـك پزشـكي حمايـت      ، اروپائي كه از حق اشخاص بدون منابع كافي

  ). 48:  2005، شوراي اروپا ؛644-635: 2010، 40سيمون(كرده، منطبق است 
ي هـا  كمـك قاعده خاصـي در مـورد ارائـه    ، قانون مبارزه با قاچاق انسان، در ايران

لذا لازم اسـت  . است بيني نكرده روانشناختي به بزه ديدگان قاچاق انسان پيشپزشكي و 
اي متحـول   بًا پذيرش و تصويب كنوانسيون و پروتكل پالرمو، مقـررات موجـود بگونـه    www.SID.ir
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شود كه امكان امداد پزشكي و روانشناختي به بزه ديدگان وجـود داشـته باشـد؛ اگرچـه     
  . ي مردم نهاد و خيريه برخوردار شودتواند در اين راه از كمك گروهها دولت مي

دسترسي بزه ديدگان قاچـاق  ، در آمريكا قانون حمايت از بزه ديدگان قاچاق انسان
 2009، 41لوپيـك كولـو  (انسان به مراقبتهاي پزشكي را مـورد تصـريح قـرار داده اسـت     

:866( .  
  آموزش شغلي و اشتغال. 4-4-3

ناسـب اقتصـادي و فقـر خـود يـا      بسياري از بزه ديدگان تحت تـأثير وضـعيت نام  
آيند و براي تأمين نيازهاي اقتصـادي بـه    خانواده خويش در دام قاچاق انسان گرفتار مي

چنانكـه در آلمـان اغلـب بـزه ديـدگان بخـاطر شـرائط        . دهنـد  كشي ظالمانه تن مي بهره
در  و اين) 16: 2006، لوئيز هرز(اند  اقتصادي خود، بدنبال شغل و اشتغال در آلمان بوده

حالي است كه برخي گزارشها از فرجـام ناشايسـت و انـدوهبار بـزه ديـدگان حكايـت       
  ). 112: 2009، بوز(كنند  مي

كنـد و   بنابراين از تدابير مؤثري كه به بهبودي اجتماعي و رواني بزه ديده كمك مي
كنـد ايجـاد    ي بازگشت و استقرار مجدد او را در خانواده و جامعه اش فـراهم مـي   زمينه
اي و يافتن شغل است كـه   هاي توانبخشي و آموزش حرفه هاي تحصيلي، برنامه قعيتمو

  ). 50: 2005، شوراي اروپا(به ويژه بايد براي افرادي كه به آن نياز دارند، ارائه شود 
ي  ي مقصـد اجـازه   شود افرادي كـه در جامعـه   اي باعث مي آموزش شغلي و حرفه

گيرنـد و    رت خويش با يافتن شغل مناسب بهرهاند از آموزش و مها اقامت تحصيل كرده
ي خود استفاده كنند و به اين وسيله از بزه ديـدگي   اگر به وطن خود بازگردند از تجربه

اين نوع آموزشها بايد بـا بصـيرت و احتيـاط لازم و رعايـت     . شود مجدد آنها پيشگيري 
يهاي بزه ديـدگان توجـه   اولويتها و به صورت داوطلبانه اجراء شوند و به علائق و توانائ

ي غير دولتـي، مؤسسـات آموزشـي    ها سازماني  آموزشهاي مزبور اغلب به وسيله. كنند
شود يا با حمايت مالي آنهـا   نهادهاي خيريه، گروههاي مذهبي يا تركيبي از آنها ارائه مي

بـا وجـود ايـن بـزه     . زيرا حمايت دولتي به تنهائي كارگشا نخواهد بـود ، گيرد انجام مي
اي بـراي آنهـا    گان زيادي هستند كه حتي اگر موقعيت تحصـيلي و آمـوزش حرفـه   ديد
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 ؛فراهم شود، در يافتن شغل و حفظ آن و روابط خود با كاركنان و كارفرمايـان ناتواننـد  
توانند بزه ديدگان را در يـافتن شـغل و فرآينـد     عوامل دولتي و گروههاي مردم نهاد مي

، اند كارفرمايان نسبت به استخدام بزه ديدگان بي ميلدر مواردي كه . استخدام ياري كنند
تواند كارفرمايان را تشويق به اسـتخدام آنهـا    اقداماتي مثل پرداخت يارانه و دستمزد مي

توان از راه اندازي بنگاههاي كوچك اقتصادي براي بـزه ديـدگاني كـه     همچنين مي، كند
عهدي كه به اداره يـك  داراي تجربيات خاص، آموزش و مهارت مناسب، شخصيت و ت

بنگاه كوچك اقتصادي دارند استفاده كرد مثلاً در نيجريه اعضاي يك ائـتلاف مركـب از   
سازمان غير دولتي كه عليه قاچاق انسان فعاليت دارند، با آموزش شـغلي و از طريـق    5

پـذير در معـرض    انجام طرحهاي كوچك به بزه ديدگان قاچـاق و زنـان جـوان آسـيب    
زن از طريق همين طرحها  29، 2005تا آوريل  2003ند و بين دسامبر قاچاق، كمك كرد

مجموعـه  ؛دفترمقابله با مواد مخدر و جرم سازمان ملـل متحد (مبالغي را دريافت كردند 
با آنكه برخي از كشـورهائي كـه ويـزاي اقامـت موقـت را در      ) 381-379: 2008، ابزار

اي را  پيشـرفته  (Rehabilitation) هـاي توانبخشـي   گذارند، برنامه دسترس بزه ديده مي
هاي سـنگين ايـن موضـوع     كنند ولي اغلب دولت هاي مبداء و مقصد با هزينه اجراء مي

دست بگريبان هستند و بسياري از آنها قادر نيستند كه چنين حمايتي را محقق كنند؛ بـه  
اعفي هاي مض ـ علاوه برخي كشورها مبداء و مقصد قاچاق انسان هستند و اين امر هزينه

هاي توانبخشي را براي شهروندان خـود و غيـر    كند زيرا بايد هزينه را بر آنها تحميل مي
لذا روشي كه پيشـنهاد شـده اسـت ايـن اسـت كـه دولـت هـاي         . شهروندان تقبل كنند

اي را براي تحصيل، آموزش شـغلي و اشـتغال بـزه ديـدگان در همـه       ثروتمندتر بودجه
د و نسبت به جبران آن از طريق مكانيسم مقـرر در  كشورهاي مبداء و مقصد، فراهم كنن

سـهم  ) مصـادره و ضـبط امـوال قاچاقچيـان    (كنوانسيون جرم سـازمان يافتـه    14ي  ماده
  ). 23: 2002، يالملل بينگروه حقوق بشر (در اين تدبير حمايتي مشخص شود ها  دولت

بـراي  اي را  ت، شغل، آمـوزش و مهارتهـاي حرفـه   -3-6ي پروتكل پالرمو در ماده
بهبودي بزه ديده لازم دانسته است و بدون آنكه موارد مزبور را به قيد خاصـي محـدود   

خواسته است تا اجراي اقـدامات مطروحـه را در   ها  كند، با تعبيري غير الزامي، از دولت
در سـطح اروپـائي، دسـتور    ). 217-215: 2009، 42لنزريني(موارد مناسب در نظر گيرند  www.SID.ir
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ي اقامـت حـق دسترسـي بـه      ي اجازه به دارنده 11ي  پا در مادهشوراي ارو 2004العمل 
تحصيل، مهارت شغلي و بازار كار را بر اسـاس شـرائطي كـه دولـت هـاي متعاهـد در       

 12ي  مـاده  4بنـد  ). 72: 2009، درو(اسـت   كنند اعطاء كـرده  بيني مي مقررات خود پيش
اي و دسترسـي   زش حرفهكنوانسيون ورشو نيز همانند دستور العمل مزبور، تحصيل، آمو

ي اقامـت   ي بهبـودي، اجـازه   كنـد كـه بعـد از دوره    به بازار كار را براي افرادي مقرر مي
و از معرفي موارد مزبور بـه عنـوان مسـاعدتهاي    ) 177: 2006، گالاگر(كنند  تحصيل مي

اسـتثنائا در  . اسـت  ي بهبـودي نيـز ارائـه شـوند، پرهيـز كـرده       ضروري كه بايد در دوره
بيني  نهايتاً اينكه پيش. شود ي بهبودي فراهم مي دكان دسترسي به آموزش از دورهموردكو

حمايتهاي ذكر شده براي افرادي كه اجازه اقامت دارند حق واقعـي دسترسـي بـه بـازار     
توانند مقررات حاكم بر  ميها  كند و دولت كار، آموزشهاي شغلي و تحصيل را ايجاد نمي

ي دسترسـي بـه    امـا اجـازه  ، )211-210: 2009 ،فـاالي را(اين دسترسـي را معـين كننـد    
حمايتهاي ذكر شده به مدرك جديد اداري نيـاز نـدارد و اشخاصـي كـه اجـازه اقامـت       

، شـوراي اروپـا  (ي دولت متعاهد هستند، از اين امتياز برخوردارند  دريافت كرده يا تبعه
2005 :50 .(  

  بزه ديده در دادرسيي حقوقي و تسهيل مشاركت ها كمكحقوق اطلاعات، . 5-3
دو ويژگي بزه ديدگان جرم، درماندگي و سـلطه پـذيري از قاچاقچيـان اسـت كـه      

. ي خـويش اسـت   بخشي از آن به دليل نداشـتن اطلاعـات پيرامـون وضـعيت و آينـده     
بنابراين از تدابير انساني و راهگشائي كه نقش موثر در بهبودي روانـي و اجتمـاعي بـزه    

كنـد،   ه آسـودگي آنهـا در مقابـل فشـارهاي روانـي كمـك مـي       كند و ب ديدگان ايفاء مي
ي حقوقي و دادن اطلاعات بطور شفاهي يا كتبي به بزه ديدگان و به زباني است  مشاوره

و  هـا  كمـك اين اطلاعـات شـامل حقـوق قـانوني و خـدمات،      . فهمند كه آنرا كاملاً مي
تفاوتي كه فـراروي بـزه   هاي م حمايتهاي قابل دسترس براي آنها در كشور ميزبان، گزينه

كنـد، وضـعيت و مقتضـيات اقامـت      ديدگان وجود دارد، خطراتي كه آنها را تهديد مـي 
قانوني آنها در كشور مقصد، اشكال جبران خسارت و چگـونگي اجـراي آن كـه خـود     

ي تعقيـب، تحقيـق و دادرسـي،     شامل ارائه اطلاعاتي در مورد خصوصيات و نتايج دوره
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هود، امكان تحصيل و دريافـت جبـران خسـارت از اشـخاص     زمان دادرسي، وظايف ش
در حقيقت مشورت و ارائه . است ...اند و مقصر بخاطر جرم يا جرائمي كه مرتكب شده

اطلاعات بايد بزه ديدگان را قـادر كنـد تـا ارزيـابي صـحيحي از موقعيـت و وضـعيت        
ميمي خويش بدست آورند و با توجه بـه محـدوديتها و امكانـات فـراروي خـود، تص ـ     

  ). 49: 2005، شوراي اروپا(آگاهانه اتخاذ كنند 
ي آنها در  ارائه اطلاعات مفيد و مشورت حقوقي با بزه ديدگان، به مشاركت فعالانه

كنـد، زيـرا سـامان دادن     به آن نياز دارند كمك مـي ها  دادرسي عليه قاچاقچيان كه دولت
در مورد مـرتكبين جـرم بـه    ي كيفري و آغاز فرآيند جنائي و اجراي عدالت  يك پرونده

از سوي . همكاري بزه ديدگان جرم با دستگاه عدالت و مقامات صلاحيتدار بستگي دارد
 -و دخالت وي در دادرسـي  ) access to juctice(ديگر، دسترسي بزه ديده به عدالت 
نيازمند تجربه و اطلاعات تخصصي در ارتبـاط بـا    -به ويژه براي جبران خسارات خود

مراحل دادرسي است كه بزه ديدگان معمولاً به دلايل مختلف از جمله زبـان،  هر يك از 
تابعيت، آموزش و اختلاف فرهنگي از آن برخوردار نيسـتند و آن از صـلاحيتهاي يـك    

وكيل علاوه بر همراهي بزه ديده در تمامي فرآيند جنـائي و دادرسـي، او را   . وكيل است
كند، نقش بزه ديـده را در فرآينـد    ياري مي در اظهار نظر و اجراي حقوقش در هر مورد

جنائي، ميزان اقتـدار و توانائيهـاي او، زمـان دادرسـي و تحـولات آن و بـه طـور كلـي         
ي روانـي  هـا  آسـيب كند و مضاف برآن از تحميـل برخـي    وضعيت پرونده اش آشنا مي

ل دفترمقابلـه بـا مـواد مخـدر و جـرم سـازمان مل ـ      (كند  بيشتر بر بزه ديده پيشگيري مي
وظيفه دارند تا مشاركت بزه ديـده در  ها  دولت. )402-399: 2008، مجموعه ابزار؛متحد

دادرسي را تسهيل و وضعيتي را فراهم كنند كه او بتواند به راحتي نظرات و نگرانيهـاي  
ارائه -به شكل شفاهي يا كتبي  -خود و حقوق و منافعش را در مراحل مختلف دادرسي

بار جرم بر خود كه در تعيين سرنوشت پرونـده كيفـري مـوثر    و طرح كند و از آثار زيان
از عهـده افـراد    -در مراحل مختلـف دادرسـي   –است سخن بگويد ولي انجام اين مهم 

گـروه حقـوق بشـر    (عادي خارج و نيازمند دخالت شخص متخصص يعني وكيل است 
  ). 20-19:  2002، يالملل بين

واني مالي از منابع كـافي بـراي اسـتفاده از    اما معمولاً بزه ديدگان به دليل فقر و نات www.SID.ir
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وكيل برخوردار نيستند؛ لذا ضرورت دارد مشاورين حقوقي و وكلا با وكالت رايگان يـا  
شود، بـزه   وكالتي كه حق الزحمه آن از طرف دولت يا گروههاي مردم نهاد پرداخت مي

  . ديدگان را جهت استيفاي حقوق خويش و اجراي عدالت ياري كنند
مشاركت بزه ديدگان در دادرسي و توجه مناسب بـه نظـرات و نگرانيهـاي    تسهيل 

مشورت و وكالت براي بزه ديدگان جرم قاچاق انسـان و  ، آنها، ضرورت ارائه اطلاعات
كنـد از نظـر اسـناد     نقشي كه اين موضوع در بهبودي بزه ديده و اجراي عدالت ايفاء مي

الـف و ب از اعلاميـه   -6بند ). 352: 2006، برسپنينگ(فراملي مربوط دور نمانده است 
اصول اساسي عدالت براي بزه ديدگان و بزه ديدگان سوء استفاده از قدرت بر ضرورت 
آگاه كردن بزه ديدگان در ارتباط با نقش خود در دادرسي و ساير ملاحظات مربـوط بـه   

 و توجـه مناسـب بـه نظـرات و    ) بنـد الـف  (پرونده اشان، هرگاه آنرا در خواست كننـد  
بنـد پـنجم از   . اسـت  تصـريح كـرده  ) بند ب(نگرانيهاي آنها در مراحل مختلف دادرسي 

رهنمود ششم مورد توصيه كميسيونر عالي حقوق بشر نيز بر ضـرورت ايـن امـر تاكيـد     
 25مـاده   3بند ). 11: 2002، شوراي اقتصادي و اجتماعي سازمان ملل متحد(است  كرده

ب پروتكل پالرمو بر تمهيد وضعيتي كـه بـزه   -2-6كنوانسيون جرم سازمان يافته و ماده
ديدگان قادر شوند نقطه نظرات و نگرانيهاي خود را طـرح و مـورد توجـه قـرار گيـرد،      

  . است تصريح كرده
و ) Information(ب پروتكــل پــالرمو نيــز بــه موضــوع اطلاعــات -3-6ي  مــاده

پروتكـل،  اسـت؛ راهنمـاي تفسـيري     تصـريح كـرده   (Counseling)نمايندگي حقوقي 
Counseling  در مقابل معناي محدودتر آن كه فقط مشاوره اسـت (را در معناي وسيع (

اسـت   گيرد، تفسـير كـرده   آن كه توسط يك وكيل و در تمامي مراحل دادرسي انجام مي
  ). 22: 2002، يالملل بينگروه حقوق بشر (

رورت ارائـه  شوراي اروپا بر ض 2004دستور العمل  5ي  در سطح اروپائي نيز ماده 
نيز بر ارائه كمك حقوقي رايگـان بـه    7ي  ماده 4اطلاعات به بزه ديدگان جرم و در بند 

 2006، گـالاگر (اسـت   بزه ديدگان و بر اساس شرائط حقوق ملي هر كشور اشاره كـرده 
ي حقوقي به زباني كه بزه ديده آنرا  كنوانسيون ورشو بر دادن اطلاعات و مشاوره). 176:

ند گامهاي مناسب را در فرآيند كيفري عليه مجرمين در نظـر گيـرد در بنـد    بفهمد و بتوا www.SID.ir
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  . )38: 2009 ،راب –فولمار اتو (است  تصريح كرده 12ت و ث از ماده 
را بـه مفهـوم مشـاوره و     Counselingاما گزارش توضيحي كنوانسيون اروپـائي   

كند كه بزه ديده  مي كند و وكالت رايگان را به وضعيتي مربوط رايزني حقوقي تفسير مي
كند و براي جبران خسارات خود عليه مجرمان اقامـه دعـوي    ي اقامت دريافت مي اجازه
يابنـد   ، دولـت هـاي متعاهـد وظيفـه مـي     2-15بيني ماده  كند؛ در اين مرحله به پيش مي

وكالـت رايگـان   . براساس قانون ملي خود، با وكيل انتصابي از بزه ديدگان حمايت كنند
مك حقوقي رايگان است بر اساس مقررات داخلي هر كشـور عضـو اسـت،    كه نوعي ك
كنوانسيون اروپـايي حقـوق    6ي  ، بايد به ماده2-15ي  ضمن توجه به مادهها  ولي دولت

توجـه  ) رايگـان (بشر و آزاديهاي اساسي مبني بر كمك رايگان از طريق وكيل انتصـابي  
  ). 53-49: 2005، شوراي اروپا(كنند 

 :2009، بـوز (و آلمـان  ) 860: 2009، لوپيك كولو(رها مثل آمريكا در برخي كشو 
توانـد بـراي حمايـت از آنهـا مـورد       ، بزه ديدگان جرم از حقوق و خدماتي كه مي)118

در كشور مولداوي مركز پيشگيري از قاچاق زنـان، بـه   . يابند توجه قرار گيرد، اطلاع مي
دفترمقابله بـا مـواد مخـدر و جـرم     ( دهد ي حقوقي رايگان ارائه ميها كمكبزه ديدگان 

در كشور ما نيـز نهادهـاي مـدني چـون     ) 402: 2008، مجموعه ابزار؛سازمان ملل متحد
تواننـد بـا همـاهنگي     كانون وكلاي دادگستري يا حداقل برخي از وكلاي نيك خواه مي

مقامات صلاحيتدار نسبت به ارائه اطلاعات و مشاوره حقوقي رايگان بـه بـزه ديـدگان،    
  . يشقدم شوندپ
  خدمات ترجمه. 6-3

بخش قابل توجهي از بزه ديدگان قاچاق انسان در كشورهاي مقصد را بزه ديدگان 
به  2008و در هلند در سال  2007دهد مثلاً در كشور آلمان در سال  خارجي تشكيل مي

ها به خود اختصاص داده  درصد بزه ديدگان را اتباع ساير كشور 60درصد و  73ترتيب 
). 10: 2009، قاچاق اشـخاص ؛دفتر مقابله با مواد مخدر وجرم سازمان ملل متحد( است

، يكي از ويژگيهاي مشترك قربانبان در كشورهاي مقصـد گذشـته از اخـتلاف فرهنگـي    
ناتواني آنها در صحبت كردن يا صحيح صحبت كردن به زبان يا زبانهاي كشـور مقصـد   
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مات صلاحيت دار و دسترسي بـه عـدالت،   است و اين امر به ترس آنها از رجوع به مقا
تـر   افزوده و آسيب پذيري آنها را بيشتر و سلطه پـذيري قاچاقچيـان بـه آنهـا را راحـت     

كند؛ لذا از اولين حمايتهاي ضروري از بزه ديدگان، خدمات مربوط به زبان و ترجمه  مي
  . فهمند كنند يا خوب آن را مي اطلاعات و اسناد به زباني است كه با آن صحبت مي

دريافت اطلاعـات  ، دسترسي بزه ديدگان به حقوقشان و پيش شرط اجراي عدالت
 2009، لنزرينـي  ؛245: 2009، 44ايـوانس  – 43مكگاهـا (به زبان قابل فهم براي آنهاسـت  

:216 ،222( .  
ي  خدمات ترجمه و زبان فقط محدود به حضور بزه ديده نزد دادرس و در مرحلـه 

شـود، زيـرا بهبـودي     لين مراحل شناسائي بزه ديدگان آغاز ميدادرسي نيست، بلكه از او
لذا برخلاف پروتكل پالرمو كه ارائـه خـدمات   . وضعيت بزه ديده نيز به آن وابسته است
  اسـت، كنوانسـيون ورشـو در مـاده     بينـي نكـرده   ترجمه و توضيح را بطور مستقل پـيش 

بـزه ديـدگان معرفـي    هـاي لازم از   پ صراحتاً آنرا بـه عنـوان يكـي از حمايـت    -12-1
ي اين خدمت و اقدام حمايتي را از اولين مراحـل   عرضه 13ماده  2است و در بند  كرده

  . يعني مرحله بهبودي پذيرفته است
مترجم بايد به تفاوتهاي فرهنگي بـزه ديـدگان بـا جامعـه     ، اما در ارائه اين خدمت

در صـورت  همچنـين  ، مقصد و به خصوصيات و ارزشهاي جوامع مختلف توجـه كنـد  
از . امكان براي بزه ديدگان فرصت انتخاب متـرجم را فـراهم و متـرجم انتخـابي باشـد     

تشابه جنسيتي مترجم با بزه ديده استفاده شود تا به خصوص در مواردي كه بزه ديدگان 
انـد، موضـوعات و    قاچاق انسان، زناني هستند كه مورد بهره كشي جنسـي قـرار گرفتـه   

همچنين در زمـان انجـام آزمايشـات پزشـكي و     . تبيين كنندتر  مسائل مختلف را راحت
غربال گري و درمان و معالجـه بايـد از حضـور متـرجم مطمـئن شـد و پلـيس نيـز از         
كارمندان رابطي استفاده كند كه با زبـان و فرهنـگ بـزه ديـدگان آشـنا هسـتند و بـراي        

ه و بـه مراحـل   كودكان از مترجماني استفاده شود كه بهره مند از آموزشهاي خاص بـود 
دفترمقابله با مواد مخدر و جرم سـازمان  (رشد كودكان و نيازهاي عاطفي آنها توجه كند 

  . )395: 2008، مجموعه ابزار ؛ملل متحد
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  نتايج و پيشنهادها. 4
جرم قاچاق انسان يا به تعبير ما سـوداگري انسـان، مغايركرامـت انسـاني و نقـض      

آن تابع راهبردهاي سه گانه پيشـگيري از جـرم،   شود كه مبارزه با  حقوق بشر قلمداد مي
ابعاد حقوق بشري قاچاق انسان . حمايت از بزه ديدگان جرم و تعقيب قاچاقچيان است

كند كه حمايـت   حقوق بشر، تحميل مي مخاطبين اصلي به عنوانها  وظايفي را بر دولت
راهبـرد  . تاس ـ ي ايـن وظـايف   و اجراي تدابيري جهت رفـاه آنهـا در زمـره    از قربانيان

ي پيشگيري از وقوع مجدد جرم و از آنروست كه آنهـا   حمايت از بزه ديدگان به انگيزه
حمايت از بزه ديدگان قاچـاق انسـان متكـي بـه دلائـل      . اند و نه مجرم قرباني يك جرم

بشري است و با ارزشهاي اسلامي مبني بر دستگيري  ارزشهاي حقوق انساني و بر مبناي
حمايت از قرباني به جلـب اعتمـاد او بـه سـازمان     . موافق است آسيب پذير از اشخاص

كنـد   عدالت و همكاري او با مقامات صلاحيت دار و در نتيجه اجراي عدالت كمك مـي 
  . كند و راه بازگشت قرباني به جامعه را هموار مي

هاي حمايت از قربانيان جرم قاچاق انسان متنوع است و اسناد فراملي مـرتبط   گونه
انـد امـا بـه     مطلوبي را از اين حيث تنظـيم نكـرده   قاچاق انسان، اگرچه وضعيتبا جرم 
و كودك جرم سوداگري انسان  ي تدابير حمايتي از بزه ديدگان بزرگسال بيني كمينه پيش

از بزه ديدگان جـرم قاچـاق انسـان اشـاره      از ميان اسنادي كه به حمايت. اند اقدام كرده
ري، سركوب و مجازات قاچاق اشخاص، به ويژه زنان و پيشگي اند، بايد به پروتكل كرده

ملل متحد عليـه جـرم سـازمان يافتـه فراملـي موسـوم بـه         كودكان، تكميلي كنوانسيون
 قاچاق انسان مصوب سال اقدام عليه راجع به و كنوانسيون) 2000سال (پالرمو  پروتكل

  . ورشو اشاره كرد شوراي اروپا موسوم به كنوانسيون 2005
هاي متفاوتي از تدابير حمايتي براي بزه ديـدگان جـرم    مزبور، به گونه راملياسناد ف
بايد از تدابيري ياد كرد كه بهبودي جسمي، رواني و اجتماعي  اند كه به ويژه اشاره كرده

ي  و امـن، اجـازه   تـأمين مسـكن و پناهگـاه مناسـب    : دهـد  بزه ديدگان را هدف قرار مي
هاي توانبخشي، ارائه خـدمات پزشـكي و    ل و برنامهاي و اشتغا اقامت، آموزشهاي حرفه

 روانشناختي، ارائه اطلاعات و مشورت و نماينـدگي حقـوقي، خـدمات ترجمـه، عـدم     
www.SID.ir

www.sid.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

  )شناسي نامه حقوق جزا و جرم ويژه( 1390سوم، شماره دوم، پاييز و زمستان دوره  ،مجله مطالعات حقوقي

 

از  ...انـد و  بخاطرجرايمي كه در فرآيند قاچاق انسان بدان مجبور بـوده  مجازات بزه ديده
 جـرم سـوداگري  مهمترين اقدامات و تدابير حمايتي است كه سزاوار است بزه ديدگان 

اقدام عليه قاچاق انسان شوراي اروپـا، نسـبت    كنوانسيون. از آنها برخوردار شوند انسان
زيرا تدابير حمايتي بيشتري مثـل   است برخوردار به پروتكل پالرمو، از موقعيت والاتري

ي دسترسي بـه بـازار كـار     ي بهبودي براي تمامي بزه ديدگان قاچاق انسان و اجازه دوره
  . بيني كرده است كنند، پيش ي اقامت تحصيل مي ه ديدگاني كه اجازهبراي بز

تأثيرپذيري آشَكاري از مـوازين فقهـي و همچنـين     با قاچاق انسان كه قانون مبارزه
حيثيـت   اسناد بين المللي مربوط از جملـه پروتكـل پـالرمو داشـته و بـه انگيـزه حفـظ       

راهبرد  اي كه ذكر آن رفت سه گانه دهايالمللي ايران تنظيم يافته است، از ميان راهبر بين
حمايت از بزه ديـدگان جـرم قاچـاق     تعقيب كيفري را مورد نظر قرار داده و به موضوع

انسان اهتمامي نداشته است و مستند به آن، در مواردي بزه ديده جرم، مجرم و شايسـته  
بر  ول آندر حالي كه با توجه به مفهوم موسع اين جرم و شم. تعقيب معرفي شده است

كشي جنسي و كار و اينكه بزه ديده در بسياري از مـوارد   بسياري از موارد مرتبط با بهره
دهنـد،   كشي تـن مـي   بهره و با فريب و اجبار و زور قاچاقچيان، به رضايتي به آن نداشته

اشـخاص آسـيب پـذير بـا ارزشـها و       دستگيري و كمك به بزه ديدگان جرم بـه عنـوان  
  :شود نطبق است، لذا پيشنهادهاي زير ارائه ميهاي اسلامي م آموزه

ي قانونگذاري ايران، با بررسي عميق، كنوانسيون جرم سازمان يافته فراملي  قوه -1
 . را مورد تصويب قرار دهد و پروتكل پيشگيري، سركوب و مجازات قاچاق اشخاص

نظر به اينكه بزه ديدگان جرم قاچاق انسان، اشخاصي آسيب پذيرند، ضـروري   -2
ي زيـر در   هماهنگ با ارزشهاي انساني و اسلامي، اقدامات و تدابير حمايتي كمينه است
 :بيني و اجراء شود پيش قانون
 شناسايي بزه ديدگان؛ -
ورود و اقامـت   عدم تعقيب و مجازات بزه ديدگان به ويژه در ارتباط با جـرائم  -

 اند؛ غيرقانوني كه در فرآيند قاچاق انسان مرتكب شده
 و اقامت بزه ديده؛ ي بهبودي دوره -
www.SID.ir هاي توانبخشي؛ آموزش شغلي و برنامه -
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 و امن؛ تأمين مسكن مناسب -
 هاي مادي؛ كمك -
 ارائه خدمات پزشكي و روانشناسي؛ -
مشاركت بزه ديده در دادرسـي   هاي حقوقي و تسهيل ارائه اطلاعات و مشورت -

 دريافت خسارت؛ جنايي و به ويژه
 . خدمات ترجمه -
مردم نهاد، جهت حمايـت و كمـك بـه     گروههاي ي خيريه وها سازمانتشويق  -3

  . بزه ديدگان جرم قاچاق انسان
  

  پي نوشت
سركوب و مجازات قاچاق اشخاص بـه ويـژه زنـان وكودكـان      ،الف پروتكل پيشگيري-3وفق ماده  .1

الف كنوانسيون اقدام ضد قاچاق انسان مصوب شـوراي اروپـا،   -4مصوب سازمان ملل متحد وماده 
، حمل ونقل، انتقال، پناه دادن يادريافت اشخاص )بكارگيري(استخدام: است ازقاچاق انسان عبارت 

ربائي، تقلب، فريب، سوء استفاده از قدرت  به وسيلهتهديد يا اعمال زور يا ساير اشكال تحميل، آدم
يا منافع براي تحصيل رضايت شخصي )وجوه(پذيري يا از طريق دادوستدپرداختها يا موقعيت آسيب

كشـي ازروسـپي گـري     كشي حداقل شامل بهـره  بهره. كشي كنترل دارد، به منظور بهره كه بر ديگري
) هـاي  يـا رويـه  (كشي جنسي، كار يا خدمات اجباري، بردگي يـا اعمـال   ديگران يا ساير اشكال بهره

  . يا برداشتن اندامها است) بيگاري(مشابه بردگي، بندگي
  Prosecutionو  Prevention- Protection:گويند مي Pاين سه مورد را اصطلاحاً سه  .2

3. Follmar Otto, Petra 
4. Rabe, Heike 
5. criminalization, punishment and redress, protection and assistance, 

preventing trafficking 
6. United Nations, Economic and Social Council 

سـازي اروپااسـت كـه     پارچهبراي يك ها سازماناز كهن ترين )Council of Europe شوراي اروپا  .7
 حكومت قـانون ، حقوق بشر، سالاري مردمپايه اين سازمان بر گسترش . ايجاد شد. م 1949در سال 
  .هاي فرهنگي استوار است برداري از همكاري و بهره

8. Skrivankova, Klara  
9. Piotrowicz, Ryszard 
10. Hodge, David 

يكـي از نهادهـاي اتحاديـه اروپـا      Council of the European Union شوراي اتحاديه اروپـا  .11 www.SID.ir
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كـه در   جامعه اقتصـادي اروپـا  پا به منشا اتحاديه ارو. سياسي است -يك اتحاديه اقتصادياست كه 
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