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  اجتماعي مسئوليت و جمعي يها رسانه
  غربي و اسلامي رويكرد تطبيقي ةمطالع

  11/10/1389  :تاريخ دريافت                                                                                               ∗باهنر ناصر
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 چكيده

ها در نهادهاي متنوعي است كه در   ها و نبايد  اي از بايد  ديدگاه هنجاري رسانه، برآيند مجموعه 
ها، شرايط و موقعيت عمل رسانه،   رسانه با هريك از اين نهادة رابط. تعامل با رسانه قرار دارند
ها و   ها و آموزه  گيري رسانه و نيز ارزش  هاي شكل  گذاران آن و ريشه  مباني فلسفي و فكري پايه

شمار  هاي هنجاري در ارتباطات جمعي به    گيري نظريه  هاي شكل  جمله بستر اصول ديني از
مسئوليت اجتماعي در ميان نظريات هنجاري به دنبال تعديل آزادي فرد و ايجاد ة نظري. روند  مي

مسئوليت ة نظري ،ربه عبارت ديگ. هاست  ها و وظايف اجتماعي آن  پيوند ميان استقلال رسانه
علاوه   اجتماعي در بستري از ليبراليسم و اومانيسم شكل گرفت و به فرمول آزادي فردي به

  .افزود ها را  هاي آزاد و ليبرال بود، مسئوليت اجتماعي رسانه  ها كه بيانگر رسانه  استقلال رسانه
 ،شود  اخته مييكي از موضوعاتي كه در حوزة فلسفة علوم انساني و اجتماعي بدان پرد

گرا اصالت را به جامعه و   اساس مباني فلسفي رويكرد جمع بر .بيان رابطة فرد و جامعه است
دو رويكرد بر  وقتي هر ،داند؛ به اين ترتيب  گرا اصالت را از آن فرد مي  در مقابل رويكرد فرد

اما منطق . يابد  تنزل ميش ا  گردد، انسان تا حد تمايلات غريزي مي پاية ديدگاه اومانيستي تفسير
گرفته و بعد ملكي و ملكوتي او را توأمان مورد توجه  اسلامي انسان را موجودي فراتر در نظر

منكر ارتباط برقرار  مسئوليت اجتماعي در اسلام با مفهوم امر به معروف و نهي از. دهد  قرار مي
جايگاه مسئوليت اجتماعي  تبييني -در اين مقاله با رويكردي تحليلي سان  نيبد. سازد  مي

هاي جمعي در نگرش غربي و اسلامي تبيين خواهد شد چه اينكه در ديدگاه اسلامي   رسانه
  .گيرد  تك افراد در رسانه از حيث ساختار و محتوا مورد توجه قرار مي  مسئوليت تك

  واژگان كليدي
رسانه، امر به معروف و گرايي، فردگرايي، حقيقت انساني، مسئوليت، مسئوليت اجتماعي،   جمع
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 مقدمه 

يابي، تفريح و   رساني، هويت  يعني اطلاع ،هاي فردي  هاي جمعي علاوه بر كاركرد  رسانه
 :از اند  عبارتگيرد كه   تعامل اجتماعي، كاركردهاي اصلي و اجتماعي را نيز در بر مي

 سرگرمي و بسيج اجتماعي، )انتقال ميراث فرهنگي( همبستگي، پيوستگي و تداوم
هاي اجتماعي   ها با توجه به هنجار    هاي رسانه  طبعاً نقش و كاركرد). 1388ل، ايكو  مك(

  دهي به رفتار و نگرش   ها در جهت  يابد چه اينكه هنجار  موضوعيت ممتازي مي
ها از جايگاه مهمي   اجتماعي رسانه ةافراد جامعه نيز حائز اهميت بوده و در فلسف

  .برخوردار است
 ؛ها هستند  ها در عملكرد رسانه  ها و نبايد  بايدة كنند  هاي هنجاري، مشخص  نظريه

اند،   ها كه برخاسته از نظام اجتماعي و فرهنگي يك جامعه  ها و نبايد  ازجمله اين بايد
 هاي  فرض  هاي ايدئولوژي و پيش  ها، پاره  توان به قوانين مكتوب مربوط به رسانه  مي

ها   اي از بايد  ديدگاه هنجاري رسانه، برآيند مجموعه .ضمني موجود در جامعه اشاره كرد
رسانه با ة رابط. هاي متنوعي است كه در تعامل با رسانه قرار دارند  ها در نهاد  و نبايد

گذاران   ها، شرايط و موقعيت عمل رسانه، مباني فلسفي و فكري پايه  هريك از اين نهاد
جمله  ها و اصول ديني از  آموزه ،ها  گيري رسانه و نيز ارزش  هاي شكل  آن و ريشه

  .روند  مي شمار   هاي هنجاري در ارتباطات جمعي به  گيري نظريه  هاي شكل  بستر
هاي   بندي از نظريه  ، به همراه همكارانش، نخستين دسته)Siebert, 1956( سيبرت

او دليل تفاوت . حاكم بر مطبوعات ارائه دادها را به عنوان الگوهاي   هنجاري رسانه
هاي   ها از ساختار  ثرپذيري رسانهاهاي مطبوعات را ناشي از   اهداف با اشكال و رفتار

اقتدارگرا، ة ها دانست و بر اين اساس، چهار نظري  اجتماعي و سياسي حاكم بر آن
ة با ارائ 1او مريلپس از . ليبرالي، مسئوليت اجتماعي و كمونيسم روسي را معرفي كرد

اقتدارگرا، (گانه   بندي پنج  با تقسيم 2هاچتن   ،)اقتدارگرا، ليبرالي(بندي دوگانه   دسته
بازار، ماركسيسم (با سه نظريه  3، آلتشول)بخش، انقلابي و غربي  كمونيسم روسي، توسعه

بخش و مشاركت   توسعهة يل با افزودن دو نظرياكو  مك ،و سرانجام) و پيشرو
ها   هنجاري رسانهة دموكراتيك به تقسيمات چهارگانه اين نظريه، آن را به عنوان نظري

  .)180-164، صص1388يل، اكو  مك(معرفي كردند 
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مورد هاي سنتي و معاصر از آن همچنان   بندي  هاي هنجاري و تقسيم  نگاه به نظريه
هاي   گريخته حوزهو جسته  ،گاه درگير كرده  بوده و با اينكه حوزة كاربردي را نيز گه نظر

قرار داده است؛  طرق مختلفي تحت تأثيره فرهنگي گوناگون را از حيث رسانه ب
ها و     در آثار بعدي خود به اين نظريه) McQuail, 2010(ل ايكو  مك سان نيبد

تاآنجاكه در ويرايش جديد كتاب نظريه ارتباطات  ،ده استكرهاي آن توجه   بندي  تقسيم
  .هاي هنجاري پرداخته است  جمعي به اين سلسله نظريه

هاي هنجاري در تحقيقات علمي نيز مورد توجه قرار گفته است؛ رويكرد   نظريه
ها   غالب در اين تحقيقات نشان دادن تطبيق يا تعارض در وضع هنجاري موجود كشور

 ةكه در تحقيقي در ايران تجمعي از هر شش نظري  وده است؛ چنانديل آن بب ةبا نظري
مردان براي مطبوعات مورد توجه قرار   هاي دولت  هنجاري در مجموعه بايد و نبايد

هاي هنجاري آگاهي   ، يا در تحليل ديگري طبق نظريه)1383محسنيان راد، ( گرفته است
ها،   ها، تهديد   يران و درك چالشهاي پيرامون ا  اي در كشور هاي رسانه   از سياست

  ).1381آشنا، ( هاي آن مدنظر قرار گرفته است  ها و راهبرد   فرصت
هاي هنجاري گاه ارزش نظري نيز پيدا كرده است   نظريه ةالبته تحقيقات در حوز

هاي هنجاري جديد بومي بوده     موجود و يا تكوين نظريه ةتقويت نظري ،آن ةكه نتيج
پژوهشي در باب اخلاق صورت گرفت كه اين بررسي  80و  70كه در دهة   است؛ چنان

يا  ،(Richards, 2005, p.10) كردمسئوليت اجتماعي را تقويت  ةو تحقيق مباني نظري
عربي در مورد  »هاي جمعي  رسانه«كه در نتايج تحقيقاتي كه ويليام راگ در كتاب   چنان
هاي هنجاريِ مرسوم در   رد تجويزِ نظريهكشور عربي آورده است، ضمن  18هاي   رسانه
مطبوعات ( هاي عربي  بندي چهارگانة رسانه  ، طبقه)طور كلي  به(هاي جهان   كشور

مورد توجه ) اي انتقالي  ، نظام رسانه)هاي لبنان  نظام رسانه( اي وفادار  جنبشي، نظام رسانه
  .(Rugh, 2004, p.24)قرار گرفته است 

هاي هنجاري با تغيير و تحولات، در سير     رويكرد انتقادي به نظريه با اين وصف،
چه اينكه هركدام از  ؛صورت موازي صورت پذيرفته است  ههاي جاري و ب    بندي  دسته

اند؛ بدين   مبناي چهار نظريه يا در مقابل آن مورد توجه قرار گرفته ها يا بر  بندي  اين دسته
نيز برخي از نظريات در حاق واقع در راستاي تحقق اهداف  معنا در ميان اصحاب رسانه
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ميان نظر و عمل حفظ شد و  ةلكن در مورد بعضي ديگر فاصل ؛خويش ملحوظ گرديد
  (Baran, 2008, p.114).مĤلاً نظريه، آبستن انتقاداتي گرديد 

هاي   توان ريشه  هاي هنجاري مي  دهنده به نظريه  هاي شكل  با بررسي بنيان
چه اينكه اساساً دانش ارتباطات از  كرد،گيري نظريات مشاهده   سكولاريسم را در جهت

نظريه  .خود حفظ كرده است تار و پودهاي سكولار متأثر شده و آن را در   ديدگاه
ريشه در ظهور مطبوعات فارغ از كنترل دولتي، در قرن هفدهم دارد و  4ها  ليبرالي رسانه
بخش به مطبوعات، در   ز اصول اساسي مشروعيتعنوان يكي ا  هنوز هم به

قرن هجدهم در حالي آغاز شد كه نظريه . هاي ليبرال مورد توجه است  سالاري  مردم
هاي حكومتي اروپاي   ها، رو به زوال و قدرت پادشاه، كليسا و انحصار  اقتدارگراي رسانه

اد انقلاب فرانسه در اواخر اين قرن كه با رخد. مسيحي، در حال فروپاشي كامل بود
همراه بود، اصول ليبراليسم شامل گسترش حق آزادي در داشتن عقيده و بيان آن و 

اين  .اي يافت  هاي اساسي، جايگاه ويژه  حق ايجاد تشكل در اغلب قانون ،همچنين
. دموكراتيك بودند -هاي دولت ليبرال  ها، همان ارزش  هاي پشتيبان آن  اصول و ارزش

حاكميت مردم، از تأكيدات  ،باور به برترين فرد، خرد، حقيقت و پيشرفت و در نهايت
  .)1386باهنر، ( روند  شمار مي   محوري اين ديدگاه به

ها كه منبعث از فلسفه ليبراليسم است، انسان را   ديدگاه هنجاري ليبرال رسانه
رو، خوشبختي و رضايت او را   ازاين ؛داند  دهنده تمدن مي  نخستين واحد شكل

آورد و به جاي تأكيد بر   شمار مي   ها به  ترين هدف جامعه، دولت و رسانه  اساسي
فلسفه سكولاريسم و خردگرايي . كند  نيروهاي ماورايي، بر عقلانيت عالم وجود تكيه مي

فكري،   شنهدف اساسي اين رو. نيز در مقابل درك ماورايي از وجود قد علم كرده است
ها و نيز   منظور استفاده از ظرفيت  هاي بيروني به  آزادسازي انسان از تماس محدوديت

  .خرد خود براي حل مشكلات خويش بود
رو شد،   هاي جدي روبه  هاي آزاد در نظر و عمل، با چالش  پس از آنكه نظريه رسانه

ها   گوي اين چالش  پاسخ اي كه بتواند با حفظ اصول ليبراليسم،  نياز به طراحي نظريه
مريكا، اقدام به بررسي آكميسيون آزادي مطبوعات در . باشد، مورد توجه قرار گرفت

كه آن را نظريه هنجاري مسئوليت  كرد .م1974اي در سال   موضوع و طراحي نظريه
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اين نظريه به دنبال تعديل آزادي فرد و ايجاد پيوند ميان . ها ناميد  رسانه 5اجتماعي
به عبارت ديگر، به فرمول آزادي فردي . هاست  ها و وظايف اجتماعي آن  ل رسانهاستقلا

هاي آزاد و ليبرال بود، مسئوليت اجتماعي   ها كه بيانگر رسانه  به علاوه استقلال رسانه
  .ها افزوده شد  رسانه

براي تحليل و تبيين مفهوم مسئوليت اجتماعي مروري گذرا به رويكردهاي فلسفي 
  .جامعه خواهيم داشت انسان و در مورد

  و فردگرا گرا  جمع كرديروتمايز مفهومي در . 1

گرايي   توان با توجه به گسترة مفهومي آن، در دو حوزه فردگرايي و جمع  مسئوليت را مي
گرا اصالت با جامعه بوده و افراد در مقابل   در رويكرد جمع ؛ طبعاًكردبا يكديگر متمايز 

لذا مفهوم مسئوليت نيز با اين رويكرد  ؛شوند  اجزاء و ابعاد جامعه معرفي مي همثاب  آن به
و شاگردش آگوست كنت ) .م1825-1760(سن سيمون  .گردد  تعريف و تبيين مي

عنوان   به) م1958-1917( 6گذاران و اميل دوركيم  عنوان بنيان  به) م1857-1798(
توان در   نوع نگاه ايشان را مي .شوند  گرا محسوب مي  مؤثرترين فرد در رويكرد جمع

بود،  19 و 18 مبنايي تقابلي با رويكرد فردگرا كه منبعث از فلسفة اومانيسم در قرون
هاي   كنت و برخي ديگر از سوسياليست ،در اين راستا سن سيمون .مورد توجه قرار داد

 .نندكتبيين  ند مكتبي متفاوت راكرد، برخلاف جريان رايج موضع گرفته و سعي 19قرن 
عنوان   رفته به  ، لكن رفته)1387جوادي يگانه، ( گرچه اين جريان در ابتدا در اقليت بود

  .هاي سياسي، اجتماعي و فرهنگي به رسميت شناخته شد  مكتبي مؤثر در عرصه
شناسي كه عمر خود را در اين زمينه صرف   واضع علم جامعه ،آگوست كنت 
همانند استاد خويش، جامعه را در حكم يك فرد عظيم با گرايي   در مبناي جمع ،نمود

د كه در آن نه تنها انسان در تعامل با كر  موجوديتي فراتر از موجوديت افراد تصور مي
هاي   ها در خلال زمان  گرا تعاملات فرهنگ  بلكه در رويكردي جمع استمحيط خويش 

اين باور بود كه  دوركيم نيز بر). Ferrante, 2008, p.13(گيرد   گوناگون را نيز در بر مي
سازند كه   هاي اجتماعي با برقرار كردن روابط متقابل ميان افراد واقعيتي را مي  پديده

با اين مبنا او در حقيقت جامعه را بيش از  ؛گران اجتماعي است  متفاوت از خواص كنش
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طبيعت و برترين الوصف وي جامعه را جزئي از   مع ،دانست  جمع جبري افراد انساني مي
كل چيزي جز عين مجموعه اجزاي خود  ،گفتة اوه كرد تاآنجاكه ب  تجلي آن قلمداد مي

همان گونه كه تفاوت بسياري  ؛و خواص كل با خواص اجزاي آن متفاوت است است
   (Durkheim, 1964). از موجودات از لحاظ تركيب است نه مواد

كه آن فعلي    جايي شود تا  محو ميهاي فردي در اجتماع   ارزش ،در اين رويكرد
ند و آن فعلي ناپسند است كه جامعه از آن كخوب است كه جامعه آن را خوب تلقي 

 هاي جمعي است  اي در دست نيرو  در اينجا فرد بازيچه ؛چنيني داشته باشد  تلقي اين
كردن برخي از  كنش اخلاقي راستين در فدا ،به همين علت). 384، ص1382آرون، (
اين  ).196، ص1383كوزو، (است جامعه  هاي فردي براي خدمت به گروه و  لمي

ديدگاه دوركيم به فرد و جامعه از ابعاد صوري عبور كرده و حتي مباني ذهني فرد را نيز 
ذهني و دروني آن  فرايندسازد تاآنجاكه حتي قيود اجتماعي در بيرون فرد بر   متأثر مي
لذا در اين رويكرد انسان ارزشمند انساني است  .(Durkheim, 1961)گردد   گذار مي  نيز اثر

احترام گذاشته و مطيع آن  ،كه به قوانين اين موجود زنده كه هويتي ممتاز از افراد دارد
باز زند، از سوي جامعه كه در ارادة  باشد و در صورتي كه فرد از پذيرفتن قوانين سر

بلكه  يستگرا تنها قانون ن  مبناي جمع انتهاي البته .شود  مجازات مي ،يابد  جمعي نمود مي
هاي   اگر جامعه رفتار ،از اين حيث. گيرد  حيطة اخلاق هنجاري را نيز در بر مي

  .ستطبعاً جاي مذمت و شماتت ني ،ندكغيراخلاقي را مجاز شمرده و از آن عبور 
افراد از اجتماعي است كه در آن  لازمه اين مبنا نوعي جبر ،كه مشخص است  چنان
جامعه  زيرا ؛)594، ص1370مطهري، (استقلال شخصي ندارند  گونه اراده و  خود هيچ

لذا گريزي از نسبيت اخلاق نخواهد  ،كند  ثغور اخلاق را تعيين مي طور مطلق حدود و  به
يابد و   هاي اجتماعي تنزل مي  بود؛ بدين معنا در بهترين حالت اخلاق تا سطح قرارداد

طبق اين نگاه تمام . ماند  ميان قانون اجتماعي و حكم اخلاق باقي نميهرگز تفاوتي 
هاي فراوان در   ن عالم كه در مقابل سنتي ناپسند ايستادگي كرده و متحمل رنجامصلح

از  .اند  حق با مردمي بوده كه پيرو سنتي باطل بوده زيرا ؛اخلاقاً مطرودند ،اند  اين راه شده
مصباح يزدي، ( اند  ن در برابر وجدان جمعي مقاومت كردهالحگرايان اين مص  منظر جامعه

د؛ شو  ميديده گرايي   نوعي تقليل »اجتماع لتاصا«در رويكرد  ،بنابراين). 72، ص1382
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ن اجتماعي همواره ادارد و مصلح  گويي اجتماع همواره در طريقي صحيح گام برمي
ن اترين مصلح  حالي است كه بزرگ شوند، اين در  جامعه تلقي مي ضد رماناننافمثابه   هب

همواره جوامع را از سنن ناپسند بازداشته و داعي به ) الهي يانبيا(در طول تاريخ بشري 
اند و علت اين امر آن است كه همواره جامعه بشري راه صلاح   هاي پسنديده بوده  سنت

توان   نمي ،بنابراين ؛كند  گاه به انحراف و تحريف سوق پيدا مي را انتخاب نكرده و
 .اصيل دانست ،گويند  گرايان مي  كه جامعه  جامعه را چنان

كه اساساً ريشه در عوامل عيني و ذهني دنياي  »فردت اصال«اما در مقابل رويكرد 
شود؛ در اين راستا گرچه فردگرايي   مدرن دارد، براي جامعه نقش فرعي و تبعي قائل مي

در مبنايي اجتماعي، هنگامي يك اما  است،از ابعاد گوناگون قابل تحليل و بررسي 
كه استقلال و خودمحوري افراد  كردپاية فردگرايي تعبير و تفسير  توان بر  جامعه را مي

هاي اجتماعي نمود يافته   طور محدوديت  ها، آداب و رسوم و همين  در قوانين، سنت
تحولات عميق  توان در  ريشة چنين رويكردي را مي. (Birnbaum, 1990, p.33) باشد

كه فلسفه اومانيسم با عبور از دنياي سنت  كردجستجو  .م18تا  16غرب طي قرون 
اي متفاوت و با محوريت انسان مورد توجه   گونه  گذاري منزلت و مقام انسان را به  ارزش

اين مبنا جامعه زماني موضوعيت دارد كه به خدمت انسان، طبيعت و  بر. قرار داد
  . رفته شودتمايلات او كار گ

 ،بدي به تعداد افراد انساني متنوع گشته و سرانجام در اين معنا ملاك خوبي و
هاي فردي   ارزشي از خاستگاه اجتماعي خود دور شده و در زمينه هاي اخلاقي و  نظام

فرد از يك سو فرد را از بعد اجتماعي خود دور ت اصال، براين اساس ؛شوند  تحليل مي
ند تاآنجاكه حتي به انسان، ك  جدا مي تطبيعي او را از ماورا ،ديگركند و از سوي   مي

در اين حالت فرد به هيچ جايگاه و خاستگاهي تعلق نداشته و اين  .ندك  نگاه الهي مي
  . ندك  احساس عدم تعلق او را دچار بحران هويت مي

 ،دهد  مياش تقليل   هاي طبيعي  رويكرد اومانيستي انسان را در حد نياز ،بنابراين
بيني،   هايي عالي و فطري مانند جهان  كه انسان علاوه بر چنين نيازهايي، انگيزه  درحالي
طلبي دارد كه اومانيسم با ناديده گرفتن اين اصول   حقيقت و جويي  شناسي، كمال  معرفت
جوادي (خط بطلاني بر وجاهت روحاني آدمي كشيده است ) هاي عالي  نياز(مسلم 
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روح  ،اين معنا در ؛دهد  اما اسلام اصالت را به حقيقت و روح انسان مي ).1386آملي، 
هاي كمال مادي و معنوي و راه وصول آدمي به ساحت قرب الهي   ملكوتي انسان زمينه

 الهيروح انسان است كه در مسير قرب  ،پس آنچه اصيل است. آورد  را فراهم مي
انديشد و   عبور كرده به منافع جمعي مييابد و از منافع شخصي   حركت كرده كمال مي

طبعاً آثار اين حركت اصيل به  ،براي تحصيل مصالح عمومي از بذل نفس دريغ ندارد
 ،جامعه تركيبي از افراد است، اگر افراد نباشند زيرا ؛انجامد  شكوفايي جامعه نيز مي

   7.جامعه وجود ندارد
گيرد؛ گو   نه مورد نظر قرار ميحال بايد ديد مسئوليت چنين انساني در جامعه چگو

به پاداش و مجازات وابسته  ،سوي ديگر به الزام و التزام و از ،سو  اينكه مسئوليت از يك
 ؛نيز بايد مختار باشد استفردي كه مسئول  ،با اين مبنا). 72، ص1361مغنيه، (است 

ات و پس مجاز .مسئوليت معنا و مفهوم نخواهد داشت ،صورت چه اينكه در غير اين
و الزام نيز فرع بر اختيار  ،مسئوليت فرع بر الزام و تكليف ،پاداش فرع بر مسئوليت

جسم، بدون روح هيچ حركت و جنبشي  زيرا ؛شود  اختيار نيز بر جسم حمل نمي. است
اختيار بر روح انسان كه حقيقت وجود  ،بنابراين. چه رسد به التزام و مسئوليت ،ندارد
در . استآفرين مسئول   لذا حقيقت انسان در برابر قدرت الزام ؛گردد  حمل مي ،اوست

  . اين معنا بايد مسئوليت را با توجه به اركان و اجزاي آن مورد نظر قرار داد

  مسئوليت در رويكرد اسلامي. 2

ستقلال بلكه سطوح گوناگون واحدهاي ا  هامروزه مفهوم مسئوليت نه تنها انسان ب
ترين   ترين واحد اجتماعي تا گسترده  از كوچك ،د؛ بنابراينگير  اجتماعي را در بر مي

مورد  طبعاً مسئوليت در .يابند  هاي فرهنگي در حوزة مسئوليت موضوعيت مي  گروه
مطرح  ،ها با توجه به اعضاء و افراد آنكه حائز شرائط مسئوليت هستند  يا نهاد ها  گروه
عملكرد خويش مورد تشويق يا توبيخ دليل   وقتي يك واحد اجتماعي به زيرا ؛شود  مي

به معناي آن است كه كل اعضاي آن به مسئوليت خويش عمل  ،در واقع ،گيرد  قرار مي
 . اند  آن سر باز زده يا از هكرد
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مسئوليت با در نظر گرفتن سطوح و مراتب آن به معناي متعهد بودن  ،در هر حال
يعني اينكه فرد  ،گو بودن  بودن و پاسخگو   ؛ بدين معنا مسئوليت يعني پاسخاستبه امري 

 ،در اين راستا،  (Glassman, 2008, p.10)بپذيرد را پيامدهاي خوب يا بد يك عمل 
مسئوليت در دو حوزه مسئوليت مربوط به گذشته و مسئوليت مربوط به آينده مورد 

در گذشته هايي است كه فرد   مسئوليت مربوط به گذشته ناظر به كار. گيرد  توجه قرار مي
ناظر به  ،ها سرپيچي كرده است و مسئوليت مربوط به آينده  انجام داده يا از انجام آن

لذا مسئوليت داراي دو مرحله . وظايفي است كه شخص در آينده بايد انجام دهد
 است) مسئوليت مربوط به گذشته(و بازخواست ) مسئوليت نسبت به آينده(خواست 

مسئوليت در مرحله خواست و مرحلة  .)121- 120، صص1382مصباح يزدي، (
واسطة آن انسان بايد در قبال مسئوليتش   هكه ب استبازخواست منوط به وجود شرائطي 

فرد با وجود سه شرط در مورد افعال و اعمال خويش  ،اين اساس بر .گو باشد  پاسخ
 : مسئول است

هاي   ها و استعداد  توانايي ةاگر فعل مورد تكليف خارج از حيط: قدرت و توانايي
لذا ما . توان فرد را از نظر اخلاقي در قبال آن مسئول دانست  طبيعتاً نمي ،انساني باشد

قبيح است و خداي حكيم نيز كاري را كه از حدود  »مالايطاق«معتقديم تكليف به 
» ...عهالاَ يكَلِّف اللّه نَفْسا إلاَِّ وس«: خواهد  او نمي از ،انسان خارج باشد توانايي

 .)286:بقره(
توان شخصي را نسبت به كاري   از نظر اخلاقي در صورتي مي: علم و آگاهي

گو دانست و او را مورد ستايش يا سرزنش قرار داد كه علاوه بر قدرت نسبت به   پاسخ
اجٍ نَّبتَليه إِنَّا خَلَقنْاَ الْإِنسانَ من نُّطْفةَ أَمشَ«: درستي يا نادرستي آن نيز آگاهي داشته باشد

 .)2:انسان( »فجَعلنْاَه سميعا بصيرًا
شرط مسئوليت و در معرض ستايش يا  :گويد  ارسطو مي: آزاد ةاختيار و اراد
اختيار در مقابل اضطرار و اكراه و جبر به كار . آزاد است ةاراد ،سرزنش قرار گرفتن

كه انسان توانايي گزينش  استاين  ،اما اختيار مورد نظر در بحث مسئوليت. رود  مي
اين مبنا فردي كه نسبت به فعل  بر ).126-124، صص1382مصباح يزدي، (داشته باشد 
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در قبال انجام دادن يا  ،دهد  خود آگاهي و توانايي داشته و از روي اختيار آن را انجام مي
ويي نيز در گ  گو باشد؛ حال اين مسئوليت و پاسخ  ندادن آن مسئوليت داشته و بايد پاسخ

 : گردد  چهار سطح تعريف مي
آن خداست و هيچ موجود ديگري غيرِ او از  همه چيز از: مسئوليت در برابر خدا

مالك  .)2:ابراهيم( »...اللّه الَّذي لَه ما في السماوات وما في الأرَضِ«؛ خود استقلالي ندارد
لذا . ذات اقدس الهي است هاي جسمي و روحي و دروني و بيروني،  حقيقي نعمت

يعني خداوند مسئول  ،ها  ها در برابر مالك حقيقي آن  انسان با تصرف در اين نعمت
ها   در روز قيامت از انسان ،اين اساس و بر) 24:صافات( »وقفُوهم إنَِّهم مسئُولُونَ« ؛است

حال اگر خداوند براي بعضي  .)8:تكاثر( »ثُم لتَُسألُنَّ يومئذ عنِ النَّعيمِ«؛ شود  سؤال مي
در برابر آنان نيز مسئول خواهيم  ،در آن صورت ،افراد حقوق و مالكيتي قائل شده باشد

از جمله مسئوليتي كه در برابر اولياي الهي داريم يا مسئوليتي كه انسان در برابر . بود
شعاع مسئوليت در  ها در  اما بايد بدانيم همه اين جنس مسئوليت ؛والدين خود دارد

  .يابد  برابر خداوند معنا مي
يكي ديگر از انواع مسئوليت، مسئوليت انسان در برابر : مسئوليت در برابر خود

نفس آدمي داراي ابعاد و شئوني است كه با هم ارتباط دارند و نسبت به . خودش است
و باطني هريك از اعضا و جوارح ظاهري . مسئوليت خاصي هستند هم داراي حقوق و

إِنَّ السمع والبْصرَ والْفُؤَاد كُلُّ أُولئك ...«؛ انسان داراي حقوق خاصي نسبت به او هستند
همه اعضاي انسان در روز قيامت مورد بازخواست قرار . )36:اسراء( »كَانَ عنْه مسؤوُلًا

وتكَُلِّمنَا أَيديهِم وتَشْهد أرَجلُهم بمِا  الْيوم نخَتْم علَى أَفْواههِم«؛ دهند  گرفته و شهادت مي
هر انساني در درجه اول مسئوليت هدايت و سعادت  ،بنابراين .)65:يس(» كَانُوا يكْسبونَ
  .خود را دارد

ترين انواع مسئوليت اخلاقي انسان،   يكي از مهم: مسئوليت در برابر ساير موجودات
انسان حق هرگونه تصرفي را در . ساير موجودات استمسئوليت در برابر طبيعت و 

در . رفتار كند ،حتي با حيوانات نيز حق ندارد هرگونه خواست. محيط زيست ندارد
زيرا خداوند  ؛حيوانات را ناسزا نگوييد :داريم كه ايشان فرمودند )ع(روايتي از امام علي

   .فرستد  سبحان ناسزاگوينده حيوانات را لعنت مي
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در اسلام هر فردي علاوه بر انديشيدن در مصالح خود : در برابر ديگرانمسئوليت 
. و مسئوليت نسبت به خود نسبت به افراد جامعه و همنوعان خود نيز مسئوليت دارد

البته بايد . هاست  از جمله آن مسئوليت ،هدايت ديگران و امر به معروف و نهي از منكر
داوند نيست بلكه در راستا و شعاع آن دانست كه اين مسئوليت در عرض مسئوليت خ

لذا در رويكرد ديني مسئوليت در ). 140-138ص، ص1382مصباح يزدي، (قرار دارد 
كند،   نهي از منكر پيدا مي قبال جامعه بر اساس پيوندي كه با فريضة امر به معروف و

ه در گو اينك. گيرد  جايگاهي ممتاز يافته و مراتب و درجات گوناگوني را در بر مي
فرهنگي نيز بروز   فرهنگي و ميان  گروهي، درون  گروهي، ميان  فردي، درون  تعاملات ميان

اهميت و  ،ثرگذاري آن بيشتر باشداتر و   طبعاً هرقدر واحد اجتماعي بزرگ. يابد  مي
شك در اين   بي. گردد  انجام اين فريضه نيز بيشتر مي ،تبع  هجايگاه احساس مسئوليت و ب

ذاري آن بر افكار عمومي گثراهاي جمعي با توجه به انبوه مخاطبان و   رسانه معنا نقش
طور رويكرد غربي موضوعيت يافته و از اهميتي دوچندان   در رويكرد اسلامي و همين

هاي جمعي را كه معطوف   توان مسئوليت اجتماعي رسانه  مي ،اين اساس بر. برخوردارند
نظر گرفتن مباني و اصول آن در رويكرد  ست، با دربه مسئوليت رسانه در قبال جامعه ا

  . غربي و اسلامي مورد بررسي و تحليل قرار داد

 هاي جمعي  مسئوليت اجتماعي در رسانه .3

ه در مورد آن و رسيدن شد  گرايي، با توجه به انتقادات مطرح  با عبور از فردگرايي و جمع
اي وسيع را شامل   مسئوليت گستره به رويكرد ديني در مورد حقيقت الهي انسان دايرة

شود كه از مسئوليت در برابر خود تا مسئوليت در برابر ساير موجودات را در بر   مي
هاي آدمي   بينش توحيدي مسئوليت در برابر خداوند در طول ساير مسئوليت در. گيرد  مي

اين امر با توجه  در حوزة روابط انسان با ديگران نيز. ها اشراف دارد  قرار گرفته و بر آن
اما بايد ديد در رويكرد غيرديني مسئوليت . گيرد  به تعاليم الهي مورد توجه قرار مي

  . گردد  اجتماعي بر اساس چه مباني و اصولي تبيين مي
اي از عوامل عيني و ذهني است   تغييرات گسترده در جهان غرب حاصل مجموعه

ي فرايندنين روندي گرچه در غرب چ. كردكه دنياي مدرن را جايگزين دوره متقدم 
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 ،بنابراين؛ ه است، لكن در تمام ابعاد زندگي مؤثر بوده استكردتدريجي را طي 
، تأثير دنياي بعد استگذار  گونه كه دنياي مدرن برآمده از عينيات و ذهنيات دورة  همان

نا نوع اين مب بر. گذار نيز بر مظاهر عيني و ذهني كاملاً مشهود و مشخص است از دورة
همة ابعاد  رفته در  نگاه به انسان بر اساس مقتضيات زماني و مكاني آن دوران، رفته

 ،هاي مدرن نيز از اين معنا مستثني نبودند؛ در اين راستا  رسانه .زندگي بشر رخنه كرد
ها   ترين دستاورد دنياي مدرن در محتواي رسانه  عنوان مهم  رويكرد اومانيستي غرب به

ها به حوزة فرديت،   راني آن  د و با فاصله گرفتن از تعاليم ديني و حاشيهتعريف گردي
طور   به.. .هاي خشونت، روابط جنسي و  زمينة پخش مسائل غيراخلاقي، صحنه

انتقادات و اعتراضات برخي  ،تبع  بهها و   چنين رويكردي در رسانه. اي فراهم شد  گسترده
ه راه حل براي آن در گزارش ئو نيز ارا منظور بررسي  سبب شد تا اين مسئله به

  .مطرح شود .م1947در سال  »هاچينز   كميسيون«كميسيون آزادي مطبوعات موسوم به 
نفر از  225د، با كرنمايندة مطبوعات را استماع  58هاچينز سخنان    كميسيون

ندي س 176روزه برگزار كرد و   نشست دو يا سه 17مردان و صنعتگران مصاحبه و   دولت
د تا اينكه گزارش نهايي منتشر كربررسي  ،را كه كارمندان كميسيون آماده كرده بودند

بيني كرد كه اگر   كميسيون پيش .اما اين گزارش زنگ خطري را به صدا درآورد. شد
 ها نخواهد داشت  كردن آن اي جز تنظيم  ها نتوانند مسئولانه عمل كنند، دولت چاره  رسانه

(Wilkins, 2009, p.22). اين گزارش تبيين فلسفه جديدي است كه فعاليت  ،در واقع
ها، مردم و   ها را در جهت منافع عموم مردم قرار داده و براي سه بخش رسانه  رسانه

جامعه  ،اين مبنا بر. (Hutchins, 1947, pp.79-102)ند ك  هايي را تنظيم مي  دولت مسئوليت
در امر است ها خواسته شده   در جايگاه يك ضد قدرت در نظر گرفته شده و از رسانه

. و مسائل مهم اجتماعي، سياسي و اقتصادي نقش بسزايي داشته باشند يآموزش عموم
هاي   هاي جمعي طرح درگيري  موريت اصلي رسانهأكميسيون بر اين باور بود كه م

  .)Sebert, 1956, p.103( حث و گفتگوستاجتماعي از سطح خشونت به سطح ب
گيري نظريات هنجاري تأثير   طور كه در مباني شكل  ها همان  اين قبيل نگرش

در  .هاي جمعي نيز شد  نظرية مسئوليت اجتماعي رسانهموجب تبيين  ،بسزايي داشت
هاچينز نه تنها پاية نظرية مسئوليت اجتماعي بلكه عملاً    بايد گفت كميسيون ،واقع
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چه اينكه اساساً تا قبل از كميسيون اين  كرد؛اصطلاح مسئوليت اجتماعي را نيز باب 
  ).Christians, 2009, p.24( شد  كار برده نميه اصطلاح ب

ي دار  بازار آزاد در نظام سرمايه ،نخست: گرفت  ت ميئاين نظريه از چند عامل نش
ها به انتشار مطبوعات   ليبرال نتوانسته بود آزادي مطبوعات، امكان دسترسي افراد و گروه

مطبوعات امكان  فناوريپيشرفت  ،دوم ؛ندكمين أت ،رفت  را با فوايدي كه از آن مي
توسعه  ،ها را به انتشار مطبوعات كاهش داده و به عبارتي  دسترسي افراد و گروه

 ،از سوي ديگر. نه همه طبقات شده بودو مطبوعات سبب افزايش قدرت يك طبقه 
به . كرد  ها را ايجاب مي  هاي جديد نياز به نوعي از كنترل اجتماعي بر آن  توسعه رسانه
ها   مسئوليت اجتماعي به پيوند ميان استقلال و وظايف اجتماعي رسانه نظريه ،اين ترتيب
 ،مشروع شمرده شده ها كاملاً  اگرچه مالكيت خصوصي رسانه ،ظريهدر اين ن. پرداخت

ها مسئول نبوده   داران رسانه  سهام ،آفرينان فقط در قبال خريداران پيام و همچنين  پيام
ضمن آنكه بايد . ها در سطح كلان در قبال جامعه نيز مسئوليت دارند  بلكه رسانه

  .(Hutchins, 1947)هاي مختلف باشند   جايگاهي براي ديدگاه
 ؛مسئوليت اجتماعي در تلاش براي انطباق سه اصل نسبتاً واگراست ةنظري ،در واقع

ها در برابر جامعه   ها نيز آزادند و رسانه  فرد آزاد است و قدرت انتخاب دارد، رسانه
اين  ،در واقع. اگرچه براي حل اين تعارضات راه حل مشخصي وجود ندارد. ندا  مسئول

گانة نظرية   هاي ده  گيري شاخص  هاي شكل  توان به عنوان ريشه  گانه را مي  اصول سه
هاي اجتماعي   پذيرش مسئوليت: استمسئوليت اجتماعي در نظر گرفت كه به شرح زير 

طرفي در   هايي چون صداقت، دقت، عينيت و بي  ها، وابستگي به ارزش  از سوي رسانه
تعهد در برابر وظايف اجتماعي، قبل از تعهد در اي، م  هاي بالاي حرفه  حد استاندارد

كننده گرايشات   گرا و منعكس  يا خواست گيرندگان پيام، كثرت مقابل مالكان رسانه
گوناگون، مشروع شمردن دخالت  هاي  ديدگاهمختلف اجتماعي و جايگاهي براي طرح 

اي   هاي رسانه  ليتهاي قانوني براي فعا  منظادولت براي پاسداري از اهداف عموم، ايجاد 
هاي   اي، تشكيل گروه  اي و جلوگيري از انحصارطلبي رسانه  هاي حرفه  اتحاديهو تشكيل 

هاي حمايتي   يارانهها، برقراري   هاي مستمر درباره رسانه  تحقيقاتي براي ارائه گزارش
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 8عدم خشونت ها، تشويق جامعه به نظم و  ها، عدم حمله به اقليت  براي رسانه
  .)171، ص1388ل، ايكو  مك(

نظرية مسئوليت اجتماعي را بايد در يك طيف مورد توجه قرار داد كه  ،در هر حال
 بر صورت داوطلبانه تا كنترل كامل دولتي را در  هها ب  از پذيرش مسئوليت از سوي رسانه

ل ليبرا نظريهواسطة منطق ديالكتيك   هگيري سنت مسئوليت اجتماعي ب  لذا شكل. گيرد  مي
 ،سان  بدين .برخي نتايج منفي را به دنبال داشت ،بود؛ وقتي نظرية ليبرال اجرا شد

 به اين سمت رفت كه آزادي و مسئوليت را در تعادل قرار دهد نظريهناخودآگاه اين 

(Christians, 2009, p.24)  مسئوليت  نظريهل ايكو  است كه مك سببهمين ه و ب
  دهد   نئوليبرال مورد توجه قرار مي نظريهجمعي را با عنوان  هاي  اجتماعي رسانه

(McQuail, 2002, p.189)هر دوي اين نظريات ريشه در مباني ليبراليسم دارد و لذا  زيرا ؛
گانة اين   هاي ده  در اصول و شاخص؛ لذا آيند  حساب ميه دو ميوه از يك درخت ب

حزب و گروهي كه حرفي براي  ادي هرنظريه نيز نه تنها آزادي فرد و رسانه بلكه آز
نظران   امروزه اين معنا، صاحب. آيد  شمار ميه ب نظريهاين جداناشدني جزء  ،گفتن دارد

  .اند  گشوده نظريهارتباطات را نيز به تأمل واداشته تاآنجاكه لب به انتقاد از اين 

  تحليل و بررسي نظرية مسئوليت اجتماعي . 4

كجاي دنيا حتي ايالات   صورت خاص در هيچ  هچهارگانه ب يك از نظريات  امروزه هيچ
ترند   ليبرال نزديك نظريهها در امريكا به فضاي   البته تنها روزنامه. شوند  متحده اجرا نمي

هيچ  ،از سوي ديگر. كنند  توان گفت عملاً به آزادي مطلق ميل مي  مي ،كه در واقع
ترين حالت در اين   نزديك ،وصفبا اين  ،ها كنترل مطلق ندارد  كشوري نيز بر رسانه

ها   توجه قرار داد كه آزادي رسانه موردتوان در زمان استالين در شوروي   مورد را مي
طور كه از عنوان   همان ،درهرحال .(Hiebert, 1999, pp.49-51) خيلي محدود بود تقريباً

هاي   ها و نبايد  اساس بايد مشي رسانه را بر  ها خط  آيد، اين نظريه  نظريات هنجاري برمي
اي به جامعة ديگر متفاوت   ها از جامعه  كه هنجار طور  طبعاً همان. نندك  جامعه تبيين مي

اين معنا در نظريات . هايي برخوردار است  هاي يك رسانه نيز از تفاوت  است، هنجار
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دود اساس اصول و مح بر ،هنجاري گرچه حسب ظاهر در تفاوت نظريات مدنظر بوده
  .برانگيز است  ها در چند نظرية خاص تأمل  بودن آن

شدة همان نظرية   نظريه مسئوليت اجتماعي از طرفي نسخة اصلاح ،در اين ميان
يعني  ،هاي جوامع غرب و فرد اجلاي آن  به ارزش ،از سوي ديگر ؛ليبرال است

شونت توجه هايي اخلاقي چون صداقت، عينيت، نظم، عدم خ  در كنار ارزش ،ليبراليسم
اند و رسانه در قبال آزادي   در اين رويكرد آزادي و مسئوليت دو روي يك سكه. ندك  مي

  .مسئوليت دارد
اومانيسم معنا و مفهوم  ويژه  بههاي اساسي دنياي مدرن   ليبراليسم بر پاية ارزش

نظر قرار هاي فردي و اجتماعي در بيان عقائد و افكار مورد   آزادي ،اين مبنا بر .يابد  مي
گرچه در . ندكخردگرايي راه ترقي خود را طي  تواند با تكيه بر  انسان مي ؛ زيراگيرد  مي

ديري  ،هاي بشري جايگاه خود را يافته بود  قرن هجده و نوزده اين مفهوم در حوزه
انتقادات به ليبراليسم از مناظر گوناگون  .نپاييد كه نقاط ضعف آن مشخص گرديد

 ،ا آنچه در اينجا از اهميت بالايي برخوردار است، امتوجه است متفاوت و در خور
طور نتيجة نظرية   اساساً ريشه و همين زيرا ؛رويكردي اخلاقي بدين جريان است

  .مسئوليت اجتماعي بر پاية اخلاق مورد نظر قرار گرفته است
ير اش توجيه و تفس  هاي فردگرايانه  اساس رهيافت ليبراليسم از منظر اخلاقي بر

گرايي در   فرض گرفته و به نوعي شك  لذا برداشتي نامنسجم از انسان را پيش .گردد  مي
احكام  ،در نتيجه ؛گردد  مورد امكان معقوليت يا عينيت در موضوعات اخلاقي ملتزم مي

روست كه   ازاين ؛نه عقلاني و عيني ،و ذهني است بخواهي  دلاخلاقي چنينِ انساني ذاتاً 
اين  مضاف بر. گرايي قابل توجيه است  هاي ليبراليسم فعلي مانند همجنس  طبق انگاره

ليبراليسم اهميت زندگي جمعي را در نسبت با اصالت فرد نادرست نشان داده و 
هاي متضاد در مورد زندگي   داري نسبت به برداشت  در اين معنا جانب .گيرد  كم مي  دست

هاي اخلاقي نيز   گيري  لذا در موضع ؛خواهد بود ناپذير  ها امري اجتناب  نيك براي انسان
محور هم به سبب كثرت آراء به   گرايي تقليل يافته و حتي در رويكرد مسئله  به مسئله

 ...كشي و  اي عقلاني دست نيافته و صرفاً در مباحث اخلاقي مانند سقط جنين، به  نتيجه
  . پردازند  به طرح مباني نسبي و غيرمنتج مي
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شدت   هاي اخلاقي را كه محتوايي به  ها آن دسته از ارزش  ليبراليست ،بنابراين
. كنند  درك نمي ،اند  بخش به اجتماع قابل تحصيل  هاي هويت  جمعي داشته و از دلبستگي

اومانيسم خود بيان ناتواني ليبراليسم از درك اهميت و نقش از شك مفهوم ليبرالي   بي
سازد و اين در حالي است كه اخلاقيات در   نمايان مياجتماع در زندگي اخلاقي فرد را 

حوزة حيات اجتماعي پويايي يافته و به حسب اصول و مقتضيات تعريف و تبيين 
  .استه شدگردند؛ معنايي كه در حوزة ليبراليسم حلقة مفقود  مي

توان از منظري ديگر نيز مورد تأمل قرار داد كه آن   اما رويكرد ليبراليستي را مي
هاي اخلاقي   جدايي انسان از منبع لايزال ارزش ،تبع  هتكية انسان بر خردگرايي و ب وجه
ه بيان حركت جامعة مقدس ب 9؛ سكولاريسم يا همان دين بركنارياست» دين« يعني

ها كرده و ضمن   ها اعمال سنتي را ر  اي كه ارزش  جامعه ؛سوي جامعه دنيوي است
گرايانه انجام   ا بر مبناي محاسبات عقلاني و فايدهها ر  پذيرش دگرگوني، تمام فعاليت

و اين در حالي است كه رسيدن به  )Shiner, 1967؛ 31، ص1386باهنر، ( دهد  مي
و حتي اگر اين موضوع  ستمعرفت اخلاقي براي بشر بدون استعانت از دين ميسر ني

كمالي، (ممكن باشد، در عالم واقع بشر بدون هدايت دين قادر به كسب آن نخواهد بود 
نيكي و بدي در طول ارادة خداوند است و اين معنا در مورد  زيرا ؛)107، ص1386
اي از چنين دامنة   جامعه حال اگر .از ذات ربوبي است هصادرشد ها ساطع و  نيكي

فاصله بگيرد و از جمع بين عقل و وحي تنها به عقل و خردگرايي اكتفا  گستردة ارزشي
اي جز ابهام و   نتيجه ،رود  كند كه مرتبة نازلي از مراتب عميق و والاي عقل به شمار مي

  .ها نخواهد داشت  سردرگمي در بيان ارزش
ابل روشني ق  هاين معنا در نظريه مسئوليت اجتماعي مانند ساير نظريات هنجاري ب

دوري از مفاهيم و معاني ديني و فاصله گرفتن از دين به عنوان منبع  .درك است
 هاي نظريه مسئوليت اجتماعي بروز يافته و   هاي اخلاقي در اصول و شاخص  ارزش

 اين نسبي . ترين دليل در بيان چرايي ابهام در مسئوليت اجتماعي است  خود مهم
 ر غرب به دليل جدايي از دين و بودن و تعاريف گوناگون از مسئوليت د

عملياتي خود را از دست  هاي ديني سبب شده تا اين نظريه ضمانت اجرايي و  آموزه
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اي جز بقاي نام از پس   طبيعتاً نتيجة چنين نظريه و )(Brants, 1998, pp.110-111بدهد 
  .فام نخواهد بود  لاشة مفهومي زرين

هاي اخلاقي و انساني است؛ پيامبران بزرگ   سره بيان ارزش  دين و مفاهيم ديني يك
ها   ند تا سعادت آنكردهاي انساني را به بشريت ارائه   بشريت با بذل جان خويش ارزش

 ها و  الهي نه تنها ارزش يدر اين راستا انبياء و اوليا .اجر و مزد به ارمغان بياورند  را بي
ها گوشزد   به انسان ،ده بودندكراساس آنچه از منبع وحي دريافت  ها را بر  ضد ارزش

ها   از ارتكاب به زشتي كردند و  ميها امر   ها را به انجام نيكي  دند بلكه آنكر  مي
مبنايي كه در دين مبين اسلام با فريضة ارزشمند امر به معروف و نهي از  ؛داشتند  بازمي

  . منكر گره خورده است

  رسانه و امر به معروف و نهي از منكر. 5

در ده است و كربخشي را ارائه   در مورد فرد و جامعه تعاليم متفاوت و البته تعالي اسلام
لذا . مبناي اين تعاليم نسبت دين و دنيا را در تعادلي معنادار قرار داده است بر ،عمل

زدايي از عرصة اجتماع   ترين مانع در مقابل دين  ذاتي خود مهم  اسلام با عوامل درون
ا توجه به بعد اجتماعي انسان را در طول عبادات قرار داده بلكه در اسلام نه تنه. است

اين مهم . هاي اجتماعي را برجسته ساخته است  بين عبادات نيز جايگاه برخي شاخص
كه   يابد چنان  نهي از منكر جايگاهي ويژه مي در مورد دو فريضة امر به معروف و

اي خوب و حتي، جهاد في سبيل االله، در ه  همه كار«: فرمايند  مي) ع(علي اميرالمؤمنين
  .10»اي بر درياي مواج و پهناور است  كنار امر به معروف و نهي از منكر، چون قطره

اساس مباني اسلامي سه رويكرد عمده را در اين حوزه  توان بر  در عصر حاضر مي
 از منكر، تأسيس و نهي معروف مبناي امر به بر حكومت تأسيس: مدنظر قرار داد

 ،نهايتدر و  صالح دولت تشكيل براي و رقابت بر حكومت نظارت منظور  به حزابا
اي ميان   عنوان واسطه  به متقابل نظارت اعمال براي و مستقل حكومتي هاي  رسانه تأسيس
هاي   منكر با رسانه در اين معنا امر به معروف و نهي از ).1382آشنا، ( و جامعه حكومت

هاي مطلوب اسلامي نقشي محوري را   مشي رسانه  تبيين خطجمعي پيوند خورده و در 
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لذا، مفهوم مسئوليت اجتماعي برخلاف آنچه در رويكرد غربي شاهد آن . ندك  ايفا مي
  . گيرد  مي تري را نيز در بر  ند، حوزة گستردهك  اينكه هدفي الهي پيدا مي بوديم، علاوه بر

هاي اومانيستي،   سبب ريشه   هجمعي بهاي   هنجاري مسئوليت اجتماعي رسانه ةنظري
اين انتقادات  .استاي   ليبراليستي و سكولاريستي آبستن انتقادات قابل ملاحظه

نظران اين   نه تنها از منظر ديني و اخلاقي بلكه از منظر صاحب ،گونه كه بيان شد  همان
خلاقي و هاي ا  نسبي بودن ارزش. حوزه از نظريات نيز مورد توجه قرار گرفته است

اي   هاله   قدرت اجرايي اين نظريه را در ،گنگ بودن مسئوليت اجتماعي در چنين فضايي
 ،ندكطور مشخص تبيين   را به ها  مشي رسانه  جاي اينكه خطه برده است و ب از ابهام فرو

پردازان آن نيز   اي فانتزي و دكوري درآمده، چيزي كه از نگاه نظريه  صورت نظريه  هب
  . (McQuail, 2002)مانده است پنهان ن
هاي   ابهام در مسئوليت اجتماعي از دستاورد ،تبع  هاين نسبي بودن و ب ،درهرحال 
ناخواه به   ؛ بشر با دور شدن از تعاليم ديني، خواهاستسكولار  هاي ليبرال و  نگرش
اخلاقي  -اي از نسبيات افتاده كه بخشي از مشكلات آن را در رويكرد فلسفي  ورطه

 ،شويم  وقتي از حوزة غربي به حوزة ديني وارد مي ،اين اساس بر. مورد توجه قرار داديم
اساس  با توجه به حقيقت انساني بشر، نسبي بودن اخلاق جاي خود را به اطلاق بر

و ابهام در  ،)159- 138، صص1376مطهري، (شرائط و مقتضيات زماني و مكاني داده 
مصباح ( دهد  ا به شفافيت در طبقات چهارگانة مسئوليت ميحوزة مسئوليت جاي خود ر

طرف شدن ابهامات نظري و فلسفي در  بر با ،بنابراين). 140-138ص، ص1382يزدي، 
مبناي فريضة امر به  توانيم به راهكار عملياتي آن بر  حوزة مسئوليت اجتماعي مي

ار شرط اساسي به با چه 11در متون فقهي و تفسيري، اين فريضه. نيمكمعروف توجه 
خواهد امر و نهي كند، بداند   كسي كه مي ،اول«؛ 12شود  عنوان واجب شرعي شناخته مي

جا ه جا آورد، و آنچه به آورد، واجب است ب  كه آنچه شخص مكلف به جا نمي
 ،دوم 13؛داند، واجب نيست  و بر كسي كه معروف و منكر را نمي. آورد، بايد ترك كند  مي

كار بنا دارد كه   بداند شخص معصيت ،سوم دارد؛احتمال بدهد امر و نهي او تأثير 
امام خميني، ( 14»اي نباشد  در امر و نهي مفسده ،چهارم ؛معصيت خود را تكرار كند

   :گردد  هاي جمعي در دو حوزة محتوايي رسانه تبيين مي  اين مبنا در رسانه .)1373
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 - تعليمي و رويكرد تبليغي -رويكرد تبليغي(حوزة تبيين معروف و منكر . 1
  ؛)تذكاري
  .)دستوري - رويكرد تبليغي( حوزة امر به معروف و نهي از منكر. 2
اهميت اين معنا تا بدانجاست . اولين شرط فريضه، علم به معروف و منكر است 

آيد؛   حساب ميه كه فصل مميز اين فريضه با بسياري از عبادات فردي و اجتماعي ب
هاي هنجاري   عنوان چنين شرطي در رسانه درتوان   گرايي در رسانة ديني را مي  تبصير

نهي از  اگر رسانه قرار است ابزاري براي امر به معروف و. كردمطلوب اسلامي تبيين 
بايد بالا بردن معرفت ديني و ارزشي خود و مخاطبان رسانه را در  ،طبع  به ،منكر باشد

منكر را در  رسانه بايد در اين راستا تبيين معروف و ،راينبناب. دستور كار قرار دهد
  . اساس شرائط متفاوت مخاطبان مدنظر داشته باشد اي بر  هاي برنامه  بندي  طبقه

شده و   ذكر اين نكته در اينجا لازم است كه لفظ معروف و منكر اشاره به شناخته
برانگيز است   محرمات تأملناشناخته دارد و محدود كردن آن به دايرة واجبات و 

تر از شرعيات تلقي     منكر را گسترده معروف و ةگرا داير  كه برخي فقهاي عرف  چنان
گرايى، عنصرى مشترك ميان بسيارى از مكاتب اصولى است؛ مرحوم   عرف. نندك  مي

گرا هستند؛   و شهيد صدر، همگى عرف )ره(نايينى، آقا ضياء عراقى، كمپانى، امام خمينى
كنند، به قواعد عرفى در محاورات   اساس عرف شناسايى مى يعنى موضوع حكم را بر

در همين ). 1383مبلغي، (كنند   اساس فهم عرفى برخورد مى توجه داشته و با روايات بر
بر مبناي عقل و شرع معتبر دانسته شده ) ره(راستا معروف و منكر در نگاه امام خميني

   15.نندك  منكر را با ملاك شرع معرفي مي حاضر معروف والبته برخي فقهاي عصر  .است
عنوان رويكردي تبليغي   توانيم به  منكر در رسانه را مي تبيين معروف و ،درهرحال

اين مبنا تبليغ، رسانش مخاطب به كمال عقل و بصيرت است؛  بر. دهيم مدنظر قرار
اساس آن جامعة بشري را به  الهي و پيروان آنان نيز بر يمبنايي كه پيامبران و اوليا

قل هذه «: فرمايد  كه قرآن كريم در اين باره مي  اند، چنان  شان رهنمون شده  حقيقت انساني
 16»سبيِلي أَدعو إلَِى اللّه علَى بصيرةٍَ أَناَْ ومنِ اتَّبعني وسبحانَ اللّه وما أَناَْ منَ الْمشْرِكينَ

  ). 108:يوسف(
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يابد كه رويكرد   نگرش تبليغي به دو صورت تعليمي و تذكاري تجلي مي ،براينبنا
لكن رويكرد تذكاري ناظر به  ،منكر است تبيين معروف و تعليمي ناظر به تعليم و

؛ گو اينكه استد، شو  مي   عنوان ارزش اخلاقي شناخته  يادآوري آنچه در جامعه ديني به
مورد عنايت شارع ) يادآوري نيكي و بدي( معنايي در برخي آيات قرآن كريم نيز، چنين

از ذكر ده قسم پيرامون  بوده است تاآنجاكه در سورة مبارك شمس خداوند متعال بعد
ها   ا فجُورهفَألَْهم«: فرمايد  ، مياستله   طبيعت كه حاكي از اهميت مقسم خدا، انسان و

در . »اش را به آن الهام كرد پرهيزگارىسپس پليدكارى و « يعني ؛)8:شمس( »وتَقْواها
كِّرْ فذََ«: فرمايد  اشاره مي) ص(غاشيه نيز خداوند به رسالت تذكاري پيامبرة مبارك سور

  . »اى  پس تذكر ده كه تو تنها تذكردهنده«يعني  ؛)21:الغاشيه( »إِنَّما أَنت مذَكِّرٌ
نيز كه هدف كاركردي  البته در كنار رويكرد تعليمي و تذكاري، رويكرد دستوري

نكتة مهمي كه در اين موضع بايد دقت  .فريضه است نيز بايد مورد توجه قرار گيرد
رسانه بايد با  ،بنابراين ؛است 17كننده و تلخ  شود، اين است كه امر و نهي ذاتاً تحريك

اي، امر   هاي ارتباطي و توجه به تنوع مخاطبان و گستردگي پوشش رسانه  تكيه بر روش
در هم آميزد تا تلخي دستور را با  18اساس نوع مخاطب با صناعات خمس نهي را بر و

  .المقدور تقليل دهد  نرمي، تعديل و حتي
كار بر   ، بناي تكرار شخص معصيت19منكر اما شرط سومِ امر به معروف و نهي از

نظر گرفتن شرائط و مقتضيات،  اين معنا رسانه با در در. عمل زشت خويش است
پرواضح است كه اگر تقصيري چه در . ندك  تبليغي خود را به مخاطبان ارائه مي رويكرد

در صورت اتفاقي بودن  ،ندكچه در حيطة عرف اخلاقي جامعه بروز  حيطة شرعيات و
ادبيات روايي نيز  چه اينكه در ؛اي نخواهد بود  انگاري قابل پيگرد رسانه  و يا سهل

ضمن ) ع(؛ امام صادقاستؤيد ديدگاه مذكور مطلعي به نام تغافل وجود دارد كه م
تعاملات اجتماعي، ضرورت اين نكته را نيز يادآور  گرايي در  اشارة مؤكد به بصيرت

سومش -پرى است كه دو ةصلاح زندگى و آميزش با مردم محتواى پيمان«: شوند  مي
اي در ج .)208ص ،11ج، 1386عاملي،  حر(» سومش تغافل است-  فهم و آگاهى و يك

درستى كه من تمام آنچه را كه مردم با آن   هب«: فرمايند  مي) ع(ديگر اميرالمؤمنين علي
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در يك جمله يافتم و آن اينكه تمام اصول  ،هم زندگى و معاشرت كنند توانند با  مى
ها رفتن و بقيه آن   سوم آن دنبال نيكى-گردد كه دو  اى برمى  معاشرت با مردم به پيمانه

شناسان نيز به اين   روان. )121، باب8ج، 1386عاملي،  حر( »غفلت زدن استخود را به 
داند   يعني كسى كه چيزى را مى ؛نامند  گرايي مي  آن را واپس توجه داشته و) تغافل(اصل 
خبر جلوه دهد، بايد آن مطلب را از ذهن خودآگاه   خواهد خود را از آن غافل و بى  و مى

شده از   مستقرش سازد و همواره مراقبت كند كه مطلب رانده براند و در ذهن ناخودآگاه
واپس زدن و تغافل كردن . ضمير ناخودآگاه بيرون نجهد و احياناً از زبانش خارج نشود

يك عمل غيرعادى است و براى انجام آن نيرويى لازم است كه فرد را در فشار بگذارد 
طبعاً اين مهم در رسانة  .)432ص، 1، ج1386فلسفي، ( و او را به تغافل وادار نمايد

يابد، چه اينكه ابراز گناهي كه چه بسا   اهميت بسزايي مي ،اساس شرط سوم ديني بر
دار شدن آن   انگاري صورت گرفته، در رسانه موجب دامنه  طور اتفاقي و از روي سهل  به

 ست،ها  دن آنكرهان كه اصلاً مذاق شارع پنهان   اين مطلب در مورد برخي گنا. گردد
  .گيرد  اهميت بيشتري به خود مي

احتمال بروز  ،اما دو شرط نهايي توجه به احتمال تأثير در مأمور و منهي و همچنين
گرايي   مفسده در اثر امر و نهي است فارغ از اينكه اين دو شاخص نيز برآمده از بصيرت

در اين  20.كردگرايي جستجو   توان در رويكرد فضيلت  ، دليل اين امر را مياستديني 
شاهد پويايي و بازيابي مفهوم معروف  ،كه در ابتداي بحث بدان اشاره شد  چنان ،رويكرد

اساس مقتضيات و  بدي بر در رويكرد اسلامي نيز خوبي و ؛ زيرامنكر خواهيم بود و
ك اين مبنا رسانه با توجه به تفاوت سطح در بر .گردد  مكاني تبيين مي شرائط زماني و

احتمال تأثير يا عدم تأثير و يا حتي اثر تخريبي احتمالي در توليدات خود،  مخاطبان و
اگر بر امر يا نهي  ،از سوي ديگر .ندك  مفاهيم اخلاقي و ارزشي را به جامعه القاء مي

اي   اساس شرائط جامعه، توليد و پخش محتواي رسانه فساد اجتماعي مترتب باشد، بر
  21.ر خواهد گرفتمورد دقت بيشتري قرا

هاي اخلاقي در رويكرد   اما ملاحظة نهايي در اين حوزه پيرامون نقش الگو 
طبعاً در مورد رويكرد دستوري، نقش . تعليمي، تذكاري و دستوري رسانه است

ها در متن و امر و نهي در توليدات مختلف   هاي اخلاقي در رسانه با حضور آن  الگو
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 نوع بيان معروف و منكر در اثرگذاري آن بر ،اين معناخورد، در   اي گره مي  رسانه
اما در مورد رويكرد تعليمي و تذكاري . ندك  مخاطبان اهميتي زائدالوصف را ايجاب مي

هاي اخلاقي در رسانه، فارغ از اينكه   نفسِ حضور الگو زيرا ؛گونة ديگري است  هوضع ب
ند يا ندهند، در فضاسازي اخلاقي اي امري در حوزة اخلاق به مخاطبان ارائه ده  گزاره

گواينكه اين دو رويكرد نتايج  ؛ندك  سازي نقش بسزايي ايفا مي  برجسته فرايندجامعه و 
تدريجي اما دائمي را به دنبال خواهد داشت كه در الگوي تغيير فرهنگي جامعة ديني 

  . نيز كاربرد دارد

 بندي جمع

ن كردز مباني فلسفي دنياي سنت و منقطع گرايي با عبور ا  دو رويكرد فردگرايي و جمع
محوريت انسان را جايگزين محوريت خداوند متعال در هستي  ،دين و دنيا از يكديگر

ملكوتي انسان را كه در نگرش الهي در طول يكديگر  بدين وسيله بعد ملكي و .نندك  مي
و مكارم راني بسياري از فضائل   حاشيه ةده و زمينكراز هم جدا  ،شوند  تعريف مي

هاي فردي به مباحث اجتماعي   حوزه بروز اين معنا علاوه بر. كنند  اخلاقي را فراهم مي
اما در نگرش ديني توجه به بعد الهي و ملكوتي انسان در بستر . نيز تسري يافته است

گيرد؛ در اسلام چنين   جامعه و با مبنا قرار دادن تعالي فرد و اجتماع مدنظر قرار مي
قرار ساخته و همة  فريضة امر به معروف و نهي از منكر پيوند بر رويكردي با

  .آورد  هاي مؤثر و متأثر از اجتماع را تحت پوشش خود درمي  عرصه
مشي رسانه را نيز در سه قالب محتوايي كه هر سه از   توان خط  مي ،بر اين اساس

گيرند، مورد   مي دالان امر به معروف و نهي از منكر گذشته و در راستاي تبليغ قرار
توجه قرار داد؛ قالب تعليمي كه غالباً در حوزة شرعيات مورد نظر است، ناظر به تعريف 

 ةكنار قالب تعليمي، قالب تذكاري وجود دارد كه داير در. استو تعليم معروف و منكر 
 اجتماعي در بر - در حيطة مسائل اخلاقي ،ويژه  بهتري از معروف و منكر را   گسترده

اساس ملاحظات ارتباطي  وجه دستوري كه امر و نهي مستقيم را بر ،نهايتدرگيرد و   مي
  .دهد  مدنظر قرار مي

www.SID.ir

www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

  27    تطبيقي رويكرد اسلامي و غربي ةمطالع؛ هاي جمعي و مسئوليت اجتماعي  رسانه

توان در حوزة   نظريات هنجاري مي دربارةبا در نظر گرفتن انتقادات،  ،اين اساس بر
هاي هنجاري مبتني بر فريضة امر به معروف و نهي   هاي مطلوب اسلامي از رسانه  رسانه
گرايي در راستاي كمال عقلِ فرد جامعه   مبناي بصيرت ر سخن به ميان آورد كه براز منك

مثابه جماعتي هدفمند از مؤمنين در نظر   هرسانة جمعي ب ،بدين ترتيب .دارد  گام برمي
دارد و اين بيان را   سوي نيكي فراخوانده و از زشتي بازمي  هشود كه جامعه را ب  گرفته مي

ولتْكَنُْ منْكمُ أُمةٌ «اين دو فريضه نيز يافت؛  دربارةترين آية قرآن كريم   توان در مهم  مي
 » يدعونَ إلَِى الْخيَرِ ويأْمرُونَ باِلْمعرُوف وينْهونَ عنِ الْمنْكَرِ وأُولئك هم الْمفْلحونَ

عوت كنند و به كار به نيكى د] مردم را[بايد از ميان شما گروهى « ؛)104:عمران  آل(
در اين راستا رويكرد  22»ندا  شايسته وادارند و از زشتى بازدارند و آنان همان رستگاران

اساس  گرچه بر ،اسلامي نسبت به معروف و منكر در جامعه ةامت هنجاري رسان
دربرگيرندة دايرة گستردة معروف و منكر به معناي  ،شرائط و مقتضيات متفاوت است

 معناي »المنكر عن نهي و بالمعروف امر« در لام و الف گواينكه 23؛اعم آن است
   .گيرد  مي بر در راها   بدي وها   نيكي تمام و داشته استغراقي

   ها  يادداشت
                                                 

1. Merill 
2. Hachten 
3. Altschol 
4. free press theory 
5. social responsibility 
6. Emile Durkheim 

استاد شهيد مرتضي مطهري در بررسي نظريات گوناگون درباره نوع تركيب جامعه به چهار . 7
صورت   تركيبي يعني واقعاً ؛تركيب جامعه، تركيب اعتباري است .يك :كنند    يمدسته اشاره 
نند كامور در يكديگر تأثير  گيرد كه يك سلسله تركيب واقعي آنگاه صورت مي. نگرفته است

مخصوص   يك پديده جديد با خواص ها،    متأثر گردند و در اثر آن تأثير و تأثرو از يكديگر 
جامعه مركب صناعي است؛ مركب صناعي مانند يك ماشين كه يك . دو ؛خود پديد آيد
ولي است، جامعه مركب حقيقي از نوع مركبات طبيعي . ؛ سهالاجزاء است    دستگاه مرتبط
  فرهنگي نه تركيب م،اسرانجها و      اراده ،ها    خواست ،ها     عاطفه ،ها     انديشه ،ها    تركيب روح

 )الاجتماعلةاصا(جامعه مركب حقيقي بالاتر از مركبات طبيعي  .؛ چهارها    تركيب تنها و اندام
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 را از ديدگاه مرحوم شهيد مطهري نظريه سوم مورد تأييد اسلام است كه فرد و جامعه .است
وجود افراد را در وجود جامعه   الفردي است از آن نظر كهلةداند؛ اصا اصيل مي مانوأت

عين  مركبات شيميايي قائل نيست و در جامعه وجودي يگانه مانند  داند و براي شده نمي    حل
را از نظر مسائل روحي و  الاجتماعي است از آن جهت كه نوع تركيب افرادلةاصا ،حال

يابند كه  جامعه هويت جديد مي داند كه افراد در كيب شيميايي ميفكري و عاطفي از نوع تر
  .)1369 مطهري،(هرچند جامعه هويت يگانه ندارد  ،همان هويت جامعه است

و انتقادات مربوط هاي جمعي     رسانه نظريه مسئوليت اجتماعي زمينه براي مطالعه بيشتر در .8
  . رك آنه ب

   Brants,1998, pp.101-111; Severin, 1992, pp.285-195; McQuail, 1994; Ibid , 2002, 
pp.185-192 & Ibid , 2005, pp189-217.  

9. laicization 
وما اعمال البر كلها والجهاد في سبيل االله، عند الامر بالمعروف والنهي عن المنكر الا كنفثه « .10

هاني كه آن را بيرون     در لغت يعني آب د »نفثه«؛ )374حكمت  نهج البلاغه،( »في بحر لجي
به معروف و نهي از منكر در  تر را از امر    توان تعبيري عميق    با توجه به اين معنا مي. اندازند

فريضه تا  اهميت اين دو .نمايد    نظر گرفت كه اهميت آن را از لحاظ كيفي نيز دوچندان مي
اساس عقائد  يعني بر ؛شود    عنوان اصول دين معرفي مي    هبدانجاست كه در فرقه معتزله حتي ب

ثم أصول الإيمان « ؛اصلاً مسلمان نيست ،آنان كسي كه اعتقاد به اين دو فريضه نداشته باشد
، مةما عدا العدل والإما يةوالمعاد، وعند الأشعر مةوالإما ةالتوحيد والعدل والنبو ميةعند الإما

» والأمر بالمعروف والنهي عن المنكر والوعد والوعيد ةل والنبوالتوحيد والعد لةوعند المعتز
  .)100، ص1 تا، ج    الأسترآبادي، بي(
به معروف و  امر«مقصود  ،شود    استفاده مي» فريضه«در اين قسمت از مقاله هر جا از واژه  .11

 .است» نهي از منكر
 :بدين معنا اشاره دارد »العرفان في فقه القرآن كنز«الدين مقداد نيز در تفسير     كه جمال    چنان .12
كون المعروف معروفا والمنكر منكرا يثم إنّ الوجوب هنا ليس مطلقا بل مشروط بالعلم «

وإصرار الفاعل وتجويز تأثير الأمر والنهي والأمن من الضرر اللّاحق بغير مستحقّ له بسبب 
  .)406، ص1 ج( »ذلك

منكر را نه تنها شرط آمر و ناهي كه شرط مأمور و منهي  روف والبته برخي فقها علم به مع .13
به معروف و  كننده از منكر بايد عالم    آمر به معروف و نهي: 1057ج« گيرند    نيز در نظر مي

اين معنا  .)1382 ي،ا    خامنه( »بداند كه فاعل منكر هم به آن علم دارد ،يننمنكر باشد، و همچ
علم آمر و ناهي به معروف و منكر  ،از سويي ؛ زيراميت بالايي داردها اه    در حوزه رسانه
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توجه به علم مأمور و منهي به  ،كند و از سويي ديگر    اسلامي را تأييد مي -رويكرد ساختاري
  .كند    اسلامي كمك مي -ما در رويكرد محتوايي

دليل اين امر را . گردد    وجوب امر به معروف و نهى از منكر، با وجود مفسده ساقط مي .14
اين  براي مطالعه بيشتر در. دهد    توضيح مي »نفى ضرر و ضرار«صاحب جواهر با قاعده فقهي 

 .)371 ، ص21 ، ج1382 جواهر الكلام،. ركخصوص 
 تبريزي،: كرداشاره  افرادتوان به اين     مي ،از ميان مراجع معاصر كه چنين رويكردي دارند .15

اما برخي علماي اهل سنت دايره معروف و  ؛1377صافي گلپايگاني، ؛ 1373؛ بهجت، 1374
 104جرير طبري اين موضوع را ذيل آيه مباركه     كه ابن    دانند، چنان    مي منكر را محدودتر

گونه     اجتهادي خود اين -نهي از منكر در كتاب تفسيري عمران پيرامون امر به معروف و    آل
ولتَْكنُْ منْكمُ أُمةٌ يدعونَ إلِىَ الخْيَرِ ويأْمروُنَ باِلمْعرُوف وينْهونَ عنِ الْمنْكرَِ « :كند        مطرح مي

 ةعجما: يقول مةولتكن منكم أيها المؤمنون، أ: يعني بذلك جل ثناؤه ،»وأُولئَك هم الْمفْلحونَ
عه التي شرعها االله لعباده، ويأمرون يعني إلى الإسلام وشرائ ،يدعون الناس إلى الخير

يأمرون الناس باتباع محمد صلى االله عليه وسلم، ودينه الذي جاء به من عند : بالمعروف يقول
االله، وينهون عن المنكر يعني وينهون عن الكفر باالله، والتكذيب بمحمد، وبما جاء به من عند 

 ؛و أولئك هم المفلحون: وقوله. عةطااالله بجهادهم بالأيدي والجوارح، حتى ينقادوا لكم بال
  .)26ص ،4 ، ج1412 طبري،(» المنجحون عند االله، الباقون في جناته ونعيمه: يعني

كنيم  با بينايى به سوى خدا دعوت مى ،ام كرد بگو اين است راه من كه من و هركس پيروى .16
  .و من از مشركان نيستم  منزه استخدا و 

رفق و ضد آنكه  باب شانزدهم، در(» شرح جنود عقل وجهل«در كتاب  )ره(امام خميني .17
نهي از منكر يكي  باب امر به معروف و در: فرمايند    ضمن توجه به اين نكته مي ،)خرق است

ممكن است اگر انسان مرتكب معصيت يا تارك واجبي را  ،ن استكرداز مهمات همين رفق 
از معصيت كوچك به معاصي بزرگ يا به  كارش ،با شدت و عنف بخواهد جلوگيري كند

عصبيت را  غضب و ناگوار است و نهي تلخ و رده كفر منتهي شود؛ در ذائقه انسان امر و
شيريني بيان و  ناگواري را با ناهي از منكر بايد اين تلخي و آمر به معروف و .كند    تحريك مي

سخت معصيت كار را نرم و حسن خلق جبران كند تا كلامش اثر كند و دل  مدارا و رفق و
  .)337ص ،1377 امام خميني،(ند كرام 

لكن اين توضيح ضروري است كه  كند،    يبيان تفصيلي صناعات ما را از رشته بحث دور م .18
اسلامي در صناعات  -در رويكرد ديني، گوناگوني و تفاوت سطح مخاطبان با مبنايي فلسفي

شعر و مغالطه كه غير  هان، خطابه، جدال احسن،    بر :ند ازا    خمس تجلي يافته است كه عبارت
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اساس مباني اسلامي قابل توجيه  از مورد آخر، موارد چهارگانه اول در رويكرد تبليغي بر
 مند شد و    بهره توان در رويكرد تبيلغي عموماً و رويكرد دستوري خصوصاً    ها مي    بوده و از آن

 .1، ج1377 سينا،    ابن. ركعات خمس براي مطالعه بيشتر در زمينه صنا
طبيعتاً اين  زيرا ؛اين شرط برخلاف ساير شرائط از خصوصيات ممتاز نهي از منكر است .19

 .به معروف مصداق ندارد شرط درباره امر
محور در اخلاق را شكل     رويكرد مسئله ،گرايي در مجموع    نظريات سودگرايي و وظيفه .20

آغاز شده و تأثير خود را بر علوم و حتي فنون  20است كه از قرن  دهند كه رويكردي    مي
آنان در  يحالي است كه بسياري از فيلسوفان گذشته كه آرا اين در. امروزي گذاشته است

رويكردي ديگر را مدنظر قرار  ،هاي گوناگون پايه و اساس علوم قرار گرفته است    حوزه
و مولا محمد مهدي نراقي از  الدين، هگل، خواجه نصيرارسطو، افلاطون، آگوستين. اند    داده

در نگاه اين فيلسوفان، تعليم و تعلمّ در اخلاق محوريت دارد نه . روند    اين دست بشمار مي
محوري؛ و در تعليم و تربيت اخلاقي، منش اخلاقي مهم است كه ناظر به فاعل     مسئله

محور اين     گفت سؤال اساسي ديدگاه فضيلتتوان     لذا مي! اخلاقي است نه قواعد اخلاقي
محور اين سؤال، محوري     كه در رويكرد مسئله    درحالي ،»چگونه انساني بايد بشويم«است كه 
اي اخلاقي شده، به     با در نظر گرفتن اين معنا بايد گفت اگر جامعه .»چه بايد بكنيم«است كه 

اي در اين زمينه     هاي اخلاقي نقش عمده    فيلسوفان اخلاق نبوده است بلكه الگو سبب
همان تعليم و تربيت اخلاق است كه  ،دهد    اند و آنچه اخلاق را در جامعه گسترش مي    داشته

هاي اخلاقي     اساس الگو تعليم و تربيت نفوس بر. يابد    هاي اخلاقي بروز مي    ريشه آن در الگو
مثابه دو بال، سير و صعود     فعل اخلاقي، بهشرايط تحقق  و توجه به تفاوت اشخاص و

؛ 1388اكبري، . ركبراي مطالعه بيشتر در اين زمينه  .سازد    محور را هموار مي    رويكرد فضيلت
(MacIntyre, 1981. 

پخش محتواي  ذكر اين نكته نيز ضروري است كه دقت رسانه مبتني بر فريضه در توليد و .21
بصيرت  اي با استدلال و    چنين رسانه! برعكس ؛اي نيست    سانسور رسانهديني مطلقاً به معناي 

اب نتخو مخاطب را در شرائط تعقل و ا دهد    معاني گوناگون را به مخاطبان ارائه مي
توان     نيز آن را مي) ع(نامبنايي كه در شيوه تبليغي معصوم( دهد    محور قرار مي    بصيرت

لكن بحث ما در نحوه توليد و پخشِ مطالبي است كه بازتاب آن ممكن است ). دكرمشاهده 
 . ندكتبعات فسادانگيزي را به جامعه تحميل 

امت به معناي جماعت  ،آيه ندر شرح اي ،»مسالك الأفهام إلى آيات الأحكام«كتاب  در .22
ه است و معناي أُم مشتق شدا از أم ي تلكن أُم ،)373ص ،2تا، ج    كاظمي، بي(است 
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ن و ااين اساس سازمان رسانه متشكل از مفلح بر .افزايد    هدفمندي را نيز به جماعت مي
هاي جامعه نيز     بدي ها و    نسبت به نيكي ،فلاح خويش ني است كه علاوه بر صلاح وامؤمن

حساسيت داشته و در مسير رسانش مفاهيم اخلاقي و انساني در راستاي بصيرت و كمال 
كه قرآن كريم مي     چنان ؛شود    البته امت شامل يك فرد نيز مي [دارند    عقول جامعه گام برمي

اساس سياق آيه در اينجا  لكن بر ؛)121:نحل(» ...إنَِّ إِبرَاهيم كاَنَ أُمةً قاَنتاً للَّه حنيفاً«: فرمايد
 .]شود    برداشت مي مُةٌمعناي جماعت از أ

استدلّ بعض مخالفينا بالآية على « :چنين آمده است    اين »العرفان فى فقه القرآن كنز«در كتاب  .23
كون الإجماع حجة من حيث إنّ اللام في المعروف والمنكر للاستغراق أي تأمرون بكل معروف 

فخر رازي  »مفاتيح الغيب«در  ،همچنين). 406، ص1 ج ،1373مقداد، (» وتنهون عن كلّ منكر
في لفظ بِالْمعرُوف ولفظ الْمنْكَرِ ) أن الألف واللام(« :كردتوان مشاهده     ز همين تعبير را ميني

رازي، (» يفيدان الاستغراق، وهذا يقتضي كونهم آمرين بكل معروف، وناهين عن كل منكر
 .)468، ص2 ، ج1413

  كتابنامه
  .قرآن كريم

 .البلاغه    نهج

: هام، تهـران     ، ترجمه باقر پرشناسي    اساسي سير انديشه در جامعهمراحل ، )1382(آرون، ريمون 
  .شركت انتشارات علمي و فرهنگي

ايـران در   ةهاي اسـلامي همسـاي      ها در كشور    الگوي هنجاري رسانه«، )1381( الدين    آشنا، حسام
  .)زمستان(، 32 ، سال نهم، شمارهپژوهش و سنجش فصلنامه، »مركز و غرب آسيا

مجمـع تقريـب   : ، تهـران هاي جديد اسلامي    الگوي هنجاري مطلوب براي رسانه، )1382( همو
 .مذاهب اسلامي

  .، انتشارات حيدريالاشارات و التنبيهات، )1377(ابن سينا، حسين بن عبداالله 
  .المعراجي مكتبة: ، تهرانآيات الاحكام تفسير، )تا    بي( استرآبادي، محمد بن علي

مطالعـه مـوردي    ؛سـانه رمحور در     اخلاق فضيلت«، )1388( روحاني، محمدرضا اكبري، رضا و
، سـال سـوم،   پژوهشـي اخـلاق در علـوم و فنـاوري     -فصلنامه علمـي ، »رساني    خبر و خبر

 .4 و 3هاي     شماره
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ت مجموعه مقالا، »ها    هاي هنجاري رسانه    هاي سكولاريزم در نظريه    ريشه«، )1386( باهنر، ناصر
  .هاي اسلامي قم    ، مركز پژوهشهمايش سراسري تلويزيون و سكولاريزم

نشـر   :، قـم االله بهجـت     المسائل آيت    توضيح ؛)ةللبهج(المسائل     جامع، )1373(بهجت، محمدتقي 
 .روح

 .نشر سرور :، قماالله جواد تبريزي    المسائل آيت    رساله توضيح، )1374(تبريزي، جواد 
 .اسراء: ، قمبررسي و نقد نظريه سكولاريسم ؛نسبت دين و دنيا، )1386(جوادي آملي، عبداالله 

گرايـي در      نگـاهي جديـد بـه مناقشـه فردگرايـي و جمـع      «، )1387(جوادي يگانه، محمدرضـا  
  .33، شماره نامة علوم اجتماعي، »شناسي    جامعه
، ترجمـه  الشـريعه     الـي تحصـيل مسـائل   الشـيعه      وسـائل ، )1386(بن حسـين  د ، محميحر عامل

 .عبدالرحيم رباني شيرازي، نشر كتابچي
، انتشـارات  اي    االله سـيد علـي حسـيني خامنـه        الاسـتفتائات آيـت   بةاجو، )1382(ي، علي ا    خامنه

 . المللي الهدي    بين

مؤسسـه  : ، قـم )ره( خمينـي االله امـام      المسائل آيـت     رساله توضيح، )1373(االله     روحامام خميني، 
 .)ع(مكتب اميرالمؤمنين

مؤسسـه تنظـيم و نشـر آثـار امـام      : ، تهـران شرح حـديث جنـود عقـل و جهـل    ، )1377( همو
  ).ره(خميني

 . انتشارات مرتضوي: ، تهرانكنز العرفان في فقه القرآن، )1373(سيوري، فاضل مقداد 

، ترجمـه  ي شرح شرائع الاسـلام جواهر الكلام ف، )1382(صاحب جواهر، محمد حسن بن باقر 
  .دفتر انتشارات اسلامي ،جامعه مدرسين حوزه علمية قم: علي دباغ، تهران

نشـر   :، تهـران االله صـافي گلپايگـاني      المسائل آيت    رساله توضيح، )1373( صافي گلپايگاني، علي
 .دانش جهان و

  . دار المعرفه: ، بيروت رآنجامع البيان فى تفسير الق، )1412(طبرى، ابوجعفر محمد بن جرير 
مركز انتشارات دفتـر تبليغـات اسـلامى    : ، قممفاتيح الغيب، )1413(فخر رازى، محمد بن عمر، 

  .حوزه علميه
، دفتـر نشـر فرهنـگ    هاى انسانى    اخلاق از نظر همزيستى و ارزش، )1386(محمدتقى ، فلسفى

  .اسلامي
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پژوهشكده مطالعات : ، تهراننقد مباني سكولاريسم بررسي و، )1386(اكبر     كمالي اردكاني، علي
  ).ع(فرهنگي و اجتماعي و دانشگاه امام صادق

: ، ترجمه محسـن ثلاثـي، تهـران   شناسي    انديشه بزرگان جامعه زندگي و، )1383(كوزو، لوئيس 
  .علم

ودي، ، تصحيح از محمـدباقر بهب ـ مسالك الافهام الي آيات الاحكام، )تا    بي(كاظمي، فاضل جواد 
  . هالمرتضوي مكتبة: زاده، تهران    تحقيق از محمدباقر شريف

 .41، سال يازدهم، شمارهمجلة فقه، »)ره(مكتب اصولي امام خميني«، )1383(مبلغي، احمد 
ايـران   مردان    دولتسال گذشته 25 هاي    گيري و بايد و نبايد    جهت، )1383(محسنيان راد، مهدي 

 . ها    مركز مطالعات و تحقيقات رسانه: ، تهراننسبت به مطبوعات و جايگاه آن در آينده

  . انتشارات اطلاعات: ، تهراندروس فلسفه اخلاق، )1382(مصباح يزدي، محمدتقي 
 .صدرا: ، تهرانتاريخ جامعه و، )1369(مطهري، مرتضي 

  .صدرا: ، تهران3، جمجموعه آثار، )1370( همو
  .29چ ،صدرا :، تهرانتعليم و تربيت در اسلام، )1376( همو

 .دفتر تحقيقات و انتشارات بدر: ، تهرانفلسفه اخلاق در اسلام، )1361(مغنيه، محمدجواد 
دفتـر  : پرويـز اجلالـي، تهـران    ة، ترجم ـهاي ارتباطات جمعي    نظريه، )1388(ل، دنيس ايكو    مك

 .ها    مطالعات و توسعة رسانه
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