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  چكيده
 هاي رسانه از گيري بهره موانع و مراحل اهداف، ميزان، بررسي در راستاي حاضر پژوهش
تهـران انجـام شـده     شـهر  ابتـدايي  معلمـان  ديدگاه از يادگيري -ياددهي فرايند در آموزشي

 اسـتفاده  با .بودند تهران شهر ابتدايي دوره معلمان كليه شامل پژوهش آماري جامعه .است
 پـژوهش  نمونـه  عنـوان   بـه  معلمان از نفر 398 اي مرحله چند اي خوشه گيري نمونه روش از

بـوده اسـت كـه روايـي آن توسـط       سـاخته  محقـق  پرسشـنامه  ابزار پژوهش. شدند انتخاب
تحليـل  . بـوده اسـت   87/0 برابر با كرونباخ آلفاي آن نيز در پايايي تاييد شده ومتخصصان 

 و فريـدمن  پـارامتري  غيـر  هاي آزمون شامل استنباطي نيز و توصيفي آمار داده ها به كمك
 هـاي  دوره طريـق  از معلمـان  از نيمـي  از بـيش ؛ داد نشان نتايج. ه استشد استفاده كوكران
. انـد  شـده  آشـنا  هـا  آن كـاربرد  نحوه و آموزشي هاي سانهر با شخصي مطالعه و آموزشي
 بـوده  دانشـگاهي  تحصـيل  دوره در آموزشي هاي رسانه با معلمان آشنايي ميزان بيشترين

 حـد  در جديـد  هـاي  رسـانه  جـز  به آموزشي هاي رسانه انواع از معلمان استفاده ميزان. است
 -ديـداري  حـواس  از سـتفاده ا هـدف  بـا  ترتيـب  به معلمان. است متوسط از بيش يا متوسط
 گـرفتن  و درس مفهـوم  سـازي  سـاده  علاقـه،  افـزايش  و توجه جلب آموزان، دانش شنيداري

 در. مـي كننـد   اسـتفاده  آموزشـي  هـاي  رسانه از ارزشيابي فرم در رسانه از استفاده امتياز
 جـذب  و هـدايت  شـروع،  مراحل به كلاس درس، لاسك در ها رسانه از استفاده مراحل مورد
 در ها رسانه استفاده توزيع و يبند ميتقس ،تكليف ارائه و درس محتواي ارائه آموزان، شدان
 بـه  معلمان، توسط آموزشي هاي رسانه از استفاده موانع ترين مهم .آمد دست به مراحل اين

 دسترسـي  آموزشـي،  تكنولـوژي  متصدي كمبود درسي، ساعت محدوديت ها، رسانه كمبود
 .داشته است اختصاص رسانه از استفاده نحوه به بودنن آشنا و رسانه به دشوار

  
 از گيـري  بهـره  موانـع  يـادگيري،  يـاددهي  فراينـد  آموزشـي،  هاي رسانه :ه هاواژكليد 
  آموزشي هاي رسانه
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 مقدمه

هـا، بـا    هاي حاكم بر آن هاي آموزشي و فعاليت نظام
توجه به پيشرفت جوامـع، همـواره دسـتخوش تغييـر و     

اند، به اين سبب، وظيفـه و مسـئوليت معلـم     دهتحول بو
ديگـر  . تـر شـده اسـت    امروز نسبت به گذشـته سـنگين  

هاي آموزشي سنتي، جامعه و افـراد آن   توان با روش نمي
با توجـه بـه   ]. 1[ سوي يك تحول شگرف سوق داد را به

نقش واهميتـي كـه كـار معلمـان روي دانـش آمـوزان       
سير تدريس ،كمترين ودرمجموع بر جامعه دارد بايد در م

خطا را داشته باشند ودر اصل ،خطايي نتوانـد در مسـير   
وظيفـه   پس]2[.امكان بروز بيابد ،يادگيري دانش آموزان 

هاي علمي  سيستم آموزشي و معلمان، تنها انتقال واقعيت
بايد چگونه انديشيدن و چگونه آموختن را به . ]3[نيست 

ز وظـايف مهـم   بنـابراين يكـي ا   ].4[ بياموزندشاگردان 
سيستم آموزشي توجه بـه نحـوه آمـوزش يادگيرنـدگان     

الن است،  شده بيان، تعاريف متفاوتي از آموزش باشد مي
، آموزش را روند حل مسئله )2،2005نقل از رائو( 1گانيه
او . نامد كه هدف از آن تسهيل يادگيري فراگير اسـت  مي

دانـد كـه بـا اتخـاذ تـدابير       معلم را مسئول آموزش مي
بـه   ].5[ كنـد  موزشي و مديريتي، نقش خود را ايفا مـي آ

بياني ديگر، نقش معلم به توزيع و انتقال صرف اطلاعات 
نقش معلـم، تسـهيل فراينـد يـادگيري     . شود محدود نمي

يكي از عوامل مهم در ارائه مناسب اطلاعـات  ]. 6[ است
هـاي   گيـري از رسـانه   و تسهيل فراينـد يـادگيري، بهـره   

كـاربرد وسـايل و   . نـد تـدريس اسـت   آموزشي در فراي
هاي آموزشي از ديربـاز و شـايد از زمـان شـروع      رسانه

ها در جوامع بشري مرسوم و متداول بـوده   اولين آموزش
تصـور نمـود كـه در آن از     توان ميو كمتر آموزشي را 

كننده فرايند ياددهي يادگيري  هاي تسهيل وسيله يا رسانه
 ازجملـه اين موضوع،  به دليل اهميت ].7[ استفاده نشود

هاي  انواع وسايل و رسانهوظايف مهم معلم اين است كه 
هـا را بدانـد و از    آموزشي را بشناسد، نحوه كـاربرد آن 

اسـتفاده  . ها در كيفيت يادگيري آگاه باشد ميزان تأثير آن
هـا و   ها در تدريس، صرفاً بـراي اسـتفاده از آن   از رسانه

                                                            
1 - Ellen Gagne 
2 - Rao 

 عـلاوه  به ].8[ استبدون هيچ قصد و هدفي، موردترديد 
بـه دليـل در   بايد به اين امر توجه داشـت كـه امـروزه    

  اي، يانهراجديد تعاملي   هاي يفناوردسترس قرار گرفتن 
طرفه و شكل  فرايند ياددهي يادگيري كاملاً از حالت يك
 شــده خــارجانتقــال اطلاعــات از معلــم بــه شــاگردان 

يم توان گفت فن اوري هاي نوظهور سيماي تعل مي.است
فــن آوري اطلاعــات وتربيــت را متحــول كــرده انــد و

امروزه واسطه يادگيري وعنصر مهم آمـوزش  وارتباطات 
وجـود ايـن   . ]9[سيستم هاي ياددهي ويادگيري اسـت  و

هاي يـادگيري   ي درس محيطها كلاسها در  نوع فناوري
 هـا  آني  قرن درباره يمنكند كه بيش از  فعالي را ايجاد مي

 يـم ا ا مدنظر داشـته و آرزو كـرده  ر ها آنصحبت كرده، 
كـه   اهميت در اين شـرايط ايـن اسـت    حائزنكته ]. 10[

توانـد   يي نمـي تنها بهجديد  يها رسانهو  عرضه امكانات
آينده مطمئن و خوب را بـه ارمغـان بيـاورد     خود خودبه

در پرورش نيـروي كارآمـد و فعـال     گام به گامبلكه بايد 
 ـ منظور به. ]5[ يمبكوش ن هـدف توجـه بـه    رسيدن به اي
اسـت ضـروري    شـده  مطرحكه در اين زمينه  هايي يهنظر
رمــز دوگانــه و نظريــه يــادگيري  ي يــهنظر. نمايــد يمــ

چنـد  است كه بر نقـش   هايي يهنظر ازجملهي ا چندرسانه
  .اند داشته يدتأكدر آموزش و يادگيري  ها يا رسانه
نظريـات شـناخت    ازجملـه ، 3ي رمز دوگانـه  نظريه 

 ـ   ردازش اطلاعـات تأكيـد دارد و بـه    گراست كـه بـر پ
ايـن نظريـه اسـتدلال    . شـود  الگوهاي حافظه مربوط مي

هـاي   كانال(كند كه اطلاعات از طريق دو كانال مجزا  مي
شـود و هـر كانـال     پـردازش مـي  ) ديداري و شنيداري

تواند در يك واحد زماني مشخص، تعداد محـدودي   مي
از  آمـده  تدس ـ بهي  نتيجه ].11[كند اطلاعات را پردازش 

كنـد، يـادگيري    هاي مبتني بر اين نظريه بيان مي پژوهش
گيـرد كـه اطلاعـات     هنگامي به بهترين وجه صورت مي

توسـط دو كانـال، بـا يكـديگر ارتبـاط       آمـده  دسـت  به
هماهنگي بيشتري داشته باشـند و بتواننـد بـين ايـن دو،     

شايد بتوان گفت بر همـين اسـاس   . تعامل برقرار سازند
يح كلامي همراه بـا شـكل و نمـودار، بـه     است كه توض

                                                            
3 - Dual coding theory 
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 ].21[كند  يادگيري و يادآوري مطالب، كمك بيشتري مي
ي كـه از يـك   ا دوگانهبر اساس نظريه پايويو، اطلاعات 

آيد، پردازش و به دو صورت ديـداري   پديده حاصل مي
بنابراين يكـي  ]. 13[شوند  و كلامي در حافظه ذخيره مي
يه آن است كه بايد نقش از كاربردهاي آموزشي اين نظر

اين چارچوب . قرار گيرد موردتوجهتصاوير در شناخت 
كند كه در طراحي مـواد آموزشـي، از    نظري پيشنهاد مي

  ]. 14[ شودمواد ديداري استفاده 
، فرض بر 1اي ي شناختي يادگيري چندرسانه در نظريه

اين است كه سيستم پردازش اطلاعات انسان دو كانـال  
-تصـويري و شـنيداري  -زش ديـداري مجزا براي پـردا 

كلامي دارد كه در هر كانـال ظرفيـت محـدودي بـراي     
يادگيري فعال مستلزم اجراي يـك  . پردازش وجود دارد

هاي شناختي،  هايي در ارتباط با پردازش سلسله هماهنگي
نيـز رونـد   ) 2001( 2مـاير . ]15[در طول يادگيري است 

ها  يا رسانه چندي يادگيري شناختي در  يري نظريهكارگ به
. 1: كنـد  را، بر اسـاس سـه مـلاك اساسـي طـرح مـي      

ي شـناختي يـادگيري    يري؛ اصولي كـه از نظريـه  پذ فهم
يري؛ اصـولي  باورپـذ . 2. است گرفته نشأتاي  چندرسانه

ي يـادگيري   ينـه درزمهاي تجربـي   كه مشتمل بر پژوهش
بنابراين طبـق  ]. 16[اطلاق پذيري . 3. ي استا چندرسانه

چنـد  مرتبط بـا   يها پژوهشري بايد اصول اصل باورپذي
بـه عقيـده پـرين و    . شـوند  قرارگرفتهمدنظر  ها اي رسانه
مزاياي اصول و آشنا نمودن معلمان با ) 2006( يپوالدر
ي نوين در فرايند ياددهي يادگيري ها رسانهيري از گ بهره

هـاي فنـي و انگيزشـي     يرسـاخت زو نيز فراهم نمـودن  
ي آموزشـي  ها رسانهده مناسب از تواند به ميزان استفا يم

بـه همـين    ]. 17[ ي درس منجر شـود ها كلاسنوين در 
ي مـرتبط   گرفته انجامي ها پژوهشادامه، نتايج  منظور در

  .گردد يمبا موضوع پژوهش حاضر ارائه 
فناوري  ي درزمينه) 1390( نتيجه پژوهشي كه طالشي

نيـز   اطلاعات و ارتباطات در مدارس متوسطه انجام داد
كه فناوري اطلاعات و ارتباطات بر  كرد تأييداين امر را 

رستان نقش مثبت بهبود فرايند يادگيري دانش آموزان دبي
                                                            
1 - Multimedia learning 
2 - Mayer 

 دارد يم اظهار) 1381(ابراهيمي  ]. 18[داري دارد  و معني

 يالگوهـا در  آموزشـي  يها رسانه مهم نقش به دبيران كه
 هستند، واقف يادگيري-ياددهي كيفيت افزايش و تدريس

 -ديـداري  خصوصـاً  ها رسانه از ها آن ي استفاده ميزان ماا
 و سـيوين ]. 19[ هست محدودي بسيار سطح در شنيداري

 مـرور  از بعـد  )2008ژئـو،  و چانگ از ، نقل2005( بيالو

 اند، كرده گزارش اخير هاي سال در شده انجام هاي پژوهش

 آموزان، دانش تحصيلي پيشرفت افزايش در فناوري ارزش

 و خودشـان  بـه  نسـبت  آمـوزان  دانش هاي رشنگ بهبود
 .اسـت  يادگيري محيط در تغيير ايجاد و يادگيري ي درباره

كه در آن   گردد مياشاره   هايي پژوهشدر ادامه به نتايج 
موجود بر سر راه اسـتفاده   هاي چالشبه بررسي موانع و 
اسـت   شده پرداخته ها اي چند رسانه ومناسب از فناوري  

هت  رفع و ج توان مياين موانع است كه  زيرا با شناخت
در ) 2006( 3توتر و ديگـران  ].20[اقدام كرد  ها آنبهبود 

پژوهش خود در مورد شناسايي عوامل مؤثر بر اسـتفاده  
عامل  6اي،  هاي نوين در مدارس آموزش حرفه از رسانه

ها در مدارس مؤثر دانستند كه  را بر استفاده از اين رسانه
 گرايانـه  سـاختن سبك تدريس : اند از تاين عوامل عبار

معلم، تمايل به همكاري، تمايل به تغيير، كمبود فنـاوري  
 نفـس  اطلاعات و ارتباطات، كمبود وقت و عدم اعتمادبه

 4توپركسـكي  ].21[هـاي نـوين    آوري در استفاده از فـن 
بـه  نتايج پژوهش  مـذكور   تأييدراستاي  درنيز ) 2006(

ن موانع موجود در تلفيق فاوا تري اين نتيجه رسيد كه مهم
موانع مادي، كمبود ارائه خـدمات فنـي و   : اند از عبارت

كمبود آموزش كاركنان مدرسه درباره فاوا، كمبود تعداد 
ها، اطلاعات قـديمي يـا كنـد بـودن رونـد ارائـه        رايانه

افزارهـاي آموزشـي،    نرم اطلاعات به سيستم فاوا، كمبود
 ].22[انگيزشـي معلمـان    بر تغيير و موانعمقاومت در برا

به بررسـي   2001تا  1998هاي  بين سال) 2002( 5پرسلر
در . كارگيري اينترنت در مدارس پرداخته اسـت  موانع به

هـايي   حـل  پژوهش وي برخي از مشكلات و موانع و راه
شـده   كنندگان فناوري رايانه مطرح كه از ديدگاه هماهنگ

                                                            
3 - Totter & et al 
4 - Toprexkei 
5 - Pressler 
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 ـ  وقت: شود مي ارائه ودن برنامـه  گير بودن، غير منعطـف ب
زماني، تأمين اعتبار ناكـافي، دسترسـي بـه اينترنـت بـا      
سرعت كم، حجم زياد اطلاعات، پشتيباني فنـي ناكـافي   

 1زيـن و ديگـران   ].23[ ها و مسائل اخلاقـي  تعداد رايانه
هـاي   در پژوهش خود با عنـوان تـأثير فنـاوري   ) 2004(

هـاي مـديريت مـدارس     اطلاعات و ارتباطات بر شـيوه 
ها را موارد ذيل بيـان   معايب ورود اين فناوريهوشمند، 

هاي بـالاي اداري،   هاي زماني، هزينه محدوديت: كنند مي
پذيرش پايين و نگرش منفي، حمايت از برخي كاركنـان  
و معلمان آموزش نديده، سوءاستفاده از بعضي امكانـات  

هاي اطلاعات و ارتباطات و مشكلات مربوط بـه   فناوري
هــاي  افتــهي]. 24[ ت بــه مــدارسارائــه دشــوار تجهيــزا

 2كه توسط بينگيملس تحليلي فراآمده از پژوهش  دست به
دهد كه معلمان تمايل زيادي  شده نشان مي انجام) 2009(

سازي و تلفيق فاوا در آموزش دارند ولي در  به يكپارچه
. شـماري روبـرو هسـتند    اين راه با مشكلات و موانع بي

نفـس، عـدم    اعتمادبه موانع اصلي و عمده شامل نداشتن
طـوركلي،   بـه . صلاحيت و عدم دسترسي به منابع بودند

دهنـد كـه    هاي مذكور نشان مي نتايج حاصل از پژوهش
هاي مـديريتي در نحـوه نظـارت و ارزشـيابي از      ضعف

آموزشـي   عملكرد معلمان، فقدان و كمبود وسايل كمـك 
در مدارس ابتدايي، افـزايش تعـداد شـاگردان و حجـم     

درسـي، كمبـود فضـا و امكانـات، فقـدان      هـاي   كتاب
ريزي درسي و مبتني بر اهداف مشـخص، نگـرش    برنامه

ها و دانش  ها، ضعف مهارت منفي دبيران نسبت به رسانه
نيروي انساني، عدم اعتماد به ثمربخشي مـواد و وسـايل   
آموزشي در كلاس درس، عدم تناسـب تعـداد مـواد و    

د وقــت وســايل آموزشــي بــا تعــداد فراگيــران، كمبــو
يافتـه بـه كـلاس درس بـا توجـه بـه حجـم         اختصاص

هـاي عملـي لازم و    هاي درسـي، كمبـود مهـارت    كتاب
هاي آموزشي ضمن خدمت براي دبيـران، تـراكم    كلاس

ها و باورهـا   نگرش بالاي دانش آموزان در كلاس درس،
هـاي   گيـري از رسـانه   و نيز جو سازماني، از موانع بهـره 

رونـد   يادگيري به شمار مـي ياددهي  آموزشي در فرايند
                                                            
1 - Zain & et al 
2 - Bingimlas 

]25 .[  
ها، برخي از عوامل مؤثر  بر اساس نتايج اين پژوهش

هـا در فراينـد يـاددهي يـادگيري      بر اسـتفاده از رسـانه  
سبك تدريس ساختن گرايانه معلم، تمايـل  : اند از عبارت

به همكاري، تمايل به تغيير، كمبود فناوري اطلاعـات و  
نفس در اسـتفاده   ادبهارتباطات، كمبود وقت و عدم اعتم

 پيش آموزشي هاي همچنين، دوره. هاي نوين آوري از فن

 كاربرد به نسبت معلمان در انگيزه افزايش باعث خدمت از

افـزون بـر ايـن، افـزايش     . شـود  مي هاي آموزشي رسانه
آگاهي معلمان نسبت به تأثير استفاده از وسايل آموزشي 

يزه معلمان در بر يادگيري دانش آموزان و در افزايش انگ
  .استفاده از اين وسايل تأثير مثبت دارد
هـاي آموزشـي در    بدين ترتيب، اسـتفاده از رسـانه  

فرايند تدريس يك امر متداول و مستمر است كه تنها بـه  
بـا   .توانايي و امكانات موجود در هر زمان بسـتگي دارد 

هـاي آموزشـي در    گيري از رسـانه  توجه به اهميت بهره
يادگيري لازم اسـت تـا از طريـق انجـام     فرايند ياددهي 

گيـري معلمـان از    هاي متعدد، ابعاد مختلف بهره پژوهش
ي قـرار گيـرد تـا از    موردبررسهاي آموزشي  انواع رسانه

اين طريق تصويري روشن از ميزان شـناخت و كـاربرد   
هاي آموزشي توسط معلمـان در فراينـد يـاددهي     رسانه

و نيـز   تلف تدريسويژه در مراحل مخ طور بهيادگيري و 
مـورد   ها رسانهيري از گ بهرهموانع پيش روي معلمان در 

  .شناسايي قرار گيرد
با توجه به موارد مـذكور، هـدف پـژوهش حاضـر     
بررسي ميزان، اهداف، مراحل و موانع اسـتفاده معلمـان   

هاي آموزشي در فراينـد يـاددهي    دوره ابتدايي از رسانه
هـاي   فرضيهپژوهش با توجه به هدف . باشد يادگيري مي

  .گردد زير مطرح مي
  

  پژوهش هاي فرضيه
 هـا  رسـانه بين نحوه آشنايي معلمـان بـا   : فرضيه اول

  .تفاوت وجود دارد
هـاي   بين ميزان استفاده معلمان  از رسانه: فرضيه دوم

  . آموزشي تفاوت وجود دارد
هـاي   بين هدف استفاده معلمان از رسانه: فرضيه سوم
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 ... نمعلماديد از  يادگيري - آموزشي در فرايند ياددهييهارسانهبررسي ميزان، اهداف، مراحل و موانع بهره گيري از

  . ردآموزشي تفاوت وجود دا
 هـا  رسانهبين ميزان استفاده معلمان از : فرضيه چهارم

  .در هر يك از مراحل تدريس تفاوت وجود دارد
ي ها رسانهبين موانع استفاده معلمان از : فرضيه پنجم

 . آموزشي تفاوت وجود دارد

  
  روش پژوهش

و  1كـاربردي  پژوهشـي  هـدف،  ازنظر حاضر پژوهش
 3يـابي  ينـه زمنـوع   از 2توصـيفي  پژوهشي روش، ازلحاظ
اجراي پژوهش، پس از مطالعه و بررسـي   منظور به. است

پژوهشـگر بـراي    پيشينه پژوهشي و منابع علمي مـرتبط، 
مصاحبه ، به )پرسشنامه(تدوين ابزار گردآوري اطلاعات 

هـاي تكنولـوژي    با تعدادي از متخصصان و اساتيد رشته
ــه ــزي درســي پرداخــت آموزشــي و برنام ــس از . ري پ

قيق و كسب نظر متخصصان، از نتايج ايـن  هاي د بررسي
مصاحبه در تهيه و تدوين پرسشـنامه پـژوهش اسـتفاده    

، اصلاح، حذف و پرسشنامه پس از اجراي آزمايشي .شد
    .انجام گرفت ها هيگواضافه برخي از 

: گيـري  نمونـه  روش و نمونـه  بـرآورد  آماري، جامعه
جامعه آمـاري پـژوهش حاضـر را كليـه معلمـان دوره      

هـاي   يبررس ـطبـق  . دادند يم ايي شهر تهران تشكيلابتد
، تعداد كل معلمان دوره ابتدايي شهر تهـران  آمده عمل به

بـود كـه از ايـن تعـداد،      17941در اين سال تحصيلي 
را معلمـان مـرد تشـكيل     2512را معلمان زن و  15429

  .دادند يم
 از آمـاري پـژوهش حاضـر    نمونه حجم تعيين جهت

بر ايـن اسـاس، بـا لحـاظ       .شد هاستفاد كوكران فرمول
نمودن تعداد كل معلمان دوره ابتـدايي شـهر تهـران در    

بـه  نفر  376ياز موردنفرمول كوكران، حجم نمونه آماري 
 روش از اسـتفاده  با پژوهش اين آماري نمونه. آمد دست

 .شد انتخاب يا چندمرحله يا خوشه يري تصادفيگ نمونه
 جامعـه  فمعـر  ي نـه نمو گردآوري براي كه ترتيب ينا به

 جنـوب،  شـمال،  محدوده پنج به شهر تهران ابتدا آماري،

                                                            
1 - applied 
2 - descriptive 
3 - survey 

 هر از تصادفي طور به آنگاه .شد تقسيم غرب و شرق مركز،

انتخاب و ) 17، 13، 11، 5، 2مناطق (منطقه  يك محدوده
تصادفي از مجموعه مدارس هر يك از مناطق  صورت به

ه، منتخب، بر اساس فهرست مدارس موجود در هر منطق
 هر معلمان بين از مدرسه ابتدايي برگزيده و سرانجام 10

 تصـادفي  صـورت  بـه  معلـم  10 منتخب، مدارس از يك

 نفـر  500 تعـداد  يطوركل به بدين ترتيب، .شدند انتخاب

. شـدند  گرفتـه  نظر در پژوهش اوليه آماري نمونه عنوان به
 بازگشـت  عـدم  از افـت ناشـي   مسـئله  بـه  توجه با البته

 از تعــدادي بــودن نـاقص  همچنــين و هــا پرسشـنامه 

 يها پرسشنامهاساس  بر آماري وتحليل يهتجز ،ها پرسشنامه
  .گرفت انجام اوليه آماري نمونه نفر از 398 از آمده دست به
  

  پژوهش ابزارهاي
بررسي ميـزان، اهـداف،    منظور بهدر پژوهش حاضر، 

هاي آموزشي در فراينـد   مراحل و موانع استفاده از رسانه
يادگيري، متناسب با ماهيت موضوع، اهـداف و   ياددهي

ابـزار   عنوان بهروش پژوهش، از پرسشنامه محقق ساخته 
تهيه و تـدوين   منظور به. گردآوري اطلاعات استفاده شد

ابزار گردآوري اطلاعات، پژوهشگر ابتدا پيشينه پژوهشي 
آموزشـي،  و منابع علمي موجـود در حـوزه تكنولـوژي    

ي ياددهي يادگيري را ها رسانه و فنون تدريس و ها روش
آنگاه از طريق گفتگـو بـا   . قراردادي و مطالعه موردبررس

ي تكنولـوژي آموزشـي و   ها رشتهتعدادي از متخصصان 
ايـن   نظـران  صـاحب هـاي   يدگاهديزي درسي، با ر برنامه

ابتـدا  بر اساس اطلاعات حاصـل،  . ز آشنا شدها ني يطهح
نظر گرفته شـد   ي آموزشي درها رسانهي از بند طبقهيك 

طبقه قرار  7ي در طوركل بهي آموزشي ها رسانهكه در آن 
، ي ديـداري ها رسانه -2ي نوشتاري، ها رسانه -1:گرفتند

 -5ي جديـد،  هـا  رسـانه  -4ي شـنيداري،  هـا  رسانه -3
 -7ي  و بعـد  سـه ي هـا  رسـانه  -6ي تـابلويي،  ها رسانه
ي محقـق سـاخته   ا پرسشـنامه سپس  .ي موقعيتيها رسانه
 5بخش و داراي سؤالاتي در مقياس ليكرت  5بر  مشتمل
تدوين شد كه در زير ) خيلي كم به خيلي زياد( يا درجه

بخش اول  .پردازيم يمي اين پرسشنامه ها بخشبه معرفي 
پرسشـــنامه شـــامل اطلاعـــات جمعيـــت شـــناختي 
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شامل جنسيت، سطح تحصيلات، سـابقه  (دهندگان  پاسخ
ي مـرتبط بـا   و نيز گويـه هـا  ) خدمت و رشته تحصيلي

سؤال اول پژوهش مبني بر نحوه آشـنايي معلمـان دوره   
در . هاي آموزشـي بـود   ابتدايي با هر يك از انواع رسانه

بخش دوم پرسشنامه گويه هـاي مـرتبط بـا سـؤال دوم     
پژوهش مبني بر ميزان استفاده معلمـان دوره ابتـدايي از   

ه دي آموزشي در فرايند ياددهي يادگيري قرار داها رسانه
بخش سوم پرسشنامه نيز شامل گويه هاي مرتبط بـا  . شد

سؤال سوم پژوهش مبني بر اهداف استفاده معلمان دوره 
هاي آموزشي در فرايند ياددهي يادگيري  ابتدايي از رسانه

بخش چهارم پرسشنامه شامل گويه هاي مرتبط بـا  .  بود
سؤال چهارم پژوهش مبني بر ميزان استفاده معلمان دوره 

هاي آموزشي در مراحل مختلف تدريس  از رسانه ابتدايي
بخش پنجم پرسشنامه شامل گويـه هـاي    يتدرنهابود و 

گيـري   مرتبط با سؤال پنجم پژوهش مبني بر موانع بهـره 
هـاي آموزشـي در فراينـد     معلمان دوره ابتدايي از رسانه

بـراي تعيـين روايـي سـؤالات     . ياددهي يـادگيري بـود  
بـدين  . وايي استفاده شـد پرسشنامه از روش روايي محت

منظــور، پرسشــنامه در اختيــار چهــار نفــر از اســاتيد و 
ــاحب ــته ص ــران رش ــي و   نظ ــوژي آموزش ــاي تكنول ه

ريزي درسي قرار گرفت و پس از دريافت نظـرات   برنامه
هاي آنان، پرسشنامه مـذكور موردبـازنگري و    و پيشنهاد

اصلاح قرار گرفت و درنهايت ازلحاظ روايي محتـوايي  
جهـت تعيـين پايـايي سـؤالات     .  آنـان رسـيد   ييدتأبه 

) آلفــاي كرونبــاخ( پرسشــنامه از روش پايــايي درونــي
بـدين ترتيـب كـه پـس از تـدوين ابـزار       . استفاده شد

و بـا   1صورت آزمايشي گيري، پرسشنامه مذكور به اندازه
نفـر از   25مدرسـه در اختيـار    5حضور پژوهشـگر در  

كه ضريب آلفـاي   لازم به ذكر است. معلمان قرار گرفت
پس از انجـام  . برآورد شد% 65كرونباخ پرسشنامه اوليه 

اصلاحات بر روي پرسشنامه مذكور، ضريب آلفـا بـراي   
محاسـبه  % 87كل پرسشنامه مجدداً بررسي و ميـزان آن  

آمده حاكي از آن بـود كـه    دست ضريب آلفاي به. گرديد
  ].26[پرسشنامه از پايايي قابل قبولي برخوردار است 

  

                                                            
1 - pilot 

  ها يافته
هاي پژوهش با استفاده از  ، فرضيهها دادهبراي تحليل 

ي فريدمن و كوكران مورد آزمون پارامتر يرغي ها آزمون
هاي غير پارامتريك هنگامي بـه كـار    آزمون. قرار گرفت

روند كه بهنجار بودن توزيع معلوم نبوده، متغيرهـا بـا    مي
نيـازي  گيري شده باشند و  مقياس اسمي يا ترتيبي اندازه

بررسي فرضيه اول  منظور به.   به مفروضات متعدد نباشد
هـا تفـاوت وجـود     بين نحوه آشنايي معلمان با رسانه "

ي معلمان در رابطه ها پاسختوزيع درصد فراواني  ".دارد
ي آموزشي بـه همـراه نتيجـه    ها رسانه با نحوه آشنايي با

  . ارائه شده است  1آزمون كوكران در جدول 
نشان مي دهد كـه معلمـان    1از جدول  نتايج حاصل

درصد و اسـتفاده از   97در دوره هاي دانشگاهي حدود 
ي هــا دورهو در درصــد  95مطالعــه و تجربــه شخصــي 

ي آموزشـي  ها رسانهبا  درصد 90آموزش ضمن خدمت 
 آمـده  دست بهبه دليل اينكه سطح معناداري . اند شدهآشنا 

)000, P<./55/18=X2( باشـد   مـي درصد  5تر از  كوچك
شود و بين  نحوه آشنايي معلمـان بـا     فرضيه صفر رد مي

   .ها تفاوت وجود دارد رسانه
بـين   "بررسي فرضيه دوم پژوهش مبني بر  منظور به

هـاي آموزشـي تفـاوت     ميزان استفاده معلمان  از رسانه
 برحسبي معلمان ها پاسختوزيع فراواني  ". وجود دارد

وزشـي بـه همـراه نتـايج     ي آمها رسانهميزان استفاده از 
آزمـون   .شـده اسـت   ارائـه  2جدول آزمون فريدمن در 

خواهيـد نظـرات    فريدمن زماني كاربرد دارد كه شما مي
يك گروه را در چند زمينه موردبررسي قرار دهيـد و بـر   
اساس نظرات افراد اين گروه، اولويت هركدام از مـوارد  

 ـ  (دار  بندي معنـي  را بر اساس رتبه ادار يـا گرايشـات معن
  مشخص نماييد) افراد به هركدام از متغيرها

و  =chi-scuare 95/804 نتيجه اين آزمون بـا مقــدار   
 000/0( 05/0درصد اطمينان يعني خطـاي   95در سطح 

(sig=  با توجه به اينكه ميزان خطا بيشتر  .معني دار است
داري است ،فرض صفر رد و اين نشـانگر  از سطح معني

ــه آن اســت كــه حــداقل يــك ــانگين زوج از رتب ي مي
  .داري با هم دارندمتغيرهاي مستقل تفاوت معني
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  ي آموزشيها رسانهآزمون كوكران در خصوص نحوه آشنايي معلمان با  نتايجتوصيفي و  هاي شاخص. 1جدول 
 يمعنادارسطح  درجه آزادي آزمون كوكران درصد فراواني هارسانهنحوه آشنايي با 

 2/97 387 دوره دانشگاهي

 6/90 361 دوره ضمن خدمت 000/0 2 55/18

 7/95 381 مطالعه و تجربه شخصي

  
  در خصوص ميزان استفاده معلمان از رسانه هاي آموزشي نتايج آزمون فريدمن .2 جدول

  ميزان استفاده
 رسانه

 

 ميانگين رتبه ها
كاي دو محاسبه

 شده
  ميزان خطا  داريسطح معني  درجه آزادي

 52/5 ارينوشت

95/804 6  000/0  05/0 

 51/3 ديداري

 80/4 شنيداري

 61/1 جديد

 72/3 تابلويي

 27/4 يبعد سه

 28/4 موقعيتي

  
بـه   هـا  رتبـه بيشترين ميـانگين   2طبق جدول شماره 

، )4.80(شنيداري ، )5.52(ي نوشتاري ها رسانهترتيب به 
، )72/3(تـابلويي  ، )27/4( يبعـد  سـه ، )28/4(موقعيتي 
ي هـا  رسانهبه  ها رتبهو كمترين ميانگين ) 51/3(ديداري 

بـراي بررسـي فرضـيه سـوم      .تعلق دارد) 61/1(جديد 

بــين هــدف اســتفاده معلمــان از  "پــژوهش مبنــي بــر 
 توزيع فراوانـي ". هاي آموزشي تفاوت وجود دارد رسانه
 يهـا  رسـانه هدف استفاده از  برحسبي معلمان ها پاسخ

 3آموزشي به همراه نتيجه آزمـون كـوكران در جـدول    
  .است شده ارائه

  
  هاي آموزشي  هدف استفاده از رسانهآزمون كوكران در خصوص  نتايجتوصيفي و  هاي شاخص. 3جدول 

 يمعنادارسطح  درجه آزادي آزمون كوكران درصد فراواني هدف استفاده از رسانه آموزشي

 000/0 4 48/4 5/97 388 و افزايش علاقه توجه جلب

 7/98 393 كارگيري حواس ديداري ـ شنيداري به

 9/96 386 ي مفهوم درسساز ساده

 9/50 203 گرفتن امتياز استفاده از رسانه در فرم ارزشيابي

  
مراحل هاي آموزشي در هريك از  هاي توصيفي و نتايج آزمون كوكران در خصوص ميزان استفاده از رسانه شاخص. 4جدول 

  تدريس
 يمعنادارسطح  درجه آزادي آزمون كوكران درصد فراواني مراحل تدريس

 000/0 4 70/59 100 398 شروع كلاس

 97 386 هدايت و جذب

 1/99 394 ارائه محتوا

 9/91 366 يبندجمع

 1/93 371 ارائه تكليف
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دهد كه حـدود   يمنتايج حاصل از جدول فوق نشان 
و افزايش علاقه و  توجه جلباز معلمان براي درصد  98
شنيداري دانـش آمـوزان از   –يري حواس ديداريكارگ به

نتايج همچنين نشان . كنند يمي آموزشي استفاده ها رسانه
درصـد از معلمـان دوره ابتـدايي     97دهد كه حدود  يم

ي آموزشـي  هـا  رسـانه ي مفهـوم درس از  ساز سادهبراي 
 51حـدود  پاسـخ معلمـان،   بـر مبنـاي   . كنند يماستفاده 

درصد بـا هـدف كسـب امتيـاز در فـرم ارزشـيابي، از       
همچنين به دليل اينكـه سـطح   . كنند يماستفاده  ها رسانه

 5كمتـر از   )P<./48/4=X2 ,000( آمده دست بهمعناداري 
ي هـا  رسانهتفاوت بين اهداف استفاده از  باشد ميدرصد 

ار بـر اسـاس مقـد   . نتيجـه گرفـت   تـوان  ميآموزشي را 
 باهـدف بيشتر معلمان دوره ابتدايي  آمده دست بهفراواني 

و افزايش علاقـه دانـش    توجه جلبيري حواس، كارگ به
  .كنند يمي آموزشي استفاده ها رسانهآموزان از 

بـين   "بـر  چهارم پژوهش مبني  فرضيهبراي تحليل 
در هر يـك از مراحـل    ها رسانهميزان استفاده معلمان از 
توزيـع درصـد فراوانـي     ".داردتدريس تفاوت وجـود  

هـاي   ي معلمان برحسب ميزان استفاده از رسـانه ها پاسخ
آموزشي در هريك از مراحل تدريس بـه همـراه نتيجـه    

  .آورده شده است 4آزمون كوكران در جدول 
دهد كـه بـيش از    يمنشان  4نتايج حاصل از جدول 

ي آموزشـي  ها رسانهدرصد معلمان دوره ابتدايي از  100

به دليـل اينكـه   . كنند يماستفاده  شروع كلاسيند در فرا
  در آزمــون كــوكران آمــده دســت بــهســطح معنــاداري 

)000 , P<./70/59=X2( باشـد  ميدرصد  5از  تر كوچك 
در هر  ها رسانهبين ميزان استفاده از نتيجه گرفت  توان مي

  . وجود داردتفاوت يك از مراحل تدريس 
بـين  "بـر   نتايج تحليل فرضيه پنجم پـژوهش مبنـي  

هـاي آموزشـي تفـاوت     موانع استفاده معلمان از رسـانه 
ي ها پاسختوزيع درصد فراواني  صورت به ".وجود دارد

ي آموزشي بـه  ها رسانهمعلمان برحسب موانع استفاده از 
  .ارائه شده است 5همراه نتيجه آزمون كوكران در جدول 

 ـنتايج حاصل از جـدول فـوق نشـان     دهـد كـه    يم
ي آموزشي توسـط  ها رسانهدم استفاده از بيشترين علل ع

، محدوديت )%88( ها رسانهمعلمان دوره ابتدايي، كمبود 
ــي  ــاعت درس ــوژي  )%85(س ــود متصــدي تكنول ، كمب

و آشنا ) %65(، دسترسي دشوار به رسانه )%73(آموزشي 
همچنين . باشد يم) %62(نبودن به نحوه استفاده از رسانه 
آمـده در آزمـون    دسـت  به دليل اينكه سطح معناداري به

درصـد   5تـر از   كوچـك   )P<./5/6=X2 ,000(كـوكران  
توان نتيجـه گرفـت بـين موانـع اسـتفاده از       باشد مي مي

هاي آموزشي تفوات وجود دارد و معلمان به دليل  رسانه
ي آموزشـي در  هـا  رسـانه هاي نظام آموزشـي از   يكاست

  .كنند ينمفرايند ياددهي يادگيري استفاده 

  
 هاي آموزشي موانع استفاده از رسانه برحسبي معلمان ها پاسخآزمون كوكران در خصوص  نتايجتوصيفي و  هاي شاخص .5جدول 

 درصد فراواني ي آموزشيها رسانهموانع استفاده از 
آزمون 
 كوكران

درجه 
 آزادي

سطح 
 معناداري

 8/85 341 محدوديت ساعت درسي

5/6 8 000/0 

 1/65 259 شيي آموزها رسانهدسترسي دشوار به 

 2/88 351 ها رسانهكمبود 

 5/39 157 ي آموزشيها رسانهعدم اعتقاد شخصي به اثربخشي 

 7/61 246 ي آموزشيها رسانهآشنا نبودن به نحوه استفاده از 

 4/42 169 نگرش منفي همكاران

 3/43 172 عدم نگرش مثبت مدير

 1/73 291 كمبود متصدي تكنولوژي آموزشي

 3/24 97 درج نشدن امتياز استفاده از رسانه در فرم ارزشيابي

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


 

157 

 ... نمعلماديد از  يادگيري - آموزشي در فرايند ياددهييهارسانهبررسي ميزان، اهداف، مراحل و موانع بهره گيري از

  

  و نتيجه گيريبحث 
هاي مربوط به ميزان، اهـداف،   با توجه به تحليل داده

ــدايي از    ــان دوره ابت ــتفاده معلم ــع اس ــل و موان مراح
هاي آموزشي در فرايند يـاددهي يـادگيري، نتـايج     رسانه

  :وهش حاصل شدپژ هاي فرضيهزير بر اساس 
 هـا  رسـانه بين نحوه آشنايي معلمان بـا   :اول فرضيه 

 .تفاوت وجود دارد

بين نحـوه  دهد كه  نتايج حاصل از پژوهش نشان مي
معلمـان   . تفاوت وجـود دارد  ها رسانهآشنايي معلمان با 

هـاي آموزشـي و مطالعـه و تجربـه      طريق دوره بيشتر از
بـر اسـاس    .اند هاي آموزشي آشنا شده شخصي با رسانه

، در دوره تحصـيلات دانشـگاهي،   آمـده  دسـت  بـه نتايج 
ي ديـداري،  هـا  رسـانه بيشترين ميزان آشنايي معلمان بـا  

شنيداري و نوشتاري و كمترين ميزان آشـنايي آنـان بـا    
ي جديد صـورت گرفتـه   ها رسانهي و بعد سهي ها رسانه
ي آمـوزش ضـمن خـدمت، بيشـترين     ها دورهدر . است

ي هـا  رسانهي نوشتاري، ها رسانهان با ميزان آشنايي معلم
ميزان آشـنايي   ينو كمتري شنيداري ها رسانهديداري و 

ي جديـد صـورت   ها رسانهي و بعد سهي ها رسانهآنان با 
كه بيشترين ميزان آشنايي معلمان با  يدرحال. گرفته است

ي آموزشي از طريق مطالعه و تجربه شخصي، به ها رسانه
ي مـوقعيتي و  هـا  رسانهاري و ي نوشتها رسانهترتيب به 

ي ها رسانهي تابلويي و ها رسانهكمترين ميزان آشنايي به 
  .يافته است اختصاصجديد 

دهد كه بيشترين  بدين ترتيب، نتايج پژوهش نشان مي
ميزان آشنايي معلمان چه در دوره آموزش ضمن خدمت 

هـاي   و چه از طريق مطالعه و تجربه فـردي، بـه رسـانه   
بيشـترين ميـزان آشـنايي    . يافته است نوشتاري اختصاص

هـاي نوشـتاري و مـوقعيتي، از طريـق      معلمان با رسـانه 
كمتـرين  . مطالعه و تجربه فردي صـورت گرفتـه اسـت   

هاي  هاي آموزشي در دوره ميزان آشنايي معلمان با رسانه
هاي ضمن خدمت و مطالعـه و تجربـه    دانشگاهي، دوره
. اسـت يافتـه   هـاي جديـد اختصـاص    شخصي به رسانه

هـاي   همچنين، كمترين ميزان آشنايي معلمان بـا رسـانه  
هاي ضمن خـدمت صـورت پذيرفتـه     آموزشي در دوره

) 2008(و ژئـو   ها با نتايج پژوهش چانگ اين يافته. است

 ، شـيركوند )1386( همچنـين، احمـدي   .باشد همسو مي
نيز يكـي از  ) 1390( ، رحيمي دوست و ديگران)1388(

هاي آموزشـي را   علمان با رسانهعوامل مهم در آشنايي م
هـاي آمـوزش ضـمن     ورهويـژه د  هاي آموزشي بـه  دوره

  ]29و  28 ,27 ,20[ دانند خدمت مي
هاي پژوهش حاضـر، كمتـرين ميـزان     بر اساس يافته

هـاي   هـاي آموزشـي در دوره   آشنايي معلمان بـا رسـانه  
بديهي است . هاي جديد هست آموزشي، مربوط به رسانه

هـا و   اب روزافزون اسـتفاده از رسـانه  كه با توسعه و شت
هاي نوين در جوامع، نظام آموزشـي و معلمـان    آوري فن

هاي اين ابزارهـا آشـنا شـده و از ايـن      نيز بايد باقابليت
تـر و   ها در جهت ايجاد يادگيري مـؤثرتر، عميـق   قابليت

  .پايدارتر استفاده نمايند
ي ها بين ميزان استفاده معلمان  از رسانه :دومفرضيه 

   .آموزشي تفاوت وجود دارد
دهد كه ميـزان   هاي حاصل از پژوهش نشان مي يافته

هــاي نوشــتاري، شــنيداري،  اســتفاده معلمــان از رســانه
امـا   ؛بيشتر اسـت بعدي، تابلويي و ديداري  موقعيتي، سه

. باشد هاي جديد كمتر مي ميزان استفاده معلمان از رسانه
معلمــان از بــر ايــن اســاس، بيشــترين ميــزان اســتفاده 

ي نوشـتاري و كمتـرين   هـا  رسانهي آموزشي به ها رسانه
. ي جديـد اختصـاص دارد  هـا  رسـانه ميزان استفاده بـه  

هاي پژوهش حاضر در رابطه بـا ميـزان اسـتفاده از     يافته
) هـا  رسانهبيشترين ميزان استفاده از (ي نوشتاري ها رسانه

با ) ها رسانهكمترين ميزان استفاده از ( يدجدي ها رسانهو 
 و خـدامرادي ) 1381( ي محمد هاشميها پژوهشنتايج 

هـاي ايـن    اما يافتـه ]. 31و  30[؛همخواني دارد) 1381(
) 1381( يمـي ابراهپژوهش با نتايج حاصـل از پـژوهش   

دبيران از  در پژوهش وي، ميزان استفاده. همخواني ندارد
بسـيار   شـنيداري  -ديـداري  هاي خصوصاً رسانه ها رسانه

 .]19[ شده است يمحدود ارزياب

ي هـا  رسـانه كـه پـس از    اين است دهنده نشاننتايج 
ي هـا  رسـانه نوشتاري، بيشترين ميزان استفاده معلمان از 

اگرچـه  . ي شنيداري اختصاص داردها رسانهآموزشي به 
به تجربه معلوم شده است كه سـهم حـس شـنوايي در    
يادگيري انسان در درجـه دوم اهميـت و پـس از حـس     
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دارد اما ترديدي نيست كه بخـش مهمـي از   بينايي قرار 
 ].32[است ي ما با يكديگر از راه شنيدن ها ارتباط

نتايج پژوهش حاضر همچنين بيـانگر آن اسـت كـه    
ي آموزشي بـه  ها رسانهكمترين ميزان استفاده معلمان از 

هـا بـا نتـايج     اين يافته. ي جديد اختصاص داردها رسانه
ــژوهشحاصــل از  ــا پ ــوتر ي ه  يتوپركســك، )2006(ت

ــلر ، )2006( ــوانمرد ، )2000(پرس ــبزه و ) 1391(ج س
  ]33,34 ,23 ,22 ,21[. همخواني دارد) 1391(

هاي  بين هدف استفاده معلمان از رسانه :سوم فرضيه
  . آموزشي تفاوت وجود دارد

ي آموزشي توسط ها رسانهبيشترين اهداف استفاده از 
ي يري حـواس ديـدار  كـارگ  بـه : معلمان به ترتيب شامل

ي مفهوم ساز سادهو افزايش علاقه،  توجه جلبشنيداري، 
درس و گرفتن امتياز استفاده از رسانه در فرم ارزشـيابي  

بـا هـدف    هـا  رسـانه بيشترين ميزان استفاده از . شود يم
ي شنيداري ها رسانهيري حواس مختلف مربوط به كارگ به

ي جديـد  هـا  رسـانه و نوشتاري و كمترين آن مربوط به 
بـا هـدف    هـا  رسـانه بيشترين ميزان استفاده از  .باشد يم

ي هـا  رسـانه و افـزايش علاقـه مربـوط بـه      توجـه  جلب
ي شنيداري و كمترين آن مربوط بـه  ها رسانهنوشتاري و 

 ـي جديد ها رسانه همچنـين، بيشـترين ميـزان    . باشـد  يم
ي مفـاهيم درسـي   سـاز  ساده باهدف ها رسانهاستفاده از 
مـوقعيتي و شـنيداري و   ي نوشـتاري،  ها رسانهمربوط به 

 .باشد يمي جديد ها رسانهكمترين آن مربوط به 

هاي پژوهش حاضر با نتـايج پـژوهش تينـي و     يافته
. همخـواني دارد ) 2006، نقـل از آلبرينـي،  2001(لافت 

نتايج پژوهش تيني و لافت نشان داد كه فعاليت در ]. 35[
صـورت   هايي كه به لحـاظ طراحـي فنـاوري بـه     محيط

هـاي مثبـت    اند، امكان دستيابي به هدف شده يمناسبي غن
بهبود الگوهاي تعامل اجتماعي، تغيير در : زيادي ازجمله

تر، افزايش انگيـزه و   هاي تدريس، تدريس اثربخش سبك
 .آموزان را در پي دارد علاقه و بهبود يادگيري دانش

دهـد بيشـترين    يمكه نتايج پژوهش نشان  طور همان
ي آموزشـي توسـط معلمـان    ها رسانهاهداف استفاده از 

. شود يميري از حواس ديداري شنيداري گ بهرهمربوط به 
يري حواس مختلف دانش آمـوزان  كارگ بهمعلمان جهت 

ي نوشـتاري و  هـا  رسـانه به هنگام يـادگيري، بيشـتر از   
ي نوشتاري، ها رسانه ازآنجاكه. كنند يمشنيداري استفاده 

 ـي ديـداري  ها رسانهخود نوعي از  ، بنـابراين  باشـند  يم
معلمان نيز با توجه به اهميت و نقش اين دو حس، بيشتر 

ي نوشتاري و شـنيداري در فراينـد يـاددهي    ها رسانهاز 
يري حـواس مختلـف دانـش    كارگ بهيادگيري و با هدف 

  ]. 36[نمايند  يمآموزان استفاده 
دهـد كـه پـس از هـدف      همچنين، نتايج نشـان مـي  

ان، بيشترين ميزان كارگيري حواس مختلف دانش آموز به
و افـزايش علاقـه    توجه جلب باهدف ها رسانهاستفاده از 
بـر اسـاس نظريـه يـادگيري شـناختي      . گيرد صورت مي

اجتماعي بندورا، يادگيري از راه مشاهده طي مراحل يـا  
مرحله توجـه، مرحلـه بـه    : گيرد فرايندهايي صورت مي

 شييادسپاري يا يادداري، مرحله بازآفريني، مرحله انگيز
]37 .[  

بيــانگر آن اســت كــه معلمــان، اغلــب از هــا  يافتــه
توجـه و   منظور جلـب  هاي نوشتاري و شنيداري به رسانه

افزايش علاقه دانش آموزان به موضوع درسـي اسـتفاده   
هاي آموزشـي   كنند و كمترين ميزان استفاده از رسانه مي

هاي جديد  توجه و افزايش علاقه به رسانه با هدف جلب
هاي جديد  اين در حالي است كه رسانه. رداختصاص دا

اي و  هـاي چندرسـانه   ازجمله رايانه با توجه بـه قابليـت  
توجه  فردي جهت جلب تعاملي بودن از ويژگي منحصربه

بـديهي  . ]35[ و افزايش علاقه دانش آموزان برخوردارند
تواند دستيابي بـه   ها مي آوري است كه استفاده از اين فن

ايش علاقـه دانـش آمـوزان بـه     توجه و افـز  هدف جلب
تر محقـق   موضوع و محتواي درسي را به شكلي مناسب

  .نمايد
 ـتايج همچنـين نشـان   ن دهـد كـه معلمـان بـراي      يم
هـاي نوشـتاري،    سـازي مفـاهيم، بيشـتر از رسـانه     ساده

ين تـر  مهـم يكي از . كنند يمموقعيتي و شنيداري استفاده 
]. 38[ اسـت  1هاي انسان يادگيري مفهـوم  انواع يادگيري

دهـد، معلمـان بـراي     طـور كـه نتـايج نشـان مـي      همان
هـاي نوشـتاري،    سـازي مفـاهيم، بيشـتر از رسـانه     ساده

                                                            
1 - Concept learning 
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 ... نمعلماديد از  يادگيري - آموزشي در فرايند ياددهييهارسانهبررسي ميزان، اهداف، مراحل و موانع بهره گيري از

هـاي   موقعيتي و شنيداري استفاده نموده و كمتر از رسانه
بـا توجـه بـه    . نماينـد  جديد در اين جهت استفاده مـي 

هاي جديـد ازجملـه رايانـه در ارائـه      هاي رسانه قابليت
م در قالب متن، صـوت، تصـوير، فـيلم،    مطالب و مفاهي

از  تـوان  مـي هـا   انيميشن و نيز ويژگي تعاملي اين رسانه
سازي مفاهيم درسي بهره  ها در جهت آموزش و ساده آن

  .گرفت
 هـا  رسانهبين ميزان استفاده معلمان از  :چهارم فرضيه

  .در هر يك از مراحل تدريس تفاوت وجود دارد
دهد كه در همه  يمن هاي حاصل از پژوهش نشا يافته

شروع كلاس، هدايت و جـذب، ارائـه   (مراحل تدريس 
كمترين ميزان اسـتفاده  ) ي و ارائه تكليفبند جمعمحتوا، 

در شـروع  . ي جديد اسـت ها رسانهمربوط به  ها رسانهاز 
، مربوط ها رسانهكلاس، بيشترين ميزان استفاده معلمان از 

سـت كـه   ايـن در حـالي ا   .ي شنيداري استها رسانهبه 
ي نوشتاري در بقيـه مراحـل تـدريس بيشـترين     ها رسانه

 ازنظـر به دليل آنكه پژوهش حاضـر   اند داشتهكاربرد را 
ي آموزشـي در مراحـل   ها رسانهبررسي ميزان استفاده از 

آيـد   يمبه شمار  فرد منحصربهمختلف تدريس، پژوهشي 
ي مشـابه  ها پژوهشدهد كه  يمو بررسي پژوهشگر نشان 

انجام نگرفته است، بنابراين امكان مقايسه  تهدرگذشبا آن 
ي هـا  پـژوهش چهارم پژوهش بـا   فرضيهنتايج مربوط به 

ي، نتايج حاصل از بسط طوركل بهمشابه وجود ندارد، اما 
در مراحـل   ها رسانهاطلاعات مربوط به استفاده از انواع 

دهـد كـه؛ در شـروع كـلاس      يممختلف تدريس نشان 
به ترتيب  شده استفادهآموزشي ي ها رسانهدرس، بيشترين 

ي شنيداري مربوط به توضيح معلم، در ها رسانهدر گروه 
ياه يا وايت برد، در گروه س تختهي تابلويي ها رسانهگروه 
ي هـا  رسـانه ي ديداري پوستر و نقشه، در گروه ها رسانه

ي مـوقعيتي  هـا  رسـانه نوشتاري كتب درسي و در گروه 
هـدايت و جـذب    در مرحله. وسايل آزمايشگاهي است

 شـده  اسـتفاده ي آموزشي ها رسانهدانش آموزان بيشترين 
به ترتيب در گروه نوشتاري مربوط به كتـب درسـي، در   

ياه يا وايت برد، در گروه س تختهي تابلويي، ها رسانهگروه 
ي شنيداري و موقعيتي، توضيح معلـم و وسـايل   ها رسانه

در مرحلـه ارائـه محتـواي درسـي     . آزمايشگاهي اسـت 

بـه ترتيـب در    شـده  استفادهي آموزشي ها رسانهيشترين ب
ي نوشتاري مربوط بـه كتـب درسـي، در    ها رسانهگروه 
ي شنيداري، مربوط به توضـيح معلـم، در   ها رسانهگروه 
ياه يا وايت برد س تختهي تابلويي مربوط به ها رسانهگروه 

ي مـوقعيتي وسـايل آزمايشـگاهي    هـا  رسانهو در گروه 
ي هـا  رسـانه ي مطالب، بيشترين بند عجمدر مرحله . است

ي هـا  رسـانه بـه ترتيـب در گـروه     شده استفادهآموزشي 
 ياه يـا وايـت بـرد، در گـروه    س ـ تختهتابلويي مربوط به 

ي ها رسانهي شنيداري، توضيح معلم و در گروه ها رسانه
در مرحله ارائه تكليف، . باشند يمنوشتاري، كتب درسي 

ــانهبيشــترين  ــتفادهي آموزشــي  رس ــروه  شــده اس در گ
ي نوشتاري مربوط به كتب درسـي و در گـروه   ها رسانه
ياه يـا وايـت بـرد    س ـ تختـه ي تابلويي مربوط به ها رسانه

  .باشد يم
ي ها رسانهبين موانع استفاده معلمان از  :پنجم فرضيه

  .آموزشي تفاوت وجود دارد
ي آموزشـي  هـا  رسـانه بيشترين علل عدم استفاده از 

ايي به ترتيب مربوط بـه كمبـود   توسط معلمان دوره ابتد
، محدوديت سـاعت درسـي، كمبـود متصـدي     ها رسانه

تكنولوژي آموزشي، دسترسي دشوار بـه رسـانه و آشـنا    
ترين موانع  مهم. باشد يمنبودن به نحوه استفاده از رسانه 

  : اند از هاي نوشتاري به ترتيب عبارت استفاده از رسانه
ترين  مهم. اه محدوديت ساعت درسي و كمبود رسانه

انـد   هاي ديداري به ترتيب عبارت موانع استفاده از رسانه
كمبود رسانه در مدرسه، محدوديت ساعت درسي و : از

تـرين موانـع اسـتفاده از     مهـم . دسترسي دشوار به رسانه
كمبـود رسـانه در   : انـد از  هاي شـنيداري عبـارت   رسانه

مدرسه؛ محدوديت سـاعت درسـي و كمبـود متصـدي     
هاي  ترين موانع استفاده از رسانه مهم. موزشيتكنولوژي آ

كمبود رسانه در مدرسه، آشنا نبودن : اند از جديد عبارت
هـا و كمبـود متصـدي     با نحوه صحيح استفاده از رسانه

هاي  ترين موانع استفاده از رسانه مهم. تكنولوژي آموزشي
كمبود رسـانه و كمبـود متصـدي    : اند از تابلويي عبارت
هـاي   ترين موانع استفاده از رسـانه  مهم. يفنّاوري آموزش

كمبود رسانه و كمبـود متصـدي   : اند از بعدي عبارت سه
هاي  ترين موانع استفاده از رسانه مهم. تكنولوژي آموزشي
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محدوديت ساعت درسي، كمبـود  : اند از موقعيتي عبارت
ها و كمبود متصدي تكنولوژي آموزشي در استفاده  رسانه

  .از وسايل آزمايشگاهي
 هاي شـيركوند  ها با نتايج حاصل از پژوهش اين يافته

ــي)1388( ــدي ، عل ــبزه]39[)1390( محم ، )1391( ، س
 ، توتر و ديگـران )2004( ، زين و ديگران)2002( پرسلر

ــكي)2006( ــيملس) 2006( ، توپركسـ ) 2009( و بينگـ
هاي  ها، ضعف طوركلي در اين پژوهش به. همخواني دارد

ارزشيابي از عملكرد معلمان،  مديريتي در نحوه نظارت و
آموزشــي در مــدارس  فقــدان و كمبــود وســايل كمــك

هـاي   ابتدايي، افزايش تعـداد شـاگردان و حجـم كتـاب    
ريزي درسي  درسي، كمبود فضا و امكانات، فقدان برنامه

و مبتني بر اهداف مشخص، نگرش منفي دبيران نسبت به 
 ـ  ها، ضعف مهارت رسانه دم ها و دانش نيروي انسـاني، ع

اعتماد به ثمربخشي مواد و وسايل آموزشـي در كـلاس   
درس، عدم تناسب تعداد مـواد و وسـايل آموزشـي بـا     

يافتـه بـه كـلاس     تعداد فراگيران، كمبود وقت اختصاص
هـاي درسـي، كمبـود     درس با توجه بـه حجـم كتـاب   

هـاي آموزشـي ضـمن     هاي عملي لازم و كلاس مهارت
آمـوزان در   خدمت براي دبيـران، تـراكم بـالاي دانـش    

  ها و باورها كلاس درس، نگرش
هـاي   گيري از رسانه و نيز جو سازماني، از موانع بهره

  .اند آموزشي در فرايند ياددهي يادگيري به شمار آمده
تـرين موانـع    دهد كـه عمـده   نتايج پژوهش نشان مي

هــاي آموزشــي كــه معلمــان بــه آن  اســتفاده از رســانه
يت سـاعات درسـي،   اند، مربوط بـه محـدود   كرده اشاره

 ها ها و آشنا نبودن به نحوه استفاده از رسانه كمبود رسانه
از سوي ديگر، نتايج پژوهش حاكي از كمبـود  . شود مي

در مدارس و نيز عدم آشنايي معلمان بـا نحـوه    ها رسانه
  .ي آموزشي در كلاس درس استها رسانهكاربرد 

معلم بايد با اسـتفاده از عوامـل مختلـف و تـا حـد      
. ان، براي موفقيت فراگير وسايل لازم را فـراهم آورد امك

معلـم   لهيوس بهي آموزشي، خواه ها رسانهتهيه و انتخاب 
را به كـار گيـرد،    ها آن، خود آموز دانشارائه شوند و يا 

سـبب   تنهـا  نهيك رسانه خوب . خاصي دارد دقت بهنياز 
، علاقـه، توجـه و   شـود  يمرسانيدن پيام به بهترين نحو 

اگر دسـتوري  . كند يمي فراگير را هم كاملاً جلب  زهيانگ
بر اساس آن بهترين  توانستند يموجود داشت كه معلمان 

و مؤثرترين رسانه را براي يـك درس خـاص انتخـاب    
 ـكنند، خوب بود، ولي همه معلمان  كـه هـيچ    داننـد  يم

بهترين وسـيله بـراي    عنوان به توان ينموسيله خاصي را 
بسـياري از معلمـان، بـه    . ر بردتمام مقاصد آموزشي بكا

دليل آشنايي و يا راحتي كار با يـك وسـيله تنهـا آن را    
اين عوامل مسلماً عوامل مهمـي بـراي   . كنند يمانتخاب 

 ـگ ميتصـم انتخاب هستند، ولي معلم بايد به هنگـام   ي ري
در درس و آمـوزش   اسـتفاده  قابـل براي انتخاب رسـانه  

معلمان . جه كندي ديگر نيز توها روشخود، به عوامل و 
ي، ارائه زير برنامهصدها تصميم براي  هرروزناچارند كه 

بعضي از . دروس و ارزشيابي نحوه تدريس خود بگيرند
 اين تصميمات مربوط بـه تهيـه، انتخـاب و اسـتفاده از    

براي مؤثرتر كـردن فراينـد يـاددهي يـادگيري      ها رسانه
عامل انتخاب يك رسـانه، اثـري    نيتر مهم هرچند. است

است كه آن رسانه در يادگيري دانش آموزان دارد، يـك  
مناسب بودن وسيله، كيفيـت  : معلم بايد ساير عوامل مثل

يي و قابليـت  كـارا فني، قيمت، امكان استفاده، سادگي، 
علاوه بر اين، بايد ايـن  . انعطاف آن را نيز در نظر بگيرد

، تـر  قيدقبه عبارت  .وسايل را درست و بجا بكار گرفت
 ـ مشـخص و در   يباهـدف را  هـا  رسـانه ر يـك از  بايد ه
  . ي مناسب از فرايند تدريس بكار گرفتا مرحله

ي افزارهـا  نـرم ، هـا  انـه يرا ازجملهي نوين، ها يفناور
ي و آموزش مبتني بر وب و كـاربرد  ا چندرسانهآموزشي 

ي هـا  يفنـاور  ازجملـه در فرايند ياددهي يادگيري  ها آن
كـه معلمـان بايـد     شوند يمي محسوب ا شرفتهيپمفيد و 

يـك   عنوان بهرا شناخته و قادر باشند در كار خود  ها آن
ي پيشـرفت  پـا  بـه كمك خوب و مؤثر استفاده كنند و پا 

يك معلـم كارآمـد و نـوآور    . بروند شيپ بههم  ها آنآن، 
ي نوين بتواننـد  ها يفناوريي كه ها راهبايد مرتباً به دنبال 

. ننـد، باشـد  يي تـدريس او كمـك ك  كارابه اثربخشي و 
يي بر سـر راه  ها تيمحدودبديهي است همواره موانع و 

ي آموزشـي  هـا  رسـانه معلمان براي استفاده مناسـب از  
به معلمان و برخي  ها آنمختلف وجود دارد كه برخي از 

آنچه در اين . شود يمي نظام آموزشي مربوط ها يكاستبه 
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 ... نمعلماديد از  يادگيري - آموزشي در فرايند ياددهييهارسانهبررسي ميزان، اهداف، مراحل و موانع بهره گيري از

زمينه از اهميت برخوردار است شناسايي ايـن موانـع و   
 .هاست آنائه راهكارهاي مناسب جهت مرتفع نمودن ار

ساز تغيير رفتار و كسب  ازآنجاكه تغيير نگرش، زمينه
هاي  شود با برگزاري كارگاه باشد، پيشنهاد مي مهارت مي

تغييــر نگــرش، بــاور و ديــدگاه معلمــان را نســبت بــه 
هاي آموزشي در فرايند ياددهي يادگيري  اثرگذاري رسانه

منظور ارتقاء بينش و شـناخت   چنين، بههم. بهبود بخشند
هـاي نـوين در    معلمان نسبت به توليد و كـاربرد رسـانه  

هاي ضمن خدمت و بـدو   فرايند ياددهي يادگيري، دوره
جهت تشـويق  . خدمت الزامي براي معلمان برگزار گردد

گونه  ها، اين مند به استفاده از رسانه معلمان كوشا و علاقه
لـف مـورد تشـويق مـديران و     هاي مخت معلمان به شيوه

شـود   پيشـنهاد مـي  . مسئولان نظام آموزشي قرار گيرنـد 
هـا در   هاي درسي براي تثبيت نقش رسـانه  مؤلفان كتاب

فرايند يادگيري، در مـتن درس و يـا تكـاليف فـردي و     
هـاي   هاي راهنماي معلم، رسانه گروهي و همچنين كتاب

 پيشنهادي درس و نحوه تعامـل درس، رسـانه، معلـم و   
وپرورش تلاش  مسئولين آموزش فراگير را متذكر شوند و

كنند تـا ضـمن ارائـه معيارهـا و ضـوابط آموزشـي از       
هـاي   هاي حقيقي و حقوقي بـراي توليـد رسـانه    شركت

افزارهاي مختلـف، زمينـه كـاربرد     آموزشي متنوع و نرم
. هاي آموزشي توسـط معلمـان را تسـهيل نماينـد     رسانه

علمـان خـلاق و توليـدات    همچنين بايد بـا شناسـايي م  
اي آنان، ضـمن تشـويق ايـن گـروه از معلمـان،       رسانه

هاي توجيهي  دي توليدات آنان را به همراه جزوات و سي
  .در اختيار ساير معلمان قرار دهند
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