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  چكيده
اجتمـاعي بـر سـازگاري    هـاي   مهـارت تـاثير آمـوزش   در راستاي بررسـي   حاضر ژوهشپ

انجام  ،مازندراندانشجويي دانشگاه علوم پزشكي  هاي دانشجويان دختر مستقر در خوابگاه
نفــر از  60تعــداد. اسـت  بــوده )نيمــه تجربـي ( شــبه آزمايشـي روش پـژوهش،  . اســتشـده  

كارشناسـي و كارشناسـي   هـاي   دورهاز ال اقامت در خوابگـاه  س بيش از يك بادانشجويان 
روه بـه صـورت تصـادفي سـاده انتخـاب و در دو گ ـ     سـال   20-25و در گروه سـني   ارشد

و "پرسشـنامه شخصـيتي كاليفرنيـا   "انـدازه گيـري  ابـزار  . قرار داده شـدند  گواهآزمايش و 
ــا اســتفاده از آزمــون هــاي؛ هــا  حليــل دادهت. جمعيــت شــناختي بــود پرسشــنامه تحليــل  ب
 نشـان داد؛ نتـايج  . اسـت  بـوده مسـتقل   Tآزمـون و تحليل واريانس دو عـاملي   ،كوواريانس

 .شـده اسـت  ها  افزايش ميزان سازگاري فردي آزمودنيباعث  اجتماعيهاي  آموزش مهارت
در مقياس سازگاري . مداخله باعث افزايش دو خرده مقياس اتكا به نفس و آزادي فردي شد

و تـداوم نداشـته    گروه آزمـايش كـاهش  هاي  فردي تاثير مداخله پس از دو ماه در آزمودني
روابط بين فـردي و  و در دختران دانشجضروري زندگي و توانايي هاي  كسب مهارت. است

  . داشته باشدنقش  ،تواند در سازگاري و شكوفايي آنان مي تعامل اجتماعي
  

، دانشـجويي هاي  خوابگاه، دانشجو، سازگاري فردي، اجتماعيهاي  مهارت :ه هاواژكليد 
  .سلامت روان
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  مقدمه
، ايجاد تغييرات در انسان بـراي رسـيدن بـه اهـداف    

 ـهـاي   مهارتداشتن  خود نيازمند منظـور حفـظ   ه لازم ب
هـاي   مهـارت  .باشـد  مي سلامتي و تعادل ذهني و رواني

كه منجر بـه آمـادگي   ها  آن دسته از مهارت اجتماعي به
گردد و  مي فرد براي ارائه رفتار مناسب و مفيد اجتماعي

 .]1[گـردد  مـي  د اطلاقباش مي 1گامي به سوي جامعه سالم
سـلامتي  ، داشـت جهـاني  بر اساس تعريـف سـازمان به  

بعـد  . روانـي و اجتمـاعي اسـت   ، داراي ابعاد جسـمي 
لذت بـردن  ، اجتماعي سلامت به مفهوم ارتباط بين افراد

هـاي   از جمع دوستان آشنايان و برخـورداري از شـبكه  
هـاي   مهـارت اين بعد شـامل سـطوح   . باشد مي حمايتي

اجتماعي و توانايي شناخت هر شخص از خـود بعنـوان   
هـاي   يكي از اسـتراتژي  . امعه بزرگتر استعضوي از ج

افـراد و اجتماعـات   . آموزش است، ارتقاء سلامت روان
توانند سـلامت   مي موزش ببينندآكوچك در صورتي كه 

قشـر جـوان   . و اجتماع خود را تامين نماينـد  روان خود
نخست تحصيل هاي  كشور و بويژه دانشجوياني كه سال

، نند ديگر اقشار جامعههما، كنند مي در دانشگاه را سپري
نيازمنـد  ، فرهنگـي خـود  هـاي   با حفظ معيارها و ارزش

 .باشند مي تطبيق با شرايط محيط اجتماعي و زيستي خود
عده اي از جوانان بعد از قبولي در دانشـگاه بـه ناچـار    

خوابگـاهي  هاي  بايستي از خانواده جدا شده و در محيط
ناشـي از   هـاي  اين شيوه زندگي و دلتنگـي . به سر برند

والـدين و مشـابه نبـودن محـيط     هـاي   دوري از محبت
تضـادهاي فـردي و   ،  خوابگاه با محل سـكونت قبلـي  

توانند سلامت رواني آنهـا را   مي تعارضات فرهنگي همه
؛ بخصوص دانشجويان دختري كه تحت تاثير قرار بدهند

سنتي با فرهنگ و شرايط ويژه اي رشـد  هاي  در خانواده
بـا افـزايش    .]2[هميت ويـژه اي اسـت   يافته اند حائز ا

 بـه طـور  روحي و رواني در خوابگاه ، مشكلات فيزيكي

                                                            
به . كند در بررسي خود به دو نوع جامعه اشاره مي) 1985(دوركيم  -  1

نظر دوركيم در جامعه سالم رفتارهاي نابهنجار ناشي از عوامل زيستي 
ي و يا بي هنجاري و رواني است،و در جامعه بيمار ناشي از خود پرست

   ).1995ريمون،(باشد نوع ديگر آن اعتراض عليه وضع موجود مي

مستقيم و غير مستقيم هدف اصلي حضـور دانشـجو در   
دانشگاه تحث تاثير قرار گرفته و در نهايت اغلب باعـث  

. گردد مي سرخوردگي و افت شديد درسي، بي انگيزگي
هـايي   قعيتدانشجوي جوان براي كنار آمدن با چنين مو

اجتمــاعي در جهــت هــاي  مهــارتضــروري اســت از 
علائـم ايـن   . برخوردار گـردد ، سازگاري با محيط خود 

ابـراز  ، سازگاري داشتن احساس مثبت در مـورد خـود   
اجتماعي و لذت بـردن از  هاي  شركت در فعاليت، وجود

  . ]3[ارتباط با ديگران است
 بررسـي تـاثير  "در پژوهشي با عنوان ) 2009(2هانم

به اين نتيجـه   "نقش والدين در سازگاري فردي فرزندان
سبب افـزايش سـازگاري    رسيد كه، وابستگي به والدين

در تحقيقي، ) 2005(3همچنين لينينگز ].11[شود  مي فردي
فردي و اجتماعي بر هاي  با بررسي تاثير آموزش مهارت

ــوزش   ــود، آم ــد ب ــان، معتق خويشــتن نگــري در جوان
ماعي باعث افـزايش خويشـتن   فردي و اجتهاي  مهارت

در ) 1392(تقي زاده هروي ].12[گردد  مي نگري جوانان
هـاي   بررسي تاثير دريافت امـوزش "پژوهشي با عنوان 

در افـزايش درك عـاطفي و   ) اجتماعي -فردي(مهارت 
% 89سازگاري فردي به اين نكته دست يافته اسـت كـه   

را بـه   فـردي و اجتمـاعي  هـاي   جوانان ، كسب مهارت
سودمند، و ابزارهايي براي جسـتجوي  هاي  ان واكنشعنو

  ]. 13[حمايت عاطفي و سازگاري فردي اعلام نموده اند
ابـــي و ) 2007(5، آلـــن)2009( 4اريـــك جـــي 

به اين نتيجه دست يافتند كه دانشجويان ) 2007(6تالبوت
دانشجويي، به دليـل  هاي  در بدو ورود به محيط خوابگاه
واده، وجـود تضـادهاي   دوري از شهر محل زندگي، خان

اجتمـاعي و  -اجتماعي، تفاوت در علائق فردي-فرهنگي
دور بودن از حمايت خـانواده بـا مشـكلات سـازگاري     

و  فـردي هـاي   شود، كه بـا آمـوزش مهـارت    مي مواجه
و سازگاري دانشجويان  اجتماعي، مشكلات كاهش يافته

                                                            
2 -Hannum 
3 - Lynyngz 
4 -Eric . j 
5 - Allen 
6 -Abe & Talbot 
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 هاي اجتماعي بر رشد سازگاري فردي دانشجويان دختر دانشگاه علوم پزشكي مازندرانتاثير آموزش مهارت

  ]. 16-14[به سوي محيط جديد سوق داده شده است 
 فرايند مركبي است كه فرد را قادر مهارت اجتماعي

سازد به گونه اي رفتار كند كه ديگران او را با كفايت  مي
لازم بـراي انجـام   هـاي   توانـايي هـا   مهارت .تلقي كنند

مك گواير و  .]4[رفتارهاي هدفمند و موفقيت آميز هستند
اجتماعي بـه رفتارهـايي   هاي  مهارت«معتقدند]4[پريستلي

ارتبـاط موفـق رو در رو را    شـود كـه شـالوده    مي گفته
بـا مـرور تعـاريف مختلـف بـه      . ]5[»دهنـد  مـي  تشكيل
 مختلـف مهـارت اجتمـاعي تاكيـد كـرده و     هـاي   جنبه
مجموعـه اي از  «:گويد مهارت اجتماعي عبارتنـد از   مي

به هم مرتبط و متناسب بـا وضـعيتي   ، رفتارهاي هدفمند
موزش آ، »باشند مي كه آموختني بوده و تحت كنترل فرد

قبل براي تغيير رفتار مطـرح  هاي  از دهه، ها ين مهارتا
اجتمـاعي نظـام   هاي  مهارتبا ها  بوده ؛ولي اين آموزش
سـازمان بهداشـت جهـاني    هـاي   مند مطـرح در برنامـه  

اجتمـاعي  هـاي   مهـارت در مجمـوع   .]6[همخوان نبـود 
روابـط اجتمـاعي   :هسـتند كـه  ها  مجموعه اي از توانايي

دوستي و صـميميت  ، ظ نمايدمثبت و مفيد را آغاز و حف
سازگاري را افـزايش  ، با گروه همسالان را گسترش دهد

دهد و به افراد اجازه دهد كه خود را باشرايط وفق دهند 
يكي از موضوعات  .]7[اجتماعي را بپذيرندهاي  و تقاضا

ــان   ــان و نوجوان ــي در جوان ــورد بررس ــايي ، م شناس
 نـه سازگاري است كـه كمبـود در ايـن زمي   هاي  ويژگي

، هـا   از جملـه؛ ناهنجـاري  زيانبـاري  هاي  تواند پيامد مي
ــي ــا امن عــاطفي و ، مشــكلات شخصــيتي، احســاس ن

 .]8[اختلالات رفتاري و بزهكاري را به دنبال داشته باشد
 گفتـه هايي  سازگاري مفهومي عام است و به همه راهبرد

اسـترس  هـاي   كه فرد براي اداره كردن موقعيت، شود مي
ل تهديدهاي واقعي يا غيـر واقعـي بـه    شام، زندگي زاي
سـازگاري  ، بر اساس رويكـرد يـادگيري   .]9[برد مي كار

ــت و     ــده اس ــه ش ــاي آموخت ــه اي از رفتاره مجموع
هـاي   مهـارت آيد كه فرد  مي ناسازگاري زماني به وجود

لازم براي تطابق با مشـكلات روزمـره زنـدگي را يـاد     
ر بـروز  به طور كلي فرايندهاي يـادگيري د  .نگرفته باشد

سازگارانه يا ناسازگارانه نقش اساسـي دارد و  هاي  پاسخ

اجتمـاعي  هاي  افراد براي سازگاري مطلوب بايد مهارت
با عنايت به موارد پيش گفتـه و از  . ]10[لازم را فراگيرند

آنجا كه عدم سازگاري فرد در جامعه مسبب بسـياري از  
موارد منفي و متعارضِ جامعه شناختي است و با توجـه  

تحـولات  دچـار  به اين نكته كه زندگي انسـان معاصـر   
همين موضوع باعـث بسـياري از    وگشته است،  عظيمي

ــاري و در حوضــه مشــكلات  ــاطفي، رفت ســازگاري ع
اجتماعي گرديده اسـت؛ بـدين سـان ضـرورت برنامـه      

اجتماعي بيشتر هاي  مربوط به آموزش مهارتهاي  ريزي
  . گردد مي آشكار

ــژوهش حاضــر ــاثير آمــوزش ، مســئله اساســي پ ت
رشد سازگاري فردي دانشجوبان  اجتماعي برهاي  مهارت

دختر دانشگاه علوم پزشكي مازندران در سال تحصـيلي  
  . است 1390-1389
  
  پژوهشهاي  سوال
اجتمـاعي در افـزايش   هـاي   آيا آموزش مهـارت  -1

 آن موثر است؟هاي  سازگاري فردي و مولفه

ــا  -2 ــدت اقامــت دانشــجويان در خوابگ ــا م ه و آي
اجتماعي بر سازگاري فردي آنها هاي  آموزش مهارت

  موثر است؟
اجتماعي در افزايش هاي  آيا تاثير آموزش مهارت -3

آن بعـد از دو مـاه   هـاي   سازگاري فـردي و مولفـه  
 ماندگار است؟

  
  روش پژوهش
، يــك پــژوهش شــبه تجربــي اســت، ايــن مطالعــه

سپس در دو گـروه  ، تصادفي انتخاب به طورها  آزمودني
به گونه اي كه شانس ، آزمايش و كنترل قرار داده شدند

مساوي و مستقل جهت جايگزين شدن در هـر كـدام از   
برنامه ريزي و اجـراي   .مورد مطالعه را داشتندهاي  گروه

در مورد گروه  "اجتماعيهاي  مهارت"مداخله آموزش 
، آزمايش انجام گرديـد؛ جامعـه آمـاري ايـن پـژوهش      

دوره كارشناسـي و كارشناسـي   دانشجويان دختر مجرد 
دانشجويي دانشگاه علـوم  هاي  مستقر در خوابگاه، ارشد
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با عنايت به الزامات مربوط  .بوده است مازندرانپزشكي 
به روش نمونه گيري براي تحقيقات تجربي گروه نمونـه  

نفر از دانشجويان پيش گفته كه گـروه سـني    60، شامل
نهـا در  مـت آ سال بـوده و از مـدت اقا   20-25آنها بين 

انتخـاب معيـار    باشد مي ،خوابگاه يك سال گذشته است
و كنترل برخـي از  ها  دليل همگون سازي گروهه ب، ورود
ابتـدا در كـل    .مزاحم در پژوهش بوده اسـت هاي  متغير

جامعه هـدف كـه در برگيرنـده دانشـجويان مسـتقر در      
 مازنـدران دانشجويي دانشگاه علوم پزشكي هاي  خوابگاه

نامه جمعيت شناختي توزيـع گرديـد؛از كـل    پرسش، بود
و بازگردانـده  مـورد تكميـل    300پرسشنامه توزيع شده 

پرسشـنامه شـرايط ورود بـه     133، پس از بررسـي ، شد
با توجه به اينكه حجم نمونه به نـوع   پژوهش را داشتند؛

كه بايد هايي  ماهيت جامعه و داده، )شبه تجربي(پژوهش
در ، ]17[بستگي دارد، جمع آوري و تجزيه و تحليل شود

منتخب از نظر جمعيت شناختي (اين پژوهش شصت نفر
براي تشكيل دو گـروه در نظـر گرفتـه    ) و نسبتاً همسان

 دانشـجو  60تعداد ها  بعد از كد گذاري پرسشنامه، شدند
به صورت ) نفر 30هر گروه (براي گروه آزمايش و كنترل

  . شدندتصادفي انتخاب 
سازگاري اجتماعي قبل در اين پژوهش براي سنجش 

ــازگاري   ــاس س ــه از مقي ــد از مداخل ــنامه «و بع پرسش
ايـن  . استفاده شده اسـت  )CPT(يا » 1شخصيتي كاليفرنيا

بـراي انـدازه    1939در سـال   2پرسشنامه توسط كلارك
مختلف زندگي سـاخته شـده و در   هاي  گيري سازگاري

. ]18[مورد تجديـد نظـر قـرار گرفتـه اسـت      1953سال 
ــر  ــون حاض ــردي و  آزم ــب ف ــازگاري را در دو قط س

سـوال دو   180كنـد و داراي   مـي  اجتماعي اندازه گيري
سازگاري فردي و اجتماعي ، . است) خير -بله(گزينه اي

و شـش خـرده    سوال 90هر يك به طور جداگانه داراي 
در اين . سوال است 15مقياس و هر خرده مقياس داراي 

ت؛شش پژوهش قطب سازگاري فردي مورد نظر بوده اس
، 3اتكا به نفـس : خرده مقياس سازگاري فردي عبارتند از

                                                            
1 -California Personality Test(CPT)  
2 -Clarck 
3 -Self Confidence 

، احســاس 5، آزادي فــردي4خويشــتنهــاي  درك ارزش
ــتگي ــس زده 6وابس ــايلات واپ ــان  7، تم ــانه گ ، و نش

بـه دليـل    CPTشايان ذكر است كه مقياس. ]19[8جسمي
مفصـل  هـاي   فرهنگي پـس از بررسـي  هاي  داشتن جنبه

فرهنگـي  هـاي   ويژگـي توسط اساتيد به منظور انطباق با 
جوانان كشور و همچنين به منظور مناسب شدن آزمـون  

 .]20[مذكور براي افراد بزرگسال تغييراتـي يافتـه اسـت   
 .شود مي بر اساس كليد تست انجامها  نمره گذاري سوال

هـايي   سـوال  .هر سوال داراي دو پاسخ بلي و خير است
كه پاسخ بلي دارند مطابق با كليـد تسـت نمـره يـك و     

به اين  .گيرند مي والاتي كه پاسخ خير دارند نمره صفرس
حـداكثر  ها  تواند در خرده مقياس مي ترتيب هر آزمودني

طـرح   .صفر بـه دسـت آورد   نمره پانزده و حداقل نمره
 9پس آزمون -از نوع پيش آزمون، تحقيق پژوهش حاضر

توان آن را بـه   مي كه، است) گواه(با گروه كنترل 9آزمون
  .داد نمايش 1نمودار  شكل
  

  اجراي مداخله گر
بعــد از اجــراي پــيش آزمــون و مشــخص نمــودن 

ها در دو گروه آزمايش و كنترل، گروه آزمايش  آزمودني
بـدين  . هاي اجتماعي قرار گرفتنـد  تحت آموزش مهارت

صورت كه براي گروه آزمايش به مـدت هفـت جلسـه    
هاي اجتماعي برنامه ريزي و به مورد اجرا  برنامه مهارت

هاي اجتماعي  رنامه آموزشي بر سه محور مهارتب. درآمد
در گـروه   12، و تعامـل 11، نفـوذ اجتمـاعي  10ابراز وجود
هـاي دروه آمـوزش    از مهمتـرين فعاليـت  . تنظيم گرديد
  ور قرار ـ، تص14اي نقشـ، ايف13بحث گروهي: عبارتند از

  
  
  
  
  
  
  

                                                            
4 -Perception Of Self-Value 
5 - Personal Freedom 
6 -Sense Of Dependence 
7 -Repressed Tendencies 
8 - Somatic Syndromes 
9 -Pre Test-Post Test 
10 - Assertive 
11 - Social Influence 
12 - Interaction 
13 - Group Discussion 
14 - Play A Role  

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


 

167  

 هاي اجتماعي بر رشد سازگاري فردي دانشجويان دختر دانشگاه علوم پزشكي مازندرانتاثير آموزش مهارت

  

  انتخاب تصادفي  گروه پيش آزمون متغير مستقل  آزمون
Ya  X Yb آزمايش R 

Ya  - Yb گواه  R  
  پس آزمون و انتخاب تصادفي -طرح پژوهشي دو گروهي با پيش ازمون. 1نمودار 

  
  

گرفتن در يك موقعيت خاص و بيان آن در گروه، طـرح  
در پايان هر جلسه مطالب ارائه  .بود 1سوال و ارائه مورد

گرديد،  شده در ان جلسه به طور خلاصه مجدداً ارائه مي
شد تا نظرات، پيشـنهادات و   واسته ميها خ و از آزمودني

انتقادات خود را به صورت شفاهي يا كتبي مطرح نمايند 
  . تا جلسات آينده در حد امكان مد نظر قرار گيرد

  
  اعتبار و روايي آزمون

كند كه برپايه مطالعات انجـام   مي بيان )1939(2شافر
هـاي   آزمون كـه در گـروه  هاي  ضرائب اعتبار نمره، شده
از دو نيمـه سـاز و فرمـول     استفادهنفري با  712تا  237

بـراي مقيـاس   ، براون به دست آمـده  -تصحيح اسپيرمن
بـراي مقيـاس   ، 90. 0تا  88. 0سازگاري فردي در دامنه 

و براي كل  90. 0تا  86. 0سازگاري اجتماعي در دامنه 
ضرايب اعتبـار بـراي   ، بوده است 93. 0تا  91. 0آزمون

 .]19[قـرار دارد  78. 0تـا   6. 0 در دامنهها  خرده مقياس
ضـريب اعتبـار را بـا اسـتفاده از      )1383(زارع وند پور

. 0روش آلفاي كرومباخ براي مقياس سـازگاري فـردي   
اعتبار اين مقياس در پـژوهش  . آورده است به دست 87

همبستگي بين پـيش  (حاضر از طريق ضريب بازآزمايي 
ب ضـري (و ضريب آلفاي كروبـاخ ) آزمونو پس  آزمون

ضريب اعتبـار   .]20[برآورد شده است) همگوني دروني
. 0در اين پژوهش براي مقياس سازگاري فردي برابر بـا  

) 1373(اين ضريب با نتايج خجسته مهـر  .بوده است 82
كه براي مقياس سازگاري فردي ) 1383(و زراع وند پور

بيشتر  CPTهمگون است؛ روايي آزمون ، آورده به دست
 .وا و روش ساخت و تهيه آن اسـت متكي به روايي محت

                                                            
1 -Case Illustration 
2 -Schaffer 

با آنكه در دستور العمل آزمون بحث روشن و واضـحي  
هاي  درباره سوال، از ضرايب روايي آزمون به ميان نيامده

آن شواهد بسياري ارائه شـده اسـت كـه نشـان دهنـده      
 .]21[آزمون با خصيصه مورد اندازه گيري اسـت  ارتباط

سـازگاري   روايـي آزمـون را در  ) 1383(زارع وند پـور 
 بـه دسـت  ملاك هاي  از طريق همبستگي پرسش، فردي

روش   .]20[آورده و از لحاظ آماري معني دار بوده است
پـس از توزيـع   به اين طريق بود كه ها  جمع آوري داده

از هـر دو  ، تصادفي افراد در دو گروه آزمايش و كنتـرل 
 ـ) CPTاجراي آزمون(پيش آزمون، گروه  .عمـل آمـد  ه ب

هـاي   برگزاري دوره آموزش مهارت(اخلهسپس برنامه مد
در گروه آزمايش بـه اجـرا   ، )جلسه 7اجتماعي به مدت 

در پايان جلسه هفتم از هـر دو گـروه   سرانجام ، در آمد
اجـراي مجـدد آزمـون    (آزمايش و كنترل پـس آزمـون  

CPT(آنگاه بعد از گذشت دو ماه از پايـان   عمل آمد؛ه ب
اخلـه و  جهت سـنجش مانـدگاري مد   CPTدوره آزمون 

   .گشتپيگيري در رابطه با گروه آزمايش اجرا 
از هـا   آماري گـروه هاي  در ابتدا براي تعيين مشخصه

، نمـا ، ميانه، ميانگين(متداول در آمار توصيفي هاي  روش
استفاده شده است؛ بـراي  )جداول فراواني، انحراف معيار

براورد ضرائب اعتبار پرسشنامه از فرمـول كلـي آلفـاي    
 -كـودور  20كلـي تـرين شـكل فرمـول      كرومباخ كـه 

اين روش ضـمن   .استفاده شده است، ريچاردسون است
، انكه مستلزم تنها يكبـار اجـراي ابـزار سـنجش اسـت     

دهد در واقع شاخص همـاهنگي   مي به دستضريبي كه 
ها  يعني ميزان تداخل مجموعه پرسش(دروني يا همگوني

    .]22[است) از لحاظ سنجش يك سازه يا ويژگي
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راي پاسخ به سوالات اين پژوهش و پـي بـردن بـه    ب
اثر مداخله در گروه آزمايش و كنتـرل از روش تحليـل   

بــه  كوواريــانس و تحليــل واريــانس دو عــاملي و بنــا
 Tاز آزمـون  هـا   ضرورت و به منظور تائيد بيشـتر يافتـه  

 . مستقل استفاده شده است
  

  يافته ها
هاي  مهارتبراي پاسخ به اين پرسش كه آيا آموزش 

هـاي   اجتماعي موجب افزايش سازگاري فردي و مولفـه 
از مدل تحليل كوواريانس استفاده و نتـايج  ، گردد مي آن

  . نشان داده شده است 2و  1آن در جداول 

  آنهاي  اجتماعي بر سازگاري فردي و مولفههاي  تاثير آموزش مهارت .1جدول 
  سطح معنا داري F  ن مجذوراتميانگي درجه آزادي مجموع مجذورات  منبع پراش  مقياس
سازگاري

  فردي
  001. 0  508. 11  917. 771 1 771.917  پيش آزمون

  024. 0  367. 5  019. 360 1 360.019  گروه
  -  -  074. 67 57 3823.216  خطا
  -  -  - 59 4950.400  كل

  
  سازگاري فرديهاي  اجتماعي بر خرده مقياسهاي  مهارتتاثير آموزش  .2جدول

  سطح معنا داري  F ميانگين مجذورات درجه آزادي مجموع مجذورات منبع پراش  مقياسخرده 
  044. 0  258. 4  718. 12 1 12.718 پيش تست  اتكا به نفس

  002. 0  104. 10  285. 30 1 30.285 گروه
      987. 2 57 170.248  خطا
       59 210.983  كل

هاي  درك ارزش
  خويشتن

  030. 0  933. 4  600. 18 1 18.600 پيش تست
  086. 0  058. 3  532. 11 1 11.532 گروه
      771. 3 57 214.934  خطا
       59 250.600  كل

  492. 0  478. 0  154. 2 1 2.154 پيش تست  آزادي فردي
  017. 0  083. 6  431. 27 1 27.431 گروه
      510. 4 57 257.046  خطا
       59 288.600  كل

  001. 0  785. 11  643. 76 1 76.643 يش تستپ  احساس وابستگي
  492. 0  478. 0  108. 3 1 3.108 گروه
      503. 6 57 370.690  خطا
       59 451.600  كل

  226. 0  496. 1  287. 9 1 9.287 پيش تست  تمايلات وا پس زده
  225. 0  503. 1  329. 9 1 9.329 گروه
      207. 6 57 353.780  خطا
       59 369.733  كل

  030. 0  946. 4  622. 19 1 19.622 پيش تست  نشانگان جسمي
  992. 0  000. 0  000. 0 1 0.000 گروه
      967. 3 57 226.144  خطا
       59 246.183  كل
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شود، در  ديده مي 1همان گونه كه در جدول شماره 
مربوط به پـيش تسـت    Fمقياس سازگاري فردي مقدار 

 05. 0و از لحاظ آماري در سطح كمتر  508. 11برابر با 
بنابراين نمره پـيش آزمـون در سـازگاري    . معنادار است

هاي پس آزمون تاثير داشته و در اين  فردي، به روي نمره
مربوط بـه   Fاز اين رو . مدل تاثير آن تعديل يافته است

. 0و در سطح آمـاري كمتـر از    637. 5اثر گروه برابر با 
بنابراين مداخله موجـب افـزايش   . نيز معنا دار است 05

  .نمره كل سازگاري فردي شده است
 ديـده  1و نمودار شماره  2گونه كه در جدول  همان

مربوط به  Fدر خرده مقياس اتكا به نفس مقدار ، شود مي
 05. 0پيش تست از لحـاظ آمـاري در سـطح كمتـر از     

پس هاي  بنابراين پيش آزمون به روي نمره. معنادار است
 .تاثير داشته و در اين مدل تاثير آن كم شده استآزمون 

مربوط به اثر گروه در سطح آماري كمتر از  Fاز اين رو 
مداخله موجب افـزايش  ، بنابراين .نيز معنادار است05. 0

در خـرده مقيـاس آزادي   . ميزان اتكا به نفس شده است
مربوط به پيش آزمون از لحاظ آماري در  Fفردي مقدار 

بنابراين پيش آزمون  .معنا دار نيست 05. 0سطح كمتر از 
 Fاز ايـن رو  ، پس آزمون تاثير نداشتههاي  بر روي نمره

معنـادار   05. 0مربوط به اثر در سطح آمـاري كمتـر از   
بنابراين، مداخلـه موجـب افـزايش ميـزان آزادي      .است

درك ارزشـهاي  هـاي   در خرده مقياس .فردي شده است
، يلات وا پـس زده تمـا ، احسـاس وابسـتگي  ، خويشتن

نشانگان جسمي، با توجه به كاهش تاثير پيش آزمون بـه  
  در سـطح  هآمـد  به دسـت  F، پس آزمونهاي  روي نمره

بنابراين مداخلـه در ميـزان خـرده     .معنادار نيست 05. 0
نمودار شماره  .فوق الذكر تاثير نداشته استهاي  مقياس

موجـود در  هـاي   صـورت تصـويري اخـتلاف   ه نيز ب 1
  . دهد مي و بعد از اجراي مداخله گر نشان را قبلها  مولفه

همچنين همانطور كه قبلاً اشاره شد، بعد از گذشـت  
جهت انجـام   CPTدو ماه از پايان دوره آموزشي آزمون 

سنجش ماندگاري مداخله و پيگيري در گـروه آزمـايش   
براي پاسخ به اين سوال كه آيا مداخله پس . اجرا گرديد

هاي سازگاري فردي  از دو ماه در مقياس و خرده مقياس
  . وابسته استفاده شده است Tماندگار بوده است، از 
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اتكا به نفس درك ارزش هاي خويشتن آزادي فردي احساس وابستگي تمايلات واپس زده نشانگان جسمي

قبل از مداخله
بعد از مداخله

  قبل و بعد از مداخله، سازگاري فرديهاي  ميانگين خرده مقياستوزيع نمرات . 2نمودار 
  

  فردي پس از پيگيريهاي  سنجش تداوم و ماندگاري تاثير مداخله بر مقياس .3جدول 
  و خرده مقياس هاها مقياس

-  
  سطح معناداري  درجه آزادي  T  انحراف استاندارد ميانگين

  -  -  -  دوماه بعد پس آزمون دوماه بعد پس آزمون
  245. 0  29  32. 3  1.44 1.44 10.10 10.66  اتكا به نفس

  032. 0  29  249. 2  1.86 1.72 11.76 12  آزادي فردي
  045. 0  29  -91. 5  5.30 5.18 62.36 65.03  سازگاري فردي
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  هاي اجتماعي بر سازگاري فردي بر حسب مدت اقامت در خوابگاه تاثير آموزش مهارت. 4جدول 
  سطح معناداري  F  ميانگين مجذورات درجه آزادي مجموع مجذورات پراش منبع  مقياس

  021. 0  620. 5  744. 456 1 456.744  گروه  سازگاري فردي
  736. 0  308. 0  036. 25 2 50.071 خوابگاه

  379. 0  988. 0  295. 80 2 160.589 اثر تعاملي
  -  -  267. 81 54 4388.433  خطا
  -  -  - 59 4550.400  كل

  
  

در خرده مقياس اتكا بـه  ، مبين آن است كه 3جدول 
 .آمده از لحاظ آمـاري معنـادار نيسـت    به دست Tنفس

كـه  توان نتيجـه   مي بنابراين مداخله تداوم داشته است و
اثرات مداخله تا دو ماه پس از اجراي آزمـون مانـدگار   

در خرده مقياس آزادي  .بوده و كاهش اندكي يافته است
بـا   .آمده از لحاظ آماري معنادار است ستبه د Tفردي 

توان نتيجه  مي پس آزمون و پيگيريهاي  ملاحظه ميانگين
گرفت كه مداخله در خرده مقياس آزادي فـردي تـداوم   

حاصل از  Tدر كل مقاس سازگاري فردي  .نداشته است
بنـابراين در ايـن مقيـاس     .لحاظ آماري معنـادار اسـت  

ود را از دسـت داده  مداخله با گذشت دو ماه تـاثير خ ـ 
 پـس آزمـون و پيگيـري   هـاي   با ملاحظه ميانگين .است
توان نتيجه گرفت كه مداخلـه در مقيـاس سـازگاري     مي

    .فردي تداوم نداشته است
براي پاسخ بـه ايـن سـوال كـه آيـا مـدت اقامـت        

اجتمـاعي  هاي  مهارتدانشجويان در خوابگاه و آموزش 
 ـ مـي  بر سازگاري فردي آنها تاثير مثبت از روش ، ذاردگ

زيـرا كـه   ، تحليل واريانس دو عاملي استفاده شده است
مدت اقامت دانشجويان به عنوان متغير تعديل شـده بـه   

و بـيش از  ، دو تا چهـار سـال  ، سه گروه يك تا دو سال
در ايـن روش  ، بنـابراين  .چهار سال تقسيم شـده اسـت  

متغير ، آزمايش و كنترل هاي  گروه) مستقل(متغير نخست
كننده مدت اقامت در خوابگـاه و متغيـر وابسـته     تعديل

  . سازگاري در مقياس فردي و اجتماعي بوده است
مربوط به اقامت در خوابگـاه و اثـر    F 4در جدول، 

تعامل در مقياس سازگاري فردي از لحاظ آماري معنادار 

ــزايش ، از ايــن رو .نيســت طــول مــدت اقامــت در اف
اجتمـاعي  اي ه مهارتسازگاري فردي ناشي از آموزش 

  . نقش ندارد
  

  بحث و نتيجه گيري
ورود به دانشگاه مقطعي بسيار حسـاس در زنـدگي   

دانشگاه به عنوان يك محيط جديد كـانون   .جوانان است
متفــاوت هــاي  ارتبــاط و محــيط تلاقــي نگــرش   

 –است؛دانشجويان افرادي هستند كه از محيط اجتماعي 
تفاوت اسـت  كه گاه مشابه و گاه بسيار م . . .فرهنگي و 

حساس هاي  قبول نقش .گذارند مي پا به اين دنياي جديد
همچون  تحت تاثير عواملي، اجتماعي و تكامل شخصيت

دوري از خانواده و شرايط خاص خوابگاه و كافي نبودن 
اقتصادي و شرايط خاص تحصيلي مثل  -امكانات رفاهي

، عدم علاقه به رشته و بعضـĤ دانشـگاه محـل تحصـيل     
، فشـرده دوران دانشـجويي  هـاي   رقابت، محتواي درس
نگراني ناشي از يافتن شغل بعد از اتمام ، محيط آموزش

تحصيل و سرانجام مسائلي نظير ادامه تحصيل و انتخاب 
از جمله شرايطي است كه غالباً با فشار و نگراني ، همسر

توام بوده و عملكرد و بازدهي دانشجويان را تحت تاثير 
بازتاب اين روند شيوع مشكلاتي  مهمترين .دهد مي قرار

در  .]23[و ناسـازگاري اسـت   اضطراب، مانند افسردگي
زندگي در خوابگاه و عوارض «تحت عنوانكه پژوهشي 

انجـام  » رواني اجتماعي آن بر دانشجويان و خانواده آنها
. 30گرديده است ميزان افسردگي در دختران خوابگاهي 

تايج حاصل نشان ن .بود % 8. 24و پسران خوابگاهي  % 2

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


 

171  

 هاي اجتماعي بر رشد سازگاري فردي دانشجويان دختر دانشگاه علوم پزشكي مازندرانتاثير آموزش مهارت

در دانشجويان سال اول و دوم به مراتـب   افسردگي هداد
ايـن  هاي  يافته .بالاتر استهاي  بيشتر از دانشجويان سال

اجتماعي را بر افزايش هاي  مهارتپژوهش تاثير آموزش 
در ، تشكيل دهنده آنهاي  سازگاري فردي و عمده مولفه

رشد آنچـه   مي به نظر .دانشجويان دختر به اثبات رسانيد
كه دختران جوان دانشجو را آماده رويارويي با مسائل و 
 مشــكلات و در نهايــت معضــلات فــردي و اجتمــاعي

، ضــروري زنــدگي هــاي  مهــارتكســب ، نمايــد مــي
حمـايتي بـه   هـاي   اجتماعي و تقويت شبكههاي  مهارت

. اسـت ، نظور بر عهده گرفتن مسئوليت زندگي در آينده
، ثبــات شخصــيت، دتــا او را در جهــت شــناخت خــو

به سخني ديگر  .رشد و شكوفايي سوق بدهد، سازگاري
شناخت انسان از سـه عنصـر    1بر اساس نظريه ساليوان، 

 4شناختيهاي  و فرايند 3تصوير ذهني، 2اساسي پويايي ها
سازد و سپس سـازگار شـدن بـه     مي كه شخصيت او را
هـر روز در فكـر آن   "دارد  مي اظهار 5مفهومي كه باتلر

م كه خود دگرگون شـده و دگرگـون نشـده را بـا     هستي
 ."محيط دگرگون شده و دگرگون نشـده سـازگار كنـيم   

بدين ترتيب شايد بتوان سازگاري را پلي بين شناخت و 
  . ]24[ثبات شخصيت با رشد و شكوفايي انسان دانست

هـاي   مهارتآموزش ، دست آمدهه بهاي  مطابق يافته
هـاي   و مولفـه  اجتماعي موجب افزايش سازگاري فردي

، آزادي فردي، درك ارزشهاي خويشتن، اتكا به نفس(آن
تمـايلات وا پـس زده و نشـانگان    ، احساس وابسـتگي 

گرديده است؛از اين رو مداخله موجب افزايش ) جسمي
هـا   يافتـه  .سازگاري فردي در گروه آزمايش شده اسـت 

هـا   مبين همخواني آن با نتايج حاصل از سـاير پـژوهش  
ش را در افزاي وابستگي به والدين) 2009(6هانم .باشد مي

همچنــين  .]11[ســازگاري فــردي مــوثر دانســته اســت 
فردي و اجتماعي هاي  مهارت، معتقد بود )2005(7لينينگز

                                                            
1 -Sullivan 
2 - Dynamics 
3 - Phantasm 
4 - Cognitive processes 
5 - Butler 
6 -Hannum 
7 - Lynyngz 

 .]12[باعث افزايش خويشتن نگري جوانان گرديده است 
به اين نكته دست يافته است كه ) 1392(تقي زاده هروي

را  فـردي و اجتمـاعي  هاي  مهارتكسب ، جوانان  89%
و ابزارهايي براي جستجوي ، سودمندهاي  بعنوان واكنش

  . ]13[حمايت عاطفي و سازگاري فردي اعلام نموده اند
طـول   دهد كه مي نتايج حاصل از اين پژوهش نشان

مدت اقامت در افزايش سـازگاري اجتمـاعي ناشـي از    
نتيجـه   .اجتماعي تاثير نداشته اسـت هاي  مهارتآموزش 
 كه مويد تاثير مدت اقامتها  ده با ساير پژوهشكسب ش

ن معيـار  رسـد تعيـي   مي به نظر .خواني نداردباشد هم مي
به ميزان بيش از يـك سـال اقامـت    ها  آزمودنيانتخاب 

لـذا   .علت عدم تاثير مداخله در اين پژوهش بوده است
، توسط ديگر پژوهشـگران  بر اساس مطالعات ارائه شده

عي بــه منظــور افــزايش اجتمــاهــاي  مهــارتآمــوزش 
سازگاري در بدو ورود دانشـجويان بـه دانشـگاه مـوثر     

اما همزمان با افزايش مدت اقانت دانشـجويان در   .است
يابـد ؛از ايـن رو    مي سازگاري آنها هم افزايش، خوابگاه

سطح سازگاري در دانشجويان سال دوم به بالا نسبت به 
، )2009( 8اريـك جـي   .دانشجويان سال اول بيشتر است

به اين نتيجه دسـت  ) 2007(10ابي و تالبوت )2007(9آلن
هاي  خوابگاهدانشجويان در بدو ورود به محيط  كهيافتند 

به دلائل مختلف از جمله بعد مسافت،دوري ، دانشجويي
بـا  اجتمـاعي  هـاي   و تفاوت در خـرده فرهنـگ   از خانه
ي در زمينه سازگار نمودن خود با محيط جديـد  مشكلات
و  فـردي هـاي   مهـارت كه با آمـوزش  ند گرد مي مواجه

از سويي  .يابد مي ميزان سازگاري آنان افزايش،اجتماعي
سالهاي تحصيلي و اقامت در خوابگاه و در نتيجه هرچه 

تجارب علمي و اجتماعي دانشجويان بيشتر شود ميـزان  
سازگاري آنها با محيط و ديگر دانشجويان بيشتر شـده و  

 . ]16، 15، 14[كنند يم كمبود عاطفي را كمتر احساس

آزمـون  ، بعد از گذشت دو ماه از پايان دوره آموزش
CPT    جهت انجام سنجش ماندگاري مداخلـه و پيگيـري

در ، آمـده  به دستنتايج  در گروه آزمايش اجرا گرديد؛
                                                            
8 -Eric . j 
9 - Allen 
10 -Abe & Talbot 
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كه در پـس  هايي  مقياس سازگاري فردي و خرده مقياس
آزمون از لحاظ آماري معنادار بودنـد نشـان دهنـده آن    

هاي  در مقياس سازگاري فردي و خرده مقياس، ت كهاس
تاثير مداخله با گذشت ) و آزادي فردي اتكا به نفس( آن

امـا در  ، دو ماه در خرده مقياس اتكا به نفس دوام داشته
خرده مقياس آزادي فردي و مقيـاس سـازگاري فـردي    

در خـرده   .دهد مي كاهش و عدم تداوم مداخله را نشان
تـاثير روش مداخلـه مانـدگار و     ،مقياس اتكا بـه نفـس  

كاهش نيافته است در اين خرده مقياس آزمـودني فقـط   
در واقـع بـه    .آنچه را كه خود انجام داده پاسخگو است

و اصـولي را كـه در وجـودش    هـا   ارزش، رسد مي نظر
او متجلي گشـته اسـت؛ بـه    هاي  در پاسخ، نهادينه شده

 نقـش ، تصويري كه ديگـران از او دارنـد توجـه نشـده    
و در ، دوستان و ميط زندگي كـم رنـگ بـوده   ، خانواده

در سوالات خـرده   .نتيجه كاهشي مشاهده نگرديده است
از آزمودني خواسته شـده دربـاره   ، مقياس آزادي فردي

تصوير خود از نگاه ديگـران و خـود   ، ها  بايدها و نبايد
بـا   .پاسـخگو باشـد  ، پنداره اي كه برايش وجـود دارد 

ش آزمون و پس آزمون در اين خرده پيهاي  مقايسه نمره
مقياس و افزايش آن در پس آزمـون كـه نشـانگر تـاثير     

پس آزمـون  هاي  سپس مقايسه نمره .روش مداخله است
با گذشـت دو مـاه    كاهش روش مداخله را، با پيگيري 

اثر گذار بـر زنـدگي   هاي  و تاثير متغير، نشان داده است
البته . است اجتماعي و فرهنگي آزمودني ملموس، فردي 
توان از تاثير مداخله صحبت نمـود كـه تغييـر     مي زماني

را در هـا   نگرش در آزمـودني بوجـود آمـده و آموختـه    
، بسـتر تغييـر در افكـار     .وجودش دروني ساخته باشـد 

حـال ايـن تغييـرات     .گـردد  مي عقايد و رفتار او فراهم
گردد؟وقتي كه عـواملي از جملـه    مي چگونه امكان پذير

مذهبي و اخلاقي را ، اجتماعي، خانوادگي، ديعوامل فر
، مـوثر دانسـته  ها  اجتماعي آزمودني-بر سازگاري فردي

دور از انتظار است كه بدون آماده نمودن بستر تغييـرات  
در فاصـله  ، در چهار متغيـر ذكـر شـده   ) هرچند جزئي(

فردي هاي  زماني كوتاه تغيير نگرش آزموني را در ارزش
واني كه هنوز ثبات شخصـيت  آزمودني ج .خواستار شد

خيلـي زود تـابع و تحـت    ، وجود نيامده استه در او ب
خود هاي  هنوز آموخته .گيرد مي تاثير تغييرات محيط قرار

را در محك آزمايش قرار نداده است كه بداند كـدام را  
  . انتخاب نمايد

اجتماعي در سطح بـين  هاي  توجه به موضوع مهارت
ن حـد رسـيده اسـت كـه     المللي در سالهاي اخير بـه آ 

سازمان بهداشت جهاني ،سلامت و بهداشـت روان را از  
مهمترين عوامل زندگي سالم قلمداد نموده و در همـين  

گـامي  » اجتماعيهاي  مهارت«راستا با پايه گذاري طرح 
سطح كيفي زندگي افـراد   بسيار بزرگ در جهت اعتلاي

برداشته اسـت، بنـابراين ضـرورت آمـوزش مهارتهـاي      
هـاي   به عنوان راهكاري مـوثر در اغلـب جنبـه    زندگي

روانشناختي زندگي براي انسانها بخصوص نسل جوان و 
نجا كه خـانواده  آاز ]. 25[باشد مي بويژه بانوان قابل تامل

دهنـد در   مي دختران را بيشتر مورد توجه و حمايت قرار
 بـه نظـر   .شود مي آنان وابستگي و كمك خواهي تشويق

گـردد در   مي موجب، ر از دخترانحمايت بيشت، رسد مي
مواقعي عملكرد خود را پايين تر از آنچه است؛ ارزيابي 

كه شـايد موجـب آن گـردد كـه او     هاي  حمايت .نمايد
 چگونه مقاومت و اعتراض نمودن در برابـر ناملايمـات  

شـود در برابـر    مـي  تصـور  .اجتماعي را ديرتر بيـاموزد 
تـا فـرد   شـود   مـي  مشكلات و موانع قرار گرفتن باعث

خود را محك بزند هاي  را بيازمايد و توانمنديها  آموخته
در واقع دختران دانشجو . و تجربه اي جديد كسب نمايد

 از طرفـي  .در يك تعارض جدي و بـرزگ قـرار دارنـد   
خواهند مسئول و مستقل باشند و از طرف ديگر سالها  مي

 .ياد گرفته اند كه از حمايت خانواده برخـوردار باشـند  
ه حمايت خانواده جزء يكي از منابع حمايتي است اگرچ

دوست داشته ، شود جوان احساس مراقبت مي كه موجب
اما بهتر است به ، ارزشمندي و احساس تعلق كند، شدن

اسـتقلال و  ، گونه اي باشد كه احساس مسئوليت پذيري
  . ]2[گردد مي قدرت تصميم گيري در او تقويت

زير هاي  ، پيشنهادپژوهش حاضرهاي  با توجه به يافته
  :رسد مي جهت بررسي قابل تامل به نظر

سه مهارت ابراز  با توجه به اينكه در پژوهش حاضر -1
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 هاي اجتماعي بر رشد سازگاري فردي دانشجويان دختر دانشگاه علوم پزشكي مازندرانتاثير آموزش مهارت

ــل،   ــاعي و تعام ــوذ اجتم ــود، نف ــوزش داده وج آم
شود در تحقيقات آتي تـاثير ديگـر    مي شدند،پيشنهاد

بـر سـازگاري فـردي بررسـي      اجتماعيهاي  مهارت
  .گردد

دهـد   مي تحقيق حاضر كه نشان هاي با توجه به يافته -2
اجتماعي بـر سـازگار فـردي در    هاي  آموزش مهارت

ــنهاد  ــازنده دارد،پيش ــت و س ــاثير مثب  دانشــجويان ت
هـاي   در خصوص آموزش مهارتها  گردد دانشگاه مي

  .اجتماعي اهتمام بيشتري بورزند
دهـد   مي تحقيق حاضر كه نشانهاي  با توجه به يافته -3

عي بر سازگاري دانشجويان اجتماهاي  آموزش مهارت
شود جلسـات آمـوزش    مي تاثير مثبت دارد، پيشنهاد

اجتماعي به صـورت گزينشـي در مـورد    هاي  مهارت
ــا   ــر مشــكلات اجتمــاعي ي دانشــجوياني كــه درگي

   .اجتماعي هستند، برگزار گرددهاي  ناسازگاري
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