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ٞبيضاٞجطزيأٙيتٚ٘ٓٓاختٕبٖيپػٚٞف

1391تبثؿتبٖ،زْٚؾبَاَٚ،قٕبضٜ

28/5/91:پصیطـ24/9/90:زضیبفت

103-121نم




 ظٌجػ ػَاهل هؤثر بر احعاض اهٌیت ؼْرًٍداى ؼْر هؽْد

 ّای جوؼی با تأکید بر ػولکرد پلیط ٍ رظاًِ

 
 اؾتبزٌطٜٚخغطافيبيزا٘كٍبٜانفٟبٖاصغر ضرابی، 

 زا٘كٍبٜقيطاظخغطافيبيوبضقٙبؼاضقسکیِ ؼرفی، ز

 زا٘كٍبٜانفٟبٖخغطافيبٚثط٘بٔٝضیعيقٟطيزا٘كدٛيزوتطيهْدی زًگٌِ، 



 چکیدُ

حًٛضٔرطزْقٛزٚٔيتٟسیستٗطیفٞطٌٛ٘ٝاظقرمزضأبٖثٛزٖیبزضأبٖحؽوطزٖ؛احؿبؼأٙيت

ىياظٟٕٔتطیٖٗٛأُتٟسیسوٙٙسٜحًٛضی.يآ٘بٖاؾتٔؿتّعْاحؿبؼأٙيتاظؾٛ،زضفًبيٖٕٛٔيقٟط

،٘كبٌٚؾرمٔتيضاٞبٚفًبٞبيٖٕٛٔئىبٖ٘بأٙي.باحؿبؼ٘بأٙياؾتی،تطؼفًبٞبيٖٕٛٔئطزْزض

بزيیرٞبيظٙٝیدبزٔبٕ٘ثطؾطضاٜضقسفطٍٞٙيٚٔكبضوتٖٕٛٔي،ٞعیوٙسٚثبازضظ٘سٌيضٚظٔطٜٔرتُٔي

ٞبياختٕربٖيزضقرٟطٞب،أطٚظٜثبتٛخٝثٌٝؿتطزٌيقٟط٘كيٙيٚضٚاج٘بأٙي.سیٕ٘بُٔييضاثطخبٔٗٝتحٕ

.ُٔبِٗٝٔٛيٛٔأٙيت،ٖٛأُٔؤثطثطآٖٚضاٞىبضٞبيتمٛیتاحؿبؼأٙيتزضقٟطٞبيطٚضتیبفترٝاؾرت

ٚزضپيچٙيٗيطٚضتي،٘ٛقتبضحبيطثطآٖاؾتتبثبتأويسثطزٖٚبُٔضؾب٘ٝ ّٖٕىرطزپّريؽ،ٞبيخٕٗري

ضٚـتحميكزضایٗپػٚٞفتٛنيفي،تحّيّريثرٛزٜ.ثپطزاظزقٟطٔكٟسثٝثطضؾياحؿبؼأٙيتقٟطٚ٘ساٖ

اَمٖربت SPSSآٚضيٚثباؾرتفبزٜاظ٘رطْافرعاضايٚپطؾكٙبٔٝاَمٖبتخٕٕوٝاظَطیكُٔبِٗبتوتبثرب٘ٝ

بٍ٘طآٖاؾتوٝثيٗاحؿربؼأٙيرتقرٟطٚ٘ساٖ٘تبیحتحميكثي.تدعیٝٚتحّيُٚفطييبتآظٖٔٛقسٜاؾت

ٝقٟطٔكٟسٚقبذم ٚزضٟ٘بیرت،.ٞربّٖٕٚىرطزپّريؽضاثُرٝٔٗٙربزاضيٚخرٛززاضزٞبيّٖٕىرطزضؾرب٘

.ضاٞىبضٞبئٙبؾتثطاياضتمبيأٙيتاختٕبٖئٙبَكقٟطياضائٝقسٜاؾت

.احؿبؼأٙيت،ّٖٕىطزپّيؽ،ضؾب٘ٝ،ٔكٟس:دییّای کل ٍاشُ
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 ِهقده
یىررياظ٘يبظٞربيفُررطي1أٙيرتٚاحؿرربؼأٙيرت

اظٕٞريٗ.ا٘ؿبٖثٛزٜٚثبشاتاٚآٔيرتٝقرسٜاؾرت

ضٚ،ایٗ٘يبظٕٞرٛاضٜٔرٛضزتٛخرٝٔتفىرطأٖىبترت

فىررطئرتّررفاظخّٕررٝفّؿررفٝ،ضٚاٖقٙبؾرري،

ترٛاٌٖفرتلرسٔتٔي.اؾتثٛزٜ....قٙبؾيٚخبٔٗٝ

ٜٚٞرطقٙبذتّْٖٛأٙيتيثٝپٟٙبيّٖرٓثكرطثرٛز

اختٕبٖياظا٘ؿبٖٞربثرٝتٙبؾرت٘يبظٞربٚتحرٛ ت

وٙٙررس،اظآٖثٟررطٜايوررٝزضآٖظ٘ررسٌئرريخبٔٗررٝ

ٕٞٛاضٜأٙيتثٖٝٙٛاٖ،ٌصقتٝزٚضظا.ثطزٜاؾتٔي

ٚآٔرسٜٔييثٝقٕبضطٞبيخٛإٔثكزغسغٝیىياظ

ز یرُاظایٗظٔيٙرٝ،ا٘سیكٕٙساٖزضثطذياظثٝتٗجيط

َٚجيٗريحيربتآظازيٚاظثكطانّيزؾتقؿتٗ

ٕٞريٗأٙيرتاختٕربٖيتٗزازٖثٝظ٘سٌيخٕٗري،

.اؾت(خٕٗي)

تٛاٌٖفتأٙيتپيفظٔيٙٝیهاختٕبٔؾبِٓٚٔي

احؿبؼأٙيتثؿتطؾبظتٛؾٗٝخٛإٔا٘ؿب٘ياؾرت

ٚؾٗبزتیهاختٕبٔزضٌطٚحفّٚثمبيأٙيرتٚ

ػٚٞفاظایٗضٚ،ایرٗپر..احؿبؼ٘بقياظآٖاؾت

٘يعوٛقكياؾتتربثرٝوٙىربـٚثطضؾريٖٛأرُ

٘ربأٙيقرٟطٚ٘ساٖ/اختٕبٖئؤثطثطاحؿبؼأٙيرت

قٟطٔكٟسثبتأويسثطّٖٕىطزضؾب٘ٝٞربيخٕٗريٚ

.ّٖٕىطز٘يطٚيا٘تٓبٔيثپطزاظز



 بیاى هعألِ ٍ ضرٍت تحقیق 
ٝاحؿبؼأٙيت،ٔفْٟٛ تٞربيويفيریىياظقبذهر

اظ،ٞرربياختٕرربٖيتظ٘ررسٌيزضقٟطٞبؾررتٚآؾرري

)ضٚ٘رسقٕبضٔريثٝ٘بأٙئٟٕتطیٗپيبٔسٞبئرتّف

اٌررطٔررطزْ»:ٌٛیررساِرريٗٔرري(.1381:22ٖٓيٕرري،

فًبیيضاثٝزِيُٖرسْضاحتريٚیربترطؼاؾرتفبزٜ
                                                      
1
  Security Feeling 

ىرياظی.«٘ىٙٙس،ٖطنٖٕٝرٛٔياظثريٗضفترٝاؾرت

فًبٞبئٟٕتطیٖٗٛأُتٟسیسوٙٙسٜحًٛضٔطزْزض

ٞربٔىبٖ٘بأٙي.احؿبؼ٘بأٙياؾتبی،تطؼٖٕٛٔي

،٘كربٌٚؾرمٔتيضازضظ٘رسٌيٚفًبٞبيٖٕرٛٔي

دبزٔبٕ٘ثطؾرطضاٜضقرسیوٙسٚثباضٚظٔطٜٔرتُٔي

بزيضاثرطیرٞبيظٙٝیفطٍٞٙيٚٔكبضوتٖٕٛٔي،ٞع

(.1381:8افتربضي،)سیٕ٘بُٔييخبٔٗٝتحٕ

فًبٞبيقٟطيثٖٝٙٛاٖثؿتطظ٘رسٌيٚفٗبِيرت

ٞربٚ٘ساٖثبیرسثتٛا٘ٙرسثربتٛخرٝثرٝقرجبٞتقٟطٚ

ٞبيؾرٙيٚاختٕربٖي،ٞبئيبٖافطازٌٚطٜٚتفبٚت

خٙؿي،ٔحيُيأٗ،ؾبِٓٚپبیساضٚخصاةضاثرطاي

ٕٞٝافطازفطاٞٓوٙسٚثٝ٘يبظتٕبٔيالكبضاختٕربٖي

پبؾدٔٙبؾتثسٞٙسٚپبؾرٍٛيحسالُ٘يبظٞبثبقٙس

وتبةفطًٞٙقٟطٞبٗزضيظٚو(.1384:10قطیٗتي)

فًبٞبيقٟطيثٝا٘ساظٜوبفيثطائرطزْ»:سیٌٛٔي

ؿتٙس،تبآ٘بٖزضذّكفطًٖٕٞٙٛٔئكبضوتيأٗ٘

سثرطايیرٗتٟسیسٜاٚ،ثربضظتطيرثرٖٝم.«زاقتٝثبقٙس

ٞرربي٘بقررياظٞرربٚتررطؼفطٞٙررًٖٕررٛٔيٍ٘طا٘رري

ٓساتٚٞطجٚٔرطجیتٟس طيرطةٚقرتٓ،يرٞربي٘

طیعٚ٘ٓربيراٍ٘بت٘فرطتیرخٙبٞبي٘بٌٟرب٘ي،قٛضـ

فًبيٖٕٛٔيقرٟطضازچربضٟٙبؾتوٝحًٛضزضیا

(.1388:31َبٞطي،)وٙسسٔيیتٟس

ثيتطزیس،ٞيچٖٙهطيثطايپيكرطفت،تٛؾرٗٝ 

ٚتىبُٔیهخب٘جٕٝٚٞچٙريٗقرىٛفبیياؾرتٗسازٞب

ٟٕٔتطاظٖٙهطأٙيتٚتأٔيٗآضأفزضخبٔٗٝ٘جٛزٜ

يرتٚفٗبِيرتاضظقرٕٙس،ٚتٛؾٗٝاختٕربٖي،ذمل

:1388َربٞطي،)ثسٖٚأٙيتأىبٖپصیط٘رٛاٞسثٛز

32.)

أطٚظٜثبتٛخٝثرٝثحرمٟٔربخطتثرٝقرٟطٞب،

_ثٛیػٜوم٘كٟطٞبٚثٝٚخٛزآٔرسٖاذرتمٌلرٛٔي

ٔررصٞجيٚافررعٖٚثررطآٖٔؿررأِٝثيىرربضيٚٚخررٛز
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ٞرب،فًبٞبيخطْذيعزضقٟطٞبٚپيبٔسآٟ٘ب،آؾيت

ٞبياختٕبٖي،ثحرمأٙيرتٚٚ٘بٞٙدبضيا٘حطافبت

ثٛیػٜاحؿبؼ٘بأٙيقرٟطٚ٘ساٖثرٝزغسغرٝثعضٌري

ٚضیكٝیبثيُّٖاحؿربؼ٘ربأٙي.تجسیُقسٜاؾت

ثب زضثيٗقٟطٚ٘ساٖوم٘كٟطٞبتحتتأثيطٖرٛأّي

ٝ ٞربيخٕٗرياؾتوٝیىياظانّيتطیٗآٟ٘بضؾرب٘

ٚ اؾت؛ظیطازضٖهطحبيطوٝثرٖٝهرطاَمٖربت

اضتجبَبتٔكٟٛضاؾت،لبِتٞربيشٞٙريٚؾربذتبض

ٌطایفٚاضظیبثيافرطازاظٚيرٕأٙيتريخبٔٗرٝ،ثرٝ

قستثٝٚاؾُٝ٘ٛٔپطزاذتٗضؾرب٘ٝٞربثرٝقرطایٍ

أٙيترريخبٔٗررٝ،٘ررٛٔاَررمٔضؾررب٘ياظحررٛاز ٚ

تٗييٗٔيٌرطززٚ...اتفبلبت،خٙبیبت،تهبزفبتٚ

ضٚظثرٝضٚظایٗٚیػٌيتٗيريٗوٙٙرسٌيضؾرب٘ٝٞرب،

ثطایٗاؾربؼ،ٔؿرأِٝانرّيزض.تطٔيقٛزٌؿتطزٜ

ٔمبِررٝحبيررطایررٗاؾررتوررَٝجرركاْٟرربض٘ٓطٞرربٚ

ٞبياذيط،زضٔمبیؿٝتحميمبتنٛضتٌطفتٝزضزٞٝ

ثبثؿيبضيوكٛضٞبقبذمٞبيأٙيتٖيٙيزضایطاٖ

لبثُلجَٛاؾت،ِٚيثٕٝٞبٖا٘رساظٜٔرطزْاحؿربؼ

، ظْاؾتثطضؾريٌرطززورٝٗثٙبثطای.أٙيت٘ساض٘س

ٞبيخٕٗريزضایرٗٔيربٖچرٝ٘مكريضاایفربضؾب٘ٝ

وٙٙسٚاظٔيبٖا٘ٛأضؾب٘ٝٞربيخٕٗري،قرفبٞي،ٔي

ؾٙتي،ٔسضٖٚفطأسضٖ،وساْیه٘مفثيكتطيایفرب

ٔيوٙٙسٖٚمٜٚثطضؾب٘ٝٞبيخٕٗي٘ٛٔٚويفيرت

ّٖٕىطزپّيؽزضخبٔٗٝچٝتأثيطيزضٔيعاٖاحؿبؼ

.يتزاض٘سأٙ

ٔٙٓٛضاظقٟطؾبِٓ،قٟطياؾتوٝ٘ٝفمرٍويفيرت

ٔحيُريقرٟطٔرس-اثٗبزفيعیىي،وبِجسيٚظیؿرت

ٚ ٘ٓطاؾت،ثّىٝاثٗبزاختٕبٖي،التهبزي،فطٍٞٙري

ضاٞرررٓزضثرررطٔررريٌيرررطز،أررربآ٘چرررٝزض...

قرٛز،ٞربيقرٟطيٌصقرتٝٔكربٞسٜٔريضیعيثط٘بٔٝ

سيالتهربزيٚٞبيفيعیىري،وبِجرسيٚتربحرخٙجٝ

ٔحيُرريضأُبِٗررٝٔرريوٙررسٚوٕتررطثررٝ-ظیؿررت

.ٞبياختٕبٖيٚفطٍٞٙيتٛخٝزاضزخٙجٝ

زضایٗٔيبٖ،ثبتٛخٝثرٌٝؿرتطزٌيقٟط٘كريٙيٚ

ٞبياختٕبٖيزضقٟطٞبٚثحرمتٛؾرٗٝضٚاج٘بأٙي

ٝ ٞربيضفربٜ،پبیساضقٟطيٚقٟطؾبِٓ،ثطضؾئؤِفر

یبثس،ثرٝتٔيآؾبیفُٚٔبِٗٝٔٛيٛٔأٙيتيطٚض

زضذهٛل1385َٛضيوٝزضتحميميوٝزضؾبَ

ؾبَثٝثرب ي15ٔيعاٖاحؿبؼأٙيتاختٕبٖيظ٘بٖ

قٟطٔكٟسا٘دبْقس،ٔيبٍ٘يٕٗ٘رطٜاحؿربؼأٙيرت

ثٝزؾتآٔس،وٝ٘كبٖزٞٙسٜاظپربیي5ٗاظ5/2ظ٘بٖ

ثٛزٖاحؿبؼأٙيرتزضثريٗظ٘ربٖوم٘كرٟطٔكرٟس

خٟررتافررعایفاحؿرربؼاؾررتٕٚٞچٙرريٗظ٘رربٖ

أٙيتكبٖ،افرعایفٌكرت٘يرطٚيا٘تٓربٔي،ثطذرٛضز

اؾرٕٗيّي،)خسيپّيؽثبٔعاحٕيٗضاپيكٟٙبززاز٘رس

اظَطفرري،وم٘كررٟطٔكررٟسثررب(.1385:154-178

5/3ٔيّيرٖٛ٘فرطورٝتمطیجرب 5/2خٕٗيتيزضحرسٚز

زضنسخٕٗيرتوكرٛضضازضذرٛزخربيزازٜٚثرب

ظائطٌٚطزقٍطيوٝؾرب ٘ٝٔيّي15ٖٛافعٚزٖتٗساز

زضایٗوم٘كٟطضفتٚآٔسٔيٕ٘بیٙرسثرٝخٕٗيرت

زضنسخٕٗيتوكرٛضؾرب ٘ٝزض25ٔميٓآٖ،تمطیجب 

ِرصاترأٔيٗأٙيرتٚ.ایٗوم٘كٟطضفتٚآٔسزاض٘رس

زضنساظقٟطٚ٘ساٖایطا٘ري25اضتمبياحؿبؼأٙيت

ٚذبضخيزضایٗوم٘كٟطيطٚضتياختٙربة٘بپرصیط

،ُٔبِٗٝٚپػٚٞفپيطأٖٛایٗٔؿرأِٝيرطٚضتيثٛزٜ

.ًٔبٖفذٛاٞسثٛز



اٞسافتحميك

ثطضؾياحؿبؼأٙيتزضقٟطٔكٟس .1

ثطضؾي٘مفضؾب٘ٝٞبيخٕٗيزضاحؿبؼأٙيت.2

قٟطٚ٘ساٖقٟطٔكٟس
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ثطضؾي٘رّٖٕٛٔىرطزپّريؽزضاحؿربؼأٙيرت.3

قٟطٚ٘ساٖقٟطٔكٟس



 پیؽیٌِ تحقیق
زضقٟطتٟطاٖ٘كبٖ(1389)يپػٚٞفتبخطاٖٚومِ

زازوٝتٛإ٘ٙسيپّيؽ؛یٗٙيلرسضتؾررتافرعاضي

ٞربي ٚ٘ٓبضتپّريؽثرطٖٛأرُاذملريٚفٗبِيرت

ٕٞچٙيٗ،اٌرطپّريؽزض٘مرف.اختٕبٖياضخحاؾت

تٟٗسٚنرحتٖٕرُ،:ذٛزاظضفتبضحطفٝايقبُٔ

لبٕ٘ٛ٘ساضي،ٖسْا٘دبْپبضتيثربظيٖٚرسْزضیبفرت

قٟطٚ٘ساٖاحؿربؼأٙيرتثيكرتطيضقٜٛثٟطٜثجطز،

ٕٞچٙيٗ،٘تبیح٘كبٖزازورٝتٛإ٘ٙرسي.ذٛاٞٙسوطز

ّٖٕيبتيپّيؽثٝتٟٙبیيٕ٘يتٛا٘سثطاحؿبؼأٙيرت

قٟطٚ٘ساٖاثطٌصاضثبقس،ثّىٝآٔٛظـٚضفتبضحطفرٝ

ايپّيؽزضتٗبُٔثبخبٔٗٝٚاضتمبيويفيتّٖٕىطز

ٙيررت٘يررطٚيا٘تٓرربٔيزضؾررُحخبٔٗررٝ،احؿرربؼأ

ترربخطاٖٚ)قررٟطٚ٘ساٖ٘يررعافررعایفذٛاٞررسیبفررت

(.1389ومِي،

زضپػٚٞكريثرطضٚي(1389)ضثب٘يٕٚٞىربضاٖ

زا٘كدٛیبٖزذتطزا٘كٍبٜانفٟبٖ،ثٝایٗ٘تيدٝزؾت

یبفتٙررسوررٝٞطچررٝاؾررتفبزٜاظضؾررب٘ٝٞرربيخٕٗرري

ثجكتطثبقس،احؿربؼ٘ربأٙري(تّٛیعیٖٛٚٔدمت)

(.1389 ٘يٕٚٞىبضاٖ،ضثب)ظ٘بٖوبٞفذٛاٞسیبفت

،زضپػٚٞكيثبٔٛيٛٔضؾب٘ٝٚ(1389)قبیٍبٖ

آٔٛظـخطْ،ثبضٚـتحّئُحتٛازضیبفتٍٞٙربٔي

وٝثيبٖحٛاز ضٚظ٘بٔٝثٌٝٛ٘ٝاياؾتوٝپّيؽضا

زضأطٔمبثّٝثبخطْتٛإ٘ٙس٘كبٖزازٜٚچٟطٜٔثجتري

اظپّيؽاضائرٝزازٜاؾرت،ذرٛزٔريتٛا٘رسٔٛخرت

أٙيررتثيكررتطقررٟطٚ٘ساٖقررسٜ،٘مررفاحؿرربؼ

ثبظزاض٘سٌيزضاضتىبةخرطْتٛؾرٍٔدطٔربٖزاقرتٝ

ثبقس؛ظیطاظٔب٘يوٝٔدطٔبٖثٝایٗأرطاٖتمربزپيرسا

وٙٙسوٝپّيؿريتٛإ٘ٙرس،چبثرهٚٞٛقرٕٙسٚخرٛز

 قررٛ٘س اياظاضتىرربةخررطْٔٙهررطفٔرريزاضز،ٖررسٜ
(.1389 قبیٍبٖ،)

ؿبؼأٙيتزضتحميميپيطأٖٛاح(1388)ثيبت

قرٟطٚ٘ساٖتٟطا٘ريثرٝایرٗ٘تربیحزؾرتیبفرتوررٝ

ّٖٕىررطزپّرريؽزضاحؿرربؼ٘رربأٙيتررأثيطزاضزٚ

قٟطٚ٘سا٘يوٝاحؿبؼ٘بأٙيثيكتطيزاض٘س،ا٘تٓربض

ٕٞچٙيٗ،ثربافرعایف.ّٖٕىطزلٛياظپّيؽضازاض٘س

ٝ ٞربثرٝاذجربضحرٛاز ٚخرطایٓزضپرطزاذتٗضؾرب٘

 یبثرس ٘يرعافرعایفٔريخبٔٗٝ،ٔيعاٖاحؿربؼ٘ربأٙي
(.1388 ثيبت،)

زضپػٚٞكرريزضقررٟطانررفٟبٖ(1386)آلرربیي

زضیبفتوٝثيٗٔيعاٖاٖتٕبزثٝضؾب٘ٝٞربيزاذّريٚ

اثٗبزٔرتّفاحؿبؼأٙيتاختٕبٖيضاثُرٝٔؿرتميٓ

ٚٔٗٙبزاضيٚخٛززاضزٕٚٞچٙيٗ،ثيٗٔيعاٖتٛخٝٚ

ٞبيذبضخيزضچٟربضثٗرسلًربیي،اٖتٕبزثٝضؾب٘ٝ

التهرربزي،ؾيبؾرريٚفطٍٞٙرريضاثُررٝٔٗىررٛؼٚ

(.1388:89آلبیي،) ٔٗٙبزاضيٚخٛززاضز

زضتحميمرريزضٔررٛضزثبظترربة(1385)فطخيٟررب

ايخطْ،ثٝایٗ٘تبیحزؾتیبفتٝاؾتوٝاذجبضضؾب٘ٝ

٘ٛقتبضي،قٙيساضيٚزیساضي،٘مرفٟٕٔريزضاضائرٝ

ٖ ٞربیئب٘ٙرستهٛیطخطْثٝٔرطزْٚتٛؾرٗٝؾربظٔب

ٞبٕٞچٙيٗترأثيطٟٕٔريضؾب٘ٝ.يؽزضخبٔٗٝزاض٘سپّ

ٌيطيافىبضٖٕٛٔيزضٔٛضزخرطْزضچٍٍٛ٘يقىُ

ثرٝزِيرٌُؿرتطٜ٘فرٛش،.وٙٙرسٚثعٜوربضيایفربٔري

ٞبثبیسثَٝرٛضٔؿرتٕط٘ؿرجتثرٌٝعاضقٍطاٖضؾب٘ٝ

ٞبيٌعاضـاذجبضخطْٚثعٜوربضيٚتٗطیرفضٚـ

فطخيٟرب،)ا٘حطافٚخطْزضخبٔٗرٝآٔرٛظـثجيٙٙرس

1385.)
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 ريف ػولیاتی هفاّین ٍ هتغیرّااتؼ
ثٝزفبٔیبحفبْتاظذٛز،ذب٘ٛازٜ،زٚؾرتبٖ:اهٌیت

ٖٔٗٙبيِغٛيأٙيتضا.قٛزٚأٛاٌَفتٝٔي ٔيترٛا

بٔرربَطاتٚیربُِٕربت،ایٕٙريیرضٞبیياظذُرط

ضٚا٘ي،ضٞبیياظٞرطاؼیربتطزیرس،ٔكرٛـ٘جرٛزٖ،

يعيورٝإَيٙربٖٚایٕٙريچٚ٘جٛزٖاحتٕبَ٘بوبٔي

تٛاٖزضأبٖثٛزٖیرباحؿبؼأٙيتضأي،ٚزٞسٔي

زض.زضأبٖحؽوطزٖذٛزاظتٟسیستٗطیرفٕ٘رٛز

ٚيٗيتيز ِتزاضزاحؿبؼ٘بأٙيٚتطؼثط،ٔمبثُ

تٟسیسوٙٙرسٜٔٛاخرٝٞؿرتٙسيثبٔحيُفطازوٝزضآٖا

ٞرربيزضایررٗتحميرركٔؤِفررٝ.(1388:12َرربٞطي،)

:أٙيتٖجبضتٙساظيطٌصاضثطتأث

قرربُٔؾررٗ،خررٙؽ،ؾررُح:ّییای فییردی ٍيصگییی

.تحهيمتٚٚيٗيتتأُٞ

ٞربیيورٝٔدٌٕٖٛٝٛیٝ:اقتصادی _پايگاُ اجتواػی

ٔبِىيررتٔؿررىٗ،زضآٔررسٚٚيررٗيتقررغّي:قرربُٔ

.قٛزٔي

ٞربيٍٕٞرب٘يزضاظآ٘دبوٝضؾب٘ٝ:ّا ػولکرد رظاًِ

ختٕبٖيقسٖزضفطاٌطزايخٛإٔأطٚظي٘مفٟٕٔ

ٚاوثطیرتٔرطزْاظَطیرك(.1372:80ورٛئٗ،)زاض٘س

،قرٛ٘سٞبيخٕٗياظحٛاز ٚاذجبضآٌبٜٔريضؾب٘ٝ

تٛا٘سٞٓاظزاذُٔطظٞبيیهوكٛضایّٖٕٗىطزٔي

،ثٕٝٞيٗٔٙٓٛض.ٞٓاظثيطٖٚٔطظٞبتأثيطٌصاضثبقسٚ

آٖضاٞٓ،ٞبثطايّٖٕيبتيوطزٖٔيعاّٖٖٕىطزضؾب٘ٝ

زاذّيٚٞٓزضثٗسذربضخئرٛضزؾرٙدفزضثٗس

ؾرٙدفآٖاظٔيرعاٖترأثيطاذجربضثطايلطاضزازیٓٚ

ٞب،ٔيعاٖتطؼاظلطثرب٘يحٛاز ٚخٙبیبتزضضؾب٘ٝ

قسٖثبذٛا٘رسٖاذجربضحرٛاز ٚخٙبیربتٚٔٙجرٕ

.وؿتاذجبضخطایٓثٝتطتيتاِٚٛیتاؾتفبزٜقس

بٔيقبُٔاظآ٘دبوٝ٘يطٚيا٘تٓ:ًقػ ًیرٍی اًتظاهی

لٜٛٞبیياؾتوٝحفّٚ٘ٓٓٚآضأفّٕٔىتثرٝ

تٛاٖثيربٖٚٔي(1377:290زٞرسا،)ؾتٖٟسٜآٟ٘ب

وطزوٝ٘مفاَٚایدربزٚحفرّ٘ٓرٓٚآضأرفزض

ثٝٚیػٜقٟطٚ٘ساٖثطٖٟسٜ٘يرطٚيا٘تٓربٔيٚ،وكٛض

زضایرٗپرػٚٞفایرٗ،،ثٕٝٞيٗخٟرتاؾتپّيؽ

طزٔٛضزثحملطاضثٗسخسیتّٖٕٚىزٚ٘مفضازض

10ُزازیٓٚثطايؾٙدفآٖاظ ؾرطٖت:ٌٛیٝقربٔ

،لبَٗيتثطذٛضزٚٔمبثّٝ،زاقتٗؾرطٖت110پّيؽ

ٞربئطزٔريُٖٕزضضؾيسٌيثٝقىبیبتٌٚعاضـ

ٔحُ،ٌكتپيبزٜٚؾٛاضٜ،ثطذٛضزاضياظتدٟيرعات

ٚأىب٘بت ظْ،زضزؾرتطؼثرٛزٖپّريؽزضٔٛالرٕ

ثبخطْٟٚٔبضآٖ،زاقتٗ٘يرطٚيذُط،تٛا٘بیئمبثّٝ

ٔترهررمٚٔرربٞط،ثطذررٛضزاحتررطاْآٔيررعثرربٔررطزْ

.اؾتفبزٜوطزیٓ



 ّا هباًی ًظری ٍ ديدگاُ
ثرسٖٚزض،ثطضؾيٖٛأُتأثيطٌصاضثطاحؿبؼأٙيت

ٞبيفطزيزچبضوبؾرتي٘ٓطٌطفتٗتٗسازياظٚیػٌي

ٞبيذربلٕٔىرٗاؾرتافطازثبٚیػٌي.ذٛاٞسثٛز

(٘ربأٙي)ُٔتأثيطٌصاضثطاحؿبؼأٙيرتزضثطاثطٖٛا

ثبتٛخٝثٝایٗ.ؾُٛحٔتفبٚتيضااظذٛز٘كبٖزٞٙس

أط،تٗسازياظٔتغيطٞبوٝزضُٔبِٗبتٔرتّفثيكرتط

ا٘سٚزضيٕٗضٚاثرٍلرٛیتطئٛضزتأويسلطاضٌطفتٝ

ضااظذررٛز٘كرربٖزازٜا٘ررس،تحررتٖٙررٛأٖتغيطٞرربي

تربثرسیٗٚؾريّٝ،ٔريقرٛ٘سوٙتطَثطضؾيُٚٔبِٗٝ

ترطٚزليمترطياظٖٛأرُأىبٖقٙبذتاثٗبزٌؿتطزٜ

ؾرجتٔؤثطثطاحؿبؼأٙيتفطاٞٓقٛزوٝایٗأرط

ُٔبِٖٗٝٛأُتأثيطٌرصاضثرطؾِٟٛتٚزلتثيكتطزض

..ذٛاٞسقساحؿبؼأٙيت

ذهٛنرريبتفررطزيثررٖٝٙررٛاٖٖررٛأّئٟررٓزض

ثيٙرريتررطؼاظخٙبیررتٞؿررتٙسٚثيكررتطاظپرريف

پيفثيٙيترطؼاظثطايتٛا٘ٙسنيبتٔحّئيذهٛ
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،1(2000)طیىريّويّّيبؼٚو.ٓٔفيسٚالٕقٛ٘سیخطا

اٖتٕبزٚؾٗ،ا٘سوٝخٙؿيتثٝایٗ٘تيدٝزؾتیبفتٝ

ثٖٝٙٛاٖٖٛأُآؾريتپرصیطيزض،ثٝ٘فؽاقربل

قرت،10اظؾربٖتپؽپيفثيٙيتطؼاظضاٜضفتٗ

تهرسیكورطزٜٞطچٙسآٟ٘ربؾت؛زضذيبثبٖثطايآٟ٘ب

ا٘سوٝٔؿبئّئب٘ٙرسضٚقرٗثرٛزٖذيبثربٖٚثٟجرٛز

ٖٛأُٔحيُيٚانمحٔحيٍظیؿت،زضایُٗٔبِٗٝ

.ا٘س٘كسِٜحبِآٟ٘ب

ٞبيؾّؿرّٝٞبٚٔسَثباؾتفبزٜاظضٚـ،ثٙبثطایٗ

ٝ ا٘رسورٝٔطاتجيضاثيٙؿٖٛثٝایرٗ٘تيدرٝزؾرتیبفتر

تٛا٘ٙرسٞبيفطزي،ثيكتطاظتأثيطاتٔحّئريتفبٚت

ٖ.ثٖٝٙٛأٖتغيطتطؼاظخرطْقرٙبذتٝقرٛ٘س ٕٞرب

خٙؿرريتثررٖٝٙررٛأٖٟٕتررطیٗ،ٌٛ٘ررٝوررٝشوررطقررس

اؾرتذهٛنيتفرطزيپريفثيٙريترطؼاظخرطْ

(.1388:12َبٞطي،)

ثؿرريبضيزیٍررطاظذهٛنرريبتفررطزيزیٍررط

ایرٗ.سثبآؾيتپصیطياضتجربٌزاقرتٝثبقرٙسٙتٛا٘ٔي

یىري،قرىُٚظٖ،٘ممًٖٛفيع:ذهٛنيبتقبُٔ

طیىريوّويّّيربؼٚ.اؾتاٖتٕبزثٝ٘فؽٚفيعیىي

اظآٟ٘بثرٖٝٙرٛأٖٗيبضٞربيآؾريتپرصیطي(2000)

فبوتٛضٞبٖٚٛأُٔؿىٗٔب٘ٙرستٟٙرب.ا٘ساؾتفبزٜوطزٜ

ظ٘سٌيوطزٖ،اخربضٜورطزٖٔٙرعَٚٔحرُؾرىٛ٘ت

ٍصاض٘ررسثسثررطضٚيآؾرريتپررصیطيتررأثيطٙررتٛا٘ٔرري

(McCrea & others, 2005:10-11).

ٌبٞياٚلبتثساٖخٟرت،ؾُحتحهيمتثب تط

َوٝزضٌطفتٗپبؾد ٔطثرٌٛٞربيٞبئىفيزضؾرؤا

ٞبزقٛاضيٚخٛززاضز،ثٝثٝؾُحزضآٔسزضپػٚٞف

ثَٝٛض.2ٖٙٛاٖٕ٘بیٙسَٜجمٝاختٕبٖيثٝوبضٔيضٚز

ٗ،وّي ترطيزاض٘رسافطازيوٝؾُحتحهريمتپربیي

                                                      
1

Killias and Clerici ,2000 
2 Covington&Taylor,1991 

جتثرٝافرطازيورٝؾرُح٘ؿر(تطٕ٘بیٙسَٜجمٝپبیيٗ)

اظ(ٕ٘بیٙرسَٜجمرٝثرب تط)تحهيمتثب تطيزاض٘رس،

 ,Adu-Mireku)خطْٚخٙبیتٞطاؼثيكتطيزاض٘س

2002).

ؾٗ٘يعثٖٝٙٛاٖیىرياظٖٛأرُثطضؾريوٙٙرسٜ

افرطازوٟٙؿربَٚ.احؿبؼتطؼاظخطْثرٛزٜاؾرت

ٕٞچٙيٗظ٘بٖ٘يع،ٕٔىٗاؾتثٝاحتٕبَوٕترطيزض

ٚاشیتلطاضثٍيط٘رس،أربآٟ٘ربثرٝزِيرُٔٗطوآظاض

ٞربيٚالرٕقرسٜزضخبٔٗرٝ،اظٚلٛٔخطْٚخٙبیرت

ٔيرعاٖپربیيٗ.ٞباحؿبؼتطؼزاض٘رسخطْٚخٙبیت

ثٛزٖلطثب٘يقسٖٚتحتّْٓلطاضٌرطفتٗزضافرطاز

ثرٝایرٗزِيرُثرٛزٜورٝایرٗلكرط(ٚظ٘بٖ)وٟٙؿبَ

حرتّْرٓٞبي ظْضاثطائمبثّٝثربایٙىرٝتاحتيبٌ

(Hale,1996:152).زٞٙسٚالٕقٛ٘س،ا٘دبْٔي

ًٖررٛیتافررطاززضلكررطٞبَٚجمرربتاختٕرربٖي

اظاٍِٛٞرربيضفترربضيثطذررئرتّررف،ثبٖررمضقررس

ٖٛأُتكىيُزٞٙسَٜجمٝاختٕبٖيفطز،زض.قٛ٘سٔي

وٙرس،تٗييٗپبیٍبٜاختٕبٖيفطز،٘مكريورٝایفربٔري

ٝ اظآْٖٚرربیفيوررٝثطٖٟررسٜزاضزٚأتيرربظاتيورر

ایٖٗٛأرُ،زضثطزاقرت.ثطذٛضزاضاؾت،ٔؤثطاؾت

فطزاظذٛزٚاظاًٖربيَجمربتاختٕربٖيزیٍرطٚ

ثرطاؾربؼ٘ٓطیرٝ.ٌرصضز٘حٜٛتٗبُٔثبآٟ٘بتأثيطٔي

فكرربضاختٕرربٖيوررٝضفتبضٞرربيا٘حطافرريضا٘تيدررٝ

اظٔطزْضاثرٝودرطٚيٚثطذيزا٘سوٝفكبضٞبیئي

،ترأثيطقرطایٍٔحيُريثرطثطٚظ٘بأٙيٚازاضٔيوٙس

أٙيرت،یٗٙيأٙيتخب٘ي؛ضٚياثٗبزأٙيتاختٕبٖي

ثرطاؾربؼ.ٔبِيٚغيطٜیىؿبٖٚیهخٟت٘يؿرت

ٔب٘ٙرسزیرسٌبٜ)ٞبٚچبضچٛة٘ٓطيپػٚٞفتئٛضي

ضٚاٖقٙبؾررربٖاختٕررربٖي،ٔىترررتوررربضوطزٌطایي

پطزاظا٘يچرٖٛؾبذتبضي،زیسٌبٜتٗبٌُٔطایي،٘ٓطیٝ

طٌٛض،زیسٌبٜآؾيتپصیطي،٘ٓطیٝایٍّٟٙبضت،ٔهٌ
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اٖتمبزثرط(فكبضاختٕبٖيٚاحؿبؼٔحطٚٔيت٘ؿجي

ثٝذهٛل،ٞبيفطزيایٗاؾتوٖٝٛأُٚٚیػٌي

َجمٝاختٕبٖيتٗييٗوٙٙسٜٔيعاٖاحؿبؼأٙيتافطاز

ٚٞطچٝفطزاظِحبِٖٛأُالتهبزيٚضفربٞياؾت

ؼٔيرعاٖاحؿرب،زضٚيٗيتٔٙبؾجيلطاضزاقتٝثبقس

أٙيتایٗافطاز٘يعثب تطضفتٝٚٞطچٝفطزثِٝحربِ

اـ٘ربتٛاٖيٚويفريظ٘رسٌيالتهبزيٚ٘يبظٞبيوٕ ر

فرطزثرٝ،ثبقسٚاحؿبؼآؾيتپصیطيثيكتطيوٙرس

تطيلرطاضِحبِزاقتٗاحؿبؼأٙيتزضؾُحپبیيٗ

(.93-1385:91ؾبضٚذب٘يٚ٘ٛیس٘يب،)زاضز

ٕبزٚإَيٙبٖثرٝثطاؾبؼٔسَتحّيّيٌيس٘ع،اٖت

ٞربيزضٌرطٜٚٝزیٍرطاٖ،زضثؿرتطياظضٚاثرٍاِٚير

اٌرطقرٟطٚ٘ساٖ(.1378ٌيس٘ع،)آیس٘رؿتيٗپسیسٔي

احؿبؼوٙٙسوٝپّيؽثيتأثيطیبفبؾرساؾرتٚیرب

ٟ٘بزٞرربياخررطايلرربٖ٘ٛزضورربضذررٛزقىؿررت

ٛذٛضزٜ يورٝیا٘س،ثياٖتٕبزيٕٞطاٜثبپيبٔسٞبيؾر

ٚ لجرَٛٚضٖبیرتٞٙدبضٞربيثطا٘ؿردبْاختٕربٖي

ِٚري،قرسثطخبٔٗٝٔؿتِٛيذٛاٞرس،اختٕبٖيزاضز

اٌطاحؿربؼغبِرتآٖثبقرسورٝقرطایٍزضٔمبثرُ

ٞرربتحررتوٙتررطَاؾررت،ٖررسْآٌرربٞيقررىٙيلرربٖ٘ٛ

ٞٙرٛظٞرٓزض.پيكٍيطاُٖٕ٘ٝذٛاٞرسورطز(غفّت)

ٖ زض٘ٓربْاختٕربٖي1ٚتئٛضياختٕبٖي،ثريٗإَيٙرب

بٖيضٚزضضٚتفربٚتٚخرٛززضضٚاثٍاخت2ٕاٖتٕبز

ٞبيتكىيُزٞٙسٜخٛإٔإَيٙبٖیىياظٔؤِفٝ.زاضز

ٔسضٖاؾت،زضحبِيورٝاٖتٕربزٔجٙربٚپبیرٝضفتربض

ٞبئربَطٜآٔيعٔؿيطذٛزٖممیياؾتوٝٔٛلٗيت

ثَٝرٛضذمنرٝ،إَيٙربٖٚاٖتٕربز،.ضأيؾٙدس

آٟ٘ربظیرطازٞٙس،اختٕبٖيضاوبٞفٔييٞبپيچيسٌي

ثٝٔطزْثطايضٚیبضٚیيثربحرٛاز احتٕربِيز٘يربي

ٚثرٝپيچيسٜٔحٛضیتٖيٙيّٕٚٔرٛؼٔريثركرٙس
                                                      
1
 Confidence  

2 Trust 

ٔٛيررٛٔٞرربزٞٙررسوررٝٔررٛاظاتآٖأيررسآٖضأرري

پّريؽ.تٛا٘ٙساظیىسیٍطٔتفبٚتٚٔتٕربیعثبقرٙسٔي

زض.ٕ٘بیٙررسٜا٘حهرربضياٖٕرربَلررسضتزِٚررتاؾررت

زٔٛوطاؾرريٞرربي٘ررٛیٗ،لرربٖ٘ٛاؾبؾرريٚزیٍررط

ٞرربيٟ٘بزٞرربيوٙتررطَفٗبِيررت،دبضٞرربيلررب٘ٛ٘يٞٙ

أربقرٟطٚ٘ساٖ،وٙرساختٕبٖيضالبٕ٘ٛ٘ٙسٚٔٙٓٓٔي

زِٚترياظ٘ٓرطيٞربثَٝٛضٔؿتٕطثٝایٗآغا٘ؽثبیس

ٞبيزٔٛوطاؾيٚحمٛقثكطثٝٔٙٓٛضاٖتٕربزاضظـ

إٞيرت.ثٝآٟ٘بزلرتٚتٛخرٝوربفئجرصَٚزاض٘رس

وربٞفاٖتٕربزٞبيزٔٛوطاتيهثربإَيٙبٖزضاضظـ

ٔٛضزتطزیسلرطاض،یبثسٚثبِٗىؽقرهيافعایفٔي

ٌطفتٗإَيٙبٖزضؾيبؾتثٝافعایف٘يبظثرٝاٖتٕربز

خٛإٔلربزضثرٝازأرٝحيربت.قٛزقرهئٙدطٔي

چطاورٝثرطذرمفثرياٖتٕربزيذٛزٞؿتٙس،ظیرطا

احتٕبِيثرٝؾيبؾرتٕساضاٖاظَرطفٖٕرْٛ،إَيٙربٖ

ثرٝ.زٔٛوطاتيرهٚخرٛززاضز(انَٛ)ا٘سويزضضٚ٘س

َ وٙٙرسٜٖمٜٚ،ایٙىٝؾربوٙبٖچمرسضٟ٘بزٞربيوٙترط

اختٕبٖي٘ٓيرطپّريؽضأرؤثطثسا٘ٙرس،ثرطاحؿربؼ

پصیطيآٟ٘بٚیبٔحبفٓتزضثطاثطذُطلطثرب٘يآؾيت

(.(Adu-Mireku, 2002:155قسٖتأثيطثؿعایيزاضز

یىياظٖٛأُٟٔٓثطاياحؿربؼأٙيرتزضٖٕرْٛ،

آٟ٘ب٘ؿجتثٝایٗٔؿأِٝاؾرتورٝپّريؽثرٝآٌبٞي

ؾطٖتٚثَٝٛضٔٙبؾتٖىؽإُِٗ٘كربٖذٛاٞرس

حدٓٚاوٙفٞبٚؾُٛح(.ويفيتاضائٝذسٔت)زاز

ٔرتّررفاخررطازضؾرربظٔبٖایدرربزیررهؾطٌكررتٍي

ا٘تٓبضاتٚتمبيبٞبيْٖٕٛزضثطذئرٛاضز.وٙسٔي

آٟ٘ربذٛاٞربٖ٘ٓرٓٚ،اظیرهَرطف.ٔتٙبلىاؾت

ٚاظؾررتٌيطا٘رٝلربٖ٘ٛٚایدربزلرٛا٘يٗاخطاي

حُحٕبیت،فٟٓ،ٔيب٘ديٍطيٚ،ذٛاٞبٖزیٍطَطف

احتطاْثٝحمٛقا٘ؿرب٘ئؿبئُٚ٘يعٔساضاٚاضفبقٚ

.زضلجبَٔدطٔبٖٞؿتٙس
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تأثيطٔؿتميٓحًٛضپّريؽزضٔحرُظ٘رسٌيزض

وبٞفزضنذُرطاحتٕربِياظخرطایٓٚزضوربٞف

یركتٛا٘ربیيخٕٗريثرب ٚتطؼاظخرطْ،ورٝاظَط

ضيبیتذبَطثب اظٔحُظ٘سٌيثٝٔيعأٖتٗربزَٚ

ٞبيآیٙسٜثريٗؾربوٙبٖٚضؾس،ٕٞىبضئتٛؾُئي

زض.زٞرساخطايلبٖ٘ٛزضٔجبظضٜثبخطایٓضا٘ٛیسٔري

ٕٞبٍٞٙيثبٔٙبثٕپيكيٗزضٔٛضزؾرطٔبیٝاختٕربٖي،

ٔب٘ٙس)ٔحّٝٞبیيثبتٗسازظیبزياظٟ٘بزٞبيٌٛ٘بٌٖٛ

احتٕرب  (پّيؽ،ٔساضؼ،وّيؿبٚاضٌبٖٞبيذسٔبتي

تٛا٘ٙسٞٙدبضٞبياختٕبٖيضفتربضُّٔرٛةضاثٟتطٔي

ٞبيٚفطنتقطوتزضؾبظٔبٖوٙٙسثبٔٛفميتاخطا

ٔحّيثرٝٔٙٓرٛضآؾربیفٍٕٞرب٘يٚخٕٗرئحرُ

یىررياظ.ظ٘رسٌيضاثررطايقررٟطٚ٘ساٖفرطإٞٓ٘بیٙررس

ثّيتخٕٗيٚضيربیتتأثيطاتٔثجتؾُٛحثب يلب

ذبَطوّيٕٞبٌٖٛ٘ٝوٝزضثب زیرسٜقرس،وربٞف

ٍ٘طا٘يقٟطٚ٘ساٖزضلجبَخطْٚخٙبیرتٚاحتٕربَ

 ,Ferguson & Mindel) .لطثرب٘يقرسٖآٟ٘بؾرت

،ثطذيَطفساضاٖخٌّٛيطيخٕٗياظخطْ (2007

ضازض٘ٓررٓاختٕرربٖي(1961)1٘ٓررطخرريٗخرربوٛثع

ٕ٘ٛزٜا٘سٚٞيچ٘يبظيثرَٝجيٗيٚغيطضؾٕياتربش

ٕٞچٖٛپّيؽثطايوبٞفتطؼٕ٘ي،ٟ٘بزٞبيثب٘ٛیٝ

اظآ٘دبیيوٝ٘مفٚ.(Renauer, 2007:41-42)ثيٙٙس

اظ،إٞيتزِٚتزضایدبزأٙيرتٚاحؿربؼأٙيرت

پطزاظاٖثرٛزٜاؾرتاثتسأٛضزتٛخٝثؿيبضياظ٘ٓطیٝ

ٝ:ٔب٘ٙس) پرطزاظاٖزیرسٌبٜؾرٙتيچرٖٛاضؾرُٛ،٘ٓطیر

ٔىترت)ٚٔىبترتفىرطئتٗرسزي(افمَٖٛٚٞبثع

وپٟٙرررربي،پؿبؾرررربذتبضٌطایبٖٚوؿررررب٘ئب٘ٙررررس

٘يرعایدربزٚحفرّ(وبتٙيثبخپربيٌٚطٌٛضؾٛٔه

زا٘ٙسٚٔٗتمس٘سورٝأٙيتضااظاضوبٖانّيزِٚتٔي

ٚاؾرتزِٚتتأٔيٗوٙٙسٜاحؿبؼأٙيتقٟطٚ٘ساٖ
                                                      
1
 Jane Jacob’s (1961) 

ٓربضتيٞبياخطایريٚ٘زؾتٍبٜثبیسثطايثمبيذٛز

ذٛزضازضخٟتضفٕایٗ٘يربظآٔربزٜؾربظز،٘يرطٚي

ٞبيزِٚتياؾتورٝایرٗأرطا٘تٓبٔي٘يعاظزؾتٍبٜ

.اؾتذُيطثطٖٟسٜآٖ

ٝ ٞربئطثرٌٛثرٝترطؼاظخرطْثطذياظ٘ٓطیر

ٞرربيخٕٗرريزضثررطتررأثيطضؾررب٘ٝ(احؿرربؼ٘رربأٙي)

ٞيّرمٚ.افعایفتطؼاظخرطْتأويرسٚضظیرسٜا٘رس

ٝٔكرم2(1996)ٌيّجطت ٞربثرطوطز٘رسورٝضؾرب٘

أبایٗتأثيطتحتترأثيط٘س،احؿبؼ٘بأٙئطزْٔؤثط

ٖٛأُٔتٗسزيقبُٔحؿيٍ٘طيیبتهربزفيثرٛزٖ

.اؾتٞبئربَتخطْٚٚیػٌي

،وررٖٝررٛأّيآٟ٘ررباْٟرربضٔرريزاض٘ررسٕٞچٙرريٗ،

تٛا٘رسايخطْٔيٕٞچٖٛضقسؾطیٕیبپٛقفضؾب٘ٝ

ثرط،ٗيخرطْاثرطٌرصاضزثٝخبيایٙىٝثطافعایفٚال

ثرٝ،ثرٖٝرمٜٚ.ضیؿهزضنقسٜاظخطْتأثيطٌصاضز

ٓلرطاضٌرطفتٗٔرطزْضایَٛضٔٙٓٓزضٔٗرطوخرطا

وٕتررطثررٝضیؿررهلطثررب٘يقررسٖذررٛزحؿرربؼ

 (Bedenbaugh, 2003:5-9).ؾبظزٔي

ٞبٚثٝٚیرػٜتّٛیعیرٖٛزضقرىُزازٖثرٝضؾب٘ٝ

خرطج.اض٘سٞبٚضفتبضتأثيطاتاؾبؾيزٖمبیس،ٍ٘طـ

ٔجسٔتئٛضيپطٚضـٔٗتمساؾتورٝثبیرسثر3ٝثٙطٌط

ایرٗ.ٞبئتٕبیعتأثيطاتتّٛیعیٖٛ٘بئُقسفٟٓخٙجٝ

ٞبقبُٔزضٔٗطولطاضٌطفتٌٗؿتطزٜ،َٛ ٘يخٙجٝ

ٞبيٚؾيٕٚ٘بٍٕٞٙياؾتورٝٔستٚٔكتطنٖبٔٝ

ٞبيضؾب٘ٝلرطاضايپيبْزضٔٗطوتِٛيسٚتٛظیٕتٛزٜ

(.1384:191ذب٘يٟٚٔسیعازٜ،ؾبضٚ)زاض٘س

ٝقىُ ٞربئتٙرٛٔ،ٔتٗرسزٚزیرسٌبٌٜيطي٘ٓطیر

ـٔتًبززضثبضٜتأثيطضؾب٘ٝ ٞربٚٞبثرطثبٚضٞرب،ٍ٘رط

ذرٛزاظپيچيرسٌيایرٗأرطٖٚرسْ،ضفتبضٞبيافطاز

                                                      
2
  Heath and Gilbert ,1996

3
 Gerbner , George, 1986  
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ٝ پرطزاظاٖلُٗيتٚاختٕبٔثريٗا٘سیكرٕٙساٖٚ٘ٓطیر

ز٘يؽٔره.ّْٖٛاختٕبٖيٚاضتجبَبتحىبیتزاضز

ثبایٙىٝثٙيبزُٕٞٝٔبِٗبتاضتجبٌ:ئيُثيبٖٔيوٙسوٛ

خٕٗيثطایٗفطواِٚيٝلطاضزاضزوٝثرٝٞرطحربَ

ٞبزاضايتأثيطاتيٞؿرتٙس،خبِرتاؾرتورٝزضضؾب٘ٝ

ٔٛضزایٗفطووٕتطیٗاتفربق٘ٓرطٚحرسالُیمريٗ

ٞربٚٚئٗتمساؾتثبٚخرٛززقرٛاضي.ٚخٛززاضز

ّٔٗرْٛقرسٜ،ٞربضؾب٘ٝ٘تيدٝثرف٘جٛزٖٔؿأِٝتأثيط

اؾررتوررٝایررٗٔٛيررٛٔثررطايٖبِٕرربٖاختٕرربٖيٚ

ٔره)اضتجبَبتٚٔطزْخصاةٚاختٙبة٘بپصیطاؾت

زضحرٛظٜ،ثطایرٗاؾربؼ.(417_1382:352وٛئيُ،

ٞبياختٕربٖيچٟربضٞبثطؾبذتبضٚالٗيتتأثيطضؾب٘ٝ

:اؾت٘ٓطیُٝٔطحقسٜ

ایرٗزیرسٌبٜورٝ٘ٓطیرٝؾرٛظٖ:٘ٓطیٌِّٝٛٝ.1

،اؾرتتعضیميیب٘ٓطیٝوٕطثٙسا٘تمبَ٘يعذٛا٘سٜقسٜ

ٞبياضتجبٌخٕٗيثرطٕٞرٝوٙسوٝپيبْپيفثيٙئي

اثطٞربي،ٌيط٘رسٔربَجبٖوٝزضٔٗطوآٟ٘بلطاضٔري

ٖ.لٛيٚوٓٚثيفیىؿبٖزاض٘س ،ثٝ٘ٓطٔرهِٛٞرب

ٖربزات،زضنٟٕٚٔتطیٗاثطضؾب٘ٝایٗاؾتوٝثرط

.(1388:8ثيبت،)ٌصاضزتفىطٔباثطٔي

ایٗ٘ٓطیٝوٝتٛؾرٍاِيعاثرت:ٔبضپيچؾىٛت.2

ٔرسٖٚقرسٜاؾرتثيربٖ(1973-1980)٘ٛئُ٘ئٛٔبٖ

ٞبيخٕٗيثطافىبضٖٕٛٔياثطٞربيوٙسوٝضؾب٘ٝٔي

ٚئٗتمرساؾرتؾرٝٚیػٌرياضتجربٌ.لٛيزاض٘رس

ٕٞهسایيزضیٗٙيتطاوٓ،ٕٞٝخبیيثٛزٖٚ؛خٕٗي

ایدبزاثطٞبيلٛيثرطافىربضٖٕرٛٔيثربٞٓتطويرت

 .(1388:8ثيبت،)قٛ٘سٔي

زیررسٌبٜزیٍررطيوررٝ٘فررٛش:ٞرربؾررُّٝضؾررب٘ٝ.3

ٌٝؿتطزٜ زٞرس،ٞربيخٕٗري٘ؿرجتٔريايثٝضؾرب٘

ٝ.ٞبؾتٔفْٟٛؾُّٝضؾب٘ٝ ٞربزضافىربضؾُّٝضؾرب٘

ٔفٟرْٛؾرُّٝ.التهبززا٘بٖٔبضوؿيؿرتضیكرٝزاضز

بحىبیتاظآٖزاضزوٝافىبضَجمٝحربوٓزضٞضؾب٘ٝ

ٝ.آیسخبٔٗٝثٝنٛضتافىبضحبوٓزضٔي ٞربيضؾرب٘

آیٙسخٕٗيتحتوٙتطََجمٝٔؿٍّزضخبٔٗٝزضٔي

ٚپكتيجبٖاٖٕبَ٘ٓربضتآَٖجمرٝثرطثربليخبٔٗرٝ

 .(1388:8ثيبت،)قٛ٘سٔي

ثرطٔجٙربيایرٗ٘ٓطیرٝ:٘ٓطیٝثطخؿتٝؾبظي.4

ٝتٛا٘ٙسثطخبٔٗرٝاثرطٞبٔيضؾب٘ٝ ثبقرٙسٚثرٝزاقرت

ٔرهوٛئيرُ،)تغييطٍ٘رطـزضافرطازٔٙدرطقرٛ٘س

1382:351.)

تٛاٖ٘تيدٌٝطفتورٝزضثطضؾرئي،زضٔدٕٛٔ

ثبتٛخرٝٞبٚتأثيطآٖثطاحؿبؼأٙيت،ضاثُٝضؾب٘ٝ

ٍثٝچربضچٛة٘ٓرطيٚتئرٛضي :ٔب٘ٙرس)ٞربئرطتج

ٕ يٙيؿرررتي،زیرررسٌبٜتٗبٔرررٌُطایررري،ُٔبِٗررربتف

پؿبؾرربذتبضٌطایبٖ،تئررٛضيپررطٚضـٚزیررسٌبٜخررطْ

،٘مفضؾرب٘ٝزضاحؿربؼأٙيرتٔربَجربٖ(قٙبؾي

ٝاؾت،ظیرطالسضتٕٙسٚاثطٌصاض ٞربأرطٚظٜثرٝضؾرب٘

خٟتٔٙبفٕؾٛزَّجب٘ٝٚایفبي٘مفذرٛززضخٟرت

وٙٙسورٖٝثيكتط،اظپيبٟٔبیياؾتفبزٜٔيبخصةٔربَج

ضفتٝٚٔهرطفوٙٙرسٌبٖزضآٖاغطاقثؿيبضيثٝوبض

ٞرربیيضفترربضٖٕٚررسٜآٟ٘رربتحررتتررأثيطچٙرريٗپيرربْ

وطزاضقبٖچٝثٝنٛضتآٌبٞب٘ٝٚچٝ٘بآٌبٞب٘ٝاظآٖ

.ٌطز٘ستأؾيخؿتٝٚپيطٚآ٘بٖٔي



 فرضیات تحقیق 
ثرباحؿربؼ(زاذّيٚذبضخي)ٞبّٖٕىطزضؾب٘ٝ.1

.أٙيتضاثُٝزاضز

ٚخرسیتزضاظ٘ٓطّٖٕىطز)٘مف٘يطٚيا٘تٓبٔي .2

.ثباحؿبؼأٙيتضاثُٝزاضز(وبض

ظ٘بٖ٘ؿجتثرٝٔرطزاٖاحؿربؼأٙيرتوٕترطي .3

.زاض٘س
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 التهبزي،پبیٍبٜاختٕبٖي

 

 ّٖٕىطزضؾب٘ٝٞب

 

 ٘مف٘يطٚيا٘تٓبٔي

 

 ٔكرهبتفطزي

 

 حؿبؼأٙيتا

ٔتٛؾٍاحؿبؼأٙيتثطحؿتؾُحتحهيمت.4

.ٔتفبٚتاؾت

ٞبيؾرٙئتٛؾٍاحؿبؼأٙيتثطحؿتٌطٜٚ.5

.ٔتفبٚتاؾت

التهبزيافطازثباحؿبؼأٙيرت-پبیٍبٜاختٕبٖي.6

.اضزضاثُٝٔؿتميٓز

 هدل تجربی تحقیق

















 هتدٍلَشی تحقیق

تحّيّيثٛزٜوٝاظَطیرك_پػٚٞفاظ٘ٛٔتٛنيفي

.ُٔبِٗبتوتبثرب٘ٝايٚٔيرسا٘يا٘دربٌْطفترٝاؾرت

لؿٕتٖٕسٜا٘دبْپػٚٞفپيٕبیكيثٛزٜاؾت

ؾبَثٝثب يقٟط15خبٔٗٝآٔبضيقبُٔؾبوٙبٖ

زتٗسا1385وٝثطاؾبؼؾطقٕبضيؾبَاؾت،ٔكٟس

ضٚـٌٕ٘ٛ٘ٝيطيثرٝ.٘فطثٛزٜاؾت1983413آٟ٘ب

ايضٚـتهرربزفياظ٘ررٛٔذٛقررٝايچٙررسٔطحّررٝ

ٌب٘ٝؾيعزٜنٛضتٌطفتٝاؾتوٝثٝتفىيهٔٙبَك

ٖٙرٛاٖظیرطذٛقرٝٞربا٘دربْٝقٟطزاضيٚ٘ٛاحيث

ثباؾتفبزٜاظفطٌَٕٔٛ٘ٛ٘ٝيرطيورٛوطاٖ.قسٜاؾت

ٌيطئيرعاٖاحؿربؼساظٜٕ٘ٛ٘ٝتٗييٗٚثطايا400٘

ٌٛیٝزضلبِرت29ايثبأٙيتاختٕبٖياظپطؾكٙبٔٝ

.َيفِيىطتاؾتفبزٜقسٜاؾت

ياثررعاضؾررٙدفاظآظٔررٖٛآِفررب1ثررطايپبیرربیي

:اؾتفبزٜقسوٝٔمساضآٖثٝلطاضظیطاؾت2وطٚ٘جبخ
















                                                      
1
 Reliability 

2
 Alpha chronbach 
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ّای هَرد هطالؼِ ظٌجػ پايايی ؼاخص -1جدٍل

 قدار آلفاه تؼداد گَيِ ؼاخص رديف

1582/0احؿبؼأٙيت1

1092/0ّٖٕىطزپّيؽ2

476/0ّٖٕىطزضؾب3ٝ٘



وربضٌطفترٝقرسٜزضٝٞربيثرٌٛی1ٝاٖتجبضثطاي

ؾٙدفاحؿبؼأٙيت،اظاٖتجبضنٛضياؾتفبزٜقرس

ٞرب،اظ٘رطْافرعاضٚثٝٔٙٓٛضتٛنريفٚتحّيرُزازٜ

spssٖ ٖٚاظآظٔرٛ ،ٞرربييرطیتٕٞجؿررتٍيپيطؾررٛ

ٗ ٚ(t.test)ٞرربتحّيررُٚاضیررب٘ؽ،تفرربٚتٔيرربٍ٘ي

.ضٌطؾيٖٛچٙسٔتغيطٜاؾتفبزٜقس



 ّای تَصیفی  يافتِ

235٘فررطٕ٘ٛ٘ررٝایررٗپررػٚٞف،400زضوررُاظ*

97زاضاياحؿبؼأٙيرتورٓ،(زضنس59ٔٗبزَ)٘فط

68زضؾررُحٔتٛؾررٍٚ(زضنررس24ٔٗرربزَ)٘فررط

زاضاياحؿرربؼأٙيررتثررب (زضنررس17ٔٗرربزَ)٘فررط

.ا٘سثٛزٜ

ٔٙجٕوؿتذجرطخرطْٚخٙبیرتپبؾررٍٛیبٖثرٝ*

تطتيررتاِٚٛیررتتّٛیعیررٖٛٚضازیررٛ،زٚؾررتبٖٚ

ٞرب،ضٚظ٘بٔرٝٚٔدرمتٞفتٍري،ٔربٞٛاضٜٕٚٞؿبیٝ

ٔيرعاٖترأثيطاذجربض.اؾرتٞربيایٙتط٘تريثرٛزٜؾبیت

زضنررس6/4حررٛاز ٚخررطایٓضازضضؾررب٘ٝٞررب

زضنرس7/25زضنسورٓ،4/8پبؾرٍٛیبٖثؿيبضوٓ،

زضنسثؿيبضظیربز6/18زضنسظیبز4/42ٚٔتٛؾٍ،

.ا٘سثيبٖوطزٜ

زضثريٗ(پّريؽ)ا٘تٓبضاظّٖٕىطز٘يطٚيا٘تٓربٔي*

39زضنرسورٓ،21زضنسثؿيبضورٓ،7پبؾرٍٛیبٖ

                                                      
1
 Validity 

زضنرسزضحرس18زضنسظیبز15ٚزضنسٔتٛؾٍ،

.ثٛزٜاؾتثؿيبضظیبز

ثريٗزض(پّريؽ)ا٘تٓبضاظخسیت٘يرطٚيا٘تٓربٔي*

24زضنرسورٓ،13زضنرسثؿريبضوٓ،4پبؾرٍٛیبٖ

زضنرسثؿريبض23زضنرسظیربز36ٚزضنسٔتٛؾٍ،

.ثٛزٜاؾتظیبز

پطاوٙفخغطافيبیيثيكتطیٗٔيعاٖاحؿبؼ٘بأٙيزض*

ٔٙربَكثٝتطتيتٔطثٌٛثٝ،قٟطٔكٟسپٙدٍب٘ٝٔٙبَك

ثبتٛخرٝثرٝپطاوٙرسٌي.اؾتثٛز5،4،6،3ٚ7ٜ

ٌب٘رٝقرٟط،13ياحؿربؼأٙيرتزضٔٙربَكٕ٘طٜٞب

ٔٙبَكاظ٘ٓطثطذٛضزاضياظاحؿبؼأٙيتضتجٝثٙرسي

قسٜٚثٝؾٌٝطٜٚٔٙبَكأٗ،تبحسٚزيأٗٚٔٙبَك

(1٘مك2ٚٝخسَٚ).٘بأَٗجمٝثٙسيٌطزیس٘س
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 عاض اهٌیت ؼْرًٍداىطبقِ بٌدی هٌاطق ظیسدُ گاًِ ؼْر هؽْد از لحاظ هیساى اح -2جدٍل 





















یبفتٝٞبيتحميك:ٔآذص



















                               

 

 

 گاًِ ؼْر هؽْد از ًظر احعاض اهٌیت ظیسدُطبقِ بٌدی هٌاطق  -1ًقؽِ 

.ذمنٝقسُٖٔبِتزضخسإَٚٞطاٜثبآٔبضاؾتٙجبَيآٚضزٜقسٜاؾتثطايتٛنيفؾبیطٔتغيطٞب،



 رتبِ هیاًگیي احعاض اهٌیت هٌاطق گرٍُ

ٗٔ
كا

بَ
ٙٔ



127/481
115/422

93/413
102/404

ي
حس

تب
ك
بَ
ٙٔ

ٗٔ
ا



22/395
85/386
11/377
7/368ثبٔٗ

ٗٔ
با
ك٘

بَ
ٙٔ



74/329
37/2610
63/2511
42/2412
58/2113
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 اظتٌباطیّای  يافتِ

 ّا بیي احعاض اهٌیت ٍ جٌعیت آزهَى تفاٍت هیاًگیي -3جدٍل

اًحراف  هیاًگیي تؼداد جٌعیت

 هؼیار

 ظطح هؼٌاداری tهقدار

05/0-23045/29318/880/1ظٖ

17017/32989/8ٔطز



خسَٚفٛقاحؿبؼأٙيتاختٕبٖيضاثطاؾربؼ
ثربتٛخرٝثرٝآظٔرٖٛتفربٚت.زٞسخٙؿيت٘كبٖٔي

ثرٝ؛ٞبٚؾُحٔٗٙبزاضيضاثُٝٔٗٙربزاضاؾرتٔيبٍ٘يٗ
وٝٔيربٍ٘يٕٗ٘رطٜاحؿربؼأٙيرتاختٕربٖيَٛضي
.اؾت(45/29)ثيكتطاظظ٘بٖ(17/32)ٔطزاٖ

1آٔربضٜوربياؾرىٛئطٕٞچٙيٗ،ثطاؾبؼآظٔرٖٛ
ٔمساضآٔبضٜٚؾُحٔٗٙبزاضيثٝلطاضظیرطاؾرتورٝ

.ضاثُٝٔٗٙبزاضيضاثيٗٔتغيطٞب٘كبٖٔيزٞس
Pearson Chi-Square = 87.52              sig = .000 
Phi and cramers'v =  .321                  sig = .000 
 Lamda = .321                                    sig = .000
 

بیي  اظپیرهي آزهَى ّوبعتگی -4جدٍل

 احعاض اهٌیت ٍ هیساى تحصیلات

 :هتغیر ٍابعتِ

 احعاض اهٌیت 

 اظپیرهيآزهَى 

ؼدت 

 رابطِ

ظطح 

 هؼٌاداری

24/000/0ٔيعاٖتحهيمت



پيطٔٗثطاؾبؼخسَٚفٛقوٝآظٖٔٛضتجٝاياؾر

ثيٗزٚٔتغيطٔيعاٖتحهيمتٚٔيعاٖاحؿبؼأٙيت

ٚؾررُح24/0ا٘درربٌْطفررت،ٔيررعاٖقررستضاثُررٝ

05/0،چٖٛؾُحٔٗٙبزاضيوٕترطاظ00/0ٔٗٙبزاضي

ثَٝٛضوّريافرطازي.اؾت،ضاثُٝٔٗٙبزاضذٛاٞسثٛز

٘ؿرجتثرٝ،وٝؾُحتحهريمتپربیيٗترطيزاض٘رس

                                                      
1
 Pearson Chi-Square 

زاض٘س،اظخرطْٚافطازيوٝؾُحتحهيمتثب تطي

ِررصاٞطچررٝٔيررعاٖ.خٙبیررتٞررطاؼثيكررتطيزاض٘ررس

تحهيمتثب ضفتٝثٕٝٞبٖٔيعاٖاحؿبؼأٙيتٞٓ

.ثب ضفتٝاؾت


ّا بیي احعاض  آزهَى تفاٍت هیاًگیي -5جدٍل 

 ٍضؼیت تأّلاهٌیت ٍ 

ٍضؼیت 

 تأّل

اًحراف  هیاًگیي تؼداد

 هؼیار

ظطح  tهقدار

 هؼٌاداری

045/0-26433/3036/899/1ٔدطز

13114/3268/8ٔتأُٞ



خسَٚفٛقٕ٘طٜاحؿبؼأٙيتاختٕربٖيضاثرط
 ثبتٛخٝثٝٔمساض.اؾبؼٚيٗيتتأُٞ٘كبٖٔيزٞس

Tٚpٖتفبٚتٔٗٙبزاضيثيٗٚيرٗيتتأٞرُٚٔيرعا
ثطاؾربؼآٔربض.احؿبؼأٙيتاختٕبٖيٚخٛززاضز

تطيافطازٔتأُٞزاضاياحؿبؼأٙيرتثيكر،تٛنيفي
.افطازٔدطزٞؿتٙس٘ؿجتثٝ

2آٔربضٜوربياؾرىٛئطٕٞچٙيٗ،ثطاؾبؼآظٔرٖٛ
ٔمساضآٔبضٜٚؾُحٔٗٙبزاضيثٝلطاضظیرطاؾرتورٝ

:ضاثُٝٔٗٙبزاضيضاثيٗٔتغيطٞب٘كبٖٔيزٞس
Pearson Chi-Square = 72.34              sig = .00 

Phi and cramers'v =  .125                   sig = .02 
 Lamda = .125                                       sig = .02

                                                      
2
 Pearson Chi-Square 
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آزهَى ّوبعتگی پیرظَى بیي احعاض اهٌیت  -6جدٍل
 درآهد ظرپرظت خاًَار ،ٍ هیساى ظي

 :هتغیر ٍابعتِ
 احعاض اهٌیت 

 آزهَى پیرظَى
ظطح  ؼدت رابطِ

 هؼٌاداری
ؾٗافطاز
ٔيعاٖزضآٔس

090/0
071/0-

07/0
159/0

خسَٚفٛقاحؿبؼأٙيتاختٕبٖيضاثطاؾربؼ

ٔرسؾطپطؾرتذرب٘ٛاض٘كربٖآٔيعاٖؾٗٚٔيرعاٖزض

یتٕٞجؿرتٍيٚؾرُحطثربتٛخرٝثرٝير.زٞرسٔي

ٔٗٙبزاضيثيٗایرٗزٚٔتغيرطاظِحربِآٔربضيضاثُرٝ

.٘يؿتٔٗٙبزاض



 آزهَى تحلیل ٍارياًط بیي احعاض اهٌیت ٍ ًَع فؼالیت -7جدٍل
 ض اهٌیت احعا         

 ًَع فؼالیت  
 ظطح هؼٌاداری F هیاًگیي df تؼداد

123قبغُ
3



6/898


51/13


000/0 117زا٘كدٛ

120ذب٘ٝزاض
40ثيىبض


خسَٚفٛقٕ٘طٜاحؿبؼأٙيتاختٕربٖيضاثرط

 F ثبتٛخٝثٝٔمساض.٘كبٖٔيزٞس٘ٛٔفٗبِيتاؾبؼ

ٚpٔٛفٗبِيررتٚٔيررعاٖتفرربٚتٔٗٙرربزاضيثرريٗ٘رر

ثطاؾربؼآٔربضتٛنريفي.احؿبؼأٙيتٚخٛززاضز

ثٝزِيُضفتٚآٔرسزضٔحريٍافطازقبغُٚزا٘كدٛ

ٞبيأٙتطٚؾرطٚوربضزاقرتٗثربافرطازيٕٞؿرٙد

ذٛزقبٖٚثٝزِيُایٙىرٝثيكرتطٚلتكربٖزضٔحريٍ

ٞبيوربضيٚفطٍٞٙريؾرپطيقرسٜٚثميرٝاٚلربت

زاضاياحؿربؼضا٘ٙس،ِصافطاغتكبٖضازضٔٙعَٔيٌص

.أٙيتثيكتطياظثميٝافطازٞؿتٙس

1آٔربضٜوربياؾرىٛئطٕٞچٙيٗ،ثطاؾبؼآظٔرٖٛ

ٔمساضآٔبضٜٚؾُحٔٗٙبزاضيثٝلطاضظیرطاؾرتورٝ

:ضاثُٝٔٗٙبزاضيضاثيٗٔتغيطٞب٘كبٖٔيزٞس
Pearson Chi-Square = 64.23              sig = .002 
Phi and cramers'v =  .647                   sig = .000 
 Lamda = .647                                      sig = .000



                                                      
1
 Pearson Chi-Square 

آزهَى تحلیل ٍارياًط بیي احعاض اهٌیت ٍ  -8جدٍل

 ٍضؼیت هعکي

احعاض اهٌیت    

 ٍضؼیت هعکي
ظطح  F هیاًگیي df تؼداد

 هؼٌاداری

112ّٔىي

2



94/59



823/0



44/0 136ضٞٙي

152اياخبضٜ



خسَٚفٛقٕ٘رطٜاحؿربؼأٙيرتضاثرطاؾربؼ
ٚ F ثبتٛخٝثٝٔمرساض.ٚيٗيتٔؿىٗ٘كبٖٔيزٞس

pٖتفربٚتٔٗٙرربزاضيثريٗٚيررٗيتٔؿرىٗٚٔيررعا
.احؿبؼأٙيتاختٕبٖيضاثُٝٚخٛز٘ساضز

2آٔربضٜوربياؾرىٛئطٕٞچٙيٗ،ثطاؾبؼآظٔرٖٛ
طاضظیرطاؾرتورٝٔمساضآٔبضٜٚؾُحٔٗٙبزاضيثٝل

:٘كبٖزٞٙسٜٖسْضاثُٝٔٗٙبزاضثيٗٔتغيطٞبؾت
Pearson Chi-Square = 41.22              sig = .067
Phi and cramers'v =  .212                   sig = .123 
 Lamda = .212                                       sig = 

.123

                                                      
2
 Pearson Chi-Square 
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117ٞبيخٕٗيؿبؼأٙيتقٟطٚ٘ساٖقٟطٔكٟسثبتأويسثطّٖٕىطزپّيؽٚضؾب٘ٝؾٙدفٖٛأُٔٛثطثطاح

 

 

 (احعاض اهٌیت) هتغیرُ بِ رٍغ گام بِ گام برای پیػ بیٌی هتغیر ٍابعتِ ػٌاصر اصلی تحلیل چٌد -9جدٍل

 اصلاح ؼدُ R R2 R2 هتغیرّای ٍاردؼدُ هرحلِ

603/0363/0362/0ٔيعاٖتحهيمت1

694/0481/0480/0٘ٛٔفٗبِيت2

746/0556/0554/0ٔيعاٖؾ3ٗ

756/0571/0569/0ّٖٕىطزضؾب4ٝ٘

760/0578/0575/0ّٖٕىطزپّيؽ5



زٞسوٝٔٗبزِرٝثطضؾي٘تبیحخسَٚفٛق٘كبٖٔي
ثرط.ٔطحّرٝاؾرتپٙحپيفثيٙيضٌطؾيٛ٘ئبزاضاي

اؾبؼ٘تبیح،يطیتٕٞجؿرتٍيچٙرسٔتغيرطٜٔربزض
ٔيعاٖزٞسوٝزضٔدٕٛٔٔتغيطٞبي٘كبٖٔي5ٔطحّٝ

ٝ،تحهيمت،٘ٛٔفٗبِيت ٔيعاٖؾرٗ،ّٖٕىرطزضؾرب٘
ٝتّٖٕٛىطزپّيؽٚ زضنرساظٚاضیرب٘ؽ57ا٘رسا٘ؿرت

ثرب.ضاپيفثيٙيٕ٘بیٙرس(احؿبؼأٙيت)ٔتغيطٚاثؿتٝ

زضنساظٚاضیرب٘ؽٔتغيرطاحؿربؼ57تٛخٝثبایٙىٝ
زضنس43أٙيتثٝٚؾيّٝٔتغيطٞبتجييٗقسٜٚ

(43;R
اظٚاضیب٘ؽٔتغيطٚاثؿتٝتجييٗ٘كسٜ؛(2-1

.ا٘رسٜزضؤُتغيطٞبزاضايلسضتتجييٗٔتٛؾرُيثرٛز
ٞرربيآٔرربضيثررطائتغيطٞرربيزضٖٚؾرربیطقرربذم

اؾرتب٘ساضزقرسٜٜٚٞربيثطايٕ٘طBetaٔب٘ٙس،ٔٗبزِٝ
.ٔمحٓٝوطز8تٛاٖزضخسَٚضأيT٘يعآظٖٔٛ



 ( احعاض اهٌیت) ػٌاصر اصلی تحلیل چٌد هتغیرُ بِ رٍغ گام بِ گام برای پیػ بیٌی هتغیر ٍابعتِ -11جدٍل

 B Beta T Sig.T ًام هتغیر

86/13603/091/20000/0ٔيعاٖتحهيمت

 43/14374/019/13000/0٘ٛٔفٗبِيت

 82/10288/037/11000/0ٔيعاٖؾٗ

 35/1127/017/5000/0ّٖٕىطزضؾب٘ٝ

 48/0087/05/3000/0ّٖٕىطزپّيؽ



756/0)ثطاؾبؼ٘تبیححبنّٝ،ٕٞجؿتٍيلرٛي

(R = ّٕٖٚىرطزضؾرب٘ٝٚخرٛزثيٗاحؿبؼأٙيرت

٘كربٖٔريزٞرسورٝٔتغيرطR2 =571/0ٔمساض.زاضز

اظٚاضیرررب٘ؽٔتغيرررطٚاثؿرررتٝضازض571/0ٔؿرررتمُ

=127/0Betaيرطیت.خٕٗيتٕ٘ٛ٘ٝتجييٗٔيوٙس

خٟررتٔثجررتٚضاثُررٝٔؿررتميٓزٚٔتغيررطضا٘كرربٖ

حبوياظایٗاؾتورٝثرٝ=35/1Bيطیت.زٞسٔي

ّٖٕىرطز)ٔؿرتمُاظايیهٚاحسافرعایفزضٔتغيرط

ٚاحسثٝٔتغيرطٔيرعاٖاحؿربؼأٙيرت35/1(ضؾب٘ٝ

 =27/5Tٔٗٙبزاضثٛزٖضاثُٝفٛقضا.قٛزافعٚزٜٔي

.٘كبٖٔيزٞس = 000/0sigٚؾُحٔٗٙبزاضي

ثٙرربثطایٗفطيرريٝٔطثررٌٛثررّٖٕٝىررطزضؾررب٘ٝٚ

تأیيرس>05/0Pاحؿبؼأٙيرتثربفبنرّٝإَيٙربٖ

ٝثرٕٝٞجؿرتٍيلرٛيٕٚٞچٙريٗثربتٛخر.قرٛزٔي

(760/0(R = ثيٗاحؿبؼأٙيتّٖٕٚىرطزپّريؽ

.ٚخٛززاضز
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٘كربٖٔريزٞرسورٝٔتغيرطR2 =578/0ٔمساض

اظٚاضیرررب٘ؽٔتغيرررطٚاثؿرررتٝضازض578/0ٔؿرررتمُ

=087/0Betaيرطیت.خٕٗيتٕ٘ٛ٘ٝتجييٗٔيوٙس

خٟررتٔثجررتٚضاثُررٝٔؿررتميٓزٚٔتغيررطضا٘كرربٖ

حبوياظایٗاؾتورٝثرٝ=48/0Bيطیت.زٞسٔي

ّٖٕىرطز)اظايیهٚاحسافرعایفزضٔتغيرطٔؿرتمُ

ٚاحسثٝٔتغيرطٔيرعاٖاحؿربؼأٙيرت48/0(پّيؽ

=17/5Tٔٗٙبزاضثٛزٖضاثُٝفٛقضا.افعٚزٜٔيقٛز

.٘كبٖٔيزٞس = 000/0sigٚؾُحٔٗٙبزاضي

ثٙرربثطایٗ،فطيرريٝٔطثررٌٛثررّٖٕٝىررطزپّرريؽٚ

تأیيررس>05/0Pبنرّٝإَيٙرربٖاحؿربؼأٙيررتثرربف

ٕٚٞچٙريٗ،ثربتٛخرٝثرٕٝٞجؿرتٍيلرٛي.قٛزٔي

(760/0;R)ثيٗاحؿربؼأٙيرتّٖٕٚىرطزپّريؽ

٘كربR2ٖ;578/0ٔمرساض.ضاثُٝٔٗٙبزاضيٚخٛززاضز

اظٚاضیرب٘ؽٔتغيرط/578زٞرسورٝٔتغيرطٔؿرتمُٔي

يرطیت.ٚاثؿتٝضازضخٕٗيتٕ٘ٛ٘ٝتجييٗٔريوٙرس

087/0;Betaٚخٟررتٔثجررتٚضاثُررٝٔؿررتميٓز

حبوياظایBٗ;48/0يطیت.ٔتغيطضا٘كبٖٔيزٞس

اؾتوٝثٝاظايیهٚاحسافعایفزضٔتغيرطٔؿرتمُ

ٚاحسثٝٔتغيطٔيرعاٖاحؿربؼ48/0(ّٖٕىطزپّيؽ)

ٔٗٙربزاضثرٛزٖضاثُرٝفرٛقضا.أٙيتافعٜٚٔيقرٛز

7/5;T000/0ٚؾُحٔٗٙبزاضي;sig٘كبٖٔيزٞس.

ِيؽٚاحؿربؼ÷ثٙبثطایٗ،فطييٝٔطثٌٛثّٖٕٝىطز

.تأیيسٔيقٛزP<05/0أٙيتثبفبنّٝإَيٙبٖ

زٞرسورٝزض٘كربٖٔريBيرطایتثَٝٛضوّي،

ٔطحّٝ٘رؿت،ثٝاظايافعایفیرهٕ٘رطٜثرٝٔتغيرط

ٕ٘طٜثٝٔيعاٖاحؿبؼأٙيت86/13ٔيعاٖتحهيمت

افعایفیرهقٛزٚزضٔطحّٝزْٚ،ثٝاظايافعٚزٜٔي

ٕ٘رطٜثرٝٔيرعا43/14ٖ،ٕ٘طٜثٝٔتغيرط٘رٛٔفٗبِيرت

احؿبؼأٙيتافعٚزٜٔيقٛزٚاِيآذطتربٔطحّرٝ

ّٖٕىرطزوٝثٝاظايافعایفیهٕ٘طٜثٝٔتغيطچٟبضْ

ثٕٝ٘رطٜاحؿربؼأٙيرتافرعٚزٜٕ٘ط35/1ٜضؾب٘ٝ،

ثٝاظايافعایفیهٕ٘طٜثٝٔتغيطّٖٕىطزٚ،قٛزٔي

.قٛزٕ٘طٜاحؿبؼأٙيتافعٚزٜٔيث48/0ٝ،پّيؽ



 ًتیجِ گیری 
آ٘چٝثٖٝٙٛاٖ٘تبیحایٗٔمبِٝٔيتٛاٖثرطآٖتأويرس

:وطز،زضٔٛاضزظیطلبثُاضائٝاؾت

اظٔجبحمُٔطحقسٜٚتدعیٝٚتحّيرُزازٜٞرب

ُٚٔبِٗرربتٔيررسا٘يا٘درربْقررسٜزضایررSPSSٗثررب

ٝ زضنرسزاضاي59:پػٚٞف،چٙريٗثرطٔريآیرسور

زضنرسزضؾرُحٔتٛؾر24ٍٚاحؿبؼأٙيتوٓ،

.ا٘سزضنسزاضاياحؿبؼأٙيتثب ثٛز17ٜ

٘تبیححبنُاظیبفتٝٞبيپػٚٞف٘كبٖٔيزٞرس

وٝٞطچٝاظٔٙبَكقطليثٝؾرٕتغرطةٚقرٕبَ

قٟطٔكٟسپيفثطٚیٓ،اظاحؿبؼ٘بأٙيقٟطٚ٘ساٖ

وبؾتٝٔيقٛز؛ثَٝٛضيوٝقٟطٚ٘سأٖٙبَكحبقيٝ

اظاحؿبؼ٘بأٙري(4،6،3،7ٚ5ٔٙبَك،)قطليقٟط

زاضاي2،1ٚ8ثب یيثطذٛضزاض٘سٚقرٟطٚ٘سأٖٙربَك

احؿبؼأٙيتيزضحسٔتٛؾُيٞؿرتٙسٚقرٟطٚ٘ساٖ

ٔٙبَكغطثيٚقٕبِياحؿبؼ٘بأٙيوٕتطي٘ؿرجت

.ثٝؾبیطٔٙبَكقٟطزاض٘س

افطازقبغُٚزا٘كدٛاظاحؿبؼأٙيرتثرب تطي

ؾبیطافطازثطذٛضزاضثٛزٜا٘سٚٞطچٝٔيعاٖ٘ؿجتثٝ

تحهيمتثب ضفتٝ،ثٕٝٞبٖٔيرعاٖاحؿربؼأٙيرت

.ٞٓثب ضفتٝاؾت

ٕٞچٙيٗ،٘تبیححبنُاظآظٔرٖٛزٚفطيريٝانرّي

تحميك٘كبٖزازوٕٝٞجؿتٍيلٛيٚضاثُرٝٔثجرتٚ

ٔؿتميٕيثيٗاحؿبؼأٙيرتقرٟطٚ٘ساّٖٖٕٚىرطز

تٍيلرٛيٚضاثُرٝٔثجرتٚضؾبٕ٘ٝٚٞچٙيٗ،ٕٞجؿ

ٔؿتميٕيثيٗاحؿبؼأٙيرتقرٟطٚ٘ساّٖٖٕٚىرطز

تأیيرسایرٗزٚفطيريٝ،ثرب٘تربیح.پّيؽٚخرٛززاضز
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،ضثررب٘يٚ(1389)،ترربخطاٖ(1388)تحميمرربتثيرربت

ٖ(1389)ٕٞىبضاٖ ٕٞؿرٛثرٛزٜ،اظ(1389)،قربیٍب

چبضچٛة٘ٓطيتحميركحٕبیرتٔريوٙرس،ِرصاثرب

احؿربؼأٙيرتقرٟطٚ٘ساّٖٖٕىطزنحيحضؾرب٘ٝ،

افعایفذٛاٞسیبفرتٚ٘كربٖٔريزٞرسورٝا٘تٓربض

قٟطٚ٘ساٖاظّٖٕىطزپّريؽثب ؾرتٚٞرطچرٝثرٝ

تطيزازٜقٛز،ثٕٝٞربٖا٘تٓبضقٟطٚ٘ساٖپبؾدٔثجت

ٔيعاٖقٟطٚ٘ساٖقٟطٔكٟساحؿبؼأٙيرتثيكرتطي

.ذٛاٞٙسزاقت



 پیؽٌْادّا
احؿربؼثبتٛخٝثٝ٘تبیحثرٝزؾرتآٔرسٜاظثحرم

أٙيتزضقٟطٔٛضز٘ٓط،پيكٟٙبزٞبیيثرٝقرطحظیرط

:ٌطززاضائٝٔي

ایدبزؾطٔبیٝاختٕبٖيزضثيٗؾبوٙبٖیهقرٟط،_

ؾررطٔبیٝاختٕرربٖيوررٝتطويجررياظ...:ٔحّررٝٚ

ٞبيزاقتٗضٚاثٍٚوؿتآٌبٞياظیىرسیٍط،ٔؤِفٝ

اياٖتٕبزٚٔكبضوت٘ؿجتثٕٝٞكٟطي،ٞٓٔحّٝ

قٛزوٝؾبوٙبٖیهٔحُاؾت،ثبٖمٔيٕٞؿبیٝٚ

چٙيٗؾطٔبیٝاي،احؿبؼأٙيتثبزاقتٗٚپكتٛا٘ٝ

.ذبَطثيكتطي٘ؿجتیىسیٍطزاقتٝثبقٙس

ضؾب٘ٝٞبيخٕٗيزضپطزاذتٗثٝاذجربضحرٛاز _

ٚاتفبلبتاظٌطایفٞبيفطزيٌٚطٚٞيثپطٞيع٘رس

ٚثطٔٙربفٕخٕٗريتأويرسوٙٙرسٚاحؿربؼأٙيرت

.ٔٛضزتٛخٝلطاضٌيطزٖٕٛٔي

ؾرربظٔبٖپّرريؽيررٕٗاٖٕرربَالتساضٌطایب٘ررٝزض_

ثطذٛضزثب٘ربأٙريٞربزضؾرُحخبٔٗرٝ،ضٚیىرطز

خبٔٗٝٔحٛضيضإٞطاٜثبٚخٟٝضحٕتُٖٚٛفت

ضاوٝذٛزٔٛختاٖتٕبزٔطزْثٝپّيؽٚاحؿربؼ

.أٙيتٔطزْٔيقٛزضاتٛؾٗٝزٞس

زض٘مربٌتٛؾٗٝ٘ٓربضتٚٔطالجرتاِىتطٚ٘يىري_

.ايٚخطْذيعقٟطحبقيٝ

افرعایفٌكرتٞربيپيربزٜٚؾرٛاضٜپّريؽورٝ_

ٕٞٛاضٜاحؿبؼأٙيتضازضخبٔٗٝتٛؾٗٝٔيزٞرس

ٚزضایٗظٔيٙٝٔٙبَكحبقيٝايٚپيطأٛ٘يقرٟطٚ

ضٚؾتبٞبياِحبققسٜزضقٟط٘ؿجتثٝؾبیطٔٙبَك

.ثيكتطٔس٘ٓطلطاضٌيط٘س

ٞبزضٌٛقٝٚوٙبض٘بأٙيٞباظاٖمْثطذيضؾب٘ٝ_

قٟطٞبزضؾُٛحّٔيذٛززاضيوٙٙس،ظیطاایٗذٛز

.احؿبؼ٘بأٙيٍٚ٘طا٘يضاافعایفذٛاٞسزاز

ایدبزأىب٘ربتٚذرسٔبتثٟساقرتي،زضٔرب٘ي،_

زضٔٙبَكفميط٘كريٗقرٟط؛...ذسٔبتي،اقتغبَٚ

ترربایٙىررٝقررٟطٚ٘ساٖاظويفيررتظ٘ررسٌيذررٛیف

وٙٙس،ظیطاثيٖرساِتيزضأىب٘ربتاحؿبؼضيبیت

ٚذررسٔبتزضٔٙرربَكٔرتّررفقررٟطذررٛزثبٖررم

٘بضيرربیتيقررٟطٚ٘ساٖاظؾيؿررتٓٔررسیطیتقررٟطي

ذٛاٞسقسٚتجٗبتآٖافعایفخطْٚپيبٔسٞبيآٖ

.٘بأٙيٚاحؿبؼ٘بأٙيذٛاٞسثٛز

اظزیٍطظٔيٙٝٞبي٘بأٙيزضٔٙبَكحبقريٝايٚ_

فطؾٛزٜٚٔرطٚثٝاؾت،ثٝٔطوعقٟطٞب،ثبفتٞبي

ٕٞيٗخٟت،قٟطزاضيثبٔسیطیتنحيحٚاٖٕبَ

ضٚـٞبيثٟؿبظيٚ٘ٛؾبظيثبفتٞربيفطؾرٛزٜ

ٔيتٛا٘سظٔيٙرٝخرطْٚخٙبیرتزضایرٗفًربٞبضا

ورربٞفزازٜ،ثررٝاضتمررباحؿرربؼأٙيررتقررٟطٚ٘ساٖ

.وٕهٕ٘بیٙس


 هٌابغ 
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.ٚؾئكٟسفطز
،ؾبذتبضٚتأٚیُأٙيت(.1381).افتربضي،انغط .3

.1ؾبَپٙدٓ،ـ،فهّٙبُٔٝٔبِٗبتضاٞجطزي
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