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 بررسی رابطة هوش اخلاقی و آگاهی ترافیکی با تخلف رانندگی در شهر یاسوج
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 هچکید

چهارچو  نظهری در ايه     . در تحقیق حاضر، رابطه هوش اخلاقی و آگاهی ترافیکی با تخلف رانندگی در شههر ياسهوج بررسهی شهده اسهت     

اي  پهژوهش بهه روش پیمايشهی و بها اسهتااده از      . برن است ماندگی فرهنگی آگ های هوش اخلاقی لنیک و كیل و نظريه عقب پژوهش، نظريه

مهاه قبهل از    2ساله بودند كه گواهینامه رانندگی داشتند و طی بازه زمهانی  51-06جامعه آماری كلیه شهروندان . شدای انجام  نامه تکنیک پرسش

ای  گیری تصهادفی چندمرحلهه   نار بودند و با استااده از روش نمونه 907حجم نمونه . انجام پژوهش، در سطح شهر ياسوج رانندگی كرده بودند

تخلف رانندگی و آگاهی ترافیکی از روش تحلیل عاملی تأيیدی و پايايی آنها با استااده از همسهانی درونهی بهه    اعتبار متغیرهای . انتخا  شدند

همچنی  برای سنجش اعتبار سازه هوش اخلاقی از تحلیل عاملی اكتشهافی و بهرای سهنجش پايهايی آن، از     . روش كودرريچاردسون تعیی  شد

نتايج تحلیلی تحقیق، . دهد میزان تخلف ترافیکی در بی  رانندگان بسیار زياد است ژوهش، نشان مینتايج توصیای پ. نباخ استااده شدوآلاای كر

كه بها افهزايش ههوش اخلاقهی و آگهاهی       ای گونه دهد؛ به ای معکوس و معنادار را بی  هوش اخلاقی و آگاهی از تخلف رانندگی نشان می رابطه

 .كنند درصد از تغییرات متغیر تخلف رانندگی را تبیی  می51متغیر، با هم حدود اي  دو . يابد ترافیکی تخلاات ترافیکی كاهش می

 .تخلف رانندگی، هوش اخلاقی، آگاهی ترافیکی، رانندگان، ياسوج :ها كلیدواژه
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 مقدمه و بیان مسأله

سوانح ترافیکی يکی از پیامدهای تخلف رانندگی است و ههر  

توسهعه،   حهال خصهو  در جوامهد در   روزه در سراسر دنیا بهه 

ها در اي  سوانح، جان خود را از دسهت   تعداد زيادی از انسان

میلیهون ناهر در    2/5كه سهاننه نزديهک بهه     ای گونه دهند؛ به می

میلیون نار ديگهر  16جهان، در اثر اي  حوادث كشته و بیش از 

درصد از اي  آمار مربوط بهه كشهورهای   36. شوند مجروح می

شهود ايه  میهزان،     بینی می پیش با درآمد كم يا متوسط است و

درصد در سطح جهان و تها  01تا  2020تا  2000های  بی  سال

درصد در كشورهای با درآمد كم يا متوسهط، افهزايش يابهد    16

ومیهر ناشهی از    در ايهران، میهزان مهرگ    (.5911اختیاری و شمس، )

برابهر كشهورهای توسهعه يافتهه اسهت و       51حوادث رانندگی 

فات، عوامل انسانی گهزارش شهده اسهت    تري  دلیل تصاد شايد

تها   36كهه عامهل انسهانی در     طوری به؛ (5911سوری و همکهاران،  )

صورت جداگانه يا همهراه بها    درصد رخدادهای رانندگی به31

آمهار  . (5973يعقهوبی،  ) ول شناخته شده اسهت ؤعوامل ديگر، مس

 اسهت  یجهان میانگی  بیست برابر ،ای در ايران تصادفات جاده

ای دنیا در ايران اتااق  درصد از كل تصادفات جاده1/2 دركلو 

كه سههم ايه  كشهور از كهل جمعیهت جههان        ؛ درحالیافتد می

 ههای  سال آمار همچنی ،(. 5911، 5هاشمی)درصد بیشتر نیست 5

 گرفتهه،  صهورت  منهاطق ی برخه  در كهه ی ههاي  بررسهی  و قبهل 

رانندگی  تصادفات از ناشی ومیر مرگ میزان افزايش دهندة نشان

 بر نار 02روزانه در كشور  كه طوری ؛ بهاست اخیر های سال در

 ناهر  هزار0 دهند، می دست از را خود جان رانندگی حوادث اثر

 علهت  بهه  طهور جداگانهه   بهه و  (5915نقهوی،  )  شوند می مجروح

 از عمهر  سال 5066 روزانه رانندگی، سوانح از ناشی های مرگ

همچنهی  گاتنهی    .(97 :5935عمهران،   عمران و آل آل)رود  می دست

میلیهون بهرگ جريمهه بهرای     16اسهت كهه در كشهور، روزانهه     

ههزار ناهر   76شود و حدود  تخلاات آشکار رانندگان صادر می

شهوند   در سال، در سهوانح ترافیکهی مصهدوم و مجهروح مهی     

همه اي  آمار موجب شده است كه ايران رتبهه  (. 5913احمدی، )

                                                      
 وقت وزير كشورمعاون عمرانی  5

بهه دوم جههان را در   لحاظ تخلاات ترافیکهی، رت  نخست دنیا به

پايگهاه خبهری   ) میزان خسارات ناشی از تصهادفات داشهته باشهد   

دهد تخلاات رانندگی  اي  امر، نشان می .(5936، تحلیلی فردا نیهوز 

لة مههم اجتمهاعی در كشهور اسهت كهه در نتیجهة عوامهل        أمس

دهد؛ ولی تاكنون نقش هر يک از عوامهل در   مختلای روی می

ازجملهه  . شهناخته نشهده اسهت    گیری ايه  رفتهار كهاملا     شکل

عواملی كه نقش آن در تخلاات ترافیکی بخوبی بررسی نشده، 

بهودن نقهش    ناشهناخته . هوش اخلاقی و آگاهی ترافیکی اسهت 

ای  لهأهوش اخلاقی در تخلاات ترافیکهی درحهالی هنهوز مسه    

های علوم رفتاری، ههوش اخلاقهی    علمی است، كه بنا بر يافته

چهارچوبی را بهرای عملکهرد    ( تكه يکی از ابعاد ههوش اسه  )

كننهده   بینهی  آورد و يک عامهل پهیش   ها فراهم می صحیح انسان

به اي   باتوجه. (5932محمدی و همکاران، )شود  رفتار محسو  می

استدنل، ههوش اخلاقهی ممکه  اسهت نهوا رفتهار ترافیکهی        

بینی كند، كهه البتهه تحلیهل واقعهی آن بهه       رانندگان را نیز پیش

همهدردی؛  ( 2005) 2طوركلی، بوربها  به. دارد بررسی علمی نیاز

هوشههیاری؛ توجههه و احتههرام؛ مهربههانی؛ صههبر و بردبههاری؛     

درسهتکاری؛  ( 2005) 9لنیهک و كیهل  خودكنترلی؛ و انصاف؛ و 

پذيری را اصول هوش اخلاقهی   ولیتؤدلسوزی؛ بخشش و مس

بهودن، يهک    تخلف رانندگی در صورت عمهدی . شمارند بر می

رسهد اصهول    شود و به نظر مهی  نامیده میرفتار غیراخلاقی نیز 

 .كنند چندگانه هوش اخلاقی، آن را مشخص می

تخلاات رانندگی يک رفتار انحرافهی اسهت كهه طهی آن     

احمهدی و  )شهود   قواعد و قوانی  راهنمايی و رانندگی نقض می

ههای انحرافهات اجتمهاعی،     و در چارچو  نظريه( 5935امیری، 

به حجهم و وسهعت تخلاهات     باتوجه. شود تحلیل و بررسی می

شهود و   بندی می رانندگی كه در دودسته آشکار و ناآشکار طبقه

های  ويژه تخلاات ناآشکار، مجازات نیز برای بسیاری از آنها به

مشخصی در نظر گرفته نشده اسهت، تبیهی  ايه  تخلاهات در     

قالب نظريات انحرافات اجتمهاعی، كهافی نیسهت و ضهرورت     

امعه شههری، در قالهب نظريهات و    له اجتماعی جأدارد يک مس
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اسهاس،   بهراي  . تری تبیهی  و بررسهی شهود    رويکردهای جامد

پژوهش حاضر سعی دارد از منظری ديگر رابطه هوش اخلاقی 

بها ايه    . و آگاهی ترافیکی را با تخلف رانندگی بررسهی كنهد  

تااصیل، سؤال اساسی اي  است كه نخست شهیوا تخلهف در   

میزان اسهت و دوم بهی  آگهاهی    بی  رانندگان ياسوجی به چه 

ترافیکی و هوش اخلاقی با میزان تخلف رانندگی چه ارتباطی 

 وجود دارد؟  

وضعیت نابسامان تخلف رانندگی در اسهتان كهگیلويهه و   

كننهده اسهت؛    بوير احمد و مركز آن، يعنی ياسوج ههم، نگهران  

نشهان داد بهیش از   ( 5936)ای كهه پهژوهش احمهدی     گونهه  به

مهاه   9شده در شهر ياسوج، در طهی   ان بررسیدرصد رانندگ31

نوعی مرتکب تخلاهات راننهدگی شهده     قبل از انجام تحقیق، به

در استان،  16براساس گزارش دايره آمار استان، در دهه . بودند

و  35اند و طی سهال   نار در حوادث رانندگی كشته شده 5779

فقههره تخلههف   921332در مجمههوا  32نیمسههال اول سههال  

همچنی  براساس آمهار، طهی   . ر استان رخ داده استرانندگی د

و  553912در شهر ياسوج به ترتیب تعهداد   35و  36های  سال

 105و  171فقره تخلف راننهدگی و همچنهی  تعهداد     35447

. (5932مرفههو ، )فقههره تصههادف ترافیکههی روی داده اسههت    

نشهان داد  ( 5935)ديگر، پژوهش احمدی و همکهاران   ازسوی

ويژه در حوزه ترافیهک، در شههر ياسهوج     عی بهنظمی اجتما بی

 . شیوا زيادی دارد 

 

 پیشینة تجربی و نظري

 تعریف مفاهیم

 تخلف رانندگی -الف

تخلههف راننههدگی عبههارت اسههت از رفتههاری كههه آگاهانههه يهها  

ناآگاهانه، به اختیار يا اجبار، از سوی رانندگان شهركت كننهده   

احمهدی،  )سر زند و خلاف قهوانی  و مقهررات مصهو  باشهد     

تخلاات راننهدگی را بهه دودسهته آشهکار يها ناآشهکار       . (5911

تخلاات آشکار نیهز بهه دودسهته سهاك  و     . كنند بندی می طبقه

شوند كه دسهته سهاك     بندی می تخلاات ترافیکی جاری تقسیم

شوند و تخلاات  از طرف پلیس، شناسايی، ثبت و يا جريمه می

تخلاهات  . (5971ی، فکهوه ) جاری از دايره پلیس بركنهار هسهتند  

ناآشکار، تخلااتی هستند كهه پلهیس قهادر بهه شناسهايی آنهها       

 .نیست

 

 آگاهی  -ب

ههای مختلهف    ای است كهه بهه روش   رشته آگاهی ماهومی بی 

شناختی در ،  اي  ماهوم، در ادبیات جامعه. تعريف شده است

شهود   شناخت و معرفت شرايط و وضعیت خا  تعريف مهی 

ر حوزه ترافیک شامل شناخت و در  آگاهی د. (5911احمدی، )

از قواعد؛ اصول؛ علائهم و وضهعیت كلهی ترافیهک و مسهائل      

مثلا  آگهاهی از وضهعیت شههر، كشهور و جههان      )به آن  مربوط

 .است... ( لحاظ میزان سوانح ترافیکی و به

 

 هوش اخلاقی -ج

هوش اخلاقی را ظرفیت و توانايی در  درست ( 2005)بوربا 

به اعتقادات اخلاقی قوی و عمل به آنهها   از خلاف، باورداشت 

در تعريف ديگر كهه  . كند و رفتار صحیح و درست تعريف می

اند، هوش اخلاقی توانايی ايجهاد تمهايز    لنیک و كیل ارائه داده

شمول تعريهف شهده    بی  درست و غلط، براساس اصول جهان

اي  نوا هوش، در محیط جههانی مهدرن كنهونی نهوعی     . است

ههوش اخلاقهی جهز آنکهه     . اقهدامات اسهت  يا  بهرای   جهت

كنهد،   هها فهراهم مهی    چهارچوبی مناسب بهرای فعالیهت انسهان   

درواقهد، ايه    . كاربردهای فراوانی نیز در دنیهای حقیقهی دارد  

هوش تمام انواا هوش انسان را برای انجام كارهای ارزشمند، 

 . كند هدايت می

پژوهشگران به رفتارهای ترافیکهی از منظرههای مختلهف    

در پهژوهش خهود   ( 5919)يونسهیان و مهرادی   . اند جه كردهتو

نشان دادند كه در مجموا، عملکرد رانندگان در شههر تههران،   

هلاكهويی  . درزمینه مقررات راهنمايی و رانندگی ضعیف است

نیز، در پژوهشی آگاهی نگهرش و عملکهرد   ( 5914)و مرادی 

دگی در وراننه  ن پیاده را درزمینه رعايت مقررات راهنمايیاعابر
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ههای اصهلی شههر تههران، بررسهی       عبور از محدوده چههارراه 

كننده، با اسهتااده از   پس از حذف متغیرهای مخدوش. اند كرده

رگرسیون لجستیک، آگاهی و نگرش درزمینه رعايت مقهررات  

. نظههر آمههاری ارتبههاط معنههادار داشههتند وراننههدگی از راهنمههايی

زمینه  هر تهران، درن شاهای تحقیق نشان داد عملکرد عابر يافته

آواز و میقههات . وراننههدگی ضههعیف اسههت مقههررات راهنمههايی

 به اي  نتیجه رسیدند كهه  ،در شهر تهرانپژوهشی در ( 5913)

ی آنان رابطه معناداری تخلاات رانندگ میزان بی  آگاهی زنان و

در شهر ياسهوج، نشهان   ( 5936)پژوهش احمدی . ددار وجود

همچنی ، میزان . ار زياد استداد تخلف رانندگان ياسوجی بسی

آگاهی رانندگان از قوانی  راهنمايی و رانندگی نیهز، در سهطح   

همچنهی  نتهايج تحلیلهی پهژوهش     . متوسط رو به پايی  اسهت 

اند كه میزان آگاهی از قوانی  راهنمايی و رانندگی بر  نشان داده

مطالعهات  . میزان تخلف راننهدگی تهأثیر معنهادار و مناهی دارد    

 (5932میرفردی و همکاران، )ن داد كه آگاهی ترافیکی جديدی نشا

 (5939میرفهردی و همکهاران،   )عابران و سرمايه اجتماعی رانندگان 

 .نیز ارتباط معناداری با میزان تخلاات ترافیکی در ياسوج دارد

دههد   نیهز، نشهان مهی   ( 5936)نتايج پژوهش فراست و صادقی 

ؤثر بهر تخلهف   آشنايی ناكافی بها ايه  مقهررات، از عوامهل مه     

طی پژوهشهی  ( 5935)بیدختی و همکاران  امی . رانندگی است

نامه رفتار راننهدگی   كه با روش پیمايشی و با استااده از پرسش

منچستر انجام دادند، دريافتند كه به ترتیهب تخلاهات عمهدی؛    

ههای راننهدگی    خطاهای سهوی؛ تخلاات غیرعمدی و لغهزش 

در ( 5939)همکهاران   خهاكی و . عوامل ايجاد تصادفات هستند

در  را نقش كلیدی فرهنگ و آموزش مجازی ترافیکپژوهشی 

اند و  ، ارزيابی كردهكاهش تصادفات برای در  علائم ترافیکی

اند كه تقويهت و ارتقهاف فرهنهگ ترافیهک،      به اي  نتیجه رسیده

دههد و   در  و شناخت افراد از علائم ترافیکی را گسترش می

عه و آموزش فرهنگ ترافیکی، جدا از اساس، نیاز به توس براي 

وضهوح   ، بهه ...پارامترهای جنسهیت؛ سه ؛ سهوابق راننهدگی و    

 .محسوس است

در پژوهشههی در بلژيههک،  ( 2007)پلسههماكر و جانسههنز  

دريافتنههد كههه هنجارهههای شخصههی، وهنههی و توصههیای تههأثیر 

معنههاداری بههر نگههرش نسههبت بههه سههرعت غیرمجههاز دارنههد   

(Janssens, 2007 & Pelsmacker .) ( 2010)وايههت و همکههاران

نیز، در استرالیا تأثیر عقايد رانندگان بر استااده از تلا  همهراه  

در . را در حال راننهدگی بررسهی كردنهد   ( با هدف  و يا دستی)

نتايج اي  مطالعه، بی  عقايد رفتاری، هنجاری و كنترلی هر دو 

كننهد،   میزان زياد يا كهم از گوشهی اسهتااده مهی     گروهی كه به 

دو اِن و  .(White et al. 2010)تااوت معنهاداری وجهود داشهت    

انهد،   در پژوهشی كه در نبراسهکا انجهام داده  ( 2015)همکاران 

موضوا بررسهی آنهها ايه     . اند موضوا ديگری را بررسی كرده

هها   صورت رسمی و در آموزشگاه است كه آيا نوجوانانی كه به

ههای رسهمی    در دورهاند، با نوجوانانی كه  تعلیم رانندگی ديده

صورت غیررسمی تحت نظارت افهرادی از   شركت نکرده و به

لحهاظ تصهادفات و    انهد، بهه   قبیل والهدي ، راننهدگی يادگرفتهه   

تخلاات ترافیکی، با يکديگر تااوت دارند؟ بدي  منظور با يک 

مطالعه توصیای اپیدمیولوژيک، آمار و رفتار نوجوانهان راننهده،   

. بررسی شهد  2010تا  2003ز سال ساله يعنی ا1طی يک دوره 

ای  گهام كهه طهی آن متغیرههای زمینهه      بهه  نتايج رگرسهیون گهام  

صورت متغیرهای كنترل به كار گرفته شهدند، نشهان داد كهه     به

سهال   2نوجوانانی كه به شیوه رسمی آموزش ديده بودنهد، در  

طور معناداری كمتر مرتکب تصادف؛ صهدمه؛   اول رانندگی، به

؛ تخلاات؛ و تخلاات مرتبط بها الکهل شهده    بار تصادفات مرگ

  .(Duane et al., 2015)بودند 

دهد كه عوامل فرهنگهی و   مرور مطالعات پیشی  نشان می

شناختی در میزان بروز تخلاات ترافیکی نقهش مهمیهی دارنهد؛    

باوجوداي ، در اي  تحقیقات موضهوا ههوش اخلاقهی مطهرح     

ترافیکی در پیوند بنابراي ، در اي  پژوهش تخلاات . نشده بود

تخلهف  . با هوش اخلاقی و آگاهی ترافیکی ارزيابی شده است

راننههدگی رفتههاری انحرافههی اسههت كههه در قالههب نظريههات    

اجتماعی متعهددی   شناختی شناختی و روان شناختی، روان جامعه

در تحقیق حاضر، پژوهشهگر سهعی دارد ايه     . شود بررسی می

فرهنگهی و ههوش    افتهادگی  پديده را در قالهب دو نظريهه پهس   
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 .اخلاقی تبیی  كند

در ( 2005)بار توسط بوربها   نظريه هوش اخلاقی نخستی 

ظرفیههت و »وی هههوش اخلاقههی را . شناسههی مطههرح شههد روان

توانههايی در  درسههت از نادرسههت، باورداشههت  بههه اعتقههادات 

تعريف « اخلاقی قوی و عمل به آنها و رفتار صحیح و درست

مل همههدلی؛ وجههدان؛ اصههل اساسههی شهها  7بوربهها . كنههد مههی

داری؛ احترام؛ مهربهانی؛ بردبهاری و انصهاف را بهرای      خويشت 

كنهد تها از    شمارد كه بهه فهرد كمهک مهی     هوش اخلاقی بر می

ناپهذير زنهدگی خهود،     های اخلاقی و فشارهای اجتنها   بحران

همهدلی   (.5911؛ به نقل از بوربا، 5939آبادی و پارسا،  رشید)عبور كند 

هها و   وسهیله آن، فهرد رنهج    پنداری كه بهه  اتو يعنی توانايی هم

كنهد و همهی     دهد و در  می دردهای ديگران را تشخیص می

وجهدان، يهک نهدای    . دارد له، او را از رفتار ظالمانه باز میأمس

گیری درباره امر درست  درونی قوی است كه به فرد در تصمیم

شود او در مسهیر درسهت    كند و باعث می يا نادرست كمک می

. د و در صورت انحراف، احساس گناه بهر او چیهره شهود   بمان

اش يهاری   كهردن امیهال ناسهانی    داری فرد را در مههار  خويشت 

شود كه قبل از مبادرت بهه ههر عملهی،     كند و نیز، باعث می می

كند و كمتهر   ای صحیح رفتار می گونه فکر كند و درنتیجه، او به

یامههدهای ای بکنههد كههه پ هههای عجوننههه احتمههال دارد انتخهها 

بودن احترام به ديگران، باعث  ارزشمند. خطرناكی به دنبال دارد

طوركهه   شود انسان با ديگران با ملاحظه رفتهار كنهد؛ همهان    می

دوسههت دارد بهها خههودش رفتههار شههود و بههه همههی  دلیههل، از  

جويد و حقوق ديگران  عدالتی دوری می خشونت، نارت و بی

بانی توجه فهرد را بهه   مهر. كند شمرد و رعايت می را محترم می

با تقويت اي  ويژگهی  . كند رفاه و احساسات ديگران جلب می

در شخص، او خودخواهی كمتری خواهد داشت و به نیازهای 

دههد و در   كند؛ به آنها توجهه نشهان مهی    ديگران بیشتر فکر می

كنهد تها    بردباری به فرد كمک می. شود قدم می كردن پیش كمک

ديگهران را در  كنهد، آمهاده     های مختلهف و متاهاوت   ويژگی

اندازها و باورهای جديد باشد و به ديگران بدون  پذيرش چشم

توجههه بههه تاههاوت جنسههی؛ نههژاد؛ ظههاهر؛ فرهنههگ؛ باورههها و  

شود تا فرد  درپايان، انصاف باعث می. ها احترام بگذارد توانايی

طرفانه و منصاانه رفتار كند و بنابراي ، به  با ديگران عادننه، بی

 . يت قانون و نوبت مبادرت ورزدرعا

توانهايی كهاربرد   »هوش اخلاقهی را  ( 2005)لنیک و كیل 

اصول اخلاقی جهانی در اخلاقیات، اههداف و مهراودات يهک    

درحقیقت، هوش اخلاقی . كنند تعريف می« فرد از روی قاعده

ظرفیت وه  افراد برای تعیی  اي  نکته مهم است كهه چگونهه   

هها؛ اههداف؛ و    بشهری در ارزش  شهمول  بايد از اصهول جههان  

ابعاد ههوش اخلاقهی   . های خود در زندگی استااده كرد فعالیت

ولیت؛ دلسهوزی و  ؤازنظر لنیک و كیل شامل درسهتکاری؛ مسه  

درستکاری به ماهوم همهاهنگی بهی  باورهها و    . بخشش است

پهذيری بهه    ولیتؤمسه . های مطلو  و اعمال فرد اسهت  ارزش

ود و پیامهدهای آنهها اسهت،    معنای پذيرش مسئولیت اعمال خ

داشت  دلسوزی به معنای توجه و احترام به ديگران بدون چشم

و انتظار جبران و بخشش به معنای تحمل اشتباهات ديگران و 

 ,Lennick & Kiel)نبهودن خهود    نقهص  آگاهی از عیهو  و بهی  

هههای  ايه  نظريههه، رفتهار انسههان در موقعیهت    براسهاس  . (2011

كه بسته  ای گونه اخلاقی وی است، بهگوناگون، تابعی از هوش 

به میزان و سطح هوش اخلاقی افراد، رفتارهای آنها اخلاقی و 

شمول و يا غیراخلاقهی و خودمحورانهه    در جهت اصول جهان

ترافیک نیز، يک پديهده جههانی و شهامل بع هی     . خواهد بود

شهود   چنی  دريافت میاز اي  نظريه، . شمول است اصول جهان

كهه شهخص درسهتکاری     ه در ترافیک، درصهورتی كه فرد رانند

باشد، بی  باورش به رعايت اصول و قواعد رانندگی و رفتار و 

ای  راننهده . شهود  اش، هماهنگی بیشتری ديده می نحوه رانندگی

پذيری زيادی داشته باشد، درصورت بروز اشهتباه   ولیتؤكه مس

پهذيرد و   ولیت كار خود و پیامهدهای آن را مهی  ؤو تخلف، مس

دادن ديگهران و شهرايط، اشهتباه     كند با مقصهر جلهوه   ی نمیسع

كه چنی  اشخاصی  ازآنجايی. خويش را انکار و ايجاد تنش كند

پذيرند، عمدتا  سعی خواهند كرد كه  اشتباه خود را صادقانه می

ازطرفی افراد دلسوز و مهربان، در هنگام . از تکرار آن بپرهیزند

د و آن را محتههرم راننههدگی بههه حقههوق ديگههران توجههه دارنهه 
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كننهد كهاری انجهام ندهنهد كهه       شمارند؛ بنابراي ، سعی مهی  می

حاضهر نیسهتند بهرای    مثلا . نوعانشهان باشهد   ناقض حقوق ههم 

راحتی حال خود، خودروی خهود را دوبلهه پهار  كننهد و بها      

همچنهی   . توقف نابجا و خلاف قانون، سد راه ديگران شهوند 

هنگهام شهركت در    افرادی كه توانايی بخشهش زيهادی دارنهد،   

تهر از   های زندگی خود، راحهت  ترافیک نیز، مانند ديگر عرصه

كننهد و كمتهر درصهدد     پوشهی مهی   خطا و اشتباه ديگران چشم

زدن به تهنش حاصهل از    كردن؛ ايجاد و دام  مثل؛ تلافی به مقابله

. آيند اشتباهات و خطاهای ديگر افراد حاضر در ترافیک، بر می

حاضر پژوهشگر سعی دارد با استناد بر اساس، در تحقیق  براي 

نظريه هوش اخلاقی لنیک و كیهل، رابطهه ههوش اخلاقهی بها      

ههای   تخلف رانندگی را بررسی كند؛ بنابراي ، يکهی از فهر   

تواند بر تخلف  اساسی ديگر ما اي  است كه هوش اخلاقی می

 . رانندگی تأثیر بگذارد و آن را كاهش دهد

ال دربهاره تحهول در   بها طهرح يهک مثه    ( 1975) 5برن آگ

ای بهرای   های جهاده  ماندگی زيرساخت صنعت اتومبیل و عقب

را مطهرح  « افتهادگی فرهنگهی   پهس »تطابق با اي  تحول، نظريه 

ساخت و سعی داشت با اي  مثهال سهاده، در  مخاطهب را از    

زمهان   افتهادگی فرهنگهی    به گمان او پس. اش آسان كند نظريه

هنهگ كهه بهه يکهديگر     دههد كهه يکه  از دو جنبهه فر     رخ م 

اند، يا قبل از جنبه ديگهر و يها بهه میهزان بیشهتر تغییهر        وابسته

كند، و بدي  ترتیب میان آن دو واحدى كه قبلا  با يکهديگر   م 

بهرن، در مثهال    آگ. شهود  ناسازگارى ايجهاد مه    ،سازگار بودند

ها كه دو  ها و اتومبیل جاده 1910كرد كه در سال  خود اقرار می

رونهد، بها يکهديگر بخهوبی      فرهنگی به شمار میجنبه مختلف 

ها زيهاد نبهود؛ بنهابراي ، از     سازگار بودند؛ زيرا سرعت اتومبیل

شهدن بها خطهر زيهاد عبهور       ها بدون مشکل يا مواجهه  خم و پیچ

با گذشت زمان، صنعت اتومبیل تحول زيادی يافهت  . كردند می

تههری وارد همههان   تههر و پرسههرعت  و خودروهههای پیشههرفته 

خمی شدند كه متناسب بها تحهول    و های خاكی و پرپیچ خیابان

برن، معتقد بود كه ناهماهنگی  آگ. ها تغییر نکرده بودند اتومبیل

                                                      
1 Ogburn  

شود  ناپذيری آنها منجر می بی  اي  دو جنبه فرهنگی به سازش

وی همچنهی   . افتهادگی فرهنگهی نهام دارد    كه اي  پديده، پهس 

د، سهازگاری بها   های سريد و جديه  راه معتقد بود با احداث شاه

آنها بهبود خواهد يافت؛ يعنی اي  جنبه از فرهنگ بايهد تغییهر   

فرهنهگ  »كند و خود را هماهنگ سازد كه در آن صورت بدان 

بهه دلیهل    ديگر، به بهاور او،  ازطرف. شود گاته می« پذير سازش

هايی از فرهنهگ در برابهر    های فنی، بخش اختراعات و نوآوری

بهرای حاهت تعهادل    . هسهتند تهری   دگرگهونی و تحهول سهريد   

طهور   های وابسته و مهرتبط نیهز، بهه    فرهنگی، نزم است بخش

وابسهته   ههم  ههای بهه   كه اگر بخهش  متناسب متحول شود؛ چنان

فرهنگی نتوانند همزمان بها ههم حركهت كننهد، جامعهه دچهار       

، طبق ايه  نظريهه   .(5907بهرن،   آگ)شود  افتادگی فرهنگی می پس

رانندگی متهأثر از ناهمهاهنگی   له تخلف أشود كه مس فر  می

ترتیهب،   ايه   بهه . های مهادی و غیرمهادی ترافیهک اسهت     بخش

گیههر صههنعت  بههرخلاف تحههول و پیشههرفت سههريد و چشههم  

هها خهودرو بهه     خودروسازی در جهان، و ورود ساننه میلیهون 

ويژه ايران، فرهنگ  چرخه ترافیک جهانی در بع ی كشورها به

شهد كمهی و كیاهی    ترافیک رشد بسیار كنهدتری نسهبت بهه ر   

تبد اي  امر، میزان تخلاات رانندگی نیز،  خودروها داشته؛ كه به

طهوركلی افهزايش سهطح     كهه بهه   ازآنجهايی . در آنها بسیار است

آگاهی يکی از ملزومات اساسی ارتقای سطح فرهنهگ اسهت،   

شدن فرهنگ ترافیک با رشد مادی آن نیز، مستلزم آگهاهی   همپا

ههای اساسهی    ساس، يکی از فر ا براي . ترافیکی بسیار است

پژوهش حاضر، اي  است كه آگاهی ترافیکهی قهادر اسهت بهر     

 .تخلف رانندگی تأثیر بگذارد و آن را كاهش دهد

گیری از نتايج مطالعات پیشی  كه بهر   بنابراي ، ضم  بهره

اهمییت آگاهی در میزان تخلاات ترافیکی تأكیهد كهرده بودنهد،    

برن و هوش اخلاقهی لنیهک    افتادگی فرهنگی آگ دو نظريه پس

و كیل، چارچو  نظری تحقیق  اسهت كهه از نظريهه لنیهک و     

بهرن، متغیهر آگهاهی     كیل، متغیر هوش اخلاقی و از نظريهه آگ 

: از اي  نظريات درپايان، دو فرضیه به دست آمد. استخراج شد

بی  ههوش اخلاقهی و تخلهف راننهدگی رابطهه معنهادار و        -5
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 شناسی پژوهش روش

 ،لحههاظ نههوا كههه بهههبههوده  پیمايشههی، انجههام پههژوهش روش

جامعه  .بوده استمقطعی  ،لحاظ شیوه اجرا تبیینی و به توصیای

سال شهر ياسوج است كه در  51 - 06شهروندان كلیه  ،آماری

راننهده خهودروی   مهاه قبهل از انجهام پهژوهش،      2بازه زمهانی  

بهه اينکهه دسترسهی بهه      باتوجهه . اند سواری در سطح شهر بوده

پهذير نبهود، بها نظرخهواهی از      تعداد دقیهق ايه  افهراد، امکهان    

يهق بهرآوردی از   طر وراننهدگی از  كارشناسان حهوزه راهنمهايی  

سال، كه گواهینامه رانندگی داشتند و در  06تا  51درصد افراد 

اند، حجهم نمونهه محاسهبه     ماه گذشته تجربه رانندگی داشته 2

سهال سهاك     51 -06درصد از كلیه افراد 26منظور،  اي  به. شد

. شهر ياسوج برای جامعه آمهاری تحقیهق در نظهر گرفتهه شهد     

 (5935مركز آمار ايهران،  ) 5936شماریبه اينکه براساس سر باتوجه

 46سال ساك  شهر ياسهوج، حهدود    51 -06تعداد كلیه افراد 

هزار نار از آنها برای حجم جامعة 1هزار نار بوده است، تعداد 

گیهری   آماری در نظر گرفته شد و با اسهتااده از جهدول نمونهه   

. نار تعیهی  شهد   907اندازه نمونه ( 1970)كرجسی و مورگان 

تصهادفی   گیهری  نمونهه نیهز، از روش  گیهری   انجام نمونهه برای 

: شهامل )ای استااده شد و درانتها در شهانزده محلهه    چندمرحله

آباد؛ راهنمايی؛ ترمینهال؛ محمودآبهاد؛ ارم، رجهاف؛ شهاهد؛      سالم

آبهاد؛   گلستان؛ كشاورزی؛ معلم؛ شهدا؛ زيرتل؛ بنسنجان؛ دولت

افراد واجد شرايط و های مورد نیاز از  داده (آباد و امامت شرف

 .آوری شد داوطلب، جمد

برای سنجش تخلف رانندگی مقیاسی محقق ابزار تحقیق، 

و ( گويهههه1)افهههزاری  سهههاخته و دربردارنهههدة دو بعهههد نهههرم

خیر است كهه اعتبهار   / صورت بلی و به( گويه7)افزاری  سخت

 هوش اخلاقی

 

 آگاهی ترافیکی تخلف رانندگی

آگاهی 

 ترافیکی

تخلف 

 رانندگی

 افزاری سخت

 افزاری نرم

آگاهی از قوانی  

 ترافیکی

ی عمومی آگاه

 ترافیکی

 بخشش

 دلسوزی

 درستکاری

هوش  

 اخلاقی
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آن با روش تحلیل عامهل تأيیهدی و پايهايی آن بها اسهتااده از      

. روش كودر ريچاردسون، تعیی  شده است همسانی درونی به

شهده، ضهريب پايهايی بهرای مقیهاس       مطابق با محاسبات انجام

بهرای بعهد تخلهف    ( درصد12)برابر با ( كل)تخلاات رانندگی 

افزاری  و برای بعد تخلف سخت( درصد12)افزاری برابر با  نرم

 . است( درصد01)برابر با 

 
 گیتحلیل عامل مقیاس تخلف رانند -1جدول 

 

 سازه

  2عامل  1عامل

 مقدار ویژه

 

 

مقدار 

واریانس 

 شده تبیین

 

تخلف 

 افزاري نرم

تخلف 

 افزاري سخت

وزن 

 عاملی

 وزن عاملی

  021/6 دادن عصبانیت خود به ديگر رانندگان استااده از بوق برای نشان

 

 

 

 

 

 

464/5 

 

 

 

 

 

 

909/3 

 

 

 069/6 نبست  كمربند ايمنی

 117/6 خواندن ن يا پیامکفرستاد پیامک

 494/6 سبقت از سمت راست

 937/6 توقف در محل پار  ممنوا

 171/6 توقف دوبله

 999/6 نداشت  مدار  ماشی  همراه

 493/6 استااده از بوق برای سلام و يا خداحافظی با ديگران

  490/6  بودن چراغ جلو و يا عقب خرا 

120/9 

 

 119/6 بودن بوق را خ  164/29

 915/6 درصد51شیشه دودی بیشتراز 

 021/6 بودن نستیک باد كم

 056/6 بودن دنده سات يا خرا 

 063/6 ك   پا  بودن برف خرا 

 131/6 بودن چراغ ترمز  خرا 

 199/6 متناسب بودن اندازه نمونهبرای  KMOآزمون 

=Sig ها دن تاکیک عاملدرست بوبرای  Bartlettآزمون  666/0  

 

Df= 
561 

 

Chi- 

square= 236/720  

 100/92 شده تبیی ( كل)مجموا واريانس 

 82/0 ضريب كودر ريچاردسون آگاهی ترافیکی

 

 برای سنجش آگاهی ترافیکی نیهز، از مقیاسهی پژوهشهگر   

و ( گويه4)ساخته و متشکل از دو بعد آگاهی عمومی ترافیکی 

غلهط  / صورت صحیح  و به( گويه1)افیکی آگاهی از قوانی  تر

استااده شد كه به روش كودر و ريچاردسون، پايايی آن تعیهی   

بهرای تعیهی    . درصهد اسهت  07شده است و مقدار آن برابر با 

اعتبار اي  مقیاس هم، از اعتبار سهازه بهه روش تحلیهل عامهل     

 . تأيیدی استااده شد
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 3 انندگی در شهر ياسوجبررسی رابطة هوش اخلاقی و آگاهی ترافیکی با تخلف ر

 

 

 فیکی رانندگانتحلیل عامل مقیاس سنجش آگاهی ترا -2 جدول

  2عامل  1عامل سازه

 مقدار ویژه

 

 

مقدار 

واریانس 

 شده تبیین

 

آگاهی 

عمومی 

 ترافیکی

آكاهی از 

قوانین 

 ترافیکی

وزن 

 عاملی

 وزن عاملی

  041/6 كردن كود  در صندلی جلو و در آغوش سرنشی ، مانعی ندارد سوار

 

 

 

 

197/2 

 

 

 

 

513/21 

 

 

 042/6 صورت خیلی كوتاه استااده شود انندگی از تلا  همراه، بهدر مواقد ضروری در حی  ر

در گذرگاه عابر پیاده كه چراغ راهنمايی رانندگی نداشته باشد، حق تقدم با وسايل نقلیهه  

 است

410/6 

 013/6 رفت  استااده شود رو شلوغ باشد، از حاشیه خیابان برای راه هنگامی كه پیاده

 719/6 هنگام عبور از عر  خیابان، با تلا  همراه خود پیامک بارستیددر مواقد ضروری 

  191/6  عابري  پیاده عامل مهم ايجاد ترافیک در شهر ياسوج هستند

996/5 

 

 201/6 قوانی  ترافیکی در دنیا قوانی  اصلی هستند 777/54

 774/6 میر در ايران هستند و ای، سومی  علت مرگ تصادفات جاده

 776/6 ای رتبة پنجم جهان را دارد ايران ازلحاظ تصادفات جاده

 744/6 بودن اندازه نمونه برای متناسب KMOآزمون 

=Sig ها بودن تاکیک عامل درستبرای  Bartlettآزمون  666/6  

 

Df= 
90 

Chi- 

square= 512/454  

 307/42 شده تبیی ( كل)مجموا واريانس 

 07/6 ضريب كودر ريچاردسون آگاهی ترافیکی

 

نامهه لنیهک و    منظور سنجش هوش اخلاقهی از پرسهش   به

آزمهون، در   استااده شد كهه ابتهدا بهه روش پهیش    ( 2005)كیل 

گويهه از آن، بهرای   24درنهايهت  . جامعه مدنظر هنجاريابی شد

سنجش متغیر هوش اخلاقی در تحقیق حاضر به كار رفت كهه  

اسههتااده از تحلیههل عامههل اكتشههافی و بهها روش اعتبههار آن، بهها 

درپايان، تحلیهل عهاملی بها    . مشخص شد 5چرخش واريماكس

يا همبستگی بها سهاير    دلیل فقدان بار عاملی به)آيتم  55حذف 

دلسهوزی  ( گويهه 4)عامهل  درسهتکاری    9به استخراج ( عوامل

شد كه در مجمهوا، قادرنهد   منجر ( گويه9)و بخشش ( گويه0)

 .سازة هوش اخلاقی را تبیی  كننددرصد از 2/15

                                                      
1 Varimax Rotation 
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 تحلیل عامل مقیاس سنجش هوش اخلاقی رانندگان -3جدول

 

 سازه

مقدار  3عامل  2عامل  1عامل

 ویژه

 

 

مقدار 

واریانس 

 شده تبیین

 بخشش دلسوزي درستکاري

وزن 

 عاملی

وزن 

 عاملی

وزن 

 عاملی

  061/6 كنم باهاتم اعتراف میشود، به اشت گیرم و نتیجه آن اشتباه می وقتی تصمیمی می

 

 

   

 

520/4 

 

 

161/27 

 024/6 كنم تصمیماتم، با اعتقاداتم هماهنگ باشد سعی می

 745/6 اطرافیانم معتقدند كه رفتارم با باورها و اعتقاداتم، مطابقت دارد

 007/6 اطرافیانم معتقدند رفتارم با باورها و اعتقاداتم، سازگار نیست 

   719/6  های م  برای خدمت به ديگران است بیشتر تلاش

 

231/5 

 

 

019/1 

 130/6 مندم داشتی علاقه گونه چشم از هیچ دور كنم، به م  حقیقتا  به افرادی كه با آنها معاشرت می

 034/6 به رشد و پیشرفت اطرافیانم، برايم مهم است نیازهای مربوط

 164/6 ردی دلسوز و مهربان هستماطرافیانم معتقدند كه م  ف

 103/6 كنم میزان چشمگیری از وقتم را برای كمک به ديگران صرف می

 106/6 كنم چون اطرافیانم را دوست دارم، آنها را برای دستیابی به اهدافشان كمک می

اده م  قادر به بخشیدن و فراموش كردن هستم، حتی زمانی كه فرد خطايی جهدی انجهام د  

 باشد

  047/6 261/5 

 

 

 

692/1 

 960/6 پذيرم كه افراد اشتباه خواهند كرد م  می

 921/6 كنم كنند، باز هم به آنها اعتماد می حتی زمانی كه مردم اشتباه می

 144/6 بودن اندازه نمونه متناسببرای  KMOآزمون 

=Sig ها بودن تاکیک عامل درستبرای  Bartlettآزمون  666/6  
 

Df= 
561 

 

Chi- 

square= 413/5619  

 507/15 شده تبیی ( كل)مجموا واريانس 

 717/6 نباخ كل مقیاس هوش اخلاقی وضريب آلاای كر

 

 هاي پژوهش یافته

ناههر  907هههای توصههیای تحقیههق، از مجمههوا  براسههاس يافتههه

( درصهد 4/29)نار  10مرد و ( درصد0/70)نار  215پاسخگو، 

و میانگی  سهواد   19/92سنی پاسخگويان میانگی  . اند زن بوده

لحاظ وضعیت تأههل،   به. بوده است 71/54آنها برحسب سال، 

مجهرد  ( درصد3/97)نار  593متأهل و ( درصد5/02)نار  221

ناهر   44لهر،  ( درصهد  5/19)نار  961لحاظ قومیت،  به. اند بوده

 .تر  بودند( درصد3/4)نار  51فارس و ( درصد52)

نی پاسخگويان برحسب ابعاد دوگانه توزيد فراوا 4جدول 

ههای جهدول،    براساس يافتهه . دهد تخلف رانندگی را نشان می

تخلف از قهوانی  صهريح   )افزاری  میانگی  تخلاات در بُعد نرم

و  6-1در هنگام رانندگی بر روی مقیاسی بها دامنهه   ( رانندگی

میهانگی  تخلاهات   . بوده است 55/9، برابر با 4میانگی  واقعی 

بهر روی  ( به خودرو تخلاات فنی مربوط)افزاری  د سختدر بُع

بهوده،  55/5، برابر با 1/9میانگی  واقعی و  6-7مقیاسی با دامنه 

 6-51و میانگی  كل تخلف رانندگی بر روی مقیاسی با دامنهة  

در مجمهوا،  . بهوده اسهت   22/4، برابر با 1/7و میانگی  واقعی 

نهوعی   ظر تحقیق، بهدرصد از رانندگان، در بازه زمانی مدن1/34

 .مرتکب تخلف شده بودند
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 توزیع فراوانی پاسخگویان، برحسب ابعاد دوگانه تخلف رانندگی -4جدول 

 

 

 بلی خیر اید؟ طی دو ماه گذشته كدام یک از موارد زیر را در هنگام رانندگی انجام داده

 درصد فراوانی درصد فراوانی

ی
زار
 اف
رم
ف ن

خل
ت

 

 9/40 576 7/19 537 دادن عصبانیت خود به ديگر رانندگان نشان استااده از بوق، برای

 5/45 515 3/11 250 نبست  كمربند ايمنی

 0/97 591 4/02 223 خواندن پیامک فرستادن يا پیامک

 7/20 31 9/31 203 سبقت از سمت راست

 4/20 37 0/79 276 توقف در محل پار  ممنوا

 9/97 597 7/02 296 توقف دوبله

 9/24 13 7/71 271 نداشت  مدار  ماشی  همراه

 5/75 205 3/21 560 استااده از بوق، برای سلام و يا خداحافظی با ديگران

 بلی خیر ايد؟ های زير رانندگی كرده     يک از حالت در طی دو ماه گذشته، در كدام 

 درصد فراوانی درصد فراوانی

ی
زار
 اف
ت
سخ
ف 
خل
ت

 

 4/55 42 0/11 921 و و يا عقببودن چراغ جل خرا 

 4/54 19 0/11 954 بودن بوق خرا  

 5/22 15 3/77 210 درصد51شیشه دودی بانتر از 

 1/51 01 1511 233 بودن نستیک باد كم

 0/59 16 4/10 957 بودن دنده سات يا خرا 

 1/51 11 2/14 963 ك   پا  بودن برف خرا 

 9/51 10 7/14 955 بودن چراغ ترمز  خرا 

 

، نمره آگاهی ترافیکی بر روی مقیاسهی  1مطابق با جدول 

و میهانگی    1/4اسهت كهه میهانگی  واقعهی      3با دامنه صار تا 

 .است 77/0آمده برابر با  دست به

 
 توزیع فراوانی رانندگان پاسخگو در مقیاس آگاهی ترافیکی -5جدول 

 ها گویه
  غلط صحیح

 درصد تعداد درصد تعداد

 1/07 243 2/92 551 عابران پیاده، عامل مهم ايجاد ترافیک هستند

 5/10 950 3/59 15 كردن كود ، در آغوش سرنشی  جلو مانعی ندارد سوار

 6/73 236 6/25 77 قوانی  ترافیکی در دنیا قوانی  اصلی هستند 

 6/79 201 6/27 33 و میر در ايران هستند ای سومی  علت مرگ تصادفات جاده

 1/71 211 1/25 73 ر مواقد ضروری در حی  رانندگی از تلا  همراه استااده شودد

 1/76 206 2/23 567 ای رتبة پنجم جهان را دارد ايران، ازلحاظ تصادفات جاده

 5/77 219 3/22 14 رانندگی نداشته باشد، حق تقدم با وسیله نقلیه است در گذرگاه عابر پیاده كه چراغ راهنمايی

 9/12 962 7/57 01 رفت  استااده شود رو شلوغ باشد، از حاشیه خیابان برای راه كه پیادههنگامی 

 3/56 46 3/56 46 همراه خود پیامک بارستید  در مواقد ضروری در حی  عبور از خیابان، با تلا

  77/0: آمده دست میانگی  به 907: تعداد پاسخگو
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عههد نمههره هههوش اخلاقههی در بُ براسههاس نتههايج جههدول،

، 1و میانگی  واقعی  4-26درستکاری بر روی مقیاسی با دامنه 

در بُعد دلسوزی بر روی مقیاسی بها  . بوده است51/ 12برابر با 

و در بُعهد   35/22، برابهر بها   52و میانگی  واقعهی   0-96دامنه 

، 0و میهانگی  واقعهی    9-51بخشش بر روی مقیاسی با دامنهه  

( كهل )، نمره هوش اخلاقی همچنی . بوده است 41/56برابر با 

، برابر بها  20و میانگی  واقعی  59-01بر روی مقیاسی با دامنه 

تر، میهزان   منظور فهم دقیق اساس، به بوده است كه براي  13/41

، متوسهط  (59 -99/96)هوش اخلاقی به سهه دسهته ضهعیف    

نتههايج . تقسههیم شههد( 07/47 -01)و قههوی ( 94/96 - 00/47)

دگان، هههوش اخلاقههی ضههعیف،  درصههد راننهه 1/6نشههان داد 

درصههد، هههوش 0/05درصههد هههوش اخلاقههی متوسههط و 0/97

 . اخلاقی قوی دارند

 
 توزیع فراوانی رانندگان پاسخگو در مقیاس هوش اخلاقی -6 جدول

 میانگین كل زیاد متوسط پایین ابعاد

 درستکاری
 907 217 566 56 تعداد

12/51 
 566 6/76 2/27 7/2 درصد

 دلسوزی
 907 265 505 1 تعداد

35/22 
 566 1/14 3/49 4/5 درصد

 بخشش
 907 522 255 94 تعداد

41/56 
 566 2/99 1/17 9/3 درصد

 (كل)هوش اخلاقی 
 907 220 591 9 تعداد

41/13 
 566 0/05 0/97 1/6 درصد

 

ضريب همبستگی دو متغیهر   1های جدول  هبه داد  باتوجه

اسهت   (=R -262/6)با  برابر هوش اخلاقی و تخلف رانندگی

و طهی   ) =666/6Sig ( معنادار است/ 33كه در فاصله اطمینان 

 . يابد كاهش می هوش اخلاقی تخلف رانندگیآن، با افزايش 

 
 ماتریس همبستگی هوش اخلاقی و ابعاد آن با تخلف رانندگی -7جدول 

 سطح معناداري تعداد پاسخگویان ضریب پیرسون متغیر مستقل

 666/6 907 -/247** درستکاری

 666/6 907 -/519** دلسوزی

 666/6 907 -/604** بخشش 

 666/6 907 -/262** هوش اخلاقی

 .درصد معنادار است 33رابطه در سطح ** 

 

گات كه بها   دباي 1آمده در جدول  دست به نتايج به باتوجه

بههی   665/6تههر از  و سههطح معنههاداری كوچههک 33/6اطمینههان 

. خلف رانندگی رابطه معناداری وجود داردآگاهی ترافیکی و ت

صهورت   است، بهه  -/917طرفی، میزان اي  رابطه كه برابر با  از

آگهاهی ترافیکهی   است و طی آن، با افهزايش  ( منای)معکوس 

 .يابد كاهش میمیزان تخلف رانندگی 
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 ماتریس همبستگی آگاهی ترافیکی و تخلف رانندگی و ابعاد آن -8جدول 

 سطح معناداري تعداد پاسخگویان ریب پیرسونض متغیر مستقل

 666/6 907 /463** افزاری تخلف نرم 

 666/6 907 /162** افزاری تخلف سخت 

 666/6 907 -/917** ترافیکی آگاهی

 .درصد معنادار است 33رابطه در سطح ** 

 

 تحلیل رگرسیون

زمان دو متغیر آگاهی ترافیکهی و ههوش    برای بررسی تأثیر هم

ی از رگرسیون خطی ساده استااده شد كهه نتهايج آن، در   اخلاق

مطهابق نتهايج، ههم آگهاهی     . اي  جدول انعکهاس يافتهه اسهت   

ترافیکی و هم هوش اخلاقی رابطهه معکهوس و معنهاداری بها     

با تخلف  42/6رفته، به مقدار  هم تخلف رانندگی دارند و روی

 اي  مدل، درمجمهوا، قهادر  . دهند رانندگی همبستگی نشان می

درصد از تغییهرات تخلهف راننهدگی را تبیهی      51است حدود 

 .كند

 
 بررسی ارتباط بین سرمایه اجتماعی و تخلف ترافیکی -9جدول 

 متغیر

 

Beta  مقدارt Sig مقدار ضریب تعیین ضریب همبستگی 

F 

Sig 

Constant - 20/56 666/6  

42/6 

 

571/6 

 

97/93 

 

 666/6 -944/7 -/911 آگاهی ترافیکی 666/6

 665/6 -167/9 -/576 هوش اخلاقی

 

 خلاصه و نتیجه 

در اي  پژوهش، رابطه بی  متغیرهای مستقل هوش اخلاقهی و  

آگاهی ترافیکی و تخلاات ترافیکی رانندگان، در شهر ياسهوج  

براساس نتايج پژوهش، مشهخص شهد كهه    . بررسی شده است

 2ه زمهانی در شهر ياسوج، در باز( درصد1/34)بیشتر رانندگان 

نهوعی مرتکهب تخلهف راننهدگی      ماه قبل از انجام پژوهش، به

كه نشان داد در ( 5936)اي  يافته، با پژوهش احمدی . اند شده

درصهد از راننهدگان، مرتکهب انهواعی از تخلهف      9/14ياسوج 

رانندگی شده بودند و همچنهی ، پهژوهش يونسهیان و مهرادی     

آنههها بههه . اردانطبههاق د( 5911)و هلاكههويی و مههرادی ( 5914)

ترتیب نشهان دادنهد عملکهرد راننهدگان و عهابران در تههران،       

دههة  9به اينکهه شههر ياسهوج طهی      باتوجه. مناسب نبوده است

گذشته، رشد چشمگیری ازنظر جمعیهت و تأسیسهات شههری    

داشته است، اي  نتیجه درباره زيادبودن میزان تخلاات ترافیکی 

رن، دربهاره همگهامی و   ب رانندگان در شهر ياسوج، با نظريه آگ

 يا ناهمگامی تغییرات در فرهنهگ مهادی و فرهنهگ غیرمهادی    

طورمشخص، با طرح مثهالی از پديهده    برن، به آگ. منطبق است

در طی چند  ياسوج شهر. ترافیک به شرح نظريه خود پرداخت

ای داشهته   لحاظ مکانی و جمعیت، رشد فزاينده دهه گذشته، به

جمعیهت شههری و همگهام بها      است و متناسب با اي  افزايش

افهزايش   روند كشوری تعداد خودروهها در ياسهوج نیهز، روبهه    

باوجوداي ، شیوة رانندگی تعداد هنگاتهی از راننهدگان،   . است

ايه   . ورانندگی نیسهت  ها و قواعد راهنمايی نامه متناسب با آئی 

وضعیت، نوعی ناهمهاهنگی را در كمیهت و كیایهت تحهونت     

كرده و زمینه افزايش تخلاات ترافیکهی  مادی و فرهنگی ايجاد 

 .را پديد آورده است

نتايج تحقیق، نشان داد كه بی  آگاهی ترافیکهی و تخلهف   

رانندگی رابطه معکوس و معناداری وجود دارد؛ بدي  معنا كهه  
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با افزايش آگاهی ترافیکی رانندگان، از میزان تخلهف راننهدگی   

وهش احمهدی  ايه  يافتهه، بها نتهايج پهژ     . شهود  آنها كاسته مهی 

( 5936)و فراسههت و صههادقی ( 5913)آواز و میقههات ( 5911)

مطابقت دارد كه آنها همگی نشان دادنهد آگهاهی ترافیکهی بها     

 .عملکرد و تخلف رانندگی ارتباط معناداری دارد

ديگر، آگاهی ترافیکی رانندگان ياسهوجی همپها و    ازسوی

ه و به متناسب با گسترش وسايل نقلیه در اي  شهر، تحول نیافت

زيادبودن میزان تخلاات ترافیکهی  . میزان مطلو  نرسیده است

سو، و رابطه معکهوس آگهاهی ترافیکهی     در شهر ياسوج، ازيک

بودن میزان آگاهی   ديگر، گويای كم  با تخلاات ترافیکی، ازسوی

ترافیکی مؤثر در بی  راننهدگان شههر ياسهوج اسهت؛ هرچنهد      

ر نیهز، كمتهر از حهد    میانگی  آگاهی ترافیکی راننهدگان مهدنظ  

در اينجا يهک  . متوسط واقعی و حتی در سطح پايی  بوده است

كردن برخی  مسئله اجتماعی وجود دارد و آن، توانايی رانندگی

نامهه اسهت كهه جهايگزي       از رانندگان، بدون توجهه بهه آئهی    

افزايش چنی  مهواردی،  . نامه شده است رانندگی منطبق با آئی 

ک موضوا پرُشمار و درخهور تحمهل   تخلاات ترافیکی را به ي

 .كند تبديل می

براسهاس نتههايج تحقیههق، بههی  هههوش اخلاقههی و تخلههف  

. راننهههدگی رابطهههه معکهههوس و معنهههاداری وجهههود دارد    

ديگر، با افزايش ههوش اخلاقهی راننهدگان، از میهزان      عبارت به

های افراد از جهان  دانستنی. شود تخلف رانندگی آنان كاسته می

سازی رفتارههای   ت رفتاری آن، زمانی در بهینهپیرامون و الزاما

فردی و اجتماعی اثرگذار است كه همهراه بها نهوعی از تعههد     

بهودن،   دانش و استعداد فردی، جهدا از اخلاقهی  . اخلاقی باشد

جای مواهب، به مصايب رفتاری برای خود فرد  ممک  است به

بها وجهود تعههد اخلاقهی و     . و ديگران در جامعه منجهر شهود  

هها   روی لاقی است كه افراد از بسیاری خطاهها و كهج  هوش اخ

رانندگی مستعد رفتارهای پرخطهر اسهت و بهه    . كنند دوری می

گیری جدیی از هوش اخلاقهی نیهاز دارد تها در پرتهو آن،      بهره

رانندگان، سرنشینان خودرو و عابران پیاده احسهاس آرامهش و   

رفتهار  هوش اخلاقی نیاز به پلیس را بهرای تنظهیم   . ايمنی كنند

دهد و تعهد، همراه با خلاقیهت فهردی در    رانندگان كاهش می

 .شود سازی رانندگی كارساز می سالم و ايم 

شناسههی و  نظههران عرصههه روان بنهها بههه اعتقههاد صههاحب 

اجتماعی هوش، يعنی توانايی سازگاری با محهیط،   شناسی روان

انههواا مختلاههی دارد و بههرخلاف تصههور عامهههه، در دوران     

هوش اخلاقی نیز، يکهی از انهواا   . كند تغییر می بزرگسالی نیز،

هوش است كه بوربا، آن را ظرفیت و توانايی در  درسهت از  

خلاف، باورداشت  به اعتقادات اخلاقی قوی و عمل به آنهها و  

بهدون شهک، ارتقهاف    . كنهد  رفتار صحیح و درست تعريف مهی 

سطح هوش اخلاقی افراد جامعه، راه خهوبی بهرای كاسهت  از    

. تبهد آن، تخلهف راننهدگی اسهت     تخلف ترافیکهی و بهه  میزان 

 دار و له ريشهههأگريههزی در ايههران، يههک مسهه  هرچنههد قههانون

ک است، اما ساختار اجتماعی شهر ياسوج كه يهک  اپیدمیولوژي

گريهزی   ای اسهت، بیشهتر بهر قهانون     ای و عشهیره  ساختار قبیله

اي  شهر، با قهدمتی كمتهر از   . زند شهروندان ياسوجی دام  می

سال، همواره پذيرای مهاجرانی از روستاهای اطراف خهود   16

بافت اجتماعی شههر ياسهوج، كهه متشهکل از جمعیهت      . است

ای  گونهه  ای هسهتند، بهه   مهاجران روستايی بها فرهنهگ عشهیره   

هها و الگوههای فرهنهگ     شهدن ارزش  موجب ضعف در نهادينه

مانهدگی   ايه  وضهعیت، نهوعی عقهب    . شهروندی شهده اسهت  

كه الزامات رفتاری همهراه بها    ای گونه آورده، بهفرهنگی را پديد 

. ورود عناصر و فنهاوری نهوي ، بخهوبی شهکل نگرفتهه اسهت      

وضعیت رانندگی و میزان تخلاات ترافیکی وكرشهده، گويهای   

 . توجهی به الزامات رفتاری در حوزه رانندگی است بی

صهورت   در پژوهش حاضر، تأثیر متغیرههای جمعیتهی بهه   

تخلف راننهدگی سهنجیده شهد، كهه بهرای      متغیرهای كنترل بر 

. به آن، خودداری شهد  رعايت اختصار از آوردن جداول مربوط

كدام از متغیرههای سه ؛ جنسهیت؛     نتايج نشان داد كه بی  هیچ

وضعیت تأهل؛ قومیت و تحصیلات، با تخلف رانندگی ارتباط 

دههد رابطهه بهی      اي  يافتهه، نشهان مهی   . معناداری وجود ندارد

بها  ( آگاهی ترافیکی و هوش اخلاقهی )لی تحقیق متغیرهای اص

ای واقعهی و محکهم اسهت و متهأثر از      تخلف راننهدگی رابطهه  
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همچنهی ، بافهت اجتمهاعی و نسهبتا      . متغیرهای مزاحم نیسهت 

ای جامعة مدنظر، نهوعی همگهونی نسهبی را در بع هی      عشیره

رفتارهههای اجتمههاعی همچههون راننههدگی پديههد آورده اسههت؛  

ای كه نسهبتی بها شهرايط سهواد و      یرهای زمینهكه متغ ای گونه به

آگاهی ندارند، تااوتی در میزان تخلاات رانندگی عابري  پديد 

 .نیاورده است

 

 پیشنهادها 

ماه قبهل از انجهام پهژوهش،     2به اينکه طی دوره زمانی  باتوجه

درصد از رانندگان در مواردی مرتکهب تخلهف ترافیکهی    1/34

كهاهش میهزان تخلاهات در     شهود بهرای   اند، پیشهنهاد مهی   شده

راننهدگی بهر ترافیهک شههری بها       و مدت، پلیس راهنمايی كوتاه

تری نظارت كنهد و بها تخلاهات ترافیکهی      سیستم نظارتی قوی

 .تری داشته باشد تر و قاطعانه برخورد جدی

بودن میهزان آگهاهی ترافیکهی     بر كم با توجه به نتايج، مبنی

سهازی مهردم    ای آگهاه هها بهر   شود رسهانه  رانندگان، پیشنهاد می

زمینه، سهاخت و   در اي . درباره اي  امر مهم، بیشتر تلاش كنند

ههای مسهتندی كهه دربهاره      ها و سهاخت برنامهه   پخش انیمش 

هها و تخلاهات ريزودرشهت ترافیکهی      انگهاری  پیامدهای سههل 

 .شود هستند، ازطريق شبکة استانی ماید واقد می

ا ترافیهک  های عمومی و علمی با موضو برگزاری همايش

و فرهنگ ترافیک در شهر، برای آشناسهازی مهردم بها زوايهای     

 .مختلف ترافیک و ارتقاف فرهنگ ترافیک در میان آنان

هها و ايجهاد    شهرداری با استانداردسازی ترافیکی خیابهان 

های شهری موجب كاهش درصدی از میزان تخلاات  پاركینک

 .شود ترافیکی می

و فهیلم دربهاره    ههای عمهومی عکهس    برگزاری نمايشگاه

تخلاات و سهوانح ترافیکهی، تلنگهر و هشهداری بهرای مهردم       

درباره پیامدهای رعايت نکردن قواعد و هنجارههای ترافیکهی   

 .است

ههها و جمههلات تأثیرگههذار  نصههب بیلبوردهههايی از عکههس

شناختی كاری  شده و براساس اصول روان صورت كارشناسی به

فیکی و رعايهت آنهها   نوايی با قواعد ترا ماید است كه برای هم

مواقد، و ايجاد انگیزه در مردم،  بهرای كهاهش میهزان     در همه

 .تخلاات ترافیکی آنها تأثیرگذار است

راه،  رانندگی و پلیس و شود مركز آمار راهنمايی پیشنهاد می

های گروهی آمار تخلاات و تصادفات ترافیکی  طريق رسانه از

را منعکس، مردم را ها و خسارات ناشی از اي  سوانح  و هزينه

همچنی ، . از وضعیت ترافیکی شهر، استان و كشور آگاه سازند

توجهی به تجديهدنظر در   به آنها هشدار دهند كه درصورت بی

رفتارهای نامناسب ترافیکی خود، همچنان با افزايش اي  آمهار  

نوعانشهان   بار آن بهرای خهود و ههم    و پیامدهای مخر  و زيان

 . مواجه خواهند بود

متغیر هوش اخلاقی با تخلف   بودن رابطه به معنادار توجهبا

شهود كهه ارتقهاف سهطح      رانندگی در اي  تحقیق، مشخص مهی 

ويژه كودكهان، اهمیهت بسهیار     هوش اخلاقی در میان افراد و به

اساس، به  براي . زيادی در كاهش میزان تخلاات رانندگی دارد

افهزايش   شود راهکارهای عملی پژوهشگران بعدی پیشنهاد می

 .هوش اخلاقی را در افراد جامعه مطالعه كنند
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، سهال  فصلنامه مطالعات مديريت ترافیک« رانندگان

 .5 -51   ،25ش ، ششم

رسهی رابطهه   بر» (.5935).امیری، ر  و. ؛ عادلی، ا.احمدی، س

نظمههی و احسههاس نههاامنی در بههی     احسههاس بههی 
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 5931چهارم، زمستان ، شماره 51، شماره پیاپی پنجم، سال های راهبردی امنیت و نظم اجتماعی پژوهش 50
 

هههای  فصههلنامه پههژوهش  ،«شهههروندان ياسههوجی 

، 9، ش 5، سههالراهبهردی امنیههت و نظهم اجتمههاعی  

 16- 09. 

بررسهی رابطهه عملکهرد    »(. 5935). ، رو امیهری  .احمدی، س

 ،«پلههیس راهنمههايی راننههدگی و تخلههف راننههدگی  

ت در دسهه) فصههلنامه مطالعههات مههديريت ترافیههک 

 .(چاپ

یهو   ب :ترجمهه  ،« افتهادگی فهرهنگی   پس»(. 5907). برن، و آگ

- 97،   17، ش مجله كیههان فرهنگهی  محمدی، 

91. 

بررسی تهأثیر ارتقهای   »(. 5935) .اآل عمران،  و .آل عمران، ر

سطح سواد بر میزان تخلاات راهنمهايی و راننهدگی   

، فصلنامه علمی پژوهشی مطالعات راهور ،«در ايران

 . 97 -16 ، 9 ، ش5سال 

تهدوي  و  »(. 5935. )مو زرگهر،   .؛ شهريای، ن .بیدختی، ا امی 

ههای   بنهدی راهبردههای كهاهش ناهنجهاری     اولويت

 ،«SWOTرفتههار راننههدگی بهها اسههتااده از مههدل     

  ، 57ش  ،نامهه نظهم و امنیهت انتظهامی     پژوهش

20- 5. 

ثیر أبررسی جامعه شهناختی ته  »(. 5913). حبیبیان، م و .آواز، ز

ق ترافیک شهروندی بر تخلاات راننهدگی، بهه   اخلا

 ،«كلانشههر تههران  : تاکیک جنسیت؛ مطالعه موردی

يههازدهمی  كناههرانس بههی  المللههی حمههل و نقههل و 
 .ترافیک ايران

میلیارد دنر خسهارت   26. (5936). پايگاه خبری تحلیلی فردا نیوز
، پايگهاه خبهری تحلیلهی فهردا نیهوز،      ساننه تصادفات

تههههههههههههههههههههاريخ انتشههههههههههههههههههههار 

0/55/5936،
http://www.fardanews.com/fa/news/184773/2

0-%D9%85%DB%8C  
 (.5939) .، مو خسهروپور  .پور، پ جعاری حقیقت ؛.خاكی، ا

ارزيابی نقش كلیدی فرهنهگ و آمهوزش مجهازی    »

كههاهش بههرای ترافیههک در در  علائههم ترافیکههی  

سهومی    ،«تصادفات براساس سهناريوهای مختلهف  

ای، سهوانح ريلهی و    دهكنارانس ملی تصهادفات جها  
 .، دانشگاه آزاد اسلامی واحد زنجانهوايی

میلیارد دنر خسهارت سهاننه    26 .(5936) .پايگاه خبری تحلیلی فردا نیوز

تصادفات، پايگاه خبهری تحلیلهی فهردا نیهوز، تهاريخ انتشهار       

0/55/5936 ،
http://www.fardanews.com/fa/news/184773/2

0-%D9%85%DB%8C  
بررسهی تطبیقهی اصهول    »(. 5939. )و پارسا، ز .ز رشیدآبادی،

هوش اخلاقهی از ديهدگاه میکلهه بوربها و خواجهه      

نخسهتی  همهايش ملهی علهوم      ،«نصیرالدي  طوسی

 .، مرودشتشناسی تربیتی و روان

سازمان مشاوره فنی و مهندسی شهر تهران، مهندسهی  مشهاور   

شههناختی بههه   رويکههرد جامعههه » .(5973). سههبزينه

، هها  مجله شهرداری ،«افیکی در تهرانزايی تر تخلف

 .51 -53  ، 54ش 

هههای  بسههیج»(. 5911) .، مو شههمس .سههلیمان اختیههاری، ی 

رسههانی آموزشههی و پیشههگیری از  ای اطههلاا رسههانه

، های مهديريت انتظهامی   پژوهش ،«حوادث ترافیکی

 .212-207  ، 2ش 

(. 5911. )نهژاد، ا  و موحدی .؛ زالی، ا.؛ رويانیان، م.سوری، ح

ررسی سوانح ترافیکی قبل و بعد از اجرای چههار  ب»

 ،«رانندگی كشهور  و  فعالیت اجرايی پلیس راهنمايی

 .51-26  ، 07، ش54، سال مجله پژوهنده

بررسی انگیهزه تخلاهات از   »(. 5936. )و صادقی، ز .فراست، م

 ديههدگاه راننههدگان وسههايل نقلیههه شخصههی شهههر 

 اولهی  همههايش ملهی ترافیهک، ايمنههی و    ،«اصهاهان 
 .، كرمانراهکارهای اجرايی ارتقای آن

تخلههف راننههدگی، فرهنههگ، قههانون و  »(. 5971). ن ،فکههوهی

  ، 516، شونقهل  مجله صهنعت حمهل  « مشاركت

11-14. 

. م زاده، روشهه و  .ف برهههانی، ؛.ن نخعههی، ؛.س محمههدی،

 پرسهتاری  حرفهه  در اخلاقهی  هوش ابعاد»(. 5932)

 جلهه م ،«ايهران  شرق در مقطعی توصیای ةمطالع يک
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 57 انندگی در شهر ياسوجبررسی رابطة هوش اخلاقی و آگاهی ترافیکی با تخلف ر

 

 

   ،1 ش، 0 دوره ،پزشهکی  تاريخ و اخلاق ايرانی

00-17. 

 .رانندگی استان كهگیلويه و بوير احمد و راهنمايی ،مرفو 

های داخلی از تخلاات ترافیکی  گزارش (.5932)

 .، ياسوجكهگیلويه و بوير احمددر استان 

 :تههران ، 5936نتايج سرشماری سال (. 5935. )مركز آمار ايران
 .رانمركز آمار اي

رابطه  یبررس»(. 5932) .، ریامیرو  .، س؛ احمدی.میرفردی، ا

 یبا نظهم گريهز   یترافیک یو آگاه یسرمايه اجتماع

فصهلنامه  ، «(مورد مطالعه شهر ياسهوج )عابران پیاده 
، سهال  های راهبردی امنیت و نظم اجتماعی پژوهش

 .46-21صص، (0) 2ش دوم، 

رابطه سرمايه »(. 5939) .، ریامیرو . ، س؛ احمدی.میرفردی، ا

مورد مطالعه شهر ) تخلاات رانندگیو  یاجتماع

 فصلنامه مطالعات پژوهشی راهور، «(ياسوج
 .97 - 55،   3، ش (پژوهشی-علمی)

كشهور در  اسهتان   51ومیهر در   سیمای مرگ(. 5915. )نقوی، م
، معاونههت سههلامت وزارت بهداشههت  5916سههال 

 .درمان و آموزش پزشکی

آگاهی، نگهرش و  »(. 5911. )دی، ااو مر .هلاكويی نايینی،  

عملکرد عهابري  پیهاده، درزمینهه رعايهت مقهررات      

هههای  راننههدگی در عبههور از محههدوده  و  راهنمههايی

، فصهلنامه پهايش   ،«های اصلی شههر تههران   چهارراه

 .27 -91  ، 5، ش 0سال 

سی نقهش عوامهل انسهانی در بهروز     ربر» (.5973). يعقوبی، ح

 ،مجله انديشه و رفتار ،«تصادفات رانندگی در ايران

 .06-07  ، 5، ش 0سال 

 عملکهرد  و نگرش آگاهی،»(. 5919. )ا مرادی،و  .م يونسیان،

 در راننهدگی  و  راهنمايی مقررات درزمینه ،رانندگان

 ،بهداشتی تحقیقات انستیتو و بهداشت مجله ،«تهران

 .17-00  ، 9 ش، 9دوره 
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