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  علمي پژوهشي فصلنامه
  دانش حسابداري و حسابرسي مديريت
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  بررسي محتواي اطلاعاتي هزينه هاي فروش عمومي و اداري شركت هاي پذيرفته شده

  در بورس اوراق بهادار تهران
  

  
  ه خانيعبدال

 )مسئول مكاتبات( دكتراي حسابداري، عضو هيئت علمي گروه حسابداري دانشگاه اصفهان
dr.a.khani@gmail.com 

  حسين شفيعي
  لوم و تحقيقات اصفهان، مربي گروه حسابداري دانشگاه آزاد اسلامي، واحد سيرجاندانشجوي دكتراي حسابداري، واحد ع

  
  
  

   چكيده
كارايي يا عدم كارايي افزايش هزينه ها از جمله هزينه فروش، عمومي و اداري و تاثير آن بر سودآوري آتي شركت، از 

افزايش رقم هزينه مذكور اگر همراه با . شدجمله مباحث در حوزه حسابداري مديريت و اخيرا مورد توجه محققين مي با
كنترل از طرف مدير و با هدف خلق دارايي نامشهود باشد مي تواند با تاثير مثبت بر سودآوري آتي شركت همراه گشته، در 

ي در اين تحقيق، محتواي اطلاعاتي اين رقم هزينه، از طريق تاثير آن بر مبلغ آت. نتيجه، داراي محتواي اطلاعاتي باشد
سود عملياتي هر سهم؛ درآمد فروش؛ بهاي تمام شده كالاي فروش رفته؛ هزينه فروش، عمومي و اداري و كارايي عملياتي، 

- 1389شركت فعال در بورس اوراق بهادار تهران براي دوره زماني  100نتايج پژوهش براساس اطلاعات . آزمون شده است
ان دهنده وجود رابطه معنادار بين رقم هزينه مذكور و ارقام ذكر نش) 1997( 1و بكارگيري رگرسيون فامامكبث 1380

  .شده، از جمله كارايي عملياتي مي باشد
  
  .نسبت هزينه هاي فروش، عمومي و اداري به فروش، چسبندگي هزينه، رفتار هزينه، كارايي عملياتي :كليدي هاي هواژ
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  مقدمه -1
و ارائـه  حسابدارن مديريت در تجزيه و تحليل درآمـد  

آن به مديران، به صورت سنتي، بـرروي رفتـار هزينـه هـا     
تجزيه و تحليل كنندگان مالي نيز جهت . متمركز بوده اند

پيش بيني سود آتي اقدام به پيش بينـي هزينـه هـا مـي     
بنابراين، رفتار هزينه ها چـه از جهـت تصـميمات    . نمايند

درون سازماني و چه از جهت تصميمات برون سـازماني از  
، 2چـن و سـوقيانيس  (اهميت خاصي برخوردار مـي باشـد   

در اين ميان، در ادبيات حسابداري، بررسي رفتـار  ). 2012
هزينه هـاي فـروش، عمـومي و اداري از اهميـت خاصـي      
برخوردار بوده زيرا از يك طرف، نسبت اين هزينه به جمع 

و در ايران ميانگين نسبت % 27دارايي ها در امريكا برابر با 
نمـازي و  (مي باشد% 10ينه به سطح فروش حدود اين هز

و همكـاران   3از طرف ديگر،  اندرسون).  1389دواني پور، 
افـزايش  % 1در امريكا دريافتند، زماني كه فروش ) 2003(

و زماني كه فـروش  % 55مي يابد هزينه مذكور در امريكا  
كاهش مي يابد و نمازي و دواني % 35كاهش مي يابد % 1

يــز در ايــران دريافــت كــه ايــن افــزايش و ن) 1389(پــور 
ايـن  . مـي باشـد  % 41و  % 65كاهش، به ترتيب، برابـر بـا   

و ) 4،2004؛ بالاكريشـنان 2003اندرسـون  (نتايج در خارج 
نشــان دهنــده ) 1385، قــائمي 1389نمــازي، (در داخــل 

رفتاري متفاوت از مدل هاي مرسـوم حسـابداري صـنعتي    
طبـق مـدل هـاي    . باشد براي رفتار هزينه مذكور       مي

مرسوم فرض مي شـود هزينـه متغيـر، متناسـب و قرينـه      
با تغيير در محـرك فعاليـت و جـداي از جهـت     ) متقارن(

، درحاليكـه  )1991 5نـورين (تغيير فعاليـت، تغييـر نمايـد   
همانگونه كه بيان گرديد هزينه مذكور رفتـاري متفـاوت و   

از  6هو تحت عنوان چسـبندگي هزين ـ ) نامتقارن( 7نا قرينه
در تحقيقــات بعــد از اندرســون و . خــود نشــان مــي دهــد

سعي شد اين رفتار هزينه در قالب مدل ) 2003(همكاران 
در . رفتار ناقرينه هزينه مورد آزمون و بررسـي قـرار گيـرد   

اين مدل فرض مي شود مديران در تعديل منـابع، اعمـال   
از نفوذ نموده و نتيجه اين كار، نمايان نا قرينه شدن رفتار 

  ). 2012چن و سوقيانيس، (طرف هزينه خواهد بود
سـعي  ) 2010(و همكـاران  8از طرف ديگـر، بومگـارتن  

نمودند تا نشان دهند درصورتيكه افزايش هزينه مذكور در 
كنترل مدير و به عبارت ديگـر، هدفمنـد باشـد داراي بـار     

در حقيقت، مدل رفتار ناقرينه هزينه . اطلاعاتي خواهد بود
ــا فــرض در ك ــا  ب ــودن آن، ســعي نمــوده ت نتــرل مــدير ب

مفروضات رفتاري مدير را براي رفتار هزينه مـذكور مـورد   
در ايران علي رغم اثبـات تجربـي وجـود    . آزمون قرار دهد

چسبندگي هزينـه فـروش، عمـومي و اداري امـا تـاكنون      
نداشتن محتواي اطلاعـاتي آن مـورد آزمـون قـرار     /داشتن

تحقيـق در زمينـه    ايـن پـژوهش اولـين   . داده نشده است
بررسي محتواي اطلاعاتي اين قلم از هزينه مي باشـد كـه   
اين امر نه تنها باعث گسترش بحث رفتار هزينه در ادبيات 
حســابداري مــديريت در ايــران مــي گــردد، بلكــه امكــان  
تحقيقات بعدي در زمينه دلائـل بـروز رفتـار مـديريت در     

  .اهد نمودقالب مدل ناقرينگي هزينه را در ايران مهيا خو
  
 پژوهش پيشينهمباني نظري و  -2

  تحقيقات خارجي
به بررسي عوامل محرك ) 2012(و همكار  9دايرنك

مديريتي و تاثير آن بر هزينه ها پرداختند و تاثير مديريت 
بر چگونگي كارايي نيروي كار و تاثير هزينه هاي حقوق و 
دستمزد و تاثير آن را بر سود، مورد سنجش قرار دادند و 
به اين نتيجه دست يافتند كه نوعي ناقرينگي در سطح 
فعاليت و هزينه هاي مربوط و سودآوري شركت وجود 

  .دارد
مشكل هزينه نمايندگي، ) 2012(چن و سوقيانيس

حاكميت شركتي و ناقرينگي رفتار هزينه هاي فروش، 
نتيجه پژوهش . عمومي و اداري را مورد آزمون قرار دادند

هزينه نمايندگي مي تواند ناقرينگي  آنها نشان داد مشكل
هزينه هاي فروش، عمومي و اداري را بخصوص، براي 

  .شركت هاي با حاكميت شركتي ضعيف توضيح دهد
به بررسي تغيير نسبت ) 2010(بومگارتن و همكاران 

هزينه هاي فروش، عمومي و اداري پرداختند و به اين 
فروش  نتيجه رسيدند كه براي شركت هاي با هزينه هاي

عمومي و اداري كمتر از ميانگين صنعت در هرسال 
افزايش اين نسبت بيانگر سرمايه گذاري در كارايي 
عملياتي آتي بوده و بر فروش، سود عملياتي هر سهم، 
بهاي تمام شده كالاي فروش رفته، هزينه هاي فروش 

  .عمومي و اداري و كارايي عملياتي آتي تاثيرگذار است
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)                  11 )2009      ن در كنفرانس سـي ا ي آر و همكارا 10بانكر
در يك ارائه مشترك به شرح و توضيح انگيزه هاي مطـرح  
براي افزايش نسبت هزينه هاي فروش، عمومي واداري بـه  
فروش پرداختند و دريافتند از آنجايي كه يكـي از اهـداف   
مديريت، افـزايش ثـروت نهـايي مالكـان مـي باشـد، اگـر        

مـومي و اداري منجـر   افزايش نسبت هزينه هاي فروش، ع
به خلق ارزش گردد، اين انگيزه براي مديريت وجـود دارد  
كه اين هزينه ها را بـا در نظـر گـرفتن فزونـي منـافع بـر       

  .مخارج، افزايش دهد
به بررسي چسبندگي ) 2008(بالاكريشنان و همكاران 

هزينه ها و ارتباط آن با فروش پرداختند و نتايج پـژوهش  
بطه اي انكار ناپذير بين مبلغ فـروش  آنها حاكي از وجود را

اگر چـه  . و عايدات شركت با سطح هزينه هاي شركت بود
يافته هاي آنها بيانگر آن است كه به تناسب افزايش سود، 
هزينه ها افزايش نمي يابند، اما رابطه معناداري بـين آنهـا   

  .وجود دارد
در بررسي هاي خود به اين ) 2006(بانكر و همكاران 

ت يافتند كه مديريت با افزايش نسبت هزينه نتيجه دس
هاي فروش، عمومي و اداري انتظار انتفاع آتي داشته، چرا 
كه نتايج تحقيق ايشان نشان مي دهد، انجام اين هزينه ها 
منجر به ايجاد دارايي هاي نامشهود گرديده و در نتيجه، 

  .انتفاع آتي را به همراه خواهد داشت
در مقاله اي با عنوان ) 2006(اندرسون و همكاران 

رفتار هزينه و تحليل بنيادي هزينه هاي فروش، عمومي و 
اداري به بررسي چگونگي تغيير سطح هزينه ها و به ويژه 
هزينه هاي فروش، عمومي و اداري پرداختند و به اين 
نتيجه دست يافتند كه با افزايش يا كاهش هزينه هاي 

ه ترتيب، افزايش يا مذكور ميزان درآمد نيز در دوره بعد ب
كاهش مي يابد و افزايش نسبت هزينه هاي فروش، 
عمومي و اداري به فروش از سوي مديريت بيانگر انتظارات 

  . وي براي افزايش درآمد آتي مي باشد
ــاران  ــون و همك ــا  ) 2003(اندرس ــود ب ــق خ در تحقي

استفاده از مدل رگرسيون به بررسي روابط بين هزينه هـا  
بـر اسـاس فـرض چسـبندگي هزينـه       با درآمد شـركت و 

آنها به ايـن نتيجـه رسـيدند كـه نـوعي رابطـه       . پرداختند
همبستگي مثبت بين فروش و هزينه هاي فروش، عمومي 

  .و اداري وجود دارد

ــري ــاران  12جف ــه  ) 1997(و همك ــق خــود ب در تحقي
بررسي علائم هشدار دهنده اي كه بيـانگر تغييـر در سـود    

تنـد و بيـان كردنـد اعـداد و     آتي و قيمت سهام بود پرداخ
ارقام صورت هاي مالي و به ويژه اعداد مربوط به عمليـات  
عادي شركت كـه از صـورت سـود و زيـان اسـتخراج مـي       
شوند، داراي محتواي اطلاعاتي بـوده و مـي تـوان از آنهـا     

  . براي پيش بيني نتايج آتي استفاده نمود
ن در مقاله اي تحت عنوا) 1996( 13فيرفيلد و سوييني

طبقه بندي هاي حسابداري و محتواي اطلاعاتي سـود بـه   
بررسي اجزاي تاثيرگـذار بـر سـود و محتـواي اجـزاي آن      
پرداخته اند و بر اساس مدل پيش بيني به كـار رفتـه، بـه    
اين موضوع پي بردند كه تغيير نسبت هزينه هاي فـروش،  

  .عمومي واداري بر سود دوره بعد تاثيرگذار مي باشد
  

  خليتحقيقات دا
بـه بررسـي چسـبندگي    ) 1389(نمازي و دواني پـور  

هزينه هاي فروش عمومي و اداري و نحوه چسبندگي آنها 
در بورس اوراق بهادار تهران پرداختنـد و بـه ايـن نتيجـه     
دست يافتند كه شدت چسبندگي هزينه هـا در دوره ايـي   
كه در دوره قبل از آن كاهش درآمد رخدداده، كمتر است، 

چسبندگي هزينه ها براي شـركت هـايي   همچنين، شدت 
كه نسبت جمع دارايي ها بـه فـروش بـزرگ تـري دارنـد،      

  .بيشترمي باشد
به بررسي رفتـار هزينـه   ) 1385(قائمي و نعمت اللهي 

هاي توزيع، فروش، عمـومي و اداري و بهـاي تمـام شـده     
كالاي فروش رفته پرداختند، نتـايج بررسـي هـاي ايشـان     

درآمد فروش، هزينه هـا  % 10يش نشان مي دهد كه با افزا
درآمـد فـروش،   % 10افزايش مـي يابنـد و بـا كـاهش     % 9

كاهش مي يابند و به اين نتيجه رسيدند كـه  % 8هزينه ها
هزينه هاي بهاي تمام شده كالاي فروش رفتـه و فـروش،    

  .عمومي و اداري چسبنده مي باشند
  
 فرضيه هاي پژوهش -3

مي و اداري و كنترل شركت بر هزينه هاي فروش، عمو
اعمال مديريت هزينه برروي آن مي تواند نشان دهنده 

در اين . كارايي گذشته شركت، درمورد هزينه مذكور باشد
صورت اگر شركت اقدام به افزايش اين هزينه بنمايد با 
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هدف تاثير بر سودآوري آتي شركت خواهد بود و اين 
يجه از قصد مدير بوده و درنت 14افزايش مي تواند علامتي

در اين . داراي بار اطلاعاتي و داراي ارزش در بازار باشد
كه ) 2010( پژوهش همانند تحقيق بومگارتن و همكاران

از اين به بعد بومگارتن گفته خواهد شد، از مقايسه نسبت 
نسبت (هزينه هاي فروش، عمومي و اداري شركت 

SG&A ( در گذشته با نسبت محاسبه شده مذكور براي
براي نشان دادن كارايي گذشته )SG&Aنسبت (صنعت 

شركت در مورد هزينه هاي فروش، عمومي و اداري 
اگر نسبت مذكور براي شركت، كمتر . استفاده شده است

از اين نسبت براي صنعت باشد اين امر مي تواند نشان 
دهنده مديريت كارآمد هزينه از طرف شركت و در كنترل 

جه، افزايش هدفمند در نتي. مديريت بودن اين هزينه باشد
) عملياتي(هزينه مذكور با هدف تاثير مثبت بر سودآوري 

در ادامه، منظور از شركت كارآمد در . شركت خواهد بود
بطور مختصر (زمينه هزينه فروش، عمومي و اداري 

آن  SG&Aشركتي خواهد بود كه نسبت ) شركت كارآمد
  . باشد SG&Aشركت، كمتر از ميانگين صنعت 

وهش براي نشان دادن دقيق تر تاثير اين در اين پژ
افزايش هدفمند در هزينه مذكور بر سودآوري شركت، 
تاثير اين طبقه هزينه را بر اجزاي سود عملياتي، يعني 
درآمد فروش، بهاي تمام شده كالاي فروش رفته و هزينه 
هاي عملياتي، يعني هزينه هاي فروش، عمومي و اداري، 

بنابراين، انتظار مي رود . ته استنيز مورد آزمون قرار گرف
افزايش هدفمند هزينه مذكور از يك طرف، منجر به 
افزايش درآمد آتي شركت و از طرف ديگر، كاهش بهاي 
تمام شده كالاي فروش رفته و هزينه هاي عملياتي يعني 

آتي شركت و با ) دوره(هزينه هاي فروش، عمومي و اداري 
براين مبنا . ه ها باشدهدف افزايش كارايي براي اين هزين

  :  پنج فرضيه و به شرح زير تدوين گرديد
دوره جاري با  SG&Aبين تغيير در نسبت : فرضيه اول

سود عملياتي هر سهم در دوره آتي شركت هاي كارآمد، 
  .رابطه معناداري وجود دارد

دوره جاري با  SG&Aبين تغيير در نسبت  :فرضيه دوم
ه آتي شركت هاي تغيير در درآمد فروش خالص دور

  .كارآمد، رابطه معناداري وجود دارد

دوره جاري با  SG&Aبين تغيير در نسبت  :فرضيه سوم
تغيير بهاي تمام شده كالاي فروش رفته دوره آتي شركت 

  .هاي كارآمد، رابطه معناداري وجود دارد
دوره جاري  SG&Aبين تغيير در نسبت : فرضيه چهارم

ت هاي كارآمد، رابطه دوره آتي شرك  SG&Aبا نسبت 
  .معناداري وجود دارد

دوره جاري با  SG&Aبين تغيير در نسبت  :فرضيه پنجم
كارايي بهاي تمام شده كالاي فروش رفته و هزينه هاي 
عملياتي دوره آتي شركت هاي كارآمد، رابطه معناداري 

  .وجود دارد
  
 پژوهشروش شناسي  -4

نوع روش تحقيق حاضر از نظر هدف كاربردي و از نظر 
روش . تحقيق به صورت توصيفي و همبستگي خواهد بود

انجام تحقيق به صورت ميداني بوده و داده هاي تحقيق از 
منابع مختلفي از جمله لوح هاي فشرده سازمان بورس و 
اوراق بهادار تهران، نرم افزار تدبير پرداز و سايت اطلاع 
 .رساني شركت بورس و سازمان بورس استفاده شده است

 STATAو  Excelبراي پردازش اطلاعات نيز از نرم افزار 

 1380دوره زماني تحقيق از سال . استفاده شده است 10
جامعه آماري تحقيق حاضر، . مي باشد 1389تا سال 

شركت هاي پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران مي 
باشند و متشكل از شركت هايي مي باشد كه ويژگي هاي 

  :ه باشندزير را داشت
در بورس اوراق بهادار  80تا قبل از ابتداي سال  •

 .پذيرفته شده باشند
نيز از ليست شركت هاي پذيرفته  89تا پايان سال  •

 .شده خارج نشده باشند 
 .سال مالي شركت ها پايان اسفند ماه باشد •
 .اطلاعات مورد نياز اين شركت ها در دسترس باشد •
به دليل وابسته شركت هاي سرمايه گذاري و بانك ها  •

 .بودن عملكردشان به ساير موسسات حذف شده اند
  

 184بر اين اساس، جامعه آماري تحقيق شامل 
براساس روش نمونه گيري با . شركت در هر سال مي باشد

 100استفاده از فرمول كوچران تعداد نمونه محاسبه شده 
براي مدل هاي تحقيق جهت آزمون . شركت مي باشد
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استفاده ) 1973(ش رگرسيون فامامكبث فرضيه ها از رو
  .شده است

  
پرتفوي بندي شركت ها براي فرضيه هاي اول الي 

  ):2010بومگارتن، (پنجم 
ميانگين ) 1380-1389(سال از دوره پژوهشدر هر  

نسبت سپس، . محاسبه گرديد SG&Aنسبت صنعت 
SG&A  ميانگين نسبت محاسبه شده براي شركت با
اگر نسبت مذكور براي مقايسه شد،  SG&Aصنعت 

شركت كوچكتر از ميانگين اين نسبت براي صنعت باشد، 
قرار گرفته ) كارآمد(شركت در پرتفوي پايين 

)SG&Asg&a-low ( و بالعكس اگر نسبت مذكور براي شركت
اين نسبت براي صنعت باشد شركت در  بزرگتر از ميانگين

 -SG&Asg&a(قرار خواهد گرفت) غيركارآمد(پرتفوي بالا 

high(  
  
 او نحوه سنجش آنه پژوهشمدل ها و متغيرهاي  -5

اين مقاله از مدل بكار برده شده توسط بومگارتن در 
استفاده شده كه تعديل و تكميل شده مدل هاي ) 2010(

و لو و ) 1997( 15، ابربنل و بوشي)2007(اندرسون 
  .مي باشد) 1993( 16تياگاراجان

  
ي فروش، عمومي و تاثيرتغييرات نسبت هزينه ها -5-1

  )فرضيه اول( اداري بر سود عملياتي هر سهم
. براي آزمون فرضيه اول استفاده شده است) 1(مدل 

در اين مدل، سود عملياتي هر سهم در دوره آتي 
)COEPSIi,t+1 ( به عنوان متغير وابسته و متغيرهاي نشان

دهنده قرار گرفتن شركت مورد مطالعه در پرتفوي شركت 
و در پرتفوي شركت هاي ) SG&Asg&a-low( هاي كارآمد
متغيرهاي مستقل مي ) SG&Asg&a- high( غيركارآمد

. هر دو متغير مستقل، متغير مصنوعي مي باشند. باشند
اگر شركت مورد مطالعه عضو شركت هاي كارآمد باشد 

ارزش يك و در غير اين  SG&Asg&a-lowبراي متغير 
رزش صفر در ا) عضو شركت هاي كارآمد نباشد(صورت 

اگر شركت مورد مطالعه عضو . نظر گرفته شده است
 SG&Asg&a- highشركت هاي غيركارآمد باشد براي متغير 

عضو شركت هاي كارآمد (ارزش يك و در غير اين صورت 

بقيه متغيرهاي تعريف شده . ارزش صفر مي گيرد) نباشد
 .به عنوان متغير هاي كنترلي در نظر گرفته شده اند

  )1(مدل
1,௧ାଵܵܲܧܱܥ ൌ α  ,௧ܣ&ܩଵܵߚ

௦&ି௪

 ,௧ܣ&ܩଶܵߚ
௦&ି  ܲܧܱܥߜ ܵ,௧

  ,௧ݏ݈ܽ݊݃݅ݏ ݎ݄݁ݐܱߛ  ,௧ାଵߝ

ଵ

ୀଵ

 

  
  :با اين شرط كه

  )2(مدل 
1,௧ାଵܵܲܧܱܥ ൌ 

                              
,௧ାଵ݁ݎ݄ܽݏ ݎ݁ ݏ݃݊݅݊ݎܽ݁ ݃݊݅ݐܽݎܱ݁

ܲ,௧ିଵ
      

െ  
,௧݁ݎ݄ܽݏ ݎ݁ ݏ݃݊݅݊ݎܽ݁ ݃݊݅ݐܽݎܱ݁

ܲ,௧ିଵ
 

  
  )3(مدل 

,௧ܣ&ܩܵ
௦&ି௪ ൌ

,௧ܣ&ܩܵ

,௧ݏ݈݁ܽܵ
െ

,௧ିଵܣ&ܩܵ

,௧ିଵݏ݈݁ܽܵ
 

  
  )4(مدل 

,௧ܣ&ܩܵ
௦&ି ൌ

,௧ܣ&ܩܵ

,௧ݏ݈݁ܽܵ
െ

,௧ିଵܣ&ܩܵ

,௧ିଵݏ݈݁ܽܵ
 

  
  )5(مدل 

ܲܧܱܥ ܵ,௧ ൌ 

                      
,௧݁ݎ݄ܽݏ ݎ݁ ݏ݃݊݅݊ݎܽ݁ ݃݊݅ݐܽݎܱ݁

ܲ,௧ିଵ
െ 

,௧ିଵ݁ݎ݄ܽݏ ݎ݁ ݏ݃݊݅݊ݎܽ݁ ݃݊݅ݐܽݎܱ݁

ܲ,௧ିଵ
 

 
  :تعريف عملياتي متغيرها

SG&Ai,t : هزينه هاي فروش، عمومي و اداري شركتi  در
  .tدوره 

Salesi,t : فروش خالص شركتi  در دورهt.  
COEPS1i,t+1 :اتي هر سهم نسبت مابه التفاوت سود عملي

  .t-1به قيمت سهام در پايان دوره  tو دوره  t+1در دوره 
COEPS1i,t : نسبت مابه التفاوت سود عملياتي هر سهم در

  .t-1به قيمت سهام در پايان دوره  t-1و دوره  tدوره 
Operating earnings per share : سود عملياتي قبل از

  .هكسر استهلاك تقسيم بر تعداد سهام عادي منتشر
Other signals : عبارتند از متغير هاي كنترلي كه جزئيات

  .ارائه شده اند) 1(و نحوه محاسبه آنها در نگاره 
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تاثيرتغيير نسبت هزينه هاي فروش، عمومي و  -2-5
اداري بر فروش، بهاي تمام شده كالاي فروش رفته و 
نسبت هزينه هاي فروش، عمومي و اداري در آينده 

  )4و 3، 2فرضيه هاي (
به ترتيب از مدل  4و  3، 2براي آزمون فرضيه هاي 

در اين سه . استفاده شده است) 8(و مدل ) 7(، مدل )6(
مدل، متغيرهاي مستقل و كنترلي همان متغيرهاي مدل 

نسبت ) 6(مي باشند اما متغير وابسته براي مدل ) 1(
تغييرات فروش دوره جاري و دوره آتي به ارزش بازار 

ௌ௦,శభିௌ௦,(م شركت پايان دوره سها
ெ௧,షభ

، براي مدل )
نسبت تغييرات بهاي تمام شده كالاي فروش رفته ) 7(

دوره جاري و دوره آتي به ارزش بازار پايان دوره سهام 
௦,శభି௦,(شركت 

ெ௧,షభ
نسبت تغييرات ) 8(و براي مدل )

هزينه فروش، عمومي و اداري دوره جاري و دوره آتي به 
ௌீ&,శభିௌீ&,(ارزش بازار پايان دوره سهام شركت

ெ௧,షభ
در ) 

  ).2010بومگارتن، (نظر گرفته شده است
  ):6(مدل 

,௧ାଵݏ݈݁ܽܵ െ ,௧ݏ݈݁ܽܵ

,௧ିଵܽܿݐ݁݇ݎܽܯ

ൌ α  ,௧ܣ&ܩଵܵߚ
௦&ି௪

 ,௧ܣ&ܩଶܵߚ
௦&ି  ܲܧܱܥߜ ܵ,௧

  ,௧ݏ݈ܽ݊݃݅ݏ ݎ݄݁ݐܱߛ  ,௧ାଵߝ

ଵ

ୀଵ

 

  
  ):7(مدل 

,௧ାଵݏ݃ܥ െ ,௧ݏ݃ܥ

,௧ିଵܽܿݐ݁݇ݎܽܯ

ൌ α  ,௧ܣ&ܩଵܵߚ
௦&ି௪

 ,௧ܣ&ܩଶܵߚ
௦&ି  ܲܧܱܥߜ ܵ,௧

  ,௧ݏ݈ܽ݊݃݅ݏ ݎ݄݁ݐܱߛ  ,௧ାଵߝ

ଵ

ୀଵ

 

  ):8(مدل 
,௧ାଵܣ&ܩܵ െ ,௧ܣ&ܩܵ

,௧ିଵܽܿݐ݁݇ݎܽܯ

ൌ α  ,௧ܣ&ܩଵܵߚ
௦&ି௪

 ,௧ܣ&ܩଶܵߚ
௦&ି  ܲܧܱܥߜ ܵ,௧

  ,௧ݏ݈ܽ݊݃݅ݏ ݎ݄݁ݐܱߛ  ,௧ାଵߝ

ଵ

ୀଵ

 

  
  
  

 :تعريف عملياتي متغيرها
Marketcapi,t-1 : قيمت سهام در × تعدا سهام منتشره
  .پايان دوره قبل

Cogsi,t : بهاي تمام شده كالاي فروش رفته شركتi  در
  .tدوره 

  
ارزيابي تاثير تغيير در نسبت هزينه هاي فروش،  -3-5

عمومي و اداري بر كارايي بهاي تمام شده كالاي فروش 
  )فرضيه پنجم(رفته و هزينه هاي عملياتي شركت 

بندي شركت ها براي فرضيه پنجم پرتفوي 
- 1389(در هر سال از دوره پژوهش): 2010بومگارتن، (

. محاسبه گرديد SG&Aميانگين نسبت صنعت ) 1380
محاسبه شده براي شركت با  SG&Aسپس، نسبت 

مقايسه شد، اگر نسبت  SG&Aميانگين نسبت صنعت 
مذكور براي شركت، كوچكتر از ميانگين اين نسبت براي 

قرار گرفته ) كارآمد(اشد شركت در پرتفوي پايين صنعت ب
)SG&Asg&a-low ( و بالعكس اگر نسبت مذكور براي شركت

بزرگتر از ميانگين اين نسبت براي صنعت باشد شركت در 
 -SG&Asg&a(قرار خواهد گرفت) غيركارآمد(پرتفوي بالا 

high .( سپس، هر كدام از پرتفوي هاي مرحله قبل بر
، مجددا در هرسال از دوره پژوهش  SG&Aمبناي نسبت 

نسبت بهاي تمام شده به فروش آن براي ) 1389-1380(
و ميانگين  COGSهر شركت مورد مطالعه، يعني نسبت 

براي شركت هاي در صنعت به عنوان  COGSنسبت 
اگر نسبت . ميانگين صنعت محاسبه گرديدCOGSنسبت 

اي مذكور براي شركت كوچكتر از ميانگين اين نسبت بر
قرار گرفته ) كارآمد(صنعت باشد شركت در پرتفوي پايين 

)COGScogs-low ( و بالعكس اگر نسبت مذكور براي شركت
اين نسبت براي صنعت باشد، شركت  بزرگتر از ميانگين

قرار خواهد گرفت ) غيركارآمد(در پرتفوي بالا 
)COGScogs- high .( از شركت هاي مشترك بين چهار

. ر پرتفوي تشكيل گرديده استپرتفوي مذكور، چها
براي هر ) 1380-1389(سپس، در هر سال مورد مطالعه 

 4الي  1كدام از شركت هاي مورد مطالعه در پرتفوهاي 
و ) 11(، مدل )10(، مدل )9(متغيرهاي مطابق با مدل 

  ).2010بومگارتن، (محاسبه گرديد) 12(مدل 
  ):9(مدل 
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,௧ܣ&ܩܵ
௦ି௪ି௦ି௪ ൌ

,௧ܣ&ܩܵ

,௧ݏ݈݁ܽܵ
െ

,௧ିଵܣ&ܩܵ

,௧ିଵݏ݈݁ܽܵ
 

  
اگر نسبت هزينه هاي فروش، عمومي و اداري به 
فروش و نسبت بهاي تمام شده كالاي فروش رفته به 
فروش كمتر يا مساوي با ميانگين صنعت براي نسبت هاي 

,௧ܣ&ܩܵمتغير  مذكور در سال قبل باشد،
௦ି௪ି௦ି௪  

  .ارزش يك و در غير اين صورت ارزش صفر گرفته است
  

  ):10(مدل 

,௧ܣ&ܩܵ
௦ି௪ି௦ି ൌ

,௧ܣ&ܩܵ

,௧ݏ݈݁ܽܵ
െ

,௧ିଵܣ&ܩܵ

,௧ିଵݏ݈݁ܽܵ
 

  
و اداري به  اگر نسبت هزينه هاي فروش، عمومي

فروش كمتر يا مساوي با ميانگين صنعت براي نسبت 
مذكور در سال قبل باشد و نسبت بهاي تمام شده كالاي 
فروش رفته به فروش بيشتر از ميانگين صنعت براي 
نسبت مذكور در سال قبل باشد، متغير 

,௧ܣ&ܩܵ
௦ି௪ି௦ି  ت ارزش يك و در غير اين صور

  .ارزش صفر گرفته است
  

  ):11(مدل 

,௧ܣ&ܩܵ
௦ିି௦ି௪ ൌ

,௧ܣ&ܩܵ

,௧ݏ݈݁ܽܵ
െ

,௧ିଵܣ&ܩܵ

,௧ିଵݏ݈݁ܽܵ
 
  

اگر نسبت هزينه هاي فروش، عمومي و اداري به فروش 
بيشتر از ميانگين در سال قبل باشد و نسبت بهاي تمام 

ده كالاي فروش رفته به فروش كمتر يا مساوي با ش
ميانگين صنعت براي نسبت هاي مذكور در سال قبل 

,௧ܣ&ܩܵباشد، متغير 
௦ିି௦ି௪  ارزش يك و در غير

  .اين صورت ارزش صفر گرفته است
  

  ):12(مدل 

,௧ܣ&ܩܵ
௦ିି௦ି ൌ

,௧ܣ&ܩܵ

,௧ݏ݈݁ܽܵ
െ

,௧ିଵܣ&ܩܵ

,௧ିଵݏ݈݁ܽܵ
 
  

اگر نسبت هزينه هاي فروش، عمومي و اداري به 
فروش و نسبت بهاي تمام شده كالاي فروش رفته به 
فروش بيشتر از ميانگين صنعت براي نسبت هاي مذكور 

,௧ܣ&ܩܵدر سال قبل باشد، متغير 
௦ିି௦ି 

  .ارزش يك و در غير اين صورت ارزش صفر گرفته است
اسـتفاده  ) 13(در ادامه براي آزمون فرضيه پنجم از مـدل  

  ).2010بومگارتن، (گرديده است
  ):13(مدل 

1,௧ାଵܵܲܧܱܥ ൌ ߙ  ,௧ܣ&ܩଵܵߚ
௦ି௪ି௦ି௪

 ,௧ܣ&ܩଶܵߚ
௦ି௪ି௦ି

 ,௧ܣ&ܩଷܵߚ
௦ିି௦ି௪

 ,௧ܣ&ܩସܵߚ
௦ିି௦ି

 ܲܧܱܥߜ ܵ,௧

  ,௧ݏ݈ܽ݊݃݅ܵ ݎ݄݁ݐ,௧ܱߛ  ,௧ାଵߝ

ଵ

ୀଵ

 

  
، )1(هاي  متغيرهاي كنترلي براي مدل -)1(نگاره 

،  اندرسون 2010بومگارتن، ، ) (13(و )8(، )7(، )6(
  )1997و ابربنل و بوشي،  2007

Dsaleincr(شاخص تغييرات فروش )1
i,t :( در صورت افزايش

و در  1فروش نسبت به دوره قبل ارزش اين شاخص 
 .غير اين صورت ارزش آن صفر است

شاخص كارايي هزينه هاي فروش، عمومي و اداري  )2
)Dsga-low

i,t :( ،درصورتي كه نسبت هزينه هاي فروش
عمومي و اداري در سال قبل كمتر يا مساوي با 

و در غير اين صورت ارزش آن  1ميانگين باشد ارزش 
 .صفر است

 ): INVi,t(شاخص تغييرات موجودي  )3
 )14(مدل 

ܰܫ ܸ,௧ ൌ
,௧ݕݎݐ݊݁ݒ݊ܫ

,௧ݏ݈݁ܽܵ
െ

,௧ିଵݕݎݐ݊݁ݒ݊ܫ

,௧ିଵݏ݈݁ܽܵ
 

 
 ):ARi,t(شاخص تغييرات حساب هايدريافتني  )4

 )15(مدل 

,௧ܴܣ ൌ
,௧݈ܾ݁ܽݒ݅݁ܿ݁ݎ ݏݐ݊ݑܿܿܣ

,௧ݏ݈݁ܽܵ

െ
,௧ିଵ݈ܾ݁ܽݒ݅݁ܿ݁ݎ ݏݐ݊ݑܿܿܣ

,௧ିଵݏ݈݁ܽܵ
 

 
 ): CAPXi,t(سرمايه اي  شاخص تغييرات هزينه )5

 )16(مدل 
ܲܣܥ ܺ,௧

ൌ
,௧݁ݎݑݐ݅݀݊݁ݔ݁ ݈ܽݐ݅ܽܿ ݉ݎ݅ܨ

,௧݁ݎݑݐ݅݀݊݁ݔ݁ ݈ܽݐ݅ܽܿ ݕݎݐݏݑ݀݊ܫ

െ
,௧ିଵ݁ݎݑݐ݅݀݊݁ݔ݁ ݈ܽݐ݅ܽܿ ݉ݎ݅ܨ

,௧ିଵ݁ݎݑݐ݅݀݊݁ݔ݁ ݈ܽݐ݅ܽܿ ݕݎݐݏݑ݀݊ܫ
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 ): GMi,t(تغييرات حاشيه سود  )6
 )17(مدل 

,௧ܯܩ ൌ
,௧ିଵ݊݅݃ݎܽܯ ݏݏݎܩ

,௧ିଵݏ݈݁ܽܵ
െ

,௧݊݅݃ݎܽܯ ݏݏݎܩ

,௧ݏ݈݁ܽܵ
 

 
 ):ETRi,t(نرخ ماليات موثر  )7

 )18(مدل 

,௧ܴܶܧ ൌ ሾሺ
1
3  ,௧ሻ݁ݐܽݎ ݔܽܶ െ ܲܧܱܥ,௧ሿ݁ݐܽݎ ݔܽܶ ܵ,௧

ଷ

௧ୀଵ

 

,௧݁ݐܽݎ ݔܽܶ ൌ
,௧݁ܿ݊݁ݔܧ ݔܽܶ

ܤܧ ܶ,௧
 

 
 ):LFi,t(شاخص تغييرات ميزان حقوق و دستمزد  )8

 )19(مدل 

,௧ܨܮ ൌ

,௧ିଵݏ݈݁ܽܵ
,௧ିଵݏ݁݁ݕ݈݉ܧ

െ
,௧ݏ݈݁ܽܵ

,௧ݏ݁݁ݕ݈݉ܧ
,௧ିଵݏ݈݁ܽܵ

,௧ିଵݏ݁݁ݕ݈݉ܧ

 

 
 ):LEVi,t(شاخص تغييرات اهرم  )9

 )20(مدل 

ܧܮ ܸ,௧ ൌ
,௧ݐܾ݁݀ ݉ݎ݁ݐ ݃݊ܮ

,௧ݕݐ݅ݑݍܧ
െ

,௧ିଵݐܾ݁݀ ݉ݎ݁ݐ ݃݊ܮ

,௧ିଵݕݐ݅ݑݍܧ
 

 
 ):Growthi,t(شاخص رشد فروش  )10

 )21(مدل 

,௧݄ݐݓݎܩ ൌ
,௧ݏ݈݁ܽܵ

,௧ିଵݏ݈݁ܽܵ
െ

,௧ିଵݏ݈݁ܽܵ

,௧ିଶݏ݈݁ܽܵ
 

 پژوهشيافته هاي  -6

  يافته هاي توصيفي پژوهش
يافته هاي توصيفي حاصل از داده هاي ) 2(نگاره 

با ميانگين  SG&A نسبتپژوهش را بر اساس مقايسه 
به . صنعت براي نسبت مذكور در هر سال نشان مي دهد

از % 61براي SG&A نسبت 1389عنوان نمونه، در سال 
آنها نيز بيش از % 39شركت ها كمتر از ميانگين صنعت و 

كمتر  SG&A نسبتهمچنين . ميانگين صنعت بوده است
سبت مذكور در طي اين دوره ده از ميانگين صنعت براي ن

  .  نوسان داشته است%  67تا  57ساله بين 
 SG&A نسبتشركت هاي بررسي شده با  2نگاره 

كمتر و بيشتر ازميانگين صنعت براي اين نسبت را به دو 
كمترازميانگين صنعت  COGSگروه شركت هاي با نسبت 

و بيشتر از ميانگين صنعت آن )COGS ratio(آن نسبت
همان گونه كه . تقسيم نموده است)COGS ratio(نسبت 

 از كمتر SG&A نسبت شود شركتهاي با مشاهده مي
آنها نيز  COGSميانگين صنعت آن نسبت كه نسبت 

بوده )COGS ratio(كمتر از ميانگين صنعت نسبت مذكور 
است، سود عملياتي بيشتري نيز كسب نموده اند؛ اين 

الاتر اين شركت ها مورد مي تواند نشان دهنده كارايي ب
  .باشد

  2نگاره 
  يافته هاي توصيفي تحقيق

كارايي هزينه هاي فروش، عمومي و اداري -الف  
 كمتر از ميانگين SG&Aنسبت شركت هاي با   بيشتر از ميانگين SG&Aنسبت شركت هاي با

  سال
  درصد  SG&Aنسبت ميانگين   درصد  SG&Aنسبت ميانگين 

11.62%  39 4.82%  61 1389 
13.57%  35 5.11%  65 1388  
11.82%  38 4.44%  62 1387  
11.46%  40 4.85%  60 1386  
13.20%  35 5%  65 1385  
14.19%  33 5.04%  67 1384  

11%  42 4.46%  58 1383  
10.77%  43 4.38%  57 1382  
10.80%  41 4.7%  59 1381  
10.63%  41 4.83%  59  1380  
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  بهاي تمام شده كالاي فروش رفته و كارايي هزينه هاي فروش، عمومي و اداري -ب
بيشتر از  SG&Aشركت هاي با نسبت 

  ميانگين
كمتر از  SG&Aشركت هاي با نسبت 
  ميانگين

بيشتر  COGSنسبت  t-1معيار در دوره 
صنعت آن  از ميانگين

 نسبت

كمتر از  COGSنسبت 
صنعت آن  ميانگين

 نسبت

بيشتر  COGSنسبت 
صنعت آن  از ميانگين

 نسبت

كمتر  COGSنسبت 
صنعت آن  از ميانگين

 نسبت
 نسبت 27 11 38 24

)ميليون ريال(ميانگين فروش  626671 269051 741770 301806
 )ريال(ميانگين سود عملياتي  881 598 7/138 544

 SG&Aميانگين نسبت  38/5% 22/5% 35/7% 97/9%
 COGSميانگين نسبت  54/22% 37/57% 45/26% 01/74%

  
  .گيري و بحث تحليل شده است ارائه و در بخش نتيجه 6الي  3هاي  آزمون فرضيات در نگارهنتايج حاصل از 

  
  )1973(با استفاده از رگرسيون فاما مكبت ) متغيرهاي مستقل(نتايج آماري آزمون فرضيه اول  -3نگاره

  شرح عرض از مبدا COEPSSG&Asga_lowSG&Asga_lowنتيجه آزمون

  پذيرش 
) عدم رد(

  1فرضيه 

  ميانگين سال ها  0.000345  0.0029345  - 0.02356 0.168431
  )1973(با استفاده از روش فاما مكبث  tآماره  0.00138  2.33  - 0.84  2.56

  سال هاي با تاثير مثبت/ قابل ملاحظه  0/5  3/5  0/4  3/6
  سال هاي با تاثير منفي/ قابل ملاحظه  0/4  1/4  2/5  0/3

  
  )1973(ي كنترلي آزمون فرضيه اول بااستفاده از روش رگرسيون فاما مكبث نتايج آماري متغيرها -4نگاره

 CAPX AR INV D sga_low Dsaleincr شرح
  - 0.0056  - 0.0029  - 0.00299  0.002145  - 0.05342  ميانگين سال ها

  - 2.59  - 3.14  - 3.65  1.81  - 4.13 بااستفادهازروشفامامكبث t آماره
  0/2  1/5  2/6  2/5  1/4 تسالهاي با تاثير مثب/ قابل ملاحظه
  4/7  2/4  3/3  1/4  4/5 سالهاي با تاثير منفي/ قابل ملاحظه

GROWTH شرح LEV LF ETR GM 
  0.003764  0.00725  0.00135  0.00215  0.00141 ميانگين سال ها

  2.69  4.13  1.73  0.14  0.19 بااستفادهازروشفامامكبث t آماره
  2/4  4/6  02/6  2/4  0/4 سالهاي با تاثير مثبت/ قابل ملاحظه
  0/5  0/3  0/3  1/5  1/5 سالهاي با تاثير منفي/ قابل ملاحظه

  
  )1997(با استفاده از روش رگرسيون فامامكبث )متغير هاي مستقل(نتايج آماري آزمون فرضيه دوم، سوم و چهارم  -5نگاره

 نتيجه آزمون
R2 تعديل

  شده
سطح معني 

  داري
سطح 
 tآماره  خطا

ضريب محاسبه  
رمتغي  شده  

  0.05  0.00  %9.653  2فرضيه ) عدم رد(پذيرش
4.35  1.35  SG&Asga_low  
0.85  28.43  SG&Asga_high  

  %3.46  3فرضيه) عدم رد(پذيرش
0.01  0.05  2.43  0.412  SG&Asga_low  
    0.89  21.435  SG&Asga_high 

  %9.73  4فرضيه) عدم رد(پذيرش
0.00  0.05  7.69  1.65  SG&Asga_low  
    1.26  11.46  SG&Asga_high 
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  )1997(نتايج آماري آزمون فرضيه پنجم با استفاده از روش رگرسيون فاما مكبث  -6نگاره
نتيجه 
 آزمون

سطح معني 
  داري

سطح 
 tآماره  خطا

ضريب محاسبه  
  شده

 متغير

عدم (پذيرش 
  فرضيه) رد

0.03  0.05  

2.85  0.068  SGASGA-L0W-COGS-LOW  
3.45 -  0.035 -  SGASGA-L0W-COGS-HIGH 

1.678  4.57  SGASGA-HIGH-COGS-L0W 
0.456 -  2.49  SGASGA-HIGH-COGS-HIGH 

  
 بحث و  گيري نتيجه -7

به واسطه اهميت مديريت هزينه در سازمان ها امروزه 
مديران سعي در افزايش كارايي و بهره وري و در نتيجه 

همچنين، مديران ممكن است افزايش . كاهش هزينه دارند
هاي فروش، عمومي و اداري را به معناي كاهش هزينه 

كارايي در سازمان تلقي نمايند، حال آنكه نتايج اين 
تحقيق همانند نتايج تحقيق بومگارتن، بننكمپ و 

. خلاف اين موضوع را نشان مي دهد) 2010( 17هامبورگ
به طور خلاصه، مي توان يافته هاي اين تحقيق را اين 

هايي كه نسبت هزينه هاي گونه بيان نمودكه در شركت 
  :فروش، عمومي و اداري آنها كمتر از ميانگين باشد

افزايش نسبت هزينه هاي فروش، عمومي و اداري  •
سال جاري تاثير معنادار و مثبتي بر سود عملياتي 
آتي هر سهم، فروش آتي وبهاي تمام شده كالاي 

 .فروش رفته در سال آتي دارد
عمومي و اداري  تغيير در نسبت هزينه هاي فروش، •

سال جاري با كارايي عملياتي در سال آتي رابطه معنا 
 .داري دارد

برخــي از زمينــه هــاي پژوهشــي كــه در انجــام تحقيــق، 
  :ضرورت آن آشكار گرديد، عبارتند از

بررسي محتواي اطلاعاتي اجزاي هزينه هاي فروش،  )1
ثر هر يك از موارد عمومي و اداري به منظور تعيين ا

 .بر عملكرد آتي
بررسي تاثير تغيير ساير هزينه ها بر شاخص هاي  )2

عملكرد آتي از قبيل كارايي، سود عملياتي، هزينه ها 
 . و بهاي تمام شده

  
  منابع فهرست 

بررسي رفتار هزينه  ،)1385( قائمي و نعمت الهي، )1
توزيع و فروش و عمومي و اداري و بهاي تمام شده 

فته در شركت هاي توليدي پذيرفته كالاي فروش ر
شده در بورس اوراق بهادار تهران، فصلنامه مطالعات 

 ، زمستان 16حسابداري، شماره 
بررسي تجربي رفتار  ،)1389( نمازي و دواني پور، )2

چسبندگي هزينه ها در بورس اوراق بهادار تهران، 
فصلنامه بررسي هاي حسابداري و حسابرسي، دوره 
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