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آينده‌پژوهي فضاي رسانه و امنيت ملي جمهوري اسلامي ايران  
فرزاد رستمي1 
جواد طباخی‌ممقانی2 

   تاریخ دریافت:1390/3/18              تاریخ پذیرش نهایی:1390/5/26

چيكده
يكي از تحولات عمده‌ در جهان معاصر در حوزه مفاهيم و مطالعات امنيتي، تعريفي 
موسع از موضوعات امنيتي حتي فراتر از امنيت نظامي است. با توجه به تحولات امنيتي 
جهان معاصر و هم‌چنين تحول نيازهاي بشر، امنيت جنبه‌ سياسي، ‌اقتصادي، ‌فرهنگي، 
اطلاعاتي‌ـ سايبري )رسانه‌اي( و... پيدا كرده است. يكي از ابعادي كه نقشي قابل ‌توجه 
است.  رسانه‌اي  دارد، ‌امنيت  هر كشور  ملي  امنيت  براي  چالش‌هاي جدي  ايجاد  در 
امنيت رسانه‌اي3 به لحاظ نقشي كه در اشاعه اطلاعات و شكل‌دهي به افكار عمومي 
و جهت‌گيري آن دارد، در ارتقاي امنيت فرهنگي4 و به تبع آن امنيت ملي5 هر كشور 
اهميتي تأثيرگذار دارد. انقلاب اسلامي ايران كه همواره هنجارهاي جزم‌گونه ساختار 
نظام بين‌الملل را به نقد كشيده، با انواع محدوديت‌هاي ساختاري نظام بين‌الملل در 
ماهيت  تحول  به  توجه  با  است.  بوده  مواجه  ارزشي  هنجاري‌ـ  و  حوزه سخت‌افزاري 
تهديد از سخت‌افزاري به نرم‌افزاري در حوزه امنيت، ابزار رسانه امروز به‌عنوان مهم‌ترين 
ابزار غرب و ايالات متحده در جهت جهاني‌سازي ارزش‌هاي ليبرال دموكراسي به كار 
مي‌رود. با توجه به فضاي ايجادشده به نظر مي‌رسد كشورهايي كه هنجارهايي متمايز 
از هنجارهاي حاكم بر عرصه نظام بين‌الملل دارند، بيشترين مواجهه را با رسانه‌هاي 
غربي خواهند داشت. تحقيق حاضر به دليل اهميت موضوع يادشده به دنبال ترسيم 
فضاي آينده رسانه با توجه به احتمال رقابتي شدن جدي فضاي رسانه‌اي بر اساس 
روش تحقيقي مطالعات آينده‌پژوهي6 )روش دلفي( و ارائه راهكارهاي لازم در سه حوزه 
ارشادي‌ـ تبليغي، اطلاعاتي‌ـ آموزشي و تفريحي‌ـ سرگرمي براي رسانه در حوزه‌هاي 

مختلف است. 

واژگان کلیدی
آينده‌پژوهي، رسانه‌،  امنيت ملي، جنگ نرم،ایران

1. دانشجوي دكتري روابط بين‌الملل دانشگاه علامه طباطبايي
2. دانشجوي دكتري علوم سياسي دانشگاه علامه طباطبايي

3 . Media Security
4 . Cultural Security
5 . National Security
6 . Future Study
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مقدمه
تغيير و تحولات كنوني در ماهيت رشد صنعت و اقتصاد جهاني، اهميت يافتن 
امنيتي  تهديدهاي  ويژه وجود  به  امنيتي  مسائل فرهنگي و هم‌چنين تحولات 
در  پژوهش  و  تحقيق  به  نياز  كشورها  ارزش‌هاي  و  فرهنگ  امنيت،  براي  نرم 
بدون  است.  كرده  بيشتر  را  امنيتي كشورها  و  فرهنگي  اقتصادي،  آينده  حوزه 
شك، كشورهايي كه چشم‌اندازهاي آتي خود را ترسيم مي‌كنند توانايي بيشتري 
براي مقابله با تهديدها و چالش‌هاي فرارو دارند و مي‌توانند بهتر از فرصت‌هاي 
ايجادشده بهره‌برداري كنند. مؤسسات پژوهشي فعال در زمينه آينده‌پژوهي نيز 
به خوبي اين خدمات را به كشورها ارائه مي‌دهند. لازم است كشورها هم براي 
بهبود وضعيت امور داخلي خود به ويژه مقابله با چالش‌هايي كه آينده جهان را 
با تهديد مواجه مي‌كند، مطالعه روندهاي آتي جهان را هرچه بيشتر در دستور 

كار خود قرار دهند. 
يكي از اساسي‌ترين حوزه‌هاي مطرح در چشم‌اندازهاي آتي تحولات جهان 
بحث تهديدهاي امنيتي نرم و به دنبال آن تهديد امنيت فرهنگي و در نهايت 
تهديدهاي  اين  كانون  و  مركزي  نقطه  رسانه‌اي  تهديدهاي  است.  ملي  امنيت 
امنيتي به شمار مي‌رود. با توجه به اهميت اين موضوع، پروژه مذكور در ابتدا 
از  راستا  اين  قرار گرفت. در  با عنوان »آينده‌پژوهي فضاي رسانه« مورد توجه 
روش مطالعات دلفي استفاده شد كه يكي از كاربردي‌ترين روش در مطالعات 
آينده‌پژوهي است. ماحصل استفاده از اين روش در خصوص فضاي آيندة رسانه 
چهار سناريوي عمده بوده است كه در جريان پروژه مذكور هم مورد توجه قرار 
شكل  را  رسانه  امروز  توجهات  كانون  كه  سناريويي  مهم‌ترين  گرفت.  خواهند 
بر اساس روش مطالعات دلفي احصا شده »گسترش كمي و كيفي  مي‌دهد و 
شبكه هاي ماهوارهاي بدون نياز به رسيور و دسترسي آسان‌تر به اين شبكه ها 
حتي از طريق گوشي موبايل و ساير وسايل الكترونكي« است. آنچه در اين زمينه 
كارويژه  اساس سه  بر  است كه رسانه چگونه  اين  بوده  به‌عنوان دغدغه مطرح 
اصليِ ارشادي‌ـ تبليغي، اطلاعاتي‌ـ آموزشي، تفريحي‌ـ سرگرمي در مقابل هجم 
گسترده تبليغاتي رسانه‌هاي غربي و جريان‌ساز مي‌تواند بر جذابيت و حوزه‌هاي 

اعتماد خود بيفزايد. 
در تحقيق فوق بر اساس چارچوب تئوريك مكتب امنيتي كپنهاك و رويه‌هاي 
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امنيت ذهني و انديشه‌اي، حوزه‌هاي تهديد امنيتي رسانه‌اي بررسي مي‌شود. 
فضاسازي  و  تهديد  مصاديق  برخي  و  رسانه‌اي  هژموني  رسانه‌اي،  تهديدهاي 
رسانه‌اي نيز به ‌طور كلي مورد ارزيابي قرار مي‌گيرد. سپس به چگونگي تبيين 
و كاربست روش مطالعات دلفي در تحقيق مدنظر و هر آنچه انجام‌شده اشاره 
مي‌شود. در قسمت اصلي تحقيق در سه بخش اصلي ارشادي‌ـ تبليغي، اطلاعاتي‌ـ 
آموزشي، تفريحي‌ـ سرگرمي به مهم‌ترين راهكارهاي رسانه‌اي در فضاي رقابتي 
آينده رسانه اشاره مي‌شود. آنچه در اينجا در خصوص پروژه مورد بحث و اهميت 
در  رويكردي جديد  با  كار  اين  كه  است  اين  مطرح شده  ملي  رسانه  براي  آن 
مباحث آينده‌پژوهي و روش دلفي1 در يك فضاي بارش فكري و اطلاعاتي به 
نگارش درآمده و سعي شده است تمام نكات مهم برگرفته از جلسات و سلسله 
نشست‌هاي اعضاي شورا مورد توجه و دقت نظر قرار گيرد. اميد است نتيجه كار 
مورد توجه جدي قرار گيرد و رسانه بتواند در فضاي رقابتي آينده و گسترش 
و جذب  جذابيت  ايجاد  زمينه‌هاي  ماهواره‌اي  متعدد  شبكه‌هاي  پيش  از  بيش 

اعتماد مخاطبين را بيش از پيش فراهم سازد. 

چارچوب تئوركي
با پايان يافتن جنگ جهاني دوم و تحولات جديد در عرصه نظام بين‌الملل پس 
بين‌الملل هستيم. در  امنيت  تغييراتي عمده در مفاهيم  از دهه 1990، شاهد 
تهديدهاي  به  امنيتي  موضوعات  حوزه  در  تهديدهاي سخت‌افزاري  مقطع  اين 
از دستوركار سنتي رئاليست‌ها در خصوص مقوله  انتقاد  نرم‌افزاري تغيير كرد. 
امنيت كه آن را صرفاً امنيت نظامي‌محور تصور مي‌كردند و پايان نظام دو قطبي 
بر اثر فروپاشي اتحاد شوروي سابق در پي رقابت تسليحاتي و بي‌توجهي شوروي 
به اقتصاد ناتواني ديدگاه امنيتي رئاليست‌ها را اثبات كرد. تحولات يادشده در 
نظام بين‌الملل ضرورت بازتعريف مقوله امنيت و ابعاد آن و نياز به دستوركاري 
بيشتر كرد )عبداله خاني، 1383:  را  امنيتي  امور  براي تجزيه و تحليل  جديد 

‌124ـ 122(.
باري بوزان به‌عنوان يكي از نظريه‌پردازان مكتب كپنهاك،2 برداشت ساده‌انگارانه 
از مفهوم امنيت را زير سؤال مي‌برد و اظهار مي‌دارد رئاليست‌ها كسب حداكثر

1 . Delphi Method
2 . Copenhagen School 
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 ميزان قدرت را لازمه ايجاد امنيت مي‌دانند و در مقابل، ليبرال‌ها رسيدن به 
صلح را معيار تحقق امنيت قلمداد مي‌كنند. اما هيچ يك از دو ديدگاه نتوانسته‌اند 
معناي واقعي امنيت و تطبيق مباني آن را با جهان معاصر به خوبي تبيين كنند. 
وي مي‌گويد اكنون نياز به ارائه ديدگاهي ميانه كه هر دو مفهوم قدرت و صلح 
را در خود جاي دهد به‌عنوان بهترين تعريف براي مفهوم امنيت ضروري است. 
بوران ابعاد امنيت را فراتر از بعد نظامي در بخش‌هاي امنيت اقتصادي، سياسي، 
فرهنگي، اطلاعاتي و... تقسيم‌بندي مي‌كند و آن را در پنج بعد نظامي، اقتصادي، 
سياسي، فرهنگي و زيست‌محيطي گسترش مي‌دهد )بوزان، 1380: ‌31ـ 30(.

بوزان برخلاف ديدگاه‌هاي رئاليستي روابط بين‌الملل كه امنيت را امري عيني 
و واقعي تصور مي‌كردند، بيان مي‌كند »امنيت مسئله‌اي بين‌ذهني« و مبتني بر 
تصميم بازيگران خواهد بود. بدين ترتيب، ممكن است بازيگران مختلف برداشت 
و ادراكات امنيتي مختلف و متفاوتي حتي در موضوعي خاص داشته باشند. از 
موضوع  يك  ساختن  امنيتي  مورد  در  ديگران  ارزيابي  و  برداشت  ديگر،  سوي 
توسط يك بازيگر اهميت مي‌يابد، زيرا اين برداشت و ارزيابي در نهايت بر نحوه 
ممكن  اساس  همين  بر  گذاشت.  خواهد  تأثير  آنها  پاسخ‌هاي  و  تصميم‌گيري 
است موضوعي نزد بازيگري تهديدي امنيتي قلمداد شود، اما بازيگري ديگر آن 
ناميده  امنيت«  »دوراهي  يا  امنيت«  »تنگناي  مسئله  اين  كند.  تلقي  عادي  را 

مي‌شود )بوزان، 1378: ‌121ـ 113(.
محورهاي اساسي مكتب كپنهاك به‌طور كلي عبارت‌اند از: 

1. مطرح شدن امنيت به‌عنوان مفهومي بين‌ذهني؛1
2. دولت به‌عنوان مرجع امنيت؛

3. امنيتي و غيرامنيتي ساختن موضوعات؛
4. امنيت ملي به‌عنوان مركز ثقل امنيت )عبداله‌خاني، 1383: ‌160ـ 136(.

آنها  مهم‌ترين  كه  مؤثرند  زيادي  عوامل  امنيت،  ابعاد  گسترش  و  بسط  در 
پيدايش و رشد رسانه‌هاي جمعي و تأثير اين رسانه‌ها در رشد افكار عمومي و 
به چالش كشيدن قدرت دولت‌هاست. در جهان امروز وسايل ارتباط جمعي با 
انتقال اطلاعات و معلومات جديد و مبادله افكار و عقايد عمومي در راه پيشرفت 
فرهنگ و تمدن بشري نقشي بزرگ بر عهده گرفته‌اند )باقر ساروخاني، 1383: 
سطوح  بسياري  در  خود  ماهيت  دليل  به  امروز  جهان  در  رسانه‌ها   .)21 ‌24ـ 
مهم  ابزارهاي  از  رسانه‌ها  مدرن،  جوامع  در  تأثيرگذارند.  اجتماعي  و  سياسي 

1. Intersubjectivism
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كنترل اجتماعي تلقي مي‌شوند و مي‌توانند به شدت در موضوع ثبات سياسي‌ـ 
اجتماعي دخالت كنند. همزادي رسانه و اطلاعات و تلاقي اين مفاهيم با قدرت 
اجتماعي،  هنجارهاي  به  شكل‌دهي  در  رسانه  غيرمستقيم  و  مستقيم  نقش  و 
عمومي و ارزش‌هاي فردي معادله‌اي مهم و تازه‌ در جهان معاصر رقم مي‌زند كه 
تأثيرگذار است.  تمام واحدهاي سياسي  امنيت ملي  به‌طور قطع در  نتيجه آن 
اگر در برداشتي وسيع امنيت را پويايي و پايداري ارزش‌ها و هنجارها در اشكال 
انتزاعي و انضمامي آن بدانيم، با توجه به تأثير مستقيم و غيرمستقيم اطلاعات و 
تأثير پنهان و آشكار رسانه در شكل‌دهي و تحول ارزش‌ها و هنجارها به راحتي 
اين  گفت.  ملي سخن  امنيت  بر  تازه  رسانه‌هاي  تولد  از  ناشي  آثار  از  مي‌توان 
ارتباط در صورتي كه در چارچوب الگويي خاص تعريف شود، پويايي و بالندگي 

.(Badey, 2000: 38-42) هر دو عامل رسانه و امنيت را در پي خواهد داشت
رسانه‌ها امروز به‌عنوان مهم‌ترين ابزار جنگ رواني چه در زمان صلح چه در 
زمان جنگ به شمار مي‌روند. جنگ رواني هم يكي از راهكارهاي مهم امروزي 
براي تأثيرگذاري بر امنيت ملي يك كشور است. عمليات رواني رسانه‌اي معمولاً 

امنيت ملي يك كشور را در موارد زير تحت تأثير قرار مي‌دهد: 
1. بدبين ساختن افكار عمومي نسبت به حاكميت؛

2. بالا بردن توقعات افكار عمومي از حاكميت؛
3. ايجاد بحران‌هاي ساختگي؛

4. ترويج فرهنگ‌هايي مغاير منويات جامعه و حاكميت؛
5. تلاش براي منجي نشان دادن خود در فرايند بزرگنمايي و دروغ‌پردازي.

در  فوق‌العاده‌اي  قدرت  امروز  دنياي  در  خبرگزاري‌ها  و  رسانه‌ها  بر  تسلط 
اختيار دولت‌ها به عنوان بازيگران عمده صحنه سياست قرار داده است، به‌گونه‌اي 
و  باورها  تغيير  به  اطلاعاتي  و  خبري  اهرم‌هاي  كارگيري  به  با  توانسته‌اند  كه 
كنند  اقدام  فراملي  و  ملي  عمومي  افكار  به  شكل‌دهي  يا  جمعي  نگرش‌هاي 

‌.(Caparini, 2004: 65-69)
طبق چارچوبي تئوريك كه باري بوزان در قالب تئوري كپنهاك ارائه كرد، 
امنيت به امري بين‌ذهني تبديل شده است و نوع شكل‌گيري افكار عمومي متأثر 
از تبليغات رسانه‌اي خواهد بود. به همين علت، بخش زيادي از بودجه هر كشور 
و  بينشي  مباني ذهني،  و تحول در  تغيير  ايجاد  براي  تبليغات رسانه‌اي  صرف 
تئوري  نظر  مد  مباحث  عمده‌ترين  از  يكي  مي‌شود.  هدف  كشورهاي  فرهنگي 
باري بوزان بحث امنيتي‌سازي مباحث مربوط به روابط بين‌الملل و امور داخلي 
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انجام اين كار از طريق رسانه‌ها و در قالب جنگ رسانه‌اي امروز  كشورهاست. 
.)Ibid( قابليت بيشتري پيدا كرده است

با  منطبق  كشوري  نخستين‌بار  براي  ايران،  در  اسلامي  انقلاب  وقوع  با 
شد  بين‌الملل  نظام  عرصه  در  مستقل  رويكردي  خواهان  اسلامي  ديدگاه‌هاي 
در  بين‌الملل  نظام  بر  حاكم  هنجارهاي  از  متمايز  مستقلانه‌اي  سياست‌هاي  و 
فشارها،  انواع  با  اسلامي  انقلاب  وقوع  از  پس  دهه  سه  رويه  اين  گرفت.  پيش 
تحريم‌ها و كارشكني‌ها ادامه يافت و هم اكنون نيز در قالب جنگ نرم و رسانه‌اي 
دنبال مي‌شود. اين موضوع در دنياي فعلي روابط بين‌الملل تحت عنوان پروژه 
»ايران هراسي«1 توسط غرب و ايالات متحده دنبال مي‌شود )شريعتي، 1389: 
موضوعي  امنيت  است،  آمده  كپنهاك  مكتب  در  آنچه  اساس  بر  ‌208ـ 195(. 
از  تعريف  نوع  به  جهاني  جامعه  و  عمومي  افكار  تصور  نوع  و  شده  بيناذهني 
موضوع مد نظر بستگي دارد. كاري كه امروز از طريق شبكه‌هاي رسانه‌اي بيگانه 
انجام مي‌شود تلاشي براي تغيير ذهنيت‌ها و شكل‌دهي به ذهنيت مخاطبين در 
ايران است.  الگوي رفتاري جمهوري اسلامي  امنيتي كردن عملكرد و  راستاي 
مديريت صحيح  عدم  و  بي‌توجهي  در صورت  بينشي  و  ذهني  تهديدهاي  اين 
مي‌تواند ابعاد گسترده‌تري يابد. جمهوري اسلامي ايران اين موضوع را مد نظر 
دارد كه احتمال توسعه شبكه‌هاي ماهواره‌اي فارسي‌زبان و غيرفارسي به شدت 
مي‌دهد  نشان  دلفي  روش  به  آينده‌پژوهانه  مطالعه‌اي  است.  حال گسترش  در 
ماهواره‌اي  شبكه‌هاي  جدي  گسترش  و  توسعه  شاهد  آينده  سال  دو  از  كمتر 
بدون نياز به هيچ ‌وسيله‌اي مثل رسيور و از طريق تلويزيون‌هاي عادي و حتي 
گوشي‌هاي تلفن خواهيم بود. اين موضوع دايره تهديد نرم و تهديد ذهني عليه 
جمهوري اسلامي ايران را توسعه مي‌دهد. اين تحقيق به دنبال آن است كه با 
ترسيم سناريو‌هاي محتمل به صورت جدي راهكارهايي رسانه‌اي براي رويارويي 

با چنين فضايي ترسيم كند. 

2. جنگ نرم:2 جنگ رسانه‌اي3 و مصاديق تهديد امنيت ملي
جنگ نرم در پي از پاي درآوردن انديشه و تفكر جامعه هدف است تا حلقه‌هاي 
فكري و فرهنگي آن را سست و با بمباران خبري و تبليغاتي به نظام سياسي‌ـ 
اجتماعي حاكم تزلزل و بي‌ثباتي تزريق كند. جنگ رايانه‌اي و اينترنتي و راه‌اندازي 
1. Iran Phobia
2. Soft War
3. Media War

شبكه‌هاي راديويي و تلويزيوني و به‌طور كلي جنگ رسانه‌اي از مهم‌ترين اشكال 
جنگ نرم هستند (‌Nye, 2004: 22-29). نظام بين‌الملل سي سال پس از وقوع 
انقلاب اسلامي به اين نتيجه رسيده است كه ضربه زدن به جمهوري اسلامي 
به شيوه سخت‌افزاري امكان‌پذير نيست اما جنگ نرم مي‌تواند عاملي مهم براي 
بوده  كم‌هزينه‌تر  نرم  جنگ  معتقدند  كه  بويژه  باشد  آنان  خواسته‌هاي  تحقق 
است و قدرت تخريبي بيشتري دارد. تلاش‌هاي نظام بين‌الملل عليه امنيت ملي 
جمهوري اسلامي پ از انقلاب اسلامي به خصوص طي سال‌هاي اخير به اشكال 

زير نمود يافته است: 
اين فن‌آوري  القاي غيرصلح‌آميز بودن  و  ايران  1. پيگيري پرونده هسته‌اي 
و اينكه ايراني‌ها تلاش دارند بمب اتمي بسازند كه نه تنها براي امنيت و ثبات 
منطقه و جهان خطرناك است بلكه موجب تقويت جبهه ‌تروريست‌ها و جريان 

بنيادگرايي افراطي در جهان مي‌شود.
2. سرمايه‌گذاري در رسانه‌هاي ديداري و شنيداري، آژانس‌هاي تبليغاتي و 
خبري و شركت‌هاي فيلم‌سازي براي ارائه تصويري سياه و خطرناك از جمهوري 

اسلامي ايران؛
3. ايجاد فضاي رسانه‌اي درباره دخالت ايران در عراق، لبنان و... به منظور 
اختيار  در  تسليحات  كه  مدافع ‌تروريسم«  »بزرگ‌ترين  به  ايران  كردن  متهم 

عوامل ناامني در اين كشورها قرار مي‌دهد و به آنها آموزش نظامي مي‌دهد. 
4. راه‌اندازي سايت‌هاي اينترنتي و ارائه نرم‌افزارهاي جاسوسي به عوامل خود 
در داخل كشور تا ابعاد مختلف جنگ رسانه‌اي اثربخش‌تر طراحي و اجرا شود. 

5. تلاش براي تحليل مغرضانه اوضاع داخلي و ايجاد فضاي وحشت‌زا و موهوم 
از احتمال بروز جنگ و آغاز دوره بحران اقتصادي و مشكلات عظيم ناشي از آن؛

اجتماعي  امنيت  طرح  چون  طرح‌هايي  اجراي  از  تبليغاتي  سوءاستفاده   .6
به‌عنوان محدودكننده آزادي و حقوق زنان ونقض آزادي‌هاي مدني و اجتماعي 

)طهماسبي، 1390: ‌39ـ 24(.

مروري بر مراحل انجام كار به روش دلفي
الف( تبيين و توضيح نحوه به كارگيري روش دلفي در مطالعات آينده

از مؤثرترين روش‌هاي مطالعات آينده كه طي آن نظريات و ديدگاه‌هاي  يكي 
مورد  آنان  تصورات  و  ارزيابي‌ها  تجربه،  بينش،  و  درك  به  توجه  با  متخصصان 
مؤسسه  توسط  نخستين‌بار  روش  اين  است.  دلفي  روش  مي‌گيرد،  قرار  توجه 
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شبكه‌هاي راديويي و تلويزيوني و به‌طور كلي جنگ رسانه‌اي از مهم‌ترين اشكال 
جنگ نرم هستند (‌Nye, 2004: 22-29). نظام بين‌الملل سي سال پس از وقوع 
انقلاب اسلامي به اين نتيجه رسيده است كه ضربه زدن به جمهوري اسلامي 
به شيوه سخت‌افزاري امكان‌پذير نيست اما جنگ نرم مي‌تواند عاملي مهم براي 
بوده  كم‌هزينه‌تر  نرم  جنگ  معتقدند  كه  بويژه  باشد  آنان  خواسته‌هاي  تحقق 
است و قدرت تخريبي بيشتري دارد. تلاش‌هاي نظام بين‌الملل عليه امنيت ملي 
جمهوري اسلامي پ از انقلاب اسلامي به خصوص طي سال‌هاي اخير به اشكال 

زير نمود يافته است: 
اين فن‌آوري  القاي غيرصلح‌آميز بودن  و  ايران  1. پيگيري پرونده هسته‌اي 
و اينكه ايراني‌ها تلاش دارند بمب اتمي بسازند كه نه تنها براي امنيت و ثبات 
منطقه و جهان خطرناك است بلكه موجب تقويت جبهه ‌تروريست‌ها و جريان 

بنيادگرايي افراطي در جهان مي‌شود.
2. سرمايه‌گذاري در رسانه‌هاي ديداري و شنيداري، آژانس‌هاي تبليغاتي و 
خبري و شركت‌هاي فيلم‌سازي براي ارائه تصويري سياه و خطرناك از جمهوري 

اسلامي ايران؛
3. ايجاد فضاي رسانه‌اي درباره دخالت ايران در عراق، لبنان و... به منظور 
اختيار  در  تسليحات  كه  مدافع ‌تروريسم«  »بزرگ‌ترين  به  ايران  كردن  متهم 

عوامل ناامني در اين كشورها قرار مي‌دهد و به آنها آموزش نظامي مي‌دهد. 
4. راه‌اندازي سايت‌هاي اينترنتي و ارائه نرم‌افزارهاي جاسوسي به عوامل خود 
در داخل كشور تا ابعاد مختلف جنگ رسانه‌اي اثربخش‌تر طراحي و اجرا شود. 

5. تلاش براي تحليل مغرضانه اوضاع داخلي و ايجاد فضاي وحشت‌زا و موهوم 
از احتمال بروز جنگ و آغاز دوره بحران اقتصادي و مشكلات عظيم ناشي از آن؛

اجتماعي  امنيت  طرح  چون  طرح‌هايي  اجراي  از  تبليغاتي  سوءاستفاده   .6
به‌عنوان محدودكننده آزادي و حقوق زنان ونقض آزادي‌هاي مدني و اجتماعي 

)طهماسبي، 1390: ‌39ـ 24(.

مروري بر مراحل انجام كار به روش دلفي
الف( تبيين و توضيح نحوه به كارگيري روش دلفي در مطالعات آينده

از مؤثرترين روش‌هاي مطالعات آينده كه طي آن نظريات و ديدگاه‌هاي  يكي 
مورد  آنان  تصورات  و  ارزيابي‌ها  تجربه،  بينش،  و  درك  به  توجه  با  متخصصان 
مؤسسه  توسط  نخستين‌بار  روش  اين  است.  دلفي  روش  مي‌گيرد،  قرار  توجه 
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رند 1مورد استفاده قرار گرفت. مقامات سياسي وقت به شركت پيشنهاد كرده 
كند                     تبيين  و  تعيين  را  فرارو  امنيتي  و  نظامي  و ضرورت‌هاي  اولويت‌ها  بودند 

.(Mary Jane and Grim,1376: 25-29) 
از  كلي  نمايي  ترسيمِ  براي  مناسب  روشي  مشاوره،  در  به‌عنوان شيوه‌اي  دلفي 
مرحله‌اي  دو  فرايندي  اغلب  روش  اين  است.  علم  حوزه  در  جاري  رويدادهاي 
دارد كه با هدف آگاهي از ديدگاه‌هاي مقدماتي گستره وسيعي از صاحب‌نظران، 
تلفيق  پاسخ‌ها  سپس  مي‌كند.  آغاز  موضوع  درباره  نظرسنجي  با  را  خود  كار 
)مقابله و ترازيابي( و براي نظرخواهي دوباره از شركت‌كنندگان ارسال مي‌شود                         

)‌Bell, 1997: 262ـ 263(.
فكري  طوفان  برپايي  براي  ساختاريافته  فنون  از  دلفي ‌گونه‌اي  روش 
نظرخواهي  شامل  و  مي‌رود  كار  به  ملي  آينده‌نگاري‌هاي  در  اغلب  كه  است 
را  »دوره«  يك  تكرار  هر  است.  پرسشنامه  يك  متوالي  تكرار  با  كارشناسان  از 
هر  نتايج  است.  كارشناسان  ديدگاه‌هاي  بيان  براي  وسيله‌اي  و  مي‌شود  شامل 
تحليل  كيفي  و  كمي  شيوه‌هاي  به  اظهارنظرها  و  جمع‌آوري  نظرسنجي  دور 
مي‌شود و مخاطبان هم در اين اجماع رو به توسعه بايد دلايل تداوم مخالفت 
خود ]با اجماع نظر ديگران[ را شرح دهند. شمار دورهاي مورد نياز به سطح 
است                                                 آن  به  دستيابي  دنبال  به  تحقيق  و  پيمايش  كه  دارد  بستگي  اجماعي 
(‌Pawlowski, 2004:146- 152). فرض اساسي و اوليه روش‌هاي متعارف دلفي 
آن است كه اجماع بين گروهي از پاسخ‌دهندگان در مقايسه با عقايد شخصي 
مفيدتر و الهام‌بخش‌تر باشد. با وجود اين، براساس روش يادشده، توجه به اين 
مسئله ضروري است كه كارشناسان ديدگاه‌هاي منطقي و موشكافي‌شده خود 
انجام  روش  اين  عمده  مزيت  كنند.  اظهار  و  ترسيم  مدنظر  زماني  افق  در  را 
به  نسبت  و حساسيت  منابع  بر  تمركز  است.  كارشناسان  توسط  شبكه‌اي  كار 
گزينه‌هاي كارشناسان و پرسش‌هاي مورد استفاده از معايب روش يادشده است 
)اساكول، 1384: ‌54ـ 51(. به‌طور كلي روش دلفي شامل فرايندي ارتباطي و 

پژوهشي است كه دست‌كم دربرگيرنده 8 مرحله است: 
1. تعيين برخي اهداف و موضوعاتي كه در قالب آينده‌هاي ممكن، محتمل و 

مرجح قابل بررسي و تحقيق‌اند. 
2. ساخت پرسشنامه به‌عنوان وسيله جمع‌آوري داده؛

3. انتخاب برخي افراد )جوابگو( كه بتوان عقايدشان را مطالعه كرد كه معمولاً 

1. Rand Corporation
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كارشناسان خواهد بود. 
4. بررسي‌هاي اصلي و اوليه عقايد پاسخ‌دهندگان از طريق ابزار پرسشنامه؛
5. تهيه سازماندهي مقدماتي و خلاصه‌اي از داده‌هاي منتج از بررسي‌هاي 

اوليه (Mohapatra, 1984: 159-177)؛
6. ارتباط ميان نتايج بررسي‌هاي اصلي و اوليه با عقايد به‌عنوان بازخورد همه 

پاسخ‌دهندگان؛
7. ارزيابي و‌وارسي مجدد نظريات پاسخ‌دهندگان، به اين دليل كه آنها مطلع 
شده‌اند و ممكن است تغيير عقايدشان تحت تأثير ساير پرسش‌شوندگان تغيير 

كند.
8. ارائه ارزيابي و تفسيري از داده‌ها و نوشته‌هاي گزارش نهايي. 

البته توجه به اين نكته در به كارگيري روش دلفي ضروري است كه فرايند 
جمع‌آوري نظريات متخصصان تا زماني ادامه مي‌يابد كه اجماعي نسبي و نسبتاً 
قابل قبول در مورد موضوعات و نتيجه‌اي مشخص در خصوص پديده‌ها به دست 

آيد )خزايي، 1387: 48(.

ب( مرحله نخست، تنظيم پرسشنامه
با  علمي  پرسشنامه‌اي  دلفي،  مطالعات  روش  به  كار  كلي  چارچوب  براساس 
استفاده از نظريات گروه متخصص در ارتباط با موضوع مذكور تهيه شد. با توجه 
به آنچه در جريان اين تحقيق به آن پرداخته شد، يكي از سناريوهاي محتمل 
هژموني  ابقاي  بحث  بين‌الملل  امنيت  نظام  آينده  ساختار  خصوص  در  آينده 
اهميت  به  توجه  با  راستا  اين  در  است.  فعلي  شكل  به  امريكا  متحده  ايالات 
روزافزون فضاي جنگ‌هاي مجازي و سايبري در آينده به نظر مي‌رسد انحصار 
رسانه‌اي يكي از محورهاي اساسي اين فضا باشد. بر اين اساس پرسشنامه زير با 
تأكيد بر ترسيم احتمالي فضاي آينده رسانه، چالش‌ها، راهكارها و راهبردهاي 

آن طراحي شده است: 
1. به نظر شما با توجه به پذيرش سناريوي ابقاي هژموني آمريكا به شكل فعلي 
و اولويت جدي جنگ‌هاي مجازي و رسانه‌اي در راهبرد اين كشور، احتمالات و 

سناريوهاي ممكن در حوزه رسانه‌ها به‌طور كلي چه خواهد بود؟ 
2. با توجه به پذيرش سناريوي ابقاي هژموني ايالات متحده به شكل فعلي و 
در  ويژه  به  مختلف  عرصه‌هاي  در  همه‌جانبه‌تر  سيطره  براي  كشور  اين  تلاش 
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عرصه رسانه‌ها به‌عنوان مهم‌ترين ابزار جنگ نرم آينده، از نظر شما چه چالش‌ها 
و محدوديت‌هايي ممكن است براي رسانه ملي ايجاد شود؟ 

3. از نظر شما الزامات رسانه براي رويارويي بهتر با فضاي مدنظر به ويژه در حوزه 
همكاري با رسانه‌هاي همتراز و همسوي منطقه‌اي و جلب هر چه بيشتر افكار 

عمومي در داخل و خارج كشور چگونه بايد باشد؟

4. به نظر شما شبكه خبر به‌عنوان يك شبكه اطلاع‌رساني بين‌المللي و كه به 
دنبال پيگيري همه‌جانبه اهداف نظام در حوزه‌هاي مختلف خبري است، چگونه 

بايد در اين فضا عمل كند؟ 
بر اساس روش مطالعات دلفي، كار با يك گروه 15 نفره متخصص و كارشناس 
گردآوري  متفاوت  و  متعدد  پاسخ‌هايي  رسيد.  انجام  به  بحث  مورد  موضوع  در 
نفره و  بازخواني نظريات همه اعضاي گروه 15  از جلسه‌اي كلي و  شد و پس 
مشخص شدن ديدگاه مشترك اعضا درباره حوزه آينده فضاي رسانه‌اي، بار ديگر 
پرسشنامه مدنظر به صورت گزينه‌اي ميان آنان پخش شد. اين كار نشان داد 
زمينه‌هاي ساختن ذهن‌ها و نظريات مشترك در مورد سناريوهاي آينده1 تا چه 

حد قابل تصور است. 

1 . Future Scenarios

با توجه به فرض 
پذیرش سناریوي  

ایفاي هژموني ایالات 
متحده و ادامه روند  
سلطه بر حوزه رسانه

سناریوهاي  
آینده در حوزه  

رسانه

چالش ها و  
محدودیت هاي  

آینده رسانه

نحوه عملکرد  
خبري رسانه در  
فضاي رسانه اي  

آینده

الزامات رسانه 
براي رويارويي با 
فضاي رسانه اي
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ج( مرحله دوم، تنظيم پرسشنامه
پرسشنامه‌اي  همكاران  و  متخصصان  از  گروهي  همكاري  با  نخست  مرحله  در 
رسانه پخش شد.  و  بين‌الملل  امور  در  و متخصص  كارشناس  بين 15  و  تهيه 
مشخص  آنان  ديدگاه‌هاي  در  مشترك  حوزه‌هاي  نظريات،  جمع‌آوري  از  پس 
شد. بر اساس روش مطالعاتي دلفي، پرسشنامه‌ها به نوعي اجماع نظريات جمع 
بود كه براي بار دوم بين اعضا تقسيم شد. از بين هفت سناريوي مشخص‌شده 
از بين پاسخ‌ها قرار شد چهار سناريوي محتمل‌تر در مقايسه با ساير سناريوها 
هفت  در  كلي  به‌طور  پاسخ‌دهندگان  نظري  مشترك  حوزه‌هاي  شود.  مشخص 

سناريو تنظيم شد: 
1. گسترش كمي و كيفي شبكه هاي ماهوارهاي بدون نياز به رسيور و دسترسي 

آسان‌تر به اين شبكه ها حتي از طريق گوشي موبايل و ساير وسايل الكترونكي؛
2. توسعه كمي تعداد شبكه هاي بين‌المللي ماهوارهاي به زبان فارسي؛ 

و  ارزشي  فرهنگي‌ـ  اجتماعي،  موضوعات  قالب  در  فيلمهايي  ساخت  افزایش   .3
سياسي از سوي‌هاليوود براي هدف قرار دادن ارزش‌ها و مباني فرهنگي اسلام و ايران؛

4. گسترش رايانه هاي لوحي كه قابليت و توانايي دريافت اطلاعات را در هر 
زمان و مكاني دارند. 

5. احتمال سناريوي جنگ‌هاي امنيت سايبري1 در آينده با توجه به تمركز 
روزافزون رسانه هاي غربي و ايالات متحده بر فضاي سايبر بويژه در حوزه‌تروريسم؛

6. ائتلاف سازي شبكه هاي بين المللي رسانهاي مثل بي‌بي‌سي، سي‌ان‌ان، 
يورونيوز،2 العربيه و... در راستاي سياست‌هاي تهديد يا تطميع جمهوري اسلامي 

ايران؛
7. احتمال دوطرفه شدن ارتباط رسانه ها با مخاطب به عنوان يكي از سناريوهاي 
آينده رسانه با توجه به بحث تكنولوژي و فناوريهاي مرتبط با رسانه ها؛ در اين 
شيوه، رابطه مخاطب و رسانه نه مستقيم، يكطرفه و خطي بلكه متكثر و متعدد 
است و مخاطب نيز امكان حضور هم‌زمان در رسانه ها را خواهد داشت و اين 

رابطه در ابعادي متعدد و متكثر گسترش خواهد يافت. 
در مرحله تنظيم پرسشنامه پس از ارزيابي جواب‌هاي پاسخ‌دهندگان به سؤال‌هاي 
مطرح‌شده و مشخص كردن نكات و حوزه‌هاي مشترك پس از اين بررسي‌ها و 
تبادل نظر با پاسخ‌دهندگان، چهار سناريو از دل سناريوهاي مطرح‌شده استنتاج

1. Cyber ​​Security
2. Euronews
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 گرديد. سناريوهاي مذكور از نگاه گروه پرسش‌شونده دلفي و در واقع متخصصان 
و كارشناسان حوزه مربوط داراي بيشترين تأكيد بودند. با توجه به اينكه عمدتاً 
در ترسيم سناريوهاي آينده‌پژوهي بين 3 تا 5 سناريو را در نظر مي‌گيرند، در 
به  پاسخ  در  محتمل‌تر  سناريوي  چهار  محتمل،  سناريوي  هفت  بين  از  اينجا 

سؤال‌هاي مورد اشاره استنتاج شد. كه عبارت‌اند از: 
‌ـ گسترش كمي و كيفي شبكه هاي ماهوارهاي بدون نياز به رسيور و دسترسي 
آسان‌تر به اين شبكهها حتي از طريق گوشي موبايل و ساير وسايل الكترونكي؛

روزافزون  تمركز  به  توجه  با  آينده  در  سايبري  سناريوي جنگ‌هاي  احتمال  ‌ـ 
رسانههاي غربي و ايالات متحده بر فضاي سايبر بويژه در حوزه‌ تروريسم؛

‌ـ افزايش ساخت فيلم هايي در قالب موضوعات اجتماعي، فرهنگي‌ـ ارزشي و سياسي 
از سوي‌هاليوود1 براي هدف قرار دادن ارزش‌ها و مباني فرهنگي اسلام و ايران؛

‌ـ احتمال دوطرفه شدن ارتباط رسانه ها با مخاطب به عنوان يكي از سناريوهاي 
آينده رسانه با توجه به بحث تكنولوژي و فناوري‌هاي مرتبط با رسانهها در اين 
شيوه رابطه مخاطب و رسانه نه مستقيم، ي‌كطرفه و خطي بلكه متكثر و متعدد 
است و مخاطب نيز امكان حضور هم‌زمان در رسانه ها را خواهد داشت و اين 

رابطه در ابعادي متعدد و متكثر گسترش خواهد يافت. 

1 . Hollywood

سناریوهاي 
احتمالي  برآمده از 
مرحله دوم تنظیم 

پرسشنامه

گسترش كمي . 1
و كیفي شبکه 
هاي ماهواره اي

رابطه متعدد . 2
و متکثر رسانه و 

مخاطب

احتمال وفوع . 4
جنگ هاي 

امنیت سايبري

تشديد . 3
فعالیت هاي  
هالیوود علیه 
اسلام وايران
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اين  مي‌گيرد.  قرار  بررسي  مورد  محتمل‌تر  سناريوي  فوق  سناريوهاي  بين 
سناريو عبارت است از: گسترش كمي و كيفي شبكه هاي ماهوارهاي بدون نياز 
به رسيور و دسترسي آسان‌تر به اين شبكه ها حتي از طريق گوشي موبايل و 

ساير وسايل الكترونكي. 

اعتماد به رسانه 
در زندگي سنتي، افراد تنها به سنت‌ها، رابطه خويشاوندي و اجتماعات محلي، 
»اعتماد« مي‌كردند. در آن دوران اعتماد خاص به اطرافيان و آشنايان محدود 
مي‌شد و برد محلي داشت. با رشد و گسترش فزاينده سازمان‌ها و ارتباطات در 
دنياي مدرن، ميان افراد و سازمان‌ها فاصله افتاد؛ به ويژه با ظهور و رشد دولت 
‌ـ ملت‌ها نياز به اعتماد به نهاد و سازمان‌هاي عمومي و ملي حياتي شد. در حال 
حاضر، مردم كشور به‌ طور مستقيم و از نزديك با سازمان‌ها و نهادهاي عمومي 
ارتباط و تعامل ندارند. از اين رو، اعتماد از راه دور، اعتماد به نهادهاي تخصصي و 
عمومي و به تعبير جامعه‌شناسان »اعتماد تعميم يافته«، نيازي مبرم شده است. 
مقوله »اعتماد« در عصر جديد كه با عدم قطعيت، مخاطره و ناشناختگي ميان 
افراد همراه است، بيش از هميشه اهميت يافته است )افتخاري، 1382: ‌86ـ 81(. 
بر اين مبنا بايد توجه كرد مقوله اعتماد در دنياي جديد برخلاف دوران گذشته، 
هميشگي، مسلم و قطعي نيست. اعتماد به افراد، گروه‌ها، سازمان‌ها و نهادهاي 
عمومي و ملي شكننده و سيال شده و در معرض بازسازي و تغيير و تحول است. 

مطالعات تجربي جامعه‌شناسان در ايران نيز مؤيد اين مهم است. 

5. عوامل افزايش اعتماد مردم به سازمان‌ها و نهادهاي عمومي و ملي )با 
تأيكد بر رسانه(

مي‌توان  بهتر  ديگر  عناصري  و  مفاهيم  كنار  در  را  اعتماد  مفهوم  كلي  به‌طور 
شناخت و افزايش ميزان اعتماد بستگي به ملاحظه اين مهم دارد: 

1. هر چه ميزان »پاسخگويي« سازمان‌ها و نهادهاي عمومي و ملي به مردم 
و مخاطب بيشتر شود، اعتماد به آنها افزايش مي‌يابد.

2. هرچه ميزان »مسئوليت‌پذيري« سازمان‌ها و نهادهاي عمومي و ملي به 
مردم و مخاطب بيشتر شود، اعتماد به آنها بيشتر مي‌شود.

3. هر چه ميزان »امكان نظارت و نقد« سازمان‌ها و نهادهاي عمومي و ملي 
توسط مردم و مخاطب بيشتر شود، اعتماد به آنها بيشتر مي‌شود. 
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4. هر چه ميزان »اثربخشي و كارايي« سازمان‌ها و نهادهاي عمومي و ملي 
بيشتر شود، اعتماد به آنها بيشتر مي‌شود. 

5. هر چه ميزان »صداقت و حسن نيت« سازمان‌ها و نهادهاي عمومي و ملي 
به مردم و مخاطب بيشتر شود، اعتماد به آنها بيشتر مي‌شود. 

6. هر چه ميزان »صميمت و خودماني‌گري« سازمان‌ها و نهادهاي عمومي و 
ملي با مردم و مخاطب بيشتر شود، اعتماد به آنها بيشتر مي‌شود. 

نهادهاي عمومي و  برابري« سازمان‌ها و  7. هرچه ميزان رعايت »عدالت و 
ملي بيشتر شود، اعتماد به آنها بيشتر مي‌شود. 

و  مردم  به  ملي  و  عمومي  نهادهاي  و  سازمان‌ها  »تعهد«  ميزان  هر چه   .8
مخاطب بيشتر شود، اعتماد به آنها بيشتر مي‌شود. 

9. هر چه مردم و مخاطبان احساس كنند اعتماد به سازمان‌ها و نهادهاي 
مي‌شود  بيشتر  اعتمادشان  ميزان  دارد،  فايده«  و  »سودمندي  ملي  و  عمومي 

)آشنا، 1384: ‌22ـ 19(.
ايجاد  اصلي  ابزارهاي  از  يكي  به‌عنوان  رسانه  يادشده،  محورهاي  براساس 
اعتماد در جامعه ايران نقشي تعيين‌كننده خواهد داشت. امروز با توجه به ميزان 
تأثيرگذاري رسانه‌هاي مختلف بر اذهان و جهت‌گيري‌هاي مخاطب و به وجود 
آن  دنبال  به  و  اعتماد  ايجاد  براي  رسانه  قدر  رسانه‌اي هر  رقابت  آمدن فضاي 
جذابيت گام ‌بردارد، در اين فضاي رقابت‌آميز به ابقا و تقويت خود بيشتر ياري 
خواهد رساند. در دنياي جديد يكي از مهم‌ترين و اصلي‌ترين كارويژه‌ رسانه‌هاي 
از آنجا كه رسانه‌هاي  ايجاد سرگرمي، هيجان، جذابيت و شادي است.  جمعي 
غربي محدوديت‌هاي بسيار كمي در خصوص برنامه‌سازي در فرم و محتوا دارند، 
)بيچرانلو،  ببرند  بالا  را  برنامه‌هايشان  جذابيت  مي‌توانند  بيشتري  سهولت  با 
ايدئولوژيك و رسانه ديني است كه در  اما رسانه، رسانه  1388: ‌125ـ 119(. 
كنار سرگرمي و تفريح و جذابيت برنامه‌ها، در درجه اول كارويژه اطلاع‌رساني و 
ارشادي براي خود قائل است. از اين ‌رو، افزودن جذابيت و خلاقيت به برنامه‌ها 
جز  چاره‌اي  رسانه  ديگر،  از سوي  است.  دشوار  و  كاري سخت  ملي  رسانه  در 
افراد حوصله ديدن  ندارد، زيرا در عصر رسانه‌ها  برنامه‌هاي خود  جذاب كردن 
جذابيت  به  اساسي  توجه  بنابراين،  ندارند.  سنگين  و  خسته‌كننده  برنامه‌هاي 

برنامه‌هاي رسانه ملي از مهم‌ترين مسائل است. 
با توجه به سناريوي محتمل‌تر كه گسترش كمي و كيفي شبكههاي ماهوارهاي 
بدون نياز به رسيور و دسترسي آسان‌تر به اين شبكه ها حتي از طريق گوشي 
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موبايل و ساير وسايل الكترونكي است و هم‌چنين با توجه به ارتباط تنگاتنگ 
به  رسانه  تبليغي  ارشادي‌ـ  و  سريال  و  فيلم  آموزشي،  خبري،  حوزه‌هاي  همه 
يكديگر، سه كارويژه اصلي رسانه در اين پروژه مورد بحث و بررسي قرار مي‌گيرد. 

راهكارهاي رسانه‌اي )ارتقاي امنيت رسانه‌اي، امنيت فرهنگي و امنيت ملي(
الف( ارشادي‌ـ تبليغي

تبليغي تلاش كند ساخت فيلم‌هاي  ارشادي و  1. رسانه در بخش كارويژه 
تاريخي‌ـ مذهبي مثل مختارنامه، امام علي و... را در اولويت قرار دهد. 

2. از راهكارهاي اساسي مد نظر رسانه  تبليغ بازي‌هاي رايانه‌اي با موضوعات 
برنامه‌هاي تبليغي و ارشادي براي مخاطب قابليت  از  مذهبي است. اين جنبه 

پذيرش بيشتري خواهد داشت. 
3. در زمينه مسائل مربوط به رويكردهاي اخلاقي و مذهبي رسانه بايد به 

آسيب‌شناسي برخي خرافات مذهبي بين مردم بپردازد. 
4. آشتي دادن دو حوزه معرفتي عقل و دين در بخش ارشادي‌ـ تبليغي؛ 

5. رسانه بايد در برنامه‌سازي‌هاي خود در خصوص رويكرد ارشادي‌ـ تبليغي به 
نهادهاي موازي متولي رويكرد ارشادي و تبليغي مثل خانواده، سازمان تبليغات 

اسلامي، وزارت ارشاد و... توجه كند. 
6. به رسانه پيشنهاد مي‌شود در خصوص كارويژه ارشادي و تبليغي شناخت 
رقيب را در اولويت قرار دهد. نقد منصفانه زماني امكان پذير و تأثيرگذار است كه 

رقيب و هجمه‌هاي آن به خوبي مورد تجزيه و تحليل جدي قرار گيرد. 
نمايندگان  جذب  بايد  حوزه  اين  در  رسانه  مهم  بسيار  اقدامات  از  يكي   .7
قدرت نرم كشور در حوزه‌هاي مختلف تئاتر، شعر، موسيقي و... باشد. بر اساس 
اين داشته مي‌توان به نقد مباني فرهنگ غرب پرداخت. نمي‌توان از نمايندگان 
قدرت نرم كشور در رسانه استفاده نكرد و انتظار داشت باورپذيري حوزه‌هاي نقد 

ما بيشتر شود. 
8. رسانه بايد مراقب باشد در برنامه‌سازي‌هاي ارشادي و تبليغي خود اصول 

اعتقادي و اخلاقي فداي فنون جذب مخاطب شود. 
هنگام  هميشه  اذان؛  پخش  خصوص  در  ديداري  كليشه‌گرايي  نفي   .9
پخش اذان از سيما شاهديم كه تصويري از نماي مساجد به همراه بانگ اذان 
ساخت  طريق  از  مي‌توان  كه  كرد  تأكيد  بايد  ولي  مي‌شود  پخش  تلويزيون  از 
و...  نمازخانه  به سمت  از محل كار  تصاويري غيركليشه‌اي مانند حركت مردم 
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فضاي جديدي آفريد و براي مخاطب تنوع و نشاط ايجاد كرد. 
10. تقويت ملي‌گرايي در رويكرد ارشادي و تبليغي مثل تقويت قهرمان‌هاي 

ملي و نمادهاي ملي؛ 
ايجابي  و  ابعاد سلبي  دربرگيرنده  بايد هم‌زمان  رسانه  ارشادي  رويكرد   .11
باشد. بعد سلبي شامل مطرح كردن مشكلات و دغدغه‌ها و بعد ايجابي شامل 

راه‌حل‌هاي مطرح‌شده براي مشكلات و دغدغه‌هاي موجود است. 
12. در بعد ارشادي‌ـ تبليغي ضروري است مثل ساير كارويژه‌هاي رسانه به 
مسئله شخصيت‌شناسي مخاطب توجه شود. توجه به ويژگي‌هاي روان‌شناختي 

زنانه و مردانه بودن، هر كدام به حوزه‌هاي خاصي نيازمند است. 
اگر  قرار مي‌دهد  را مد نظر  قشر جوان  اينكه رسانه عمدتاً  به  با توجه   .13
برنامه‌هاي تبليغي و ارشادي همراه با نشاط اجتماعي باشد، از قابليت اقناع‌پذيري 

بيشتري برخوردار مي‌شود. 
14. ضروري است رسانه بين ابزارهاي جديد رسانه‌اي و پيام‌هاي قديمي‌اش 
ارتباط برقرار كند. به‌طور كلي ايجاد انسجام و يگانگي بين ابزارهاي مورد استفاده 
و پيام‌هاي رسانه بايد به‌گونه‌اي دقيق در راستاي ايجاد اعتماد و جذابيت مورد 

توجه قرار گيرد. 
ارشادي  حوزه‌هاي  انتقال  كه  باشد  اين  دنبال  به  همواره  نبايد  رسانه   .15
گيرد.  انجام  اين حوزه  به  برنامه‌هاي مختص  از طريق ساخت  تبليغي حتماً  و 
همه  غيرمستقيم  رويكرد  به‌  رسانه  تبليغي  و  ارشادي  كاركرد  است  ضروري 
برنامه‌هاي رسانه تبديل شود. )در حوزه‌هايي مثل فيلم و سريال، اطلاع‌رساني، 

آموزش، سرگرمي هم بايد كاركرد ارشادي و تبليغي مد نظر قرار گيرد.(
16. افزايش برنامه‌هايي كه نگاه اجتماعي دين را بازنمايي ‌كند. براي مثال، 
مبحث ازدواج يكي از مسائل مهم اجتماعي است كه براي نسل جوان جذابيت 
دارد. رسانه مي‌تواند در قالب اين موضوعات اجتماعي جذاب كاركرد ارشادي و 

تبليغي قابل باورتر و جذاب‌تر سازد. 
17. هماهنگي بين فيلم و سريال و برنامه‌هاي تخصصي مذهبي‌ـ ارشادي؛ 
منظور اين است كه برنامه‌هاي تخصصي مذهبي‌ـ ارشادي افزايش يابد در مقابل، 

در سريال‌ها و سرگرمي‌ها مباني اخلاقي و اعتقادي زير سؤال رود. 

مهم‌ترين راهكارهاي بخش ارشادي‌ـ تبليغي  عبارتند از؛
فيلم‌هاي                   بيشتر  توليد  طريق  از  رسانه  تبليغي  ارشادي‌ـ  ويژه  كار  ارتقاي   *
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تاريخي‌ـ مذهبي
*  طراحي بازي‌هاي رايانه‌اي متناسب با موضوعات مذهبي و اخلاقي

* تعريف جايگاه اخلاق فراتر از قدر
* رويكرد ارشادي هم دربرگيرنده ابعاد سلبي باشد و هم ايجابي.

* برنامه‌هاي ارشادي از بالا به پايين و جنبه سلطه‌گونه نداشته باشد.
* كاربست برنامه‌هاي ارشادي به عنوان رويكرد غيرمستقيم همه برنامه‌هاي رسانه

*  ضرورت ارتباط بين ابزارهاي جديد رسانه‌اي و پيام‌هاي قديمي
*  ملازمت برنامه‌هاي ارشادي- تبليغي با نشاط اجتماعي

*  نفي كليشه‌گرايي ديداري
* توجه رسانه در برنامه‌سازي‌هاي خود به نهادهاي متولي رويكرد ارشادي‌ـ تبليغي

ب( اطلاعاتي‌ـ آموزشي 
اعتماد  محتوا:1  و  فرم  مقوله  دو  در  تغيير  ايجاد  براي  رسانه  جدي  تلاش   .1
مقوله‌اي است كه به محتوا برمي‌گردد. ما بايد محتواي رسانه را ارتقا دهيم، هر 
ايجاد  كنار  در  داشت.  زيادي وجود خواهد  زمينه محدوديت‌هاي  اين  در  چند 
تا  دارد  اهميت  بسيار  فرم خبر هم  اطلاع‌رساني،  و  محتواي خبر  در  تغييراتي 
آنجا كه موفقيت برخي شبكه‌هاي بين‌المللي را نتيجة ايجاد تغييرات جدي و 

شيوه‌هاي جدي ابداعي اطلاع‌رساني مي‌دانند. 
2. رسانه بايد به اين نكته توجه كند كه به اخبار بخش‌هاي مختلف خبري 
وزن متناسبي ببخشد. پيش دستي رسانه در اين زمينه باعث جلوگيري از ايجاد 

فضاي تبليغات منفي و سوگيري رسانه‌هاي خارجي مي‌شود. 
3. شناسايي دقيق رسانه‌هاي رقيب: اگر رسانه كارگروهي مشخص كند كه 
كانال‌هاي مختلف را دسته‌بندي و زمينه‌هاي فعاليت آنها را مشخص كنند، به 

شناخت دقيق‌تر رسانه‌هاي رقيب كمك مؤثري خواهد كرد. 
4. شناسايي دقيق سازوكارهاي ايجاد اعتماد در جامعه ايران: در اين زمينه 
ضروري است ضمن انجام پژوهشي كاربردي، مكانيسم‌ها و منابع ايجاد اعتماد 

در جامعه ايران و نحوه شكل‌گيري آن مورد بررسي قرار گيرد. 
به  بيشتر  اخبار سخت‌خبر  از  را  خود  اخبار  مي‌شود  پيشنهاد  رسانه  به   .5
سمت اخبار نرم‌خبر ببرد. معمولاً اخباري كه به صورت نرم‌خبر بيان مي‌شوند با 
حاشيه، روايت و داستان همراه هستند و براي مخاطب جذابيت بيشتري دارند. 

1 . Form and Content
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اما سخت‌خبر عمدتاً سياسي است و بدون روايت و حاشيه‌اي بيان و تنها در حد 
اعلام خبر مطرح مي‌شود. 

6. رسانه در برنامه‌سازي خود براي باورپذيري بيشتر مخاطب بايد راهبردهاي 
خود را در سه حوزه طراحي كند: 

الف( صحت خبر: يكي از موضوعات عمده‌اي كه رسانه بايد مد نظر داشته 
باشد بررسي صحت خبر قبل از پخش آن است. خبرهاي ارسالي را نبايد بلافاصله 
پخش كرد بلكه بايد كاملًا چك شوند. پخش خبر غيرصحيح بازتاب‌هايي منفي 

در ذهن مخاطب به جاي مي‌گذارد. 
دقت  خبر  جامعيت  و  بودن  كامل  به  خبر  پخش  در  رسانه  جامعيت:  ب‌( 
به  آن.  نه همه  از خبر گرفته و پخش مي‌شود  تنها بخشي  مواقع  كند، خيلي 
نظر مي‌رسد اگر رسانه بخش‌هاي ديگر خبر را سانسور و حذف نكند و آن را در 
بخش‌هاي كم مخاطب‌تر پخش كند، در ايجاد فضاي اعتماد و قدرت مانور رسانه 

ملي در مقابل رقيبان رسانه‌اي مؤثر است. 
از كارشناسان  براي تفسير مباحث  اعتبار منبع: رسانه بسياري مواقع  ج( 
اگر  بپردازند.  نظر  ارائه  به  باره  اين  در  كه  مي‌كند  دعوت  مختلف  موضوعات 
متخصصان دعوت‌شده در جامعه علمي و پژوهشي كشور شناخته‌شده‌تر باشند، 

بر اعتبار و مستند بودن رويكرد رسانه خواهد افزود. 
7. توانمندي‌ها و پتانسيل‌هاي رسانه در امر خبررساني هم بسيار مهم است. 
مباحث  از جمله  اطلاع‌رساني  امر  در  و دقت  مقوله صحت، سرعت  رعايت سه 

مهمي است كه براي افزايش اعتماد مخاطب ضروري است. 
8. ضرورت ايجاد تعادل بين جايگاه مصلحت و واقعيت از سوي رسانه؛ 

9. در ارتباط با آن بخش از خبرها و اطلاع‌رساني كه عمدتاً به تبليغ اهداف 
و آرمان‌هاي انقلاب اسلامي پرداخته مي‌شود، رسانه از روند يكنواخت‌گونه اعلام 
آرمان‌ها و اهداف انقلاب اسلامي پرهيز كند و در قالبي متفاوت به موضوعات 
يادشده بپردازد. در اين زمينه به رسانه توصيه مي‌شود از كارشناسان و متخصصان 

حوزه ادبيات و زبان‌شناسي بهره گيرد. 
10. بر اساس اصول تحليل گفتمان ضروري است رسانه در خصوص اطلاعاتي 

كه به مخاطب مي‌دهد دو اصل مهم را مورد توجه قرار دهد: 
نوع  هر  كه  كند  توجه  بايد  رسانه  اطلاعات:  داشتن  فرضِ  اصل  الف‌( 
اطلاعات يا اخباري كه به مخاطب ارائه مي‌شود بايد بر مبناي اين شناخت از 

مخاطب باشد كه در آن زمينه خاص داراي اطلاعات و دانشي مشخص است. 
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از  مجموعه‌اي  مي‌گيرد  فرض  رسانه  اطلاعات:  نداشتن  فرضِ  اصل  ب‌( 
اطلاعات هم وجود دارد كه مخاطب از آن آگاهي ندارد و رسانه مي‌تواند آن را به 

مخاطب ارائه دهد و به مجموعه دانشي او بيفزايد. 
11. ضروري است رسانه در بخش خبر و اطلاع‌رساني از برخورد یکسان با 
مخاطب اجتناب كند. مخاطبان رسانه قشرهاي مختلف جامعه‌اند كه از لحاظ 

سليقه، دانش، سن، جنس، علاقه‌مندي، طبقه اجتماعي و... با هم متفاوت‌اند. 
12. رسانه بايد همواره آماده پوشش دادن خبرهاي دست اول و جذاب باشد. 
در اين زمينه راهكار شناسايي حوزه‌هاي خبرساز احتمالي و استقرار خبرنگار و 
عكاس خبري در چنين فضاهايي و به‌طور كلي آماده شدن براي آينده ضروري 

است. 
13. در مورد اجراي شورانگيز، هيجانان انگيز و ماجراجويانه اخبار، مجريان 
بخش‌هاي مختلف خبري چندان موفق نبوده‌اند. چهره‌هاي بعضاً سرد، خشك، 
سرزندگي  موانع  از  خبري(  مجريان  و  )گزارشگران  رسمي  و  خسته  منجمد، 
حتي  ميرسد  نظر  به  هستند.  اطلاع‌رساني  و  خبر  مختلف  بخش‌هاي  نشاط  و 
تفاوت  يا عدم حضور مجري  برنامه خبر ظهر، حضور  نظير  برنامه‌ها  برخي  در 

معناداري ايجاد نمكيند. 
14. رسانه كار آموزش را در چهار حوزه متمركز كند: 

الف‌( آموزش به كودكان 
ب‌( آموزش به افراد بالغ 

ج‌( آموزش دانش‌هاي اجتماعي 
د‌( آموزش علوم مختلف 

15. حيطه آموزش از سوي رسانه خيلي محدود شده و در بخش مربوط به 
آموزش جوآنان كه بسيار مهم تلقي مي‌شود حوزه‌هايي مثل موسيقي اصيل يا 

هنر و... مغفول مانده است. 
16. محدود نشدن برنامه‌هاي آموزشي به گستره شهر تهران: ضروري است 
رسانه در طراحي و توليد برنامه‌هاي آموزشي خود به‌ گونه‌اي فراگيرتر به اين 

مباني توجه كند. 
17. زيرنويس كردن زمان برنامه‌هاي آموزشي در جريان پخش سريال‌ها و 
برنامه‌هاي پرطرفدار: اعلام زمان پخش اين برنامه‌ها و شبكه تلويزيوني مربوط 
به افزايش ميزان توجهات به اين‌گونه برنامه‌هاي آموزشي كمك مؤثري مي‌كند. 
18. تغيير كيفيت آموزش متناسب با تغيير ابزار آموزش، مخاطبان محتواي 
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برنامه‌هاي  نمايشي شدن  و  نهايت بصري  ياد مي‌آورند. در  به  بيشتر  را  بصري 
آموزش به جذابيت آن كمك مي‌كند. 

19. بومي‌سازي برنامه‌هاي آموزشي؛ براي مثال اگر رسانه در حوزه مسائل 
مربوط به كشاورزي كار آموزش انجام مي‌دهد، حتماً از طيف و گروه‌هاي فعال در 
عرصه كشاورزي يا كشاورزان و افراد بومي‌ـ محلي براي انتقال پيام استفاده كند. 
20. افزايش برنامه‌هاي آموزشي در شبكه‌هايي غير از شبكه آموزش به دليل 
اندك بودن تعداد مخاطبان اين شبكه موضوع مهمي است كه در تسريع، تقويت 
و انتقال آموزش و هم‌چنين افزايش ميزان جذابيت و اعتماد رسانه مؤثر است. 

21. بحث مطرح شدن انواع شيوه‌هاي آموزشي و به كارگيري درست آن از 
سوي رسانه: شيوه‌هايي مثل آموزش سقراطي، آموزش از راه جدل و مباحثه و 

آموزش از راه نقش بازي كردن و... از جمله شيوه‌هاي آموزشي است. 

مهم‌ترين راهكارهاي بخش اطلاعاتي‌ـ آموزشي

*شناسايي دقيق رسانه‌هاي رقيب 
* پرهيز از قطب‌بندي‌هاي شديد در رسانه

* دادن وزن متناسب به اخبار
* ایجاد تعادل بين جايگاه مصلحت و واقعيت

* توجه به رابطه متعدد و متكثر رسانه و مخاطب
* شناسايي سازوكارهاي اعتماد در جامعه ايران

انقلاب  آرمان‌هاي  و  اهداف  بيان  در  خسته‌كننده  و  تكراري  رويه‌اي  از  پرهيز   *
اسلامي

* بومي‌سازي برنامه‌هاي آموزشی
* تغيير فضاي آموزش يكجانبه و مشاركتی

* تناسب برنامه‌هاي آموزشي با فهم توده مردم
* زيرنويس كردن زمان برنامه‌هاي آموزشي مهم در سريال‌ها و برنامه‌هاي پرطرفدار

* توسعه و ارتقاي حيطه بخش آموزش از سوي رسانه
* توجه به جنبه‌هاي روان‌شناختي مخاطبان

ج( تفريحي‌ـ سرگرمي
1. رسانه در خصوص ايجاد جذابيت براي مخاطب در بخش فيلم و سريال 
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بايد به تنوع‌بخشي درون‌مايه فيلم و سريال‌ها توجه جدي كند. 
نيازهاي  به  توجه  با  را  الگوهاي مدرن  بومي‌سازي  اين بخش،  در  رسانه   .2
داخلي در دو بعد هويتي اسلاميت و ايرانيت مورد توجه قرار دهد و بين اين دو 

توازن ايجاد كند. 
3. در راستاي ايجاد رقابت بهترِ رسانه با شبكه‌هاي بين‌المللي ضروري است 

يك كانال به‌طور تخصصي به برنامه‌هاي سرگرمي و طنز اختصاص يابد. 
و  فرم  امكان  حد  تا  خانوادگي  سريال‌هاي  پخش  در  كند  تلاش  رسانه   .4
محتواي زندگي خانواده‌ها را به واقعيت‌هاي موجود در سطح جامعه نزديك كند. 
عنوان  با  موضوعي  به  سرگرمي  تفريحي‌ـ  برنامه‌هاي  ساخت  در  رسانه   .5
»شخصيت‌سنجي« مبادرت كند؛ بدين معني كه رسانه قبل از ساخت برنامه‌هاي 
تفريحي‌ـ سرگرمي شخصيت‌هاي مختلف آن را در معرض سنجش مخاطب قرار 

دهد. 
در  ماهيت  تغيير  پتانسيل  بايد  تفريحي‌ـسرگرمي  بخش  در  رسانه   .6
رويكردهاي خود را داشته باشد. اگر خلاقيت و نوآوري در برنامه‌هاي تفريحي و 
سرگرمي وجود نداشته باشد، ممكن است ساخت فيلم‌ها و طنزهايي كه غناي 

چنداني ندارند، به سرعت در جامعه فراگير شود. 
7. توجه به ايجاد خلاقيت در ساختارهاي خرد در رسانه: پيشنهاد مي‌شود 
رسانه در بخش تفريحي و سرگرمي تقويت شبكه‌هاي استاني را در دستور كار 
و  فرهنگ‌ها  قوميت‌ها،  دربرگيرنده  ما  اينكه كشور  به  توجه  با  دهد.  قرار  خود 
به خوبي مي‌توانند  استاني  نظر مي‌رسد شبكه‌هاي  به  است،  زبان‌هاي مختلف 

ايجاد خلاقيت كنند. 
8. پيشنهاد مي‌شود رسانه در ساختن فيلم و سريال‌هاي موضوع‌محور بيشتر 

وارد شود تا اينكه شخص‌محور باشد. 
موسيقي،  فيلم،  عرصه  به  اول  طراز  هنرمندان  ورود  خصوص  در   .9
نمايش‌نامه‌نويسي و... برخي احتياط‌هاي كمتر شود. به عبارت ديگر، اين افراد 
نقش انكارناپذيري در فرهنگ‌سازي رسانه دارند. صدا و سيما بايد كمي خود را 

با خواسته‌هاي آنان مطابقت دهد. 
10. رسانه در ساخت برنامه‌هاي تفريحي و سرگرمي و فيلم و سريال‌ها دقت 

كند كه نام‌ها گوياي ابعاد شخصيتي‌ـ اعتقادي افراد نباشد. 
و  فكري  نظام‌هاي  شناخت  سرگرمي  برنامه‌هاي  ساخت  در  رسانه   .11
برخي  شايد  باشد.  داشته  نظر  در  را  كشور  مختلف  مناطق  مردم  ذهنيت‌هاي 
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برنامه‌هاي مفرح و شادي‌بخش در تهران از قابليت سرگرم‌كنندگي و شادي‌بخشي 
برخوردار باشند، اما در شهرستان‌ها با توجه به بافت‌هاي ذهني متفاوت نتوان 

اين انتظار را داشت. 
انيميشن‌هاي مختلف هم  قالب ساخت  در  رسانه  از سوي  پيام  انتقال   .12

مي‌تواند تا حد زيادي جذابيت را افزايش دهد. 
توجه شود كه  نكته  اين  به  و سريال‌ها  فيلم  است در ساخت  13. ضروري 

ديالوگ‌نويسي‌ها مطابق زمان و فضاي مد نظر باشد. 
14. توجه به مقوله فرصت‌سنجي در رسانه : در اين زمينه پيشنهاد مي‌شود 
مخاطب به ارزيابي دقيق از تقسيم‌بندي زماني مخاطب بپردازد. براي مثال در 
مخاطب  توجه  ميزان  و...  نوروز  عيد  رمضان،  ماه  مثل  مختلف  مراسم‌  و  اعياد 
طبيعتاً به رسانه بيشتر خواهد بود. در روزهاي عادي هم به نظر مي‌رسد بين 9 

شب تا 11شب بيشترين توجه به رسانه وجود دارد. 
15. بهينه‌سازي نقش واسطه‌گري رسانه در خصوص مردم و مسئولان؛ 

16. رسانه در مسائل داخلي از نگرش محتاطانه اجتناب كند. بي‌توجهي به 
مشكلات داخلي جامعه در رسانه انعكاس يابد. در عين حال، رسانه مراقب باشد 

كه اميد به آينده خدشه‌دار نشود. 
جايگاه  بازمهندسي  به  بايد  سرگرمي  و  سريال  فيلم،  بخش  در  رسانه   .17
كودك در رسانه توجه جدي كند. شخصيت كودك تأثيرپذير است و بزرگسال 
را  تربيت  و  فرهنگ‌سازي  نقش  قشر  اين  مورد  در  مي‌تواند  رسانه  تأثيرگذار. 

برعهده بگيرد. 
18. رسانه در عرصه ساخت برنامه‌هاي تفريحي‌ـ سرگرمي بايد در خصوص 
سياستش نسبت به شبكه‌هاي ماهواره‌اي به دنبال محوريت دادن به بحث رقابت 

به جاي مبارزه باشد. 
19. در بخش برنامه‌هاي مربوط به سرگرمي، مردمي ساختن بيش از پيش 
برنامه‌هاي تفريحي و درگير كردن مخاطب در اين برنامه‌ها بسيار تعيين‌كننده 

است. 
توليد  و  تهيه  هم‌چنين  و  رسانه  در  مستند  برنامه‌هاي  ميزان  افزايش   .20
برنامه‌هايي كه عجايب جغرافيايي، اجتماعي، انساني و... ايران را براي مخاطب 

به تصوير بكشد.
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مهم‌ترين راهكارهاي بخش تفريحي‌ـ سرگرمي 

* اختصاص يك يا چند كانال به طور تخصصي به برنامه‌هاي سرگرمي و طنز
در  واقعيت‌هاي موجود  به  و محتواي سريال‌هاي خانوادگي  فرم  نزديك شدن   *

سطح جامعه
* توجه به شخصيت سنجي در برنامه هاي تفريحي سرگرمي

* توجه رسانه به ضرورت تغيير ماهيت در برنامه‌هاي تفريحي‌ـ سرگرمي خود
برنامه‌هاي  به طور كلي  فيلم، موسيقي، و  به عرصه  اول  * ورود هنرمندان طراز 

تفريحي‌ـ سرگرمي رسانه

* شناخت نظام‌هاي فكري ذهنيت‌هاي مردم مناطق مختلف كشور
قالب                             در  مختلف  انيميشن‌هاي  ساخت  قالب  در  رسانه  سوي  از  پيام  انتقال   *

تفريحي‌ـ سرگرمي
* در بخش فيلم و سريال ديالوگ‌نويسي‌ها مطابق زمان فضاي مورد نظر باشد

* ضرورت توجه به فرصت‌سنجي در رسانه
* توجه به بازمهندسي جايگاه كودك در رسانه

* درگير كردن مخاطب در برنامه‌هاي تفريحي‌ـ سرگرمي
* افزايش ساخت برنامه‌هاي تفريحي‌ـ سرگرمي كه غيرمستقيم ارزش‌ها و هنجارها 

را منتقل كند.

نتيجه‌گيري
همان‌طور كه در مقدمه نظري اين تحقيق مورد اشاره قرار گرفت، تحولات امنيتي 
جهان معاصر ارائه تعريفي موسع از چارچوب‌هاي امنيت را ضروري ساخت. بر 
اين اساس، امنيت تنها در بعدي سخت‌افزاري تعريف نمي‌شود و ابعاد مختلفي از 
جمله اقتصادي، سياسي، زيست‌محيطي، اجتماعي، فرهنگي و... مي‌يابد. تهديد 
امنيت  تهديد  نهايت موجب  در  مذكور  ابعاد  از  كدام  هر  در  امنيتي  حوزه‌هاي 
آنچه  حوزه‌ها،  همه  به  كشورها  توجه  و  تأكيد  ضمن  مي‌شود.  كشور  هر  ملي 
امروز در فضاي جنگ نرم‌ـ جنگ رسانه‌اي مطرح است، از مهم‌ترين حوزه‌هاي 
تهديد امنيت ملي هر كشوري محسوب مي‌شود. به دليل تأثيري كه رسانه در 
جهت‌دهي به افكار عمومي، تغيير ذهنيت‌ها، انتقال اطلاعات و... دارد، به ابزار 
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مهم كنترل و ثبات سياسي‌ـ اجتماعي و فرهنگي هر جامعه تبديل شده است. 
اين موضوع تا حد زيادي امنيت فرهنگي و به تبع آن امنيت ملي كشورها را 
تحت تأثير قرار مي‌دهد. تبيين اين مباحث نظري در مورد جمهوري اسلامي 
و  هنجارها  از  متمايز  ايدئولوژي  و  ارزش‌ها  هنجارها،  از  پيروي  دليل  به  ايران 
است.  برخوردار  بيشتري  اهميت  از  بين‌الملل،  نظام  بر عرصه  ارزش‌هاي حاكم 
انقلاب اسلامي ايرآنكه سويه فرهنگي آن برجسته‌تر است، همواره در حوزه‌هايي 
عناصر  و  ابعاد  به‌عنوان  و...  ملي  هويت  ملي،  وحدت  اجتماعي،  انسجام  چون 
امنيت فرهنگي مورد هجوم رسانه‌هاي غربي قرار داشته است. ايالات متحده و 
غرب براي تحقق اين هدف مبادرت به توسعه و گسترش شبكه‌هاي ماهواره‌اي 
راديويي و تلويزيوني براي تضعيف ارزش‌ها، هنجارها، اعتقادات و مباني فرهنگي 

افكار عمومي جامعه ايران كرده‌اند.
اين تحقيق ضمن برشمردن اهداف و مصاديق جنگ رسانه‌اي دشمن تلاش 
جنگ  عرصه  در  مطرح  سناريوهاي  مهم‌ترين  به  آينده‌پژوهانه  نگاهي  با  كرد 
نظري  چارچوب‌هاي  از  بهره‌گيري  با  حاضر  تحقيق  بپردازد.  آينده  رسانه‌اي 
مطالعات آينده‌پژوهانه )روش دلفي( مبادرت به ترسيم فضاي آينده رسانه كرده 
است. تبيين موضوع بر اساس چارچوب تئوريك مكتب كپنهاك و طرح مقدمه 
امنيت ذهني، بررسي و تبيين جنگ نرم‌ـ جنگ رسانه‌اي و برشمردن مهم‌ترين 
مصاديق آنها، تبيين مراحل انجام كار به روش دلفي، بحث اعتماد به رسانه و 
در نهايت بررسي راهكارهاي رسانه‌اي در سه حوزه ارشادي‌ـ تبليغي، اطلاعاتي‌ـ 
آموزشي و تفريحي‌ـ سرگرمي از جمله موضوعات مورد بررسي در تحقيق حاضر 
بود. هدف اساسي اين تحقيق به‌طور كلي شناخت فضاي آينده رسانه با توجه 
جذابيت،  ايجاد  براي  راهكارهايي  ارائه  و  رسانه‌اي  جنگ  روزافزون  اهميت  به 
رسانه‌اي،  تهديدهاي  با  مقابله  هدف  با  رسانه  بيشتر  باورپذيري  و  مقبوليت 

تهديدهاي امنيت فرهنگي و در نهايت تهديدهاي امنيت ملي است.
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دراسة مستقبل الفضاء الإعلامي و الأمن الوطنی للجمهوریة الإسلامیة الإیرانیة
فرزاد رستمی 1

           جواد طباخی ممقانی2 

تسلم:1432/7/5                                قبل:1432/9/17

 
یسعی هذا المقال إلی دراسة و تحلیل صناعة القرار في الجمهوریة الإسلامیة الإیرانیة من وجهة نظر 
آیات القران الکریم. إنّ أهمّ قضیةٍّ في هذا المجال في الجمهوریة الإسلامیة الإیرانیة، هو کیفیة صناعة 
القرار الإجتماعي. و للجواب علی هذا السئوال نظراً لتأسیس الثورة الإسلامیة في إیران علی أساس 
العقائد الدینیة فإنّ الصناعة القرار في هذا المجال لابدّ أن یکون علی أساس نموذجٍ قرآنیٍّ سنشیر الیه 

في هذا المقال.
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نفی السبیل
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