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نقش جنبش‌هاي اجتماعي در سرنگوني دولت ميلوشوويچ
غلامرضا غلامی‌ابرستان1

تاریخ دریافت: 90/2/18                     تاریخ پذیرش نهایی: 90/4/30

چيكده	
جنبش اجتماعي و بهره‌برداري از آن در فعاليت‌هاي اجتماعي و اخيراً در اقدامات 
با  را  آنچه  است.  و سياسي  اجتماعي  بازيگران  توجه  مورد  سياسي سال‌هاست 
عنوان انقلاب‌هاي رنگي در ادبيات سياسي دنيا معروف شد مي‌توان به كارگيري 
براي  اهداف سياسي  با  )سمن(  مردم‌نهاد  و سازمان‌هاي  اجتماعي  جنبش‌هاي 
جنبش‌هاي  تاريخچه  ابتدا  مقاله  اين  در  دانست.  سياسي  نظام  جايگزيني 
اجتماعي، انواع، مراحل و نظريات آن و در ادامه وضعيت سمن‌ها در صربستان به‌ 
عنوان پيشروي انقلاب رنگي بررسي و سرانجام چگونگي ايجاد جنبش اجتماعي 
اتپور، نقش‌آفريني و كاركرد آن در صحنه سياسي صربستان و نحوه مقابله رژيم 

با آن بيان مي‌شود. 

واژگان كليدي 
جنبش های اجتماعی،سازمان های مردم نهاد،صربستان، انقلاب های رنگی

______________________________________________________
1-دکتری امنیت ملی
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مقدمه
مفهوم جنبش اجتماعي در قرن نوزدهم وارد ادبيات سياسي جهان شد و هدف 
و  شهرنشيني  فرايند  بود.  گوناگون  جنبه‌هاي  از  بشريت  اوضاع  بهبود  آن  از 
ايجاد شهرهاي بزرگ تعامل اجتماعي بين مردم را افزايش داد و افراد با اهداف 
مشترك را گرد هم آورد و سازماندهي كرد. فرايند صنعتي شدن، توده‌هاي عظيم 
كارگري را نيز دور هم جمع كرد. فرايند آموزش و پرورش دانشجويان زيادي را با 
همديگر واحد كرد و موجب توليد جنبش اجتماعي شد. در پي گسترش فناوري، 
حقوق بشر و دموكراسي تأسيس جنبش اجتماعي بسيار تسهيل شد و جنبش 
اجتماعي به ‌عنوان قدرت مردم در مقابل قدرت اقتصاد و قدرت دولت به وجود 

 .(Nerfin, 1987: 95-171) آمد
با گسترش و به كارگيري جنبش‌هاي اجتماعي در اواخر قرن بيستم، عملًا 
اهداف  با  غيرخشونت‌آميز  جنبش‌هاي  از  و  دادند  جهت  تغيير  جنبش‌ها  اين 
با اهداف سياسي و كسب  غيرسياسي به سازمان‌هاي سياسي غيرخشونت‌آميز 
قدرت و به صورت افراطي براندازي دولت‌ها تبديل شدند. از ابتداي شكل‌گيري 
از  يكي  سياسي،  حزب  به  شدن  تبديل  از  قبل  حتي  و  اجتماعي  جنبش‌هاي 
مي‌گرفت،  قرار  مخالف  دولت‌هاي  مستمسك  هميشه  كه  آنها  اصلي  معضلات 
چگونگي پشتيباني از آنها بود. در اين مقاله سعي مي‌شود علاوه بر بيان تاريخ 
مختصر جنبش‌هاي اجتماعي، نحوه تبديل آنها به حزب سياسي و چالش‌هاي 
و  داخلي  سازمان‌هاي  و  افراد  توسط  آنها  پشتيباني  انواع  چگونگي  در  موجود 

خارجي بحث شود.

الف( چارچوب نظري
 براي درك و شناخت جنبش‌هاي اجتماعي بايد به سه معما و سؤال اصلي پاسخ 

داد:
1. چه زماني جنبش آغاز و چه وقت و چگونه از ساير اشكال يا فرم‌ها جدا 

مي‌شود؟ 
2. انگيزه افراد درگير در جنبش كه به اقدامي جمعي مي‌انجامد، چيست؟ 
چگونه مردم عادي كار روزانه خود را ترك و ميزاني از همكاري و آگاهي متقابل 
را حاصل مي‌كنند كه نياز و ضرورت تظاهرات راهبردي مؤثر عليه نيروي برتر 

 (Tarrow, 1999: 15) دولت( است؟(
3. پس از پايان وظيفه اوليه جنبش اجتماعي، چه سرنوشتي در انتظار آن 
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است؟ سؤال اصلي اين است كه آيا سازمان جنبش ضرورتاً بايد به يك سازمان 
و ساختار رسمي تبديل شود؟ (Melluci, 1995: 795) بديهي است اين امر به 
مسائل گوناگون داخلي و خارجي، شرايط ظهور جنبش و كاركرد آن، تعداد و 

كيفيت افراد و كيفيت رابطه با ساير سازمان‌هاي سياسي ارتباط دارد. 
 جنبش‌هاي اجتماعي، ساختارهايي اجتماعي هستند. آنها درون جامعه ظاهر 
مي‌شوند و محصول مشكلات و مظالم موجود در جامعه‌اند. جنبش اجتماعي شكل 
يا  ذي‌نفع  گروه‌هاي  و  طبقات  هم‌چون  ديگران،  از  متمايز  كاملًا  و  جمعي  اقدام 
اقدام جمعي  از  از: شكلي  انجمن‌هاي مشابه است. جنبش اجتماعي عبارت است 
مبتني بر اشتراك منافع، تداوم كشمكش و شكستن محدوديت‌هاي رژيم در عمل. 
پديده‌هاي  ساير  از  اجتماعي  جنبش  جداسازي  به  قادر  تحليلي  كاملًا  ابعادِ  اين 
ديگر،  تعريف  در   .(Mulluci, 1985: 795) اعتراض‌اند  يا  جنبش  مشابه  جمعي 
جنبش اجتماعي دو معيار اصلي دارد: توانايي بسيج مردمي و عمل كردن با اهداف 
داراي  (Kriesi, 1996: 152). مردم  از قدرت حاکم  امتياز  براي گرفتن  سياسي 
اهداف و منافعي هستند كه اكثراً مطابق نهادهاي شناخته‌شده بدون زير سؤال 
بردن مشروعيت آنهاست، هرچند زماني مي‌آيد كه مردم به‌ طور جمعي اقدام 
فردي جزو  از  اقدام جمعي  بين  تمايز  و  بنابراين، »تشخيص  و عمل مي‌كنند. 
هم  مشاركت‌كنندگان  تفكر  فرايند  و  انگيزش  شخصيت،  حتي  نيست،  اهداف 
]مهم[ نيست. ابعاد غيرمعمول اقدام جمعي، چالش آن و تهديد گروه قانوني و 
 (Oberschall, 1993: »پتانسيل آن براي عامل تغيير اجتماعي عموميت دارد
كشمكش،  وجود  بر  مبتني  اجتماعي  ساختار  اجتماعي،  جنبش  بنابراين،   .8)

اشتراك منافع و اهداف از پيش اعلام‌شده در پي تغيير اجتماعي است. 
 معماي دوم را به اختصار مي‌توان »بسيج كردن«1 ناميد؛ به اين مفهوم كه 
چرا مردم به يك جنبش مي‌پيوندند؟ چه چيزي باعث مشاركت آنها حتي در 
زمان خطر بالا مي‌شود؟ براساس ادبيات دانشگاهي، بسيج كردن فرايند افزايش 
گروهي  يا  سازمان  يك  به  افراد  وفاداري  ايجاد  با  جمعي  اقدام  براي  آمادگي 
ارائه  كردن  بسيج  تعريف  اگر  حتي   .(William, 1990: 15) است  رهبران  از 
شود، اين سؤال باقي مي‌ماند كه چگونه اين فرايند كار مي‌كند؟ چگونه جنبش 
اجتماعي طرفدار پيدا مي‌كند؟ چگونه فعالان آماده انجام اقدامات سازمان‌يافته 
يكي مي‌كنند؟  شركت  اعتراضات  در  خطر  شرايط  در  افراد  چگونه  مي‌شوند؟ 

1 . Mobilization
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وجود  بي‌عدالتي  يا  متعدد  ظلم‌هاي  وقتي  است.  مظالم1  اصلي  عوامل  از   
نوعي  مظالم  و  بي‌عدالتي‌ها  و عمل مي‌كند.  اقدام  آماده  را  مردم  باشد،  داشته 
تهديد براي مردم محسوب مي‌شوند كه به دنبال آن دست به اقدام مي‌زنند. اگر 
مردم مظالم را تهديد حساب نكنند، يكي از وظايف مهم جنبش اجتماعي تبديل 
بي‌عدالتي به نمونه‌هاي محسوس و نمايان است. بنابراين، جنبش اجتماعي نه 
تنها بايد بي‌عدالتي‌ها را تشخيص دهد، بلكه بايد نهادهاي مسئول آنها را معلوم 

و هم‌چنين راه‌حل‌هاي جايگزين آنها را ارائه كند. لذا:
1. جنبش اجتماعي بايد مظالم را به گونه‌اي تعريف كند و چارچوب دهد كه 

بتواند حجمي گسترده از افراد را پوشش دهد. 
2. جنبش اجتماعي بايد داراي سازماني باشد كه امكان اقدام جمعي موفق 

را داشته باشد. 
 مسئله مهم ديگر در اين بخش، تفاوت بين طرفدار و فعال است. بسيج افراد 
در سطوح مختلف مشاركت‌كنندگان متفاوت است. مشاركت در جنبش حاصل 
انگيزه  گرفتن،  قرار  بسيج  تلاش‌هاي  هدف  طرفدار شدن،  گام  چهار  با  فرايند 
شركت پيدا كردن و مشاركت واقعي است (Klandemas, 1997: 64). اولين قدم 
طرفدار شدن است كه براي تحليل مشكل‌زاست، زيرا طرفداران حجمي گسترده 
از جنبش را تشيكل مي‌دهند كه داراي اهدافي گوناگون‌اند. وقتي جنبش موفق 
‌شود طرفداران را متقاعد سازد، مشاركت واقعي آنها با منافع شان همساز است. 
جنبش نه تنها بايد افراد را جذب كند، بلكه بايد با ارائه دلايل متعدد آنها را به 

]عضو[ فعال تبديل كند. اين كار به شيوه‌هاي زير انجام مي‌گيرد:
1. تأكيد بر اهميت اهداف عملي؛

2. ايجاد ارتباط بين مشاركت فردي و كسب اهداف عيني؛
 .(Ibid, P.78) 3. يافتن مشوق‌هاي انتخابي براي مشاركت‌كنندگان

 اين مسئله به معني اهميت تك تك افراد مشاركت‌كننده در موفقيت جنبش 
است. در اين حالت جنبش انتظارات را افزايش مي‌دهد تا افراد بيشتري درگير عمل 
و اقدام شوند. از سوي ديگر، هدف جنبش افراد را متقاعد مي‌كند كه همان چيزي 
را كه مي‌خواهند، جنبش به آنها مي‌دهد و كمك آنها نيز تعيين‌كننده است. در 
ايجاد موقعيتي است كه فرد مصمم به  نهايت، سخت‌ترين بخش وظيفه جنبش، 
مشاركت شود. آنچه بسيار اهميت دارد اينكه انگيزه پشتيباني كردن فرد به اندازه 

 .(Ibid, P. 87)كافي براي غلبه بر موانع پيش‌بيني‌نشده برانگيخته شود
1 . Grievances
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 سومین معما يا سؤال اينكه پس از گذشت چه مدت زماني، سرنوشت جنبش 
به خصوص پس از كسب اهداف از پيش تعيين‌شده مشخص مي‌شود؟ تا اين 
ساختار  با  مدير  كه  است  حرفه  يك  اجتماعي  جنبش  كه  بود  مفروض  اواخر 
از  انطباق عمومي  و  تحريك مي‌شود  باعث  كاريزما  رهبر  به جاي  بوروكراتكي 
اليگارشي مي‌شود  ايجاد و حفظ و نگهداري سازماني و  طريق سازگاري هدف 
(Tarrow, 1991: 77). اگرچه لايه ديگر زماني است كه اغلب ارتباط بين رشد 
نهادي شدن و محافظه‌كاري وجود دارد، هيچ‌گونه مدركي دال بر ضرورت اين 
رابطه وجود ندارد (Zald and Ash, 1991: 77). دلايل زيادي براي تبديل جنبش 
از موفقيت،  از گذشت زماني، به خصوص پس  اينكه پس  از جمله  وجود دارد 
كنار گذاشتن  به  متمايل  مردم  يا همه درخواست‌ها رسيدند،  بخشي  به  وقتي 
اقدام جمعي مي‌شوند. مردم خسته مي‌شوند و به دليل خطر و هزينه‌هاي ديگر 
تحليل مي‌روند و احساس تمام شدن كار به خصوص پس از كسب موفقيت‌ها 
مي‌كنند. لذا نيازي به تداوم همان نوع اقدام بيش از آن نمي‌بينند. وقتي جنبش 
اجتماعي تغيير موقعيت را درك كرد، زمان تبديل آن فرارسيده است. البته نوع 
عامي  قانون  است.  متفاوت  ديگر  به جنبش  نسبت  هر جنبش  تبديل  و  تغيير 
محيط  با  ارتباط  به  زيادي  حد  تا  جنبش  شدن  نهادي  الگوي  و  ندارد  وجود 
سياسي بستگي دارد (Tarrow, 1991: 20). اكثر جنبش‌هاي اجتماعي رشدي 
استثنايي يا تغيير از طريق فرايند بازسازماني غيرقابل اجتناب داشتند. اين تغيير 
نه تنها به دليل تغيير محيط و موقعيت، بلكه به دليل تفاوت مسئوليت آنها بود. 
به علاوه، فضاي سياسي و رابطه با آن فضا بايد هوشيارانه باشد. زندگي سياسي 
بسيار ساختاريافته است و جنبش بايد تحمل بازسازماني و تبديل را داشته باشد. 
انعكاس  بايد  اين است كه  بازسازماني مؤثر نقش تعيين‌كنندگي دارد  آنچه در 
 .(March and Olsan, 989: 77)محيط اجتماعي، ارزش‌ها، عقايد و منافع ناهمگون
در محيط سياسي محسوس باشد. بديهي است فرايند بازسازماني آسان نيست 
و به شرايط زيادي بستگي دارد. زمان تبديل، بازيگران مختلف با چشم‌اندازها و 
انتظارات مختلف تعريفي خاص خود از شرايط و موقعيت جاري دارند. بنابراين، 
ويژگي‌هاي اين فرايند اين گونه است: صورت‌بندي، مكاسب و اقوال ائتلافي كه 
هر مشاركت‌كننده به دنبال انجام بهترين نتيجه ممكن خويش است. ابزار قالبي 
از طريق  آن  فرايند  ولي  است،  لجستكيي  يا همكاري  ساخت خط‌مشي حزب 
مسير تصميم‌سازي، از ساخت‌بندي جايگزيني به جمع‌آوري اخبار درباره آنها، 
انتخاب رسمي، و كاربرد تصميم توسعه مي‌يابد (Ibid, P.121). تجديد سازمان، 
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شكلي جديد از رفتار را براي سازماني خاص به ارمغان مي‌آورد. انتقال اين رفتار به 
جنبش به معني فرايند تغيير جدي در جنبش است. نهادي‌سازي جنبش ضرورتاً 
آن را مجبور به داشتن قوانين محكم و تشيكلاتي قوي‌تر از گذشته مي‌كند. به 
نظر مي‌رسد آن قوانين طبق روال جاري، روش‌ها، قراردادها، نقش‌ها، راهبردها، 
شكل‌هاي سازماني و فناوري‌هاي اطراف فعاليت سياسي ساخته شده‌اند. در عين 
حال، آنها در مقابل عقايد، الگوها، علايم، فرهنگ‌ها و دانشي كه نقش و روال 

 .(Ibid, P. 22) جاري آنها را احاطه، حمايت و تكذيب كند، مقاومت مي‌كنند
لزوماً  كه  دارد  تبديل  به  نياز  جديد  شرايط  و  زمان  در  اجتماعي  جنبش   
اين  چند  هر  نيست؛  داشت،  وجود  جنبش  زمان شكل‌گيري  در  آنچه  همانند 
فرايند اغلب فوق‌العاده سخت است، به خصوص زماني كه اجماع عمومي درباره 
راه و چگونگي انجام آن وجود ندارد. اگر توافقي براي انجام حاصل نشود، جنبش 

شكست مي‌خورد؛ همان‌طور كه براي اتپور اتفاق افتاد. 

1. جنبش‌هاي اجتماعي
اولين  مي‌توان  را  نوزدهم  قرن  اواخر  سوسياليستي  و  كارگري  جنبش‌هاي 
احزاب  شكل‌گيري  باعث  كه  آورد  شمار  به  متعارف  اجتماعي  جنبش‌هاي 
سوسياليستي و سوسيال دموكراسي شدند. از سال 1815 و پس از جنگ‌هاي 
ناپلئوني، تغيير و تحولاتي در بريتانيا به دليل بازگشت سربازان و بكياري صورت 
نيز شاهد ظهور  فرانسه  مانند  اروپايي  نوزدهم ساير كشورهاي  گرفت. در قرن 
جنبش‌هاي سياسي و اجتماعي بودند. اين جنبش‌هاي اجتماعي ريشه در تحليل 
نظريه اجتماعي كارل ماركس دارند. در سال 1861 در روسيه پس از برچيده 
شدن سيستم فئودالي، جنبش اصلاحي شكل گرفت. از 1905 شوراها و انجمن‌ها 
به‌ عنوان عامل فشار اصلاحات تداوم يافتند و باعث فروپاشي امپراتوري روسيه 

در پايان جنگ جهاني اول شدند. 
اصلاحات  و  تغييرات  دچار  دوم  جهاني  جنگ  از  پس  بريتانيا   1945 در   
راديكالي شد. به عبارتي، جنبش اجتماعي حقوق كارگري تا انتخاب مارگارت 
تاچر در 1979 بر سياست مسلط بود. در دهه 1970 جنبش‌هاي حقوق زنان، 
صلح، حقوق مدني و محيط زيست به عنوان نسل جديد جنبش‌هاي اجتماعي به 
منصه ظهور رسيدند. در دهه 1990 جنبش‌هاي اجتماعي جهاني مانند جنبش 
ضد جهاني شدن ظاهر شدند. عده‌اي جنبش اجتماعي را اقدامات مقاومتي عليه 
جهاني شدن نئوليبراليسم مي‌دانند (Cox and Nielsen, 2007) و بعضي ديگر 
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آن را جنبش به خاطر زمين به ‌عنوان مبارزه طبقاتي عليه قدرت دولت بيان 
 .(Fotras and Veltmeyer,2003)  مي‌كنند

ارائه شده است. »تلاش‌هاي جمعي   تعاريف گوناگوني از جنبش اجتماعي 
براي  جمعي  »اقدام   ،(Heberle, 1949: 346-357) اجتماعي«  تغييرات  براي 
به ‌عنوان  نسبي«  »محروميت  و   (Blumer, 1939)»زندگي نظم جديد  ساخت 
شروط ضروري آشكارسازي جنبش اجتماعي بيان شده‌اند. ايدئولوژي، سازمان 
رسمي يا غيررسمي و جهت‌گيري براي تغيير نيز از عناصر سازنده ظهور جنبش 
جنبش  تعريف  در  بريتانيكا  دايره‌المعارف   .(Aberle, 1966) هستند  اجتماعي 
اجتماعي آورده است: »سازماندهي ضعيف با مبارزه مداوم در حمايت از اهداف 
اجتماعي، به‌ طور خاص براي انجام يا جلوگيري از تغيير در ساختار يا ارزش‌هاي 
صورت  به  مردم  و  هستند  جمعي  اساساً  متفاوت‌اند،  اندازه  نظر  از  كه  جامعه 
خودانگيخته بدون روش و قانون مشخص بلكه با نظرگاه عام مشاركت در جامعه 

.(Encyclopedia Britannica, 2000) »دور هم جمع مي‌شوند
 جنبش اجتماعي عبارت است از: »مجموعه عقايد و نظريات مردم كه تغييرات 
در بعضي ساختارهاي اجتماعي را ترجيح مي‌دهند.« سه عنصر جنبش اجتماعي 
»تلاش سازماندهي‌شده مداوم مردم با طلب جمعي عليه حاكميت«، »استفاده 
اجتماعات،  گشت،  جمعي،  دسته  حركت  همانند  سياسي  اقدامات  تركيب  از 
تظاهرات، دادخواهي، رسانه و جزوه‌نويسي«، و »مشاركت‌كنندگان به شايستگي 

 .(Tilly, 2004: 3-4) و اتحاد اعضا« بيان شده است
بر  اگر  گروه  منافع  و  اجتماعي  جنبش  بين  تشخيص  سازمان  و  گروه  منافع 
فعاليت جنبش اجتماعي خارج از مؤسسات سياسي تأكيد شود، مشكل است. 
اين مسأله به خصوص درباره جنبش اجتماعي كه بر تغيير جزئي تمركز دارد، 
صدق مي‌كند. نمونه آن جنبش محيط زيست و صلح سبز يا حيات وحش جهاني 
است. گفتني است بسياري از جنبش‌هاي اجتماعي با سازمان‌هاي رسمي جمع 

مي‌شوند. 

انواع بازيگران جنبش اجتماعي به شرح زير است:
‌ـ هوادار:1 همه كساني كه حامي جنبش يا مدعي حمايت از آن هستند. 

‌‌ـ طرفدار:2 فعالان يا كساني كه كمتر در فعاليت‌ها درگير مي‌شوند. 

1. Protagonist
2. Adherent
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‌ـ نماينده:1 مدعيان حمايت از جنبش كه معمولاً ذي‌نفع‌اند. ذي‌نفعي آنها 
مربوط به همه جامعه است نه بخشي خاص. 

‌ـ طرفدار آگاه:2 كساني كه حامي جنبش‌اند و در صورت پيروزي آن نفعي 
مي‌برند. 

‌ـ مخالف:3 مخالف اهداف جنبش كه ضد جنبش محسوب مي‌شوند. 
‌ـ تماشاچي:4 كساني كه منافع فوري ندارند. 

انواع جنبش اجتماعي چهار نوع جنبش اجتماعي مبتني بر دو ويژگي »تلاش 
براي تغيير« و »مقداري كه مي‌تواند تغيير دهد« عبارت‌اند از: 

به  و  است  انتخابي جمعيت  جنبش اجتماعي جايگزين:5 در پي بخش   .1
همين دليل، مقدار تغيير آن محدود است. 

2. جنبش اجتماعي رستگاري:6 بر جمعيت منتخب تمركز دارد كه در پي 
خصوص  به  دسته‌اند،  اين  از  مذهبي  فرقه‌‌هاي  بعضي  است.  افراطي  تغييرات 

آنهايي كه اعضايي با روحيه روحاني را استخدام مي‌كنند. 
دنبال  به  ولي  دارد  توجه  مردم  تمام  به  اصلاحي:7  اجتماعي  جنبش   .3
تغييرات كمي است. جنبش زيست‌محيطي از اين نوع است، چون تلاش مي‌كند 

همه افراد به محيط زندگي خود كمك كنند. 
4. جنبش اجتماعي انقلابي:8 اين جنبش‌ها مي‌خواهند كل جامعه را تغيير 

دهند. حزب كمونيست نمونه‌اي از اين دست مي‌باشد. 
مخاطبان هدف جنبش اجتماعي مي‌تواند بر تغيير در سطح افراد يا تغيير در 

بخش وسيع‌تر يا گروه يا حتي سطح اجتماع تمركز كند. 
نظام  تغيير  مانند  اجتماع  يا  گروه  بر  تأثيرگذاري  بر  گروه‌محور:9  جنبش 
به حزب سياسي  الحاق  به سمت  اين‌گونه جنبش‌ها  اكثر  دارد.  تأكيد  سياسي 

مي‌روند. 

1. Constituency
2. Conscience Adherent
3. Antagonist
4. Bystander
5. Alternative Social Movement
6. Redemptive Social Movement
7. Reformative Social Movement
8. Revolutionary Social Movement
9. Group-focus Movement
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جنبش‌هاي  بيشتر  دارد.  اتكا  افراد  بر  تأثيرگذاري  بر  فردمحور:1  جنبش 
سوي  به  ندرت  به  جنبش‌ها  اين  مي‌گيرند.  جاي  طبقه‌بندي  اين  در  مذهبي 

احزاب سياسي كشانده مي‌شوند. 
ثمر  به  را  تغييرات  دو روش  به  غالباً  اجتماعي  كار جنبش‌هاجنبش‌هاي  روش 

مي‌رسانند: 
جنبش  است.  خشونت‌آميز  ابزار  كارگيري  به  مخالف  صلح‌آميز:2  جنبش 
حقوق بشر آمريكا، جنبش همبستگي لهستان و جنبش نافرماني مدني مهاتما 

گاندي در اين دسته‌بندي قرار مي‌گيرند. 
حتي  مختلف  مسلح  مقاومت  جنبش‌هاي  خشونت‌گرا:3  جنبش 
ارتش  يا  اسپانيا  باسك  مانند  هستند  دسته  اين  در  سازمان‌هاي‌تروريستي 

آزادي‌بخش ايرلند. 
پويايي جنبش‌هاي اجتماعي جنبش‌هاي اجتماعي در زمان و مكاني دوستانه كه 
همزيستي مشهود باشد مانند تكثر ايده‌ها از جمله حقوق فردي، آزادي گفتار 
و نافرماني مدني رشد مي‌كنند. جنبش‌هاي اجتماعي در جوامعي رشد يافتند 
بيشترين جنبش‌هاي  رو،  اين  از  مي‌دهد.  را  ايده  بيان  اجازه  فرهنگ‌شان  كه 
اجتماعي در فرهنگ غربي و در آمريكا و اروپا رشد كردند و فقط تعداد كمي در 
رژيم‌هايي مستبد هم‌چون روسيه و چين امكان حيات يافتند. نيروي محركه 

جنبش‌هاي
 اجتماعي قديمي فقر و شكاف طبقاتي بود، در حالي كه جنبش‌هاي اجتماعي 

جديد به دليل تفاوت فرهنگ‌ها، اخلاق و ارزش‌ها تحريك مي‌شوند. 
 در نهايت، تولد هر جنبش اجتماعي نيازمند »رخداد آغازين«4 است. يك 
اتفاق خاص كه سبب سلسله وقايع و عكس‌العمل مردم شود، در نهايت جنبش 
اساس  بر  آمريكا  براي مثال، جنبش حقوق مدني  ايجاد مي‌كند.  را  اجتماعي 
رانندگي يك زن سياه در محدوده سفيدپوستان ايجاد شد و جنبش همبستگي

 لهستان پس از تيراندازي رژيم كمونيستي لهستان به خانم آنا والنتينويچ، 
فعال اتحاديه كارگري، شكل گرفت. بنابراين، گستردگي دانش موجود و متقاعد 
اجتماعي  جنبش  ظهور  اصلي  شكل  دو  جنبش  به  پيوستن  به  مردم  كردن 

1. Individual-focused Movement
2. Peaceful Movement
3. Violent Movement
4. Initiating Event
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هستند. 
 به ‌طور خلاصه، جنبش اجتماعي نوين از طريق تحصيلات، آموزش و انتشار

 گسترده ادبيات آن امكان‌پذير شده و پويايي و بسيج قشر كارگري را به دليل 
صنعتي شدن و شهرنشيني جوامع قرن نوزدهم افزايش داده است. آزادي بيان، 
سازمان‌يافته  اجتماعي  ساختارهاي  براي  اقتصاد  نسبي  استقلال  و  تحصيلات 

همانند انجمن‌هاي سياسي و جنبش‌هاي مردمي نياز است. 

ح( مراحل جنبش اجتماعي
اولين  افراد وجود دارد. در  اجتماعي، دو مرحله جذب  از تشيكل جنبش  پس 
در  مي‌شوند.  جمع  هم  دور  جنبش  آرمان  و  اهداف  به  علاقه‌مندان  مرحله، 
مرحله دوم، پس از آنكه جنبش به موفقيت‌هايي دست يافت، افراد ديگري كه 
منافع‌شان با جنبش هم‌خوان باشد، تمايل دارند عضو جنبش شوند. بديهي است 
با كوچ‌كترين شكست و سركوب، افراد جذب‌شده در مرحله دوم جنبش را ترك 

خواهند كرد. 
اعلامي دست  اهداف  به  بحران مي‌شود كه  زماني دچار  اجتماعي   جنبش 
پيدا كند كه به آن »بحران پيروزي« مي‌گويند، زيرا بسياري افراد ديگر نيازي 
به حضور خود نمي‌بينند. فقط افراد كمي كه حضورشان جزو اهداف اوليه است 
يا جنبش منبع درآمد آنهاست، باقي مي‌مانند. تعداد محدودي از جنبش‌هاي 
به  اغلب  چون  مي‌دهند،  حيات  ادامه  پيروزي«  »بحران  از  پس  اجتماعي 
جنبش‌هاي مشابه مي‌پيوندند يا به كاريكاتوري كوچك از خود تبديل مي‌شوند. 
بحران ديگر »بحران شكست« است. اگر افراد باور و اعتقاد خود را براي دستيابي 
به اهداف اوليه جنبش از دست بدهند، دچار تضعيف روحيه مي‌شوند. »بحران 
يا ساير  به علت عوامل خارجي مانند مخالفت حكومت  شكست« ممكن است 
جنبش‌ها ‌ترغيب شود. البته جنبش‌هاي زيادي پس از »بحران شكست« ادامه 
حيات مي‌دهند يا توسط فعالان متعصب بازسازي مي‌شوند و دهه‌ها به فعاليت 

خود ادامه مي‌دهند. 
 جنبش‌هاي اجتماعي به دلايلي مختلف پديد مي‌آيند و دوره حيات متفاوتي 
شكست  يا  مي‌كنند،  كسب  موفقيت‌هايي  جنبش‌ها  بعضي  مي‌كنند.  طي  را 
مي‌خورند يا با سايرين همكاري مي‌كنند يا توسط حكومت سركوب مي‌شوند يا 
با ساير جريان‌ها، جرياني اصلي را مي‌سازند. دوره حيات جنبش‌هاي اجتماعي 

مراحل گوناگون دارد:
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مرحله اول، حالت نخستين1 يا ظهور:2 اولين مرحله حيات جنبش اجتماعي، 
بدون  و  ابتدايي  بسيار  جنبش  مرحله  اين  در  است.  جنبش  ظهور  و  تولد 
 .(Macionis, 2001) است  بسيار گسترده  نارضايتي  و در عوض  است  سازمان 
مشاركت‌كنندگان در جنبش اجتماعي از بعضي سياست‌ها يا شرايط اجتماعي 
ناراضي هستند و بيشتر اقدام فردي مي‌كنند و هنوز به اقدام جمعي نرسيده‌اند. 
براي مثال، فردي با دوست يا اعضاي خانواده درباره شرايط بد اجتماعي صحبت 
مي‌كند يا نامه اعتراضي به روزنامه محلي يا نماينده مي‌نويسد. لذا اقدامات فردي 

است نه جمعي و راهبردي. 

موانع  بعضي  بر  اجتماعي  جنبش  مرحله  اين  در  پيوستگي:3  دوم،  مرحله 
فائق مي‌آيد و به نيرويي همكار و به‌هم‌پيوسته تبديل مي‌شود. مردم نارضايتي و 
شكايت خود را بيان مي‌كنند ولي جمعي عمل نمي‌كنند. اين مرحله را »مرحله 
توده« نيز مي‌گويند كه عمدتاً بر محور احساس نارضايتي است. نارضايتي بيش 
مي‌شود  عمومي  و  فراگير  آشكار،  بلكه  نمي‌ماند  مخفي  و  پنهان، سري  اين  از 
(Hopper, 1950: 270-280). هم‌چنين نارضايتي بيش از اين فردي و ناهماهنگ 
نيست، بلكه متمركز و جمعي مي‌شود و افراد در رفتار جمعي به وجود يكديگر 
آگاهي پيدا مي‌كنند؛ رهبري ظاهر و راهبردهاي پيروزي بيان مي‌شود. تظاهرات 

عمومي نيز براي نشان دادن قدرت جنبش اتفاق مي‌افتد. 

يا  نهاد  سوي  به  جنبش  شدن:5  بوروكراتي  يا  شدن4  نهادي  مرحله سوم، 
با ويژگي سطح بالاي سازماندهي و  مؤسسه شدن پيش مي‌رود. رسمي شدن 
ائتلاف راهبردي است (De la Porta and Diani, 2006). در اين مرحله جنبش 
اجتماعي بر توده‌ها و رهبر كاريزما به منظور پيشرفت اهداف و ساخت مؤسسه 
قدرت  مي‌برند.  پيش  را  جنبش  كاركرد  آموزش‌ديده  كاركنان  و  است  مبتني 
از مراحل قبلي است و نخبگان سياسي بيشتري در  اين مرحله بيش  سياسي 
آن نقش پيدا مي‌كنند. زماني كه هوادار داوطلب به سهولت در دسترس نباشد، 

رسمي شدن اغلب بر كاركنان رسمي متكي است. 

1 . Incipiency
2 . Emergence
3 . Coalescence
4 . Institutionalisation
5  . Bureaucratization
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مرحله چهارم، چندپارگي1 يا تنزل:2 آخرين مرحله حيات جنبش اجتماعي 
به معني تنزل و چندپارگي است كه ضرورتاً شكست معني نمي‌دهد. پنج روش 
از:  است  عبارت  که   (Miller, 1999) دارد  وجود  اجتماعي  جنبش  تنزل  براي 

سركوبي، پذيرش همكاري، موفقيت، شكست و جريان‌سازي. 
يا  كنترل  براي  را  خشن  عمدتاً  اقداماتِ  حاكميت  كه  زماني  سركوبي:  ‌ـ 
تخريب جنبش اجتماعي به كار مي‌گيرد، سركوب رخ مي‌دهد. هرچند حاكميت 
هرگونه  فاقد  اجتماعي،  جنبش  چشم‌انداز  از  مي‌داند،  مشروع  را  سركوبي  اين 
جنبش  فعاليت‌هاي  و  جديد  استخدام  سركوبي،  نوع  اين  است.  مشروعيت 
اجتماعي را با مشكل مواجه مي‌سازد. بسياري از رهبران جنبش در زندان حبس 
 .(Boren, 2001) يا حتي كشته مي‌شوند و جنبش به سوي انحلال پيش مي‌رود
‌ـ پذيرش همكاري: اگر سازمان جنبش اجتماعي بر قدرت تمركزي و رهبري 
كاريزماتكي متكي باشد، تنزل در آن رخ مي‌دهد. براي مثال، رهبر جنبش براي 
رسيدن به اهدافش با سازماني ارتباط برقرار مي‌كند و به جاي اينكه ارزش‌ها و 
اهداف جنبش اجتماعي را به آنها منتقل كند، خود اهداف آنها را كسب مي‌كند 

و باعث تنزل و چندپارگي جنبش مي‌شود. 
دچار  همكاري  پذيرش  و  شكست  دليل  به  جنبش‌ها  بعضي  موفقيت:  ‌ـ 
چنددستگي نمي‌شوند، بلكه به علت پيروزي دچار تنزل مي‌شوند. جنبش‌هاي 
اجتماعي محلي و كوچكِ داراي اهداف خاص كه راحت‌تر به پيروزي مي‌رسند، 

احتمال شكست‌شان بيشتر خواهد بود. 
راهبردي  و  سازماني  نقص  دليل  به  اجتماعي  جنبش  شكست  شكست:  ‌ـ 
رخ  محدوديت4  و  تحزب‌گرايي3  دليل  دو  به  سازماني  شكست  دارد.  عموميت 
مي‌دهد. اگر تحزب و دسته‌بندي با سركوب همراه شود، جنبش به صورت جزيره 

جزيره درمي‌آيد و به سوي محدوديت و تنگ‌نظري پيش مي‌رود. 
ايجادشده  جريان  با  اجتماعي  جنبش  ايدئولوژي  يا  اهداف  جريان‌سازي:  ‌ـ 
منطبق شود و ديگر نيازي به وجود آن جنبش نباشد. براي مثال، سال‌ها جنبش 
اجتماعي كارگري آمريكا توسط حاكميت سركوب مي‌شد، ولي امروز اين جنبش 

1 . Fragmentation
2 . Decline
3 . Factionalism
4 . Encapsulation

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

165

ان
ست

 ابر
می

غلا
ضا 

لامر
ر غ

کت
/د

چ 
ووی

وش
میل

ت 
دول

ی 
گون

سرن
در 

ی 
اع

تم
اج

ی 
ها

ش 
جنب

ش 
نق

با نظام سياسي و اقتصادي منطبق و هماهنگ شده است. 
در نمودار  زیر مراحل جنبش اجتماعي از ظهور تا نزول نشان داده شده است. 

          )نمودار مراحل جنبش اجتماعی،ترسیم از نویسندگان(

سمن‌ها در صربستان
از  استقلال‌يافته  كشورهاي  در  پيشرو  نقشي  صربستان  اجتماعي  جنبش   
از نظر تاريخي،  شوروي سابق بازي كرد و سرمنشأ تحولات در آن حوزه شد. 
قالب  اوايل قرن 20 در  و  اواخر قرن 19  به  شكل‌گيري سمن‌ها در صربستان 
اتحاد روستايي سنتي براي مقابله با نفوذ كليساي ارتدوكس و مؤسسات خيريه 
آن برمي‌گردد كه شامل فعاليت‌هاي انسان‌دوستانه، آموزشي و... در يوگسلاوي 
بودند                     فعاليت  پايان جنگ جهاني دوم مشغول  و  آغاز قرن 20  تا  آنها  مي‌شد. 
برُهه  سه  به  مي‌توان  را  صربستان  سمن  گسترش   .(Stanisavljevic, 1995)

تقسيم كرد:
اول، آغاز تأسيس سازمان‌هاي مردم‌نهاد قبل از جنگ جهاني دوم- در اين مرحله 
ارتدوكس  كليساي  داشت.  وجود  روستايي  جوامع  در  به خصوص  اتحاد  نوعي 
صربستان و خانواده پادشاهي نقشي مهم در ايجاد اين سازمان‌ها داشتند. سمن‌ها 
جزء لاينفك زندگي اجتماعي همراه با وقف و خودياري روستايي بودند. در نيمه 
قرن نوزدهم اولين سمن از طريق وقف مذهبي ايجاد شد. حتي قبل از تصويب

 قانون آزادي انجمن‌ها در سال 1881، بنياد خيريه مذهبي همراه كاديسا1 در 
1729 تأسيس شد، در حالي كه عبارت سمن اولين بار در مجله صداي جمهور 

در سال 1874 به كار رفت. 
1 . Religious Charity Hevra Kadisa

تنزل/سقوط

موفقیت

شکست

پذیرش 
همکاري

سرکوب

جریان 
سازي

نهادي 
شدن پیوستگي ظهور
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 با ظهور ليبراليسم در صربستان، سمن‌هاي زيادي تأسيس شدند كه عمده 
آنها طول عمر كوتاه داشتند و توسط دولت توقيف مي‌شدند. براي مثال، »جامعه 
جوانان صرب« در سال 1847 تأسيس و در سال 1851 توسط دولت ممنوع 

فعاليت شد. 
از سال 1945 كه همه  پس  دوم، سمن‌هاي دولتي در دوران رژيم كمونيستي- 
سازمان‌ها، خيريه‌ها، ميراث و دارايي‌هاي خصوصي را ملي اعلام كردند، فعاليت 
سمن‌ها نيز محدود شد. از 1945 تا اواخر 1980 انجمن آزاد شهروندي مجاز 
فعاليت  اجازه  دولت  كنترل  تحت  و  محدود  صورت  به  فقط  سازمان‌ها  و  نبود 
انجمن‌هاي  ثبت  هرچند  مي‌گفتند،  اجتماعي  سازمان‌هاي  آنها  به  كه  داشتند 
ورزشي، سرگرمي، حرفه‌اي يا تفريحات منع قانوني نداشت. تفاوت سازمان‌هاي 
اين  با سمن‌هاي واقعي عدم خودمختاري و استقلال آنهاست. طي  اين دوران 

دوره 18000 سمن دولتي به ثبت رسيده بودند. 

با  از 1990  سوم، سمن‌هاي جديد در دوران اعلان تكثرگرايي رسمي سياسي - 
زياد  تنوعي  با   1990 در  آزاد  شهروندي  انجمن‌هاي  تكثرگرايي،  شدن  قانوني 
ايجاد شدند. اين دوران با فروپاشي يوگسلاوي، نزاع مسلحانه، پيامدهاي هجوم 
و  انجمن‌ها  از  تعدادي  بود.  مواجه  زندگي  استانداردهاي  كاهش  و  پناهندگان 
گروه‌هاي شهروندي در مخالفت با جنگ و خشونت سخنراني و از حقوق اوليه 
بشر حمايت مي‌كردند (Nikolin and Other, 2001).  براساس اعلام كميته آمار 
فدرال، تا پايان سال 1999 تعداد 19/129 سمن در صربستان ثبت شدند كه 
اكثر آنها قبل از 1990 به ثبت رسيده بودند. از 1996 تعداد سمن‌ها به سرعت 
ميلوشوويچ  سياسي  اپوزيسيون  داراي  شهري  مناطق  از  بيشتر  كه  يافت  رشد 
تحريم،  جنگ،  دليل  به  نامناسب  شرايط  در   1990 دهه  در  سمن‌ها  بودند. 
سركوب سياسي، محدوديت بين‌المللي، افزايش بكياري و كاهش استانداردهاي 
با حداقل  يا  بدون  معمولي  افراد  توسط  اغلب  زندگي عمل مي‌كردند. سمن‌ها 

تجربه فعاليت‌هاي غيرانتفاعي تأسيس مي‌شدند. 
و  دانشجويي  سازمان‌هاي   1996-1997 در  دانشجويي  تظاهرات  پي  در   
جوانان بسياري شكل گرفتند. در آغاز 1997 زيرساخت‌هاي بخش سمن به ‌طور 
نتايج  از سمن‌ها حرفه‌اي شدند و به دنبال  چشم‌گيري گسترش يافت. بعضي 
ملموس بودند. با عميق شدن بحران سياسي و اجتماعي و پايداري سمن‌هاي 
به  شهروندان  مي‌كردند،  تشويق  مناسب  تغييرات  به  را  شهروندان  كه  باتجربه 
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سمن‌هاي موجود ملحق شدند يا سمن‌هاي جديد تأسيس كردند. لذا در پنج 
 .(Fedoral Ministry of Jutice) ماه اول 2001، 800 سمن جديد ايجاد شد

توانمندي سمن‌ها
‌ منابع انساني- تعداد و سوابق تحصيلي افراد درگير در سمن‌ها شاخص قوت و 
ظرفيت آنهاست. اكثر سمن‌ها )77/34 درصد( كارمند رسمي نداشتند، 16/93 
درصد يك تا پنج نفر، 3/29 درصد شش تا ده نفر، 1/1 درصد يازده تا بيست نفر 
و 1/34 درصد بيش از بيست نفر كارمند داشتند. جنسيت منابع انساني سمن‌ها 
نشان مي‌دهد كه 21/56 درصد زن و 16/2 درصد مرد بودند. 41/71 درصد سن 
افراد سمن‌ها بين 50-30 سال، 29/04 درصد بين 30-20 سال، 21/13 درصد 
بالاي 50 سال و 8/12 درصد زير 20 سال داشتند. تحصيلات فعالان سمن‌ها 
ليسانس،  دانشگاهي  تحصيلات  داراي  افراد  درصد   58/48 است:  شرح  اين  به 
درصد  دكتري، 19/84  داراي  درصد  ليسانس، 4/47  فوق  داراي  درصد   5/39
درصد   0/94 و  دبستاني  تحصيلات  درصد   2/8 دبيرستاني،  تحصيلات  داراي 
معلم،  شامل  حرفه‌اي  و  متخصص  افراد  صربستان  سمن‌هاي  دوسوم  بي‌سواد. 
و  هنرمند، جامعه‌شناس  مهندس،  روان‌شناس،  اقتصاددان،  روزنامه‌نگار،  وكيل، 

)Nikolin and Other, 2001.22(.پزشك بودند
بالا داشتند و به‌ طور كلي در   فعالان سمن‌ها عمدتاً تحصيلاتي در سطح 
بخش‌هاي مختلف به خصوص بخش عمومي شاغل بودند. تنوع ساختار فعالان و 
داوطلبان سمن‌ها باعث افزايش استعداد تقليد سمن‌هاي صربستان و نفوذ آنها 
در تمام سطوح با دولت مي‌شد. فعالان تمام و پاره‌وقت زياد و داوطلبان توسط 
 44/63( سمن‌ها  كاركنان  اكثر  مي‌ديدند.  آموزش  ديگر  مؤسسات  و  سمن‌ها 
درصد( آموزش توسعه حقوق مدني، حقوق بشر و ارتباطات بدون خشونت را فرا 
مي‌گرفتند. 27/69 درصد از افراد سمن‌ها درگير توسعه سازماني بودند و 18/89 
از فعالان  نيز آموزش تخصصي مي‌ديدند. تعداد كمتري )8/79 درصد(  درصد 
كم‌كرساني  درصد(،   8/97( زنان  حقوق  زيست‌محيطي،  آموزش‌هاي  سمن‌ها 
)7/49 درصد(، حقوق كودكان )5/7 درصد(، روابط رسانه‌اي )4/56 درصد( و 

همگرايي با اتحاديه اروپا و مؤسسات بين‌المللي )3/58 درصد( را گذراندند. 
 بررسي آموزش‌هاي افراد نشان مي‌دهد:

1. آموزش‌ها مقدماتي است و نياز به عميق‌تر بودن در حوزه‌هاي خاص است. 
نيز  ديگر  افراد  بايد  و  نمي‌مانند  سازمان  با  هميشه  آموزش‌ديده  فعالان   .2

همان آموزش‌هاي مقدماتي را فرابگيرند. 
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3. سمن‌ها شكاف‌هاي دانشي را درك مي‌كنند و فاقد مهارت‌هاي جديد و 
كار در حوزه‌هاي نو هستند. 

از  سمن‌ها  افراد  درصد   53/47 داد  نشان  بررسي‌ها  فيزكيي-  و  مادي  منابع 
خوب  را  خود  شغلي  شرايط  درصد   40/35 نيستند،  راضي  خود  شغل  شرايط 
و فقط 6/44 درصد شرايط شغلي خود را عالي توصيف كردند. دلايل كليدي 
عدم رضايت شغلي شامل فقدان تجهيزات، فقدان فضاي اداري، و عدم پوشش 
هزينه‌هاي اضافي بيان شد. 45/68 درصد افراد فاقد ميز انفرادي، 47/38 درصد 
افراد فاقد رايانه شخصي مجزا، 51/77 درصد فاقد پرينتر، 57/61 درصد فاقد 
فاكس،  دستگاه  فاقد  درصد   59/44 و  تلفن،  خط  فاقد  درصد   43/61 مودم، 
82/58 درصد فاقد دستگاه كپي بودند. نيازمندي فيزيكي و تجهيزاتي سمن‌ها 
درصد   22/81 فتوكپي،  درصد   25/19 رايانه،  درصد   61/15 از:  بودند  عبارت 
اسكنر.  درصد   10/40 و  فاكس  درصد   14/91 تلفن،  درصد   16/54 خودرو، 
فعاليت‌هاي  براي  منازل خود  از  و  بودند  اداري  مكان  فاقد  45 درصد سمن‌ها 
سمن استفاده مي‌كردند. 6/7 درصد سمن‌ها وسايل مقدماتي خود را از هديه 
تهيه كرده بودند و فقط 1/85 درصد خود وسايل مقدماتي را فراهم ساختند.                            

 )Nikolin and Other, 2001,22)
 برخلاف تصور عمومي، اكثر سمن‌ها با منابع مادي محدود فعاليت مي‌كنند. 
در بسياري موارد سرمايه‌گذار سمن‌ها، اعضا و فعالان آن هستند كه از خودروي 
شخصي، تجهيزات و منزل خود براي فعاليت استفاده مي‌كنند. فقدان تجهيزات 
مقدماتي فناوري اطلاعات از تبادل اطلاعات در بخش سمن‌ها جلوگيري مي‌كند. 
حداكثري  فرصت‌هاي  دارند  دسترسي  اينترنت  به  كه  است سمن‌هايي  بديهي 
براي افزايش مخاطبين ايجاد مي‌كنند. به رغم ادعاي سمن‌هاي صربستان در 
پيشرفت فناوري اطلاعات، تعداد كمي از آنها داراي فناوري اطلاعات مؤثر و كارآ 

هستند.  

‌ ارتباطات- ارتباطات يكي از عناصر اصلي پويايي داخلي است. توسعه سازماني 
دوسوم  مي‌دهد  نشان  بررسي‌ها  است.  اوليه  مراحل  در  در صربستان  سمن‌ها 
ارتباطات  درصد   9/73 فقط  و  غيررسمي  ارتباطات  درصد(   70/24( سمن‌ها 
داخلي رسمي دارند. 20/03 درصد سمن‌ها ارتباطات رسمي و غيررسمي دارند. 
بيش از نيمي از سمن‌ها )58/04 درصد( شهروندان و فعالان را از طريق رسانه 
جذب مي‌شوند. و 52/64 درصد از طريق رابطه فردي يا 24/37 درصد از طريق 
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اعلان عمومي و 10/3 درصد از طريق اعلاميه جذب ميشوند. اكثر سمن‌ها بر 
راديو )70/2 درصد( و تلويزيون )65/03 درصد( متكي هستند. 44/42 درصد 
و ساير مكتوبات،  اعلاميه  روزنامه،  به  و 42/71 درصد  به وب سايت  سمن‌ها 
رسانه  به  درصد   11/3 رسانه‌ها،  به  درصد   40/47 بولتن،  به  درصد   34/69
الكترونكيي و 11/17 درصد به بروشور و 3/55 به درصد انتشارات دسترسي 

 )Nikolin and Other, 2001,25) .دارند
3. مطالعه موردي؛ اتپور1

دست‌يافتني‌اند.  سخت  و  پيچيده  بسيار  پديده‌هاي  اجتماعي،  واقعيات  و  دنيا 
اين پيچيدگي حتي قابليت تعميم فرايند ساخت و شكل‌گيري آن پديده را به 
پديده‌هايي مشابه تقريباً غيرممكن مي‌سازد. جنبش اجتماعي در مركز مطالعات 
پيچيدگي  آن  دليل  نيست.  غيرمعقول  نظر  به  و  است  گرفته  قرار  دانشگاهي 
موضوعات اجتماعي است كه نيازمند تحليل و مطالعاتي گسترده‌تر براي درك 
جنبش  كه  حاضر  حال  در  هم‌چنين  آنهاست.  براي  مشخصي  فرمول  يافتن  و 
از ساختار اجتماعي محسوب  اجتماعي بسيار وسيع وجود دارد و بخشي مهم 
مي‌شود، تحقيق و درك آن از ضروريات است. نمونه بارز جنبش‌هاي اجتماعي 
در قرن بيستم در كشورهاي بلوك شرق و اروپاي شرقي براي مقابله با دولت‌هاي 
كمونيستي به كار گرفته شدند. هر چند اين جنبش‌ها دشمن مشترك داشتند، 

از روش‌هاي گوناگوني استفاده مي‌كردند. 
 اتپور نقشي مهم در سرنگوني رژيم ميلوشوويچ بازي كرد، هرچند اجماعي 
درباره چيستي اتپور و چگونگي تأثيرگذاري آن بر فرايند سرنگوني رژيم وجود 
ندارد. اتپور هميشه در مركز توجه سياست‌مداران و بازيگران سياسي قرار داشت، 
زيرا نقش آن در آينده سياسي ناروشن بود. در ابتدا بايد بعضي مفاهيم بسيار 
مهم و كليدي در اتپور روشن شود، با اينكه نقش آن در اتفاقات صربستان هنوز 
به‌ طور واضح روشن نشده است. اولين سؤال كليدي اين است كه اتپور چيست: 
جنبش دانشجويي، جنبش مردمي، سازمان سياسي يا چيز ديگر؟ هنوز پس از

ندارد  اتپور وجود  از  توافق روشني  ميلوشوويچ  از سقوط  گذشت چندين سال 
بزرگ‌ترين  را  اتپور  ميلوشوويچ،  رژيم  است.  تحليلگران  بين  چالشي  موضوع  و 
دوست  را  آن  صربستان2  دموكراتكي  اپوزيسيون  اما  مي‌دانست،  خود  دشمن 
انتخابات  در  احزاب سياسي  تمام  مخالف  موضع‌گيري  قلمداد مي‌كرد، هرچند 

1 . OTPOR (Resistance)
2 . Democratic Opposition of Serbia (DOS)
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سال 2003 عليه اتپور نشان‌دهنده پذيرش اتپور به‌ عنوان حزبي سياسي بود. 
 موضوع ديگر اينكه هنوز اتفاق آرا درباره ماهيت اتپور وجود ندارد. بعضي 
محققان آن را جنبشي مردمي مي‌دانند كه توان و قدرت مردم را در سرنگوني رژيم 
ميلوشوويچ مديريت كرد. بعضي ديگر اساساً با اين ديدگاه مخالف‌اند و مي‌گويند: 
و  پنهان  نسبتاً  رهبري  و  پيشرفته  بسيار  ساختار  با  سياسي  تشيكلاتي  اتپور 
نامحسوس ولي با سلسله‌مراتب كارامد و داراي ويژگي سانسور غيررسمي داخلي 
درباره اين نوع سازمان‌ها بود (Ilic, 2000). بعضي ديگر كه با تصور ايده‌آل‌گرايانه 
اتپور را تحليل مي‌كنند، مي‌گويند اتپور يك جنبش اجتماعي اصيل بوده كه از 

جنبش دانشجويي به سوي جنبش مردمي تغيير شكل داده است. 
از وصول  اين سؤال را داد كه سرنوشت جنبش پس  بايد پاسخ   هم‌چنين 
به اهداف از پيش تعيين‌شده چه خواهد شد؟ پژوهشگران درباره تبديل نهايي 
اتپور به حزب سياسي در نوامبر 2003 و شانس فوق‌العاده آن براي پيروزي در 

انتخابات پارلمان نيز مطالعه كردند. 
 در نهايت، مهم‌ترين معما درباره جنبش اجتماعي را مي‌توان در سؤال‌هاي 

ذيل بيان كرد:
1. يك جنبش اجتماعي تا چه مدت مي‌تواند زنده بماند؟ 

ديگر سوق  به سوي چيزي  و  نيست  اجتماعي  ديگر جنبش  زماني  2. چه 
مي‌يابد؟ 

از  شدن  تبديل  اين  و  اجتناب  غيرقابل  شدن(  )تبديل  فرايند  اين  آيا   .3
ضروريات است؟ 

4. آيا جنبش پس از پيروزي بايد هم‌چنان وجود و حضور داشته باشد؟ 
5. چه زماني بايد جنبش به تاريخ بپيوندد؟ 

شكل‌گيري اتپور
بحران‌هايي  دچار  دهه 1990  در  يوگسلاوي  فدرال  اتپور- جمهوري  ‌اعلام موجوديت 
آهنگ يوگسلاوي،  ارتش  كوزوو،  در  جنگ  بوسني،  جنگ  هم‌چون  شد،  متعدد 

 جدا شدن مونته‌نگرو از يوگسلاوي، وضعيت اقتصادي بحراني به دليل تحريم 
در  بودن.  ملل  سازمان  قيموميت  تحت  و  اجتماعي  شكست  سياه،  بازار  و 
تابستان 1998، رژيم ميلوشوويچ قانوني را به تصويب رساند كه بيش از پيش 
خودمختاري و استقلال دانشگاه‌ها و رسانه‌ها را زير سؤال برد. پس از پايان جنگ 
بالكان، جامعه بين‌الملل از اپوزيسيون انتظار تسلط بر جامعه، حذف ميلوشوويچ 
از قدرت و بسترسازي براي تغييرات را داشت. هرچند اپوزيسيون در سال 1999 
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متحد شدند، به نظر نمي‌رسيد توان شكست رژيم ميلوشوويچ را داشته باشند. 
در پاييز 1999، اپوزيسيون سعي در سازماندهي اعتراضات و اعتصابات داشت 
ولي دير شده بود و انرژي آنها تلف شد. در نهايت، ميلوشوويچ در بيان عمومي 
از همه آحاد مردم و اپوزيسيون درخواست كمك براي بازسازي صربستان كرد. 
غيرقانوني  كوچك  گروه‌هاي  در   1998 پاييز  در  مقاومت  معناي  به  اتپور   
دانشجويي با ديدگاهي متفاوت نسبت به زندگي شكل گرفت. آنها مشت گره‌كرده 
سياه در زمينه سفيد )نشان‌دهنده اراده آنان براي پيروزي نهايي( را به‌ عنوان 
نماد خود انتخاب كردند. هم‌چنين مشت به تنهايي به معني ابتكار عمل فردي 

است كه زمان و انرژي هر فرد مي‌تواند تغييرات مد نظر را ايجاد كند. 
 اتپور اهداف خود را اين گونه بيان كرد:

1. انتخابات عمومي آزاد و بي‌طرفانه در اسرع وقت؛
2. الغاي قانون مصوب 1998 دانشگاه‌ها و تصويب قانون جديد كه آزادي و 

استقلال دانشگاه‌ها را تضمين كند. 
3. الغاي قانون رسانه‌ها و پايان سركوبي آنها.

‌ـ اتپور قبل از 5 اكتبر 
 در اين مرحله اتپور به ‌عنوان جنبش اجتماعي وارد صحنه سياسي كشور شد. 
لذا حيات آن را از نظر سازمان، ساختار، انگيزه، جذب و فعاليت بررسي مي‌كنيم. 
اتپور براساس اهداف اوليه، سازمان پيدا كرد. ابتدا جنبش از تعدادي دانشجوي 
باهوش تشيكل شد كه هدف تغيير رژيم را نداشتند. لذا اتپور تشكلي دانشجويي 
بود. معمولاً اين گونه جنبش‌هاي »داراي ايدئولوژي سياسي، با شورش احساسي 
حركت مي‌كنند كه هميشه با سرخوردگي و طرد ارزش‌هاي نسل مسن‌تر همراه 
انجام  تاريخي  رسالت  به  راسخ  اعتقاد  دانشجويي  جنبش  اعضاي  البته  است؛ 
دارند«        برسند،  آن  به  نتوانستند  طبقات  ساير  و  نخبگان  مسن‌تر،  نسل  آنچه 
(Feuer, 1969: 11). با اين ديدگاه مي‌توان نتيجه گرفت اتپور ويژگي و شرايط 
يك جنبش اصيل دانشجويي را داشت؛ چنان كه مصاحبه اعضاي تشيكل‌دهنده 
اتپور نشانگر آن است. جنبش‌هاي دانشجويي زمان بيماري جامعه ظهور مي‌يابند 
تا زندگي بهتري براي افراد جامعه به ارمغان بياورند كه اتپور نيز از اين قاعده 

مستثني نبود. 

كوچك  گروهي  از  كه  بود  دانشجويي  جنبشي  اتپور-اتپور  و ساختار  سازمان 
از دانشجويان دانشگاه بلگراد با تجربه در تظاهرات و اعتراضات گذشته، شكل 
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گرفت. انگيزه سازمان آنها كاملًا روشن بود: كشور در حال فروپاشي بود، فشار 
از همه سو وجود داشت و اپوزيسيون توان تغيير فضا را نداشت. لذا تعدادي از 
تغيير  بدون خاستگاه سياسي در پي  متفاوت  با ديدگاه‌هاي  جوانان روشن‌فكر 
فضاي اجتماعي برآمدند. در ابتدا اتپور نقش و تأثيري در فضاي سياسي كشور 
نداشت و به دليل نخبه‌محوري جنبش، رژيم به راحتي در آن دست‌كاري مي‌كرد 
و آن را از بين مي‌برد. براثر گذشت زمان، رژيم اهميت، قوت، ارتباطات و معني 
اتپور را درك كرد كه ديگر براي حذف آن دير شده بود. جنبش سازمان يافته 
بود و اهداف و راهبردهايي مشخص داشت و از داخل و خارج كمك اعم از مالي 

و آموزشي دريافت مي‌كرد. 
 جنبش، فعاليت و كار خود را چگونه سازماندهي مي‌كرد؟ آنها اصرار داشتند 
كه اتپور يك ايده است و ايده قابل سركوب، قابل كنترل يا توقف نيست. لذا پيام 
آنها قابل ارتباط، فراگير و قابل دسترسي بود )مقاومت يعني مسئوليت فرد براي 
زندگي و آينده(. اعضاي اتپور مي‌خواستند نشان دهند اين شعار نوعي مخالفت 
با رژيم است. فعالان اتپور اغلب دستگير مي‌شد، كتك مي‌خوردند و با هر نوع 
سركوب ديگري مواجه مي‌شدند و بدين صورت عملًا بر طبقه متوسط جامعه 

تأثير مي‌گذاشتند و آنها را جذب جنبش مي‌كردند. 
مقاومت  ايده  تبليغ  و  مدني  نافرماني  بر  اصرار  اتپور  مرحله،  اين  از  پس   
نبود. جنبش  اختراع جنبش  و  ابتكار  راهبرد  اين  كرد، هرچند  بدون خشونت 
در اجراي راهبرد مقاومت بدون خشونت موفق شد؛ نه به اين دليل كه اختراع 
و اكتشافي خاص كرد، بلكه شرايط و موقعيت را خوب شناخت و راهبرد را با 
آن شرايط منطبق كرد و در نتيجه شكوفا شد و از اين نظر با ساير جنبش‌هاي 
اولين تبديل خود  به  اتپور  با گذشت زمان،  بود.  دانشجويي صربستان متفاوت 
رسيد و بيش از يك جنبش دانشجويي خودانگيخته شد. اولين كنگره اتپور در 
فوريه 1999 در مركز جوانان بلگراد، اتپور را جنبشي مردمي و فراگير نشان داد. 
اگر جنبش اجتماعي را به مقياس بزرگ با تلاش جمعي براي آوردن تغييرات 
به درون زندگي افراد زياد بدانيم (Oberschall, 1993: 2)، اتپور را مي‌توان از 
آنها  گرفت،  صورت  تبديل  كه  زمان  آن  در  دانست.  اجتماعي  جنبش  خانواده 
اتحادي، سازمان‌هاي مردم‌نهاد،1 رسانه‌ها و افراد مستقل ايجاد كردند. هم‌چنين 
به دنبال جذب افراد پشتيبان جديد بودند، لذا از حالت نخبه‌اي خارج شدند و 
هر فرد خواهان شكست ميلوشوويچ را جذب ‌كردند. بنابراين، طيف هواداران آنان 

1 . Non-governmental Organizations
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بسيار گسترده شامل راديكال‌ها، راست، چپ، فمينيست‌ها، ملي‌گرايان، كارگران، 
روستاييان، روشن‌فكران، دانشجويان، سلطنت‌طلب‌ها، جمهوري‌خواهان و غيره 
بود. البته طيف وسيع هواداران اين چنيني براي جنبش بسيار خطرناك است 
و نمي‌تواند خيلي دوام بياورد. فعالان اتپور مدعي بودند به اين امر آگاهي دارند 
ولي بعدها نشان دادند كه نتوانستند بر اين اختلاف فائق آيند. پس از حصول 
اهداف اوليه، هر جنبشي در اهداف، اعضا و هوادارانش تجديد نظر مي‌كند. اتپور 

به سوي تبديل بعدي خود پس از تغييرات در 2003 سوق پيدا كرد. 
 در آغاز سال 2000 كه اتپور جنبشي جدي شد، سازمان خود را گسترش 
داد، زيرا هيچ‌ سازماني با مقداري موفقيت در اهداف كارش تمام نمي‌شود. لذا 
به راه‌اندازي سازمان و ساختار خود اقدام كرد. شايان ذكر است اتپور سازماني 
جاري و معمول نبود و همين مسئله باعث عصبانيت رژيم ميلوشوويچ شد. به نظر 
مي‌رسيد اتپور رهبري و ساختار سلسله‌مراتبي نداشت، لذا نمي‌توانستند بر فردي 
توقيف كنند، زيرا رهبر مشخص  را  اتپور  بگذارند. نمي‌توانستند  انگشت  خاص 
يا اعضاي رسمي نداشت كه پليس بتواند آنها را دستگير كند. فعالان جنبش 
ادعاي ساختاري نامرئي يا نامحسوس داشتند كه نفوذ درون آن امكان‌پذير نبود. 
هم‌چنين مدعي بودند داراي روش‌هاي حمايتي قوي هستند و هرگز يك روش 
را دو بار تكرار نمي‌كنند و از يك فرد براي چند كار مختلف بهره نمي‌گيرند. 
بديهي است براي موفقيت در برابر رژيم سركوبگر اقدامات احتياطي و پيشگيرانه 
ضروري است. جنبش بايد عناصر كليدي رژيم قبل را خلع يد كند و نظام را 

 .(ILic, 2001: 9) تغيير دهد
اتپور رهبري نداشت؛ به تعبيري اگر  به رغم موارد يادشده، نمي‌توان گفت 
سازماني  از  گسترده‌تر  ساختاري  مي‌توان  برود،  ذره‌بين  زير  اجتماعي  جنبش 
جنبش  مي‌شود  گفته  هرچند   .(Oberschall, 1993: 25) ديد  آن  در  رسمي 
اجتماعي فاقد رهبر است، ولي كاركرد رهبري در آن وجود دارد. رهبران همان 
مديران پشتيبان سازمان جنبش اجتماعي هستند كه از رخنه ديگران جلوگيري 
مي‌كنند. رهبران توانايي تصميم درباره تخصيص منابع را دارند. سازمان جنبش 
است  متفاوت  دارند،  دخالت  تصميم‌گيري  در  اعضا  كه  مقداري  در  اجتماعي 
(Klandermas, 1997: 133). در نتيجه مي‌توان گفت رهبري اتپور همان افرادي 
تصميم  و حساس  مهم  موضوعات  در  و  كردند  ايجاد  را  آن  ابتدا  در  كه  بودند 
با اين حال، تصور  اتپور داراي سازماني رشديافته بود،  مي‌گرفتند. واضح است 

عمومي بر اين بود كه به دليل توان بسيج گسترده مردم عملًا هماهنگ‌كننده
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مشخصي وجود ندارد. هواداران و حاميان معتقد بودند اتپور سازماني رشديافته 
واقع  اتخاذ نمي‌شود. ولي در  اقدامات توسط فردي خاص  و  ندارد و تصميم‌ها 

اين‌گونه نبود و جنبش اتپور سازماني رشديافته داشت. 
ايجاد  اقدامات  هماهنگي  براي  كشور  سراسر  در  شاخه‌هايي  ابتدا  در  آنها 
آزاد  به شرايط محيطي  توجه  با  تصميم‌گيري  در  و  هر شاخه خودكفا  كردند. 
بود، ولي سياست‌هاي عمومي در دفتر مركزي در بلگراد تعيين مي‌شد. اتپور از 
طريق شاخه‌ها و دفترها عمل مي‌كرد. در هر شهر اتپور، دفتر قوي با بخش‌هاي 
و  معتمد  بدنه  هم‌چنين  اتپور  داشت.  داوطلبان  و  مطبوعات  مالي،  بازاريابي، 
بين‌الملل  روابط  موضوع  دو  داشت.  فعاليت‌ها  هماهنگي  براي  شناخته‌شده 
بين‌الملل  ارتباطات  اما  مي‌شد.  پيگيري  مركز  توسط  بين‌المللي  مالي  و كمك 
و  راه‌اندازي  داخل كشور  در  را  اتپور شبكه خود  كه  وقتي  بود  جنبش چگونه 
شبكه خارجي را فعال كرد؟ آنها دريافتند بدون كمك خارجي )شامل آموزش و 
كمك مالي( امكان مقابله با رژيم ميلوشوويچ ندارند. لذا با سازمان‌هاي مردم‌نهاد 
با  ارتباط  انكار  گرفتند.  ارتباط  ضروري  كم‌كهاي  براي  دولتي  سازمان‌هاي  و 
فهم  قابل  اتپور  سوي  از  تغييرات  از  قبل  تا  آمريكا  و  غربي  اروپاي  كشورهاي 
است ولي بعد از 5 اكتبر ديگر قابل توجيه و پذيرش نبود. در آن دوران، اتپور 
ارتباطش با آمريكا و ساير خارجيان را انكار كرد زيرا مردم از آنان متنفر بودند. 
اين مطمئن‌ترين راه براي جنبش بود، زيرا رژيم ميلوشوويچ به هر راهي به دنبال 
وابستگي و مزدوري جنبش به خارجيان بود. بنابراين براي امنيت و موفقيت خود 
اطلاعات ارتباط مالي با خارج بسيار سرّي نگاه داشته مي‌شد. تا اينكه عامل بحث 
و شك مردم شد و خشم آنان را عليه اتپور برانگيخت. علاوه بر بودجه جنبش كه 
راز بود، فعالان اتپور مدارك زيادي بر رّد وابستگي به خارجيان ارائه مي‌كردند. 
اعضاي جنبش هم‌چنان منابع مالي خارجي و ساير اشكال كمك مانند آموزش 

نافرماني مدني در گذشته را رد مي‌كردند. 
 در نهايت، زمان برگشت و داستان هديه موضوع اصلي در تبليغات سياسي 
عليه آنان شد. در هر حال، موضوع مالي هميشه به‌عنوان تابو مطرح مي‌شد و 
چون نيمي از شهروندان دليلي بر تأمين مالي از خارج نداشتند، اتپور هميشه بر 
شفافيت حوزه سياسي اصرار داشت و از احزاب سياسي مي‌خواست منابع مالي 
و درآمدي خود را آشكار كنند. بنابراين به نظر مي‌رسد اتپور در اين باره تصميم 

سياسي عاقلانه‌اي نگرفت كه به علت آن تنبيه شد. 
اجتماعي جذب  هر طبقه  با  جا  هر  از  را  مختلف  افراد  اتپور  انگيزه و جذب- 
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مي‌كرد. ايده و اقدامات آنها به راستي قابل انتقال و به راحتي قابل تشخيص بود. 
در ابتدا اعضاي اتپور از دانشجويان بودند، ولي بعدها از همه جا هواداران را جذب 
كرد. اين گروه كوچك رشد يافت و به حدود سي هزار نفر در سپتامبر 2000 
رسيد. ايده مقاومت توسط افراد درك شد و به ساير افراد انگيزه داد، لذا متناسب 
با زمان و انرژي خود در آينده صربستان نقش مي‌پذيرفتند. آنها مي‌گفتند ايده 
مقاومت پيروز مي‌شود به شرط آنكه هر فرد آن را وظيفه و مأموريت خود بداند. 
هر فرد به‌ طور مساوي مهم و هدفي براي بسيج است. آنها مي‌گفتند تنها اقدام 

موفق فرد درون سازمان تلاش شخصي براي گسترش مفهوم مقاومت است. 
اتپور براي توانايي بسيج بايد بر چند پيش‌شرط فائق مي‌آمد. به لحاظ نظري، 
جنبش بايد توان بالقوه بسيج را داشته باشد. مفهوم بسيج بالقوه به گروه مردم 
برمي‌گردد كه آماده درگير شدن در اقدامات جنبش جهت نائل آمدن به اهداف 
جنبش‌اند (Kriesi, 1992:24). بنابراين اولين گام موافق شدن با اهداف جنبش 
است، زيرا افراد نمي‌توانند با اهداف دور از درك و فهم خود ارتباط برقرار كنند. 
در  است.  گروه  و  جنبش  به  وابستگي  و  تعلق  احساس  ايجاد  ديگر  مهم  نكته 
نهايت، شبكه غيررسمي نقش اساسي در فرايند بسيج بازي مي‌كند. بسيج به 
»فرايند افزايش آمادگي افراد براي اقدام جمعي با ساخت و ايجاد وفاداري آنان 

 .(Gamson, 1990: 15) به سازمان يا رهبران گروه« تعريف مي‌شود
بايد  دارد.  بستگي  آن  عمل  چارچوب  و  نحوه  به  جنبش  بسيج  توانايي   
بر  تا  تبيين شود  درك  قابل  و  فهم  قابل  پيام‌هاي جنبش  و  مقصود  اهداف، 
در  ستم  تحت  افراد  روش‌ترغيب  بهترين  بگذارد.  اثر  افراد  از  وسيع  حجمي 
مناسب  پيامي  بايد  بنابراين، جنبش  آنهاست.  به  ظالم  افراد  تعيين  و  جامعه 
و  آن(،  برابر  در  مسئول  عوامل  و  نارضايتي  )دلايل  »تشخيص  باشد:  داشته 
كار  )چه كسي  توجيه  و  منطق  و  انجام شود(  بايد  كه  )اقداماتي  پيش‌آگهي 
آينده  توضيح  و  توجيه خويش،  اقدام‌كننده،  افراد  كردن  متقاعد  دهد،  انجام 
جنبش(Witson and Klandermas, 1997: 49). لذا جنبش بايد مظالم 
در اجتماع را بشناسد و ظلم را به چارچوبي تبديل كند كه افراد احساس »ما« 
بين افراد گوناگون كنند. اتپور اين موضوع را به‌ دقت ياد گرفته بود؛ يعني مظالم 
اصلي كشور را تشخيص داد و چارچوب‌بندي كرد و داراي نيروي قوي مقابله با 

رژيم شد. 
دارد.  وجود  جنبش  از  افراد  پشتيباني  براي  تعيين‌كننده‌اي  متعدد  دلايل   
رژيم،  از  تنفر  دليل  به  افراد  بعضي  بودند.  نيز چنين  اتپور  به  ملحق‌شده  افراد 
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بعضي ديگر به علت دموكراتكي شدن صربستان، بعضي به واسطه دوستانشان 
كه در اتپور بودند و بخش ديگر به سبب موقعيت خاص كشور به اتپور پيوستند 
(Ilic, 2001: 42). افراد قديمي‌تر نيز مي‌گفتند نسل آنان چند بار شانس تغيير 
را داشتند ولي موفق نشدند، لذا الان فقط بايد به جوانان گوش داد. شايد موفق 
شوند. علت اصلي جذب و استخدام افراد به اتپور به گفته نونكا تودرويچ اين بود 
كه »هواي تازه دميدند، پاك بودند، سابقه نزيه داشتند، و آنچه را ما در سكوت 

.(Thorpe, April 7) »فكر مي‌كرديم به صداي بلند داد زدند
زمان  تمام  در  جنبش  رسانه‌هاست.  با  جنبش  ارتباط  ديگر،  مهم  عامل   
مركز توجه رسانه‌هاست، و هم‌چنين نيازمند رسانه‌ها براي گسترش اطلاعات و 
تصديق اقدامات است. بدون آن امكان موفقيت جنبش وجود ندارد. فعالان اتپور 
اينترنت براي جذب حاميان و تشكل  از رسانه به خصوص  مي‌دانستند چگونه 
نظر  براي جلب  نمادي  اقدامات  از  آنها  كنند.  استفاده  و خارجي  داخلي  دادن 
رسانه‌ها به وضعيت خاص كشور بهره مي‌بردند. هم‌چنين از رسانه‌ها براي اعلام 
فوري دستگيري‌ها استفاده و در نتيجه عكس‌العمل‌ها را سازماندهي مي‌كردند. 

اعلاميه،  توزيع  امضاي طومار،  از قبيل  اقدامات مختلفي  اقدامات عملي-اتپور 
كارگاه آموزشي و تجمعات خياباني و سازماندهي كنسرت را در سراسر كشور 
ساماندهي كرد. اگر رژيم اقدامي مانند برنامه بازسازي كشور را ارائه مي‌كرد، اتپور 
اقدامات خود را به گونه‌اي سامان مي‌داد كه رژيم مسخره به نظر آيد. اقدامات 
فعاليت‌هاي  بعضي  بود.  رژيم  با  مردم  كردن  درگير  براي  و  تحري‌كآميز  غالباً 
از سوي ديگر، بسيار پرخاشگر  انجام مي‌دادند.  تئاتر و كنسرت  نمايشي مانند 
با رژيم رفتار مي‌كردند. قصد اوليه آنان، نفوذ و فشار بر هوشياري  و درگيرانه 

سياسي افراد و آگاهي مردم به تغيير رژيم سوسياليستي حاكم بود. 
 يكي از اقدامات جدي اتپور كه ارزش شرح جزئيات دارد همانا برانگيختن 
مردم براي رأي دادن بود. انتخابات عمومي روز 24 سپتامبر بود و مبارزه انتخاباتي 
اتپور با شعار »او تمام شد« آغاز گرديد. آنها مردم را به مشاركت در انتخابات 
‌ترغيب مي‌كردند و رأي آنها را حياتي مي‌دانستند. فعالان در سراسر كشور تبليغ 
مي‌كردند كه »24 سپتامبر فقط روز انتخابات نيست بلكه روز سرنوشت‌ساز در 
تاريخ كشور است. اگر »تو« رژيم ميلوشوويچ را در آن روز شكست دهي، مطمئن 
باش كه هم تو رأي داده‌اي هم خانواده و هم دوستانت رأي داده‌اند و »او تمام 
شد«. آنها معادله‌اي ساده‌ طرح كردند: حضور توده‌اي+ كنترل رأي = پيروزي. 
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براي اولين بار تغيير مسالمت‌آميز از طريق انتخابات امكان‌پذير شد. 
بزرگ‌ترين دستاورد اتپور موفقيتش در‌ ترغيب مردم براي حضور در انتخابات 
كه  داشتند  ترس  با  همراه  بي‌علاقگي  زمان صربستان،  آن  جامعه  مردم  است. 
با  اتپور  بود.  خيلي سخت  انتخابات  در  مشاركت  براي  آنان  راستي ‌ترغيب  به 
نمونه اينكه ابتدا برپا خيزد و بجنگد و احتمالاً دستگير شود يا كتك بخورد و 
در نهايت، باعث شكست رژيم گردد، روحيه مردم را تقويت كرد. سياست آنها 
نافرماني مدني به‌ عنوان ابزار مسالمت‌آميز نزاع بود. آنها هميشه تكرار مي‌كردند 
كه صربستان نياز به انتخابات آزاد دارد كه سبب خاتمه يافتن 10 سال زمامداري 

ميلوشوويچ خواهد شد. 
انتخاباتي  كمپين  سه  قالب  در  زير  چارچوب  اتپور،  تحليل  مركز  براساس   

طراحي شد:
1. كمپين فعال‌سازي سازمان‌هاي مردم‌نهاد1 با هدف برانگيختن مردم براي 

مشاركت در انتخابات؛
2. كمپين حضور در حوزه انتخاباتي با هدف‌ترغيب مردم براي حضور در پاي 

صندوق رأي براي افزايش درصد پيروزي و كاهش تقلب در انتخابات؛
3. كمپين او تمام شد با هدف پيام جدّي ضد ميلوشوويچ كه امكان سازش 

با رژيم وجود ندارد. 

سال  پيروزي طي چند  از  به خصوص پس  اتپور،  فعاليت‌هاي  در  دقت  با   
گذشته، دو سؤال اصلي مطرح مي‌شود: اول، بودجه و حمايت مالي اتپور چگونه 
بود؟ دوم، آموزش و اصليت كمپين اتپور از كجا بود؟ انتقاداتي از سوي رسانه‌هاي 
مختلف از اتپور انجام مي‌شد كه اقدامات جنبش اصيل و ابتكاري نبوده بلكه از 
راهبرد ساير حركت‌ها و جنبش‌ها قرض گرفته شده است. لذا مي‌گفتند فعاليت 
اردوگاه‌هاي دولت آمريكا شكل گرفته  براساس فرايند سخت آموزشي  جنبش 
است. بر اين اساس، مهم‌ترين همايش مارس 2000 در بوداپست درباره چگونگي 
بر ترس و  فائق آمدن  اقدامات، چگونگي  با نظام، چگونگي شكل دادن  چالش 
چگونگي پاسخ به پليس هنگام دستگيري انجام شد (Ivanovic, 2002). به نظر 
مي‌رسد اتپور همان اشتباه پشتيباني مالي را مجدداً درباره آموزش تكرار كرد. 
تصميم سياسي آنها براي رد و انكار آموزش‌ها عاقلانه نبود، هرچند اين تصميم 
بيان  اتپور  از خارج را پذيرفتند. اعضاي  نهايت، حمايت  نياورد و در  زياد دوام 

1 . Nongovernmental Sector 
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كردند تغيير سياسي در هر جايي امكان‌پذير است، ولي بدون كمك آمريكا بسيار 
اقداماتي  يا ساير  نافرماني مدني  راهبرد  اتپور  است  بديهي  بود.  مشكل خواهد 
را كه در صربستان اجرا كرد، كشف و اختراع نكرد. بدون شك، اتپور ظرفيت 
درس‌آموزي و يادگيري از تجربيات گذشته را داشت و در آن موفق عمل كرد. 

ميلوشوويچ  رژيم  كنترل  تحت  كه  بين‌المللي  رسانه‌هاي  وجود  دليل  به    
در  سرعت  به  غيردموكراتكي  رژيم  برابر  در  مقاومت  يعني  اتپور  ايده  نبودند، 
خارج صربستان گسترش يافت. در نتيجه باعث خلق سازمان‌ها و جنبش‌هاي 
مشابه اتپور در كشورهايي با رژيم‌ها و دولت‌هاي غيردموكراتكي مانند كشورهاي 
تازه‌استقلال‌يافته در گرجستان، اوكراين و بلاروس شد. يكي از رازهاي موجود كه 
هنوز حل نشده نقش اتپور در ايجاد سازمان‌هاي مشابه در كشورهاي ديگر است. 
در حقيقت، اتپور به ‌عنوان سازمان هيچ‌گاه قصد درگيري در فرايند دموكراسي 
كردن خارج صربستان نداشت. شركت افراد در همايش‌ها و سخنراني‌هاي خارج 
تا اينكه اقدامي از سوي سازمان  با رژیم بود  كشور بيشتر تجربه فردي مقابله 

باشد. 
جنبش‌هاي  الهام‌بخش  بيشتر  موفق  سازمان‌يافتة  گروه  به ‌عنوان  اتپور   
كشورهاي ديگر بود تا اينكه نقش عيني و عملي در آنها داشته باشد. مثلًا در 
تظاهرات گرجستان از مشت گره‌كرده اتپور و حتي شعار »او تمام شد« به زبان 
بلكه  نبود  اتپور سازماني صادراتي  بدون شك،  ولي  استفاده كردند،  نيز  صربي 
جنبش‌ها از او الهام گرفتند نه آن گونه كه گفته مي‌شود كه به دنبال گسترش 
اتپور دریافت  بود. روشن است که چرا  ايده خود در ساير جوامع خارج كشور 
حمایت وپشتیبانی مالی و آموزشی از امریکا را انکار می کرد، ولي مي‌توان اين 
گونه بيان كرد كه آنها از عكس‌العمل مردم ترس داشتند كه هواداران خود را 
از دست دهند يا آموزش لازم براي رفتار پس از پيروزي نديده بودند يا چنان 
به پشتيباني مردم از خود اطمينان داشتند كه فكر نمي‌كردند مورد سؤال قرار 

گيرند. 
 

چگونگي مقابله رژيم ميلوشوويچ با اتپور
داشتند،  نگرانی  اقداماتشان  و  دانشجويان  از  متحدانش هميشه  و  ميلوشوويچ   
ولي به گونه‌اي بر آنها كنترل يافتند و آنها را شكست دادند. در ابتدا رژيم خطر 
از بين  بالقوه واقعي در حركت دانشجويان نمي‌ديد، ولي اين شرايط به زودي 
رفت. زماني كه رژيم متوجه شد اتپور جنبشي متفاوت و داراي سازمان با قدرت 
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نفوذ قوي در مردم و رشد سريع است، تصميم به مقابله با آن گرفت. هر نوع 
اقدام ممكن عليه هواداران و حاميان اتپور توسط پليس انجام گرفت. هم‌چنين 
سؤال‌هايي مانند رهبران اتپور، تأمين مالي و محل آموزش از آنها پرسيده مي‌شد. 
پليس روش‌هاي مختلف مانند دستگيري، توقيف، مذاكره اطلاعاتي، عكس و اثر 
انگشت، ايجاد سابقه جنايي، كتك زدن و ساير روش‌هاي سركوب عليه فعالان 
را به كار بست. اين بهاي فعاليتي بود كه افراد پرداخت مي‌كردند. تقريباً نصف 
پيدا  يا خانواده  آنها مشكلاتي عمده در مدرسه  اكثر  و  بازداشت ‌شدند  فعالان 
كردند (Ilic, 2001: 42). بيشترين اقدامات خشونت‌آميز عليه جنبش در زادگاه 
با افراد  ميلوشوويچ صورت مي‌گرفت. پس از ضرب و شتم در آن شهر آشكارا 
جنبش با خشونت زیاد رفتار شد. رژيم و رسانه‌هاي وابسته آن، فعالان جنبش 
فاشيست  و  سي‌آي‌اي  عامل  را  آنها  و   مي‌كردند  متهم  بودن  ناتو  عامل  به  را 
مي‌خواندند. در نهايت، رژيم آنها را‌ تروريست ‌ناميد و تصميم به از بين بردن و 

خشكاندن ريشه آنها گرفت. 
 ائتلاف حاكمان قانوني عليه‌ تروريست‌ها وضع كردند كه هر سازمان ثبت‌نشده 
بايد سركوب و حتي زندان ابد شود. اتپور آن را به رسميت نشناخت و طبيعي 
و  به شدت صورت مي‌گرفت  گيرد. سركوب  قرار  قانون  اين  اصلي  است هدف 
رژيم تصور مي‌كرد كه به دليل ترس از عواقب آن افراد دست از حمايت جنبش 
‌بردارند. اين تاكتكي كارايي نداشت و باعث بسيج و انگيزه مردم )حتي آنهايي 

كه تاكنون خنثي بودند( در پشتيباني اهداف و اقدامات اتپور شد. 
خشونت زیاد و سوءاستفاده از قدرت پليس زماني روي داد كه افسران پليس 
از  نفر   25 زدند.  كتك  انتخابات  از  قبل  هفته  دو  بلگراد  در  را  كمپين‌ها  افراد 
فعالان دستگير و توسط پليس و نيروهاي امنيتي بازجويي شدند. بالاخره 1559 
با  رژيم  رفتار  نوع  بر  شاهدي  افراد  اين  شدند.  بازداشت   2000 اكتبر  تا  نفر 
جنبش بودند. البته مسئولان رژيم مدعي بودند هيچ ‌فردي از اتپور در بازداشت 
نبوده و هيچ‌گونه ضرب و جرحي صورت نگرفته است. حتي اعضاي حزب حاکم 
مي‌گفتند احياناً اگر خشونتي بر اتپور روا شده از سوي حزب سوسياليست 

بوده است و آنها هيچ‌گونه نقشي در آن نداشتند. 

اتپور بعد از 5 اكتبر
 قبل از اينكه به اوضاع اتپور پس از اكتبر 2000 بپردازيم، ابتدا بايد به نقش 
آن در پيش‌بيني تغيير رژيم ميلوشوويچ توجه كنيم و سپس به نفوذ فعلي آن 
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در جامعه و آخرين وضعيت آن بپردازيم. آنچه مسلم است اتپور نقش اصلي و 
مركزي در اتفاقات اكتبر 2000 داشت؛ بعضي معتقدند اتپور يكي از بازيگران 
بي‌بديل  اپوزيسيون  و  سمن‌ها  اتحاد  در  را  آن  نقش  ديگر  بعضي  بود؛  اصلي 
مي‌دانند؛ بعضي ديدگاه افراطي انجام تغييرات را فقط توسط اتپور مي‌دانند؛ ولي 
بوده كه زمان  اين  به  اتپور در متقاعد‌سازي مردم  تأثير اصلي  به نظر مي‌رسد 
تغيير مسالمت‌آميز رسيده است. پس از فروپاشي رژيم سوسياليستي ميلوشوويچ 
و انتخابات مجلس، اتپور بايد چهره جديد خود را نشان مي‌داد. قبل از تغيير و 
5 اكتبر، اتپور جنبشي ضد حكومت ميلوشوويچ بود كه تمام اپوزيسيون، فعالان 
و احزاب سياسي را با هدف آينده بهتر براي صربستان دور خود جمع كرده بود، 
ولي پس از اضمحلال رژیم اين سؤال پيش آمد كه آينده جنبش اتپور چه خواهد 
شد؟ پس از انتخابات، كنگره دوم اتپور برگزار و در آن انتقاداتي جدّي از اعضا 
شد و جنبش به عينه ديد كه زمان بازسازي و بازطراحي سازماني است. نظريات 
گوناگوني درباره چگونگي فعاليت آينده اتپور وجود داشت. بعضي مي‌گفتند كه 
اتپور بايد به كارش خاتمه دهد و در تاريخ ماندگار بماند؛ اقليتي از فعالان اتپور 
 (Ilic, معتقد بودند اتپور نقش خود را به اتمام رسانده است و بايد منحل شود
(45 :2001. از ديد بعضي ديگر، اتپور به جنبشي دانشجويي تبديل شده بود و 
بعضي هم تبديل آن به سمن با تمركز بر اصلاح فرهنگ و آموزش را خواستار 
بودند و در نهايت، تعدادي نيز تبديل اتپور به حزبي سياسي را درخواست كردند. 
 به هر حال، وقتي جنبشي با اين گونه سؤال‌ها و مشكلات مواجه شود، چگونه 
روش‌هاي  كه  است  منطقي  اتپور  مانند  در جنبش‌هايي  كند؟  را حل  آن  بايد 
اكثر  شود.  تصميم‌گيري  بعد  و  ارائه  مختلف  نظريات  شنيدن  براي  گوناگوني 
اتپور نقش  آينده  براي  فرايند تصميم‌گيري  بايد در  بودند  اتپور معتقد  اعضاي 
داشته باشند، در حالي كه اين گونه اتفاق نيفتاد و باعث جدايي افراد مؤثري از 
جنبش شد. جنبش داراي »شبكه مليّ« و 19 شعبه منطقه‌اي در صربستان بود 
و هر شعبه نماينده‌اي داشت كه پس از مشورت با اعضاي حوزه خود تصميم 
بين  كه  نيست  روشن  كاملًا  هنوز  چند  هر  بدهد.  حيات  ادامه  اتپور  گرفتند 
اتپور  نظر مي‌رسد  به  راه‌حل مشخصي رسيدند.  به  راه‌حل‌هاي مختلف چگونه 
داراي هسته مركزي فكري بود كه از ابتدا نظريات آنها بر جنبش مسلط بود و 
آنها در واقع نقش آينده اتپور را رقم زدند. در واقع، نوعي رهبري قبل از تغيير 

حكومت وجود داشت كه اقدامات بعدي نيز بر آن صحه گذاشت. 
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اتپور از داخل و خارج
 بازيگران مختلف توافق داشتند كه اتپور پس از سال 2000 يك جنبش شده 
بود. اكثر احزاب سياسي معتقد بودند اتپور ويژگي‌هاي يك سازمان سياسي آماده 
رقابت براي كسب قدرت سياسي را دارد، زيرا اتپور نمايندگاني در همه كميته‌ها 
در دوران تغيير داشت و در تمام رويدادهاي سياسي كشور فعال بود. هم‌چنين 
نزدي‌كترين متحد اتپور يعني »جي 17« هنگام مبارزه عليه ميلوشوويچ اظهار 
داشت اتپور سمني با اهداف و مقاصد سياسي است. ضمناً بعضي مي‌گفتند اتپور 

گروه فشار و لابي‌گر است. 
بودند  معتقد  عده‌اي  داشتند:  گوناگون  ديدگاه‌هاي  اتپور  اعضاي  اكثريت   
اتپور، سمن و يكي گروه فشار قدرتمند در جامعه براي كنترل حكومت است. 
بعضي ديگر به بازسازي و تحول اتپور معتقد بودند كه فرايندي سخت است. قبل 
از 2003 اكثريت اعضاي اتپور مي‌گفتند اتپور در شرايط خاص به حزبي سياسي 
با  بودند، مي‌گفتند كه سازماني سياسي  اتپور  تبديل شود. كساني كه مخالف 

هدف رسيدن به قدرت است. 
سرانجام ساختار اتپور به سوي سازماني رسمي با كميته‌اي اصلي و نمايندگان 
عضو  به سوي  رسمي  اعضاي  ابتدا  در  گرفت.  اجرايي شكل  كميته  و  شاخه‌ها 
رسمي پيش رفتند. در پايان 2002 پرسشنامه داخلي اين سؤال را مطرح مي‌كرد 
اكثر  پاسخ مثبت دادند.  اعضا  اتپور حزبي سياسي مي‌شود؟ 80 درصد  آيا  كه 
اعضا نظر سوسيال دموكرات داشتند. فرايند تحول با ثبت اتپور به‌ عنوان حزب 

سياسي در آگوست 2003 پايان يافت. 
انتخابات مجلس شد.  اتپور وارد  با تصميم كميته اجرايي،   در 23 دسامبر 
اتپور به عنوان حزب سياسي 1/76 درصد رأي آورد كه براي ورود به مجلس 
كافي نبود بلكه نياز به 5 درصد رأي داشت. دلايل شكست متعدد بود: ديدگاه 
تصوير  ايجاد  براي  كوتاه  زمان  عنوان حزب سياسي،  به‌  اتپور  ناروشن  و  گنگ 
جديد، كمپين بدون پيام قوي و روشن سياسي، فقدان رهبري سياسي، رقابت 
با متحدان قبلي و غيره. نتيجه ضعيف انتخابات باعث موضع ضعيف در مذاكره 
شد و در سپتامبر 2004 اتپور به حزب دموكراتكي1 پيوست. ولي بعضي اعضا 
به ساير احزاب پيوستند و بعضي ديگر به بخش سمن رفتند و فعاليت سياسي 

انجام ندادند.
 

1 . Democratic Party

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID ستان 1390
ت /  سال چهارم / شماره یازدهم -  تاب

فصلنامه آفاق امنی

182

نتیجه گیری: 
سمن ها پس از 1990 با شکل گیری وآغاز به کار مجدد به نقش آفرینی 
فعالیت  و...  جوانان  دانشجویی،   ، زنان  مانند  گونانون  های  ودرحوزه  پرداخته 
کردند. اتپور به معنی مقاومت اصلی ترین جنبش اجتماعی صربستان ، سرنگونی 
رژیم میلوشوویچ رامدیریت کرد.علیرغم اینکه حرکت آغازین اتپور بسیار محدود 
همچون   . رادربرگرفت  کشور  وسراسر  شد  گسترده  زمان  طول  در  ولی  بوده 
خاستگاه  بدون  اجتماعی  تغییر  درپی  نیز  اتپور   ، اجتماعی  های  جنبش  سایر 
سیاسی بود . ولی باگسترش دامنه فعالیت ها واعتراضات دارای اهداف سیاسی 
روشن همچون سرنگونی رژیم صربستان راسرلوحه اهداف خود قرار داد. اتپور با 
اقدامات مختلفی ازقبیل امضاء طومار ، توزیع اعلامیه ، کارگاه آموزشی وتجمعات 
خیابانی وسازماندهی کنسرت ها اعتراضات علیه میلوشوویچ راساماندهی کرد. 
بستر سقوط  درانتخابات  وحضور  دادن  رای  برای  مردم  بابرانگیختن  ودرنهایت 

رژیم میلوشوویچ فراهم گردید.
 اتپور همچون سایر جنبشهای اجتماعی ، چهار مرحله ) ظهور ، پیوستگی ، 
نهادی شدن و چندپارگی ( راطی نمود ودرصحنه سیاسی کشور تاثیر گذار شد 
ولی درحال حاضر نشانی از آن نبوده وبه تاریخ صربستان پیوسته است. علیرغم 
اینکه اتپور بیش ازاین درساختار سیاسی کشور صربستان باقی نمانده ولی سرآغاز 
فعالیت جنبش های اجتماعی درکشورهای تازه استقلال شوروی سابق بود ونه 
تنها بعنوان نمونه موفقی ازجنبش های اجتماعی محسوب می شود بلکه سران 
اتپور باسفر به کشورهای گوناگون تجارب خودرا انتقال داده وراهکارهای عملی 
پیروزی بردولتهایشان را آموزش می دادند. اینگونه بود که اتپور علاوه برپیروزی 
بردولت میلوشوویچ به الگویی برای اپوزیسیون اوکراین ،قرقیزستان ، گرجستان 
و... تبدیل شد الگویی که پس از سرنگونی دولت میلوشویویچ دچار فروپاشی شد.
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فص

دور الحرکات الجتماعیة في إسقاط حکومة میلوسوویتش
                                                                                الدکتور غلامرضا 

غلامی‌ابرستان 1

تسلم:1432/6/4                                                قبل:1432/8/19

قد تمتعّت الحرکات الإجتماعیة في النشاطات الإجتماعیة خاصّةً في الأزمنة الأخیرة في الإجراءات 
السیاسیة بإهتمام العلماء الإجتماعیین و السیاسیین. إنّ ما اشتهرت بالثورات الملوّنة في الخطاب 
السیاسي العالمي، یمکن أن نعتبرها بإستغلال الحرکات الإجتماعیة و المنظمات الأهلیة لتحقیق 
الأغراض السیاسیة لتبدیل الحکم السیاسي. و في هذا المقال ندرس ابتداءاً الخلفیات التاریخیة 
للحرکات الإجتماعیة و أقسام و مراحل و نظریاتها ثمّ ندرس وضع المنظمات الأهلیة في صربیا کتطورٍ 
للثورة الملوّنة و في النهایة نبحث حول کیفیة ظهور حرکة إجتماعیة أتبور و دورها و عملها في الفضاء 

السیاسي الصربي و نبحث کیفیة مواجهتها من قبل النظام.

الکلمات الرئیسیة: 

الحرکات الإجتماعیة، المنظمات الأهلیة، صربیا، الثورات الملوّنة  
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