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آین فصلنامه آفاق امنیت/ سال پنجم  / شماره شانزدهم - پاییز 139۱

آينده‌پژوهي و پيش‌بيني در جنگ نرم
حسين حسيني1
سيامك باقري چوكامي2

تاریخ دریافت: 91/7/17                     تاریخ پذیرش نهایی:91/9/25

چيكده
امري  متعدد،  متغيرهاي  دخالت  و  تنوع صحنه  و  پيچيدگي  دليل  به  نرم  پيش‌بيني جنگ 
دشوار مي‌نمايد، اما به علت ارزش راهبردي اين نوع نبرد و ستيزش، نمي‌توان آن را ناديده 
گرفت. لذا مهم نزدكي كردن درك صحيحِ آينده جنگ نرم است كه مستلزم چارچوب تحليلي 
آن  چينش  و  ساماندهي  چگونگي  و  آن  كليدي  پيشران  نيروهاي  شناسايي  براي  مناسب 
است. از اين رو، پرسش كليدي مقاله اين است كه چگونه مي‌توان شكل‌گيري و وقوع جنگ 
نرم را پيش‌بيني كرد؟ روش مورد استفاده در اين پژوهش، تريكبي از تحقيق كتابخانه‌اي، 

سناريوپردازي و تحليل سلسله‌مراتبي است.

واژگان كليدي
آينده‌پژوهي، سناريونويسي، جنگ نرم

 .دکتری علوم سیاسی، استادیار دانشگاه جامع امام حسين)ع( 1
2. دانشجوي دوره هفتم دكتري امنيت ملي، دانشگاه عالي دفاع ملي
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مقدمه
گسترش پديده‌ امنيتي نوظهوري كه به جنگ نرم معروف شده، بسياري از تحليلگران 
را  آن  ظهور  مي‌توان  آيا  كه  است  كرده  روبه‌رو  پرسش  اين  با  را  امنيتي  مديران  و 
است،  مطرح  دفاعي  و  امنيتي  در همه‌ حوزه‌هاي  اين سؤال  اگرچه  كرد؟  پيش‌بيني 
در جنگ نرم اهميت افزون‌تري ميي‌ابد و دليل آن پيچيدگي و تنوع صحنه و دخالت 
متغيرهاي متعدد در اين نوع جنگ است كه يافتن پاسخ متقن يا دستك‌م، قانعك‌ننده 
را امري دشوار و گاه محال مي‌نمايد. در عين حال بايد بتوان از شناسايي همه يا اكثر 
متغيرهاي كليدي مؤثر در شكل‌گيري و وقوع جنگ نرم به‌ طور كلي، و جنگ نرم در 

هر نمونه‌ معين، به طور خاص اطمينان يافت.
وقوع  و  مي‌توان شكل‌گيري  كه چگونه  است  اين  مقاله‌  كليدي  پرسش  بنابراين، 
جنگ نرم را پيش‌بيني كرد؟ اين پرسش كه غيرمستقيم در متون مختلف اين حوزه 
مورد توجه قرار گرفته، هرگز دغدغه‌ محوري ادبيات يادشده نبوده است. مقاله‌ پيش 
رو نيز مدعي نيست كه جوابي قاطع به اين پرسش‌ مي‌دهد، بلكه بيشتر در تلاش براي 

يافتن پاسخي قانعك‌ننده است.
براي رسيدن به پاسخ، ابتدا برداشت نويسنده از جنگ نرم ارائه و ضمن آن، مدل 
استفاده‌  مورد  پژوهشي  روش  مي‌شود؛ سپس  تصوير كشيده  به  پيشنهادي  مفهومي 
مقاله كه تريكبي از پيمايش و سناريونويسي است، تشريح مي‌گردد. تلاش شده است 
ديگر،  عبارت  به‌  شود.  استفاده  سناريوپردازي  تكنكي  از  پرسش  به  پاسخ‌دهي  براي 
براي  يادشده  تكنكي  از  مي‌توان  چگونه  كه  مي‌شود  داده  نشان  محترم  خواننده‌  به 

پيش‌بيني وقوع و موفقيت جنگ نرم استفاده كرد.
در اين مقاله برخي چيزها مفروض گرفته شده است:

1. سيستم هدف، آماج جنگ نرم قدرت‌هاي حريف محسوب مي‌شود و وضعيت 
جنگ سرد بر روابط بين آن سيستم و ساير بازيگران بين‌المللي حاكم است.

است  گفتني  است.  پذيرفته  را  مردم‌سالاري  قواعد  از  حداقلي  هدف،  2. سيستم 
كشورهاي با نظام استبدادي، كمتر دست‌خوش چنين هجمه‌هايي واقع مي‌شوند. به‌ 
اشكال  در  )هرچند  مردم‌سالاري  به ‌سوي  بسته  سياسي  محض حركت سيستم‌هاي 
اوليه آن كه دستك‌م، برگزاري انتخابات مختلف را شامل مي‌شود.( آسيب‌پذيري آنها 
پيدا  بازيگران حريف  براي  اين فرصت  افزايش ميي‌ابد و  نرم  برابر عمليات جنگ  در 
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مي‌شود كه سيستم هدف را به‌ جاي پيمودن مسير مشاركت عمومي مسالمت‌آميز، به‌ 
سوي ناآرامي‌هاي براندازانه سوق دهند.

تعاريف و مفاهيم
گاه برخي مفاهيم و واژه‌ها حامل تغييرات پارادايمي هستند كه مي‌توان به جنگ نرم 
و تهديد نرم اشاره كرد. اين واژه‌ها تنها به ظهور شيوه‌هاي جديد مبارزه يا تحولات 
سياسي و امنيتي نوپديد اشاره ندارند، بلكه فراتر از آن خبر از ظهور مكتبي جديد در 

عرصه رقابت‌ها و مخاصمه‌هاي بين‌المللي مي‌دهند.
مطالعات  و  بين‌الملل  روابط  در  توسعه‌نيافته  مفاهيم  جمله  از  نرم  جنگ  مفهوم 
با بررسي مجموعه ادبيات مربوط  امنيتي است كه به صور مختلفي تعريف مي‌شود. 
به جنگ نرم و تهديد نرم، دستك‌م چهار برداشت به دست مي‌آيد: اول، تهديد نرم 
به عنوان عمليات رواني دشمن عليه افكار عمومي خودي است؛ با اين ديدگاه، تهديد 
نرم مساوي مجموعه تهاجمات رواني‌ـ تبليغاتي كي كشور عليه كشوري ديگر است. 
دوم، تهديد نرم مساوي اقدامات پنهان و توطئه‌آميز دستگاه‌هاي امنيتي حريف عليه 
جامعه خودي است؛ با اين ديدگاه، تهديد نرم مجموعه عمليات پنهاني تلقي مي‌شود 
كه توسط دستگاه‌هاي اطلاعاتي به اجرا درمي‌آيد. سوم، تهديد نرم نوعي هدف گرفتن 
يا  از سوي محافل روشن‌فكري  اعتقادي سيستم سياسي خودي  و  بنيان‌هاي ذهني 
ساير مراجع فكري و مؤسسات فرهنگي است. چهارم، تهديد نرم به عنوان ناآرامي‌هاي 
اجتماعي گسترده با هدف براندازي سيستم سياسي خودي به شمار مي‌آيد )حسيني، 
1390: 83(. صرف‌نظر از اختلاف برداشت‌ها، مي‌توان گفت كه همه آنها از اين نظر 
كه به بخشي از واقعيت توجه دارند درست هستند، اما بدان علت كه بخش‌هاي ديگر 
واقعيت را ناديده مي‌گيرند به خطا مي‌روند. با توجه به تأيكد مقام معظم رهبري مبني 
بر اينكه صحنه تهديد نرم جمهوري اسلامي ايران از مرحله تهديد صرف عبور كرده و 
دشمنان وارد جنگ نرم با كشورمان شده‌اند، در اين تحقيق تهديد نرم معادل جنگ 

نرم يا همان عمليات هجوم نرم در نظر گرفته شده است.
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ويژگي‌هاي جنگ نرم
شناخت سناريوهاي بروز و ظهور جنگ نرم مستلزم شناخت ويژگي‌هاي منحصر به 
اين  خلاصه  است.  كرده  تبديل  جديدي  امنيتي  پارادايم  به  را  آن  كه  است  فردي 

ويژگي‌ها در ادامه آمده است:
نقشي  اجتماعي  گروه‌هاي  و  مردم  كه  است  جامعه‌محور  جنگي  نرم،  جنگ   .1
محوري در آن دارند. افكار عمومي صحنة اصلي مبارزه را تشيكل مي‌دهد و بديهي 
است كه طرف داراي مهارت بيشتر در زمينة كار كردن با افكار، شانس بيشتري براي 

موفقيت دارد. 
2. جنگ نرم، جنگي سياسي است و اكثر قواعد بازي‌هاي سياسي و مهارت‌هايي 

هم‌چون سازماندهي سياسي گروه‌هاي اجتماعي در آن كاربرد دارد.
3. جنگ نرم، جنگي امنيتي است و پنهانك‌اري، به ويژه در مراحل آماده‌سازي و 
طراحي و هم‌چنين در رابطة بين عناصر داخلي و حاميان خارجي، نقشي كليدي ايفا 

ميك‌ند.
4. جنگ نرم بسيار پيچيده و چند بعُدي است و ابعاد فرهنگي، اجتماعي، سياسي، 

اقتصادي و امنيتي را دربرمي‌گيرد.
5. جنگ نرم در بخش اعظم مراحل تكاملي خود، جنگي خاموش است كه هم‌چون 
كودتا، مرحلة آماده‌سازي آن با حداكثر پنهانك‌اري و عادي‌سازي، در قالب فعاليت‌هاي 
معمول اجتماعي انجام مي‌گيرد. قرباني ممكن است زماني متوجه ابعاد واقعي تهديد 
شود كه عملًا غافلگير شده و فرصت و قدرت لازم را براي واكنش مؤثر از دست داده 
باشد. بنابراين، بخش مهمي از كار آماده‌سازي براي مقابله با جنگ نرم آمادگي فكري 

و پارادايمي است )همان(.

روش پژوهش
روش مورد استفاده در اين پژوهش، تريكبي از تحقيق كتابخانه‌اي، سناريوپردازي و تحليل 
متغيرهاي  مهم‌ترين  نرم،  جنگ  موجود  ادبيات  از  استنتاج  با  ابتدا  است.  سلسله‌مراتبي 
نيروي  هدف،  دولت  جامعه،  اصلي  قالب  چهار  در  نرم  جنگ  شكل‌گيري  در  تأثيرگذار 
جنگ نرم و بازيگر خارجي دسته‌بندي مي‌شود؛ سپس با استفاده از تحليل سلسله‌مراتبي، 

وزن‌گذاري و اولويت‌بندي مي‌شوند و متغيرهاي حياتي مشخص مي‌گردد.
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است.  بر سناريونگاري  مبتني  آينده‌پژوهي  پژوهش،  اين  روشي  مسئله  مهم‌ترين 
ناظمي،  و  نادري  )مينا،  تقسيم كرده‌اند:  به چهار دسته  را  آينده  اين رشته  محققان 

1388: ‌14ـ 13(. 
1. آينده‌هاي ممكن كه شامل همه وضعيت‌هاي احتمالي مي‌شود كه ممكن است 

در آينده محقق شوند، هر چند ندانيم هر كي چگونه تحقق ميي‌ابند.
2. آينده‌هاي باوركردني كه شامل آن دسته از موقعيت‌هايي است كه مي‌توانند در 

آينده تحقق يابند. آينده باوركردني زيرمجموعه آينده ممكن است.
3. آينده‌هاي محتمل كه به آن دسته از آينده‌هايي اشاره دارد كه احتمالاً تحقق 

ميي‌ابند. ادامه روندهاي فعلي از جمله آينده‌هايي هستد كه احتمالاً اتفاق مي‌افتند.
اينها  مطلوب‌اند.  ما  براي  كه  مي‌شود  گفته  آينده‌هايي  به  مرجح  آينده‌هاي   .4

برخلاف آينده پيش‌گفته كه دانش شناختي است، از نوع برانگيزاننده هستند. 
آينده‌پژوهان  از  كي  ديتور،  جيموز  مي‌شوند  ساخته  چگونه  آينده‌ها  اينكه  اما 
اقدامات  و  تصاوير  رويدادها،  روندها،  عامل  چهار  درهمك‌نش  حاصل  را  آن  برجسته، 
ادامه وضعيت  »آينده«  و  دارد  اشاره  زماني  و  تاريخي  پيوستگي  به  »روند«  مي‌داند. 
فعلي و امتداد روند به شمار مي‌آيد. »رويداد« برخلاف روند، حاصل كي اتفاق يا حادثه 
است كه به شدت بر روند تأثير مي‌گذارد. »تصاوير« حاصل برداشت يا خواست افراد و 
گروه‌هاي گوناگون از آينده است. سخنراني‌ها، گفت‌وگوها و سناريوهايي كه بازيگران 
تهيه ميك‌نند، »اقدامات عملي« هستند كه براساس تصاوير بازيگران از آينده شكل 

مي‌گيرند )همان(. 
روش‌هاي مختلفي براي آينده‌پژوهي وجود دارد. سناريونگاري كيي از كاربردي‌ترين 
روش‌هاست. مي‌توان به اين تعريف اشاره كرد كه »سناريو توصيف موقعيت‌هاي آينده 
و رويدادهاي ممكن در آن موقعيت‌هاست، به‌ گونه‌اي كه فرد بتواند از موقعيت كنوني 
نتايج  كه  هستند  شيوه‌هايي  سناريوها  كند.  حركت  بديل  آينده‌هاي  سوي  به‌  خود 
روبلا،  و  )گوده  ميك‌نند«  ارائه  متقاعدكننده  و  منسجم  صورتي  به‌  را  پيش‌بيني‌ها 
1996(. امروز سناريونويسي به عنوان كيي از روش‌هاي نوين و كاربردي در برنامه‌ريزي 
راهبردي سازمان‌هاي پيشرفته ايفاي نقش ميك‌ند. به طور كلي سناريو بر سه مؤلفه 
استوار است كه هر مؤلفه به مهارت‌هاي متفاوتي نياز دارد: نخست، جمع‌آوري اطلاعات؛ 

دوم، تحليل اطلاعات؛ سوم، مدل‌سازي آينده )ليندگرين و باند هولد، 1386: 119(.
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مهم‌ترين  كه  مي‌دهند  تشيكل  مختلفي  متغيرهاي  را  سناريو  كي  اصلي  عناصر 
آنها )به ‌ويژه با توجه به نوع استفاده‌ ما از اين مفهوم در مقاله‌ حاضر( عبارت است از 
نيروهاي محرك1 )شوارتز ، ۱۹۹۹: ۱۰۵- ۱۰۱(. نيروهاي محرك دو دسته‌اند: اول، 
آن دسته از نيروهايي كه مي‌توانند از محيط بر سناريو تأثير گذارند؛ مانند نيروهاي 
اقتصادي، اجتماعي، زيست‌محيطي و روندهاي فناوري. نيروهاي محرك مي‌توانند در 
كي دسته‌بندي كلي در بخش‌هاي مربوط به جامعه تكنولوژي، اقتصاد، سياست و محيط 
انواع سازمان‌هاي  مانند  نهادي هستند؛  فعاليت‌هاي  ديگر  گيرند. دسته  زيست جاي 
تجاري، احزاب سياسي، آژانس‌هاي دولتي و نهادهاي منطقه‌اي و جهاني. به عبارت 
ساده‌تر، فهم و درك صحيح آينده مستلزم شناسايي نيروهاي پيشران كليدي است. 
انواع مختلف نيروهاي پيشران كليدي بايد مد نظر قرار گيرند. نيروهاي پيشران شايد 
اينترنت و اطلاعات؛ شايد جنبه  جنبه فناوري داشته باشند، مثلًا رشد دسترسي به 
افزايش تورم و فقير شدن مردم؛ شايد جنبه اجتماعي  اقتصادي داشته باشند مانند 
داشته باشند، براي مثال، رشد بي‌رويه جمعيت، تغيير باورها، نظام‌هاي ارزشي و سبك 
زندگي مردم و در نهايت شايد جنبه سياسي داشته باشند، مثلًا جابه‌جايي قدرت بين 

احزاب رقيب يا انتخابات )به ‌عنوان موضوع اصلي مقاله حاضر(.
براي هر موضوعِ در دست  باوركردني  و  بديل  آينده‌هاي  در روش سناريونويسي، 
مطالعه به صورت روايت‌هايي تشريح مي‌شوند. سناريونويس ابتدا به توصيف آينده‌هاي 
ممكن‌الوقوع مي‌پردازد و آن‌گاه محتمل‌ترين آنها را براي بهره‌گيري از انواع روش‌هاي 
به  نيازي  سناريونگاري  روش  در   .)۱۲ )پايا، ۱۳۸۳:  ميك‌ند  يكفي مشخص  و  كمي 
مشاركت گسترده خبرگان و صاحب‌نظران نيست. كمبود زمان كيي از دلايل استفاده 
از اين روش است. اگرچه فرايند تدوين سناريو در ادبيات موضوع به شكل‌هاي مختلفي 
تعريف شده است، ولي به طور كلي مي‌توان اين فرايند را در مراحل زير خلاصه كرد 
)نك: ليتدگرن و باند هولد، 2386(: اولين مرحله تعيين موضوع يا مسئله است؛ دومين 
مرحله شناسايي پيشران‌ها2 و نيروهاي پيشران و روندهاي مرتبط با مسئله و سؤال 
انجام  گروهي  صورت  به  بايد  لزوماً  كليدي  پيشران  نيروهاي  شناسايي  است.  اصلي 
شود. نيروهاي پيشران را مي‌توان به تناسب موضوع يا مسئله تحقيق، به مؤلفه‌هاي 

1 . Driving Forces
2 . Driver Forces
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اجتماعي، فرهنگي، فناورانه، سياسي، اقتصادي و زيست‌محيطي تجزيه كرد. شناسايي 
عدم قطعيت‌هاي بحراني اين گام شامل منطق‌دهي به سناريوهاست كه به نظر بسياري 
پيمايش،  تكنكي  روكيرد محسوب مي‌شود. سه  اين  مهم  و  اساسي  گام  از محققان، 
پايش و ردگيري را مي‌توان به صورت مجزا يا تريكبي، در ارتباط با پيشران‌ها به كار 
برد. پيمايش به معني شناسايي و تشخيص رخدادها و روندهايي است كه آينده را 

تحت تأثير قرار مي‌دهند. مرحله نهايي، تدوين سناريو است.

چارچوب نظري
منظور از جنگ نرم، تلاش كي بازيگر سياسي براي ايجاد تغييرات سياسي در نظام 
ابزارهاي  هدف، با بهره‌گيري از چالش‌هاي داخل آن نظام و با استفاده از شيوه‌ها و 

غيرخشونت‌آميز است.
 1. تهديد و جنگ نرم از جمله پديده‌هاي امنيتي هستند كه گرچه دستگاه‌هاي

نگاه مي‌رسد  نظر  به  اما  ديده‌اند،  تدارك  آنها  براي  عملياتي  برنامه‌هاي   مختلف 
 آينده‌پژوهانه كمتر بر اين برنامه‌ها حاكم است و طراحي مقابله براساس سناريونويسي
به را  تصميم‌گيران  سناريو،  براساس  برنامه‌ريزي  كه  حالي  در  است؛  نگرفته   انجام 
 فراسوي روش‌هاي سنتي برنامه‌ريزي مي‌برد و آنها را براي مواجهه با رويدادهاي بالقوه
انعطاف‌پذيري و  اين رهگذر مي‌توان واكنش‌هاي مناسب  از  و  آماده‌تر ميك‌ند   آينده 
 براي كاهش يا حذف خسارت‌هاي احتمالي آينده تدارك ديد و براي مواجهه با عدم

قطعيت‌ها و موضوعات مبهم آينده مجهز و آماده شد.
 2. مقابله با تهديد و جنگ نرم نيازمند برنامه‌ريزي راهبردي است؛ از سوي ديگر در

 فرايند برنامه‌ريزي راهبردي، زمان و عدم قطعيت، نقش مهمي ايفا ميك‌نند. تغييرات
 غيرقابل پيش‌بيني در محيط و رفتار بازيگران نرم، برخي دولت‌ها را در سال‌هاي اخير
 با واژگوني نرم‌افزارانه يا با چالش‌هاي بزرگي روبه‌رو كرده است. از اين رو، روش‌هاي
متصور آينده‌اي  چارچوب  در  و  آينده  از  قطعي  پيش‌بيني‌هاي  مبناي  بر  كه   سنتي 
بيشتر سر و كار با عدم قطعيت‌ها  نرم، كه  تهديدهاي  با  براي مقابله  بوده‌اند   استوار 
ضروري را  سناريونويسي  ويژه  به‌  آينده‌پژوهانه،  روش‌هاي  و  هستند  ناكارامد   دارند، 
اظهار داشته است، »سناريوسازي« به درستى   ميك‌نند. چنان كه »رابرت كاكس«1 

1 . Robert Cox
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 را م‌ىتوان راهكاري مناسب براي گمانه‌زني از وضعيت آينده به شمار آورد كه امكان
 طراحى راهبرد ملى در ظرف زمانى خاص را به بازيگران سياسى مختلف، در فضاي

 متحول امنيت بين‌المللى م‌ىدهد.
سناريوي جنگ نرم آينده ممكن است مبتني بر پيشران اقتصادي باشد. اين سناريو 
با كاتاليزور عوامل معيشتي آغاز مي‌شود و بازيگران بهره‌بردار اعم از داخلي و خارجي با 
تبديل آن به مطالبات سياسي و استفاده از ابزارهاي ارتباطي سنتي و نوين و شيوه‌هاي 

عملياتي جنگ نرم توسعه داده مي‌شوند.
دومين سناريوي محتمل، سناريوي سياسي است. اين سناريو با شو‌كهاي سياسي 
و عوامل سياسي مانند انتخابات يا رد صلاحيت نامزدها يا شكاف سياسي و... بروز پيدا 

ميك‌ند. 
اين  مي‌دهد.  تشيكل  را  آينده  نرم  جنگ  سناريوي  سومين  اجتماعي  سناريوي 
سناريو براساس كاتاليزورهاي قومي شبيه توهين روزنامه ايران به زبان آذري‌ها يا آنچه 

در خوزستان و... رخ داد، امكان وقوع دارد. 
سناريوي امنيتي با محوريت حركت‌هاي نقطه‌اي و درگيري مسلحانه، مشابه سوريه، 
در رتبه آخر قرار دارد. در سناريوي امنيتي گروه‌ها و هسته‌هاي ترور و آموزش‌ديده، 

حركت‌هاي اعتراضي اوليه را به اقدامات مسلحانه خياباني تبديل خواهند كرد.

پيشران‌هاي كلان جنگ نرم
شناسايي كلان‌پيشران‌ها اولين گام در پيش‌بينيِ سناريو‌محورِ جنگ نرم است. اصولاً 
مختلف  انواع  است.  كليدي  پيشران  نيروهاي  شناسايي  مستلزم  آينده  صحيح  درك 
نيروهاي پيشران كليدي را مي‌توان از هم بازشناخت. براي اين منظور مدل‌هاي مختلفي 
step )تحليل  فناورانه(،  و  اجتماعي  اقتصادي،  سياسي،  تحليل  pest )روش  مانند 
  steep يا  بوم‌شناسي(  و  حقوق  فناورانه،  فرهنگي،  اجتماعي‌ـ  اقتصادي،  سياسي، 
و  )منزوي  است  شده  طراحي  سياسي(  و  بوم‌شناسي  اقتصادي،  فناورانه،  )اجتماعي، 
پيشران  نيروهاي  پژوهش  اين  موضوع  ماهيت  به  توجه  با  پيما، 1386: 13(.  سرچه 

عبارت‌اند از: اقتصادي، سياسي و اجتماعي. 
پيشران اقتصادي مي‌تواند بستر بسيج اقتصادي را در فرايند جنگ نرم فراهم آورد. 
شرايط بسيج اقتصادي نيز به شرايطي اطلاق مي‌شود كه زمينه تغيير سريع در وفاداري 
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يا  نارضايي عمومي  به  جمعيت نسبت به حكومت را در كوتاه‌مدت فراهم مي‌آورد و 
امكانات  از جمعيت مي‌انجامد. چنين بسيجي در شرايط كاهش  بخش‌هاي عمده‌اي 
اقتصادي و تهديد نسبت به آنها صورت مي‌گيرد، بر عامه مردم تأثير مي‌گذارد، زمينه را 
آماده ميك‌ند و به جنبش ختم مي‌شود. بررسي تجربي انقلاب‌هاي رنگي نشان مي‌هد 
كه كشورهاي تحت اين نوع تهديد نرم با مسائلي مانند ساختار فرسوده اقتصادي، فساد 
اقتصادي، تورم و مشكلات يا بحران اقتصادي، ناكارامدي مديران اقتصادي و طرح‌هاي 
مورد اجرا توسط آنها، ركود اقتصادي، مشكلات ناشي از برنامه‌هاي اقتصادي، حاكميت 
عين حال،  در  بودند؛  درگير   ... و  بكياري  و  فقر  اقتصادي، گسترش  اليگارشي  نوعي 
تحولات جهاني، تسهيل در ارتباطات مردمي و آگاهي از تحولات و پيشرفت جوامع 

ديگر بر مطالبات سياسي، اجتماعي و اقتصادي مردم مي‌افزود )واعظي،1381: 43(.
پيشران سياسي امكان شرايط سياسي بسيج را در تهديد نرم آماده ميك‌ند. شرايط 
سياسي بسيج مربوط به فرصت عمل گروه بسيج‌گراست و بر تجزيه و تحليل گروه‌ها 
و جريان‌هاي سياسي، نخبگان و شخصيت‌هاي سياسي، سازمان حكومت و بازوهاي 
اجبار تأيكد دارد. عوامل وقوع شرايط گروه حاكمه از نظر همبستگي و نيرو، اختلافات 
و نزاع‌هاي دروني گروه حاكمه، ضعف و ناتواني در نظم و اعمال اجبار و ... در شرايط 

خاص موجب جنبش مي‌شود.
را  بسيج  اجتماعي  شرايط  و  زمينه‌ها  مؤلفه‌هايش  به  توجه  با  اجتماعي  پيشران 
براي بروز و ظهور جنگ نرم در مرحله عملياتي فراهم مي‌آورد. روند بافت جمعيتي، 
گسل‌هاي اجتماعي، وضعيت سرمايه اجتماعي، شرايط جامعه مدني، يكفيت مناسبات 

اجتماعي و... در ايجاد جنگ نرم مؤثرند. 

نيروها و متغيرهاي كليدي 
نوع  اين  تجربه‌هاي  تحليل  و  انجام‌شده  نظريه‌پردازي‌هاي  نرم،  جنگ  متون  بررسي 
تعارض نشان مي‌دهد كه نيروهاي پيشران‌هاي كليدي بروز جنگ نرم، به ويژه از نوع 

مصاديق انقلاب‌هاي رنگي، داراي چهار محور كانوني هستند:

1. جامعه 
از نظر محققان، جامعه صحنه اصلي نبرد نرم )اقناعي( است. براساس نقشي‌ابي ايجابي يا 
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سلبي جامعه )مردم( در قدرت ملي و ساختار سياسي، جلب رضايت مردم يا برانگيختن 
آنها براي مخالفت و يافتن ابزارها و تمهيداتي براي رسيدن به اين مقصود، به عاملي 
تعيينك‌ننده در كشاكش‌ها و رقابت‌هاي سياسي و نظامي تبديل شده است )حسيني، 
پيش‌بيني  در  كانوني  پيشران‌هاي  از  كيي  جامعه  وضعيت  رو،  اين  از   .)28  :1390
سناريوهاي جنگ نرم است. مهم‌ترين لايه‌هاي جامعه كه نقش اساسي در انتقال جنگ 
نرم از فضاي راهبردي به فضاي عملياتي دارند، شامل ناراضيان، بي‌تفاوت‌ها و حاميان 
مي‌شود. نارضايتي كيي از آسيب‌هاي مهمي است كه طراحان جنگ نرم از آن استفاده 
و سعي ميك‌نند باورهاي زير را ميان اين گروه‌ها توسعه دهند و عمق بخشند: نخست، 
باور به سياسي بودن همه مشكلات و ناكامي‌ها؛ دوم، باور به امكان‌پذيري تغيير بنيادين 
روحيه  ايجاد  چهارم،  هنجارشكني؛  و  نافرماني  روحيه  ايجاد  سوم،  موجود؛  نظم  در 
سازمان‌پذيري و اقدام جمعي. توده‌هاي بي‌تفاوت كساني هستند كه به طور معمول 
موضع‌گيري معيني ندارند، درگير كنش‌هاي سياسي نمي‌شوند و رغبت چنداني براي 
اظهارنظر سريع در مورد پديده‌ها ندارند. اگرچه اين گروه علاقه‌اي به فعاليت سياسي 
بارز ندارند و انتظار مي‌رود تبليغات و فعاليت‌هاي رواني را ناديده بگيرند، اما شواهدي 
وجود دارد )براي مثال ميرز، ۲۰۰۲( كه نشان مي‌دهد اين افراد بيش از بقيه مستعد 
تأثيرپذيري از تبليغات دشمنان هستند )الياسي، 1388: 75(. طراحان جنگ نرم با 
با تبليغات و شگردهاي عمليات  تمركز بر توده‌هاي مردمي حامي نظام، سعي دارند 
رواني آنها را نسبت به نظام و كارگزاران بدبين كنند و به اين وسيله آنها را از حالت 
»همراهي با نظام« به وضعيت‌هاي »بي‌تفاوتي، مخالفت يا تعارض« سوق دهند. تخريب 
سرمايه اجتماعي و پيونددهنده جامعه و حكومت )شامل مشروعيت و آگاهي سياسي(، 
ايجاد ترديد نسبت به صحت شيوه‌هاي مديريت بحران توسط حكومت، و روحيه‌زدايي 
اين  در  نرم  جنگ  طراحان  كه  هستند  رواني  مقاصدي  آينده  به  نسبت  نااميدي  و 
بخش از مخاطبان دنبال ميك‌نند )گروه مطالعات جنگ نرم، 1388: 16(. جابه‌جايي 
اجتماعي  تغييرات  تعيينك‌ننده  با سيستم،  تعاملي  مناسبات  از جامعه در  اين طيف 
است؛ چنانك‌ه در اين ارتباط نظريه‌پردازان نبردهاي نرم معتقدند وجود نارضايتي در 
جامعه كيي از عوامل تعيينك‌ننده جنبش‌هاي اجتماعي، نافرماني و اعتراضات مدني 
و مبارزات بي‌خشونت است )شارپ، 1388(. به لحاظ نظري نيز نارضايتي عمومي در 
نظام اجتماعي به چند شيوه ايجاد مي‌شود: كيي، به وسيله نظام اجتماعي نامتوازن 
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و بي‌تعادل كه باعث به وجود آمدن افراد آشفته و سرگرداني مي‌شود كه پيوندهاي 
اجتماعي آنها گسسته شده است )نظريه جانسون(. دوم، با فروپاشي و از بين رفتن 
و  آرنت  )نظريه  توده‌وار  واسط و شكل‌گيري جامعه  اجتماعي  و  سازمان‌هاي سياسي 
كورنهوزر(؛ سوم، از طريق شكاف ايجادشده ميان ميزان بالا رفتن انتظارات و ميزان 
فرايند مدرنيزاسيون شتاباني  از طريق  )نظريه دويس و گر(؛ چهارم،  نيازها  برآوردن 
كه از فرايند نهادينه شدن پيشي گرفته است )نظريه هانتينگتون(؛ پنجم، بحران‌هايي 
مانند ناكارامدي دولت، بحران مشروعيت، بحران سلطه يا استيلا و مشكلات اقتصادي 

مي‌توانند زمينه‌ساز يا عامل توسعه نارضايتي عمومي شوند. 
نرم حايز  اين اساس، روند وضعيت لايه‌هاي سه‌گانه جامعه در مباحث جنگ  بر 
اهميت است؛ زيرا اميد به تغيير اوضاع از سوي ناراضيان، تحمل‌ناپذيري اوضاع از سوي 
بي‌تفاوت‌ها و غيرقابل دفاع بودن شرايط توسط حاميان مي‌تواند زمينه‌هاي مؤثر تحقق 

جنگ نرم را فراهم كند.
به سه  پاسخگويي  مستلزم  مرحله  اين  در  سناريوپردازي  فوق،  نكات  به  توجه  با 

پرسش كليدي است:
آيا روند واگرايي و فشارهاي مختلف آن‌قدر نيرومند است كه جامعه‌ حامي از ادامه‌ 
بقاي سيستم موجود نااميد شود يا آن را غيرقابل دفاع تلقي كند و در نتيجه، از ادامه‌ 

پشتيباني از سيستم خودداري ورزد؟
گروه‌هاي  كه  است  نيرومند  آن‌قدر  موجود  فشارهاي  و  چالش‌ها  مشكلات،  آيا 
اجتماعي بي‌تفاوت، اوضاع موجود را غيرقابل تحمل بدانند و از هر گزينه‌ ديگري براي 

تغيير، با هر هزينه‌اي استقبال كنند؟
امنيتي( آن‌قدر شكننده  اقتصادي، اجتماعي و  اوضاع سياسي،  از  )اعم  اوضاع  آيا 
و بي‌ثبات است كه گروه‌هاي طالب تغيير اميد زيادي به امكان‌پذيري آن پيدا كرده 

باشند؟

2. وضعيت حكومت )سيستم مقابلهك‌ننده(
نظريه‌پردازان جنبش‌هاي اجتماعي بر اين باورند كه نارضايتي به تنهايي موجد جنبش 
اجتماعي نيست، بلكه وضعيت دولت به ويژه استحكام و كارامدي آن و هم‌چنين نيروهاي 
سازمانده و عوامل زمينه‌اي خارجي نيز لازم است؛ چنان ك‌ه تيلي معتقد است در صورت 
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فقدان سازماندهي و نبود منابع، به ندرت انقلاب روي مي‌دهد )گلدستون، 1982: 12(.
وضعيت حكومت به عنوان سيستم مقابلهك‌ننده با تهديدها و مديريت كلان جامعه 
سياسي،  اقتصادي،  مختلف  پيشران‌هاي  در  كليدي  نيروهاي  و  عوامل  از  ديگر  كيي 
اجتماعي- فرهنگي و امنيتي است. بررسي انقلاب‌هاي رنگي نشان داد كه كشورهاي 
پديده‌هاي فساد سياسي، فساد در  با  نظر سياسي  از  انقلاب‌ها،  نوع  اين  دست‌خوش 
دستگاه‌هاي دولتي، فقدان يا كاهش مشروعيت، بحران جانشيني، حاكميت دوگانه )در 
قالب غرب‌گرا و شرق‌گرا(، ظهور نخبگان جديد ملي و نفوذ در اركان حكومت، ناكارامدي 
مديريت عالي، حاكميت نوعي اليگارشي سياسي و سوءاستفاده از قدرت دولتي روبه‌رو 
بودند به گونه‌اي كه برخي انقلاب مخملين را به حركتي در مقابل اين فساد فراگير 
و  مجلس  دو سطح  در  غيرشفاف  انتخاباتي  نظام   .)72  :1386، )بي‌نام  كردند  تعبير 
را  جمهوري‌ها  اين  در  حكومت‌داري  نظام  كه  بود  مشتركي  ويژگي  رياست‌جمهوري 
براي  غيرمردم‌سالاري  روش‌هاي  از  بهره‌گيري  هم‌چنين  بود؛  كرده  مواجه  ابهام  با 
اداره نظام سياسي كشور معضلي بود كه به نارضايتي سياسي در اين كشورها دامن 
مي‌زد )واعظي، 1381: 46(. بررسي انقلاب‌هاي رنگي نشان داد مهم‌ترين پيش‌شرط 
شكل‌گيري انقلاب‌هاي رنگي، دودستگي يا چنددستگي نخبگان ابزاري در كي كشور 
در  باشد.  ايدئولوژكي  يا  سياسي  اقتصادي،  است  ممكن  نخبگان  ميان  شكاف  است؛ 
اقتصادي  اين دسته موضوعات، نخبگان اصلاح‌طلب كه خواهان تجديدنظر در وضع 
به حفظ وضع موجود هستند  قائل  يا سياسي كشورند، در مقابل محافظهك‌اراني كه 
قرار مي‌گيرند. در هر سه كشور گرجستان، اوكراين و قرقيزستان رهبراني كه در مقام 
اپوزيسيون ظاهر شده‌اند، از طريق بسيج طرفداران خود توانسته‌اند قدرت را در دست 
از  موجود، هم  نظام سياسي  در چارچوب  و  بودند  نظام  درون  آنها  از  بخشي  گيرند. 
سابقه فعاليت در بالاترين مناصب دولتي برخوردار بودند و هم در مقام رهبران احزاب 
فعال سياسي، بازي در چارچوب نظم سياسي موجود را پذيرفته بودند. كيي از شرايط 
و  ازدياد  بود.  قدرت  نمايندگان گروه‌هاي مخالف در  اين كشورها حضور  در  سياسي 
استمرار پاره‌اي از مشكلات اقتصادي- بوروكراتكي موجب مي‌شود عزم و توان نظام 
سياسي براي بهبود اوضاع و رفع مشكلات مورد ترديد واقع شود )عرف، 1387(. از 
آنجا كه نظام سياسي از عهده تأمين رضايتمندي مردم برنمي‌آيد، لذا به تعبير جان 
بدين  و  ايجاد  حاكم  سياسي  نظام  عليه  منفي  انرژي  توليد  براي  شرايط  گالبرايت، 
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ترتيب، راه براي تغيير و تحول در جامعه هموار مي‌شود )گالبرايت،1382: 159-168(.
مهم‌ترين پرسش‌هايي كه تحليلگر مشغول پيش‌بيني جنگ نرم، در حوزه‌ حكومت 

با آنها روبه‌روست عبارت‌اند از:
آيا حكومت دچار عدم استحكام و ضعف كارامدي است؟

آيا هماهنگي و انسجام ميان دستگاه‌ها و قواي مختلف دولت ضعيف است؟
آيا نخبگان جامعه فاقد انسجام‌اند و همرايي لازم بر سر مسائل اساسي جامعه ميان 

آنها وجود ندارد؟
ناآرامي‌ها  با  مقابله  براي  لازم  آمادگي  و  توان  فاقد  امنيتي  سيستم  و  نيروها  آيا 

هستند؟
آيا حكومت فاقد توان پاسخگويي رسانه‌اي به حملات رواني و تبليغاتي است؟

از قدرت لازم براي بسيج سياسي- اجتماعي و نمايش مشروعيت و  آيا حكومت 
مردمي بودن خود برخوردار است؟

آيا حكومت از رهبري باكفايتي كه بتواند در رويارويي با تهديد، ضمن دميدن روح 
مقاومت در سيستم، هدف‌گذاري‌هاي هوشمندانه‌اي انجام دهد و مجموعه‌ نيروها را 

عليه حريف متمركز كند، برخوردار است؟
 

3. وضعيت اپوزيسيون و مخالفان )سيستم مهاجم(
در جنگ نرم وجود گروه‌ها و احزابي كه بتوانند نارضايتي عمومي را در راستاي منافع 
خود عليه حاكمان به كار گيرند ضروري است. نيروها و گروه‌هاي اجتماعي تصادفي 
پيدا نمي‌شوند، بلكه مبتني بر علايق گوناگون درون ساخت جامعه‌اند. چنين علايقي 
حول و حوش شكاف‌هاي اجتماعي شكل مي‌گيرد. شكاف‌هاي اجتماعي عملًا موجب 
تقسيم و تجزيه جمعيت و تكوين گروه‌بندي‌ها مي‌شود و اين گروه‌بندي‌ها ممكن است 
اجتماعي در جوامع،  از شكاف‌هاي  كيي  پيدا كنند.  و سازمان‌هاي سياسي  تشكل‌ها 
شكاف‌هاي قومي است. همان‌گونه كه نظريه‌هاي فرصت سياسي استدلال ميك‌نند، در 
جوامعي كه مخالفان از حمايت‌هاي محلي و قومي برخوردارند، امكان بسيج سياسي 
آن  در  كه  متكثر  حكومت‌هاي  در  سياسي،  فرصت  نظريه  براساس  ميي‌ابد.  افزايش 
براي  امكان  اين  دارند،  حكومت  در  سياسي  فرصت  مخالفان  از  توجهي  قابل  گروه 
مخالفان فراهم است كه موضوعات را به مسئله‌اي سياسي تبديل كنند و به صورت 
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از طريق رشد فزاينده  مؤثري حكومت را به چالش بكشند. رشد آگاهي عمومي كه 
جمله  از  است  اندازه‌گيري  قابل  عالي  آموزش  عالي  مقاطع  در  ثبت‌نام‌شدگان  تعداد 
عوامل ديگري است كه امكان انسجام مخالفان در جوامع اقتدارگرا را فراهم مي‌آورد 
مديريت  و  داخل  بين  رابط  كه  اپوزيسيوني  )Beissinger,2007:271(. وجود گروه 
خارجي شود، از جمله ضرورت‌هايي است كه تكوين و توسعه انقلاب رنگي را ميسر 
مي‌سازد. با تأمل در وضعيت جمهوري‌هاي به‌جامانده از اتحاد جماهير شوروي مشاهده 
مي‌شود كه اين پديده نمود بارزي دارد. در اين كشورها ارتباط با عوامل خارجي به 

هنجاري سياسي تبديل شده است )حافظي، 1384(.
اهم پرسش‌هايي كه در اين حوزه پيش روي تحليلگر قرار دارد، به طور خلاصه 

عبارت است از:
آيا گروه‌هاي معارض حكومت از سازماني‌افتگي و آمادگي لازم براي بهره‌برداري از 

چالش‌هاي اجتماعي و راه‌اندازي جنگ نرم برخوردارند؟
آيا اين گروه‌ها مهارت و تجربه‌ لازم را براي سازماندهي و بسيج اجتماعي دارند؟

آيا مطالبات و آرمان‌هاي اين گروه‌ها براي ساير ناراضيان جاذبه‌ كافي دارد؟
آيا گروه‌هاي معارض از رهبري واحدي كه جذابيت و كفايت لازم را داشته باشد 

برخوردارند؟
آيا ميان گرايش‌هاي مختلف معارضين، همگرايي و انسجام وجود دارد؟
آيا مخالفين توان كافي هجمه رسانه‌اي و عمليات رواني تخريبي دارند؟

4. نقش بازيگر خارجي
نوع  و  خارجي  عامل  نقش  مخملي  انقلاب‌هاي  عمومي  و  بارز  ويژگي‌هاي  از  كيي 
مديريتي است كه بازيگران خارجي به صورت مستقيم و غيرمستقيم اعمال ميك‌نند. 
خارجي  مالي  و  سياسي  رسانه‌اي  حمايت‌هاي  كه  مي‌دهد  نشان  موجود  تجربه‌هاي 
ايده  كه  صورت  بدين  است؛  داشته  وجود  مخملي  انقلاب‌هاي  در  مؤثري  صورت  به 
اعتراض مدني، تأثيرگذاري و چگونگي توجيه اين حركت توسط منابع و كانون‌هايي 
تبليغ و ترويج مي‌شود. حتي در پاره‌اي موارد نيروهاي معترض توسط عوامل خارجي 
آموزش ديده‌اند )افتخاري، 1385: 24(. كم‌كهاي دولت‌هاي خارجي يا سازمان‌هاي 
غيردولتي به مخالفان حكومت كه از طريق هويت‌سازي، حمايت مالي، سياسي و ... 
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انجام مي‌گيرد، مي‌تواند باعث افزايش منابع سازمان و كارامدي آنها شود يا به صورت 
اپوزيسيون را به مثابه پياده‌نظام قدرت‌هاي خارجي جلوه‌گر كند. حتي  مشابه گروه 
اگر نارضايتي عمومي توسط گروه‌هاي مخالف به سمت تغيير حاكمان هدايت شود، 
در صورتي كه رژيم حاكم به اندازه كافي كيدست و كاملًا اقتدارگرا باشد، بعيد است 
كه اين مخالفت‌ها كارگر افتد؛ لذا توجه به وضعيت حكومت در موقعيت انقلاب‌هاي 
مخملي نيز ضرورت دارد. به طور كلي مي‌توان گفت كه بازيگر خارجي در جنگ نرم 
سيستم  توان  خنثي‌سازي  و  مهار  نقش  و  سو  كي  از  اپوزيسيون  از  پشتيباني  نقش 
مقابلهك‌ننده از طريق فشارهاي مختلف از سوي ديگر دارد كه در مجموع مي‌توان به 
حمايت مالي و اقتصادي، حمايت رسانه‌اي و تبليغاتي، حمايت آموزشي، فشار اقتصادي 
و فشار حقوقي و  بر حكومت  رواني  بر حكومت، فشار  ديپلماتكي  بر حكومت، فشار 

هنجاري بر حكومت اشاره كرد.
پرسش‌هاي كليدي اين حوزه عبارت‌اند از:

آيا امكان پشتيباني مالي و اقتصادي خارجي از گروه‌هاي معارض وجود دارد؟
آيا امكان پشتيباني ديپلماتكي و سياسي خارجي از گروه‌هاي معارض وجود دارد؟

آيا امكان پشتيباني رسانه‌اي خارجي از گروه‌هاي معارض وجود دارد؟
آيا امكان پشتيباني امنيتي و اطلاعاتي خارجي از گروه‌هاي معارض وجود دارد؟

آيا امكان اعمال فشار اقتصادي خارجي عليه دولت وجود دارد؟

كاتاليزور يا شگفتي‌سازها
سياسي،  اقتصادي،  بسترهاي  رهگذر  از  اعتراضي  حركت‌هاي  چارچوب  همين  در 
اجتماعي و امنيتي به صورت كي رويداد به مثابه جرقه يا كاتاليزور آغاز مي‌شود. در 
واقع، جرقه يا كاتاليزور عاملي مهم در بروز اغتشاش و آغاز عملياتي شدن جنگ نرم 
است. در نظريه‌هايي كه براي تبيين انقلاب‌هاي مخملي يا مبارزه بدون خشونت به كار 
رفته اين موضوع نيز تصريح شده كه »ممكن است وضعيت سياسي بسيار شعله‌ور باشد 
انقلاب لازم است  انفجار تبديل شود. آنچه براي كي  اما بدون جرقه‌اي نمي‌تواند به 
واقعه‌اي خالص است كه حكم جرقه‌اي دارد و زنجيره‌اي از حوادث را پيوند مي‌دهد. 
از نظر اين دسته از نظريه‌پردازان از جمله تامسون و كنتز، انتخابات مسئله‌دار همان 
جرقه يا واقعه خالص است كه فرصت سياسي مناسبي براي بسيج توده‌ها به بازيگران 
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بهره‌بردار مي‌دهد« )نك: بونس و ولچكي،1388: 84-85(.

يافته‌هاي تحقيق
شد،  تشريح  آنها  مستندات  و  ترسيم  مدارك  اسناد  سناريوها براساس  اينكه  از  پس 
قالب  در  نخبگي  صورت  به  غربال‌گري  از  پس  و  استخراج  كليدي‌شان  متغيرهاي 
داده‌ها  گرفت؛ سپس  قرار  نخبگي  قضاوت  معرض  در  گويه   21 حاوي  پرسشنامه‌اي 
براي تجزيه و تحليل به نرم‌افزار »گزينش نخبگي« منتقل شد. نتايج به‌دست‌آمده در 

نمودار زير منعكس شده است. 
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بهره‌بردار مي‌دهد« )نك: بونس و ولچكي،1388: 84-85(.

يافته‌هاي تحقيق
شد،  تشريح  آنها  مستندات  و  ترسيم  مدارك  اسناد  سناريوها براساس  اينكه  از  پس 
قالب  در  نخبگي  صورت  به  غربال‌گري  از  پس  و  استخراج  كليدي‌شان  متغيرهاي 
داده‌ها  گرفت؛ سپس  قرار  نخبگي  قضاوت  معرض  در  گويه   21 حاوي  پرسشنامه‌اي 
براي تجزيه و تحليل به نرم‌افزار »گزينش نخبگي« منتقل شد. نتايج به‌دست‌آمده در 

نمودار زير منعكس شده است. 

A. احساس تحمل‌ناپذيري اوضاع ميان بي‌تفاوت‌ها برانگيخته مي‌شود.
B. اميد به تغيير اوضاع براي براندازي ميان ناراضيان تقويت مي‌شود.

C. احساس قابل دفاع نبودن وضع موجود به لحاظ ارزشي، كارامدي، اقتداري و 
مديريتي ميان حاميان نظام گسترش ميي‌ابد.

D. سيستم امنيتي توان و آمادگي مقابله ندارد.
E. توان پاسخگويي رسانه‌اي به حملات رواني‌ـ تبليغي حريف وجود ندارد.

F. ضعف انسجام نخبگي و همراهي نخبگان جامعه بر سر مسائل اساسي ناآرامي 
را تقويت ميك‌ند.

و  مشروعيت  نمايش  و  اجتماعي  سياسي‌ـ  بسيج  براي  لازم  قدرت  حكومت   .G
مردمي بودن خود ندارد.

H. ضعف كارامدي و استحكام دولت باعث ناآرامي مي‌شود.
I. حكومت فاقد رهبري باكفايتي است كه بتواند در رويارويي با تهديد، مجموعه 

نيروها را عليه حريف متمركز كند.
J. ضعف انسجام و هماهنگي بين قوا و دستگاه‌ها ناآرامي را دامن مي‌زند.

اوضاع  از  بهره‌برداري  براي  آنها  آمادگي  و  معارض  گروه‌هاي  سازماني‌افتگي   .K
بالاست.

L. مطالبات و آرمان گروه‌هاي معارض براي جامعه جاذبه دارد.
M. مهارت و سازماندهي بسيج اجتماعي گروه‌هاي معارض بالاست.

N. همگرايي و انسجام ميان گرايش‌هاي مختلف معارضين وجود دارد.
O. گروه‌هاي معارض از رهبري واحد برخوردارند.

P. توان هجمه و تخريب رسانه‌اي و تبليغاتي مخالفان و گروه‌هاي معارض بالاست.
Q. پشتيباني مالي و اقتصادي خارجي از گروه‌هاي معارض وجود دارد.

R. پشتيباني ديپلماتكي و سياسي خارجي از گروه‌هاي معارض وجود دارد.
S. پشتيباني رسانه‌اي خارجي از گروه‌هاي معارض وجود دارد.

T. پشتيباني امنيتي و اطلاعاتي خارجي از گروه‌هاي معارض وجود دارد.
U. اعمال فشار اقتصادي خارجي عليه دولت وجود دارد.

براساس نمودار بالا، اولين متغير تأثيرگذار و اولويت‌دار در بروز و آغاز جنگ نرم، 
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ضعف و عدم برخورداري حكومت از توان و قدرت لازم براي بسيج سياسي‌‌ـ اجتماعي و 
نمايش مشروعيت و مردمي بودن خويش است. با اين يافته و براساس گزاره آينده‌پژوهانه 
»اگر.... آن‌گاه« اين نتيجه حاصل مي‌شود كه اگر پايه مشروعيت و مقبوليت حكومت 
به انحا و اشكال مختلف دچار بحران شود و قدرت بسيج اجتماعي‌اش رو به زوال باشد، 
تأثيرگذار گسترش  نرم بسيار متصور است. دومين متغير  بروز جنگ  آن‌گاه احتمال 
احساس قابل دفاع نبودن وضع موجود به لحاظ ارزشي، كارامدي، اقتداري و مديريتي 
ميان حاميان نظام است. اگر روند واگرايي و فشارهاي مختلف آن‌قدر نيرومند گردد كه 
جامعه حامي از ادامه بقاي سيستم موجود نااميد شود يا آن را غيرقابل دفاع تلقي كند 
و در نتيجه، از ادامه پشتيباني از سيستم خودداري ورزد، در آن صورت وقوع جنگ نرم 
پيش‌بيني مي‌شود. سومين پيشران و متغير كليدي تأثيرگذار در وقوع جنگ نرم روند 
ضعف و عدم توان و آمادگي سيستم امنيتي براي مقابله و خنثي‌سازي جنگ نرم است. 
اگر سيستم امنيتي براثر عوامل مختلف دچار فرسايش و دگرگوني معرفتي و نگرشي 
انجام برساند،  به  نتواند كارويژه‌هاي خود را در مواقع حساس و مخاطره‌آميز  شود و 
رويارويي  بتوانند  نرم  جنگ  چارچوب  در  نظم  برهم‌زنندگان  كه  مي‌شود  پيش‌بيني 
با كانون قدرت را كليد بزنند و بدين ترتيب جنگ نرم از سطح راهبردي به سطوح 
عملياتي شيفت كند. چهارمين نيروي كليدي و كانوني تأثيرگذار در بروز و ظهور جنگ 
نرم برخوردار نبودن حكومت از رهبري باكفايت، هوشمند و با درايت است. به بيان 
ديگر اگر حكومت فاقد رهبري باكفايتي باشد كه بتواند در رويارويي با تهديد، ضمن 
دميدن روح مقاومت در سيستم، هدف‌گذاري‌هاي هوشمندانه‌اي انجام دهد و مجموعه 
نيروها را عليه حريف متمركز كند، آن‌گاه پيش‌بيني مي‌شود كه نظام آبستن تحولي 
از نوع جنگ نرم است. هم‌چنين براساس يافته نمودار فوق، ضعف توانايي پاسخگويي 
رسانه‌اي به حملات رواني‌ـ تبليغي حريف از متغير كليدي تأثيرگذار در وقوع جنگ 
نرم است. در واقع عدم موازنه رسانه‌اي بين طرفين مخاصمه در جنگ نرم هم در بروز 
و هم در توسعه جنگ نرم نقش كليدي دارد. لذا زماني كه در جامعه هدف عدم موازنه 
رسانه‌اي شكل گيرد، و سيستم توان پاسخگويي به حملات رواني‌ـ تبليغي دشمن را 
نداشته باشد، آن‌گاه مي‌توان پيش‌بيني كرد كه احتمال عملياتي شدن جنگ نرم وجود 
دارد. از ميان متغيرهاي بيست‌ودوگانه يادشده، دو متغير »ضعف انسجام و هماهنگي 
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بين قوا و دستگاه‌ها و ضعف انسجام نخبگي و همراهي نخبگان جامعه بر سر مسائل 
اساسي« نيز به تبع ساير متغيرهاي پيش‌گفته ظرفيت نسبي در پيش‌بيني وقوع جنگ 
نرم دارند. ساير متغيرها در پيش‌بيني جنگ نرم وزن كمتري دارند؛ البته كاهش وزن 
آنها بدين معنا نيست كه ارزش راهبردي ندارند، بلكه براساس معادله علت و معلولي، 
تمام اين متغيرها شبكه‌اي از عوامل و نيروها را تشيكل مي‌دهند كه به صورت تأثير 
و  پيش‌بيني  در  واقع  در  دارند.  نرم  جنگ  وقوع  در  تأثيري  و  نقش  كي  هر  متقابل 
آينده‌پژوهي جنگ نرم نمي‌توان اين دسته از متغيرها را به علت كمي وزن آنها در 

تحليل سلسله‌مراتبي فوق، ناديده گرفت يا از دور خارج كرد.
با وجود اين، براساس نگاه سلسله‌مراتبي و شبكه‌اي به پيشران‌ها و روند نيروهاي 
كليدي، سه سناريو قابل پيش‌بيني مورد سنجش قرار گرفت. مقايسه اين سه سناريو 

در نمودار زير به نمايش گذاشته شد.
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تنها شاخص  فوق،  ميان 23 شاخص جدول  از   همان‌طور كه ملاحظه مي‌شود، 
از  معارض  »گروه‌هاي  و   »... معارض  گروه‌هاي  از  خارجي  نظامي  پشتيباني  »امكان 
مابقي شاخص‌ها  و  بوده   3 يعني  متوسط  از حد  پايين‌تر  برخوردارند«  واحد  رهبري 
پاسخگويان، مؤلفه‌ها و  نظر  از  اين مسئله نشان مي‌دهد كه  بالا هستند.  به  متوسط 
تأثير  با محوريت معيشت  اقتصادي  بروز و ظهور سناريوي  ياد شده در  شاخص‌هاي 

دارند.

به  آنها  از  كيي  دارند؛  ويژگي خاصي  پايين  رتبه  با  دو شاخص  اينكه  ديگر  نكته 
مدافعان نظام بر مي‌گردد كه از نظر پاسخگويان احتمال بروز آن ضعيف است. ديگري 
به پشتيباني نظامي خارجي از تحولات داخلي مربوط مي‌شود كه از نظر پاسخگويان، 

زمينه ظهور آن با توجه به ايتم‌هاي ديگر ضعيف است.
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 در اين سناريو، نقش شاخص‌هاي حكومت در بروز و ظهور جنگ نرم در مقايسه 
با ساير عوامل بيشتر است. براساس اين نمودار، اگر حكومت ضعف كارامدي، ضعف 
هماهنگي ميان قوا، ضعف همراهي نخبگان با حاكميت بر سر مسائل اساسي، ضعف 
بهره‌برداري  پاسخگويي رسانه‌اي، ضعف  توان  امنيتي، ضعف  آمادگي سيستم  و  توان 
در  باشد،  داشته  مديريتي  سيستم  آمادگي  و  توان  ضعف  و  اجتماعي  شبكه‌هاي  از 
كنار فعال بودن معارضين و پشتيباني قابل توجه عامل خارجي احتمال بروز و ظهور 
جنگ نرم به بهانه‌هاي مختلف بيشتر است. در عين حال، ضعف حكومت با توجه به 

شاخص‌هاي يادشده در ذيل آن، نقش پراهميتي نسبت به عوامل ديگر دارد.
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براساس نمودار فوق، از نظر پاسخگويان، سناريوي سياسي با محوريت انتخابات با 
رتبه 13/751 احتمال ظهور بيشتري نسبت به ساير سناريوها دارد. سناريوي اقتصادي 
با رتبه 3/562 در رديف بعدي قرار دارد و سناريوي اجتماعي با رتبه 3/11 در رديف 
سوم احتمال بروز دارد. با توجه به اينكه ميانگين وزن سناريوهاي اقتصادي، سياسي 
وجود  آينده  در  تريكبي  سناريوي  وقوع  احتمال  بالاست،  به  متوسط  از  اجتماعي  و 
دارد. به عبارتي، براساس ترتب وزن سناريوها، در آينده ممكن است ابتدا سناريوي 
سياسي با محوريت انتخابات آغاز شود و با توجه به اوضاع اقتصادي و شرايط حاكم بر 
كشور، شكاف‌ها و مطالبات و مطالبه‌گري اقتصادي و معيشتي فعال شوند. به موازات 
اوضاع  بدتر شدن  به  نيز  قوميت  با محوريت  اجتماعي  تحركات  يادشده،  سناريوهاي 

دامن مي‌زند.
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نتيجه‌گيري 
در آغاز مقاله اين پرسش مطرح شد كه چگونه مي‌توان وقوع و نتيجه جنگ نرم را 
پيش‌بيني كرد؟ با فرض بهره‌گيري از روش سناريوپردازي، كار با شناسايي پيشران‌ها 
و ارزيابي نيروي برانگيزاندگي آنها شروع مي‌شود. سه پيشران شناخته‌شده در حوزه‌ 
جنگ نرم عبارت‌اند از: چالش‌هاي اقتصادي، سياسي و قوميتي. بنابراين، اين پرسش 
مطرح است كه آيا سيستم هدف جنگ نرم با چالش‌هايي از جنس سياسي، اقتصادي 
يا اجتماعي روبه‌روست؟ آيا اين چالش‌ها آن‌قدر نيرومند و فراگيرند كه بتوانند سيستم 
سياسي مورد بحث را درگير تلاطم‌هاي جدي امنيتي كنند؟ اگر پاسخ مثبت است، بايد 

‌سراغ پيشران‌هاي فرعي چهارگانه و متغيرهاي مندرج در آنها رفت.
اما همه‌ آنچه گفته شد به ‌معناي قريب‌الوقوع بودن جنگ نرم نيست. هنوز آتش‌زنه‌اي 
لازم است تا شعله به ميان هيزم فراهم‌شده بيفكند و اين همان كاتاليزورهاي عام و 
به ‌بيان  باشد و  براي بسيج سياسي‌ـ اجتماعي فراهم  بايد فرصتي  ابتدا  خاص است. 
نظريه‌پردازان، جنگ‌هاي شورشگري، به ‌مثابه موتور فوكو، با جنبش كم‌پتانسيل خود، 
موتور بزرگ‌تر صحنه‌ جنگ نرم را به‌ حركت درآورد. ديگر اينكه حوادث تهييجك‌ننده‌اي 
لازم است تا با حاكم كردن فضاي هيجان و التهاب بر افكار عمومي، فرصت كاناليزه 

كردن آن عليه مقامات حكومتي را مهيا كند.
تحليلگري كه به‌ دنبال پيش‌بيني جنگ نرم است، مي‌تواند با كنار هم قرار دادن 
متغيرهاي يادشده و چينش سلسله‌اي آنها در قالب كي داستان، صحنه‌اي قابل باور 
را شبيه‌سازي كند. منظور از قابل باور بودن، قرار دادن آن در معرض ارزيابي خبرگان 
)سناريو(  داستان  وقوع  احتمال  ميزان  آنها،  قضاوت  به ‌مدد  تا  است  و صاحب‌نظران 
تدوين‌شده تخمين زده شود. تأييد داستان توسط اكثريت چنين خبرگاني، مهر تأييد 
نهايي بر كار پيش‌بيني سناريويي محسوب مي‌شود. در پايان ناگزير بايد به اين واقعيت 
اشاره كرد كه هيچ پيش‌بيني انساني را نبايد آن‌قدر قطعي تلقي كرد كه باعث خمودگي 
و راحتي خيال سيستم مديريت امنيتي شود؛ زيرا چنين آرامش خيالي، خود، تهديدي 
بزرگ‌تر از بروز خطا در سناريوي نوشته شده است. به‌ همين دليل، سناريوي حاصل 
بايد هرازگاهي بازنگري شود و در تعاطي مستمر با اطلاعات و ارزيابي‌هاي جديد قرار 

گيرد. 
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‌ـ واعظي، حسن )1381(، استراتژي سلطه، تهديدات، راهبردها، رسالت روشن‌فكران و آيندة 
ايران، تهران: سروش.
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انتخاباتي  انقلاب‌هاي  و  بين‌المللي  »اشاعه   ،)1388( ولچكي، شارون  و  والري  يونس،  ‌ـ 
پساكمونيستي«، در كتاب آيين تجاوز در جنگ نرم جنوب آمركيا پكيار براي حقوق شهروندي، 

لهستان قدرت همبستگي، دانشكده و پژوهشكده اطلاعات و امنيت.
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