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ارائه چارچوب مفهومي تعامل  بلافرفريني شلهري و شلهر فلاررفرين در دسلتيابي بله        

 بافاريابي مکان 

 

 دانشیار گروه شهرسازي، دانشكده هنر، دانشگاه تربیت مدرس، تهران، ايران *مجتبي رفيعيان

 تربیت مدرس، تهران، ايراندانشجوي دكتري شهرسازي، دانشكده هنر، دانشگاه  فاطمه محمدي آيدغميش  

 

 11/02/1395پذيرش:  04/12/1394دريافت: 

تيأثیر فراينيدهاي جهياني شيدن و رقابيت شيهري،       ريزي و بيازار توسيعه شيهري تحيت    رابطه برنامههمراه با تحول  چكيده:

بيازآفريني شيهري در   اند؛ اين در حالي است كه در عميل، فراينيدهاي   هاي بازآفريني شهرها نیز شكل جديدي يافتهسیاست

هاي كالبدي و رويكرد مديريتي از بيالا بيه پيايین هسيتند كيه بيه مقیياس فرامليي و رويكردهياي          كشور ما متأثر از سیاست

كارآفرين در بازاريابي مكاني براي تسهیل اين فرايندها، توجه كمي معطوف شده است. از ايين رو، ايين مقاليه سيعي دارد بيا      

هياي جهياني، چيارچوبي مفهيومي بيراي      كارگیري تحلیل محتواي كیفي و تحلیل تطبیقي نمونهاستقرايي و به -روش كیفي

بازاريابي مكان در بازآفريني شهري تحت تأثیر رويكردهاي شهر كارآفرين بیابد. بدين منظور، هشت نمونه از تجربیات جهاني 

هاي تحقیق نشان دادند كه تغییرات انجيام شيده   فتهگیري حداكثر تنوع( مورد بررسي تطبیقي قرار گرفتند. يا)با روش نمونه

كارگیري حكمروايي شراكتي در هاي مديريتي و بهدر راستاي بازآفريني شهري با رويكرد شهر كارآفرين، از تغییر در سیستم

بعاد و با هيدف  اند كه اين تغییرات در همه اهاي جديدي از مشاركت را آغاز كردهسازي، گونهراستاي انگیزش بازار و فرفیت

ها و افزايش كیفیت زندگي صورت گرفته و در آنها از سويي بر پاسداشت هويت محليي و از سيوي ديگير بير     بهبود زيرساخت

شود. نتیجه تحقیق نشيان داد كيه   هاي جهاني در فرايند جذب سرمايه در بازاريابي مكان، تأكید ميضرورت توجه به مقیاس

هاي فرهنگي، نهادي و قانوني است. در ايين خصيوص، بهبيود    ور ما مستلزم توجه به جنبهكارگیري چنین فرايندي در كشبه

هياي محليي و   گر، توجيه بيه خلاقیيت   كیفیت محیطي، ارتقاي تصوير ذهني از مكان، توسعه گردشگري، وض، قوانین تسهیل

 كارگیري مديريت كارا و شفاف، حائز اهمیت است.به

 ، شهر كارآفرين، حكمروايي شراكتيبازآفريني شهريبازاريابي مكان،  واژگان کليدي:

 JEL :M31, P25, M14, R10بندي طبقه

 

 

 

 

 

 rafiei_m@modares.ac.ir*مسئول مكاتبات: 

 اقتصاد و مديريت شهري پژوهشي -فصلنامه علمي
 www.Iueam.ir 

 ISC ،EconLit ،Econbiz، SID، Google Scholar، Noormags ،Magiran ،Ensani ،RICeST ،Civilicaنمايه در 
 2345-2870شاپا: 

Archive of SID

www.SID.ir

mailto:rafiei_m@modares.ac.ir
http://www.sid.ir


 1396 بهار هجدهم، شماره /شهري مديريت و اقتصاد فصلنامهييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييي  2

 

 مقدمه -1

هياي  جرييان  اي، متيأثر از شهرها مانند هير پدييده  

معاصيير خييود هسييتند؛ از اييين رو شييناخت و بررسييي    

اي از تمييام هيياي هيير دوره، بييه معنيياي مجموعييهويژگييي

دهد و در هير  هايي كه برايندشان به حال شكل ميمؤلفه

لحظه مقتضیات، نیازها، رويكردهيا و مطالبيات جوامي، را    

پذيرد، الزامي است. ليذا  سازد و متقابلا  از آنها تأثیر ميمي

 هيا ها، به طور طبیعي، هر دوره را از ساير دورهاين ويژگي

هاي د و هرگونه واكنش را منوط به پرسشنكنمتمايز مي

 (. 1390د )لطفي، ندهاساسي آن قرار مي

امروزه شهر، به دنبال جهاني شدن اقتصاد و تشديد 

پیامييدهاي رقابييت بييین شييهرها از يييك سييو و نیيياز بييه  

براي يك جمعیت رو به رشد از اي زيرساختارهاي سرمايه

هياي نسيبي،   گیيري از مزييت  بير بهيره  سوي ديگر، علاوه

باشيد تيا   هاي رقابتي خود ميي مجبور به استفاده از مزيت

ايين  . سازي را بهتر به نف، خود مديريت كنيد روند جهاني

هيا بيه   اي تبديل فضياي مكيان  تغییرات كه به تعبیر عده

، شيكل  (5200lls, Caste)نيام گرفتيه    1هيا فضاي جريان

جديدي از سرمايه شهرمحور را موج  شيده و شيهرها را   

وري در اقتصيادي، خلاقیيت و بهيره   هياي  به سكوي فعالیت

و  (Scott, 2000)تبيديل كيرده    وكار جهياني شبكه كس 

 نميوده ريزي توسيعه و بيازار را نیيز متحيول     رابطه برنامه

در ب، اين تغییرات، ميديريت شيهري را نیيز    الطاست. به 

قيرار داده و تغییيرات    هاي جدييد و سیاست برابر رويكردها

به دنبال داشته اسيت  شهرها بنیاديني را در شیوه حاكمیت 

(OECD Territorial Reviews, 2007)، (Kavaratzis, 2004)، 

(Sager, 2011).     از جملييه اييين تغییييرات در شييیوه

گذاري، تغییر از مديرمابي )كه وابسته بيه تيأمین   سیاست

كيارآفريني   تسهیلات رفاهي براي شيهروندان اسيت( بيه   

است كه با رويكردهاي استراتژيك رشد اقتصادي، نوآوري 

 گردد.  توصیف مي ،گذاري بخش خصوصيو سرمايه
                                                           

هيا را  میلادي، اصطلاح فضاي جرييان  90بار مانوئل كاستلز در دهه اولین  -1

ها مطيرح گردييد.   وارد ادبیات جامعه اطلاعاتي كرد و در مقابل، فضاي مكان

شمار اقتصياد جهياني و روابيط و    در چارچوب پیوندهاي بي ،هافضاي جريان

 (.Castells, 2005) اتصالات اقتصاد اطلاعاتي نمود يافته است

اقتصادهاي گیري در اين روند و به دنبال آن، شكل

هيياي كييارآفرين در بسييیاري از شييهرهاي بييالغ حاكمیييت

سيازي و تجدييد حیيات    جهان در مديريت تغییر، باززنده

هاي شهري، از رويكردهاي نوين بيازآفريني شيهري   بافت

الگيوي   هيا، ابرروييدادها و ... بيه عنيوان    در قال  ابرپيروژه 

هايي موفيق بيراي زنيدگي، كيار،     براي ايجاد مكان توسعه

ضياهاي  فدر رويكرد جديد، اند. ريد و تفريح بهره گرفتهخ

ايجيياد اي معاصيير گييويي بييه نیازهييشييهري بييراي پاسييخ

ر دكه از طرييق بازگردانيدن فعالیيت بيه شيهر       گردندمي

بستر بازاريابي مكان و در چارچوب رقابت سيري، جهياني   

شود؛ اين در حالي است كه در عمل، فرايندهاي انجام مي

هيياي در كشيور مييا متيأثر از سیاسييت   بيازآفريني شييهري 

ه كالبدي و رويكرد مديريتي از بالا به پيايین هسيتند و بي   

ه مقیاس فراملي و بازاريابي مكان در اين فراينيدها، توجي  

 اندكي شده است.  

بنابراين هدف اصلي اين پژوهش، ييافتن چيارچوب   

تعاملي بازآفريني شهري و شهر كارآفرين براي دسيتیابي  

ي مكان است. در راستاي نیل به اين هدف، طبه بازاريابي 

كيار رفتيه در   تطبیقي از رويكردهياي بيه   ايانجام مطالعه

شهرهاي سراسير جهيان، بيه تحلیيل آنهيا بيا توجيه بيه         

اشييتراكات و افتراقييات گونيياگون اجتميياعي، فرهنگييي و  

و در نهاييييت، ملاحظيييات ميييديريتي پرداختيييه شيييده 

 شده است.هوم در ايران بررسي كارگیري اين مفبه

 

 پيشينه تحقيق -2

 هاي خارجيالف( پژوهش

طراحيي  »( بيا عنيوان   2011در پژوهشيي )  2بیدالف

، به ارزيابي تفصيیلي  «شهري، بازآفريني و شهر كارآفرين

تأثیر حكمرواييي كيارآفرين بيه عنيوان عنصير اصيلي در       

فرايندهاي بازآفريني شيهري در كشيور انگليیس و شيهر     

میلادي تياكنون پرداختيه و در ايين     90لیورپول از دهه 

 رار داده يري را مدنظر قزمینه، ارائه دستوركار طراحي شه

                                                           
2- Biddulph  
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 3 ييييييييييييييييييي آيدغمیش محمدي فاطمه، رفیعیان مجتبي / ... كارآفرين شهر و شهري بازآفريني تعامل مفهومي چارچوب ارائه

 

: او شيامل . متغیرهياي طراحيي شيهري ميورد نظير      است

هاي خصوصي و عمومي، كیفیيت  هويت، تمايز بین عرصه

پيذيري، تصيوير ذهنيي مطليوب،     قلمرو عمومي، دسترس

ختار، كيه آنهيا را در سيا   باشيند  ميپذيري و تنوع انعطاف

وسعه عنوان ابعاد تانداز، تراكم و ارتفاع بهبندي، چشمدانه

در نهاييت بعيد از مطالعيه     است.شهري مدنظر قرار داده 

 موردي، با بررسي سه وجه معنا، دال و مدلول، به بررسي

اشكال مختلف توسعه با دستوركار طراحيي   چگونه كهاين

د، ني گردشهر كارآفرين ميي منجر به بازآفريني در  ،شهري

 يهاي او پس از بررسيي فراينيدها  پرداخته است. نتايج يافته

 گيذاري، بازآفريني شهري، حاكي از آن بودند كه جيذب سيرمايه  

در طيول هيم    ،ايجاد شغل، كارآفريني و طراحيي شيهري  

 د.زمان بايد با هم مورد توجه قرار گیرنقرار دارند و هم

برپاسيازي  »( بيا عنيوان   2011اي )در مقاليه  1ماجور

ها؛ چالش تعادل بین نیازهاي جهاني و محليي در  ابرپروژه

، بيه بررسيي ايين ابرپيروژه )بيه عنيوان       «بارسيلونا  2فوروم

در ايجياد   آن شهري با تغییرات گوناگون و پیشینه موفق

تعادل بین نیازهاي جهاني و محليي( در قالي  بازتوسيعه    

 ،، بازآفريني فرهنگي و جذب گردشيگر ايهاي قهوهزمین

هاي نيوين و حكمرواييي   گیري از تكنولوژياز طريق بهره

 :مدل مفهومي او شامل متغیرهاي شراكتي پرداخته است.

گیري مدني، حيوزه  قلمرو اختیارات دولتي، دامنه تصمیم

كيه هير    باشيند ميالمللي و مشاركت بخش خصوصي بین

هيا و چييارچوب  رپييروژهييك از ايين متغیرهييا در ايجياد اب   

عملكردي آنها تأثیرگذار بودند. در اين پژوهش، بيا تكیيه   

دسيت آميد كيه    بر مناب، ثانويه و مصاحبه، اين نتیجه بيه 

بيازآفريني شيهري، موجي     ها در فرايندهاي ايجاد ابرپروژه

 ؛و توسعه خدمات شيده  پذيريگذاري، رقابتافزايش سرمايه

اما نتوانسته است به موازات آن، فرايند مشاركت عميومي  

 طور كه بايد تسهیل كند.را آن

( در پژوهشي بيا عنيوان   2012و همكارانش ) 3وان 

بييه بررسييي تييأثیر  ،«ابررويييدادها و برندسييازي شييهري»

                                                           
1- Majoor  

2 - Forum 

3- Wang 

و برندسازي شهري با ابعاد سخت و نيرم   4ابررويداد اكسپو

ي شيهر شيانگهاي   و بيازآفرين تير  در ايجاد تصوير مطليوب 

پرداختند. مدل  2010 تا 2000هاي لال سالخچین در 

 ماننيد الملليي ) ي اعتبار بيین متغیرها :شامل مفهومي آنها

وكييار، اخييتلاط توسييعه خييدمات و بهبييود محييیط كسيي 

ها(، اهمیت فرهنگي )احداث فرهنگي و كیفیت زيرساخت

پيذيري  هاي يادماني، شیوه زندگي و ...(، زيستساختمان

محیطي، دسترسي به تسهیلات فرهنگي و )كیفیت زيست

سطح استانداردهاي زندگي( و تبعيات پيروژه اكسيپو )در    

: جيذابیت، ايجياد هوييت محليي،     قال  متغیرهايي ماننيد 

. باشيد ارتقاي تصوير ذهني و ارتقاي اقتصياد محليي( ميي   

هياي  رغم پیشرفتكه علي ندنتايج پژوهش آنها نشان داد

صورت گرفته، ناهماهنگي بيین هوييت برندسيازي شيده     

توسييط حكومييت و واقعیييت درک شييده توسييط مييردم و 

 .گردشگران وجود دارد

از ابرروييييدادهاي  اي،( در مقاليييه2013) 5ادييييزل

شهري به عنوان راهبردي در راسيتاي ارتقياي مشياركت    

نفعان و حكمروايي كارآفرين ياد كيرده و بيه بررسيي    ذي

تأثیرات كانديداتوري شيهر ايزمیير بيراي روييداد اكسيپو      

نفعان پرداخته است. در اين راستا وي از منظر ذي 2015

تعهيد،  نفعيان را بيا عيواملي ماننيد:     مشاركت مؤثر بر ذي

مورد سينجش قيرار داده    ،گري و شبكه ارتباطاتمیانجي

اسييت. نتیجييه اييين پييژوهش حيياكي از اهمیييت رويكييرد 

نفعيييان و مشييياركتي بيييراي سييياختار سيييازماني ذي   

 پذيري در شهر كارآفرين است.انعطاف

اي بييا عنييوان  ( در مقالييه2014) 6كايييا و مييارانگز 

ييك   نفعانهاي شاخص كارآفرينان به عنوان ذينگرش»

نفعيان در فراينيد   ، ضمن تأكید بر اهمیت نقش ذي«شهر

برندسازي شهري، به تفاوت نگرش آنهيا نسيبت بيه برنيد     

يك شهر اشاره نمودند و بدين منظور با اسيتفاده از روش  

سيازي نگيرش كارآفرينيان    بيه ميدل   ،معادلات ساختاري

استان موگلا نسيبت بيه برنيد آن پرداختنيد. نتيايج ايين       

                                                           
4- Expo 

5 - Edizel 

6 - Kaya and Marangoz 
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نفعيان نسيبت بيه    دادند كه بین نگرش ذيپژوهش نشان 

هاي برند و رفتار آنان ارتباط وجود دارد. همچنین فرصت

سيازي و خيدمات دولتيي، بير نگيرش      وكار، شيبكه كس 

ونقل محليي،  كارآفرينان شهري تأثیرگذار است؛ اما حمل

 دسترسي و تسهیلات فرهنگي بر آن تأثیري ندارند.

شييي، ضييمن  ( در پژوه2016) 1مييادوريرا و بيياتن 

برشمردن رويكرد شهر كارآفرين به عنوان راهبردي براي 

هياي بيزر    توسعه اقتصاد محلي، به بررسي نقش پيروژه 

هاي مقیاس در شهر كارآفرين پرداختند و با بررسي پروژه

ييك  چطور بزر  مقیاس مالمو در سوئد، نشان دادند كه 

تن تواند موج  ارتقا يا از بین رفي ريزي كالبدي ميبرنامه

 ها شود. يكپارچگي اجتماعي در اين گونه پروژه

 هاي داخليب( پژوهش

الگييوي »( در پژوهشييي بييا عنييوان 1393عباسييي )

طالعييه هيياي بييزر  شييهري؛ مبازاريييابي مكييان در پييروژه

اميل كلیيدي   عوشناسيايي   ، به«شهر تهرانموردي: كلان

راي در برندهاي برتر جهان با تأكید بر اج بازاريابي شهري

 پرداختهشناسي كمي با استفاده از روش ،هاي كلانپروژه

در وجود گيروه  است. در اين پژوهش، اين عوامل كلیدي 

انييداز و تحلیييل ريييزي بازاريييابي شييهري، چشييم برنامييه

، ايجاد وجهه و هوييت شيهري، توسيعه محليي،     يراهبرد

ذب گردشيگر، ايجياد   هياي درآميدي، جي   توسعه فرفیيت 

 ،محلي براي میزباني رويدادهاي مهيم ورزشيي، فرهنگيي   

 شناسايي شده است. ،...تفريحي و 

طراحيي  »بيا عنيوان    ي( در پژوهش1395ففرزاده )

مكان شهري مبتني بير هوييت رقيابتي )نمونيه ميوردي:      

، به بررسيي  «راه چهارباغ در مجموعه چیتگر تهران(پیاده

هياي  ارائه راهنماي طراحيي شيهري بيراي ايجياد مكيان     

پيذير از طرييق پیونيد ادبیيات نظيري برنيدين  و       رقابت

: هايي ماننيد طراحي شهري پرداخته كه با تأكید بر مؤلفه

دار، دسترسي، اختلاط كياربري و خوانيايي،   طراحي نشان

 تصوير ذهني و تنوع انجام شده است.

                                                           
1- Madureira and Baeten 

اي با عنوان ( در مقاله1392منوريان و همكارانش )

شيهرهاي  مدل فرايندي برندسازي شيهري بيراي كيلان   »

 نظيام  در شيهري  جايگياه ميديريت   ، بيه تعرييف  «اييران 

 تعیيین  ورمنظي  بيه  سيرزمین  آميايش  كشور، ريزيبرنامه

 برنيد،  بيه  نسيبت  دييدگاه  شهري، تغییير  وفايف تقسیم

 علميي،  فرفیيت  و رقيابتي  فضاي افزايش و رانت كاهش

برندسيازي   علّيي  هايزمینه از اجرايي شهرها، و مطالعاتي

 منياب، نشان دادند كيه  پژوهش نتايج . اندشهري پرداخته

 و مسياعد  و نهادي سیاسي محیط شهر، اجتماعي و مالي

 كيه  هسيتند  گيري مداخله شرايط جزء گر،تسهیل دولت

 در ايكننيده نقيش تعیيین   آنهيا،  حماييت عدم يا حمايت

 د.ندار شهري برندسازي موفقیتعدم يا موفقیت

 

 مباني نظري   -3

ريزي توسعه شهري؛ تحول در رابطه بازار و برنامه

 بازاريابي مكاني و ظهور شهر کارآفرين

ريزي و بازار، در شده رابطه برنامه سازيمدل مفهوم

پیروي و نفي چهار مكت  اقتصياد نئوكلاسيیك، اقتصياد    

 رفاه، اقتصاد نهادي جديد و اقتصياد سیاسيي نهيادگرايي   

هياي سیاسيي، قيانوني، اجتمياعي و فرهنگيي      )كه جنبيه 

دهيد(، ميورد بررسيي قيرار     نهادها را مورد توجه قرار ميي 

گرفته است. با ملاحظه اين چهار مكت  فكري به عنيوان  

اي، چهار گونيه فراگیير   مكمل در يك رويكرد چند نظريه

دهيي بيازار، تنظيیم بيازار،     ريزي؛ شامل شيكل ابزار برنامه

قابل ارائه است كيه در آن،   ،سازيانگیزش بازار و فرفیت

دهي و تنظیم بازار، ملهيم از اقتصياد رفياه    رهاي شكلابزا

از  نیيز  سيازي و ابزارهاي انگیزش بازار و فرفیيت هستند 

نشيأت   ،اقتصاد نهادي جديد و اقتصاد سیاسي نهيادگرايي 

. (Tiesdell & Allmendinger, 2005)انييد گرفتييه

گر، در چيارچوب  مسأله اينجاست كه كدام عامل يا كنش

كت كند تا به اهيداف خيود دسيت    حر بايد چه ساختاري

اين سياختار بيا اسيتفاده از ييك ميدل      ، 1يابد. در شكل 

 .شده استتبیین  ،نظم -عامل
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 ريزي در برابر بازار توسعه شهريهاي برنامهچارچوب استراتژي -1شكل 

 (1392منبع: )ملكي، 

 

رييزي  هياي برناميه  در دو انتهاي نظم شهري، نظيم 

تركیبي كيه حاصيل   شده و خودانگیخته و در میانه، نظم 

ها تعامل بین عامل از ،هاهاست، قرار دارد. نظمتلاقي اراده

گيري؛  آيند. در محور عامل، دو غاييت كينش  به وجود مي

يعني دولت و بازار هستند كه جامعيه در ايين بيین قيرار     

دهيي بيازار و   گرفته است. به اين ترتی ، دو راهبرد شكل

اهبردهيا، نیروهياي   محورند و در ايين ر تنظیم بازار، دولت

. اميا در دو  نیسيتند گذاري فعيال  بازار چندان در سیاست

سيازي،  راهبرد مكمل ديگر؛ يعني انگیزش بازار و فرفیت

تيري دارنيد و دخاليت مسيتقیم     نیروهاي بازار نقش فعال

 (.1392يابد )ملكي، دولت، كاهش مي

با روشنگري اقتصاد نهادي جديد در نظريه سیاسي 

بيازار   -ولیه بین بازار و دولت با ديالكتیك دوليت معاصر، تقابل ا

كه در مفهوم حكمروايي تجلي يافته است، جايگزين شيد  

(Adams et al., 2005)بيه ايين ترتیي  عليم اقتصياد       ؛

انگارانه اقتصاد كلاسیك را اصلاح كرد نهادي، فرض ساده

ريزي، محدود به بخش عمومي نیست تا نشان دهد برنامه

 .(Alexander, 2001)رييزي اسيت   و بازار نیز داراي برناميه 

رييزي ييا بيازار نیسيت؛ بلكيه      بنابراين مسأله ديگر، برنامه

اي اسيت تيا   ساختار حكمروايي يا اشكال تركیبيي رابطيه  

بتوانييد هزينييه اجتميياعي را كيياهش دهييد و قابلیييت      

ريزان نیز در بازساخت بازار است تا صيرفا  پيذيرش   برنامه

اين رابطه، بازار به عنيوان سياختي اجتمياعي كيه     آن. در 

شيود  هدفش فراسوي رفاه اقتصادي است، نگريسيته ميي  

(Adams & Tiesdell, 2010) از اين زاويه بازار توسط .

كه مفروض باشد و بنيابراين  شود، نه آنجامعه ساخته مي

شكننده و رقابتي است نه ساختاري مستقل و خودمختار 

(Christie et al., 2008).    ،هياي  تجربيه در ايين راسيتا

هياي شيهري، از   گذاريدهند كه سیاستجهاني نشان مي

مرحلييه حييذف خييدمات رفيياهي، بييه مرحلييه تييرويج      

كيه از   اندسازي حركت كردههاي رقابتي و ائتلافسیاست

تيوان بيه ايجياد بازارهياي كيار      جمله اين موارد تغییر مي

 گيذاري داخليي  هاي لازم براي سرمايهمنعطف و بروز مشوق

بر اين اسياس در   ؛(1393و همكاران،  1)دايمونداشاره كرد 

كلان  مقیاس در رقابت هايعرصه به جهان امروز، شهرها

پذيري وقتي در رابطه با يك مكيان  اند. رقابتشده تبديل

هيايي اسيت كيه از طيرف     شيامل تيلاش   ؛شودمطرح مي

هاي آن مكان و از طريق ها در راستاي ارتقاي مزيتبنگاه

هياي  انجام موارد منتج به افزايش ارزش آن براي فعالیيت 

منياب، مختلفييي بييراي ارتقيياي  . شييودمختليف، انجييام مييي 

برخيي عواميل    ،دني هاي رقابتي يك مكان وجود دارمزيت

                                                           
1- Diamond 

 عامل

 نظم

دهي بازارشكل  

دهي محیط تصمیمشكل  

 تنظيم بازار

 تعیین حدود محیط تصمیم

 انگيزش بازار

 سازماندهي مجدد محیط تصمیم

سازيظرفيت  

بازيگرانگسترش توانايي   

 دولت

 بازار

شدهطراحي   انگیختهخود 
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ها تأثیر دارنيد كيه   بنگاه طور مستقیم بر هزينه عملكردبه

شوند. برخي عوامل از طرييق  ها تحلیل ميدر سطح بنگاه

شيوند و در سيطح   محیط پیراموني يك بنگاه تحلیل ميي 

هيياي سييوم، تييأثیرات حكمروايييي در ارتبيياط بييا سیاسييت

  .(Begg, 1999) شودافزايش جذابیت يك مكان، مطرح مي

امروزه كیفیت محیط ساخته شده بيه جياي آنكيه    

نیيازي بيراي   محصول فرعي توسعه اقتصادي باشد، پيیش 

. در واق، كیفیت زندگي، (Gospodini, 2002)آن است 

فاكتور اساسي جذابیت مكان و به عبارتي، عامل اساسيي  

 پيذيري اسيت  براي بازاريابي آن در راستاي افزايش رقابت

(Rogerson, 1999). ن اسياس، توسيعه مكياني و    بر اي

هاي خاص هيدف، معميولا  بخيش    تبلیغ مكان براي گروه

هياي بازارييابي شيهري را تشيكیل     اي از اسيتراتژي عمده

دهيد. معميولا  سيه گيروه از مشيتريان مكيان، هيدف        مي

هيياي بازاريييابي شيهري هسييتند كييه عبارتنييد از:  محيرک 

گيذاري و گردشيگران   هاي سرمايهساكنان محلي، شركت

(Sager, 2011). 

شييامل  ؛بازاريييابي شييهري، فراينييدي بلندمييدت   

اسييت كيه بييا مطالعيه و تحلیييل    يهيياي گونياگون فعالیيت 

 هيا هيا و فرصيت  جانبه موقعیت يك شهر از لحاظ داراييهمه

و  (Kavaratzis & Ashworth, 2005)پذيرد انجام مي

تلاشي براي افزايش آگاهي به منظيور تيأثیر بير رفتيار و     

 .(Kavaratzis, 2009)گرايش مردم به سمت شيهر اسيت   

هاي مختلفي را براي تواند سرمايهمكان مي ،در اين راستا

هاي جنبه پذيري جذب كند كه ازتوسعه و ارتقاي زيست

 : (Kotler et al., 1999)زير قابل بررسي است 

شخصيیت: بير تيأثیر آن مكيان      عنيوان  به مكان -

 دارد. كیدتأ نسبت به احساس ناشي از مكان

بيير ايجيياد   ثابييت: يمحیطيي عنييوان بييه مكييان -

زيرساختار سازگار با محیط طبیعي تأكید دارد؛ ولي رشد 

كنييد. در اييين راسييتا، اقتصييادي مكييان را تضييمین نمييي

ريزي استراتژيك بازار بايد هوشمندانه و خلاقانه بيا  برنامه

به زيرساختارهاي توسعه مكاني  ،هادر نظر گرفتن اولويت

 كند. توجه

هياي  كننده خدمات: مكيان تأمین عنوان به مكان -

تواند به موفق، به خدمات عمومي خوبي نیاز دارند كه مي

عنوان محصول يا جذابیت مكان براي بازاريابي آن مطرح 

 شود. 

شهر كارآفرين، همراه با فهور شهرهاي بار نخستین

در دهيه   ،هاي بازاريابي شهري و رشد شهريتئوري ،جهاني

مطييرح گرديييد و ابتييدا بیشييتر  1980ويييژه و بييه 1970

 ،Matexas, 2007))مفهيييومي اقتصيييادي داشيييت   

Kavaratzis, 2007))به اين ترتی  كه با مطرح شدن  ؛

نئولیبرالیسم و رقابتي شيدن شيهرها در راسيتاي جيذب     

المللي محور و هاي بینهاي آزاد، آنها بايد سیاستسرمايه

پيذيري اتخياذ   مبتني بر كارآفريني را براي افزايش رقابت

كردند كه اين مسأله، منجر بيه اتخياذ رژييم جدييدي     مي

. در (Hubbard, 2001)مبتني بر حكمروايي شهري شد 

هيياي مييیلادي، سیاسييت 80اييين راسييتا از حييدود دهييه 

مديرابانه به سبك كارآفرين تبديل شيدند و رويكردهياي   

كيارآفريني  »توسعه فضايي شهري كه معمولا  بيه عنيوان   

شييوند، نقطييه عطفييي در فراينييد شييناخته مييي« شييهري

. اييين (Kavaratzis, 2007)بازاريييابي مكييان شييدند   

اي، فضياي  با فهور جامعه شبكه 1990دهه  رويكردها در

هياي رقيابتي، شيهر    هايي ماننيد: مزييت  ها و بحثجريان

و  نيد تكاميل يافت  ؛پذيرخلاق، توسعه پايدار و شهر زيست

شدند. در اين دوره،  هاهاي غیراقتصادي نیز وارد آنبحث

رقابييت شييهرها و ابزارهيياي كييارآفريني شييهري در قاليي  

ابزارهايي همچون: برندسيازي شيهري، توجيه بيه هوييت      

هاي اجتماعي اجتماعي و رقابتي شهرها، توجه به سرمايه

رات یثتييأو توسييعه اقتصييادي پايييدار بييا در نظيير گييرفتن 

تيراز بيا شيهر    محیطي، ايده شيهر اكوليوژيكي هيم   زيست

 .ندتر شديافتهتكامل ،قتصادي و شكوفايي شهريا

هياي  رويكردهاي كارآفريني شيهري داراي ويژگيي  

متمايزي هستند كه در ادامه به برخي از آنها اشاره شيده  

 است:
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 ؛هدف نهايي آنهيا توسيعه اقتصياد محليي اسيت      -

بدين صورت كه به جاي آنكه رشد اقتصادي را كنتيرل و  

 شوند.آن ميمديريت كنند، موج  برانگیختن 

اي رويكردهيياي كييارآفرين بييه صييورت فزاينييده   -

هاي بازار براساس بازار هستند؛ با اين هدف كه از مكانیزم

براي دستیابي به اهداف عمومي با كمترين دخالت بخش 

 عمومي استفاده كنند.  

از راهبردهاي خلاق براي ارتقياي   ،شهر كارآفرين -

هرها بهيره  پذيري شهري در روييارويي بيا بقیيه شي    رقابت

 برد.  مي

رييزي اسيتراتژيك، سيتون فقيرات     اشكال برنامه -

دهنييد و اسيياس  رويكردهيياي جديييد را تشييكیل مييي   

هاي سیاستي براي بازآفريني در رويكرد جديد بيه  ارزيابي

اي براساس فرهن ، بهبود تصوير ذهني و صورت فزاينده

هايي جيذاب  گیرد تا شهرها را به مكاننوآوري صورت مي

 كنند.   تبديل ،گذاريستن، كار و سرمايهبراي زي

رييزان،  گذاران و برنامهدر اين رويكردها، سیاست -

بير  كننيد؛ يعنيي عيلاوه   دنبيال ميي  را تيري  اهداف وسيی، 

هيياي اجتميياعي، سیاسييت بايييد هيياي اقتصيياديسیاسييت

 كار گرفته شوند.  محیطي و فرهنگي نیز به

رويكردهيياي كييارآفرين بييه جيياي رويكردهيياي    -

سييالارانه، بيير مبنيياي گسييترش مراتبييي و ديييوانسلسييله

هياي دولتيي، بخيش    هاي مشاركتي دولت، آژانيس شبكه

 هاست.  كنش میان اينخصوصي و برهم

حاكمیت شهري تحت چنین شرايطي به عنيوان   -

شيود. در واقيي، مييديريت  مرجي، توانمندسيياز مطيرح مييي  

گذاري حقيوق و تعهيدات بيین    بر پايه اشتراک ،بازارمحور

باشيد تيا آزادسيازي    ريزي ميدولت و بازار از طريق برنامه

بازار در عرصه شهر و اين تفكر، اسياس اييده حكمرواييي    

 ،(Jessop & Ngai-Ling, 2000) اسييتشييراكتي 

(Biddulph, 2011, OECD Territorial Reviews, 2007.) 

 شهر کارآفرين و رويكردهاي بازآفريني 

زمان با تغییير رويكردهياي كيارآفريني شيهري،     هم

هاي بيازآفريني و تجدييد حیيات شيهري نیيز از      سیاست

نگير در  هياي كيل  هاي كالبدي صرف به سیاسيت سیاست

تكاميل   ،ابعاد اجتمياعي، اقتصيادي، فرهنگيي و كالبيدي    

د )حبیبيي،  میلادي بيو  90اوج اين تغییر در دهه  يافتند؛

(. در اييين دهييه، مرمييت شييهري نييوعي رويكييرد   1384

اي بييا نگيياهي بييه گذشييته و بييدون پاكسييازي   مداخلييه

هيياي تيياريخي را در دسييتوركار خييود قييرار داد   هويييت

(. در رويكيرد جدييد، خليق فضياهاي     1386پيور،  )حاجي

شييهري بييراي پاسييخگويي بييه نیازهيياي معاصيير صييورت  

كه به نوعي بازگشت به شهر  (Robert, 2000)گیرد مي

تلقي و از طريق بازگرداندن فعالیت به شهر در چيارچوب  

در اييين راسييتا، شييود. رقابييت سييري، جهيياني انجييام مييي

پذيري و بيا ابيزار   بازآفريني شهري با هدف افزايش رقابت

توانيد تحيت پوشيش دو عاميل كليي      بازاريابي مكان ميي 

گيييذاري عميييومي و منييياب، مطيييرح شيييود.  سیاسيييت

گرانيه  گیري كينش شامل تصمیم ؛گذاري عمومياستسی

در راستاي تسهیل بازآفريني شهري است و مناب، نیيز در  

ارتباط بيا تشيكیل سيرمايه انسياني و توجيه بيه محيیط        

گيذاري  هاي سيرمايه اجتماعي، محیط فیزيكي و پتانسیل

 .(Singhal et al., 2009)باشد مي

فضييايي، رويكردهيياي بسييیاري در ارتبيياط بييا توسييعه    

اند بازآفريني و كارآفريني شهري مورد بررسي قرار گرفته

 :كه در ادامه به برخي از آنها اشاره شده است

كيه   برندسازي شهري به اين امر معطيوف اسيت   -

توان فرهن  و تاريخ، رشد اقتصادي و توسيعه  چگونه مي

 اجتماعي، زيرساختار و معماري، منظر و محیط را از میان ديگر

بيراي   پيذيرش فيروش و قابيل  قابل يه عنوان هويتمقولات، ب

 .(Zhang & Zhao, 2009) همه مردم، با هم تركی  كيرد 

 يابيزار  جانبيه، برندسازي شهري به عنوان رويكردي همه

. هوييت  اسيت براي خلق تصويري يگانيه از شيهر    يتبلیغ

شهري و برندسازي، از طريق ابزارهياي ارتقياي مكياني و    

بيا يكيديگر ميرتبط     ،كیفیت زنيدگي تصويرسازي مؤثر بر 

؛ زيرا تأثیر كیفیت زنيدگي  (Riza et al., 2012)هستند 

در فراينييد جييذب و كشييش سييرمايه بيير بسييتر بازاريييابي 

دهيي  عنوان يكي از ابزارهاي مهم شيهرها بيراي شيكل   به
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تصوير و محیطي متميايز بيراي جيذب سيرمايه و ميردم      

در ايين حاليت بعضيي بيه همانندسيازي       .شودمطرح مي

هيا  كنند كه با اتخاذ شیوهمكاني نیز اشاره ميشهرها و بي

و راهبردهيياي مشييابه بييراي شييهرهاي متفيياوت صييورت  

. دو قاليي  مهييم برندسييازي (Turok, 2009)گیييرد مييي

هياي  ها و ابرروييدادها هسيتند. ابرپيروژه   شهري، ابرپروژه

وجيه قيرار گرفتنيد،    میلادي مورد ت 80جديد كه از دهه 

هيياي راتژيييكييي از آشييكارترين و فراگیرتييرين استيي   

و همچنييین بييه عنييوان تصييويري از  هسييتند  بييازارمحور

بييراي جييذب   ،نييوآوري، خلاقیييت و محييرک رقابييت   

منظيور بيرانگیختن رشيد اقتصيادي و     گيذاري بيه  سرمايه

. (Doucet, 2007)آينيد  بازآفريني شهري به شيمار ميي  

كننيده تغییيرات شيهري در    تسيري، شدت ها بهاين پروژه

المللييي هسييتند اي، ملييي و بييینسييطح محلييي، منطقييه

(Swyngedouw et al., 2002)همچنييین اهييداف  ؛

ها هميراه هسيتند   اي داشته و با اختلاط كاربريچندگانه

هاي پیشین كه بر هدف واحدي تمركيز  )برخلاف ابرپروژه

 خصوصيي  -داشتند(. اين اختلاط، در بستر مشاركت عمومي

هاي مسكوني، فضاهاي اي از كاربريگستره شاملو  است

محیط طبیعي، فرهنگيي و فراغتيي    فروشي، اداري،خرده

. اما نبايد از نظر (Lehrer & Laidley, 2008)باشد مي

رات یثتيأ تواننيد منشيأ   ها ميي ين ابرپروژهادور داشت كه 

ها در شرايط فقدان پاسيخگويي  هزينه افزايشو  يسنگین

مشاركت عمومي باشند ييا بيه خياطر حجيیم بيودن و      يا 

هييا و همچنييین اشييكال تركیيي  اسييتانداردي از كيياربري

از بافت اطراف خود جدا شده  ،ناسازگار به صورت فیزيكي

اي بر فضاهاي اطيراف نداشيته باشيند.    و اثرات احیاكننده

سازي يك منطقه و همچنین ممكن است منجر به اعیاني

درآميد  نشین و كيم محلات مرفه بندي فضايي بینتقسیم

اي در قال  گونه . ابررويدادها(Biddulph, 2011)شوند 

اشياره   يهيا، بيه ييك نشيانه ييا روييداد خاصي       از ابرپروژه

ها و مراسيم  ها، جشنكنند كه معمولا  شامل نمايشگاهمي

فرهنگي و ورزشي بيوده و بيه طيور مينظم ييا در مواقي،       

. ايين روييدادها   (Hall, 2006)گيردد  برگزار ميي  يخاص

ضمن ارائه تصوير مناسبي از شهر يا كشور خود به جهان، 

موجي  جيذب    ،الملليبا جل  توجه در سطح ملي و بین

سييرمايه، ايجيياد اشييتغال و افييزايش درآمييدهاي ناشييي از 

دنبال اثبيات ييا تسيري، فراينيدهاي     گردشگري شده و به

داد توسعه اقتصادي، اجتماعي يا فرهنگي ناشي از آن روي

باشند. اغل  میزباني رويدادهاي بزر ، زمینه را بيراي  مي

هيا و  هاي شيهري ماننيد: بهبيود زيرسياخت    اجراي پروژه

هياي شيهر فيراهم    همچنین نوسازي در برخي از قسيمت 

  .(Varrel & Kennedy, 2011)آورد مي

در فصييل مشييترک فرهنيي ،    شققهر خققلاق:  -

فرهن  به  ريزي و توسعه شهري قرار دارد و در آن،برنامه

منيدي از  عنوان مواد اولیه و خلاقیت به مثابه ابيزار بهيره  

. مفهوم شيهر  (Lanry, 2000)رود اين منب، به شمار مي

توان رويكردي جايگزين براي احیاي شيهري  خلاق را مي

دانست كه نقطه كيانوني آن، فرهني ، آميوزش و فضياي     

 توان در سيه هاي شهر خلاق را نیز ميخلاقیت است. پايه

بيه ايين    ؛زمینه اقتصاد، فرهن  و مكيان در نظير گرفيت   

هياي فرهنگيي   هاي مناسي  بيا ويژگيي   ترتی  كه محیط

خاص، افراد خلاق را جذب كرده و اين نیيروي كيار نیيز،    

د )رحیميي و  دهي ثروت را در اقتصاد دانش، گسترش ميي 

 (.1392همكاران، 

گانيه  تركیبي از وجوه سيه : انتقال حقوق توسعه -

بيري  باشيد و سيعي دارد راه میيان   و مردم مي دولت، بازار

 (.Messer, 2007)ريزي بیابيد  براي دستیابي به كنش برنامه

هياي رقيابتي را از   راهبردهاي مبتنيي بير اميلاک، مزييت    

طريييق جييذب و ابقيياي منيياب، انسيياني، جييذب مشييتري، 

هاي كارآفريني، يادگیري و وري، بهبود ارزشافزايش بهره

 . بير ايين اسياس،   (Stephen ,9200)دهنيد  نوآوري، ارتقا مي

هياي  گران و گروهيك نظام انتقال حقوق توسعه به توسعه

دست آوردن حقوق حفافتي، اجازه رقابت در بازار براي به

( و انتقيال حيق توسيعه    1392دهد )ملكيي،  اضافه را مي

 پذيري طرح از طريق انگیيزش عنوان راهبرد عمومي تحققبه

 .(Geuting, 2007)دهد بازار را مورد توجه قرار مي
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: به واسطه بیشيینه كيردن   توسعه اقتصاد محلي -

هاي محلي بيه عنيوان ابيزاري در مقابيل     مناب، و پتانسیل

. شيده اسيت  تهديدهاي ناشيي از جهياني شيدن مطيرح     

ارتقياي  ترين عوامل توسعه اقتصاد محلي عبارتند از: مهم

هياي كالبيدي، منياب،    زندگي ساكنان، زيرساخت كیفیت

هياي ميالي، هوييت    انساني، دانش و تكنوليوژي، سيرمايه  

 .(Wong, 2002)محلي و فرفیت نهادي 

شهرها به عنيوان موتورهياي    :شكوفايي شهري -

رشد اقتصادي موفق بايد بتواننيد بيین رقابيت اقتصيادي،     

محیطييي، انسيجام اجتميياعي و مناقشيات مسييائل زيسيت   

(. 1392برقييرار كننييد )بحرينييي و همكيياران،     تعييادل

وري اقتصيادي )رشيد   شكوفايي شهري با پينج بعيد بهيره   

اقتصادي، درآمدزايي، ايجاد اشتغال و ...(، توسيعه پاييدار   

محیطي )حداقل فشار بر مناب، طبیعي و حداكثر استفاده 

هياي محليي(، برابيري و شيمولیت اجتمياعي      از پتانسیل

لانه مزاياي حاصل از رونق شهري و )توزي، و بازتوزي، عاد

تقويت مشاركت مدني(، كیفیيت زنيدگي )فيراهم كيردن     

خدمات و استانداردهاي زندگي در راستاي تقويت هوييت  

سيازي  هيا )آمياده  و انسجام اجتماعي( و توسعه زيرساخت

هياي كيافي بيراي افيزايش كيارايي، تحيرک و       زيرساخت

و در مركز  شوددر قال  يك چرخه تعريف مي ،ارتباطات(

 رييزي، از طرييق  اين چرخه، نهادهاي دولتي، قوانین و برنامه

هاي متقابل سیاستي براي ايجاد تعيادل بيین پينج    كنش

   .(UN-Habitat, 2012)كنند بعد شكوفايي شهري عمل مي

با توجه به آنچه گفته شد، چارچوب نظري تحقیيق  

 ارائه شده است. 2مطابق شكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 چارچوب نظري تحقيق -2شكل 

 هاي نگارندگان(منبع: )يافته

 فهور نئولیبرالیسم و جهاني شدن شهرها

ريزي و بازار تقويت رابطه برنامه

پذيري و فهور مفهوم رقابت

 شهري

 فهور شهر كارآفرين فهور مفهوم بازآفريني شهري

هاي مديريتي تحول در شیوه

شهرها در راستاي انگیزش بازار 

سازي فرفیتو استفاده از 

 اي آنتوسعه

تحول در انديشه توسعه 

نگر و ارتقاي كیفیت كل

 زندگي 

 بازاريابي مكان

 مفاهیمي نظیر: 
 برندسازي شهري-

 شهر خلاق-

 انتقال حقوق توسعه-

 توسعه اقتصاد محلي-

 شكوفايي شهري-

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


 1396 بهار هجدهم، شماره /شهري مديريت و اقتصاد فصلنامهييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييي  10

 

 تحقيق روش -4

اسيتقرايي و اسييتفاده   -ايين مقالييه بيا روش كیفييي  

سييعي در تحلیييل و تبیييین   پژوهييي جهيياني،  از نمونييه

عناصييير و ارائيييه چيييارچوب مفهيييومي بيييراي تعاميييل  

در دسييتیابي بييه  ،بييازآفريني شييهري و شييهر كييارآفرين 

پیشييبرد يييك مييوردپژوهي، بييراي  بازاريييابي مكييان دارد.

هييا و تحلیييل دامنييه  -1تحقیييق مناسيي  اسييت زيييرا:   

هياي لازم  هاي جدييد تحقیقياتي كيه فاقيد تئيوري     حوزه

درسيتي مشيخص   گیيري آنهيا بيه   بوده يا ابزارهاي انيدازه 

توصیف ييك فراينيد ييا اثيرات ييك روييداد،        -2نیست. 

هياي مختلفيي را   زماني كيه روييداد ميورد نظير قسيمت     

توضييیح و واكيياوي يييك  -3. دهييدتييأثیر قييرار ميييتحييت

( اسييتفاده از اييين  2010) 1رويييداد پیچیييده. وودسييايد  

سيييازي بيييراي شيييفاف ،اشروش را در نيييوع توصيييیفي

هرچييه بیشييتر ماهیييت يييك پديييده و پاسييخگويي بييه   

سييؤالاتي در ارتبيياط بييا چیسييتي، چگييونگي، زمييان،      

نفييي، در آن مناسييي  مكيييان و افيييراد مسيييئول و ذي 

 داند.مي

شناسيي متيداول كيه    بيه گونيه  همچنین بيا توجيه   

تحقیييق را براسيياس هييدف بييه سييه نييوع توصييیفي،      

د، اييين پييژوهش كنييكتشييافي تقسييیم مييي تبیینييي و ا

جييوي وداراي ميياهیتي اكتشييافي اسييت؛ زيييرا در جسييت

ر فراينيدهاي بيازآفريني   هياي تأثیرگيذار بي   ابعاد و عرصيه 

شييهري بييا رويكييرد شييهر كييارآفرين بيير بسييتر بازاريييابي 

 اطلاعيييات لازم در ايييين پيييژوهش،باشيييد. مكيييان ميييي

براسيياس روش اسيينادي، بييا مراجعييه بييه متييون و اسييناد 

هيياي اينترنتييي معتبيير و رصييد    اي، سييايتكتابخانييه

هياي نظييري و تجربييي، گييردآوري  كيردن انييواع پييژوهش 

تحلیييل محتييواي   . سييپس بييا اسييتفاده از روش ندشييد

هيياي ثانويييه، ابعيياد و محورهيياي  كیفييي و تحلیييل داده

شييهري بيا رويكييرد شيهر كييارآفرين براسيياس   بيازآفريني  

و  هيياي متنييي، مشييخص تفسييیر ذهنييي محتييوايي داده 

اسياس، هشيت نمونيه جهياني از     . بر ايين استخراج شدند

                                                           
1- Woodside 

شيييهرهاي لیورپيييول انگلسيييتان، بارسيييلوناي اسيييپانیا، 

شييانگهاي چييین، دوبلييین ايرلنييد، میلييواكي آمريكييا،     

قياي  مونترال كانيادا، سيیدني اسيترالیا و اسيتیل بيه آفري     

بييا در نظيير  ،هيياجنييوبي انتخيياب شييدند. انتخيياب نمونييه

گيييرفتن پراكنيييدگي لازم میيييان كشيييورهاي مختليييف 

 و سيعي شيده از   هياي جهيان صيورت گرفتيه اسيت     قاره

 را لازم كفاييت  تيا  شيوند  انتخياب  مختليف،  يهيا فرهن 

در ايين   ليذا  ؛باشيند  دارا نظير  ميورد  چارچوب ارائه براي

گیيري بيا اسيتفاه از روش حيداكثر تنيوع      پژوهش، نمونه

گیييري در تحقیقييات  هيياي نمونييه كييه يكييي از روش 

كیفييي اسييت، انجييام شييده اسييت. در ادامييه در راسييتاي  

آشنايي بیشتر با انيواع راهبردهياي اتخياذ شيده در ايين      

هييا، بييه بررسييي تفصييیلي سييه نمونييه كييه وجييوه  نمونييه

پرداختيه شيده    ،انيد دادهبیشتري را تحيت پوشيش قيرار    

بييه چنييد بعييد  ،و در نهايييت، محورهيياي اسييتخراج شييده

كلييي تقسييیم شييده و بييا در نظيير گييرفتن رويكردهيياي   

نظييري و تجربييي حيياكم بيير محورهيياي مربييوط بييه هيير  

كييدام از اييين ابعيياد كلييي، چييارچوب مفهييومي تعامييل   

بيييازآفريني شيييهري و شيييهر كيييارآفرين در تحقيييق    

 يده است. گردارائه  ،بازاريابي مكان

 

 هاي تحقيقيافته -5

در در اييين بخييش، پييس از مييرور تجربييه جهيياني  

كشييورهاي بريتانیييا، ايييالات متحييده، ايرلنييد، اسييپانیا،   

وجييوه  كانييادا، آفريقيياي جنييوبي، چييین و اسييترالیا،     

تييأثیرات و اقييدامات صييورت گرفتييه كييه بييین اييين       

، اسييتخراج گرديييد نييدهيياي جهيياني مشييترک بودنمونييه

 (. 1)جدول 
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 هاي جهانيوجوه اقدامات و تأثيرات بازآفريني شهري با رويكرد شهر کارآفرين در نمونه -1جدول 

    

 ها و مصاديق جهانينمونه                    
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ي 
ساز
ند
 بر
ي و
ياب
زار
با

ش 
 نق
ي و
هر
ش

ل
هی
تس

ي
هر
 ش
ي
رين
زآف
 با
در
ن 
ر آ
گ

- 

ول
رپ

يو
ل

 

 

ژه
رو
رپ
اب

ن 
میا
ل 
اد
 تع
ي و
هر
 ش
ي
ها

ي
هان
 ج
ي
ها
یاز
و ن
ي 
حل
ه م
سع
تو

- 

ونا
سل

ار
ب

  

ي
هر
 ش
ي
ساز
ند
 بر
ا و
ده
دا
روي
ابر

- 

ي
ها

نگ
شا

مه  
رنا
ر ب
 د
ها
رد
يك
رو
ر 
یی
تغ

ي: 
هر
 ش
ي
يز
ر

ن
ري
رآف
كا
ر 
شه

- 
ن

لي
دوب

  

لاق
 خ
عه
وس
ي ت
ها
رد
هب
را

- 
ي

واک
يل

م
  

ي 
ساز
ند
بر

لان
ك

هر
ش

- 
ال

تر
ون

م
  

گر
 د
ي؛
هر
 ش
ي
رين
رآف
كا
 و 
ك
پی
لم
ا

گ
ي 
ون

ي
هر
 ش
ي
واي
مر
حك
در 

- 
ي

دن
سي

 

 

 و 
ي
گر
دش
گر
ج 
روي
؛ ت
ي
هر
 ش
ي
ياب
زار
با

ت 
عا
ما
جت
ر ا
ي ب
تن
مب
د 
صا
اقت
ه 
سع
تو

ي 
حل
م

– 
ي

وب
جن

ي 
قا

ري
آف

ه 
ل ب

تي
اس

  

ي 
وان

را
ف

 

سازي نهادي و مشاركت دادن فرفیت

 نهادهاي مردمسازمان
        8 

اهمیت دادن به بخش خصوصي و 

 گذاري آنسرمايه
        8 

         8 ارتقاي يادگیري، نوآوري و خلاقیت

         5 ريزي استراتژيك بازاربرنامه

فراهم نمودن بستر تعامل نهادهاي داخلي با 

 المللينهادهاي فراملي و بین
        2 

        4  هاتبادل فرهن فراهم كردن بستر 

         5 هاي پايدارگیري از تكنولوژيبهره

         7 بازاريابي، برندسازي و ارتقاي تصوير ذهني مكان

         4 حفظ میراث و ارتقاي هويت محلي

         8 ها و ارتقاي كیفیت محیطتوسعه خدمات، زيرساخت

         8 هاي اشتغال و درآمدزاييفرصتافزايش 

      3    جلوگیري از دو قطبي شدن اجتماعي

  10 6 9 9 7 11 9 9 فراواني

 ;Daramola-Martin, 2009; Majoor, 2011; Mcguirk & MacLaran, 2001; Nel & Binnis, 2002; Rantisi & Leslie, 2006))منبع: 

Owen, 2002; Wang et al., 2012; Zimmerman, 2008)   

 

پيييس از مطالعيييه تطبیقيييي سيييوابق تجربيييي و   

كييه در بخييش   بييازآفريني شييهري ادبیييات مييرتبط بييا  

چييارچوب نظييري بررسييي شييد، چييارچوب بازاريييابي     

مكان در بيازآفريني شيهري بيا در نظير گيرفتن رويكيرد       

سييه  ،گييردد. در اييين راسييتا شييهر كييارآفرين ارائييه مييي 

نمونييه جهيياني كييه بیشييترين عوامييل بیييان شييده در     

از  همچنييييیندهنييييد و را پوشييييش ميييي  1جيييدول  

بييراي پراكنييدگي نسييبي در سييطح جهيياني برخوردارنييد، 

كيار گرفتييه شييده، مييورد  بررسيي بیشييتر راهبردهيياي بييه 

بررسييي بیشييتر قييرار خواهنييد گرفييت. اولييین نمونييه،    

اي از بييازآفريني اسييت كييه نمونييه   1پييروژه لیورپييول  

شييهري بييا رويكييرد برندسييازي و در قاليي  ابرپييروژه      

باشيييد. دوميييین نمونيييه، پيييروژه  چنيييدعملكردي ميييي

دسييازي و بييه آفريقيياي جنييوبي بييا رويكييرد برن  اسييتیل

توانمندسييازي اجتماعييات محلييي در يييك شييهر كوچييك 

اي از باشييد و سييومین نمونييه بييازآفريني، محييدوده  مييي

باشييد كييه در قاليي  يييك   شييهر شييانگهاي چييین مييي  

 ابررويداد صورت گرفته است.

)بقازآفريني شقهري مبتنقي بقر      1پروژه ليورپول 

 برندسازي در قالب ابرپروژه چندعملكردي(

به عنوان بياغ   1روژه لیورپول محدوده پدر گذشته، 

شد. اين محدوده در بهشت )باغ بسیار بزر ( شناخته مي

مركز شهر شامل بخش عظیمي از اراضيي فاقيد كياربري    

گرفيت.  عنوان پاركین  مورد استفاده قيرار ميي  بود كه به

فرسودگي روزافزون اين بافت و رهيا كيردن آن از سيوي    

. ايين پيروژه   و مسئولان، باعث خالي شدن آن شيد  مردم

هاي ميرتبط  ترين پروژهعنوان يكي از بهترين و آموزندهبه

در حوزه بازآفريني شيهري اسيت. از جمليه اهيداف ايين      
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پروژه عبارتند از: ارتقياي كیفیيت فضياي شيهر و فضياي      

هاي بازاريابي و برندسيازي  پیراموني، استفاده از استراتژي

 گيذاري بخيش خصوصيي، رونيق    شهري، توجه به سرمايه

اقتصادي، ايجاد اشتغال و افزايش درآميد سياكنان، وضي،    

هاي سيبز،  قوانین ويژه، توجه به توسعه پايدار و تكنولوژي

حفظ هوييت كالبيدي و جليوگیري از اغتشياش بصيري،      

نهاد در تمامي مراحل پروژه و هاي مردممشاركت سازمان

 گیري از محیط پیرامون.طراحي با بهره

یل براي اين پروژه برگزيده به اين دل 1نام لیورپول 

لیورپول به عنوان شيهري شيناخته شيده در     -1شد كه: 

هدف آن بود كه به عنوان بهتيرين   -2سراسر جهان بود. 

عيدد ييك بيه     ؛شهر و شهر شماره يك، بازنمايانيده شيود  

بيه هميین دلیيل انتخياب شيد.       ،عنوان لوگوي اين پروژه

)مييردم، فراينييدها،  1P7بازارييابي در اييين پييروژه بييا برنييد  

معیارهاي كالبدي، سازه، قیمت، مكيان و تبلیيغ( صيورت    

عنوان مدل مهميي بيراي ميديريت طراحيي،     گرفت كه به

رفيت. در ايين پيروژه    توسعه و اجيراي آن بيه شيمار ميي    

هياي  هياي مرسيوم ديگير، تميامي جنبيه     بيرخلاف پيروژه  

مثيال در   ؛ بيراي دهندگان نبودبازاريابي در كنترل توسعه

اي، ملييي و باطييات و تبلیييغ مكييان در سييطوح منطقييهارت

عنيوان سيازه و محصيول ايين     المللي بود. كالبد نیز بهبین

ايين  همچنین ريزان ماهر طراحي شد. پروژه توسط برنامه

شد و محيل   ههاي سازنده ماهر ساختپروژه توسط شركت

هكتاري در مركز شيهر واقي، شيده     42 يآن نیز در زمین

نشيان دادنيد كيه پياكیزگي، امنیيت و      بود. تحقیقات نیز 

دسترسي بير ادراک مشيتريان، قضياوت و رفتيار آنهيا در      

ملاحظيات  از اهمیيت زييادي برخيوردار اسيت.      ،بازاريابي

و موفقیيت   عنوان معیار ارزييابي قیمتي و ارزش زمین نیز به

 ،1. اصل كانوني در برنيد لیورپيول   ندبرنامه در نظر گرفته شد

هياي  صورت ملاقاتمشاركت دادن همه مردم است كه به

گرفيت.  هفته يك بار انجام ميي  12نفعان، هر عمومي ذي

شده با نگرش توسيعه  فرايندها نیز اشاره به تغییرات ايجاد 

                                                           
1- People, Processes, Physical Evidence, Product, Price, 

Place and Promotion 

ابتكياري مشياركتي    پايدار داشت كه از طرييق رويكردهياي  

 .(Daramola-Martin, 2009)شد انجام مي

ايجيياد تييأثیرات اقتصييادي،  بييا  1پييروژه لیورپييول 

اجتماعي، كالبدي و فضايي توانست ضيمن تلفیيق مركيز    

هياي  تجاري و تياريخي شيهر و در نظير گيرفتن كياربري     

مختلط )البته با غلبيه بير كياربري تجياري(، نقيش قابيل       

سازي مركز شهر لیورپول ايفا كند. اين توجهي در باززنده

تصيادي  تيوجهي بير افيزايش قيدرت اق    پروژه، تيأثیر قابيل  

طوري كه مركيز تجياري شيهر كيه در     محدوده داشت؛ به

حال افول و زوال بود، پس از اجراي طرح )كه تأكیيد آن  

بر مراكز تجاري خرد بود( توانست موجبيات رونيق مركيز    

بندي بدين صورت كه در رده ؛شهر لیورپول را فراهم كند

شهرهاي برتر تجاري انگلیس، شهر لیورپول با هفيت پليه   

در مكان ششم قرار گرفت. همچنيین ايين پيروژه،    صعود، 

تيوجهي بيراي كيار، اشيتغال، آميوزش و      هاي قابلفرصت

كرده است؛ به طوري كه بعد از اتميام آن،   تحصیل فراهم

 هزار فرصت دائمي شغلي فراهم شد. بالغ بر پنج

استيل به آفريقاي جنوبي )بازآفريني شهري در 

 ير شهر کوچر( قالب توانمندسازي اجتماعات محلي در

ترين تجربیيات توسيعه در   اين تجربه، يكي از جال 

آفريقيياي جنييوبي بعييد از دوران تبعييیا نييژادي اسييت.  

به، شهري كوچك با جمعیت محيدود در آفريقياي   استیل

جنوبي است كه بیشتر جمعیت آن از نژاد سفید هستند؛ 

ولي در مجاورت شهر ديگري با نژاد اكثريت سیاه پوسيت  

اي از نقش بيارز  است. اين شهر كوچك، نمونه قرار گرفته

زميان اقتصياد   اجتماعات محليي در راسيتاي توسيعه هيم    

هياي چنيدنژادي اسيت كيه     محلي و تأمین نیازهاي گروه

بردند. ابتكيارات  سالیان متمادي از تبعیا نژادي رنج مي

سيييازي، نهادسيييازي، فرفیيييت :ايييين پيييروژه از قبیيييل

 هستندعه اقتصادي توانمندسازي اجتماعات محلي و توس

 انيد كه از طريق بازاريابي و برندسازي مكان صورت گرفته

است. اين شهر كوچك با لوگيوي خلیجيي بيراي خيواب     

عنوان مكاني توأم با آرامش، صلح و به دور از جيرم  به 2زيبا

                                                           
2- Bay of Sleeping Beauty 
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و جنايت به دنیا معرفي شد. در اين راستا، تبلیغ مكان از 

هييا و نهنيي  طريييق رويييدادهاي سييالانه ماننييد: نمييايش 

بزرگداشت میراث باستاني براي توسعه گردشگري انجيام  

گرفت و توسعه حاكمیت محلي كه در آن توسعه اقتصياد  

پيذير اسيت، ميورد    از طريق سازوكارهاي راهبردي امكيان 

هاي مهم مورد اسيتفاده در  توجه قرار گرفت. از استراتژي

توان بيه مشياركت دادن بخيش خصوصيي،     اين پروژه مي

گييذاران داخلييي و خييارجي،  یعي از سييرمايهجييذب وسيي

هيا، توسيعه   حكمروايي متعهد محلي، شناسايي پتانسيیل 

ها و ارتقاي كیفیت محيیط اشياره كيرد كيه بيا      زيرساخت

 هدف توسعه اقتصاد محلي صورت گرفت.

هياي  توان بيه بهبيود فرصيت   از نتايج اين پروژه مي

اشتغال و درآمدزايي، توسعه صنعت گردشيگري، افيزايش   

اكنان دائمي شهر و ارتقاي استانداردهاي زندگي اشياره  س

كرد. لازم به ذكر است كه نزديك شدن به هدف اشيتغال  

تيرين  كامل در اين شهر، باعث شد كيه بيه يكيي از امين    

ها در كشور آفريقاي جنوبي تبديل گردد. همچنيین  مكان

سازي مشاركت و گردهمايي كارآفرينان از هر دو با زمینه

ي، دو قطبي بودن اجتماعي میان آنها از بین اجتماع محل

 .(Nel & Binns, 2002)رفت و با هم متحد شدند 

اکسپوي شانگهاي )بقازآفريني شقهري در قالقب    

 (2010ابررويداد اکسپو 

عنوان يك مركز مالي و اقتصيادي  شهر شانگهاي به

 2010در سال  مهم در چین، میزبان رويداد عظیم اكسپو

ادي اسيت كيه تياكنون در    تيرين روييد  بزر بود. اكسپو، 

توسعه برگزار شيده اسيت. ايين روييداد     حالكشورهاي در

 350000میلیون نفير، بيالاي    84عظیم با شركت حدود 

 31طي شش ماه از اول ميي تيا    ،نفر بازديدكننده در روز

برگزار شد كه تيا آن زميان شيهر شيانگهاي      2010اكتبر 

ز اهمیت زييادي بيود،   اگرچه به عنوان مركز اقتصادي حائ

 ،اما در زمینه برگيزاري چنيین روييدادهايي و برندسيازي    

سابقه چنداني نداشت. اين فرايند هيم شيامل تبلیغيات و    

هم شامل بازسازي كالبدي در شيانگهاي بيود. اسيتراتژي    

طيرح كيردن موضيوع    مشانگهاي در برگزاري اين رويداد، 

ي شهرنشيین  بيا هيدف تبلیيغ    ،«شهر بهتر، زندگي بهتير »

هماهن  و كاهش تصاوير ذهني منفي در ميورد آن بيود.   

اين موضوع سعي در ارائه ييك شيهر ميدرن و مردميي از     

و تبييديل آن بييه   2010 شييانگهاي در خييلال اكسييپو  

هياي  براي توريست يدرجه يك و مقصد جذاب يمادرشهر

 .(Wang et al., 2012)داخلي و خارجي داشت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شانگهاي 2010اکسپو بازتوسعه محدوده  -3شكل 

 (Deng, 2013)منبع: 
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هكتيار در   25رويداد اكسپو در زمیني بيا مسياحت   

طول كمربند صنعتي و در دو طيرف رودخانيه قيرار دارد.    

عظمت اين محل و حجم بيالاي توسيعه در آن، نیياز بيه     

براي ايجاد يك مركز خدماتي  يانداز مشخصچشمطرح و 

و چنييدمنظوره و بازتوسييعه آن در آينييده بعييد از رويييداد 

اكسپو شد كه چهار عملكرد محيل اجيلاس و نمايشيگاه،    

هييا و فروشيييمحييل تبييادلات فرهنگييي، ادارات و خييرده 

نقيش   ،مهمانسرا و مراكز تفريحي، به نوعي به اين سيايت 

 .(Deng, 2013)داد پروژه پرچم را مي

 

 
 لوگوي ابررويداد اکسپوي شانگهاي -4شكل 

 (Wang et al., 2012) منبع:

 
 

مشيي  در خلال رويداد اكسپو، شهر شيانگهاي خيط  

تيوان در خيلال ييادگیري و    پیشنهاد داد كه چگونيه ميي  

توسيعه و  حيال بيین كشيورهاي در   تبادل نوآوري شيهري 

فقیر و غنيي و   ،ق، شمال و جنوبيافته، غرب و شرتوسعه

فيرد شيهرها در معرفيي و    هياي منحصيربه  معرفي فرصت

شناساندن به يكيديگر در راسيتاي مشياركت و تبيادل در     

آينده، شهرهاي آينده را بيا خيرد جمعيي بنيا كيرد. ايين       

دوسييتدار رويييداد عظييیم بييا شييعارهايي همچييون: شييهر  

طبیعت، تعادل بین رشد اقتصيادي و توسيعه اجتمياعي،    

توسييعه تحقیقييات تكنولييوژيكي و ارتبيياطي در راسييتاي  

پيذير،  ساختن شيهرهاي آينيده، ايجياد شيهرهاي زيسيت     

توسعه چندفرهنگي و تعادل بيین توسيعه شيهر و روسيتا     

اين  ،. با اين وجود(United Nations, 2011)همراه بود 

ركت عمومي نتوانست به خوبي عميل  پروژه در جل  مشا

 .(Wang et al., 2012)كند 

هيياي بیييان شييده   بييا مطالعييه تطبیقييي نمونييه   

كييه فراينييدهاي بييازآفريني بييا  تييوان نتیجييه گرفييتمييي

رغيييم داشيييتن  رويكيييرد كيييارآفريني شيييهري، عليييي  

هياي  گیيري از تكنوليوژي  ديدگاهي جهياني؛ يعنيي بهيره   

شيييهرهاي اطلاعييياتي و ارتبييياطي نيييوين و تعاميييل بيييا 

سراسيييير جهييييان، بييييراي مييييديريت، حكمروايييييي،  

اهمیييت بسييیار  ،هيياي محليييگييذاري و انباشييتهسييرمايه

توجييه ديگيير در اييين   قائييل هسييتند. موضييوع قابييل   

محيييور و  نگييير )كیفیيييت توسيييعه كيييل  ،فراينيييدها

زمييان( اسييت و در اييين  محييور بييه صييورت هييم كمیييت

عنييوان عامييل زيربنييايي   میييان، توسييعه فرهنگييي بييه  

رود كيه در ايين راسيتا، شناسيايي     ار ميي بيه شيم   يمهم

ايجيياد  بييرايهييا و پاسداشييت هويييت محلييي   فرصييت

تصييوير ذهنييي مطلييوب بييا هييدف افييزايش كیفیييت      

از از اهمیييت بسييزايي برخييوردار اسييت.  ،زنييدگي شييهري

تحلیييل محتييواي مطالعييات صييورت گرفتييه، چييارچوب   

تعامييل بييازآفريني شييهري و شييهر كييارآفرين در تحقييق  

ا در نظيير گييرفتن رويكردهيياي نظييري بازاريييابي مكييان بيي

 آورده شده است. 2در جدول پشتیبان، 
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 چارچوب تعامل بازآفريني شهري و شهر کارآفرين در تحقق بازاريابي مكان  -2جدول 

 رويكردهاي نظري پشتيبان وجوه تأثيرات و اقدامات اصول و ابعاد 

هاي تحول در شيوه

مديريتي و حكمروايي 

شهري در راستاي 

انگيزش بازار و 

سازي رشد و ظرفيت

 توسعه

 هاي محليها و فرصتشناسايي و تجهیز دارايي -

 سازي نهاديفرفیت -

گذاري اهمیت دادن به بخش خصوصي و سرمايه -

 آن

 ارتقاي يادگیري، نوآوري و خلاقیت -

 وكار تسهیل محیط كس  -

 ريزي استراتژيك بازاربرنامه -

 (Healey, 1999; Hubbard, 2001) حكمروايي شراکتي

 تئوري رژيم

(Hall & Hubbard, 1996) 

 انتقال حقوق توسعه

(Geuting, 2007; Messer, 2007; Stephen, 2009) 

  پذيري شهريرقابت

(Begg, 1999; Lever & Turok, 1999; Rogerson, 1999) 

هاي گيري از گونهبهره

 نوين مشارکت 

 نهاد هاي مردممشاركت دادن سازمان -

 شراكت عمومي خصوصي  -

 مشاركت دادن نهادهاي محلي، ملي و فراملي -

فراهم نمودن بسيتر تعاميل نهادهياي داخليي بيا       -

 المللينهادهاي فراملي و بین

  ريزي ارتباطيبرنامه

(Fischler, 2000; Forester, 1999) 

 ديپلماسي شهري و حكمروايي جهاني 

(Van der Pluijm & Melissen, 2007) 

توسعه پايدار در ابعاد 

 ،اجتماعي، اقتصادي

فرهنگي و 

 محيطيزيست

 فرهنگيتوسعه چند -

 هاي پايدارگیري از تكنولوژيبهره -

 ها و اقداماتمحیطي پروژهارزيابي اثرات زيست -

 ارتقاي تصوير ذهني مكان  -

 توجه به هويت محلي -

  توسعه اقتصاد محلي
(Blakely & Leigh, 2013; Wong, 2001) 

 راهبرد توسعه شهري

 (Cities Alliance, 20041384، و آزادي ، گلكار) 

  برندسازي شهري

(Kavaratzis & Ashworth, 2005; Mccarthy, 2006; Zhang & Zhao, 2009 ) 

  شكوفايي شهري
(UN-Habitat, 2012; Wong, 2015) 

 تراز با شهر اقتصاديشهر اکولوژيكي هم
(2www.worldbank.org/eco) 

  شهر خلاق 

(Florida, 2002; Lanry, 2000) 

ها و توسعه زيرساخت

  ارتقاي کيفيت زندگي

 افزايش كیفیت محیط -

 اي به خدمات و تسهیلاتهاي قهوهتبديل زمین -

 هاي اشتغال و درآمدزاييافزايش فرصت -

 جلوگیري از دو قطبي شدن اجتماعي -

 افزا و رشد هوشمند توسعه ميان

(Downs, 2005; Farris, 2001) 

  محورشهر عدالت
(Fainstein, 2010) 

  پذيرشهر زيست
(Evans, 2003; Kotler et al., 1999) 

 هاي نگارندگان(منبع: )يافته

 

 گيري و پيشنهادنتيجه -6

هاي نئولیبرالیستي، تأثیر سیاستامروز شهرها تحت

پیامدهاي جهاني شدن و گيردش آزاد كيالا و سيرمايه از    

طرفي و رشد سري، عليوم و فنياوري از سيوي ديگير، در     

انيد. اميروزه بيرخلاف    عرصه رقابت با يكديگر قرار گرفتيه 

ريزي در تقابيل بيا يكيديگر مطيرح     بازار و برنامه گذشته،

تييأثیر مكتيي  سیاسييي نهييادگرايي، نیسييتند؛ بلكييه تحييت

گران ريزان به عنوان كنشريزي درون بازار و برنامهبرنامه

شوند. در چنین شيرايطي بازارييابي مكيان    بازار مطرح مي

هاي حاكمیت گذشته مقدور نیست و در ايين  نیز با شیوه

هاي جديدي از حاكمیت شهري مطرح شيده  گونه ،راستا

است. يكي از اين رويكردهيا، شيهر كيارآفرين اسيت كيه      

برمبناي حكمروايي شراكتي، انگیزش بيازار بيراي جيذب    

سيازي قيرار دارد. شيهر    گذاري، خلاقیت و فرفیتسرمايه

، گرديدكارآفرين كه ابتدا با هدف توسعه اقتصادي مطرح 

میلادي كيه   90از دهه  هاي مطرح شدهتأثیر نظريهتحت

 ،در اين مقاله به آنها اشياره شيد، تكاميل يافيت و اميروزه     

كنيد. بيه   اهدافي فراتر از اهيداف اقتصيادي را دنبيال ميي    
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مييوازات آن، رويكردهيياي بييازآفريني شييهري نیييز ابعيياد   

تيأثیر نیروهياي   تري يافته و مقیياس آن نیيز تحيت   وسی،

فته و بعد فرامليي  از قلمرو ملي فراتر ر ،رقابتي و كارآفرين

تيأثیر  و جهاني پیدا كرده است. بيازآفريني شيهري تحيت   

هياي  نیروهاي جديد، بيا ابعيادي چيون: تحيول در شيیوه     

مديريتي و حكمروايي شهري در راستاي انگیزش بيازار و  

هياي نيوين مشياركت،    گیيري از گونيه  سازي، بهرهفرفیت

 جانبه در تمامي ابعياد اجتمياعي، اقتصيادي و   توسعه همه

هيا و ارتقياي كیفیيت    محیطي، توسيعه زيرسياخت  زيست

تواند بازتعريف شود. بر اين اسياس، چيارچوب   زندگي مي

 ارائه شده است. 5مفهومي پیشنهادي، مطابق با شكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 چارچوب مفهومي پيشنهادي تعامل بازآفريني شهري و شهر کارآفرين در دستيابي به بازاريابي مكان  -5شكل 

  هاي نگارندگان(منبع: )يافته

 

شناسيي پيژوهش هيم    طور كه در بخش روشهمان

 يجوي تدوين چيارچوب واشاره شد، اين پژوهش در جست

مفهومي براي تعامل بازآفريني شيهري و شيهر كيارآفرين    

در تحقق بازاريابي مكان بيود كيه بيا اسيتفاده از تحلیيل      

 . در خصييوصشييدتطبیقييي مييوردپژوهي جهيياني انجييام 

شهرهاي كشور ما، اين چارچوب بايد ميورد آزميون قيرار    

تيوان اذعيان داشيت كيه مطييابق     اميا در كيل ميي    ؛گیيرد 

هاي ايين پيژوهش، اسيتفاده از ابزارهياي فرامليي از      يافته

هاي نيوين  طرفي و تقويت هويت فرهنگي و محلي و گونه

هييا و فراينييدهاي  در برنامييه ،مييديريتي از طييرف ديگيير 

 . ي استرضروبازآفريني شهري كشور ما 

ملاحظييات فيراروي شييهرهاي ميا در اييين    از ايين رو، 

   :عبارتند ازخصوص، 

بييا توجييه بييه آنكييه     ملاحظققات فرهنگققي:  -

هاي ساختاري و فرهنگي هير كشيور هميراه بيا     زمینهپس

كردن ريزي و میزان تعهد به اجراي آن در وارد نوع برنامه

عوامييل فرهنگييي بييه عنييوان بعييد مهمييي از فراينييدهاي  

بازآفريني تأثیري بسزا دارد، در اين زمینه شهرهاي ميا از  

يك طرف نیازمند بسترسازي فرهنگي هستند تا بتواننيد  

هاي نوين كارآفريني شهري شوند. از سيوي  پذيراي شیوه

هياي فرهنگيي و هيويتي از سيطح     صیانت از داشته ،ديگر

از  ،لي و كمك به بالندگي آنها در سطح جهانيمحلي تا م

 اهمیت بسیاري برخوردار است.

 بازآفريني شهري شهر کارآفرين

 بازاريابي مكان

هاي تحول در شيوه

 مديريتي

گيري از بهره

هاي نوين گونه

 مشارکت

ها و توسعه زيرساخت

ارتقاي کيفيت 

 زندگي

نگر و توسعه کل

 پايدار
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شيد،   بیيان طيور كيه   هميان ملاحظات نهقادي:   -

هياي بيازآفريني   هاي كارآفرين در برنامهكارگیري شیوهبه

گیري هاي مديريتي و بهرهشهري نیازمند تحول در شیوه

د هياي جديي  در گونه باشد.هاي نوين مشاركت مياز گونه

هياي جدييد حكمرواييي    گیيري از شيیوه  مشاركت، بهيره 

سيازي نهيادي هيم در سيطح     )محلي و شراكتي(، فرفیت

محلي و هم بيه منظيور تعاميل و همكياري تخصصيي در      

سطوح فراملي از اهمیت بسزايي برخوردار اسيت. در ايين   

زمینه نیيز ميديريت شيهرهاي ميا در زمینيه نهيادگرايي،       

 نوپاست. ،اركتيسالاري و سازوكارهاي مشمردم

ها از ايين  اين جنبهملاحظات قانوني و حقوقي:  -

لحاظ داراي اهمیت هسيتند كيه در تسيهیل فراينيدهاي     

كيييارآفريني و از میيييان برداشيييتن موانييي، سیاسيييي و  

اي باشند باشند و بايد به گونهبوروكراتیك بسیار مؤثر مي

گذاران داخلي و خارجي، شجاعت و امنیيت  كه به سرمايه

 دن را بدهند.ريسك كر

مطالعيه بيازآفريني    با توجه به مطالي  بیيان شيده،   

كياربرد آن در   الملليي و توجيه بيه   شهري در سيطح بيین  

نظارت راهي براي كمك به  ،نگر جوام،توسعه پايدار و كل

كيه   ؛ از ايين رو اسيت  هاي مشيابه داخليي  جانبه بر طرحهمه

بيه   توجيه مسیرهاي پیميوده شيده در نقياط ديگير را بيا      

اشتراكات و افتراقات گوناگون اجتماعي، فرهنگيي، ميديريتي و   

به نتايج ميورد   موارد ديگر تبیین نموده و با درجاتي دستیابي

نگير داخليي را تسيهیل    آيندهرو و هاي پیشنظر در پروژه

ايين خصيوص پیشينهادهاي كياربردي بيراي       د. دركنمي

ت كارگیري فرايندهاي مزبور با در نظر داشتن ملاحظيا به

 :عبارتند ازفرهنگي، نهادي و قانوني 

كننيده تجربيه محیطيي و    توجه به عوامل تقويت  -

ارتقاي كیفیت محیط )تسهیلات فیزيكيي و زيرسياختي،   

سازي شرايط ارتباطي، بازتوسعه فضاهاي عمومي، محوطه

 و ...( در راستاي ارتقاي تصوير ذهني از مكان  

هياي  رسيانه استفاده از ابيزار تبلیيغ )اسيتفاده از      -
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اين مقاله مستخرج از رسياله دكتيري خيانم فاطميه     * 

كده هنر و معماري دانشگاه تربیت محمدي آيدغمیش در دانش

 .باشدميمدرس 
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