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Abstract: Group interaction among 
students at university is a complex series 
of experiences that, if productive, may 
result in human resource development. 
Otherwise, it might hinder and block 
their open interactions. Among the 
obstacles are dichotomies between 
cultures and ethnicities that are somehow 
isolated, undervalued and underpresented 
in the larger society. In this qualitative 
study, a sample of 40 undergraduate 
students was approached using 
ethnography method to investigate 
hidden curriculum with emphasis on: a) 
their mutual interactions; b) their 
interactions with academics; and c) the 
context of interactions. Data were 
collected through autobiographies, 
observations, interviews, note takings, 
journals, tape recordings, films, and 
documents analyses. Results showed that 
students had different experiences during 
their through interaction with their peers 
and tutors. 
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محيط دانشگاه با مجموعه  تجربه گروهي دانشجويان در :چكيده
آثاري  در صورت سازنده بودن، تعاملات همراه بوده و اي از تجارب و پيچيده

تواند  اين صورت مي غير در داشته و در پي همچون توسعه سرمايه انساني را
جمله اين  از .آنان را مسدود  نمايد تعامل آزاد قالب موانع مشاركت، رد

ها به  قوميت ها و باشد كه دانشجويان فرهنگ هايي مي موانع وجود دوگرايي
هم  از احترام نسبت به فرهنگ يكديگر جمله ضعف در از دلايل مختلف و

محروم جانبه  تجارب دو از مشاركت اجتماعي و سهيم شدن در جدا مانده و
سطوح برنامه درسي  نگاري در تحقيق كيفي حاضر به روش قوم. گردند مي

با هدف بررسي وضعيت احترام به تنوع  الكساندر و و پنهان از نظر سيلور
 تعامل دانشجويان با )، ب تعامل دانشجويان با يكديگر)الف فرهنگي در

دانشجويان  نفر از 40 محيط و فضا و با مطالعه يكساله برروي )جاساتيد و 
فني و مهندسي و علوم پايه انجام  كارشناسي در سه گروه علوم انساني،

هاي تحقيق كه با استفاده از ابزارهاي متنوع كيفي  يافته .گرديده است
 ، نويسي ژورنال رداري،ب  يادداشت مصاحبه، مشاهده، شامل اتوبيوگرافي،

آن  حاكي از ، ندا دست آمده بررسي مستندات به برداري و فيلم ضبط صدا،
مورد  در فرايند تحصيل خود است كه دانشجويان تجارب متفاوتي را در

طريق تحليل  اند كه محققان از دست آورده شان بهوميتفرهنگ و ق
  .اند داده مورد تجزيه و تحليل قرار ها را محتوايي آن
  مردم نگاري، تنوع فرهنگي، آموزش عالي، سرمايه انساني :ها كليد واژه

                                                 
  1. ريزي آموزشي، گروه مديريت و برنامهت علمي دانشگاه آزاد اسلامي واحد اسلامشهرعضو هيأ  .1
  1 .  دانشگاه شهيد بهشتياستاد  .2
.، گروه آموزش ابتداييدانشگاه آزاد اسلامي واحد اسلامشهر عضو هيات علمي  .3  
.ريزي آموزشيگروه مديريت و برنامه ، دانشگاه آزاد اسلامي واحد اسلامشهرعضو هيات علمي  .4  
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  قدمهم
اقتصادي و سياسي  هاي اجتماعي، هاي برابر در صحنه تواند با ايجاد فرصت آموزش عالي مي     

ثري را ؤهاي مختلف را فراهم نموده و نقش م ها و فرهنگ امكان پرورش و رشد دانشجويان قوميت
ي و توانمند ارتباطات فرهنگ .هاي انساني ايفا نمايد هاي فردي و توسعه سرمايه در ارتقاء توانمندي

و ) 1،2011ژيرو(نمودن دانشجويان در زمينه احترام به تنوع فرهنگي از مسائل مهم محسوب شده 
نمايد بلكه در  له نه تنها زمينه كسب تجربيات سازنده را براي دانشجويان فراهم مياين مسأ

اي نظير  عه جام)1387 اعظم زاده و دهنوي،( ثر استؤموفقيت تحصيلي و انتخاب شغل ايشان نيز م
شك بايستي براي  بي ،  نمايد هاي گزافي صرف مي ايران كه براي استخراج نفت و تكنولوژي هزينه

ظهور نوابغ و دانشمنداني نظير  .ها نيز به صورت مشابهي عمل كند ها و پرورش آن كشف استعداد
ي مخارج صرف شده خوب به ،  انديشمنداني از اين دست پرفسور حسابي و ، انشتين، پاستور اديسون،

ها و اقوام  اين نوابغ در كشور ايران در ميان فرهنگ نظير .نمايد در حوزه آموزش را جبران مي
با ايجاد  .عرب و ساير اقوام قرار دارند مازندراني، گيلك، تركمن، لر، كرد، مختلف نظير آذري،

نوع فرهنگي در نظام هاي مختلف و آموزش احترام به ت هاي برابر براي دانشجويان قوميت فرصت
ها و   قوميت فراگيران هاي بالقوه موجود در امكان پرورش و رشد استعداد آموزش عالي كشور 

شده و در اين صورت نظام آموزش عالي علاوه بر انتقال علم و دانش،  هاي مختلف تسهيل  فرهنگ
در اين شرايط بر  .هدد هاي ديگري نظير احترام به تنوع فرهنگي و برابري را نيز آموزش مي ارزش

اين فضا  هاي مختلف افزوده شده و ها و قوميت دانشجويان فرهنگ سطح همكاري و مشاركت 
هاي  وري در مشاركت هاي انساني و افزايش سطح بهره پيامدهاي مثبتي نظير توسعه سرمايه

  .تر را به همراه خواهد داشت جمعي و توليد نظرات صائب
 

  چارچوب نظري 
هاي مناسبي را براي كسب  هاي درسي فرصت هاي چند فرهنگي در برنامه يتتوجه به فعال

 هاي درس و زيرا دانشگاه از كلاس نمايد تجربيات يادگيري در حوزه آموزش عالي فراهم مي
هاي مختلف تشكيل  ها و قوميت ها و فرهنگ هاي خانواده دانشجوياني تشكيل شده كه از ساختار

هاي بسيار ز ورود به دانشگاه با اشتياق فراوان در انتظار تجربهيافته است و دانشجويان پس ا
هاي  رشد ظرفيت اين فرصت مناسبي براي  و)2011 ،2دبرا( باشند ي متوسطه مي متفاوت از دوره

به منظور بررسي تجربيات دانشجويان در زمينه احترام . باشد هاي مختلف مي مولد افراد از فرهنگ
برنامه  .توان از برنامه درسي پنهان بهره جست دانشگاه مي  در محيطبه فرهنگ و قوميت يكديگر

                                                 
1. Giroux 
2. Debra 

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

  سرمايه انساني درآموزش عالي از طريق احترام به تنوع فرهنگي دانشجويان توسعه                                       

 

87

 چارچوب اجراي برنامه درسي تصريح شده و كه در كند هايي حكايت مي يادگيري درسي پنهان از
. كنند تجربه مي  فراگيران آن را،نظام آموزشي متن فرهنگ حاكم بر بطن و در به دليل حضور

و  انتظارها اي از قالب مجموعه در  عمدتاً شود سيله حاصل ميهاي يادگيري كه بدين و تجربه
شناخت مربوط دانسته شده است  يا ها معطوف به حوزه دانستني كمتر و يابد مي تبلور ها ارزش

 و رفتارها قبل پيش بيني نشده است ولي بر  اين تجارب غيررسمي اگرچه از.)1381مهرمحمدي، (
 برنامه درسي پنهان گويند  اصطلاحاً اين تجارب را. داردشگرفي  هاي يادگيرندگان اثر نگرش

كه يك  معتقدند) 1380 (3، لوئيس2، الكساندر1متخصصان برنامه درسي سيلور ).1384فتحي، (
 كننده آن چيزي است كه مبناي احساس ارزش و  تعيين معناداري حد برنامه درسي پنهان در
 بر اي نيست كه يك برنامه درسي پنهان را هيچ دانشكده كنندگان است و عزت نفس همه شركت

كه  هايي دارد برنامه درسي ويژگي اگرچه هر. تحميل نكرده باشد هيأت علمي خود دانشجويان و
قابل توجهي كل  طور گونه برنامه درسي پنهان به اين اي معين است ولي وجود خاص مؤسسه

برنامه درسي پنهاني كه در نظام  .)1380 سيلور،(دهد  قرارمي تحت تأثير تربيت را تعليم و فرايند
فرهنگي و تاريخي خارج از اين نظام  ثير شرايط اجتماعي،أتحت ت آموزش عالي وجود دارد،

ها و  در صورتي كه شرايط اجتماعي و فرهنگي در راه تعامل گروهي بين فرهنگ باشد و مي
وارد كند از ديدگاه ديويي ها موانع و يا سدي را ايجاد نموده و به مشاركت گروهي خلل  قوميت

گرايي مشترك گرديده و امكان تعامل و رشد انساني را  ي تجربه تواند منجر به تضعيف روحيه مي
اي كه برابري و تعامل  در جامعه. )141: 1384 گوتك،( هاي تعليم و تربيتي كاهش دهد در محيط

تعاملات و مراودات بين  ، اشدهاي مختلف وجود داشته ب آزاد مبتني بر تفاهم و احترام به فرهنگ
همفكري و احساس مشترك در سطح جمعي عام  ، گروهي افزايش يافته و به تبع آن همدلي

 برنامه درسي در آموزش عالي بايد به ،بنابراين .ساز توسعه سرمايه انساني خواهد شدزمينه
 ، ي در برنامه درسيگرايي و احترام به تنوع فرهنگ اي باشد كه با لحاظ كردن چند فرهنگي گونه

 در اين ميان )2010، 4بنكس( هاي مختلف قومي و فرهنگي را منعكس نمايد تاريخ و فرهنگ گروه
انداز  تواند چشم  مي ها ها و قوميتدر قالب پذيرش و احترام به فرهنگآموزش چند فرهنگي 

 ).2010 يوتو،ن(هاي مختلف را آموزش  هاي مختلفي را براي نگريستن به فرهنگ متعدد و شيوه
هاي علمي را فراهم  تواند زمينه مشاركت آنان در پروژه احترام به تنوع فرهنگي دانشجويان مي

عارفي و ترقي  ،فتحي واجارگاه(گيري برنامه درسي برآمدني باشد  نموده و بستر مناسبي براي شكل
ترين  به مثابه مهم اما نقطه مقابل اين ديدگاه يعني تعريف يك فرهنگ يا هويت كه .)1388 جاه،

                                                 
1. Saylor 
2. Alexander 
3. Lewis 
4. Banks 
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هاي فرهنگي را كنار گذاشته و خود را تحميل  ها و تعلق فرهنگ محسوب شده و ساير هويت
اين نوع تفكر قادر نيست در بين  و )1381فكوهي،(چندان با واقعيت تطبيق نداشته  نمايد،

سعه ساز توركت لازم را ايجاد نموده و زمينههاي مختلف مشا ها و فرهنگ دانشجويان قوميت
تواند  مي) قرينگي روابط(افزايش مناسبات متقابل بين قومي  بنابراين . سرمايه انساني اقوام باشد

گرايي و وفاداري، اقوام را به  تعلق و هم ، عاطفي و فكري اقتداري، ،هاي تعاملي معيشتيدر حوزه 
اين مناسبات و  نمايد و با افزايش  تقويت)  اي و ملي هويت منطقه(هاي جمعي فراقومي  هويت

اجتماعي و فرهنگي  سياسي، ،كه از برايند روابط اقتصادي) وميبين ق(همكاري بين گروهي 
هاي جمعي   از جمله هويت-هاي جمعي بزرگتر   اقوام به واحدتعلق و وفاداري ، شود حاصل مي

 وها  توسعه سرمايه انساني از قوميت اي و ملي افزايش پيدا نموده و شرايط مطلوب منطقه
 ،  در مقابل .گردد هاي مختلف در سطح جامعه و از جمله در حوزه آموزش عالي فراهم مي فرهنگ

تر منجر هاي جمعي كلان ف واحدهاي جمعي خرد و تضعي كاهش اين مناسبات به تقويت واحد
 هايي  ويژگي گر آن است كه ها بيان نتايج  برخي پژوهش دقت در ). 1381،  توسلي و قاسمي( گردد مي

توانش مدني و نگرش مدني به افزايش مناسبات فرهنگي   در سه حيطه دانش مدني، توانند كه مي
اجرا و  ،  مراحل طراحي و در اند و تربيت شهروند خوب منتج شوند مورد كم توجهي قرار گرفته

شود و اصلاحات  هاي شهروندي مي توجه كمي به پرورش ارزش ، هاي درسي ارزشيابي برنامه
اين در حالي است ). 1385 فتحي واجارگاه و واحد چوكده، ؛ 1380 ديبا، ( ر اين راستا الزامي استاساسي د

ثر در داخل فرهنگ ؤكه هدف عمده برنامه درسي بايد كمك به افراد در جهت داشتن عملكرد م
 ضرورت اين امر در .)1975، 1بانكز ( باشد، يعني فرهنگ قومي او و فرهنگ قومي ديگران مشترك

عنوان يك ايراني در ميان اقوام ديگر به زندگي و  ن است كه هر فرد منسوب به هر قومي بهآ
ها را  اين نيازمند تربيتي است كه سهولت زندگي او و ديگران را فراهم و آن بنابر. پردازد فعاليت مي

سمي و گيري فرهنگ قومي در آموزش ر كار له با بهأاين مس. عنوان شهروند ايراني پرورش دهد به
هاي جامعه را فراهم  تواند زمينه پيوند بين اقوام و تبار اشاعه آن از طريق برنامه درسي كه مي

 ؛1385عسكريان، ( است امكان پذير ،  كند حدت ملي را ايجاد ونموده و وحدت بخشي فرهنگي و 
هاي بين  يافزايش همكار توجه به اين امر سبب خواهد شد كه با ).1387 ؛ شاه حسني،1387 خسروي،
؛  شود  حاصل مي معيشتي ، عاطفي و ي فكري تركيب سه نوع رابطه ها كه از ها و قوميت فرهنگ
اقوام   گرايش به ساير.)1380يوسفي، (وفاداري اقوام به اجتماع ملي نيز افزايش پيدا كند  تعلق و

زان هويت ملي مي مثبتي بر ثيرأفوق ت متغير دو هر و كند تقويت مي ميزان روابط بين قومي را
هويت ملي  ، روابط بين قومي و اقوام روي گرايش به ساير بر  اجتماعي نيز سرمايه .جوانان دارد

                                                 
1 Banks,j 
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هاي  خصومت افزايش تعارضات و ، با مقابل در كند وتقويت مي را ها آن مثبتي داشته و ثيرأت
 در له أاين مس. )1384و، رضايي و احمدل (گردد وفاداري اقوام به اجتماع ملي تضعيف مي ، تعلق و قومي

 كه در آن دانشجويان "بين جوانان كرد هويت قومي در رابطه هويت ملي و" عنوان پژوهشي با
  نسبت به همه اند مشخص شد كه دانشجويان كرد سقز مورد بررسي قرار گرفته دانشگاه پيام نور 

بندي كمي  دولت پاينسبت به  بندي زيادي دارند اما هويت قومي پاي هاي هويت ملي و مؤلفه
است كه ) محروميت تبعيض و( اجتماعي نوعي احساس نابرابري اين ناشي از .دهند نشان مي
هويت قومي  بين هويت ملي و دهند نشان مي ها  چنين يافته هم .دانند عامل آن مي دولت را

 تقيم ومس  ها ندارد، بلكه رابطه بين آن وجود متضاد رابطه معكوس و ها برخلاف برخي نظريه
حفظ  انسجام جمعي عام و وحدت و منظور عبارت ديگر تقويت هويت ملي به به  .سازگاراست

شريف پور،  جعفري، شيخاوندي و( قابل تحقق است  كثرت  وحدت در اتخاذ سياست هاي قومي با هويت
وع رسد جايگاه احترام به تن ها به نظر مي حالي است كه به استناد برخي پژوهشاين در  ).1387

بحث و مذاكره در مورد مسائل قومي و  فرهنگي در بين دانشجويان مورد كم توجهي قرار گرفته و
اي خود و  هاي حرفه نژادي و فرهنگي براي دانشجويان دشوار بوده و آنان جهت گسترش ارزش

و تام  جان؛( ها به پشتيباني و درك نكات مبهم نياز دارند نگر از قوميت و فرهنگ داشتن فهمي كل
تنوع فرهنگي روبه رشد  نظر صنعتي از عنوان يك كشور عنوان مثال جامعه ژاپن به به. 1)2008 ،وال

 فراگيران خارجي و ورود تربيت ژاپن داشته و تعليم و اي بر عمده اين موضوع تأثير بوده و
ه و  ژاپن محسوب شد هاي بزرگ نظام آموزشي چالش از اقوام مختلف  و ، نژادمذاهب با ها اقليت

هاي  اقليت كه براساس آن فراگيران اقوام و باشند جامعه مي ر  د آنان به دنبال ارائه يك مدل جديد
، 2مورفي(گردند  ، تشويق به همكاري با يكديگر هاي متنوع آموزشي تمرين استفاده از مختلف با

 و نوع نژاد از ظرن رفص (تعامل بين آنان را  ، ي دانشجويانرويكرد احترام به تنوع فرهنگ.  )2010
،  شناختي فراگيران رشد سبب بهبود اين رويكرد. داشتبه همراه خواهد ) هاي قومي زمينه

 هبودها، ب مشاركت مدني آن ها، تقويت حس اجتماعي و قومي آن افزايش درك نژادي و
هاي  كلاس تعامل در بهبود و ها آن ، افزايش كيفيت عملكردهاي فرهنگي فراگيران حساسيت

 و در نهايت تبيين احترام به تنوع فرهنگي در نظام آموزش عالي )2010فرناندز، (شده درس 
و عامل كليدي  )2010، 3كريستين و فيضا( فراهم نموده  دانشجويان را بهتر ملكرد زمينه ع تواند مي
بنابراين . )2010، 4هاوكينز(فرهنگي محسوب گردد  يك جامعه چند توسعه سرمايه انساني در در

                                                 
1Roberts,jane H-Sanders,Tom- wass, val  
2  Murphy 
3  Feyisa , Kirstin 
4.Hawkins 
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يك جامعه  هاي مشترك فرهنگي در گسترش ارزش رت دارد نظام آموزشي براي توسعه وضرو
تحت  را ها  آن همه هاي فرهنگي اقوام اهميت داده و تبادل ارزش بر چندفرهنگي تلاش نموده و

  .)2009ارسلان، (  قراردهد پوشش خود
  

  روش تحقيق
 پنهـان  ، مشاركت طولاني مـدت ترين شكل خود شامل در شاخص) قوم نگاري(روش مردم نگاري   

دهـد و   چـه را كـه رخ مـي   آن مره است كه در فراينـد آن محقـق     يا آشكار قوم نگار در زندگي روز      
كند كـه در حقيقـت شـاهد هـر نـوع       هايي مطرح مي شود شاهد است و پرسش چه را گفته مي  آن

 است پرتوي بيفكند  اي كه كانون تحقيق      لهأمس تا از اين طريق بر     شود اي است كه حاصل مي     داده
عنوان مطالعه روش زندگي در يك فرهنـگ         توان به  در واقع اين شيوه پژوهش را مي       ).1387 فليك،(
هاي كيفي فراگيرتر و از همـه جهـات   تعريف كرد كه در مقايسه با ديگر سنت   يا گروهي از افراد      و

  ).1385 هومن،( تر است برگيرنده در
  

  كنندگان در پژوهش  شركت
 باشند كه در مقطع كارشناسي يكي از  نفر از دانشجوياني مي40اين پژوهش تعداد نمونه در 
 نظر دانشجويان مورد. اند  اشتغال داشته89 – 90سال تحصيلي  هاي استان تهران در دانشگاه

، علوم  ، علوم تربيتي هاي علوم انساني بين دانشجويان دانشكده از  و1مندي اصل هدف مبتني بر
  .اند ندسي انتخاب شدهفني مه پايه و

 مطالعه اندرسون و  و2شناسي بيگلان براساس نسخ ها دليل گزينش دانشجويان اين رشته
 .)1389  ديگران، فتحي واجارگاه و(باشد  هاي دانشگاهي مي رشته هاي آموزشي و گروه همكارانش از

 هاي معرفتي را يهپا گانه آن از سه دانشگاهي ابعاد هاي آموزشي و شناسي گروه نسخ بيگلان در
   .كند هاي دانشگاهي ترسيم مي براي رشته

  
  
  
  
  
  

                                                 
1 Purposeful  Sampling 
2 A. biglan 

  )1389(هاي آموزشي بيگلان به نقل از فتحي واجارگاه  شناسي گروه نسخ
  علوم پايه  محض
   مهندسي-فني   كاربردي
  علوم انساني  حياتي
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  :  از اين سه عبارت هستند
  هاي محض درمقابل نرم پارادايم   رشته– 1
  رادايم درمقابل نرم پارادايم  سخت پا– 2
   حياتي درمقابل غيرحياتي – 3
  

     1ابزار مطالعه در اين پژوهش
مصاحبه  هاي مشاهده، تر جايگاه احترام به تنوع فرهنگي دانشجويان از ابزار براي يافتن فهم غني

خود  (2اتوبيوگرافي ثبت وقايع، ، شنيدن و توصيف تعاملات در دانشگاه ، فردي و گروهي
تمام . هاي دانشجويان و ضبط صدا استفاده شده است آوري ژورنال جمع و )نويسي حال شرح
ها در بررسي نقش توسعه سرمايه انساني در آموزش عالي  ها و ابزار هاي حاصل از اين روش يافته

  .از طريق احترام به تنوع فرهنگي دانشجويان مورد استفاده قرار گرفته است
  

  هاهروش تجزيه وتحليل داد
 بدين ترتيب كه محقق با به روش تحليل محتواي موضوعي انجام گرفته است و هاتحليل داده

متن اصلي  در را ها پوشاني دارند، داده يك سطح تحليلي هم هايي كه در گذاشتن عبارت كنار
 توصيف ساختار و ها سازي عبارت برجسته بندي و ، مقوله بندي به طبقه تحليل محتوا. تقليل بدهد
كارگرفته شده براي  مراحل به. پردازد مي ها معناي ضمني آن و ها تعيين پيوستگي و ها منطقي آن
مشاهدات براساس رويكردتحليل محتواي موضوعي  و ها ها، دست نوشته ، مصاحبه تحليل متن

حي  ؛فت2010و 2000،  3ميرينگ( تحليل بوده است  ها، استنباط و ها، تقليل داده شامل گردآوري داده
  :  به دقت دنبال گرديده است مراحل زير ها براي تحليل داده تحقيق حاضر  در )1389واجارگاه ، 

روي كاغذ  كلمه به كلمه بر يك به يك و ها محتواي فيلم نوارهاي ضبط شده و  ها،  مصاحبه– 1 
 و  معنادارجملات  بررسي قرارگرفته و مورد ها مصاحبه به سطر  سطر– 2.  پياده شده است

 – 3. اند سازي شده برجسته گذاري و اند، علامت موضوع اصلي پژوهش بوده كه مرتبط با ها كنايه
 – 4.  هاي دانشجويان استخراج گرديده است دست نوشته حساس در مطالب برجسته و

 و ها ژورنال و ها محتواي مصاحبه با ها فضاي دانشگاه وكلاس نكات حاصل شده در و ها يادداشت
  .  ادغام گرديده است ها نوشته و ها نويسي الشرح ح خود

  

                                                 
1 Instruments  Research    
2 Autobiography 
3 Philipp  Mayring 
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  ها اعتباريافته روايي و
 1هاي چك اعضاء شيوه مطالعه از اعتبار مورد در ها صحت داده دقت و چنين براي تأييد هم

 ها مصاحبه شونده هاي حاصل از بندي مقوله به اين ترتيب كه نتايج تحليل و.  استفاده شده است
 قابليت اطمينان در مورد در. نمودند تأييد را ها شونده قرارگرفت كه آناختيارافرادمصاحبه  در

 و ها آوري داده جمع كه فرايند تحقيق كيفي استفاده شد تجربه در با يك ناظر از مطالعه حاضر
استفاده . نتيجه قابليت اطمينان مطالعه حاصل گردد در و نمايد تأييد بررسي و تحليل را فرايند

هاي تحليل  ها، داده دست نوشته  ، قبيل نوارهاي مصاحبه، متون پياده شده دي ازبه موار ناظر از
 ، قصد انجام مطالعه جزئيات فرايند و ها بندي ، مقوله ، معاني استخراج شده هاي مطالعه ، يافته شده

  . كل تمامي جزئيات مطالعه داشته باشد در ، سؤالات مصاحبه و اوليه مطالعه
  

  هاي تحقيقيافته
  باشد؟ احترام به تنوع فرهنگي در تعاملات بين دانشجويان داراي چه وضعيتي مي : خش اولب

كه فقط  بودند مند هدانشجويان علاق اكثر مشخص شد يكديگر بررسي تعامل بين دانشجويان با در
 اكه دليل اين مسأله كه چر اذعان داشتند ها آن برخي از و اطرافيان مكالمه كنند زبان فارسي با با

داشتن لهجه خاصي  از بايد چرا و ندارند را جايگاه خود ها فرهنگ و ها قوميت لهجه ساير يا زبان و
برخي ديگر نيز معتقد بودند جايگاه قوميت و  .دانستند نمي امتناع ورزند را در مراودات و تعاملات 

  .صورتي منتقل شده كه مطلوب نظر آنان نيست فرهنگ آنان يا تبيين نشده و يا به
  ):قوميت كرد( دانشجوي رشته ي كامپيوتر

ساير دانشجويان با دو خصلت تعصب  ، نمايم عنوان يك دانشجوي كرد معرفي مي هرگاه خود را به
شود كه آيا فرهنگ  ال در ذهن من متبادر ميؤو اين س  شناسند و رقص كردي فرهنگ من را مي

ها نيز در تبيين اين  رسانه و سيما و البته صدا كردي به غير از رقص و تعصب چيز ديگري ندارد ؟
  .اند ثير نبودهأت نوع نگرش به فرهنگ كردي بي

  
  
  
  
  
  

                                                 
1 Member Check 

 قوميت كرد را بيشتر با تعصب و دانشجويان
 .شناختند رقص كردي مي

مهم است  نظام آموزشي فرايندي خنثي نيست و
محيط آموزشي چه چيزي  دررون كه بدانيم در

 كند انتقال پيدامي
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  :)قوميت لُر(ميكروبيولوژي دانشجوي رشته 
استهزاء  ، براي اينكه لهجه من مورد ام به تهران سفركرده  لرستان بوده واخيراً   من كه بزرگ شده« 

ها  ، سؤالي برايم بوجود آمد، آن حين درس استاد در كردم اگر سعي مي نگيرد سايرين قرار
له أنيز مس ها آن در برخي موارد اما . بپرسم ساير دانشجويان اشكالم را كلاس از از بعد رانپرسيده و

 نهايي، نمرات ضعيف من بود و اين   نتيجه توجيه كرده و به اشتباه موضوع را نگرفته و را ياد
  »ثير گذاشته است أام ت يزه تحصيليموضوع بر كاهش انگ

  
  
  
  
  
  

  ):در مورد قوم آدري (  حقوق دانشجوي رشته
آينده وقتي ازدواج كنم  در:  گفت يكي ازدوستان آذري من مي يك روز .من اهل تهران هستم

 تمسخر مورد چون من خودم آمدم تهران و مسخره شوند و بگيرند هايم تركي ياد خواهم بچه نمي
  . فتمگر قرار

  
  
  
  
  
  
  

هاي گوناگون  لطيفه و ها، برچسب هاي نازيبا فرهنگ اقوام و هاي غيرصحيح از برخي روايت وجود
 و ها بين فرهنگ نگرش طبقاتي در سبب بازتوليد تواند هاي آموزشي مي محيط در موجود
چنين  هم. بياورد وجود هب افراد در كهتري را يا احساس برتري و هاي مختلف شده و قوميت

توجهي  كم مورد ها   دانشجويان آن فرهنگ تا  شود سبب مي برخي اقوام نيز مورد  ذهنيت منفي در
البته . به حاشيه رانده شوند نبوده و مزيت احترام به قدركافي برخوردار از گرفته و قرار تحقير يا و

شرايط  اشي ازدارد، ن نظام آموزشي وجود نظم اجتماعي كه در شكل خاصي از رسد مي به نظر

اگرسؤالي دركلاس برايم
به دليل  آمد پيش مي

احتمال تمسخردانشجويان 
 .سيدم پر نمي

محروم شدن
هاي  ازفرصت

 يادگيري

تحرك  انسداد
اجتماعي به علت 

ضعف در احترام به 
 تنوع فرهنگي

ــي ــواهم درآينــده   نم خ
ــته   ــدانم لهجــه داش فرزن

 .باشند و تمسخر شوند

 .كنداي طبقه مسلط جامعه رابازتوليدميهنظام آموزشي ارزش

 هاه رانده شدن فراگيران برخي قوميته حاشيب

 ها  فرهنگد مسيرتحرك دانشجويان برخيانسدا

ضعف در
احترام 
به تنوع 
 فرهنگي
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 صورتي كه شرايط اجتماعي و در باشد اين نظام مي تاريخي خارج از ، فرهنگي و اجتماعي
به  نموده و ايجاد سدي را يا موانع و ها قوميت و ها راه تعامل گروهي بين فرهنگ فرهنگي در

گرايي   تجربه  به تضعيف روحيه منجر تواند ديدگاه ديويي مي از كند مشاركت گروهي خلل وارد
تربيتي  هاي تعليم و محيط در هاي انساني را رشد سرمايه امكان تعامل و مشترك گرديده و

،  قوميت ، نژاد، جنسيت يا مبناي طبقه  بنابراين جوامعي كه بر)141: 1384 گوتك،(كاهش دهد 
دم مر آن همه آحاد كه در غناي اجتماعي  هوش و براي رشد را ها فرصت كنند مي جدا را ها انسان

 تواند انساني مرتبط به آن مي رشد كه مشاركت و حالي در. دهند دست مي مشاركت دارند، از
  . هاي انساني را فراهم نمايد عنوان يك ارزش محسوب گردد و زمينه رشد سرمايه به

داراي چه وضعيتي  احترام به تنوع فرهنگي در تعامل بين دانشجويان و اساتيد  :  بخش دوم
  باشد؟ مي

  :)قوم آذري(وي رشته الكترونيك دانشج
طول  در داند مي خدا .ام ديده ها آن سختي هاي سال از كه سال ام بود فاميليمشكل من پسوند"

من  از بار هر و غياب توسط معلمان و اساتيدم خوانده شد و ليست حضور تحصيلم چندبار
  آذري گفته وبه زبان ن رالكنت زبان، معني اصلي آ من با معني اين پسوندچيست؟ و اند پرسيده

  ."ام تحمل كرده را هاتيكه كلام سوژه شدن و
 
  
  
  
  

  :دانشجوي رشته مكانيك
يك فروشگاه بزرگ پوشاك  دنبال شغلي در اش كه به دوران دانشجويي اي از خاطره استاد ما"
اهري اين فروشگاه وضع ظ گفت در مي او .كرد گشته است تعريف مي دانشجويي مي عنوان كار به

 آزمون  عهده من توانستم از .استخدام بود نداشتن لهجه شرط مهمي در قدرت بيان و مناسب و
كه  اين يا كردند كه به زبان مادري تكلم مي اين خاطر فقط به را ها بين آزمون، خيلي برآيم ولي در
  ."گذاشتند پا زير را  ها آن غرور و قبول نكردند لهجه داشتند

  
  
  
  

وفاميلي عامل تمسخرپسوند
 خجالت

آموزش  ها لهجه زبان وها،احترام به قوميت
 .داده نشده است

،به دليل لهجه ووضع پوشش افراد
 .استخدام محروم شدند از

هاي اجتماعي  برخي مزيتبراي برخورداري از
هاي قومي خود نظير  يد قوميت و برخي مقولهبا

 .زبان و لهجه را كتمان كرد
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  :)بختياري قوميت لرُ(ه مديريت آموزشي دانشجوي رشت
يك . كردم هاي مطالعات اجتماعي تحصيل مي من قبل از رشته مديريت آموزشي در يكي از رشته«

هستيد؟  مال كجا شما سيدمن پر از .بود لُرها مورد حال صحبت در شناسي در روز استاد جامعه
ناراحت شدم كه الان  قدر آن . اپتي هستيپ لُر پس تو:  بعد استاد گفت . بختياري هستممن : گفتم
 ديدند مي راهرو در آن وقت به بعد برخي دانشجويان هرگاه مرا از . ام شده كنم خرد حساس ميهم ا
با استاد بحث كردم  .اند كردم به من فحش داده من احساس مي و كردند مي پاپتي صدا نام لُر با مرا
 مديريت   ز آن رشته و دانشگاه انصراف داده و مجدداً رشتهو بعد از آن نيز ا!  كلاس خارج شدم از و

  .»را در دانشگاه ديگري ادامه دادمآموزشي 
  
  
  
  
  

 است تنها به  اي انگيزشي براي دانشجويان كه وسيله ، رقابت را با توجه به اينكه فرهنگ دانشگاه
 در قابت آميز دانشجويان ماند عمل ر كلاس درس مي ر چه د اين آن نمره موقوف كرده است، بنابر

تطابق  موزشي آنظام   ديگري كه با اين وظيفه به ظاهر اصلي   باشد و هر مسأله تقابل با يكديگر مي
براين اساس در زمينه جايگاه . باشد ضروري مي گير و غير ، وقت اي نداشته باشد موضوعي حاشيه

هاي مختلف نيز به نظر  ن فرهنگبا دانشجويا احترام به تنوع فرهنگي در بعد تعامل اساتيد 
 و برخي اساتيد با فرهنگ جامعه و اقوام مختلف  وجود نداشته اي شخصي   رويكرد و برنامه رسد مي

هاي مختلف بيشتر تحت تأثير   قوميت مواجه با دانشجويان ر آشنا نبوده و نوع رفتار آنان د
 رسد مي مطالب فوق به نظر مق درتع  با.باشد بين مردم عوام جامعه مي ر هاي موجود د روايت

. نهد ارج مي را هاي برتر اي طراحي شده كه موفقيت فرزندان فرهنگ گونه نظام آموزشي به
شيوه تعاملي مسلط  ، ترجيحات زيباشناختي و دانشجوياني كه داراي سبك زباني عبارت ديگر به

  .گيرند مي قرار تشويق اساتيد مورد هستند
  باشد؟ وع فرهنگي در محيط و فضاي دانشگاه داراي چه وضعيتي مياحترام به تن : بخش سوم

سايت كامپيوتر،  درس، كتابخانه، نمازخانه، كلاس  ، هاي پژوهش محيط دانشگاه براساس يافته
سيطره نظام ارزشيابي  غيره تحت تأثير و ها، راهروها، تابلوها، ديوارها، شعارها ها، كارگاه آزمايشگاه
 و هاي فردي اساتيد كننده رقابت تداعي فضا هاي مختلف بوده و آزمون زش ومسائل آمو مبتني بر

مبتني بر ضرورت احترام به تنوع  عدم استفاده از تصاوير و جملات  .باشد دانشجويان مي يا
سازي  گر گرايش نظام آموزشي به يكسان صورت ضمني بيان به فرهنگي در فضا و محيط دانشگاه 

پاپتيكه استاد مرا لُرآن پس از
 مرا لر دانشجويان نيز خطاب كرد

نهايتاً از تحصيل  . زدند مي پاپتي صدا
.در آن رشته انصراف دادم  

 گر ضعف  نمايان،قواما تمسخر وتقويت ضدارزش
 سرمايه   در احترام به تنوع فرهنگي و مانع توسعه

 .گردد انساني در نظام آموزش عالي محسوب مي
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ظرفيتي براي طرح مسائل تنوع فرهنگي و قومي و  ، سازي  نگرش يكسانبا. باشد مي دانشجويان 
اي فراهم شود كه  بايست زمينه در محيط دانشگاه مي . وجود ندارد ها آموزش احترام به آن

هاي مختلف در تجارب يكديگر سهيم شده و بالتبع هر اندازه كه مشاركت  دانشجويان فرهنگ
اي كه  ديويي معتقد است جامعه . ايشان نيز بيشتر خواهد شدامكان رشد ، دانشجويان بيشتر باشد

گرايي و تنوع فرهنگي احترام  چوبي از علائق مشترك به كثرتدر چهار ، حقيقتاً دموكراتيك باشد
ها و  بنابراين هر يك از قوميت .نمايد زيستي گروهي كمك مي مگذاشته و به ايجاد حس ه

كه با شناخت و تبيين جايگاه  گردداي محسوب مي بالقوهه منزله توان ب هاي دانشجويان  فرهنگ
تر فراهم  ثري را براي توسعه سرمايه انساني جامعه بزرگؤتوان كمك م ها مي مناسب براي آن

  .نمود
   

  گيريبحث و نتيجه
 و يا   احساس برتري ، ها نشان داد دانشجويان تجارب متعددي نظير احساس كهتري يافته

 طول دوران تحصيلات دانشگاهي در خصوص تنوع فرهنگي خويش و يا احساسات منفي را در
ها كمتر   واقعي آن يابند كه به هويت فرهنگي در مي وقتي دانشجويان  .آورند دست مي به اطرافيان 

 ممكن است احساس ،شوند كلاس درس ناديده گرفته مي بها داده شده يا حتي در دانشگاه و 
يا سرمايه فرهنگي  و خود را با فرهنگ برتر ت خود فاصله گرفته وكنند كه بايد از فرهنگ و هوي

ممكن است دانشجو به لحاظ  در اين صورت . تطبيق نمايند مورد پذيرش فضاي جامعه و دانشگاه 
و نوعي از خود بيگانگي نسبت به قوميت و فرهنگ خود را  اجتماعي و عاطفي آسيب ديده 

 ها دارد نيز ها و فرهنگ  جايگاه قوميت  درباره كه استاد در اين ميان مفروضاتي  .احساس نمايد
كنند   احساس مي وقتي دانشجويان . بگذارد ثيرأت قبال دانشجويان  در او رفتار ذهنيت و بر تواند مي

 بيشتر درگير ،تعلق دارند كلاس يا دانشگاه  ها احترام گذارده شده و به  كه به فرهنگ و قوميت آن
شوند دوست دارند بيشتر  و وقتي بيشتر درگير مي هاي مشاركتي شده  يتمباحث علمي و فعال

بنابراين  .گردد عمل كنند و در اين شرايط زمينه توسعه سرمايه انساني در دانشگاه تسهيل مي
اين است كه از  مسئوليت تعليم و تربيت و به ويژه آموزش عالي در  گيري نمود كه  توان نتيجه مي

اي كه به بلوغ فرهنگي  د تا به درك عناصر فرهنگ خود نائل آيد و هر جامعههر فرد پشتيباني كن
تواند انتقال فرهنگ و  كه آن را به جوانان نشان دهد و نمي كند  بايد سعي  ، دهد خود اهميت مي

چگونگي  مسلم است كه دانشجويان  .آموزش احترام به تنوع فرهنگي را به تصادف واگذار كند
 با اين حال چنين .كنند شمار روزانه خود جذب مي را از طريق تجارب بي رهنگي احترام به تنوع ف

 همان عناصر فرهنگي را دريافت كنند كه  كند كه آنان سازي غير رسمي تضمين نمي همانند
ها را داشته باشند يا در حال دايمي ساختن و يا نوسازي آن  جامعه معتقد است اعضايش بايد آن
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ها و   برابري شهروندان فرهنگ  گرايي زمينه از طريق چند فرهنگي لي بايد پس آموزش عا .باشند
هاي فرهنگي خود را حفظ نموده و به آن افتخار  هاي مختلف را فراهم نمايد تا آنان هويت قوميت

فرهنگي از  بايست با رويكردي چند هاي درسي آموزش عالي مي برنامه .و احساس تعلق نمايند
اساتيد  ثري را در آموزش احترام به تنوع فرهنگي دانشجويان وؤده و نقش مقالب انفعال خارج ش

ها در نظام آموزش عالي و حركت به سوي تغييرات مثبت فراهم  ايفا نموده و به تعديل نابرابري
  .نمايد

  هاي پژوهشيادات مبتني بر يافتهپيشنه
فراهم  ي اشتراكات اقوام وهدف معرف هاي ايراني با ها و  قوميت  تأليف كتاب معرفي فرهنگ-

تواند در  ها مي همبستگي بين اقوام در قالب دروس اختياري در دانشگاه كردن زمينه تعامل و
  .گذار باشد ثيرأهاي يكديگر ت ها و فرهنگ آشنايي دانشجويان با قوميت

هاي  ها و قوميت  فرهنگ هاي درسي پنهان وضعيت احترام و پذيرش  با شناخت برنامه-
هاي مثبت براي  هاي يادگيري را طراحي نمود كه داراي پيامد توان فرصت مي ، وياندانشج 

  .دانشجويان و اساتيد باشد
هاي آشنايي با تنوع فرهنگي   برگزاري دوره  تقويت بنيه علمي دانشجويان و اساتيد از طريق-

ها و  نامه پايانم از مادي و معنوي در جهت انجام اع، فراهم كردن تسهيلات حمايتي  دانشجويان
، برگزاري مسابقات فرهنگي  هاي تحقيقاتي در خصوص تنوع فرهنگي و قومي دانشجويان طرح

  .با مضمون آشنايي با تنوع فرهنگي و قومي كشور
-نگي و قومي كشور در داخل دانشگاهها و مراسم آئيني آشنايي با تنوع فره  برگزاري همايش-
  .ها
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