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سازي ساختاري تفسیري در ارائۀ مدل مفهومی مبانی  کاربست رویکرد مدل

   اخلاق در مدیریت راهبردي تولید از دیدگاه اسلام
   1 رداد مدهوشیمه

  2 مهدي شاملی

  3 مهدي محمدي
  چکیده
گیري بهینه از امکانات و منابع به منظور ارائۀ خدمات و تولیدات  در دنیاي امروز مسئلۀ تولید در راستاي بهره :هدف

ه، آیا در تولید محصولات، ابعادي مانند توجه به جامع: مسئلۀ این پژوهش پاسخ به این سؤالات است که. بیشتر است
هاي مورد توجه اخلاق  گیرند؟ مؤلفه مد نظر قرار می... مشتري، محیط زیست، قدرت خرید مردم، نیازهاي واقعی جامعه و

ها با یکدیگر چگونه است؟ که در نهایت، با هدف  اسلامی در حوزة مسائل مربوط به تولید چیست؟ ارتباط این مؤلفه
 در :روش .استسازي شده  ها و تعالیم دینی یکپارچه ر اساس آموزهب» اخلاق اسلامی در تولید«طراحی مدل مفهومی 

پس از استخراج مفاهیم اولیه از متون معتبر . تفسیري استفاده شده است - سازي ساختاري طراحی مدل، از رویکرد مدل
نفر از  10 هاي مقایسۀ زوجی به هاي مذکور در ماتریس البلاغه و دیگر کتب روایی، مؤلفه قرآن، نهج: دینی همچون

نظر در دو رشتۀ معارف اسلامی و مدیریت تولید و عملیات که به صورت غیرتصادفی هدفمند انتخاب  خبرگان صاحب
هاي پژوهش در قالب مدلی متشکل از ده معیار و در پنج سطح با تعیین ارتباط بین  یافته :ها یافته .شدند، ارائه شد

دهد اگر تعالیم اسلامی در رابطه با تولید درونی شوند،  نشان می نتایج :یريگ نتیجه  .هاي مستخرج ارائه شده است مؤلفه
  تواند مبناي مناسبی در اختیار مدیران به منظور تغییر نگرش و رفتارهاي اخلاقی آنها در عرصۀ تولید قرار دهد می

  
  .هاي تولید ارادایمتفسیري، پ - سازي ساختاري مدیریت راهبردي تولید و عملیات، اسلام، مدل: يواژگان کلید

                                                
 20/04/94: ؛  تصویب نهایی 30/10/93: دریافت مقاله  

 .مازندران دانشگاه اداري، و اقتصادي علوم انشکدةاستاد ددکتراي مدیریت سیستم هاي اطلاعاتی،. 1

پژوهی و  دانشگاه مازندران و عضو هیئت علمی پژوهشکده سیاست دانشکده علوم اقتصادي و اداريي مدیریت تولید و عملیات، ادانشجوي دکتر. 2
پژوهشکده سیاست پژوهی و مطالعات  خیابان بزرگمهر، خیابان سرپرست، ،فلسطین، خیابان تهران: آدرس)/ نویسنده مسئول(مطالعات راهبردي حکمت

   Email: shameli80@gmail.com/  021-88930624: نمابر/   راهبردي حکمت
پژوهی و  استدانشگاه مازندران و عضو هیئت علمی پژوهشکده سی اقتصادي و اداري دانشکده علومدانشجوي دکتراي مدیریت تولید و عملیات، .  3

 .مطالعات راهبردي حکمت
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168    10مدیریت در دانشگاه اسلامی 

  و بیان مسئله مقدمه) الف
نظام  نظام تولید، خرده خرده: تر تشکیل شده است نظام کوچک در دیدگاه کلان، هر نظام اقتصادي از سه خرده

. شوند توزیع و مصرف تعریف می  عناصر اصلی نظام اقتصادي در سه زیربخش تولید،. نظام توزیع مصرف و خرده
عناصر فرعی، . به طور معمول به تغییر عملکرد کلی نظام و در نتیجه، تغییر نظام خواهد انجامید تغییر عناصر اصلی،

بحث رعایت اخلاقیات در از سوي دیگر، . اند که تغییر آنها تأثیر قابل توجهی در عملکرد نظام ندارد عناصري
 ؛به عبارت دیگر. پردازد هاي تولیدي می به بررسی میزان رعایت ابعاد و مسائل اخلاقی در سیستم ،فرایندهاي تولیدي

رعایت اخلاقیات نیز از موضوعات با  ۀوري، عملکرد آنها در زمین هاي تولیدي، علاوه بر توجه به بهبود بهره در سیستم
رعایت مسئولیت اجتماعی سازمان، رعایت حقوق مشتریان، توجه به محیط : موضوعاتی همچون .ستاهمیت ا

  .شوند اند که ذیل بررسی اخلاقیات مطرح می ، از مواردي...و زیست، قدرت خرید مردم

هاي تولیدي بررسی کرده و  از سوي دیگر، با توجه به اینکه تحقیقات اندکی بحث اخلاق را در زمینۀ سیستم
حوزة اند و با توجه به اهمیت توجه به این مسائل در  محققان مختلف دیدگاههاي متفاوتی را در این زمینه ارائه نموده

مدیریت راهبردي تولید و عملیات، این پژوهش به دنبال تعیین روابط تأثیرگذاري و تأثیرپذیري اصول اخلاقی حاکم 
  .از دیدگاه اسلامی بر نظام تولید است

  

  مبانی نظري و پیشینۀ تحقیق) ب
  مذهب و مدیریت. 1

 واضح طور به سازمانی، پیامدهاي و یتمدیر تکنیکهاي مذهبی، باورهاي بین بالقوة موجود در دوران اخیر پیوند
 این از سوي دیگر، همزمان با. از سوي برخی محققان مورد توجه قرار گرفته است مدیریت تحقیقات جریان در

روزمرة  زندگی از اي عمده قسمت مذهب که اند کرده بیان جهان سراسر در افراد از درصد 80 از بیش که حقیقت
 گرفتن در نظر با که کنند می بیان چنین ،)2010(گروزینگرو  ماتیسکه، )2010 1سدیکیدس،(دهد می قرار لشعاع ا تحت را آنها

 کارشان در را خود مذهبی هاي ایده بتوانند که دارند انتظار سازمان اعضاي طرف، حوزة بی یک عنوان به سازمان
 تنوع که سازمان مدیریت مباحث در تازگی به که مذهب نقش مورد در تردید براساس این، بر علاوه. کنند جاري

 و مدیریت هاي مطالعۀ تکنیک به که پژوهشگرانی است، شده وارد دهد، جاي خود در تواند می را گوناگونی مذهبی
  )687: 2010و همکاران،  2ملاهی(.اند گرفته نظر در ملی فرهنگ از بخشی عنوان به را مذهب پردازند، می آن فرهنگی اثرات

گسترة  کلی طور اما به است، شده مشاهده اسلامی مدیریت مورد در وسیعی تلاشهاي خیردهۀ ا دو در اگر چه
  :)689: همان(است متمرکز پیوسته هم به مسائل دسته دو این تحقیقات بر

                                                
1. Sedikides 
2. Mellahi 
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 تأکید مشورت اصل روي بر که اسلام در گیري تصمیم سبکهاي مورد در مختلف) تجویزات( دستورالعملهاي.1
 زیردستان، با تعامل در طرفی بی و عدالت امانتداري، صداقت، اصل شامل اسلام، محوري هاي ارزش و )شوري(دارد

  .اخلاص و شرکت و کار تیمی

 اسلامی کشورهاي در که چیزي واقعیت و اسلام اصلی ارزشهاي از ناشی هنجارهاي فاصلۀ بین روي بر بحث. 2
  )2009؛ علی، 2009 1ابوزناید،(.افتد می اتفاق

 بر اساس خدمات جبران و استخدام تا استبدادي و طلبانه قدرت مدیریت هاي تکنیک شامل قاتتحقی گسترة این
 در طرفی بی و برابري و مشورت اصل :همچون اسلامی اصول با ترتیب به شود که می خانوادگی آشنایی و نزدیکی

  )2007و ملاهی،  2بودوار(.است تضاد

  جایگاه نظري بحث. 2

متخصصان  ةبر عهد این تحقیق، سؤال سؤالاتی همچونپاسخ به  ،علم مدیریت ان درشاید به زعم برخی از محقق
تعیین سمت و سوي  ۀریزي کلان و راهبردي سازمان باشد که وظیف برنامه ةبلکه بیشتر در حوز نباشد،مدیریت تولید 

در  )2010(و همکاران 3اسلکدر پاسخ به این محققان ضروري است اشاره کنیم که  .کند حرکت سازمان را تعیین می
اند که  چارچوبی را براي مدیریت راهبردي تولید و عملیات ذکر کرده» مدیریت عملیات«کتاب خود با عنوان 

اند  پژوهشگران این تحقیق با در نظر گرفتن آن، تمرکز خود را بر روي قسمت راهبرد عملیات سازمان متمرکز کرده
  .این تحقق و نیز مسئولیت اجتماعی سازمان تولید و عملیات استکه در بر گیرندة سؤالاتی از قبیل سؤالات 

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                
1. Abuznaid 
2. Budhwar 
3. Slack 
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مسئولیت اجتماعی : اند، مباحثی همچون در کتاب خود بحث کرده )2010(و همکاران اسلکبر اساس آنچه 
دیریت عملیات با رویکرد کلان سازمان، محیط زیست و توجه به اخلاق، ذیل بحث راهبرد عملیات و در حوزة م

قابل بررسی است که نگارندگان با توجه به این جایگاه، به ارائۀ این بحث، ذیل مدیریت راهبردي تولید و عملیات 
  .اند پرداخته

  اهداف و اصول نظام تولید در اقتصادهاي معمول. 3

که  است معتقد و دانسته اقتصادي گاهبن یک هدف تنها را سود کردن حداکثر مقولۀ سنتی، و دیدگاه بنگاه نظریۀ
 را بنگاه هاست که نئوکلاسیک به مربوط نظریه این. است بیشتر آن موفقیت باشد بیشتر بنگاه یک سود چه هر

  )2007، 1لامبرتینی(.است سود حداکثر کردن بنگاه، هدف معتقدند و دانند می محصول به ها نهاده تبدیل براي اي مؤسسه

 و ریکی همین راستا در. است متعارف اقتصاد در شده مطرح اهداف از دیگر یکی فروش، کردن حداکثر
 بیان آنها همچنین. هستند فروش حداکثر کردن دنبال به مدیران که است معتقد 3بامول کنند می عنوان )1978(2کروك

  )1392و همکاران، نصرالهی (.است داشته اقتصاد رشتۀ کتابهاي درسی بر زیادي تأثیر بامول نظریات که کنند می

                                                
1. Lambertini 
2. Reekie & Crook 
3. W. Baumol 

 جایگاه این پژوهش در حوزه ي مدیریت تولید و عملیات

  :منابع ایستا
  مواد

  اطلاعات
 مشتریان

  :منابع پویا
  تسهیلات
 کارکنان

 وردي منابع

 طراحی

نامه ریزي و بر
 کنترل

 بهبود

استراتژي 
  عملیات

عملکرد 
 عملیات

محصولات 
 و خدمات

 مشتریان
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 از بخش یک معتقدند که حداکثر کردن مطلوبیت و داشتن زندگی راحت، )1943(2سایتوسکیو  )1982(1ردر
 بلکه آید، نمی دست به بیشتر پول تنها با که است رضایت کردن حداکثر مدیران، هدف یعنی است؛ افراد زندگی
  .شود عملی کافی استراحت وقت داشتن با است ممکن

 فعالیت در فراوان هاي پیچیدگی بنگاهها، وجود اندازه و فعالیت گستردگی است کرده بیان )1964(سونویلیام
 مدیریت از مالکیت شدن جدا مسئلۀ به ویژه جهانی، در سطح حتی و کشور یک سطح در تولیدي بزرگ بنگاههاي

سطح  کسب از پس شوند، می انتخاب شرکتها )سهام صاحبان(عمومی مجامع توسط که بنگاهها از بسیاري در
 صورت به تواند خرسندي می این. اندیشند می خود خرسندي و مطلوبیت کردن حداکثر به سالانه، از سود مشخصی

یا  کارخانه و کارکنان تعداد دامنۀ مدیریت، و محدوده بنگاه، اندازآ یاگسترش مادي مزایاي سایر و پاداش حقوق،
  )2002 3میسانگی،(.باشد مغایرت در سود کردن هدف حداکثر با تاس ممکن بعداً حتی که بگیرد شکل ،...

شود، در عمده نظریات اقتصادي، افزایش سود بنگاه و توجه به مطلوبیتهاي فردي یا  همان طور که مشاهده می
  .حداکثر مطلوبیتهاي اجتماعی جامعۀ خاص مورد توجهند

  اهداف و اصول اخلاقی نظام تولید در اقتصاد اسلامی. 4

 خود سود مالی کردن انگیزة حداکثر تأثیر تحت همواره تواند نمی مسلمان کارفرماي :است معتقد )1972(یقیصد
رو،  این از .است نوعدوستی و عدالت آلهاي اسلامی ایده با مطابق برتري انگیزة داراي وي زیرا باشد؛ داشته قرار

 و عدالت اصل دو وسیلۀ به که حدودي به ن،مسلما در فرد سود حداکثرسازي ؛ یعنی»اقتصادي عقلایی رفتار«
 پایین حد .کنند می تعیین را سود بالاي حد اصل، دو این حقیقت؛ در. خواهد شد محدود شود، می تعیین نوعدوستی

خواهد  اصرار آن به دستیابی براي خود، منافع و مردم براي خیرخواهی بین تعارض در است که سودي حداقل سود،
 بر آن، افزون و کند جبران را آینده و حال احتمالی زیانهاي که کند می تعریف میزانی را سود وي حداقل. کرد

سود «کسب  دنبال مسلمان به کارفرماي .آورد فراهم را کارفرما مناسب زندگی تأمین براي نیاز مورد متوسط درآمد
 پیشین شدة یفتعر حد دو که بین است سودي بخش، رضایت سود و است حالات تمام در» بخش رضایت

  )1392نصرالهی و همکاران، (.باشد

 اخلاقی، اصول و قوانین اسلامی چارچوب در آن مدیریت و بنگاه رفتار تأثیر بررسی به )2007(همکاران و آزید
 و اخلاقی ذهنیت که اند داده نشان و اسلام پرداخته دیدگاه از آل ایده سازمانی اجتماعی مسئولیت یک طرح با

 افزایش را اجتماعی رفاه سطح همچنین و شود می اقتصاد وري سطح بهره افزایش باعث اقتصادي، ادابع در اسلامی
  )1392نصرالهی و همکاران، (.دهد می

                                                
1. Reder 
2. De Scitovsky 
3. Misangyi 
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172    10مدیریت در دانشگاه اسلامی 

 باشد داشته تمایل مردم وضعیت بهبود به چگونه که آموزد می تولیدکننده به اسلام کند می عنوان )2008(الدین تاج
 دهد؛ می سوق نوعدوستی به خودخواهی از را تولیدکننده اسلام واقع؛ در .گذردب خود از مردم وضعیت بهبود براي و
نصرالهی (.باشد داشته توجه نوعدوستی اصل به باید قیمت، و تولید مقدار تعیین به نسبت گیري تصمیم در که اي گونه به

  )1392و همکاران، 
قرآن کریم، : عه به کتب مختلف همچونبه منظور استخراج مبانی و اصول تولید از دیدگاه اسلام، با مراج

  :توان مفاهیم ذیل را استخراج کرد البلاغه، غررالحکم و دررالکلم و نیز مقالات مختلف، می نهج

نیت قرب الهی . در متون اسلامی، نیت قرب الهی مترادف با اخلاص در عمل آمده است :نیت قرب الهی) یک
و به آن «: فرماید روردگار متعال در قرآن کریم میگرفته است که پ در تمامی اعمال آنقدر مورد توجه اسلام قرار

در حدیثی از . )5: بینه(»در حالى که دین خود را براى او خالص کنند ؛دستورى داده نشده بود جز اینکه خدا را بپرستند
  )3163 الفصاحه، ح نهج(.»برد صاحب خویش را به بهشت مىنیت خوب، «: نیز آمده است) ص(پیامبر اسلام

 ۀلفؤسلام بر دو ما .عمل صالح به معناي کار راست، درست و نیکوست :تلقی تولید به عنوان عمل صالح) دو
به حق ایمان و باور داشته  ،دل من کسی است که درؤمسلمان و م. گیرد اصلی ایمان به حق و عمل صالح شکل می

ایمان توحیدي و عمل صالح را دو بال پرواز انسانیت از این رو، . کارهاي درست و نیکو انجام دهد ،باشد و در عمل
و تنها کسانی را رستگار  )10 :فاطر(کند به عنوان بالابر یاد می) حق(طیب ۀعمل صالح را در کنار کلم ،اند و قرآن دانسته

صلی زیان ا ۀکه از سرمای اند ند و غیر ایشان کسانیشاباند داراي ایمان و عمل صالح  شمارد که توانسته و موفق می
  )3و 2 :عصر(.ندزیانکاران و اهل خسران ءاند و جز داده

خدمت به خلق خدا در آیات و روایات بسیاري مورد  :تولید در جهت خدمت به خلق و منافع جامعه) سه
رسانی به  دارد، خصوصیت نفع در مورد خود بیان می) ع(یکی از صفاتی که حضرت عیسی. توجه قرار گرفته است

نقل ) ص(در روایتی از پیامبر اسلام) ع(امام صادق. )31: مریم(ت که خداوند به ایشان عطا فرموده استخلق الهی اس
ح : 2تا، ج  کلینی، بی(ترین مردم نزد خداوند، کسی است که سودمندترین مردم براي مردم باشد داشتنی  کنند که دوست می

صبح کند و به کار کسی که «: فرمایند می) ص(میابد که رسول گرامی اسلا این وظیفه تا جایی اهمیت می. )7
  )1ح : همان(.»مسلمانان اهتمام نورزد، مسلمان نیست

در منابع اسلامی این مورد بیشتر با واژه اسراف و تبذیر آورده شده  :استفادةبهینه از امکانات جامعه) چهار
 و مساز تباه و ضایع را نعمتها از نعمتی هیچ و«: دهند البلاغه چنین دستور می نهج 69در نامۀ ) ع(حضرت علی. است
  .شود دیده تو در داده، تو به خدا که نعمتهایی اثر باید

در ادبیات اسلامی، این مورد با مفهوم قاعدة نفی سبیل  :تلاش در جهت استقلال و رهایی از وابستگی) پنج
خداوند مطابق این آیه، . نساء آمده است سورة 141ترین مستند این مورد در قرآن کریم، در آیه  مهم. شود شناخته می

واضح است که نیاز اقتصادي به محصولات و کالاهاي تولید شده . طی نداده استهرگز کافران را بر مؤمنان، تسلّ
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توسط دشمنان، مصداق تسلّط است و یکی از اهداف تولید در جامعه اسلامی باید حفظ استقلال و رهایی از 
  .وابستگی باشد

به وضوح قابل برداشت ) ع(این مورد در کلام حضرت علی :هاي نیاز جامعه و اولویتها زمینه توجه به)شش
 نیاز بی آن از انسان که بسیاري از بهتر است است، آن انسان نیازمند که کمی مقدار تولید«: فرمایند ایشان می. است
  )100: 1، ج 1362تمیمی آمدي، (.»باشد

. رود، باید پاك، طیب و حلال باشد مالی که در نظام تولید به کار می :پاك و طیب بودن نظام تولید) هفت
و در » باشد) پاك و پاکیزه(انفاق مال از درآمد حلال و طیب «: فرمایند سوره بقره امر می 267خداوند متعال در آیه 

این مال را بپذیرید با همان طور که خودتان دوست ندارید از مال ناپاك به شما داده شود و اگر : فرمایند ادامه می
گذاري  مالی که حلال و طیب است باید سرمایه. اکراه خواهد بود، در نظام تولید هم به همین صورت باید عمل شود

العمل خود را دریافت کند که سرمایۀ آن ناپاك و از حرام باشد و اگر  قطعاً کسی دوست ندارد از جایی حق. شود
  .سیستم شود، همواره اکراه خواهد داشت ناچار به دریافت حقوق خود از این

یکی از مفاهیمی که به وفور در منابع اسلامی مورد  :وجود برنامه و تدبیر درست و مهارت و تخصص) هشت
) ع(البلاغه از حضرت علی نهج 113در حکمت . تأکید قرار گرفته است، وجود برنامه و تدبیر در امور مختلف است

ریزي  برنامه: همچنین از ایشان نقل شده است. ریزي و تدبیر نیست قلی بالاتر از برنامهنقل شده است که هیچ خرد و ع
تمیمی آمدي، (.کند تدبیري، دارایی بسیار را نابود می برنامگی و بی دهد و بی ی کم را افزایش مییو تدبیر درست، دارا

  )4833ح : 1362
از نظر  ،کنند که از آن به افراط و تفریط یاد می ،تاهیروي و کو هگمان زیاد بی :روي در تولید رعایت میانه) نه

در هر  افراط و تفریطشود که از  همواره به دیگران سفارش می ،از این رو. بیشتر مردم امري ناپسند و زشت است
خداوند . در اینجا علاوه بر تأکید بر عدم اسراف، بر جلوگیري از کوتاهی نیز توجه شده است. کاري پرهیز شود

نه اسراف کنند و نه سختگیري،  ،که هر گاه انفاق کنند اند کسانیمؤمنان حقیقی : فرمایند ال در این خصوص میمتع
  )67: فرقان(.ورزند بلکه در میان این دو، اعتدال می

کنند به  در کلامی مؤمنان را وصیت می) ع(حضرت علی :اتقان، استحکام و کامل بودن نظام تولید  نظم،) ده
زیبایی کار خوب به : فرمایند همچنین ایشان در کلامی دیگر می. )193البلاغه؛ خ  نهج(و نظم در کارهایشانتقواي الهی 

  )4752ح : 1362تمیمی آمدي، (.اتمام و پایان رساندن آن است
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  شناسی پژوهش روش) ج
ده انتخاب به عنوان روش مورد استفا 1تفسیري -سازي ساختاري هاي صورت گرفته، روش مدل پس از بررسی

و نیز مراجعه به  نیو لات یو مراجعه به مقالات فارس يا مطالعات کتابخانه قیاز طر يرنظپژوهش، مباحث  نیدر ا .شد
... البلاغه، غررالحکم و دررالکلم و نهج: قرآن کریم و کتب حدیثی و روایی همچون: کتب مرجع اسلامی همچون

، پس از پژوهش نیدر ا. پژوهش، پرسشنامه است نیطلاعات در اا يابزار گردآور نیتر یاصل .استخراج شده است
اي به منظور چگونگی  استخراج مفاهیم مرتبط با مسائل مدیریت راهبردي تولید و عملیات از منابع اسلامی، پرسشنامه

با سپس . آوري شد نفر از خبرگان توزیع و پس از تکمیل، جمع 10ارتباط این مفاهیم با یکدیگر، طراحی و بین 
  .تفسیري، اقدام به تجزیه و تحلیل اطلاعات شد -سازي ساختاري استفاده از روش مدل

  تفسیري -سازي ساختاري مدل. 1
مطرح شد، روشی براي ایجاد و فهم روابط میان  )1976و  1974(2وارفیلدتفسیري که توسط  -سازي ساختاري مدل

زیادي به برقراري نظم در روابط پیچیدة میان تفسیري، کمک  -روش ساختاري. عناصر یک سیستم پیچیده است
کند و تکنیکی مناسب براي تجزیه  متغیرها کمک می همچنین در تشخیص روابط درونی. کند عناصر یک سیستم می

  )2007و همکاران،  3اگروال(.و تحلیل تأثیر یک متغیر بر متغیرهاي دیگر است

سپس . شوند هاي نخبگانی و سایر روشها، متغیرها تعیین می مصاحبه در این روش، ابتدا با استفاده از منابع علمی یا
در ادامه با استفاده از فنون . شوند با استفاده از نظر خبرگان ایجاد می 4ماتریس ساختاري روابط درونی متغیرها

ن متغیرها در در نهایت، روابط میان متغیرها در هر سطح و میا. گیرد بندي عناصر ماتریس انجام می ریاضی، سطح
  .شود سطوح مختلف با استفاده از مدل شماتیک طراحی و ارائه می

  استخراج مدل. 2
تفسیري، باید متغیرهاي مدل  - سازي ساختاري به منظور استخراج مدل، در گام اول با استفاده از روش مدل

لامی، متغیرهاي مورد استفاده در ی صورت گرفته بر روي منابع اسئبدین منظور بر اساس تحلیل محتوا. شناسایی شوند
  .مدل بر اساس مفاهیم احادیث و روایات و توسط خبرگان استخراج شد که فهرست آنها در بخش قبل ذکر شد

 نفر از خبرگان مدیریت 17پس از تشکیل ماتریس روابط درونی، این ماتریس در قالب یک پرسشنامه بین 
، نتایج 1آوري شد، که در جدول  لیمات اسلامی توزیع و اطلاعات جمعراهبردي تولید و عملیات و آگاه نسبت به تع

  .نهایی در قالب ماتریس دستیابی یکپارچه قابل ملاحظه است

  
                                                

1. Interpretive Structural Modeling (ISM) 
2. Warfield 
3. Agarwal 
4. Structural Self-Interaction Matrix (SSIM) 
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  ماتریس دستیابی یکپارچه خبرگان: 1جدول 

 مجموع

ت
نی

 
ب

قر
 

هی
ال

 

ید
تول

 به 
ان

عنو
 

مل
ع

 
لح

صا
 

ت
دم

خ
 به 

لق
خ

 و 
فع

منا
 

معه
جا

  

ده
تفا

اس
 

ینه
به

 از 
ت

کانا
ام

 
معه

جا
  

ا
لال

ستق
 و 

 از
یی

رها
 

گی
بست

وا
  

یاز
ن

 
معه

جا
 و 

تها
لوی

او
  

ك
پا

 و 
ب

طی
 

دن
بو

  

امه
برن

 و 
بیر

تد
 

ت
رس

د
 و 

ت
هار

م
 و 

ص
خص

ت
  

انه
می

 
ي

رو
 

 در
ید

تول
  

م،
نظ

  
ن،

تقا
ا

 
کام

تح
اس

 و 
مل
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 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 الهی قرب نیت
 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 صالح عمل عنوان به تولید
 1 1 1 0 1 1 0 1 1 0 جامعه منافع و خلق به خدمت
 1 1 0 0 1 1 1 1 0 0 جامعه امکانات از بهینه استفاده

 1 1 1 0 0 1 0 0 0 0 وابستگی از رهایی و استقلال
 0 1 1 0 1 1 1 0 1 0 اولویتها و جامعه نیاز

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 بودن طیب و پاك
 1 1 1 0 1 1 1 0 0 0 تخصص و مهارت و درست تدبیر و برنامه

 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0  تولید در روي میانه
 1 1 1 0 1 1 1 0 0 0 بودن کامل و استحکام اتقان،  نظم،

شناسی پژوهش بیان شد و نیز تشکیل  هاي ورودي و خروجی که در روش در مرحلۀ بعد پس از تشکیل مجموعه
موعه خروجی و مشترك آنها کاملاً در این گام، متغیرهایی که مج. پردازیم بندي مدل می مجموعۀ مشترك، به سطح

به منظور یافتن اجزاي . گیرند تفسیري قرار می -مراتب مدل ساختاري مشابه باشند، در بالاترین سطح از سلسله
دهندة سطح بعدي سیستم، اجزاي بالاترین سطح آن در محاسبات ریاضی جدول مربوط، حذف و عملیات  تشکیل

این عملیات تا آنجا تکرار . شود نند روش تعیین اجزاي بالاترین سطح انجام میمربوط به تعیین اجزاي سطح بعدي، ما
  .دهند ، این روند را نشان می5تا  2جدولهاي . دهندة کلیه سطوح سیستم مشخص شوند شودکه اجزاي تشکیل می

  )سطح اول(تکرار اول : 2جدول 

 سطح  مجموعه مشترك مجموعه خروجی مجموعه ورودي معیار

  1,7 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10 1,7 هیال قرب نیت
  2,3,4,5,6,7 2,3,4,5,6,7,8,9,10 1,2,3,6,7 صالح عمل عنوان به تولید
  2,3 2,3,5,6,9,10 1,2,3,4,7 جامعه منافع و خلق به خدمت
  3,4,6,9,10 3,4,5,6,9,10 1,2,4,6,7,8,9,10 جامعه امکانات از بهینه استفاده

 1 5,8,9,10 5,8,9,10  1,2,3,4,5,6,7,8,9,10 وابستگی از رهایی و استقلال
  2,4,6,8  2,4,5,6,8,9 1,2,3,4,6,7,8,10 اولویتها و جامعه نیاز

  1,2,7 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10 1,2,7 بودن طیب و پاك
  5,6,8,10 4,5,6,8,9,10 1,2,5,6,7,8,10 تخصص و مهارت و درست تدبیر و برنامه

 1 4,5,9 4,5,9 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10  تولید در روي میانه
  4,5,8,10 4,5,6,8,9,10 1,2,3,4,5,7,8,10 بودن کامل و استحکام اتقان،  نظم،
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  )سطح دوم(تکرار دوم : 3جدول 

 سطح مجموعه مشترك مجموعه خروجی مجموعه ورودي معیار

  1,7 1,2,3,4,6,7,8,10 1,7 الهی قرب نیت
  2,3,4,6,7 2,3,4,6,7,8,10 1,2,3,6,7 صالح عمل عنوان به تولید
  2,3 10 ,2,3,6 1,2,3,4,7 جامعه منافع و خلق به خدمت
 2 3,4,6,10 10, 3,4,6 1,2,4,6,7,8,10 جامعه امکانات از بهینه استفاده
 2 2,4,6,8  2,4,6,8 1,2,3,4,6,7,8,10 ها اولویت و جامعه نیاز

  1,2,7 1,2,3,4,6,7,8,10 1,2,7 بودن طیب و پاك
  6,8,10 4,6,8,10 1,2,6,7,8,10 تخصص و مهارت و درست تدبیر و هبرنام

  4,8,10 4,6,8,10 1,2,3,4,7,8,10 بودن کامل و استحکام اتقان،  نظم،

  )سطح سوم(تکرار سوم : 4جدول 

 سطح مجموعه مشترك مجموعه خروجی مجموعه ورودي معیار

  1,7 1,2,3,7,8,10 1,7 الهی قرب نیت

  7, 2,3 7,8,10, 2,3 7, 1,2,3 صالح عمل عنوان به تولید
  2,3 10 ,2,3 1,2,3,7 جامعه منافع و خلق به خدمت

  1,2,7 1,2,3,7,8,10 1,2,7 بودن طیب و پاك
 3 8,10 8,10 1,2,7,8,10 تخصص و مهارت و درست تدبیر و برنامه

 3 8,10 8,10 1,2,3,7,8,10 بودن کامل و استحکام اتقان،  نظم،

  )سطح چهارم و پنجم(کرار چهارم ت: 5جدول 

 سطح مجموعه مشترك مجموعه خروجی مجموعه ورودي معیار

 5 1,7 1,2,3,7 1,7 الهی قرب نیت
 4 7, 2,3 7, 2,3 7, 1,2,3 صالح عمل عنوان به تولید
 4 2,3 2,3 1,2,3,7 جامعه منافع و خلق به خدمت

 5 1,2,7 1,2,3,7 1,2,7 بودن طیب و پاك

 ها يریپذ حذف انتقال قیرسم و از طر هیمدل اول کی،یینها سیو ماتر هاه با توجه به سطوح متغیرمرحل نیدر ا
ه رها و جهت پیکان از روي ماتریس دریافتی تجمیع شده بروابط بین متغی. دیآ یدست مه ب ییمدل نها ه،یدر مدل اول

  .آید دست می
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  مدل نهایی: 1شکل 

 عنوان به تولید
 صالح عمل

 و خلق به خدمت
 جامعه منافع

 نیت قرب الهی

 و استحکام اتقان،  نظم،
 بودن کامل

 و درست تدبیر و برنامه
 تخصص و مهارت

 از بهینه استفاده اولویتها و جامعه نیاز
 جامعه امکانات

 از رهایی و استقلال
 وابستگی

 تولید در روي میانه

 طیب و پاك
 بودن
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  گیري نتیجه) د
در این پژوهش پس از بررسی پارادایمهاي تولیدي رایج در بسیاري از سطح دنیا، به منظور دستیابی به تعلیمات 
موجود در منابع اسلامی به بررسی روایی و حدیثی پرداختیم، بر این اساس، آیات و روایات مرتبط شناسایی و توسط 

در گام بعد، به منظور بررسی . مفاهیم کلی استخراج شدندگروهی از خبرگان، مفاهیم موردي هر آیه یا روایت و نیز 
سازي  تفسیري به عنوان روش مدل -سازي ساختاري بندي آنها، تکنیک مدل رابطۀ این مفاهیم با یکدیگر و سطح

  .استخراج شد 1معیار و پنج سطح مطابق شکل  10انتخاب و بر اساس آن، مدل نهایی در قالب 

تفسیري، استخراج ماتریس قدرت نفوذ و  -سازي ساختاري ی در روش مدلپس از ترسیم مدل، گام نهای
دستۀ اول، . شوند در این تحلیل، متغیرها بر اساس قدرت هدایت و وابستگی، به چهار دسته تقسیم می. وابستگی است

متصل به سیستم این متغیرها نسبتاً غیر . هدایت و وابستگی ضعیف دارد قدرتاست که  1»متغیرهاي خودمختار«شامل 
اند که داراي قدرت هدایت کم، ولی  دومین » متغیرهاي وابسته«. باشند و ارتباط کم و ضعیفی با سیستم دارند می

این . باشند اند که داراي قدرت هدایت و وابستگی زیاد می»متغیرهاي پیوندي«سومین دسته، . باشند وابستگی زیاد می
در نهایت، بازخور سیستم . تواند سیستم را تحت تأثیر قرار  هر نوع تغییر در آنها می باشند؛ زیرا متغیرها غیر ایستا می

چهارمین دسته، متغیرهاي مستقل یا نفوذي است که داراي قدرت . تواند این متغیرها را دوباره تغییر دهد نیز می
دل قرار دارند، بیشترین نفوذ را بر این متغیرها که معمولاً در سطوح آخر م .باشند هدایت قوي و وابستگی ضعیف می

  .نشان داده شده است 2در این پژوهش، ماتریس تحلیل قدرت هدایت و وابستگی در شکل . دیگر متغیرها دارند

که بیشترین » پاك و طیب بودن«و » نیت قرب الهی«طور که در ماتریس مشخص است، معیارهاي  همان
اند که نشان از تأثیر بالاي این معیار در مدل  ارهاي نفوذي قرار گرفتهتأثیرگذاري را در مدل دارند، در قسمت معی

» روي در تولید میانه«و » استقلال و رهایی از وابستگی«: از سوي دیگر، معیارهاي سطح پنج مدل که عبارتند از. دارد
بقی معیارها نیز در ناحیه پیوندي اند و ما  ترین متغیرهایند، به درستی در ناحیۀ معیارهاي وابسته قرار گرفته که وابسته
  .اند قرار گرفته

   پیشرفت و رشد و براي است قائل خاص اهمیتی تولید نیز براي اجتماعی، مکاتب دیگر چون اسلامی اقتصاد

 شدن بر تمامی و چیره بر زمین انسان الهی جانشینی استقرار جهت در تر فزون امکانات به یافتن دست تولید،
بر  اسلام که تفاوت با این زند؛ می چنگ تولید مختلف هاي شیوه کرده، به کوشش و تلاش زمینی، يها بهره و نعمتها

 بر اساس را آن کند، می طرح اجتماعی ضرورت عنوان به را تولید رشد مسئلۀ هنگامی که نظامها، دیگر خلاف
 تفاوت اینجا از. باشد در زمین سانان جانشینی کلی هدفهاي با مطابق که تمدنی ؛کند می اعلام انسانی تمدن چارچوب

  .شود می آشکار مادي و مکاتب اسلام میان دار ریشه و شگرف

  
                                                

1. Autonomous Variables 
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  ماتریس تحلیل قدرت هدایت و وابستگی: 2شکل 
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