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    البلاغه در دانشگاه اسلامی نهج منظر از سازمانی هاي فرهنگ بندي مؤلفه اولویت
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  چکیده
براي اعضاي  آنها يتبهبندرالبلاغه و  هاي فرهنگ سازمانی از منظر نهج مؤلفه شناساییهدف پژوهش حاضر،  هدف:

هیئت علمی دانشگاه تربیت مدرس از منظر دانشجویان مقطع دکتري این دانشگاه بود. در این پژوهش، فرهنگ سازمانی 
داري، نظم و  افزایی، وجدان کاري، بهبود مستمر، مردم اخلاص، یادگیري و دانش مؤلفۀ آن شامل 9البلاغه و  از منظر نهج

نظر  از و کاربردي حاضر، پژوهش روش:اندیشی، خود ارزیابی و عدالت در نظر گرفته شد.  انضباط، مشورت و هم
سازمانی از آزمون هاي فرهنگ  بندي مؤلفه براي اولویت ها نیز توصیفی از نوع پیمایشی است. نحوة گردآوري داده

، شامل کلیۀ دانشجویان مقطع دکتري دانشگاه تربیت مدرس تهران بود. تحقیق آماريۀ جامعفریدمن استفاده شده است. 
پایایی  .به دست آمد تصادفی و از طریق فرمول کوکران صورت از دانشجویان بودند که به نفر 270 نمونۀ آماري تعداد

 فاي کرانباخ، روایی محتوا با استفاده از نظر متخصصان آشنا به موضوع پژوهش و رواییپرسشنامه با استفاده از ضریب آل

 PLSو  SPSSافزار  نرم ازها  داده تحلیل و تجزیه براي ساختاري تأیید شد. همچنین معادلات از گیري بهره با سازه نیز
ترین  افزایی به عنوان مهم ه یادگیري و دانشها نشان داد ک نتایج حاصل از تجزیه و تحلیل داده ها: یافته .شد استفاده

هاي فرهنگ سازمانی از منظر دانشجویان دانشگاه تربیت مدرس  مؤلفه و ابعاد مختلف عدالت در ردة دوم اهمیت مؤلفه
 البلاغه باید بر یادگیري هاي پژوهش براي ارتقاي فرهنگ سازمانی مبتنی بر نهج بر اساس یافته گیري: نتیجهقرار دارند. 

  افزایی اساتید و همچنین رعایت عدالت، بیش از سایر موارد تأکید کرد. و دانش
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62    13مدیریت در دانشگاه اسلامی 

   مقدمهالف) 
آموزش عالی نقش اساسی و محوري در فرایند توسعۀ و هماهنگی بین ابعاد مختلف جوامع دارد. دانشگاه نیز به 

. در این )2008(شاجري، نوان معمار علم، مسئولیتی سنگین براي تولید دانش نو و تربیت نیروي انسانی بر عهده داردع
میان، هیئت علمی دانشگاهها به عنوان نیروي محرکه و عنصر حیاتی پیشرفت و توسعۀ دانشگاهها، تأثیر زیادي در 

دانشگاههاي مدرن امروزي، تنها ز آموزش عالی دارند. تعیین و غلبۀ نوع خاصی از فرهنگ در دانشگاهها و مراک
امروزه رسالت فرهنگی . )1380(یمنی دوزي سرخابی، محل آموزش، تولید علم و فناّوري و صرفاً یک سازمان مادي نیستند

ي جامعه، اهمیت زیادي پیدا کرده و به رسالت هادانشجویان براي رویارویی با واقعیت سازي دانشگاهها در آماده
احیا و ارتقاي رسالتهاي . )1382(همو، شود تأکید می »شهروند خوب« ي دانشگاه براي تربیتپذیر اجتماعی و جامعه

فرهنگی و اجتماعی آموزش عالی ایران به سبب اقتباس دانشگاههاي ایران از الگوهاي دانشگاهی غرب و ضرورت 
  حیاتی است.اي  ی، فرهنگی و اجتماعی، مسئلهدرونزایی و توسعۀ ارتباطات تعاملی با نظامهاي اقتصادي، سیاس

انسانی، هرگز از ساختار  بر پایۀ دیدگاههاي اندیشمندان بزرگ غربی، ارزشهاي علمی به خصوص در علوم
 ازسیاست، سطح عمومی جامعه و توسعۀ اقتصادي و اجتماعی و  و نظام آموزشی در زمینۀ ملی اجتماعی جدا نبوده

ي هاشدن، همۀ کشورهاي دنیا و از جمله کشور ایران، با چالش در عصر جهانی. )1378ي، (کودپذیر فرهنگ، تأثیر می
یی خود را از اند. در این شرایط، رویکردهاي سنتی براي توسعه و حفظ هویت فرهنگی، کاریرو هفرهنگی زیادي روب

گري، بهسازي و نوسازي . ظهور شرایط نوین در حیات فرهنگی جوامع، همۀ آنها را وادار به بازناند دست داده
  .فکري و عملی خود کرده است رویکردها و الگوهاي

لزوم توجه به اسلامی کردن جامعه و به خصوص دانشگاهها در جامعۀ اسلامی ایران و عدم امکان استفاده و 
بین  کاربرد معیارهاي مبتنی بر فرهنگهاي غربی در کشورمان با توجه به تفاوتهاي جدي اساسی در مبانی فلسفی

شناختی،  جوامع اسلامی و غربی، تأکید و توجه به معیارهاي فرهنگ اسلامی و بومیِ مطابق با مبانی معرفت
نماید. تأکید و توجه به فرهنگ اسلامی در دانشگاهها، به  شناختی مناسب را ضروري می شناختی و هستی انسان

مۀ تغییر و تحولات در جامعه بوده و اساتید و رسد که دانشگاه منبع و مأخذ ه خصوص از آنجا ضروري به نظر می
دانشجویان به عنوان نیروي محرکه و عنصر حیاتی پیشرفت و توسعه، رهبران اصلی این تغییرند. بنابر این، هدف از 

البلاغه به عنوان یکی از منابع اصلی و معتبر اسلامی و  هاي فرهنگ سازمانی از منظر نهج مؤلفه شناساییپژوهش حاضر، 
  ها براي اعضاي هیئت علمی از منظر دانشجویان مقطع دکتري دانشگاه تربیت مدرس است. مؤلفه ینا يتبهبندرچنین هم

  
  ب) مبانی نظري

اي از ارزشها، باورها، عقاید، فرضیات و هنجارهاي  تقریباً تمامی پژوهشگران از فرهنگ سازمانی به عنوان مجموعه
 ۀفرهنگ، الگوي اندیشیدن و عمل کردن است و هم. )96: 1382وزي، (نورکنند مشترك حاکم بر سازمان یاد می

گیرد و در رفتار و عملکرد هر فرد یا  می اعتقادات، باورها، ارزشها، آرمانها، هنرها، فنون و آداب جامعه را در بر
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  63  ...البلاغه در  نهج منظر از سازمانی هاي فرهنگ بندي مؤلفه اولویت

که در درون  اند ییترین عنصر هر سازمان، انسانها سازد. مهم شود و آنان را از دیگر افراد متمایز می گروهی دیده می
از اعتقادات، باورها، ارزشها و الگوي رفتارند که به هدایت کارها و نظارت بر سازمان اي  سازمان داراي مجموعه

  )1391(سلطانی، د.ده این مجموعه، فرهنگ سازمانی را شکل می وپردازند  می

ص و ماهر و توسعۀ فرهنگی امروزه کارکرد اصلی دانشگاهها؛ آموزش، پژوهش، تربیت نیروي انسانی متخص
جامعه است؛ ولی رویکرد اصلی آنها در ایران، آموزش بوده و توفیق چندانی در تولید دانش و توسعۀ فرهنگ 

. دانشگاهها با برخورداري از محیط مستقل، آزادگی عملی و ثبات شغلی، )1383(قورچیان و همکاران، اند عمومی نداشته
. هدف اصلی آنها، توسعۀ )1387(پورعزت و همکاران، و ارائۀ خدمات دارندسازي  سعی در تولید دانش، فرهنگ

سازي)، توسعۀ شخصیت(دگرگونی) و خلاقیت و تفکر(شکوفایی استعداد) بوده، ابزار اصلی  اطلاعات(شخصیت
ناپذیر اجتماعی، مدیریت  براي تأثیرگذاري بر فرهنگ و شخصیت افرادند و به عنوان یک دستگاه نرم و فرمان

  یچیدة سختی دارند.پ

اي آموزش نیروي انسانی متخصص و تأمین بعد تخصصی زندگی اجتماعی آنان از طریق تولید  در هر جامعه
پذیري، رشد و پرورش شخصیت، تغییر و تحول، انتظام، انسجام و وحدت،  پذیري، فرهنگ دانش تخصصی، جامعه

پوشش نیازهاي رشد و توسعه و بهبود شرایط زندگی با پرورش سیاسی و...، رسالت اصلی دانشگاه است که از طریق 
شدة متناسب با فرهنگ مسلط اجتماعی(دین و فرهنگ) و تأثیرگذاري به واسطۀ داشتن  گیري از دانش بومی بهره

کوشد با برخوردار کردن جامعه از انسانهاي توانمند  پردازان علمی و اعضاي هیئت علمی خود می اندیشمندان و نظریه
ساز توسعۀ  و آشنا به دانشهاي بنیادین، ارزشهاي اجتماعی و نمادهاي فرهنگ اسلامی را اشاعه دهد و زمینه و سالم

  هاي خود باشد. ها و آرزو زا و مبتنی بر داشته پویا، جامع و درون

اندوزي با  اسلامی شدن به معنی تحمیل یک حاکمیت، طبقه یا صنف خاص نیست، بلکه عجین ساختن دانش
نوي و ارزشهاي دینی و انسانی در جامعۀ علمی و به معناي مبارزه با انحرافات جامعۀ علمی، جلوگیري از آداب مع

تبدیل دانشمندان به عناصري بدون احساس عاطفی و تعهد دینی و دمیدن روح استقلال در جامعه علمی کشور است. 
، اسلامی و ظاهر آن اصلاح شود؛ هر چند باید روح دانشگاهها اسلامی باشد و آرمانها، اهداف و خلق و خوي آن

. دانشگاه اسلامی دانشگاهی است که هدف آن، هدف اسلامی )1380(عیوضی، ظاهر، شرط لازم است، ولی کافی نیست
  )1376(زراعت، و دینی باشد و ارکان آن را نیروهاي مؤمن و متعهد تشکیل دهد و ارزشها نیز در اولویت باشند.

  . فرهنگ اسلامی1
اي از اعتقادها و اصول اسلامی، آداب و رسوم، اخلاق و ارزشها و قوانینی است که از  مجموعهاسلامی،  فرهنگ

ت ئوجه تمایز این تعریف با تعاریف دیگر این است که عناصر فرهنگ اسلامی از وحی نشند. ا وحی سرچشمه گرفته
. براي رسیدن به این استآن به کمال  رشد و شکوفایی جامعۀ بشري و رسیدن ،د. هدف در فرهنگ اسلامینگیر می

بر این اساس، فرهنگ اسلامی با توجه به موضوع تقویت رفتارهاي . منظور ابتدا باید هر فرد به اصلاح خود بپردازد
وري، راه رسیدن به آن و نیز تعالی روحی را تزکیۀ نفس عنوان  مفید کارکنان به عنوان عاملی مهم در افزایش بهره
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64    13مدیریت در دانشگاه اسلامی 

فرضهاي  . پیش)1390(رضایی و همکاران، است همین معرفی شده ري که هدف از فرستادن پیامبران نیزبه طو ؛دکن می
  فرهنگ سازمانی اسلامی شامل موارد ذیل است:

فرض ناظر به دیدگاه اعضاي فرهنگ در ارتباط با جبرو اختیار انسان است؛ در  این پیش ماهیت فعل انسان:
  ار نسبی برخوردار است.فرهنگ اسلام، انسان از جبر و اختی

زند. به عبارت دیگر؛ انسان موجودي  انسان سرنوشت خود را با فعل خویش رقم می رابطۀ سازمان با محیط:
دهد و این تغییر ریشه در عمق ارادة او  حاکم بر شرایط و ظروف است. لذا این انسان است که محیط خود را تغییر می

  )1405االله،  (فضلدارد.

خداوند انسان را موجودي فطرتاً موحد و خداشناس آفریده است. بر  هیت طبیعت انسان):سرشت فردي (ما
آید و این فطرت، معرفت به این مهم است که  هر مولودي بر اساس فطرتش به دنیا می«اساس روایتی از پیامبر(ص): 
  )1365(کلینی رازي، ».خداوند، خالق عزوجل است

ه وجدان بشر با فطرت او گره خورده است، لذا ثبات دارد و این ثبات از آنجا ک معیار تشخیص حق از باطل:
دهد حقیقت، یک مفهوم نسبی متغیر نیست که در مختصات زمانی و مکانی مختلف متفاوت باشد؛ بنابر این،  نشان می

  )1381(مطهري، توان به حقایق پی برد. در تمامی شرایط به وسیلۀ نداي وجدان که پژواك فطرت است می

انسان موجودي است اجتماعی که به وسیلۀ استخدام دیگران مدنیت را به وجود  سرشت اجتماعی انسان:
بیند به تنهایی و در نتیجۀ کار و تلاش خود، بدون  دهد که می آورد؛ انسان به اجتماع تعاونی از این رو تن می می

  )1390نژاد و همکاران،  (هادوي.تواند لوازم زندگی خود را تأمین کند استفاده از مساعی دیگران نمی

در قرآن، آیات فراوانی وجود دارد که در قالبهاي گوناگون، توصیه به نگاه انسان به گذشته دارد  ماهیت زمان:
  (همان)و هدف اصلی آنها پندگرفتن از تاریخ و سرگذشت پشتیبان است.

  فرهنگ اسلامى با فرهنگ غربى ۀمقایس. 2
معنوى فراوانى وجود دارد که هر یک  - محورى در اندیشه، الگوهاى اخلاقى ضیلتدر فرهنگ اسلامى علاوه بر ف

، اما هیچ اند در حالى که در فرهنگ غربى، اگر چه دانشمندان بسیارى بوده ؛کند بشرى کفایت مى ۀبراى تحول جامع
  .آیند نماى فضایل اخلاقى به شمار نمى تمام ۀیک از آنان انسان کامل و آیین

گیرى مشروع از دنیا و توجه به  اى منطقى میان دنیا و آخرت وجود دارد و بهره لامى، رابطهدر فرهنگ اس
در حالى که در فرهنگ غربى، این دو با یکدیگر در تضاد است و پیوستن به دنیا،  ؛آخرت، هر دو توصیه شده است

  .شود پشت کردن به آخرت دانسته مى ۀلازم

لی مکتبی و نفی اعتقادات مذهبی بنیان نهاده شده است. چنین فرهنگی تحریف اصو ۀپای رهنگ غیر اسلامی برف
انسانی نزول کرده و  ۀتا کمترین مرحل ،براي نیل به هدفهاي مادي و انتفاعی و نادیده گرفتن ارزشهاي والاي انسانی
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  65  ...البلاغه در  نهج منظر از سازمانی هاي فرهنگ بندي مؤلفه اولویت

 ةاراد تمایلات واساس  ، برها خط مشیو  آداب و رسوم، باورهاي اجتماعی ،نتیجه ناپایدار است. در این فرهنگدر 
و مدلها،  ها یهرنظگاهی با جدیدترین  د و هر از چندشو صاحبان قدرت و زورمندان، دستخوش تغییر و تحول می

، منجر استافکار عموم جامعه را تحت تأثیر قرار داده و به تغییرات عقاید بشري که خلاف منطق و اصول انسانی 
  )1387(مقیمی، .شود مى

  گاه اسلامیاصول اختصاصی دانش. 3
دانشگاه اسلامی : «شود به ترتیب به آنها اشاره می هایی دارد که ویژگی ،دانشگاه اسلامی به اعتبار اسلامی بودن خود

دانشگاهیان حاکمیت دارد و  ۀدانشگاهی است که در آن بینش توحیدي بر تمامی شئون دانشگاه و تفکر و اندیش
دانشگاه اسلامی . همچنین کند و تقویت این نگرش ایفاي نقش می آموزي به منزلۀ یک عبادت در جهت ایجاد علم

دانشگاهی است که در آن محیطی سرشار از معنویت و مکارم اخلاق به منظور رشد و تعالی فردي و تربیت صحیح 
دانشگاه . همچنین یابد شود و حیات و شخصیت معنوي و اخلاقی افراد اعتلا می تزکیه و تعلیم نفوس ایجاد می

می دانشگاهی است که در آن افراد در پرتو معارف اسلامی با احساس تعهد و مسئولیت نسبت به رشد و تعالی اسلا
  )1392(سند دانشگاه اسلامی، .جویند جامعه و تحقق اهداف و ارزشهاي اسلامی در فعالیتهاي اجتماعی مشارکت می

، براي تحقق اصولی مانند بینش )1391ی و همکاران، (فرمهینی فراهانبا توجه به اینکه دانشگاه مبدء همۀ تحولات است
رشد و تعالی فردي و تربیت هاي دانشگاهیان، رشد معنویت و مکارم اخلاق و همچنین  توحیدي در تفکرات و اندیشه

، به عنوان اصولی اختصاصی که دانشگاه اسلامی باید به آن دست یابد، توجه به معیارها صحیح تزکیه و تعلیم نفوس
شود، ضروري است. بدون  صهایی که باعث نهادینه ساختن و ارتقاي وضعیت فرهنگ اسلامی در دانشگاه میو شاخ

توجه به نهادینه ساختن فرهنگ اسلامی، حرکت دانشگاهها به سمت اسلامی شدن، خیالی بیش نیست. به همین دلیل 
سلامی به طور خاص، با الهام از منابع باید با شناخت و تعیین شاخصهاي سازمان اسلامی به طور کلی و دانشگاه ا

البلاغه، اساتید و اعضاي هیئت علمی را متقاعد کرد که تقویت این شاخصها را در  اسلامی از قبیل قرآن و نهج
  زندگی دانشگاهی خویش مد نظر قرار دهند.

  البلاغه هاي فرهنگ سازمانی از منظر نهج . مؤلفه4
شده و همچنین افرادي که به عنوان کارمند با آنها سر و کار  هداف تعیینماهیت سازمانهاي مختلف با توجه به ا

تواند داراي شاخصهاي مختلفی باشد. با توجه  دارند، متفاوت است؛ لذا الگوهاي مطلوب و مناسب براي آنها نیز می
براي باشند، شاخصهاي انتخاب شده  به اینکه جامعۀ آماري پژوهش حاضر، اعضاي هیئت علمی دانشگاه می

بندي از لحاظ اهمیت توسط دانشجویان مقطع دکتري دانشگاه تربیت مدرس، عبارتند از: اخلاص، یادگیري  اولویت
اندیشی، خود ارزیابی و  داري، نظم و انضباط، مشورت و هم افزایی، وجدان کاري، بهبود مستمر، مردم و دانش

ت. پرسشنامۀ پژوهش نیز بر مبناي الگوهاي رفتاري عدالت؛ که هر کدام داراي الگوهاي رفتاري متناظري بوده اس
  مذکور تدوین و طراحی شده است.
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66    13مدیریت در دانشگاه اسلامی 

  )1391(عسکري وزیري و همکاران، البلاغه هاي فرهنگ سازمانی اسلامی از منظر نهج : مؤلفه1جدول 

در مفردات، اخلاص را بیزاري و پاك کردن دل از هرچه  راغباصول اخلاقی است.  یکی از اخلاص اخلاص:
 تنزیه قلب از علایق غیر ۀدر دل است که در سایاي  اخلاص حالت و ملکه. )1380(محمدي، کند غیر خدا، تعریف می

بدین . یابد ت میشود و با مداومت بر طاعت و پافشاري در فکر و ذکر شد آلود، پدیدار می خدایی و مقاصد شرك
تواند غیر خدا را در دل جاي دهد، اما فقط  انسانی که داراي هواهاي نفسانی است و می یاخلاص داشتن یعن ،ترتیب

نزدیکی  و گرداند و تمام رفتارش را براي رضاي خدا و دینش را براي خدا پاك و خالص می دارد نظر فقط خدا را در و
  )1382(جوادي آملی، .باشد »ویژه کردن، اخلاص پارسی« ،طوسی لطیف محقق بیردهد. همچنین به تع انجام می به او

، یکی از سیاستهاي رتقاي سطح دانش و معرفت دینی، سیاسی و اجتماعی استادانا افزایی: یادگیري و دانش
ش براي یادگیري و البلاغه، تلا هاي نهج . بر مبناي آموزه)1392(سند دانشگاه اسلامی، راهبردي اسلامی شدن دانشگاه است

افزایی اساتید و اعضاي هیئت  گیري دانش در عمل، براي تقویت یادگیري و دانش افزایی و همچنین به کار دانش
  علمی باید مد نظر قرار گیرد.

  منبع  الگوهاي رفتاري متناظر  منبع  ها مؤلفه

  166، 55، 53خطبه   اخلاص
  53نامه   حرام ترس از خدا و توجه به حلال و
  150، حکمت 23خطبه   پرهیز از ریا و خودنمایی

یادگیري و 
  افزایی دانش

  53، نامه 107خطبه 
  79، حکمت 31نامه   افزایی تلاش براي یادگیري و دانش

  274، حکمت 92نامه   به کارگیري دانش در عمل

  175خطبه   وجدان کاري
  53، 31، نامه 175خطبه   تلاش مضاعف و داوطلبانه

  155، حکمت 167خطبه   پذیري تعهد درونی و مسئولیت

  69و  31نامه   بهبود مستمر
  422، حکمت 53نامه   تلاش براي بهبود کیفیت کار

  45، خطبه 53نامه   ها تلاش براي کاهش هزینه

و نامه  10حمکت   داري مردم
53  

  53نامه   برخورد همراه با رحمت و محبت
  46مه نا  رویی و مساوات گشاده

  127، حکمت 27نامه   توسعه رفتار شهروندي

  53و  47نامه   نظم و انضباط
  53نامه   نظم و انضباط در انجام امور

  53، نامه 187خطبه   انجام به موقع امور

  161، 54حمکت   اندیشی مشورت و هم
  46نامه   پرهیز از استبداد و عدم انعطاف
  67، 53نامه   توسعۀ اعتماد در پرتو گفتگو

  31و نامه  90خطبه   خود ارزیابی
  419: 4632، ح 2غررالحکم و دررالکلم، ج   خودآگاهی

  60، حکمت 175خطبه   خود مدیریتی

  37، خطبه 53نامه  عدالت
  177، ، حکمت 53نامه   عدالت توزیعی
  59نامه   عدالت رویه اي
  176، ، حکمت 53نامه   عدالت بین فردي
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  67  ...البلاغه در  نهج منظر از سازمانی هاي فرهنگ بندي مؤلفه اولویت

شناخت کامل به با وجدان کاري بازگوکنندة انگیزة درونی است که هر فرد با توجه به آن و  وجدان کاري:
البلاغه، براي تقویت  هاي نهج . بر مبناي آموزه)1391(رحیمی، آید دد انجام بهینۀ کار خویش برمیص وظایف محوله، در

  پذیري باید مد نظر قرار گیرد. وجدان کاري، تلاش مضاعف و داوطلبانه و همچنین تعهد درونی و مسئولیت

بر ارتقاي اثربخشی و کارایی به معناي تلاش در راستاي تحقق خط مشی و اهداف کلان با تمرکز  بهبود مستمر:
بایست تلاش براي بهبود کیفیت کار  . در این راستا، اعضاي هئیت علمی می)1393(مظلومی و همکاران، فعالیتهاي خود است

  ها را مد نظر قرار دهند. و همچنین کاهش هزینه

مانهاي اسلامی است. هاي اخلاقی کردن مدیریت در اسلام و ساز داري یکی دیگر از مؤلفه مردم داري: مردم
ترین عناصر  کنند، به یکی از مهم این عنصر چنان با اهمیت است که حمایت مردم و افرادي که در سازمان فعالیت می

بخش مدیریت تبدیل شده است. در اسلام، حاکم شدن روح مدیریتی مردم بر صفات و فعالیتهاي انسانی از  تحکیم
در (ع) طالب ابی بن گرایی علی مردم. )1376(جعفري تبریزي، کند ایت میگرایی یا حکومت مردم بر مردم حک مردم

مشارکت فعال مردم و برقراري دوستی میان  خواهی، حق استیضاح، رضایت اکثریت، مشورت :چونهممواردي 
  گذارد. می ي بارز خود را به نمایشها جلوه ،ملتها

ریزي درست کارها توسط  انضباط امور، برنامه ز دیگر لوازم اساسی و مهم در تحقق نظم وا نظم و انضباط:
بندي درست کارها و انباشته شدن  برنامه و زمان نبودپذیرد.  ن صورتکه هر چیز در زمان معی طوري ؛مدیر است

: کنند امام به مالک توصیه می. اندازد د و سلامت سازمان را به خطر میشو نظمی می ریختگی و بی امور، سبب درهم
یکی از . )53البلاغه، نامه  (نهج»وز را در همان روز انجام ده؛ زیرا هر روزي، کاري مخصوص به خود داردر هر راو ک«

وظایف،  پذیري، دقیق بودن در رعایت حقوق و انجام انضباط یعنی نظم .منضبط بودن افراد است ،موارد رعایت نظم
کاري و ترك قبل از موعد محل خدمت، پرهیز از  مد بودن به تعهدات اخلاقی، پرهیز از تأخیر و غایب بودن و کمقی

  .پراکنی شایعه ودرگیري  و مورد، اجتناب از مشاجره هاي استعلاجی بی مرخصی

اندیشی  گیري و تحقق تربیت عقلانی در اسلام، مشورت و هم یکی از راههاي تصمیم اندیشی: مشورت و هم
اندیشی، پرهیز از استبداد و عدم انعطاف و توسعۀ اعتماد  . در خصوص توجه به بحث مشورت و هم)1393(زرسازان، است

  در پرتو گفتگو در فضاي کلاس درس و دانشگاه باید مورد توجه قرار گیرد.

انسانی که در صدد اصلاح رفتار و رشد و  .نفس استۀ خودارزیابی به معناي مراقبت و محاسب خود ارزیابی:
: 1388(هویدا و همکاران، کند می اعمال خویش اشراف داشته باشد که چه تعالی خویش است، باید مراقب خود بوده و بر

. در رابطه با خودارزیابی در دانشگاه اسلامی، مدیران و اساتید دانشگاه باید به خودآگاهی و خودمدیریتی توجه )146
  داشته باشند.

به اهداف سازمان است، توجه متون غربی موجود صرفاً بر عدالت از آن جهت که ابزاري براي دستیابی  عدالت:
البلاغه، به عدالت از آن جهت که عاملی براي رشد معنوي انسانها و  کنند؛ ولی در مکتب اسلام و به خصوص نهج می
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68    13مدیریت در دانشگاه اسلامی 

 یک نه ؛ستا لتاعد ذات ،لتاعد عیتومشر ءمبد و منشأشود. در واقع؛ از منظر اسلام،  تکامل آنهاست، توجه می
 ارزشهاي دنبو حاکم ،سلامیا مدیریت بحث . نکتۀ مطرح در)152: 1389(قلیچ، يشرب و جتماعیا فقاتو یا اردادقر

است که این امر  مدیریتی و علمی يهارساختا بها وچورچا از يمند هبهر رکنا در مدیریت بر لهیا يهارمعیا و سلامیا
  ترین تفاوت اسلام با غرب است. اصلی

  
  تحقیق افهداج) 

  .البلاغه انی از منظر نهجهاي فرهنگ سازم مؤلفه . شناسایی1
  ها براي اعضاي هیئت علمی از منظر دانشجویان مقطع دکتري دانشگاه. مؤلفه يتبهبندر. 2

  
  د) روش و ابزار

ها نیز توصیفی از نوع پیمایشی است. به منظور شناسایی و  نحوة گردآوري دادهنظر پژوهش حاضر، کاربردي و از 
در پژوهش حاضر ابتدا با مرور پیشینۀ پژوهش،  البلاغه از منظر نهج هاي فرهنگ سازمانی مؤلفهبندي  اولویت

شده انتخاب شد. سپس طراحی پرسشنامه و  البلاغه استخراج و مدل شرح داده هاي فرهنگ سازمانی از منظر نهج مؤلفه
 املمؤلفۀ آن ش 9البلاغه و  فرهنگ سازمانی از منظر نهجها صورت گرفت. در این پژوهش،  آوري داده جمع

اندیشی،  داري، نظم و انضباط، مشورت و هم افزایی، وجدان کاري، بهبود مستمر، مردم اخلاص، یادگیري و دانش
، شامل کلیۀ دانشجویان مقطع دکتري دانشگاه تحقیق آماري ۀجامع خود ارزیابی و عدالت در نظر گرفته شده است.

یک گروه  یري تصادفی صورت گرفته است. ابتداگ آوري اطلاعات با روش نمونه تربیت مدرس تهران است. جمع
هاي مربوط به پاسخهاي  نفره از اعضاي جامعه، انتخاب و پرسشنامه در بین آنها توزیع شد. پس از استخراج داده 30

گروه مزبور و پیش برآورد واریانس حجم نمونۀ آماري پژوهش با استفاده از فرمول کوکران به دست آمد که تعداد 
ها از  و تجزیه و تحلیل دادهدر نهایت، براي تعیین اولویتها  صورت تصادفی به عنوان نمونه انتخاب شدند. نفر به 270
و در بخش تجزیه و تحلیل اطلاعات از آمار توصیفی و آمار استنباطی شامل آزمون فریدمن  SPSSو  PLSافزار  نرم

  استفاده شده است.

  ابزار گردآوري اطلاعات
آوري اطلاعات براي تجزیه و تحلیل و پی  و جمع البلاغه هاي فرهنگ سازمانی از منظر نهج ؤلفهمبندي  براي اولویت

از  البلاغه فرهنگ سازمانی در نهجهاي  سؤالی سنجش میزان اهمیت مؤلفه 29بردن به روابط بین آنها، از پرسشنامۀ 
  منظر دانشجویان استفاده شده است.
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  هـ) روایی و پایایی تحقیق
روایی بررسی شد. به عبارت دیگر؛  SPSSافزار  وایی به شیوة محتوایی، تأیید و سپس اولویت متغیرها با نرمابتدا ر

ها  همچنین، براي سنجش پایایی پرسشنامهپرسشنامه با استفاده از نظر متخصصان مرتبط با موضوع پژوهش تأیید شد. 
 -از طریق ضریب دیلون ر عاملی و پایایی مرکبپایایی سازه از طریق سنجش بااز روش ضریب آلفاي کرونباخ، 

  گلداشتاین استفاده شده است.

  . آلفاي کرانباخ1
، ضریب پایایی براي متغیرها، SPSSافزار  ها با استفاده از نرم در مطالعۀ مقدماتی پس از تجزیه و تحلیل پرسشنامه

ین آلفاي کرونباخ به دست آمده در توزیع که همگی نشان از پایایی بالا دارند. همچن به دست آمد 2مطابق جدول 
ضریب آلفاي کرانباخ براي متغیرهاي کنندة پایایی قابل قبول است.  بوده که اثبات 8/97پرسشنامه، به طور کلی 

  آمده است. 2پژوهش در جدول 

  : آلفاي کرانباخ2جدول 
  آلفاي کرانباخ  شماره سؤالها تعداد سؤال  متغیر

  865/0  1-4  4  اخلاص
 927/0  5-8  4  افزایی گیري و دانشیاد

  832/0  9- 12  4  وجدان کاري
 767/0  13- 14  2  بهبود مستمر

 874/0  15- 19  5  داري مردم

 903/0  20- 22  3  نظم و انضباط

 894/0  23- 25  3  اندیشی مشورت و هم

 99/0  26- 27  2  خود ارزیابی

  960/0  28- 29  2  عدالت
  978/0  1- 29  29  کل پرسشنامه

  ونی. همسانی در2
سازي معادلات ساختاري، ابتدا لازم  استفاده شده است. در روش مدل PLSافزار  براي تعیین همسانی درونی، از نرم

هاي مورد  گیري سازه است پایایی سازه، مورد مطالعه قرار گرفته تا مشخص شود سؤالهاي انتخاب شده براي اندازه
باشد،  4/0کل که اگر بار عاملی هر سؤال با سازة خود بالاتر از نظر خود از دقت لازم برخوردارند یا خیر؛ به این ش
گیري آن سازه یا صفت مکنون برخوردار است. اما اگر سؤالهاي  در این صورت این سؤال از دقت لازم براي اندازه

یستند و بایستی گیري برخوردار ن باشند، از اهمیت لازم براي اندازه 4/0هاي مورد مطالعه، داراي بار عاملی کمتر  سازه
  از فرایند تحلیل کنار گذاشته شده و باقی سؤالها در فرایند تحلیل وارد شوند.
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70    13مدیریت در دانشگاه اسلامی 

دهد سؤالهاي باقیمانده،  شده، نشان می انجام پایایی سازه براي بررسی دقت و اهمیت سؤالهاي انتخاب
، بار 4آورند. جدول  اهم میگیري ابعاد مورد مطالعه در مدل پژوهش فر ساختارهاي عاملی مناسبی را براي اندازه

  دهد. عاملی مربوط به هر سؤال را نشان می

 
  : بار عاملی متغیرهاي پژوهش1نگارة 

  : بار عاملی هر یک از سؤالات پژوهش4جدول 

  بار عاملی  ها گویه  بار عاملی  ها گویه  بار عاملی  ها گویه
  991/0  2نظم و انضباط   930/0  3وجدان کاري  961/0 1اخلاص 

  953/0  3نظم و انضباط   910/0  4وجدان کاري  948/0 2ص اخلا
  859/0 1اندیشی  مشورت و هم  931/0  1بهبود مستمر  853/0 3اخلاص 
  970/0 2اندیشی  مشورت و هم  764/0  2بهبود مستمر  654/0 4اخلاص 

  903/0 3اندیشی  مشورت و هم  617/0  1داري  مردم 987/0  1افزایی  یادگیري و دانش
  860/0  1خود ارزیابی   960/0  2داري  مردم 987/0  2افزایی  و دانشیادگیري 

  911/0 2خود ارزیابی   684/0  3داري  مردم 987/0  3افزایی  یادگیري و دانش
  997/0 1عدالت   870/0  4داري  مردم 886/0  4افزایی  یادگیري و دانش

  997/0 2عدالت   921/0  5داري  مردم 909/0  1وجدان کاري 
  - -  830/0  1نظم و انضباط  460/0  2 وجدان کاري
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  71  ...البلاغه در  نهج منظر از سازمانی هاي فرهنگ بندي مؤلفه اولویت

  بر سازة مربوط به خود دارند. 4/0شود، نشانگرهاي پژوهش حاضر، بار عاملی بیشتر از  مشاهده می 4طور که در جدول  همان

  

  گلداشتاین - . ضریب دیلون3

شناسی مدل  روش شود. در گلداشتاین استفاده می -ها، از ضریب دیلون براي بررسی اعتبار مرکّب هر یک از سازه
دهندة پایایی مناسب آن است. مقادیر این  براي هر سازه، نشان 7/0معادلات ساختاري، ضریب پایایی ترکیبی بالاتر از 

  ها از پایایی ترکیبی مناسبی برخودارند. بیان شده است. بنابر این، سازه 5است، در جدول  7/0ضریب که بیشتر از 

اند که با آن  گزارش شده 5ها نیز در جدول  مربوط به سازه AVEشده  مقادیر میانگین واریانس استخراج
بیشتر و نشانگر اعتبار  5/0این مقادیر از  5ها را بررسی کرد. در جدول  توان ملاك سوم همسانی درونی سازه می

  گیري است. مناسب ابزار اندازه

  و پایایی مرکب) AVE(: بررسی مقادیر 5جدول 

رمتغی  AVE  Composite Reliability 

 926/0 762/0  اخلاص

 980/0 926/0  افزایی یادگیري و دانش

 891/0 685/0  وجدان کاري

 839/0 725/0  بهبود مستمر

 910/0 677/0  داري مردم

 948/0 859/0  نظم و انضباط

 936/0 831/0  اندیشی مشورت و هم

  883/0  791/0  خود ارزیابی
  996/0  993/0  عدالت

  

  

شناختی رهاي جمعیتو) توصیف متغی  
شناختی  دهندگان ، بر اساس متغیرهاي جمعیت آوري شده از پرسشنامه، درصد فرآوانی پاسخ بر اساس اطلاعات جمع

باشند.  درصد زن می 46دهندگان مرد و  درصد از پاسخ 54شود،  آمده است. همانطور که مشاهده می 3در جدول 
 25سال، بیش از  30تا  25درصد بین  53سال، بیش از  25متر از دهندگان داراي سن ک درصد از پاسخ 3بیش از 

  اند. سال بوده 41درصد نیز بالاي  7سال و بیش از  40تا  36درصد بین  10سال،  35تا  31درصد بین 
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72    13مدیریت در دانشگاه اسلامی 

  شناختی : متغیرهاي جمعیت3جدول 

  
  
  
  
  
  

  البلاغه از منظر دانشجویان هاي فرهنگ در نهج مؤلفه يبند تبهرز) 
. در شدند شناسایی البلاغه فرهنگ سازمانی در نهجهاي  مؤلفه انعنو بهذکر شده  عامل 9 شد، ملاحظه کهرطونهما

فرهنگ هاي  مؤلفه يتبهبندر رمنظو به. یمدازت میپرسا ملاعو این يتبهبندر که هشوپژدوم  فهد به ،بخش ینا
 نتایج. ستا هشد دهستفاا SPSS ريماآ ارفزا منرو  فریدمن يتبهبندر نمواز آز مذکور از منظر دانشجویان،سازمانی 

  .ستا هشد ذکر 7و  6 ولجددر  فریدمن يبند تبهر نموآز سساابر  گانه هاي نه مؤلفه يتبهبندر از حاصل
  

  البلاغه هاي فرهنگ سازمانی از منظر نهج بندي مؤلفه سی معناداري اولویت: برر6جدول 
  270  تعداد

  944/592  آماره کاي اسکوئر
  9  درجه آزادي

  000/0  سطح معناداري
  

  

  بندي فریدمن : آزمون رتبه7جدول 

  رتبه میانگین  ها مؤلفه  متغیر

  اخلاص

  ترس از خدا

67/5  4  
  توجه به حلال و حرام

  ن اخلاص در تدریسداشت
  پرهیز از ریا و خودنمایی

یادگیري و 
  افزایی دانش

  تلاش براي یادگیري مسائل جدید

17/7  1  
  افزایی تلاش براي دانش

  سعی در برطرف کردن ابهامات و پرسشهاي علمی دانشجویان
  به کارگیري دانش در عمل

  وجدان کاري

  تلاش مضاعف در کلاس

08/4  7  
  ش داوطلبانهتلا

  تعهد درونی
  پذیري مسئولیت

  تعداد  سن  تعداد  جنسیت
  9  سال 25تا   148  مرد
  144  30تا  26  122  زن
  69  35تا  31    
  27  40تا  36    
  21  به بالا 41    
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  73  ...البلاغه در  نهج منظر از سازمانی هاي فرهنگ بندي مؤلفه اولویت

  بهبود مستمر
  تلاش براي بهبود کیفیت کار

50/4  5 
  هاي دانشگاه تلاش براي کاهش هزینه

  داري مردم

  محبت با همراه برخورد

50/3  9 

  مساوات و رویی گشاده
  دارا بودن وجدان کاري
  دارا بودن ادب و نزاکت

  روحیۀ مشارکت دارا بودن

  نظم و انضباط
  امور انجام در انضباط و نظم

  امور موقع به انجام 6  33/4
  حضور به موقع در کلاس

  اندیشی مشورت و هم
  در کلاس درس استبداد از پرهیز

  پذیري و توجه به دانشجو انعطاف 8  58/3
  گفتگو پرتو متقابل در توسعۀ اعتماد

  خود ارزیابی
  ی از سطح علمی و شخصیتی خود (خودآگاهی)آگاه

67/5  3  
  مدیریت رفتارها و برخوردهاي خود (خود مدیریتی)

  عدالت
  دهی در نمره عدالت

50/6  2  
  هاي تدریس و امتیاز دهی ها و استراتژي در رویه عدالت

البلاغه،  نی از منظر نهجهاي فرهنگ سازما هاي حاضر؛ از میان مؤلفه با توجه به نتایج حاصل از پرسشنامه
ترین مؤلفۀ  به عنوان مهم 17/7افزایی را با میانگین  دانشجویان مقطع دکتري دانشگاه تربیت مدرس یادگیري و دانش

دانند. همچنین از منظر دانشجویان، تلاش براي رعایت ابعاد مختلف عدالت در کلاس نیز  یک عضو هیئت علمی می
نیز از  67/5م قرار دارد. تلاش هیئت علمی براي خودارزیابی خویش نیز با میانگین در اولویت دو 50/6با میانگین 

در اولویت چهارم  67/5منظر دانشجویان در رتبۀ سوم قرار دارد. اخلاص اساتید و اعضاي هیئت علمی با میانگین 
تلاش براي بهبود مداوم  و بهبود مستمراهمیت از نظر دانشجویان دانشگاه تربیت مدرس قرار دارد. اولویت پنجم، 

است. اولویت ششم از نظر دانشجویان، نظم و انضباط و حضور به موقع اساتید در  50/4کیفیت تدریس با میانگین 
است.  08/4است. هفتمین اولویت، عامل وجدان کاري با میانگین  33/4کلاس توسط اعضاي هیئت علمی با میانگین 

است. در نهایت از نظر  58/3پذیري در کلاس با میانگین  اندیشی و انعطاف و همهشتمین متغیر از نظر اهمیت، مشورت 
  در اولویت آخر اهمیت قرار دارد. 50/3رویی و مساوات با میانگین  داري و دارا بودن روحیۀ گشاده دانشجویان، متغیر مردم
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74    13مدیریت در دانشگاه اسلامی 

  گیري و پیشنهادها ح) نتیجه
آنها براي  يتبهبندرالبلاغه و سپس  رهنگ سازمانی از منظر نهجهاي ف مؤلفه شناساییهدف از پژوهش حاضر، 

نتایج حاصل از تجزیه و اعضاي هیئت علمی دانشگاه تربیت مدرس از منظر دانشجویان مقطع دکتري دانشگاه بود. 
مؤلفه؛ ابعاد  ترین به عنوان مهم 17/7افزایی با میانگین  ها نشان داد که از نظر دانشجویان: یادگیري و دانش تحلیل داده

در اولویت دوم؛ تلاش هیئت علمی براي خودارزیابی خویش با میانگین  50/6مختلف عدالت در کلاس با میانگین 
در اولویت چهارم؛ بهبود مستمر و تلاش  67/5در رتبۀ سوم؛ اخلاص اساتید و اعضاي هیئت علمی با میانگین  67/5

در اولویت پنجم؛ نظم و انضباط و حضور به موقع اساتید در  50/4براي بهبود مداوم کیفیت تدریس با میانگین 
در اولویت  08/4در اولویت ششم؛ عامل وجدان کاري با میانگین  33/4کلاس توسط اعضاي هیئت علمی با میانگین 

در اولویت هشتم و در نهایت متغیر  58/3پذیري در کلاس با میانگین  اندیشی و انعطاف هفتم؛ مشورت و هم
  در اولویت آخر قرار دارد. 50/3رویی و مساوات با میانگین  داري و دارا بودن روحیۀ گشاده مردم

  

  پیشنهادها

 ر یادگیري و دانشترین  افزایی به عنوان مهم با توجه به نتایج حاصل و با توجه به اهمیت بالاي متغی
ح علمی و دانشی خود داشته و نسبت اولویت؛ اعضاي هیئت علمی دانشگاه باید تلاش زیادي در راستاي ارتقاي سط

شود، آشنایی کامل داشته باشد تا بتواند پاسخگویی  به مسائل جدیدي که در حوزة رشتۀ تخصصی آنان مطرح می
ها داشته باشد. در واقع؛ با توجه به ماهیت دانشگاه و وظیفۀ  مناسبی به پرسشها و ابهامات دانشجویان در آن حوزه

افزایی مناسبی داشته باشند، حتی با وجود دارا  رتی که اعضاي هیئت علمی نتوانند دانشاعضاي هیئت علمی، در صو
  توانند به جایگاه مطلوبی در نزد دانشجویان دست یابند. ها، نمی بودن سایر ویژگی

 دهی و شاخصهایی  شود که در زمینۀ نمره با توجه به اهمیت بعد عدالت، به اعضاي هیئت علمی توصیه می
اي که همۀ دانشجویان قادر به محاسبۀ  کنند، شفافیت کافی داشته باشند؛ به گونه نمره دادن مشخص میکه براي 

ها باشند. همچنین اساتید باید عدالت کافی را در برخورد با دانشجویان رعایت  میزان نمرة خود و دیگر همکلاسی
ها و  ها، قومیت ک استاد با دانشجویان با جنسیتآمیزي در رفتار ی کنند؛ به طوري که از نظر دانشجویان تفاوت تبعیض

ترین  هاي مختلف عدالت، یکی از اصلی ... مختلف وجود ملاحظه نشود؛ زیرا اعتقاد عملی اساتید نسبت به جنبه
  معیارهاي دانشجویان در مورد کیفیت فعالیت اساتید و اعضاي هیئت علمی است.

 عد شود اعضاي هیئت علمی به صورت مدا پیشنهاد میوم و از طرق مختلف به ارزیابی خویش هم از ب
تواند توسط دانشجویان در قالب فرمهاي  علمی و تخصصی و هم از بعد شخصیتی و رفتاري اقدام کنند. ارزیابی می

  ارزشیابی اساتید، کارکنان، همکاران و دیگر افراد صورت پذیرد.
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 عد اخلاص از منظر دانشجویان، اساتید در رفتارهایی از قبیل نحوة برخورد با توجه به اهمیت نسبتاً بالاي ب
با دانشجویان، ساعات ورود و خروج به کلاس، پرهیز از ارائۀ تکالیف خارج از توان دانشجو، تحقیر دانشجو براي 

  نشان دادن برتري خود، خدا را در نظر بگیرند.
 ویر، پاورپوینت یا فیلم که مانع از اساتید باید با استفاده از روشهایی مانند ارائه به صورت صوت و تص

  دهد، کیفیت کار خود را بالا ببرند. شود و یادگیري آنها را نیز افزایش می خستگی مفرط دانشجویان در کلاس می
  اساتید و اعضاي هیئت علمی باید هم در ارائه و دریافت به موقع تکالیف و هم در حضور به موقع در

  ن، نظم و انضباط را مد نظر قرار دهند.کلاس و ارائۀ مطالب به دانشجویا
محور تأکید دارد و منجر به تقویت روحیۀ  با توجه به فضاي دانشگاه که بر توسعۀ روحیۀ مشارکتی و پژوهش

شود، اساتید باید از اتخاذ تصمیماتی که جو غالب یک کلاس با آن مخالف است یا  اعتماد به نفش و نوآوري می
  ها نظر دانشجویان را مورد توجه قرار دهند. گیري است، پرهیز کنند و همواره در تصمیم خارج از توان دانشجویان
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  منابع
  ). تهران: انتشارات و آموزش اسلامی.1389. ترجمه سید جعفر شهیدي(البلاغه نهج -
 الگوي« ).1387اصغر؛ حمزه خواستار، غزاله طاهري عطار، محمدمهدي فراحی و عباس نرگسیان( پورعزت، علی -

  .3-22): 40( 12، ش دانشگاه اسلامی. »مطلوب طراحی دانشگاهها و مؤسسات آموزش عالی ایران در عصر جهانی شدن
  . ترجمۀ هادي خسروشاهی. قم: خرم.صداي عدالت انسانی). 1376جعفري تبریزي، محمدتقی( -
  سراء.. قم: ا. مراحل اخلاق در قرآنتفسیر موضوعی قرآن کریم). 1382جوادي آملی، عبداالله( -
  .5- 29): 1( 2، ش اسلام و پژوهشهاي مدیریتی. »سازي وجدان کاري با رویکرد اسلامی نهادینه«). 1391رحیمی، محمدرضا( - 
بررسی اثر فرهنگ اسلامی بر رفتار شهروندي سازمانی؛ موردکاوي دفاتر «). 1390کاران( رضایی، حسین و اسماعیل سبزي -

  ).4( 3، ش ینظم و امنیت انتظام. »شهر تهران 10پلیس+
  ).17( 7، ش دانشگاه اسلامی. »هاي اسلامی شدن دانشگاهها راه«). 1376زراعت، عباس( -
پژوهش . »مکری قرآن منظر از دینی ۀعجام تحول در آن راهکارهاي و کارکردها ؛گرایی قلع«). 1393زرسازان، عاطفه( -
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