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 نبازنشستگا کارآفرینی آموزش نیازسنجی

 (آجا بازنشستگان کانونه: مطالع مورد)
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 چکیده
 تجارب حوزه در كارآفريني در توجهي قابل نقش توانندمي شغلي تجربه و دانش از گيري بهره با بازنشستگان

نجام شده اين تحقيق با هدف نيازسنجي  .باشند داشته خود به مربوط آموزش كارآفريني بازنشستگان آجا ا

گيري سيسهتواتي  انتاهاب تگان ارتش هستند كه بهه روش نوونههجامعه آماري اين پژوهش بازنشساست. 

 آنمقهدار  كهه در اين پژوهش براي سنجش پايايي ابزار، از روش آلفاي كرونباخ استفاده شده استاند. شده

 ون( و آزمSEMسازي معادلات ساختاري )با استفاده از روش مدل هاتهتجزيه و تحليل ياف محاسبه شد. 0.95

داشهتن دانهش "هاي دهد شهاخصنتايج حاصل نشان مياستفاده شد. ها فريدمن براي اولويت بندي شاخص

ي توانايي سهازمانده "، "توانايي شناسايي و تعريف نيازهاي آينده در بازار و صنعت"، "بازاريابي و فروش

توانهايي "، "ب و كهارداشهتن شهناخت قهوانين كسه "، "داشتن دانش مالي و حسابداري "، "ولوژيکيمنابع تکن

يشهترين ، داراي ب"داشتن تحول ابهام "، "هاي بازاربرداري از فرصتهاي ماتلف براي بهرهبکارگيري روش

توانهايي  " هاي. از سوي ديگر، شاخصاستهاي پژوهش از ديد پاساگويان اولويت نيازسنجي بين شاخص

 "و  "ثرؤتوانهايي گهوش دادن مه "، "داشتن علاقه و توايل به يهادگيري مسهتور "، "تشويق و پاداش كارمندان

 دارند.داراي كوترين اولويت نيازسنجي  "رپرستي، نظارت و كنترل كاركنانتوانايي س
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 مقدمه

 كيفيهت بهبهود بها امروزي جوامع در بازنشستگي از پس مسائل به توجه اهويت و ضرورت

 افهراد عوهر، طول افزايش واسطه به امروزه د.شو مي بيشتر زندگي به اميد افزايش و زندگي

 قابهل زمهان مهدت در حتهي كهه دارنهد رو پيش را زيادي هايسال هنوز بازنشستگي از پس

 ههايمسهووليت پهييرش و اشتغال براي روحي توايل و آمادگي و جسوي توان آن از توجهي

 نيهز بازنشسهتگي سهن ميانگين كاهش عور، طول افزايش بر علاوه. هستند دارا نيز را شغلي

 لازم ريهزي برنامه و شود بررسي افراد زندگي از دوره اين مشکلات و مسائل كندمي ايجاب

و  آن از پهس سهازگاري و بازنشسهتگي پديهده بها شهدن مواجه جهت آنان سازيآماده براي

 گيرد. صورت نشاط و بودن مفيد احساس با توأم زندگي ي  از منديبهره

 حهدودي تها جهوان بازنشسته افراد در كارآفريني فردي، اجتواعي و اقتصادي هايزمينه

ود. شه فهراهم بايهد كارآفرينانهه رفتهار تحقهق و بروز براي حوايتي شرايط ليکن. فراهم است

 كهدام ههر مستقل اقتصادي هايتصويم به جامعه در كارآفرينانه هايعاليتف موفقيت و حجم

 بهراي آنهان انگيزه با كارآفرينانه هايفعاليت در بازنشستگان مشاركتد. دار بستگي افراد از

 و كارآفرينانهه ههايفعاليت انجام براي آنان توانايي و امکانات كارآفرين، افراد به شدن تبديل

 ههايبرنامهه و هها سياسهت. اسهت مهرتبط دسترس در هاي فرصت به نسبت آنان برداشت

 آوردن روي بهراي را لازم هاي فرصت و تنظيم را محيط اين تواند مي اقتصادي و اجتواعي

 ايهن اهويهت(. 1388ههي و صهالحي، و. )دانايي فهرد، فركند فراهم كارآفريني به بازنشستگان

 نظهر ازكهه كنهد مهي زنهدگي زيهادي يهها سهال كهه آن بهر علاوه فرد كه است آن در دوره

 شغلي هاي تاصص و ها مهارت داراي آن بر علاوه و هدرسي تکامل به واجتواعي شاصيتي

 ههاي سهال از پهس دوره از اي عوده باش يا توام كه است خاطر هوين هست. به نيز معيني

 بشهوار عياجتوا و ذهني، اقتصادي باروري و اشتغال توان با هوراه تواني م را بازنشستگي

صد نيازسنجي آموزشي دستيابي به اطلاعاتي درباره وظهايف اصهلي و عولهي لازم مق .آورد

نجهام آن وظهايف اسهت. براي ايفاي نقش شغلي، دانش، مهارت و نگرش هاي ضروري براي ا

توان گفت نيازسنجي عولا ي  ابزار گهردآوري اطلاعهات اسهت كهه چنانههه بهه از اين رو مي

ههاي آموزشهي خهار  ميز در فعاليتو ابهام آما را از ي  موضع انفعالي  درستي انجام شود

www.SID.ir

www.sid.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

()مورد مطالعه: کانون بازنشستگان آجا نیاز سنجی آموزش کارآفرینی بازنشستگان                                                                   37  

 (.Barbazette, 2005)سازد مي
 

 در تغييهر سهرعت افهزايش دليهل به پديده اين .است العور مادام فرايندي انسان يادگيري

 در مهؤثر عضهويت كهه چهرا اسهت، يافتهه بيشتري اهويت روز به روز ها و سازمان جامعه

 تحهولات سرعت بر پيشرفته فناوري روا  .اوست مداوم مستلزم فراگيري امعه،ج و سازمان

 متوقهف بزرگسالي آغاز در نوي تواند نيز يادگيري دليل، فرايند بدين و است افزوده اجتواعي

 دارنهد اشهتغال آن در كه سازماني و خود از فرهنگ تا بياموزند دانش مرتباً بايد افراد .گردد

 فعاليهت گونهه هر آغاز نقطه آموزشي نيازهاي تعيين. (6-3: 1381ويس، نشوند. )جار بيگانه

 براي مبنايي آوردن فراهم نيز و اثرباشي در كه تأثيري و نقش به توجه با كه آموزشي است

 ايوظيفهه ههي  گفت توان مي دارد، آموزشي ماتلف هاي زمينه در گيري و تصويم ارزيابي

 درفراينهدآموزش آموزشهي نيازههاي تحليهل و جزيههت و دقيهق انجهام نيازسهنجي از ترمهم

بنهابراين بها توجهه بهه نقهش و اهويهت كهارآفريني  .نهدارد انسهاني وجهود نيهروي وبهسازي

انجهام بازنشستگان، بايستي نسهبت بهه شناسهايي دانهش و مههارت مهورد نيهاز آنهان بهراي 

تواننهد در ايهن راسهتا علي ايحال پرسشهاي تحقيقي ذيل مي فعاليتهاي كارآفرينانه اقدام كرد. 

بازنشستگان  "،"بازنشستگان ارتش براي كارآفريني به چه دانشي نياز دارند؟" مطرح گردند:

بازنشسهتگان ارتهش بهراي  "و  "ارتش براي كارآفريني به چهه نگرشهي ههايي نيهاز دارنهد؟

 "كارآفريني به چه مهارت هايي نياز دارند؟

 

 و پیشینه پژوهش  ادبیات نظری

 يآموزش نیاز

بندي آنها بهه ترتيهب اولويهت و نيازسنجي آموزشي عبارت است از شناسايي نيازها و درجه

 توجه بهه نيهاز(.Barbazette, 2005)انتااب نيازهايي كه بايد كاهش يافته و يا حيف شوند. 

نسهل،  آمهاده سهازي و تربيهت بهراي بشري جوامع زيرا .است طولاني قدمت داراي آموزشي

 بهه را هايي روش و برنامه ها و اندديده مي تدارك سنتي بصورت چند هر را نظامي هوواره

 ههايبرنامه و اهداف بالطبع و نيازها اجتواعي، تحولات و تغيير و شناخت با .اندبستهكار مي

 براي آموزشي نيازهاي اينکه رغم علي حال اين با اند، مي داده قرار توجه را مورد جديدتري
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 نيازسنجي است. گرفته قرار ارزيابي و سنجش مورد ذهني و سنتي طور متوادي به هايقرن

)فتحهي  پهييرفت نوهي صهورت بيسهتم قهرن اواسهط تها عوهلاً رسهوي و منهد نظام آموزشي

 .است نيازسنجي سيستم هر برنامه ريزي در گام اساسي ترين و (. اولين4: 1381 واجارگاه،

 بهراي مناسهبي بسهتر و اههداف ينتعيه بهراي مبنهايي نيازهاي مههم، شناسايي يا نيازسنجي

 خهاص، اههداف تهدارك درخصوص كلية تصويوات .سازدمي فراهم عناصر ساير ساماندهي

 مهادي، و مهالي انسهاني، و امکانهات منابع ساير از مؤثر استفاده و مناسب آموزشي محتواي

 شهده، داده تشهايص نيازهها نيازسهنجي فراينهد طهي .اسهت نيازسهنجي مطالعهات از تابعي

 فراينهد از حاصهل داده ههاي و شهود مهي اقهدام ههاآن تحقق يا ارضا براي اولويت سببرح

 رغهم علهي .كنهد مهي فهراهم را ريهزي بهراي برنامهه نياز مورد اطلاعات مجووعه نيازسنجي

 حهال رشهد در و نهوين موضهوعي نيازهها اصولي و علوي سنجش نيازسنجي، فرايند اهويت

 دارد آينهده علوهي ههاي يافتهه و تهلاش بهه بسهتگي زيهادي حدود تا آن بودن مؤثر كه است

(Eric Degest,1997: 1-2)  . طريهق از كهه هسهتند هايينيازآن  آموزشي نيازبه طور كلي 

 مطهرح نگرش و مهارت دانش، هاي حوزه در تنها نيازها اينگونه .باشند مي رفع قابل آموزش

 بهالاتر، سهطوح در شهد گفتهه كه ترتيبي به ها حوزه اين در آموزشي نيازهاي رفع .شوندمي

 و گيهري نگهرش، شهکل ماهيهت به توجه با ها نگرش زمينه در خصوصاً .شود مي ترپيهيده

 بيشتري احسهاس مشکل و پيهيدگي ديگر، غيرآموزشي عوامل دخالت و آن توسعه و تغيير

 گسهترش ههاي زمينهه يا كاستي شناخت فقدان، معادل آموزشي نيازهاي شناسايي .شودمي

 ترك زادگان، است. )عباس شغلي باش رضايت عولکرد با مرتبط هاينگرش و مهارت دانش،

 (59 - 58: 1379 زاده،
 

 بازنشستگي

 حالهت از زمهان آن در معوهول بطهور فهرد كهه كهرد تعريهف زماني توان مي را بازنشستگي

د. يهنوا زنهدگي گهيران بايد باشد، مشغول كاري به اينکه بدون طبعاً و شود مي خار  اشتغال

جديد آشنايي ندارنهد، دچهار سهرگرداني و اضهطراب  اين حالتاز آنجاكه سالوندان معوولا با 

شود، سالوند خهود را شده و برخلاف آنهه از بازنشستگي به عنوان شروع آزادي تصور مي

يابد كه اين موضوع از لحها  روحهي و جسهوي تهاثير فراوانهي بهر بيش از پيش افسرده مي
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 بهه نيهز بازنشسهتگي دوران در است موکن افراد از بعضي اما .گياشت كيفيت زندگي خواهد

 توهايلات واسطه به و گزينشي و اختياري است موکن مشاغل اين. آورند روي مشاغل برخي

 سهن در معوهولا شهاغل افراد .باشند مادي و مالي هاي نياز اساس بر يا و اجتواعي و رواني

 بيوهاري، ماننهد) فهرد بدني شرايط وقتي واردم بعضي در ليکن شوند، مي بازنشسته خاصي

 مثلاً) شاصي دلايل به يا و دهد نوي را بيشتر فعاليت امکان و اجازه او به( تصادف اي حادثه

 شهدن بازنشسته به تصويم اختيار به فرد( است كافي فرد انداز پس يا مستوري ميزان وقتي

 (1389، زادهغلام) (موعد از پيش بازنشستگي مثل) .گيرد مي

هها اولويت فراگيهرانبراي پرورش دانش و مهارتهاي مورد نياز در زمينهه كهارآفريني در 

 عبارتند از: در زمينه توايل به ايجاد كسب و كار جديد: شناسايي فرصتهاي شغلي و خلاقيهت

و نوآوري. در زمينه امکان سنجي نسبت به ايجاد كسهب و كهار: تهدوين طهرح كسهب و كهار، 

مايه و منابع مورد نياز مهارت تصويم گيهري. در زمينهه شهروع كسهب و روشهاي تامين سر

بازاريهابي، مهديريت منهابع ، رصت ههاي شهغلي و خلاقيهت و نهوآوريكار جديد: شناسايي ف

انساني، مديريت زمان، برنامه ريزي كسب و كهار، اصهل و فنهون مهياكره، توانهايي ههدايت و 

 ار: ارزيابي ميزانوك ارزيابي و توسعه كسب در زمينه رهبري و مديريت كيفيت و بهره وري.

هاي ، برنامه ريزي استراتژي  در شركتموفقيت كسب وكار و مقايسه آن با وضعيت مطلوب

 .(2013Kate V. Lewis,Elizabeth A. Walker,). كوچ ، رقابت و حفظ موقعيت بازار

 و يضهرور باهش  يه عنهوان بهه ،يبازنشسهتگ از قبهل يهها آمهوزش تيتقوضرورت 

 لازم اسهت اسهت. دولهت مهدني خهدمات از يبازنشسهتگ يزير برنامه نديفرا از ريناپيييجدا

در نظهر گرفتهه شهود كهه  بازنشسهتگي دوران از قبل هاي آموزش تقويت منظور به اقداماتي

كنون به عنوان باشي ضروري و جدايي ناپيير از روند بازنشستگي برنامه ريهزي خهدمات تا

 . (2012Udofot,)است شده مدني دولت ناديده گرفته

 جههت در ياقهداماتكم است. بايد كشورهاي اروپايي  سالوند افراد انيم در اشتغال تيفعال

 هيهاتحاد يا منطقهه يهااسهتيس يبرا .شود گرفته نظر در يسن گروه نيا ينيكارآفر شيافزا

 ا ندارنهدركه در آن كارگران ترس اخرا  شدن از كهار  ييدر كشورها .است مهم اريبس اروپا

قهانون  مقهررات بهودن از محهدود يدر كاهش اشتغال ناشه تيمحدود لي)به عنوان مثال به دل
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توانهد يم يكسهب و كهار خصوصه  يه يبهه راه انهداز ليهبالا(، توا يکاريب يايمزا ايكار و 

 .(Kurek and Rachwal,2011)باشد ترفيضع

ها استفاده يکرد شايستگاز رويبايستي نياز سنجي آموزشي در آموزش هاي كارآفريني 

شايستگي هاي كارآفرينهان بهه سهه دسهته كلهي شايسهتگي ههاي كارآفرينانهه عوهومي،  .كند

هاي سهتگي ههاي كهاربردي خهود بهه شايسهتگياجتواعي و كاربردي تقسيم شده اند. كه شاي

مديريت بازاريابي، مديريت فنهي، مهديريت مهالي، مهديريت اسهتراتژي  و مهديريت سهازماني 

از نظهر وضهعيت كه آنهها بدانند بازنشستگان  پيشاگر .(Nicklaus,2011)ي شوند. تقسيم م

صهرف نظهر از سهطض اضهطراب اشتغال مجهدد را آنها  ،ندستيآماده ن يبازنشستگ يبرا يمال

 .(Mariappanadar,2011)مي كنندانتااب  ياجتواع يبازنشستگ

 رياثت يخاكستر نانيكارآفر اديزبه احتوال  تيها و موفق تياز عوامل بالقوه بر فعال يتعداد

ابع برتر و من يشبکه ها شتر،يشامل تجربه بدارند مسن تر  نانيبالقوه كه كارآفر ياي. مزادارد

عهدم  يخاكسهتر نهانيكارآفر زا ياريكار در بس يپرداز هياز مشکلات نظر ياست. برخ يمال

 يههاو چارچوب ،يخهانوادگ يتر، چرخه زنهدگ نييپا لاتي(، سطض تحصيسلامت )سطض انرژ

 .(Weber & Schaper,2003)استوجود دارند گسترده تر كه در آن افراد مسن تر  ياجتواع

شهاغل و كهودك روي و داشهتن هوسهران  ،يسازمان حق تصدي ،يعال سلامتمجدد، شتغالا

ي اشتغال نيچن رشيپي رويو سن و حقوق و دستوزد  مجدد تأثير مثبت دارند،اشتغال  رشيپي

 .(Seongsu Kim & Daniel C. Feldman,2000) رنددامعکوس تأثير 

 

 کارآفریني

مهي نامهد. بهه عبهارت ديگهر  "تاريب خهلاق "( فرآيند كارآفريني را 1934ژوزف شومپيتر) 

ويژگي تعيين كننده در كارآفريني هوانا انجام كارههاي جديهد و يها ابهداع روشههاي نهوين در 

مي باشد. از نظر وي نوآوري در هر ي   "تاريب خلاق"امور جاري است. روش نوين هوان 

يد در ارائه روش جد-2، ارائه كالاي جديد-1:از زمينه هاي ذيل كار آفريني محسوب مي شود

جاد هر گونه تشکيلات جديد يا-5، يافتن منابع جديد-4د،گشايش بازاري جدي -3، فرآيند توليد

 ت.در صنع
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ارائه ايده و فکر جديد ايجاد كسهب و  كارافريني فرآيندي است كه طي ان فرد كارآفرين با

در مجوهوع  كنهد.كار با قبول مااطره و تحول ريس ، محصهول و خهدمت جديهد را ارائهه مي

كارآفريني را فرآيند شناسايي فرصتهاي اقتصادي، ايجاد كسهب و كهار و شهركتهاي توان مي

كهه در  انسهتدجديد، نوآور و رشد يابنده براي بهره برداري از فرصهتهاي شناسهايي شهده 

 شهاخص كهارآفريني نوپها كهه بيهانگر شهود.ها و خدمات جديهدي عرضهه مهي نتيجه آن كالا

است بها ( سال 64-18در بين جوعيت بالغ ) (TEA)ي نوظهور و جديدهاي كارآفرينانهفعاليت

ت. كشهور افهزايش يافتهه اسه 67در ميهان  29درصد با رتبهه  12.3درصد افزايش به  2.3

فعاليهت كهارآفريني در ايههران در حهال افهزايش اسهت امهها دوره  GEMبراسهاس گزارشهات 

سهايت   GEMگزارشآموزش كهارآفريني خاصهي بهراي بازنشسهتگان انجهام نشهده اسهت)

www.gemiran.ir .)اشهتغال بهه مربهوط هاي برنامه در بايد كارآفرينانه فرايندهاي تقويت 

 بها افهرادي وجهود ههم ،ركا اين ايد. برگير قرار نظر مد جدي صورت هب بازنشستگان مجدد

 كه شغلي هاي موقعيت ايجاد هم و است ضروري كار بازار در كارآفريني نقش ايفاي توانايي

(. 1389زاده ، )غلاماسهت لازم گيرند صورت كارآفريني ماهيت با و اشتغالي خود صورت به

يران زياد است و بازنشسهتگان ههم قشهري هسهتند كهه از آنجا كه گرايش به كارآفريني در ا

تجربه و سرمايه لازم و فرصت براي راه اندازي كسب و كار را دارا مي باشند بنهابراين لازم 

است كه بستر لازم براي كارآفريني براي آنهان فهراهم شهود. بهه هوهين منظهور و در جههت 

سهتگي ههاي كهارآفريني در آنهان توسعه كارآفريني براي آنان لازم است كه مهارت ها و شاي

بهراي دسهتيابي بهه ايهن ههدف و برنامهه ريهزي بهراي آينهده كهاري  ايجاد و يا تقويت شود.

 در گام اول بايد به شناسايي نياز هاي آموزشي آنان پرداخت.بازنشستگان 

 

 آموزش کارآفریني 

 آفرينانهه كهار يادگيري جهت توانونديها و شايستگيها از وسيعي دامنه كارآفريني به آموزش

 افهراد كهه تاكيد دارد هاييمهارت و توانوندي ها ها،ويژگي كارآفريني بر آموزش .دارد تاكيد

 ايهن بهر اعتقهادشهوند.  مجهز هاآن به بايستي كار و كسب مديريت و رشد اندازي، راه براي

بگيرنهد  ياد بايستي افراد تغييرات، سرعت و جهاني جامعة متغير شرايط به توجه با كه است
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 تروسيع بسيار آن دامنة ليا و كنند رفتار كارآفرين صورت به زندگي سرتاسر در چگونه كه

 .(Gibb,2002 ؛ Kourilsky,2004)است  كار و راه اندازي و مديريت كسب از

براي  است.نيازسنجي آموزش كارآفريني  دربارهتوجه به موضوع پژوهش حاضر كه با 

چهارچوب اسهتفاده شهده اسهت.  بلومحيطه يادگيري بندي قهتدوين مدل نهايي پژوهش از طب

ابعهاد اصهلي چهارچوب  لهيا. اسهتابعاد دانش، نگهرش و مههارت  شاملبندي شده بلوم طبقه

بنهدي طبقه "مهارت "و  "نگرش"، "دانش"استارا  شده از مباني نظري در سه دسته متوايز 

 وهش ههاي شايسهتگي از جولهه در بيشتر چهارچوب هها و پهژ "كارآفريني دانش"شدند. بعد 

 

 

 زادهو شهههفيع عزيهههزي( و 2005) 6(، باربازتهههه2002) 5(، يونيهههدو2002) 4(، بِهههرد1973) 3مههه  كللنهههد

حهوزه ههاي ه ماننهد بعهد دانهش، در اغلهب پژوهشنيهز بهكارآفريني بعد نگرش  است. مطرح شده( 1392)

ان يکههي از ابعههاد اصههلي هههاي ذكههر شههده در بعههد دانههش، بههه عنههوشايسههتگي از جولههه توههام پژوهش

، "دراكهيمههارت ا"خهود بهه پهنج زيهر باهش كهارآفريني بعهد مههارت  اند.بندي شهدهها دستهشايستگي

مهههارت "و  "مههديريتيمهههارت رهبههري و "، "هههاي مبتنههي بههر فرصههتمهارت"، "مهههارت ارتبههاطي"

وان يکهي از ابعهاد اصهلي اند. اين بعد نيز به ماننهد دو بعهد قبلهي هوهواره بهه عنهبندي شدهدسته "يادگيري

 بندي شهده اسهت.ههاي ذكهر شهده، دسهتهههاي پژوهشتگي از جولهه در چارچوبههاي شايسهچارچوب

ههاي پژوهش درهاي تعيهين شهده ي ههر بعهد نيهز برگرفتهه از شايسهتگيهاي تعيهين شهده بهراشاخص

يهز دخيهل ها ميهزان نزديه  بهودن بهه ماهيهت بازنشسهتگي نكه البتهه در انتاهاب شهاخص پيشين است

 .است شده آورده بالا در شده داده توضيض چارچوب 1 نوودار در بوده است.

                                                                                                                                                           
3. McClelland 
4. .Bird 

5. Unido 
6. . Barbazette 
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 بلوم مدل اساس بر ادبيات تحقيق از شده استارا  مدل -1نوودار

 روش تحقیق

از سهوي ديگهر از نظهر نحهوه . اسهتههاي كهاربردي اين تحقيق از منظر هدف جهز  پژوهش

از شهاخه مهدل يهابي معهادلات  پيوايشهي -ههاي توصهيفيگردآوري اطلاعهات جهز  پژوهش

اي جوع آوري شده نيز از نوع كوي بهوده و داده هها از از منظر نوع داده ه و استساختاري، 

لازم به ذكر است كه توام كارمندان ارتهش  .محقق ساخته جوع آوري شدند پرسشنامهطريق 

بازنشستگان ين پژوهش در ا بلافاصله بعد از بازنشستگي به عضويت اين كانون در مي آيند.

در ايهن  ههدف انتاهاب شهدند. داراي مدرك تحصيلي كارشناسي بهه بهالا بهه عنهوان جامعهه

اسهتفاده  سيسهتواتي نوونه گيري تصهادفي روش پژوهش با توجه به تنوع جامعه آماري از 

حهداقل نوونهه نامشاص بودن كل جامعه آماري، از روش با توجه به  آنتعداد كه شده است 

جوهع آوري  بهراي .نفهر هسهتند 140اسهتفاده شهده اسهت كهه  اي تکويل پرسشهنامهلازم بر

پرسشنامه تدوين شهده شهامل سهه قسهوت بهه  استفاده شده است.اطلاعات از روش ميداني 

 شرح ذيل بوده است:

هاي فردي: در اين سوالات سعي شده است كه اطلاعات كلي و جوعيت شناختي در ويژگيالف( 
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گان از جوله وضعيت تأهل، سطض تحصيلات، سن، سال بازنشستگي و دهندرابطه با پاسخ

 آوري گردد.نيز اطلاعاتي درباره فعاليت آنان در راه اندازي كسب و كار جوع

هاي سوالات اصلي: اين قسوت شامل سوالات تاصصي مربوط به ابعاد ماتلف شايستگيب( 

گويهه  37 "مههارت"يه دوم و گو 5 "دانش"گويه اول،  6 "نگرش"كارآفرينانه در سه بعد 

زير شاخه با عناوين  5. بعد مهارت خود شامل استگويه مي شود،  48آخر كه در مجووع 

هاي مبتني بر (، مهارت26تا  19(، مهارت ارتباطي)سوالات 18تا  12مهارت ادراكي)سوالات 

و  46و سهوالات  42تا  32(، مهارت رهبري و مديريتي)سوالات 30تا  27فرصت)سوالات 

 ( مي شود. 48و سوال  45تا  43( و مهارت يادگيري)سوالات 47

كه اگر فرد شاخص ديگهري غيهر از بود در اين سوال به دنبال اين سوال باز يا تشريحي:  ( 

 شاخص هاي ذكر شده در پرسشنامه و يا نکته خاصي را مد نظر دارد، آن را بيان نوايد كه

اهيهد كسهب و كهاري راه انهدازي كنيهد، فکهر چنانهه باو"بدين صورت پرسيده شده بود:

 "چيزهاي ديگري لازم است بدانيد؟ كنيد چهمي

افهراد  ات، از نظهرادبيات تحقيهقپس از مطالعه در براي تأييد روايي محتوايي پرسشنامه 

هاي پرسشنامه استفاده شده است. به منظهور تعيهين در خصوص اعتبار محتواي گويهخبره 

 SPSSنامه نيهز از روش آلفهاي كرونبهاخ بها بکهارگيري نهرم افهزار ميزان پايايي اين پرسشه

 نفر از افراد جامعه آمهاري 30استفاده شده است. بدين منظور ابتدا ي  نوونه پرسشنامه بين 

 پاياييو آزمون آلفاي كرونباخ، ميزان ضريب  SPSSتوزيع شد و با بهره گيري از نرم افزار 

ها به صورت حضوري در اختيار افراد قرار داده شده پرسشنامه محاسبه شد.  955/0برابر 

تحليل عاملي با اسهتفاده از روش از  جهت تحليل داده هاي جوع آوري شدهو تکويل گرديدند. 

 هاو آزمهون فريهدمن بهراي اولويهت بنهدي شهاخص( SEMسازي معهادلات سهاختاري )مدل

 . شداستفاده 

 

 هایافته

 های جمعیت شناختي توصیف ویژگي

 یع فراواني سطح تحصیلات پاسخگویان توز
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 .شودآنها ملاحظه مي توزيع فراواني نوونه آماري را بر اساس سطض تحصيلات -1در جدول 

 
 لاتيتحص سطض اساس بر يآمار نوونه يفراوان عيتوز (1)جدول

 درصد فراواني سطح تحصیلات

 64.3 90 لیسانس

 30 42 فوق لیسانس

 5.7 8 دکتری و بالاتر

 100 140 کل

 

 آمار توصیفي متغیرهای پژوهش

، آمار توصيفي ابعاد سه گانه آورده شده اسهت كهه شهامل دو شهاخص مركهزي 2در جدول 

 .استميانگين و ميانه، و سه شاخص پراكندگي انحراف معيار، واريانس و دامنه تغييرات 
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 یآمار نمونه يپراکندگ و یمرکز یهاشاخص( 2) جدول

  های مرکزیخصشا های پراکندگيشاخص

 میانگین میانه انحراف معیار واریانس دامنه تغییرات

 دانش 3.2343 3.3000 0.71487 0.511 3.60

 نگرش 3.4381 3.5000 0.60716 0.369 3.50

 مهارت 3.6181 3.6622 0.51657 0.267 2.57

 

كنهدگي( و انحراف معيار)ضهريب پرا انسيار، واريمع انحرافميانگين،  -2 مطابق با جدول

ز ابعاد پژوهش متفاوت است. در مورد انحراف معيار و واريانس ابعاد بايد گفت كه هي  ي  ا

 ههاي سهوالات در حهدنداشته است، بنابراين پراكندگي پاسخ 1ابعاد انحراف معيار بيشتر از 

داراي ميانگين و ميانهه  "دانش"مناسب است. هوهنين تحليل ابعاد مشاص مي سازد كه بعد 

و هوهنين انحراف معيهار و واريهانس آن  است "مهارت"و  "نگرش"نسبت به دو بعد  كوتري

 .استنيز نسبت به دو بعد ديگر بالاتر 

براي بررسي مناسب بودن داده ها جههت تحليهل در تحقيق حاضر تحليل عاملي اكتشافي 

ول، آورده شده است. مطابق با ايهن جهد 3صورت پييرفت كه نتيجه در جدول عاملي تأييدي 

نشهان  0.5است )نزدي  به ي ( كه بالاتر بودن ايهن مقهدار از  KMO ،852/0مقدار شاخص 

(. 198، ص 1391مهومني و فعهال قيهومي، ) استدهد تعداد نوونه براي تحليل عاملي كافي مي

 05/0( از 000/0در مورد آزمون بارتلت، از آنجايي كه مقدار سطض معناداري محاسبه شهده )

راين فرض شناخته شده بودن ماتريس هوبستگي رد مي شهود و بيهان كننهده ، بناباستكوتر 

اين است كه تحليل عاملي براي شناسايي ساختار، مدل عاملي، مناسهب اسهت. نتهايج آزمهون 

KMO آمده است: 3و بارتلت در جدول 

 
 بارتلت و KMO آزمون جينتا (3) جدول

 KMO 0.852آماره آزمون 

 4529.554 کای اسکوار آزمون بارتلت

 1128 درجه آزادی

 0.000 سطح معناداری بدست آمده
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 یابي معادلات ساختاریبا استفاده از مدل تحلیل عاملي تأییدی

 گیری های اندازهبررسي برازش بخش مدل

 -3، و تركيبهي اياييپ -2، كرونباخ آلفاي -1 پايايي به وسيله سه معيار بررسي مي شود:

-كرونبهاخ و پايهايي براي بررسهي معيهار اول و دوم )آلفهاي. ضرايب بارهاي عاملي سوالات

 آمده است: -4 تركيبي( نتايج خروجي نرم افزار در مورد سازه هاي اصلي مدل در جدول

 
 پژوهش مدل شاخص ييايپا يبررس (4) جدول

 (CRپایایي ترکیبي ) آلفای کرونباخ ابعاد مدل پژوهش

 0.846 0.771 دانش

 0.826 0.750 نگرش

 0.953 0.950 ارتمه

 0.959 0.955 کل

 

، 0.7ي اصهلي پهژوهش از بالاتر شدن آلفاي كرونباخ و پايايي تركيبي در مورد سه سازه

 ي پايايي شاخص مناسب مدل است.تأييدكننده

در ادامه باش، برازش مدل انهدازه گيهري بهر اسهاس ضهرايب بارههاي عهاملي سهوالات 

 0.40توامي سوالات، داراي بار عهاملي بهالاتر از  درضرايب بارهاي عاملي  بررسي مي شود

 است. اين امر نشان از برازش مدل در تحليل عاملي تأييدي انجام شده دارد و حهاكي از شده

 . (Hulland, 1999) آن است كه حيف سوالات لازم نيست

هها بارهاي عاملي توام گويه هاي پرسشنامه آورده شده است. سه تا از گويهه 5جدول در

تر ( كه اين بارهاي عاملي پهايين48و  45، 43هستند )گويه هاي  0.4اراي بار عاملي كوتر از د

 از معيار نشان دهنده لزوم توجه بيشتر به آن موارد هستند. 
 

 پرسشنامه يهاهيگو يعامل يبارها( 5) جدول

شواره 

 سوال
 گويه

 بار عاملي

 0.542 كنترل دروني 1
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 0.708 ريس  پييري 2

 0.736 يتخلاق 3

 0.723 نوآوري 4

 0.720 شناسايي فرصت 5

 0.545 تحول ابهام 6

 0.577 آشنايي با حداقل ي  بازار يا صنعت خاص 7

 0.674 دانش مالي و حسابداري 8

 0.730 مديريت نقدينگي و بودجه ريزي 9

 0.794 بازاريابي و فروش 10

 0.829 شناخت قوانين كسب و كار 11

 0.578 ماتلف به صورت هوزمان انجام كارهاي 12

 0.716 ايده ها و افکار جديد 13

 0.824 تصويم گيري بهينه 14

 0.840 تشايص مسوله 15

 0.737 حل خلاق مسوله 16

 0.664 بهره برداري از فرصت كسب و كار 17

 0.673 انجام ريس  حساب شده 18

 0.541 روابط عوومي قوي 19

 0.606 ملاتمياكره و چانه زني در معا 20

 0.523 شبکه سازي 21

 0.815 مهارت هاي ارتباط كلامي قوي 22

 0.746 مهارت هاي ارتباط نوشتاري قوي 23

 0.717 تأثيرگياري در افراد و قانع كردن افراد 24

 0.700 گوش دادن موثر 25

 0.676 مهارت ميان فرهنگي 26

 0.823 كشف فرصت جديدبراي ارزيابي مستور محيط  27

 0.777 اقدام سريع در فرصت هاي مناسب 28

 0.794 بهره برداري از فرصت هاي بازار 29

 0.778 شناسايي و تعريف نيازهاي آينده در بازار و صنعت 30

 0.765 سرپرستي، نظارت و كنترل كاركنان 31
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 0.717 تيم سازي 32

 0.741 جيب و بکارگيري منابع ماتلف مورد نياز 33

 0.814 نابع انسانيسازماندهي م 34

 0.775 سازماندهي منابع فيزيکي 35

 0.677 سازماندهي منابع مالي 36

 0.732 فناوريسازماندهي منابع  37

 0.693 مديريت زمان 38

 0.521 تفويض اختيار در مواقع لزوم 39

 0.675 تشويق و پاداش كارمندان 40

 0.741 اتلفشناسايي و بکارگواري افراد شايسته در پست هاي م 41

 0.543 ايجاد مزيت رقابتي 42

 0.105 علاقه و توايل به يادگيري مستور 43

 0.507 بکارگيري مهارت ها و دانش كسب شده در كار 44

 0.393 به روز بودن در زمينه هاي ماتلف 45

 0.641 مديريت تغيير 46

 0.706 مديريت بحران 47

 0.294 استفاده از فناوري 48

 

داشهتن دانهش بازاريهابي و "ملاحظه مهي شهود، شهاخص ههاي  5كه در جدول هوانگونه 

توانههايي  "، "توانههايي شناسههايي و تعريههف نيازهههاي آينههده در بههازار و صههنعت "، "فههروش

داشتن شهناخت قهوانين "، "داشتن دانش مالي و حسابداري"، "سازماندهي منابع تکنولوژيکي

هاي لهف بهراي بههره بهرداري از فرصهتتوانايي بکهارگيري روش ههاي مات"، "كسب و كار

توانايي ارزيابي مستور محيط صهنعت و كسهب و كهار جههت "، "داشتن تحول ابهام"، "بازار

داشتن دانش مديريت نقهدينگي و بودجهه "، "توانايي شناسايي فرصت"، "كشف فرصت جديد

انهايي تو"، "توانايي بهره بهرداري از فرصهت كسهب و كهار"، "توانايي شبکه سازي"، "ريزي

توانهايي "، "داشتن ريس  پييري"، "توانايي ايجاد مزيت رقابتي"، "انجام ريس  حساب شده

توانهايي اقهدام "و  "توانايي انجام كارهاي ماتلف به صهورت هوزمهان"، "استفاده از فناوري

داراي بيشترين اولويت نيازسنجي بين شاخص هاي پژوهش  "سريع در فرصت هاي مناسب
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، "توانايي تشويق و پهاداش كارمنهدان"از سوي ديگر، شاخص هاي  .است از ديد پاساگويان

توانههايي "و  "توانههايي گههوش دادن مههوثر"، "داشههتن علاقههه و توايههل بههه يههادگيري مسههتور"

داراي كوترين اولويت نياز بين شهاخص ههاي پهژوهش  "سرپرستي، نظارت و كنترل كاركنان

 .استاز ديد پاساگويان 

 

 ی ساختاربرازش بخش مدل

ا براي تعيين اينکه مدل تدوين شده بر مبناي چارچوب نظري و پيشينه تحقيق تا چه انهدازه به

ترين معيهار ابتهداييواقعيت انطباق دارد از شاخص برازش مدل ساختاري استفاده مي شود. 

اسهت. در  tها در مدل )باهش سهاختاري(، اعهداد معنهاداري ي بين سازهبراي سنجش رابطه

ها و در ي بين سهازهبيشتر شود، نشان از صحت رابطه 1.96ر اين اعداد از صورتي كه مقدا

هاي ضهرايب معنهاداري در رابطهه ميهان سهازه1پژوهش است. شهکل  متغيرهاينتيجه تأييد 

بهه غيهر از دهد. هوانگونه كه از شهکل مشهاص اسهت، توهامي ضهرايب پژوهش را نشان مي

كهه ايهن ، بالاتر مي باشهند 1.96از ( "مستور داشتن علاقه و توايل به يادگيري") 43شاخص 

 باشهنددانش، نگرش و مهارت معنهي دار مي تغيرهاي بعدمتوامي اين دارد كه نشان از مطلب 

 .است مدلخوب برازش و اين مطلب، نشان از  (43)غير از شاخص 
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 یساختار مدل بخش برازش سنجش یبرا مدل یمعنادار بیضرا( 1) شکل
 ياستنباط يهاليتحل جينتا( 6) جدول

 فراواني آماره خي دو درجه آزادی سطح معناداری میزان خطا نتیجه آزمون

 0H 0.05 0.000 2 39.975 140رد 

 

( كهوچکتر از 0.000% با توجه به اينکه سطض معنادار محاسبه شهده )95در سطض اطوينان 

 .شستگان يکسان نيستيعني اولويت ابعاد آموزش كارآفريني بازن( است، 0.05ميزان خطا )
 

 بازنشستگان ينيكارآفر آموزش گانه سه ابعاد از  ي هر يبندرتبه(7)جدول

 ابعاد هامیانگین رتبه

 دانش 1.68

 نگرش 1.90

 مهارت 2.41
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ها . ههر چقهدر ميهانگين رتبههميانگين رتبه هاي هر بعد مشاص شهده اسهت.  7در جدول

. هوان گونه كه از جدول مشاص است، از نظهر تر باشد، اهويت آن متغير بيشتر استكوچ 

پاساگويان بعد دانش در نيازسنجي آموزش كارآفريني بازنشستگان داراي بيشترين اولويت 

 است و سپس بعد نگرش و پس از آن بعد مهارت داراي اولويت مي باشند.

 

 های کیفي پژوهشیافته

بهدين  رت بهاز يها تشهريحيدرقسوت سوم پرسشنامه يا به عبارتي بند ) ( سهوالي بهه صهو

چنانهه باواهيد كسب و كاري راه اندازي كنيهد، فکهر مهي كنيهد چهه "صورت طرح شده بود: 

دسهته به صورت نتايج آن مهوترين مطرح شده است كه  "چيزهاي ديگري لازم است بدانيد؟

 :است 8جدول بندي شده 
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 نتايج سوال باز (8) جدول

ار
و ک

ب 
س

ت ک
ری

دی
ی م

تها
ار

مه
 

 اندازي كسب و كار نحوه راه 

 توانايي ايجاد مزيت رقابتي 

  توانايي سازماندهي منهابع فيزيکهي و

 تکنولوژيکي

 مديريت ارتباط با مشتري 

  تشهويق و ترغيههب مبتکههران جههوان و

اسههتفاده از نيهههروي كهههار جهههوان و 

 متاصص

 آشنايي با روش هاي نوين تبليغاتي 

 هاي گيري بدون بررسهيعدم تصويم

 لازم

 حصولات با كيفيهت و توانايي توليد م

 قابل رقابت با توليدات خارجي

ط
حی

 م
ت

اخ
شن

به 
ط 

بو
مر

ی 
تها

ار
مه

 

 شناخت و بکارگيري تکنولوژي روز دنيا 

 توانايي كسب حوايت از باش دولتي 

 توانايي شناخت نياز جامعه 

  الگههوبرداري صههحيض از روش شههركتهاي

 پيشرو

  توانايي ايجاد و ارتباط با بازارهاي جهاني

صههولات اميههدواري بههه بههراي عرضههه مح

 موفقيت كسب و كار

نه
ینا

فر
رآ

کا
ی 

یها
ژگ

وی
 

  ا داشتن روابط عوومي قوي بالاخص ب

 مسوولين محلي

  صداقت و وجدان كاري و احتهرام بهه

 حقوق ديگران

 داشتن روحيه رقابت 

  توانايي ايجاد خودبهاوري در نيهروي

 انساني

نه
ینا

فر
رآ

کا
ی 

تها
ار

مه
 

 مهارت شناسايي فرصت 

  روش هاي تبديل ايده بهه آگاهي نسبت به

 كسب و كار

  كسب دانش مورد نيهاز بهراي راه انهدازي

 كسب و كار خود قبل از بازنشسته شدن
ي

فن
ی 

تها
ار

مه
 

 داشتن تاصص در ي  صنعت خاص   

 

شود، علاوه بر نيازهاي آموزشي كه در باهش كوهي ملاحظه مي 8هوانگونه كه در جدول 

در بازنشسهتگان ناجها را مهي تهوان در  از شهدهآموزش كهارآفريني ابهر احصا شد، نيازهاي

هاي مهارتهاي مربوط به شناخت محيط كسب و كار، مهارتهاي مهديريت كسهب و كهار، دسته
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 ويژگيهاي كارآفرينانه، مهارت فني و مهارتهاي كارآفرينانه قرار داد.

 بندی و پیشنهاداتجمع ،بحث

 افهراد بهه شهدن تبديل براي آنان گيزهان با كارآفرينانه هاي فعاليت در بازنشستگان مشاركت

 سبتن آنان برداشت و كارآفرينانه هاي فعاليت انجام براي آنان توانايي و امکانات كارآفرين،

 اقتصهادي و اجتوهاعي ههاي برنامهه و هها سياست. است مرتبط دسترس در هاي فرصت به

 بهه نشسهتگانباز آوردن روي بهراي را لازم ههاي فرصهت و تنظهيم را محهيط ايهن تواندمي

مولفهه ههاي مقهررات قهانون كهار،  .(1386)دانايي فرد، فرهي و صالحي، كند فراهم كارآفريني

، سطض درآمدي، وضعيت مالي، نگرانهي ههاي اجتوهاعي كسب و كار يبانيپشت يها رساختيز

بازنشستگي در كشورهاي ماتلف نقش تعيين كننده اي در راه انهدازي كسهب و كهار توسهط 

و داشتن  ،يسازمان حق تصدي ،يسلامتمجدد،  شتغالارد. از طرفي عناصر افرد بازنشسته د

 ،حقهوق ،و سهنمجهدد تهأثير مثبهت دارنهد اشهتغال  رشيپهيشهاغل و كهودك روي هوسران 

ي اشتغال نيچن رشيپي روي تر نييپا لاتيسطض تحص و (يعدم سلامت )سطض انرژ، دستوزد

ي و منهابع مهال اجتوهاعي گسهترده تهر ياشبکه ه شتر،يتجربه برند. هوهنين معکوس داتأثير 

 تقويهت منظهور به اقداماتيتواند به عنوان مزيت هاي فرد بازنشسته تلقي شود. لازم است مي

در نظر گرفته شود كهه تها كنهون بهه عنهوان باشهي  بازنشستگي دوران از قبل هاي آموزش

لت ناديده گرفتهه ضروري و جدايي ناپيير از روند بازنشستگي برنامه ريزي خدمات مدني دو

 است. شده

 امکانهاتي از منديبهره يعني نسبي رفاه هوهنين و امنيت و آسايش خواهان بازنشستگان

 براينکه علاوه. شودمي زندگي در مادي و معنوي آرامش باعث هانآ از حداقلي داشتنكه  هستند

 تلاش در و كردن عاليتف كند،مي وادار بازنشستگي از پس فعاليت انجام به را فرد مادي، نيازهاي

 ديگر، سوي از. دهدمي سودمندي و بودن مفيد احساس فرد به رواني نياز ي  عنوان به بودن

 داراي ازنشستگان. باست نيازمند بازنشستگان فعاليت به نيز اقتصادي -اجتواعي لحا  از جامعه

 آن از نحوي به ترهاجوان خصوصاً و جامعه كه هستند ارزشوندي شغلي تجارب و اطلاعات

 30 حدوداً  حاصل كه ايتجربه و دانش از گيريبهره با توانندمي بازنشستگان. گردندمي منتفع

 حوزه در اشتغال توليد و دركارآفريني توجهي قابل نقش است، هاآن خدمت و شغلي تجربه سال
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 يههافعاليت بهه بازنشسهتگي از پهس كه بازنشستگاني .باشند داشته خود به مربوط تجارب

 خود مشابه افراد ديگر به نسبت بالاتري رضايت از زندگي در پردازندمي اجتواعي و اقتصادي

 (.1383)اشترايپ و هوکاران، به نقل از موسايي،  برخوردارند

هنهوز در حهوزه ههاي مطالعهاتي  "نيازسنجي آموزش كارآفريني بازنشستگان"چارچوب 

است. ليا چارچوب طبقه بنهدي شهده بلهوم آموزش و كارآفريني مورد شناسايي قرار نگرفته 

 كه به ابعاد دانش، نگرش و مهارت اشاره دارد و نزدي  به ابعاد نيازسنجي كه شهامل دانهش،

در بيشهتر چهارچوب هها و  "دانهش"، مورد تأييد قرار گرفته است. بعد استنگرش و مهارت 

(، يونيهدو 2002)(، بِهرد 1994(، بهائوم )1973پژوهش ههاي شايسهتگي از جولهه مه  كللنهد )

 ( مورد تأكيد قرار گرفته است. بعد نگرش نيهز بهه1392( و عزيزي )2005(، باربازته )2002)

مانند بعد دانش، در اغلب پژوهش هاي حوزه شايستگي از جوله توام پژوهش هاي ذكر شهده 

در بعد دانش، به عنوان يکي از ابعاد اصلي شايستگي ها دسته بنهدي شهده انهد. بعهد مههارت 

، "مهارت هاي مبتني بر فرصهت"، "مهارت ارتباطي"، "مهارت ادراكي"ود به پنج زير باش خ

 دسته بندي شده اند. اين بعد نيهز بهه ماننهد "مهارت يادگيري"و  "مهارت رهبري و مديريتي"

دو بعد قبلي هوواره به عنهوان يکهي از ابعهاد اصهلي چهارچوب ههاي شايسهتگي از جولهه در 

 ذكر شده، دسته بندي شده است. چارچوب هاي پژوهش هاي

ه گانهه اصهلي در ضون تأييد اهويت ابعاد سسوالات پژوهشي، در راستاي پاسخ دادن به 

شاخص بيان شده نيز براي منظور شدن در چارچوب فهوق  48اهويت چارچوب تعيين شده، 

زههاي نيا"بهه منظهور پاسهخ دادن بهه سهوال اصهلي پهژوهش يعنهي   .مورد تأييد قرار گرفت

هها و تعيهين درجهه اهويهت ابعهاد، داده "ارتش كدام اسهت؟ وزش كارآفريني بازنشستگانآم

از نظهر پاسهاگويان بعهد دانهش در توسط آزمون فريدمن مورد تجزيه و تحليل قرار گرفتند. 

نيازسنجي آموزش كارآفريني بازنشستگان داراي بيشترين اولويت است و بعد نگرش و پس 

 هاي دوم و سوم مي باشند.  از آن بعد مهارت در اولويت

توانهايي شناسهايي و تعريهف نيازههاي "، "داشتن دانش بازاريابي و فروش"هاي شاخص

دانهش مهالي و داشهتن  "، "توانايي سازماندهي منابع تکنولوژيکي "، "آينده در بازار و صنعت

ف توانايي بکهارگيري روش ههاي ماتله"، "داشتن شناخت قوانين كسب و كار"، "حسابداري 
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توانهايي ارزيهابي مسهتور  "، "داشتن تحول ابهام"، "براي بهره برداري از فرصت هاي بازار

، "توانهايي شناسهايي فرصهت"، "محيط صنعت و كسب و كهار جههت كشهف فرصهت جديهد

توانههايي "، "توانههايي شههبکه سههازي"، "داشههتن دانههش مههديريت نقههدينگي و بودجههه ريههزي"

توانهايي ايجهاد "، "انايي انجام ريس  حسهاب شهدهتو"، "برداري از فرصت كسب و كاررهبه

توانهايي انجهام "، "توانهايي اسهتفاده از فنهاوري"، "داشهتن ريسه  پهييري"، "مزيت رقهابتي

داراي  "توانايي اقدام سريع در فرصت ههاي مناسهب"و  "به صورت هوزمان كارهاي ماتلف

از سهوي  .اسهت بيشترين اولويت نيازسنجي بين شاخص هاي پهژوهش از ديهد پاسهاگويان

داشتن علاقه و توايل به يهادگيري "، "توانايي تشويق و پاداش كارمندان"ديگر، شاخص هاي 

داراي  "توانايي سرپرستي، نظارت و كنترل كاركنهان"و  "توانايي گوش دادن موثر"، "مستور

 . استكوترين اولويت نيازسنجي بين شاخص هاي پژوهش از ديد پاساگويان 

 

 پیشنهادات 

 بازنشسهتگان مجهدد اشهتغال بهه مربوط هاي برنامه در بايد كارآفرينانه فرايندهاي تتقوي 

 نقهش ايفهاي توانهايي با افرادي وجود هم ،ركا اين ايد. برگير قرار نظر مد جدي صورتبه

 خود صورت به كه شغلي هاي موقعيت ايجاد هم و است ضروري كار بازار در كارآفريني

 .است لازم گيرند صورت نيكارآفري ماهيت با و اشتغالي

 این تحقیق نشان داد که بازنشستگان برای کارآفریني نیازهای آموزشي متفااوتي  نتايج

 دارند. لذا دوره های آموزشي لازم و مرتبط در این زمینه طراحي و اجرا شود.

  طبق يافته هاي ايهن پهژوهش، دانهش بازاريهابي و فهروش، به طور خاص مي توان گفت كه

ريزي و حسابداري، دانش قوانين كسب و كار، دانش مديريت نقهدينگي و بودجههدانش مالي 

جز اولويت ههاي آموزشهي بازنشسهتگان تشهايص داده شهد لهيا مهي تهوان بها برگهزاري 

هاي آموزش كارآفريني در زمينه هاي فوق اقدام به ارتقاي سطض دانش ايهن افهراد در دوره

 جهت توسعه كارآفريني نوود.

 توانايي شناسايي و تعريف نيازهاي آينده در بهازار و صهنعت،اين پژوهش،  يافته هاي طبق 

توانههايي سههازماندهي منههابع تکنولههوژيکي، توانههايي بکههارگيري روش هههاي ماتلههف بههراي 

www.SID.ir

www.sid.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

()مورد مطالعه: کانون بازنشستگان آجا نیاز سنجی آموزش کارآفرینی بازنشستگان                                                                   57  

 

برداري از فرصت هاي بازار، توانايي ارزيابي مسهتور محهيط صهنعت و كسهب و كهار بهره

وانهايي شهبکه سهازي، توانهايي جهت كشهف فرصهت جديهد، توانهايي شناسهايي فرصهت، ت

برداري از فرصت كسب و كار، توانايي انجام ريس  حساب شده، توانايي ايجاد مزيت بهره

جهز رقابتي، توانايي اسهتفاده از فنهاوري، توانهايي اقهدام سهريع در فرصهت ههاي مناسهب 

ههاي هاي آموزشي بازنشستگان تشايص داده شد ليا مي تهوان بها برگهزاري دورهاولويت

ايهن افهراد در جههت  مههارتيموزش كارآفريني در زمينه هاي فوق اقدام به ارتقاي سهطض آ

 توسعه كارآفريني نوود.

 يافتههه هههاي ايههن پههژوهش، بازنشسههتگان داراي ميههزان پههاييني از تحوههل ابهههام و  طبههق

ههاي پييري مي باشند ليا شايسته است اقدامات فرهنگي لازم در جهت تقويت نگرشريس 

 ان مد نظر قرار داده شود.فوق در ايش

 انتقال يابد.تجارب فرد كارآفرين بازنشسته به افراد در شرف بازنشستگي  انتقال 

 و سازمان ها از افراد بازنشسته اي كه روحيهه و تهوان كهارآفريني دارنهد و يها ايهده دولت 

 .، حوايت لازم به عول آيدجديدي را دنبال مي كنند

هاي آينهده مبتنهي بهر يافتهه ههاي ايهن پهژوهش را  موارد پيشنهادي جهت انجام پژوهش

 توان به شرح زير بيان نوود:مي

 ها و بر روي افرادي كه در شرف بازنشستگي هستند انجام گيرد.پژوهش در كليه سازمان اين 

 هم انجام شود. كارآفريني در ميان بازنشستگان سازمان هاي ديگر آموزش نيازسنجي 

 رآفريني در ميهان كارمنهدان كها مهورد نيازسهنجي آمهوزشنياز سنجي مشابه در  تحقيقات

 انجام شود. هاي ماتلفسازمان

 كهارآفريني در ميهان سهاير  نياز سنجي مشابه در مورد نيازسنجي آموزش انجام تحقيقات

 اقشار جامعه

 تحقيقهاتپژوهش تنها بر روي بازنشستگان مرد انجام شده اسهت پيشهنهاد مهي شهود  اين 

كهارآفريني در ميهان بازنشسهتگان زن نيهز  مورد نيازسنجي آموزشسنجي مشابه در نياز

 صورت پييرد.

 پژوهشهي مشهابه انجام شده است پيشهنهاد مهي شهود  كيفي -پژوهش به صورت كوي اين
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يها  بهر روي بازنشسهتگان ارتهش عويهق و از طريق مصهاحبهپژوهش حاضر از نوع كيفي 

 پييرد.صورت  و يا بازنشستگان كارآفرين جامعه آماري ديگر

 متغيرهاي دموگرافي  ديگر مانند وضعيت اقتصهادي، طبقهه در نظر گرفتن پژوهش با  انجام

 .اجتواعي و غيره
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