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<=$ ã!>?Ç ä!@AÑ!A Ï.BC#D .E F&GÇ í.HIÑ í!IÑ!J,Ñ ÔÒKLÂ MNOE.PÇ M"Ñ.E Ý=I !E .Q!R SIæT(  ÔæÑ

S&( ÚK? ÒÇ MN'!LÒÂ ÚK? ÒÇ U&VW* äKLÒÂ- X(+A.$ <+"Ç á.J@A åæ.Y !E äKLÒÂ SIæT( ÑÏ ä!Y=@@A42  ÒÇ .Z?

MCL +A.$ äÇ.'=L  .I[ á.J@A æ S'!LÒÂ åæ.Y æÏ ÑÏ æ È!OJ?Ç M,Ï!\* ÊÑKG ]E ]A =?ÏKE äÇ.'Ç M#&$æ.J( ^'!@G

 ãÇ=A21 .E åæ_D <=?=$ åÏÑ!#Y ;.Z? .E ÑK`@L ]E æ a'ÇÑ M".&Pb* ¡ M$ÒKLÂ Ê_cÇ=L2  !*3  .'=L .I ä!@AÑ!A ÒÇ .Z?

S&( d' Xe" æ =?=$ È!OJ?Ç M,Ï!\* ÊÑKG ]E %&? ÒÇ äKLÒÂ åæ.YÂ í!I ]E äÂ ÒÇ =fE <=LÂ F#D ]E åÇKY æ S'!LÒ

Ê=L 3 [ ÒæÑ20  ÒÇ X( æ ='Ï.Y Ç.gÇ äÇ.'=L íæÑ .E F&GÇ í!IÑ!J,Ñ ]E ØKE.L M$ÒKLÂ Ê_cÇ=L ;ÔÒKLÂ +D!"6 

X( d' %&? å!Låæ.Y ÒÇ äKLÒÂåÏÇÏ <=LÂ F#D ]E åÇKY æ S'!LÒÂ í!I F&GÇ í.HIÑ ]L!@N".( æÏ ÒÇ åÏ!ZJ"Ç !E !I

ÇÑ!B#I æ ÇKH#hææ ä[200ia#C&I MCj$ Ï.BC#D ]L!@N".( æ ; [ äÇÑ!B#I æ1992^#g ; F&CW* k'!J? <='Ï.Y íÑæÂ

 äKLÒÂÂ[ ÇKB?ANCOAML ä!@AÑ!A Ï.BC#D S'Ç%,Ç lD!E í.HIÑ +HmL í!IÑ!J,Ñ ÔÒKLÂ ]A +c!" Ñ!B$Â ; <ÏK$ 

å�Çæ Cí75.D í#= F&GÇ í.HIÑ¡ <MCj$ Ï.BC#D ¡í.HIÑ ]f"K* ¡F&GÇ Ñ!J,Ñ 
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6E (7F()  

ML ÈKrWL ä!LÒ!" aAÑ a'.J#oL í.HIÑML ]A ¡ÏK$ ÞKNL ÏKc í!IÑ!J,Ñ !E =?ÇK*

 <ÏK$ ä!LÒ!" +rB$ !' æ +&V,KL +'!o? ÑÏ æ äÂ SI!A !' æ ä!@AÑ!A ís!E Ï.BC#D

F&CW*Ç., ML ä!N? .&cÇ í!Ií.HIÑ ]A =IÏ20¡MIæ.Y Ï.BC#D X?!'ÑÇæ t 51 +'!QÑ X?!'ÑÇæ t

 æ ¡ä!@AÑ!A MCj$47!'ÑÇæ t a&&H* ÇÑ äÇ.HIÑ MNOE.PÇ ÕK\c ÑÏ ä!@AÑ!A Êæ!uv ]E ØKE.L X?

ML =@A)Kirsch, 2012( í.HIÑ <.PwL Ô_* +'Ç=I +og ÑÏ ÇÑ í.&rL ='!E ä!@AÑ!A ]#I í!I

 á!\*Ç ]VCR +"Ç aB#L í.HIÑ ÏKgæ äæ=E <ÏÑæÂ xIÇ., ä!LÒ!" ÝÇ=IÇ ä=?!"Ñ ã!>?Ç ]E íÇ.E

M?!LÒ!" æ íÏ., ÝÇ=IÇ ä!&L ÑÏ ÏKgKL ¡M#"!v[ ÏK$ ]JO&rY !' y&fQ ¡13i2 ¡a'Ç.E!@E <;

 æ xoL í!IÑKJA!, ÒÇ MB' í.HIÑ.&Pb* ÈKrWL ä!@AÑ!A MCj$ Ï.BC#D å=&z&( ]hÏ!fL ÑÏ ÑÇ8Y

MLåÏ.A Ô_* íÑ!&rE ä!VVWL æ äÇ.pNIæT( .&cÇ á!" =\B' ÑÏ %&? +og a&#I ]E <ÏK$ ÑÏ =?Ç

.fL æ M"Ñ.E ]E yCJOL í!IÏ.B'æÑ æ {*!BL {h!v SOE.PÇ í.HIÑ Ï.B'æÑ !' æ dH" d' M,

ÑÏ <=?ÒÇÏ.eE K\VL ¡^vÇæ]'.`? Ï!>'Ç !E ]A í.HIÑ ÕK\c ÑÏ U&VW* ]IÏ a'=@n Ï¡!I  á=L!I   æ

Ó!&VL¡+"Ç åÏKE åÇ.#I íÏ!'Ò í!I  åKW? ÒÇ !L ßÑÏ S'Ç%,ÇML í.HIÑ ]A +"Ç íÇ ]E =?ÇK*

^?!v[ ÏK$ .>@L M?!LÒ!" k'!J? a'.JoE¡äÇÑ!B#I æ !&? 1393]E <; ÑK| Sh!n ¡MCA æ Mv_cÇ í!I

Ï.BC#DMCf, }'Ç.$ !E }H*.L í   ÇÑ í.HIÑ a'K? Ï.B'æÑ d' ]E Ò!&? ¡Ñ!A }&WL k?.jE }'Ç.$ æ

.E <+"Ç ]Jc!" Ñ!B$Â  +&#IÇ íæÑ íÏ.EÑ!A æ MC#D SOE xI æ MI!pN?ÇÏ SOE xI ¡Ó!"Ç a'Ç

]gÑÏ !' í.HIÑ=@JrI ÞÏ!G ä!$ÏKc ]E +Hr? äÇ.HIÑ ]A íÇ ¡=&Ab* åÏ.A[ =?ÇLeroy et al., 

2014äÇæÑ ÊÇÒÇKL ]E í.HIÑ a'K? dH" a'Ç <;+HmL M"!@$Ç.Y1 lWE F&#B* ÑÏ æ ØKE.L í!I

í.HIÑ +HmL dH" d' äÇK@D ]E æ í.HIÑ ]E2  í.HIÑ äÇK@D ]E äÂ ÒÇ ]A +"Ç å=$ Í.~L

ML Ï!' F&GÇ ¡äÇÑ!B#I æ !&? ^?!v[ ÏK$1393ÑÏ <; í.HIÑ dH" a'Ç ¡^vÇæ ML Ô_* ÒÇ !* =@A

 M'!"!@$ U'.|"]N'Ñí.HIÑ í!I3" .HIÑ a&E"ÈKc"   æ"=E"  [ ÏK$ F�!v %'!#* æ .Iæ.,

 ¡äÇÑ!B#I1393 <; 

]@&LÒ FL!D ]" xA +"Ï ]A Ï.A ÑKo� M?!LÒ F&GÇ í.HIÑ ]'.`? ÊÇ.&&j* ]C#g ÒÇ xoL íÇ

MD!#JgÇ4+,.N&( ¡MB'�KhK@B* í!I5 ä=$ M?!og S'Ç%,Ç !E åÇ.#I6 * æMJ'.'=L Ê!ZCO7 ]E Ò!&? ¡

+h!GÇMp?KYi  =@Jc!" Í.~L äÇ.HIÑ ä!&L ÑÏ ÇÑ)Franklin, 2010(åæ_D < .E  å=@'Ç%, +E!vÑ ¡a'Ç

                                                      
1-Positive psychology 
2-Positive leadership style 
3-Roots of leadership  
4-Sociological changes 
5-Technological advances 
6-Globalization 
7-Managerial malfeasance 
8-Authenticity 
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127                                              í!IÑ!J,Ñ ÔÒKLÂ .&Pb*  /<<<^?!v x'.L !&?¡ ¡í=$ÑÇ a'.r? ä!&?!~C" x&r? ¡.Iæ., =#WL  

ä!LÒ!"xoL äÂ ÒÇ æ ÑÇ='!( Ï.BC#D �ZR æ MJE!vÑ +'%L UCc ]A MCL!D ÏKgæ ]E Ò!&? æ !I  .*

ÞK, Ï.BC#D åÏ!fhÇ1 Ñ F&GÇ í.HIÑ ÚKQKL +&#IÇ ¡=@A a&#u* ÇÑ]&gK* Ç ML .*.'8( ]A Ç.n ¡ÏÒ!"

íÑKq* ]A+HmL í.HIÑ í!IÇ.Y ]E æ ÞK, Ï.BC#D íæÑ F&GÇ í.HIÑ åT'æ  åÏ!fhÇ=&Ab* =?ÑÇÏ [ Ç='KI

äÇÑ!B#I æ ¡1390.?ÏÑ!Y ¡!J"ÇÑ a&#I ÑÏ <;2äÑKo#z"Ç æ3
 [2004ML ä!&E ; F&GÇ äÇ.HIÑ =@@A

.E æ Ô%&p?Ç Ï!>'Ç U'.| ÒÇ  äÏ.A ]JO&p?ÇBC#D íÇ.E ÏÇ.,Ç'!?ÇK* .E .JoE Ï.M æ åÏ.A ÐKZ? !o?Â í!I

ML .I!� ä!$Ï.BC#D æ S$KA �~" a'.*s!E ÑÏ ÏÇ.,Ç ]>&J? ÑÏK&hææÂ <=?K$4  äÇÑ!B#I æ

[2004ML ás=J"Ç %&? ;=@?!#I íæÑ .E ]CcÇ=L Ï!>'Ç !E F&GÇ äÇ.HIÑ ]A =@@AíÒ!"5Ï!#JDÇ ¡6 ¡

íÑÇæ=&LÇ7 C#D S'Ç%,Ç lD!E ä!@AÑ!A +HmL Ê!?!>&I æML ä!@AÑ!A ÑÇ='!( æ MfvÇæ Ï.B =?K$

)Roux, 2010(< 

  ]E F&GÇ í.HIÑ ]A +"Ç a'Ç í.HIÑ dH" a'Ç ÕK\c ÑÏ +&#IÇ !E ]JB? .p'Ï íK" ÒÇ

ÑÏ <+"Ç å=$ ]J,.Y .`? ÑÏ ÔÑæ.( FE!v æ ]f"K* ]E æÑ dH" d' äÇK@D  xDÒ ]E ¡^vÇæ

]'.`?  d' ÔÏKc FGÇ ÑÏ F&GÇ í.HIÑ ¡ä!VVWL æ äÇÒÇÏ.("  .&rL]f"K* �.Z"� M\O$"  +"Ç

[Harvath, 2013 º.Iæ., æ ä!'=&N#g¡ 1392]zO'Ñ!* äÂ ÑÏ ]A ¡;  FL!$[ M\O$ MY=?Ò

¡MCj$ äÇÑæÏ ¡+&E.* æ x&Cf* ¡�@I., ¡MAÏKA äÇÑæÏ ¡MYÏÇK?!c MY=?Ò  á=L ¡MCj$ ÈÑ!>* í!I

ML í.HIÑ a&N&( ÈÑ!>* æ ¡;SV?M"!@$ÏKc ]`,!R ]E =@?ÇK*i&\O$ æ +'KI Ï!>'Ç æ+9 .HIÑ

 ¡äÇÑ!B#I æ !&? ^?!v[ =@@A d#A1392 í!IÑÇ%EÇ a&hæÇ ÒÇ MB' =?=VJfL %&? äÇ.pNIæT( Mc.E <;

 =E!' ]f"K* ='!E ]A í.HIÑ ]f"K*"ÏKc"  =?=VJfL %&? äÇ.pNIæT( ÒÇ .p'Ï Mc.E <+"Ç äÇ.HIÑ

]L!?.EML í.HIÑ ]f"K* í!I[ =@IÏ ÔÒKLÂ ÏÇ.,Ç ]E ÇÑ äÏKE F&GÇ í.HIÑ =@?ÇK*Gardiner, 

2015<; !E a'Ç xI ¡á!R ä!@n[ äÇÑ!B#I æ K&hææÂ ]A2009c M"Ñ.E ÑÏ ; ÚKQKL =@Jc!" Ñ!B$Â ÏK

]E ¡í.HIÑ  ÏÑKL MfvÇæ Ê_cÇ=L ÒÇ åÏ!ZJ"Ç !E æ MN'!LÒÂ FB$ ]E .J#A ¡F&GÇ í.HIÑ åT'æ

ÑÏ <+"Ç ]J,.Y ÑÇ.v M"Ñ.E a'Ç ¡^vÇæ  F#D ÑÏ í.HIÑ ]f"K* !E }H*.L Ê_cÇ=L æ ÔÒKLÂ ]A ]n

.&Pb*a'Ç ÒÇ <+"Ç å=$ ]JcÇÏ.( äÂ ]E .J#A ]A +"Ç MDKQKL ¡ÏÑÇÏ ä!@AÑ!A Ï.BC#D íæÑ í  ¡æÑ

!E  }'Ç.$ ]E ]gK*ä!LÒ!"x'ÇÏÑ!( ÑÏ í.p?Ò!E ãæ%h æ .G!fL í!I ÑÏ !o?Â í.HIÑ æ +'.'=L í!I

]H@g ]E ]gK* í!J"ÇÑ`L ÏKc ]A í.HIÑ ÏKgæ æ ä!LÒ!" æ ä!@AÑ!A +HmL æ ÊKv Ø!V? æ !I .o

                                                      
1-Extra performance 
2-Gardner 
3-Schemhorn 
4-Avilio  
5-Identification 
6-Trust 
7-Hope 
8-Self-knowledge memory 
9-Selfhood 
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+HmLå=@IÏ ]D!$Ç æ M'Ç.Y  M"Ñ.E SIæT( a'Ç ÒÇ Ý=I ¡=$!E ä!LÒ!" ."Ç." ÑÏ äÂ.&Pb*  ÔÒKLÂ

ML ä!@AÑ!A MCj$ Ï.BC#D íæÑ í.HIÑ +HmL í!IÑ!J,Ñ¡!J"ÇÑ a'Ç ÑÏ <=$!E +rO? M?!HL í.`? 

ØKE.L ]E F&GÇ í.HIÑ M"Ñ.E ÏÑKL äÂ Ï!fEÇ æ ÑÇ.v MLÏ.&Y  a&E MNIæT( æ í.`? ]~EÇÑ Xe"

Ñ æ k'!J? ¡ÔæÑ ä!&E ]E +'!o? ÑÏ æ ]J,.Y ÑÇ.v M"Ñ.E ÏÑKL ä!@AÑ!A MCj$ Ï.BC#D æ F&GÇ í.HI

<=$ =IÇKc ]JcÇÏ.( U&VW* ÊÇÏ!o@N&( 

 

G=æHI í4J" !"#K( 

äÇæÑ +uo? ÊÇÒÇKL ]E æ .&cÇ ]IÏ æÏ ÑÏ+HmL M"!@$]'.`? FL!B* ÑÏ æ Ç.Y í.HIÑ í!I

+HmLd&*!L%'Ñ!A í.HIÑ[ Ç.Y1hKW* í.HIÑ ¡M2Mv_cÇ í.HIÑ ¡3+L=c í.HIÑ ¡ÑÇ%Y4 í.HIÑ æ

íK@fL5S&( ]A ¡; dH" ÒÇ Ï!VJ?Ç ÑÏ ä!VVWL .*Ê!ZG Ï.B'æÑ[ d&"_A í.HIÑ í!I6 Ï.B'æÑ ¡

íÑ!J,Ñ7 M'!uJvÇ Ï.B'æÑ æi =?ÏKE åÏ.A Í.~L ;^?!v[ ¡äÇÑ!B#I æ !&?1392¡;  ]E ä!VVWL ]gK*

dH"+HmL í.HIÑ í!IÇ Ó!"Ç a&#I .E <=$ {Cg Ç.Y$ åÒæ.L ]v_D å=@'Ç%, =$Ñ =I!

]'.`? +HmL í.HIÑ dH" ]E ä!VVWL æ äÇÒÇÏ.([ x&JrI Ç.YGardner et al., 2011; Donaldson 

& ko, 2010 <; 

[ äæ.L!A x&A1390ML ä!&E ;+HmL í.HIÑ ]A ÏÑÇÏ :+"Ç MYT'æ ]" íÇÑÇÏ Ç.Y 

1; +HmL í.HIÑ  Ï.BC#D ]E F&? Ç.YÞK, åÏ!fhÇ ML F&or* ÇÑ¡ÏÒ!"  d#A ]A M@fL a'Ç ]E

MLäæ.E =@A äæ.E ÒÇ .*Ç., Ñ!&rE ä!LÒ!" ÏÇÏ <ÏÏ.Y Ñ!`J?Ç ÏÑKL !' ÏÑÇ=?!J"Ç ÏÇÏ 

2; +HmL í.HIÑ +HmL S'Ç.Y ]E Ç.Y ÊKv .E ]&B* æ ]?!'Ç.Y+&,.� ¡!I]H@g æ !I +HmL í!I

<ÏÑÇÏ åÑ!$Ç M?!r?Ç íæ.&? 

3; +HmL í.HIÑ oE ÑÏ M?!r?Ç íæ.&? aJ,.YÑÇ.v .E Ç.Y ]@&LÒ Ï!>'Ç !' ÏKc }'Ç.$ a'.J

+C&u, <ÏÑÇÏ =&Ab* M$Kc æ ÊÏ!f" ]&Q., ]'!( .E M'!#? 

¡ÚK#>L ÑÏ +HmL äÇ.HIÑ]f"K* æ =$Ñ ]E Ç.Y M'!,KB$ÏKc[ ä!$ÏKc M\O$9;  æ

+HmL áKGÇ ÒÇ ]A M?Ç.HIÑ <=?ÑÇÏ F'!#* ¡ä!N?Çæ.&(ML åÏ!ZJ"Ç M'Ç.Y+W* ¡=@@A b* æ !IÑ!N, .&P

M?æ.&E ÊÇÑ!`J?Ç M#? ÑÇ.väÂ <=?.&Y]?!vÏ!G æ Ý!Z$ MY=?Ò !I =?ÑÇÏ íÇ ÑÏ Ï!#JDÇ Ï!>'Ç lD!E ]A

                                                      
1-Charismatic leadership 
2-Transformational leadership 
3-Ethical leadership 
4-Servant leadership 
5-Spiritual leadership 
6-Traits Approach 
7-Behavioral Approach 
8-Contingency Approach 
9
-Self-actualization 
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129                                              í!IÑ!J,Ñ ÔÒKLÂ .&Pb*  /<<<^?!v x'.L !&?¡ ¡í=$ÑÇ a'.r? ä!&?!~C" x&r? ¡.Iæ., =#WL  

ML ¡=@JrI æÇ ÝÇ.|Ç ]A M?!rA ä!&L[ ÏK$Wherry, 2012<;  a'Ï!&@E ]ZrC, !E UE!~L ¡a&@z#I

äÇæÑ+HmL M"!@$[ +r&? +L_" ÏKgæ í!@fL ]E íÑ!#&E ÏKH? ]B@'Ç ÕK\c ÑÏ Ç.YMillard, 

2012ML ; äÇK*+HmL äÇ.HIÑ +ZY!Z$ ð!,.G Ç.Y ä!LÒ!" ä!@AÑ!A Ê_BNL æ F�!rL SOE

]@&LÒ ]BCE ¡=@Jr&? a'Ç ÒÇ <=@JrI ä!LÒ!" æ ä!@AÑ!A M'!,KB$ æ =$Ñ ß.WL æ Ò!"  äÇ.HIÑ ¡æÑ

+HmLí=@#?ÇK* ÒÇ åÏ!ZJ"Ç æ +'KV* +#" ]E ÇÑ ä!LÒ!" æ ä!@AÑ!A Ç.Y aJ$ÇÏ ]>&J? ÑÏ æ !I

 Ï.BC#DÞK, åÏ!fhÇ �.*ML {& <=@@A 

dH" ÒÇ MB' ¡F&GÇ í.HIÑ+HmL í.HIÑ í!IML ÈKrWL Ç.Y ÕK\c ÑÏ U&VW* <ÏK$

+HmL M?!LÒ!" SIæT( ÊÇÒÇKL ]E .&cÇ á!" =@n áK| ÑÏ F&GÇ í.HIÑ FB$ í.HIÑ Þ_cÇ æ Ç.Y

+"Ç ]J,.Y <ÏÑÇÏ åÑ!$Ç ÔÏKc !E ]~EÇÑ ]E +Hr? Ï., +vÇ=G äÇ%&L ]E ^vÇæ ÑÏ äÇ.HIÑ +h!GÇ <

a&@z#I¡  !' Ê!W&g.* ¡!IÒ!&? ¡Ê!"!rRÇ ¡Ñ!B,Ç ¡ÈÑ!>* .E }Cr* æ +c!@$ äÇK@D ]E +h!GÇ

+"Ç å=$ y'.f* MfvÇæ ÏKc d' aJ$ÇÏ æ ¡ÏKc +c!@$ ¡ÏKc ='!VD ^?!v[ ¡äÇÑ!B#I æ !&?

 1392äÇæÑ ÑÏ <;+HmL M"!@$.*Ñ!I ¡Ç.Y1 [2002 ¡M\O$ ÈÑ!>* aJ$ÇÏ äÇK@D ]E ÇÑ +h!GÇ ;

IÒ!&? ¡Ê!"!rRÇ ¡Ñ!B,Ç]J"ÇKc ¡!+'KhæÇ ¡!Iæ ='!VD æ !I <<< .E Ï., ]A V&VR ÏKc Ó!"ÇM Ç ]E Ô

ML F#D !o?Â[ +"Ç åÏ.A y'.f* ¡=@A.Iæ., æ ä!'=&N#g ¡1392<; 

  æ ÇKH#hææ <+"Ç å=$ ]�ÇÑÇ F&GÇ í.HIÑ ÒÇ MZCJOL y'Ñ!f* äK@A!* ¡í.HIÑ Ê!&EÏÇ ÑÏ

äÇÑ!B#I2 [200iÑ!J,Ñ íKphÇ äÇK@D ]E ÇÑ F&GÇ äÇ.HIÑ ;+&,.� ÒÇ lfH@L í +HmL í!I

äÇæÑ +HmL Mv_cÇ Kg æ MJc!@$M?æÑÏ äÇ=gæ ¡.*s!E MI!YÂÏKc íÇÑÇÏ ]A Ç.Y  ¡.*s!E  ÔÒÇÏ.(

Ê!D_|Ç äÒÇKJL ML y'.f* =@JrI ]~EÇÑ +'!Z$ æ[ %?!*Kh æ K&hææÂ <=@@A2004 ä!&E %&? ;

ML yfQ ¡S?ÇÏ ]E +Hr? F&GÇ äÇ.HIÑ ]A =?ÑÇÏÊKv æ !I æ ÏKc í!I]@&LÒ Ñ!A äÂ ÑÏ ]A íÇ

MLÔKc ¡ÑÇæ=&LÇ ¡XZ? ]E Ï!#JDÇ !E æ ]J$ÇÏ MI!YÂ ¡=@@Aå=@'Â ¡a&E æ Mv_cÇ ¡y~f@L ¡.p?

+G., æ åÏKE äÇ=gæ íÇÑÇÏ+&,.� =$Ñ íÇ.E ÇÑ M'!IML Ï!>'Ç a'.'!" ÑÏ í.HIÑ í!I <=@@A

[ äÇÑ!B#I æ %?!*Kh1392ML ä!&E %&? ;+&,.� ]A =@@AäÇæÑ +HmL í!I@$ ¡í=LÂÑ!AÏKc[ MJc!

ÔKcÝ!~f?Ç æ íÑÇæ=&LÇ ¡M@&EäæÑÏ xI ;í.'8( äæ.E xI æ ÏÇÏ  ÈKrWL F&GÇ äÇ.HIÑ ÏÇÏ

ML ]E ¡=?K$+&,.� ÒÇ ä!$ÏKc xI äÇ.HIÑ a'Ç ]A íÑK|äÇæÑ +HmL í!I ÑÇÏÑKc.E MJc!@$

+&,.� a'Ç ]f"K* æ k'æ.* lD!E ÏKc Ñ!J,Ñ æ á!#DÇ !E xI æ =@JrIÇÑ!B#I ÑÏ +HmL í!I æ ä

ML ÏKc äÇæ.&(<=?K$ ÑK*3 íÇÑK,Â æ4[200ia'Ç !E ¡=?ÑÇÏ MoE!NL .`? %&? ; ¡+&,!Z$ á!R

Þ_cÇ å=@'Â ¡íÑÇ=LMYT'æ .p'Ï ÒÇ %&? ÇÑ äÇæ.&( ]f"K* ]E ]gK* æ íÑKWL F&Hv a'Ç %'!#JL í!I

                                                      
1
-Harter 

2-Walumbwa and et al  
3-Toor 
4-Ofori 
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ML .`? ÑÏ äÇ.HIÑML ä!N? .|!c F&GÇ í.HIÑ íÑ!g y'.f* ¡ÚK#>LÑÏ <=?.&Yí.HIÑ ]A ÏÒ!" 

MI!YÂÏKc =fE Ñ!on ÒÇ FBNJL ¡s!E �~" ãKoZL d' F&GÇ1¡ äÒÇKJL ÔÒÇÏ.(2]~EÇÑ +&,!Z$ ¡3  æ

å=$ M?æÑÏ äÇ=gæ4 [ +"ÇäÇÑ!B#I æ .Iæ.,¡ 1393 ÒÇ d'.I y'.f* <;]ZhwL F&GÇ í.HIÑ í!I

^?!v[ +"Ç å=$ ]�ÇÑÇ .'Ò ÑÏ ]G_c ÑK| ]E ¡äÇÑ!B#I æ !&?1392; 

C!=#LÂÏ,M E +Hr? F&GÇ äÇ.HIÑyfQ ]í=@#?ÇK* æ !I¡ÏKc Ñ!B,Ç æ Ê!"!rRÇ ¡!I  å!YÂ

ÔÒÑÇ ãKoZL a'Ç ÑÏ <=@JrIå%&p?Ç ¡Ê!?!>&I ¡+'KI ]E +Hr? M\O$ +c!@$ ¡!I ÝÇ=IÇ æ !I

ML ÈKrWL MI!YÂÏKc í=&CA .G!@DML {H" äÇ.HIÑ MI!YÂÏKc a'Ç <=?K$ .&rL ÑÏ ]A ÏK$

Ñ!A í!IÏÑKcÒ!E ÒÇ æ ]J,.Y ÑÇ.v M\O$ ]f"K* æ =$Ñ<=@@A á!HVJ"Ç ä!LÒ!" ÑÏ ä!@A 

CäÒÇ,N( ÔÒÇÏ4I Ô.p? ä!L%#I ÔÒÇÏ.( ]E ÏÑKL a'Ç+&Z&A æ !I æ MZ@L æ +HmL í!I

ML d#A !o?Â ]E F&GÇ äÇ.HIÑ MYT'æ a'Ç <ÏÑÇÏ åÑ!$Ç !o?Â äKLÇ.&( ]?sÏ!D Êæ!uv ÒÇ =@A

S&( Êæ!uv æ {\f* æ íÑæÇÏ^vÇæ å!Y='Ï æ =@@A %&I.( å=&>@r? í!I  ]?!@&EME!'ÒÑÇ ÑÏ íÇ í!I

ML d#A %&? ä!LÒ!" ÑÏ Ï!#JDÇ æ +hÇ=D Ï!>'Ç ]E MYT'æ a'Ç <=@'!#? á!#DÇ ÏKc<=@A 

C!"æÑÏ äÇ7Oæ  ÑÏ ]A +"Ç í=@'Â., ¡M?æÑÏ äÇ=gæÂÔÒÑÇ F&GÇ äÇ.HIÑ ä !E ÇÑ ÏKc í!I

ML �@I!#I ÏKc Ê!LÇ=vÇ æ Ê!&?"!IÑÇ=?!J"Ç a&E ]A íÑK| ]E ¡=?Ò! å=LÂ +"Ï ]E k'!J? æ  d'

�c!$ !E ÇÑ ÏKc Ñ!J,Ñ ]N&#I F&GÇ äÇ.HIÑ <ÏÏ.Y Ï!>'Ç Mp@I!#I æ UE!~* ÏKc Mv_cÇ í!I

ML ME!'ÒÑÇ æ ]r'!VL<=@@A �ZR =@?ÇKJE ÇÑ UE!~* .mAÇ=R !* =@@A 

C);&ÇÑ P50#Q8 ML äÇ.HIÑ a'Ç+ZY =@?ÇK* <=@@A ÑÇ.v.E ÏKc äÇæ.&( !E Ý!Z$ æ Ò!E M'KYæ

]�ÇÑÇ ã%CJrL ]~EÇÑ +&,!Z$ ÔÒÑÇ Ý!Z$ æ �QÇæ ä!&E U'.| ÒÇ MfvÇæ ÏKc d' ¡Ê!?!>&I ¡!I

å%&p?Ç ä!@AÑ!A ä!&L Ï!#JDÇ +'KV* lD!E Ê!D_|Ç a'Ç Ý!Z$ x&or* <+"Ç ÏKc ÝÇ=IÇ æ !I

ML  <ÏK$ 

                                                      

1 .Self -awareness 

2 .Balanced processing 

3 .Relational transparency 

4.Moral compass 
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 G=æHI )'5R5I 

ÇKH#hææ ]fh!~L ÑÏ1 [ äÇÑ!B#I æ200i ÇÑ ä!@AÑ!A Ï.BC#D F&GÇ í.HIÑ ]A =$ �ONL ;

S&(ML M@&E<=@A L]fh!~ Mh .&cÇ2[2012S&( F&GÇ í.HIÑ ¡ÏÇÏ ä!N? ;M@&Eå=@@A  M@#'Ç

äÇæÑMJc!@$3ä!@AÑ!A +L_" ¡MCj$ MpJrHhÏ ¡4 S?ÇÏ x&or* äÇ%&L æ5 ML ä!LÒ!" ÑÏ ¡=$!E

.&� Ø!H*ÑÇ d' ÏÇÏ ä!N? SIæT( a'Ç a&@z#I  !E MCj$ Ï.BC#D æ F&GÇ í.HIÑ a&E x&VJrL

]~"Çæ !E SV? $ MpJrHhÏ .&jJLíæ.h <ÏÑÇÏ ÏKgæ MCj6 äÇÑ!B#I æ [2012 ]E ÏKc SIæT( ÑÏ ;

b* M"Ñ.EM"!"Ç í!IÒ!&? í!QÑÇ ¡äÇæ.&( +h!GÇ íæÑ .E äÇ.HIÑ +h!GÇ .&P7  ä!@AÑ!A Ï.BC#D æ

 ]>&J? ÑÏ æ äÇæ.&( +h!GÇ .E äÇ.HIÑ +h!GÇ ]A ÏKE äÂ ÒÇ MA!R SIæT( a'Ç k'!J? <=@JcÇÏ.(

äÂ Ï.BC#Db* !IML .&P&@z#I <ÏÑÇ8Y¡a   +h!GÇ æ í.HIÑ +h!GÇ ]A ÏÇÏ ä!N? SIæT( a'Ç k'!J?

* ä!@AÑ!A M"!"Ç í!IÒ!&? í!QÑÇ .E äÇæ.&(b�?ææ <ÏÑÇÏ .&Pi .p@&Jrh æ9 [2012 SIæT( ÑÏ ;

]~EÇÑ äÇK@D !E ÏKc  ¡F&GÇ í.HIÑ a&E íÒ!"=@#?ÇK* M>?!&L SV? !E MCj$ +'!QÑ æ Ï.BC#D10 ]E

¡=?=&"Ñ ]>&J? a'Ç |!c ]E ]A M?Ç.'=Lb* . æ MI!YÂÏKc ¡äÒÇKJL ÔÒÇÏ.( ¡+&,!Z$ .E =&A

 ¡s!E �~" Mv_cÇ í!IÏÑÇ=?!J"Ç ML å='Ï F&GÇML lD!E ¡=?K$ ]A =@@A Ó!rRÇ ä!@AÑ!A =?K$

äÇK* í!IÑ!Jc!" ]E æ ¡]J$ÇÏ +'!QÑ ä!NCj$ ]E +Hr? ¡=?ÑÇÏ M".J"Ï Ñ!A }&WL íÒ!"=@L

<=?ÑÇÏ í.*s!E Ï.BC#D �~"  äK".J&(11[ äÇÑ!B#I æ2012 æÏ ÑÏ ; ÕK\c ÑÏ ]?!YÇ=g SIæT(

b*äÇæÑ ]'!L." ¡+HmL Ê!?!>&I íæÑ .E F&GÇ í.HIÑ .&PMJc!@$12  ]~EÇÑ ]E ä!@AÑ!A Ï.BC#D æ

 ä!@AÑ!A Ï.BC#D ]>&J? ÑÏ æ ]'!L." ¡+HmL Ê!?!>&I æ F&GÇ í.HIÑ a&E íÑÇÏ!@fL æ +HmL

<=?Ï.A Ç=&( +"Ï [ äÇÑ!B#I æ ÇKHhææ2009Ï ä!N? ÏKc SIæT( ÑÏ ; a#Q F&GÇ í.HIÑ ]A =?ÏÇ

]'!L." +'KV* äÇæÑ Ñ!J,Ñ æ MIæ.Y Ï.BC#D S'Ç%,Ç ]E ä!@AÑ!A MIæ.Y M?!LÒ!" Ï!#JDÇ æ MJc!@$

MIæ.Y M?!LÒ!" =?æ.o$13 ML .>@L ä!@AÑ!A <ÏK$[ äÇÑ!B#I æ íæÂ2009;  SIæT( d' ÑÏ

b* M"Ñ.E ]E ME.>*+HmL í.HIÑ .&PäÇæÑ ]'!L." íæÑ .E Ç.YÏ.BC#D æ MJc!@$  ä!@AÑ!A

                                                      
1 .Walumbwa 

2. liu 

3.Psychological safety 

4. Employee health 

5 Knowledge sharing  

6. Leroy 

7. Basic need satisfaction 

8. Wong 

9. Laschinger 

10. Empowerment 

11 .Peterson 

12. Psychological capital  

13.Collective organizational citizenship behavior 
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+HmL í.HIÑ ]A ÏÇÏ ä!N? SIæT( a'Ç k'!J? <=@JcÇÏ.(äÇæÑ ]'!L." íæÑ .E Ç.Y æ MJc!@$

b* ä!@AÑ!A Ï.BC#D <ÏÑÇÏ .&Pl&#"Ç �_A1 [ äÇÑ!B#I æ2009]~EÇÑ ]fh!~L ]E ;  í.HIÑ a&E

 ¡F&GÇ Ï!#JDÇ ¡  äÇæÑ ]'!L."]J,!' <=@JcÇÏ.( MIæ.Y �~" ÑÏ ä!@AÑ!A Ï.BC#D æ MJc!@$I a'Ç í!

#JDÇ !E F&GÇ í.HIÑ ]A ÏKE äÂ ÒÇ MA!R SIæT(ÏÑÇÏ ]~EÇÑ +'.'=L ]E ä!@AÑ!A Ï!  íK" ÒÇ æ

äÇæÑ ]'!L." a&E M>?!&L SV? %&? +'.'=L ]E Ï!#JDÇ .p'Ï !Z'Ç !o?Â íÑ!A Ï.BC#D æ MJc!@$

ML ÏÑÇÏ ÏKgæ ä!@AÑ!A Ï.BC#D æ F&GÇ í.HIÑ a&E %&? íKv äÇ=@n ]? ]~EÇÑ d' a&@z#I <=@A <

[ äÇÑ!B#I æ M?!LÒ a&@z#I2012 a&E +HmL ]~EÇÑ d' ]A =?ÏÇÏ ä!N? ÏKc SIæT( ÑÏ %&? ;

äÇæÑ ]'!L." ¡F&GÇ í.HIÑ<ÏÑÇÏ ÏKgæ Ï.BC#D æ MJc!@$ a&@z#I ä!c2 [2010 SIæT( ÑÏ ;

Ô.p? íæÑ F&GÇ í.HIÑ ]A ÏÇÏ ä!N? ÏKc ä!@AÑ!A Ï.BC#D S'Ç%,Ç ]>&J? ÑÏ æ Ñ!J,Ñ ¡!I.&Pb* 

 <ÏÑÇÏ 

5S40 G=æHI ) 

M?æÑÏ äÇ=gæ /Þ_cÇ ¡MI!YÂÏKc ¡äÒÇKJL ÔÒÇÏ.([ F&GÇ í.HIÑ í!IÑ!J,Ñ ÔÒKLÂ  æ å=$

ML ä!@AÑ!A Ï.BC#D S'Ç%,Ç lD!E ¡äÇ.'=L ]E ;]~EÇÑ +&,!Z$<ÏK$ 

 

:E æÑÔ  T5F?- 

S&( Í.| ÒÇ åÏ!ZJ"Ç !E  æ MN'!LÒÂ ÔæÑ ]E .Q!R SIæT( äKLÒÂ- X(  åÇKY åæ.Y !E äKLÒÂ

ÑÏ <='Ï.Y ã!>?Ç S&( Ç=JEÇ ÑÏ SIæT( a'Ç KLÒÂä X( æ  Ç.gÇ åæ.Y æÏ .I ä!@AÑ!A íæÑ .E äKLÒÂ

=$< [ åÒæÑ ]" å!YÑ!A ÑÏ ÔÒKLÂ åæ.Y äÇ.'=L äÂ ÒÇ X(20  x&I!ZL !E æ åÏ.A +A.$ ;+D!"

+HmL í.HIÑ í!IÏ.HIÇÑ æ F&GÇ í.HIÑ ÒÇ M?Ç.@O" ÔæÑ .E åæ_D å!YÑ!A a'Ç ÑÏ <=?=$ !@$Â Ç.Y

xC&, S'!#? æ !I�&CAlWE ¡M$ÒKLÂ í!I X( æ a'Ç .E åæ_D <=$ åÏ!ZJ"Ç SV? í!Z'Ç æ MIæ.Y

E í.&YÏ!' á!VJ?Ç ÒÇ ä!@&#|Ç áK\R ÑK`@L ]E æ åÑæÏ ÒÇ Ñ!A FWL ÑÏ ME.L Ñ!A }&WL ]

+A.$ ML .Q!R ä!Y=@@A !J"Ï M"Ñ.E ]E æ =$ÏÑæa'.#* æ !IM$ÒKLÂ åÑæÏ í!I a'.#*[  M'!I

ÏÑKcÒ!E ÏKc a'.JoE äKn3¡ \L+'.'=L M\O$ ]HR!4Â aIÐ Ê!@'.#* ¡aJ$K? æ MI!Y" ä!J"ÇÏ

 ä!J"ÇÏ æ !L ä!J"ÇÏ ¡aLÂå=@'" ML  X( %&? M$ÒKLÂ åÑæÏ íÑÇ%Y.E ÒÇ X( å!L k@( <+cÇÏ.(

<=$ Ç.gÇ ä!@AÑ!A åæ.Y íæÑ .E äKLÒÂ 

 %&? SIæT( a'Ç ÑÏ M"Ñ.E ÏÑKL ]fL!g110  ]A =?ÏKE M#&$æ.J( +A.$ æÏ ÑÏ M?!&L .'=L

 ÏÇ=f*42 æÏ ]E M,Ï!\* ÑK| ]E æ å=$ È!OJ?Ç M,Ï!\* ÔæÑ !E ä!?Â ÒÇ .Z?  åÇKY æ S'!LÒÂ åæ.Y

                                                      
1 Clapp-Smith 

2 .Khan 

3  Best-self feedback 

4 Personal Management Interview 
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 M"Ñ.E ÑK`@L ]E <=@J,!' �&\O* ;M,Ï!\* ÑK| ]E[.&Pb*  .'Ò ä!@AÑ!A a&E ÒÇ MN'!LÒÂ ]CcÇ=L

.'=L .I ]DK#>L 2  !*3 M?ÏKLÒÂ SIæT( a'Ç ÑÏ <=?=$ È!OJ?Ç M,Ï!\* ÑK| ]E .Z? ÑK| ]E !I

ÑÏ M,Ï!\* <=?=$ åÏÑ!#Y á.J@A æ S'!LÒÂ åæ.Y æÏ 

åÒÇ=?Ç ÑK`@L ]EF&GÇ í.HIÑ ]L!@N".( ÒÇ F&GÇ í.HIÑ í.&Y1[ äÇÑ!B#I æ ÇKH#hææ200i ;

 ÒÇ ]L!@N".( a'Ç <=$ åÏ!ZJ"Ç16 áÇw"  Ñ!on æ å=$ F&BN*]ZhwL  ¡MI!YÂÏKc ¡]~EÇÑ +&,!Z$

M?æÑÏ Þ_cÇ /äÇ=gæ ¡äÒÇKJL ÔÒÇÏ.( å=$ åÒÇ=?Ç ÇÑ äÇ.HIÑYML í.& a'Ç M'ÇæÑ M"Ñ.E íÇ.E <=@A

 .E äÂ íÇ.gÇ X( ]L!@N".( ]?K#? d' íæÑ217 ÊKC'!( äÇK@D ]E í.Z? MCL!D F&CW* ÔæÑ ÒÇ ¡

'b*�c!$ .'Ò áæ=g ÑÏ <+"Ç å=$ åÏ!ZJ"Ç í=& ]L!@N".( MCL!D F&CW* íKphÇ MY=?ÒÇ.E í!I

<ÏK$ ML å='Ï í.HIÑ  

 

 áæ7O6C UM#8V W5.?- í,XYÇ !L7"ÒÇ4& í#=W5ZÇ í4K=Ñ )(#'R+4I !.(# 

UM#8  í#=

!L7"ÒÇ4&  /df GFI IFI TLI CFI RMSEA 

�c!$  í!I

]&hæÇ 
322�37 3�2i6 i2/0 i7/0 i6/0 i7/0 10/0 

FE!v ß_L 

áKHv 
P 

value 
 ÒÇ .J#A3 

 ÒÇ .JYÑ%E

5/0 

 ÒÇ .*s!E

9/0 

 ÒÇ .*s!E

9/0 

 ÒÇ .*s!E

9/0 
 ÒÇ .J#A0�1 

 Ê#K+#?(B C%K'([ä#L7"Ñ#X" 

 

 ¡Î!H?æ.A í!ZhÂ {rR.E %&? ]L!@N".( a'Ç M'!'!( a&@z#I0�93  <=LÂ +"Ï ]E S>@" +og

]L!@N".( ÒÇ %&? Ï.BC#D æ ß_E ¡a#C&I MCj$ Ï.BC#D X&AKh2 [1992 Ó!&VL <='Ï.Y åÏ!ZJ"Ç ;

MCj$ Ï.BC#D3 a#C&I }"K* äÇÑ!B#I æ [1992 ÒÇ æ å=$ ]Jc!" ;5 ÑÇÏ æ +"Ç å=$ F&BN* åÏ!L íÇ

ÔÑÇ%Y ÏKc ã., d'.PÇ äÇ%&L ¡Ñ!A +&Z&A æ +&#A <+"Ç .'=L }"K* ME!'ÒÑÇ ã., d' æ MIÏ æ MNOE

MpJr'!$ML ã!>?Ç FL!A ÑK| ]E Ñ!A ]A M?Ç%&L æ F�!$ í!I a'Ç <+"Ç ]L!@N".( a'Ç Ï!ZL ÒÇ ÏK$

 y&| d' ÑÏ Ó!&VL9 ]gÑÏa'Ç ÑÏ <+"Ç å=$ ]&o* FL!A Ñ!&rE !* FL!A äÇ=@n ]? ÒÇ íÇ  ÒÇ SIæT(

æÏ a'Ç a&p?!&L æ å=$ åÏ!ZJ"Ç .'=L }"K* ME!'ÒÑÇ æ ä!@AÑ!A ÏKc }"K* ME!'ÒÑÇ ã., æÏ .I  ]E å.#?

å=$ ]J,.Y .`? ÑÏ Ï.BC#D å.#? äÇK@D  <+"Ç ¡MCj$ Ï.BC#D Ó!&VL MA_L M'ÇæÑ M"Ñ.E ÑK`@L ]E

[ äK".*!( ]L!@N".( !E ]L!@N".( a'Ç2001.I MpJrH#I <+"Ç å=$ ]JrH#I ; ã., !E Ó!&VL í!I

 ÇÑ åÒ!" ä!#I ]A í.HJfLåÒÇ=?ÇML í.&Y  a'Ç M'ÇæÑ äÇ%&L <+"Ç äKLÒÂ MA_L M'ÇæÑ ÒÇ M\c!$ º=@A

                                                      
1
-Authentic Leadership uestionnaire 

2-Heilman ,Block  & Lucase 
3-Job Performance  Scale 
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 .Q!R SIæT( ÑÏ ]L!@N".(0�54  �~" ÑÏ æ0�99  <+"Ç ÑÇÏ!@fL %&? ]L!@N".( a'Ç M'!'!( a&@z#I

 ¡Î!H?æ.A í!ZhÂ {rR.E0�92 <=LÂ +"Ï ]E 

 

<E )N0#3 #= G=æHI í 

ÏÑ  ÑÇK#?1  æ2 S&( ÊÇ.#? a&p?!&LX( æ äKLÒÂåæ.Y ÑÏ äKLÒÂ íÇ.E S'!LÒÂ æ á.J@A í!I

:+"Ç å=$ åÏÇÏ ä!N?  Ï.BC#D æ F&GÇ í.HIÑ 

 

 ÑÇÏ,>"6 ÑÏ ä,(ÒÂ \I æ ä,(ÒÂ G5I ]5^Q- )& á4N'D æ G3#(ÒÂ í#= åæ4L ÑÏ ÏÇ40Ç ÊÇ4>" )$3#F( C

Ó#5F( åÏ4MW5ZÇ í4K=Ñ í#= 

#X" Ê#K+#?(B C%K'([ä#L7"Ñ 

 

ä!#I ÑÇÏK#? ÑÏ ]A ]?KY 1 X( ÊÇ.#? S'!LÒÂ åæ.Y ÑÏ +"Ç �ONL  !I.&jJL ã!#* ÑÏ äKLÒÂ

S&( ]E +Hr? <+"Ç ]J$ÇÏ S'Ç%,Ç äKLÒÂ 
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 ÑÇÏ,>":C  ÑÏ ä,(ÒÂ \I æ ä,(ÒÂ G5I ]5^Q- )& á4N'D æ G3#(ÒÂ í#= åæ4L ÑÏ ÏÇ40Ç ÊÇ4>" )$3#F(

Ï4^.>V 45_N( 

#X" Ê#K+#?(B C%K'([ä#L7"Ñ 

 

ä!#I  ÑÇÏK#? ÑÏ ]A ]?KY2 ML å=I!NL X( ÊÇ.#? ¡ÏK$ }"K* ä!@AÑ!A ME!'ÒÑÇ ÑÏ äKLÒÂ

 <+"Ç ]J,!' S'Ç%,Ç S'!LÒÂ åæ.Y ÑÏ ä!N?Ç.'=L 

åÏÇÏ F&CW* ÑK`@L ]E ]LÇÏÇ ÑÏÇKB?Â ÔæÑ ÒÇ SIæT( a'Ç í!I [(
1
ANCOVA  å=$ åÏ!ZJ"Ç

+"Ç<  áæ=g ÑÏ2 åæ.YSIæT( ÏÑKL .&jJL .`? ÒÇ !I å=$ ]r'!VL<=?Ç 

 

áæ7O:C åæ4L )$3#F(45_N( 4J" ÒÇ #= G=æHI ÏÑ,( 

 `;+

íÑÇÏ#'*( 
 ÑÇ7F(F 

 95X"#5(

ÊÇÑæab( 

 )OÑÏ

íÏÇÒÂ 

 )V,>b(

ÊÇÑæab( 
4cÇ %K'( 

 ã#"

45_N( 

0�01 20�i2 
2�33 1 2�33 åæ.Y 

Ï.BC#D 
0�112 95 10�62 !~c 

[ä#L7"Ñ#X" Ê#K+#?(B C%K'( 

 

ä!#I  áæ=g ÑÏ ]A ÑK|2 ML å=I!NL .&jJL .`? ÒÇ á.J@A æ MN'!LÒÂ åæ.Y a&E ¡ÏK$

 íÑ!LÂ ä!@&#|Ç !E åæ.Y æÏ a&E å=$ å=I!NL Êæ!Z* <ÏÑÇÏ ÏKgæ ÑÇÏ!@fL Êæ!Z* MCj$ Ï.BC#D

                                                      
1-Analysis of Covariance 
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99/0  .E M@HL SIæT( ]&Q., ¡a'Ç.E!@E æ +"Ç ÑÇÏ!@fL.&Pb* +HmL í.HIÑ Ñ!J,Ñ ÔÒKLÂ .E Ç.Y

!E ä!@AÑ!A Ï.BC#DP<0.01  b*ML =&'$ML ]A íÑK| ]E <ÏK +HmL í!IÑ!J,Ñ ÔÒKLÂ +ZY äÇK*

ML ä!@AÑ!A MCj$ Ï.BC#D S'Ç%,Ç �~" lD!E í.HIÑ <ÏK$ 

   

@- )b5N" æ d?& í45L    

dH" ÒÇ MB' F&GÇ í.HIÑ ÚKQKLá!" M| ]A +"Ç a'K? í.HIÑ í!I ]gK* .&cÇ í!I

[ +"Ç åÏ.A {Cg ÏKc ]E ÇÑ äÇ.pNIæT( ÒÇ íÑ!&rEGardner et al., 2011; Donaldson & ko, 

2010 +"Ç ]f"K* æ =$Ñ FE!v í.HIÑ dH" a'Ç ä!Y=@r'K? Mc.E xDÒ ]E <;[Harvath, 2013  º

.Iæ., æ ä!'=&N#g¡ 1392ä!#I !LÇ ¡; [ äÇÑ!B#I æ K&hææÂ ]A ÑK|2009 ;]J$ÇÏ Ñ!o�Ç  =?Ç

SIæT(QKL M"Ñ.E ]E MfvÇæ Ê_cÇ=L ÒÇ åÏ!ZJ"Ç !E æ MN'!LÒÂ FB$ ]E MA=?Ç í!I í.HIÑ ÚK

 æ F&GÇ.&Pb* ]JcÇÏ.( ä!@AÑ!A Ï.BC#D .E äÂ.E <=?Ç  M"Ñ.E Ý=I !E %&? .Q!R SIæT( ¡!@HL a'Ç

.&Pb* =$ ã!>?Ç M#&$æ.J( +A.$ ä!@AÑ!A Ï.BC#D .E F&GÇ í.HIÑ í!IÑ!J,Ñ ÔÒKLÂ < UE!~L

 áæ=g1 ÔÒKLÂ ]A =$ �ONL X?!'ÑÇæKA F&CW* k'!J? ]E ØKE.L k'!J? &GÇ í.HIÑ í!IÑ!J,Ñ F

* ä!@AÑ!A Ï.BC#D S'Ç%,Ç .Eb]J,!' <ÏÑÇÏ .&PSIæT( k'!J? !E SIæT( a'Ç í!I í!I æ ÇKH#hææ

[ äÇÑ!B#I200iMh ¡;1 [2012[ äÇÑ!B#I æ íæ.h ¡;2012[ .p@&Jrh æ �?ææ ¡;2012 ¡; äK".J&(

[ äÇÑ!B#I æ2012¡; ÇKHhææ [ äÇÑ!B#I æ2009 ¡; ¡íæÂ [ %?!*Kh æ K&hææÂ2009 ¡; ¡l&#"Ç �_A

æ[ íæÂ æ �?Ç%YKphæ2009[ äÇÑ!B#I æ M?!LÒ ¡;2012[ ä!c æ ;2010 a&E ]~EÇÑ .E M@HL ;

ä!@AÑ!A MCj$ Ï.BC#D æ F&GÇ í.HIÑ [ Ó!E ]A ä!@z#I <ÏÑÇÏ M'Kr#I1997 æ ; %@&CL

[1999]Jc!" ä!N? .|!c ; ML SOE.PÇ äÇ.HIÑ =?Ç M?!LÒ!" æ íÏ., Ï.BC#D íæÑ =@?ÇK*

.&Pb* ä!#I æ =@$!E ÑÇ8Y K|[ äÑKo#z"Ç æ .?ÏÑ!Y ]A Ñ2004; ML ä!&E ÒÇ F&GÇ äÇ.HIÑ ¡=?ÑÇÏ

[ äÇÑ!B#I æ K&hææÂ <=@JrI ÑÇÏÑKc.E MJ&CE!v a&@n2004ML ás=J"Ç ; !E F&GÇ äÇ.HIÑ ]A =@@A

=@?!#I íæÑ .E ]CcÇ=L Ï!>'Ç  S'Ç%,Ç lD!E ä!@AÑ!A +HmL Ê!?!>&I æ íÑÇæ=&LÇ ¡Ï!#JDÇ ¡íÒ!"

!A ÑÇ='!( æ MfvÇæ Ï.BC#DML ä!@AÑ=?K$ [Roux, 2010åæ_D <; .E äÇÑ!B#I æ �?Çæ a'Ç2 [2005 ;

=?=VJfL ]'.`? ]A ]hÏ!HL .HIÑ- KuD3 [LXM&&H* ; dH" a&E ]~EÇÑ ÕK\c ÑÏ MEKc a

ML ]�ÇÑÇ M?!LÒ!" Ï.BC#D æ í.HIÑ]'.`? Ê!og íÑ!&rE ÒÇ <=@A æ.&( ]hÏ!HL- ]'.`? !E .HIÑ 

 Ñ!`J?ÇãæÑæ4 [1964]'.`? æ ¡; ]hÏ!HL KCE5 [1964ML Ô_* ]A ¡ÏÑÇÏ í=@?!#I ; áÏ!f* =@A

                                                      
1-liu 
2-Wang  and et al  
3-Leader-member Exchange Theory 
4-Expectancy Ttheory 
5-Exchange Theory of Blau 
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137                                              í!IÑ!J,Ñ ÔÒKLÂ .&Pb*  /<<<^?!v x'.L !&?¡ ¡í=$ÑÇ a'.r? ä!&?!~C" x&r? ¡.Iæ., =#WL  

.E <=@A Ï!>'Ç äÇæ.&( æ äÇ.HIÑ a&E ]~EÇÑ ÑÏ í.JN&E ]'.`? a'Ç Ó!"Ç !o@* .JoE Ï.BC#D ¡!I

ML Þ!Z*Ç M?!LÒ a&E MD!#JgÇ ]hÏ!HL ]A M?!LÒ æ ÊÇÑ!`J?Ç �~" a&E áKVfL �~" d' ]A =J,Ç

!Z\@L æ ]?sÏ!D ä!@AÑ!A æ äÇ.HIÑÏKgæ +"Ç ]? a'Ç ÒÇ <=$!E ]J$ÇÏ .I ]A +"Ç �ONL ¡æÑ  Ñ=v

]~EÇÑ .HIÑ- +HmL +&I!L æ.&(]?!Z\@L æ Mv_cÇ ¡]?!'Ç.Y ]E .JN&E ÇÑ ä!@AÑ!A =$!E ]J$ÇÏ íÇ

ML ÞK" ÈKC~L Ï.BC#D +#"MYT'æ !E ]A F&GÇ í.HIÑ �~" ÑÏ ¡a'Ç.E!@E <=IÏ +HmL í!I

äÇæÑäÇ=gæ ¡äÒÇKJL ÔÒÇÏ.( ¡MJc!@$  ]E Ï!#JDÇ º+"Ç åÇ.#I ]~EÇÑ +&,!Z$ æ MI!YÂÏKc ¡M?æÑÏ

ÔÒÑÇ �ZR ÑÏ F&GÇ .HIÑ ]A M$_* +og ]E[ ä!LÒ!" .HIÑ Ý!\?Ç æ +vÇ=G æ M\O$ í!I

ML =$!E Sf,!@L !E ÖÑ!fL ]A M~'Ç.$ ÑÏ MJR ÏKc Mv_cÇML {H" ¡;=@A ä!@AÑ!A ÏK$

KuD ÇÑ ä!$ÏKcn æ ÝÇ=IÇ !E Kr#I ¡]Jr?ÇÏ ä!LÒ!" ÒÇ íxN  íÇ.E æ åÏ.A F#D ä!LÒ!" ÒÇ=?Ç

a'Ç F&hÏ ]E F&GÇ äÇ.HIÑ ¡.p'Ï íK" ÒÇ <=@@A Ô_* ä!LÒ!" ÝÇ=IÇ UVW* +HmL ]A ¡=@JrI Ç.Y

ML+HmL Ìæ.L =@?ÇK*[ äÇÑ!B#I æ .A!E SIæT( <=@$!E ä!LÒ!" ÑÏ M'Ç.Y2003 Ñ!B$óÂ %&? ;

Ï!>'Ç ÏÇ.,Ç +#" ]E ÏÇ.,Ç ¡+c!"  A}&WL ÑÏ +HmL í�.?Ç å=@@  æ =?ÑÇÏ í.JN&E F'!#* Ñ!A

Ï!>'Ç ÏÇ.,Ç ÒÇ XBD.E L í�.?Ç å=@@AMZ@ ML È!@JgÇ =@$!E %&? Ê!D_|Ç %A.L ÑÏ .YÇ MJR =@@A

[äÇÑ!B#I æ Ç='KI¡1390 ºäÇÑ!B#I æ .Iæ., ¡1393+HmL ¡a'Ç.E!@E <; {H" F&GÇ í.HIÑ äÏKE Ç.Y

ML +E!gÇ æ í.HIÑ ]E +Hr? í.JN&E +H�Ñ æ ]v_D ä!@AÑ!A ÏK$ ÒÇ M?!LÒ!" Ï.BC#D ÑÏ íæ ÒÇ

+HmL ¡a&@z#I <=@IÏ Òæ.E ÏKcML lD!E F&GÇ äÇ.HIÑ M*ÇÐ M'Ç.Y Ï!VJDÇ ä!N?Çæ.&( ÏK$

ÔKc d' æ åÏ.A Ç=&( ä!N,Ç=IÇ !E ÏKc Ø!H*ÑÇ ]E í.JN&EäÂ ÑÏ ]?!'Ç.Y ^vÇæ M@&E Ï!>'Ç !I

ML [ =@ABruce et al., 2004äÂ ßÇÑÏÇ æ ]gK* ¡;ML +'KV* ÇÑ !I¡=@A  ß.W* {H" ÏKc ]EK? ]E æ

äÂ d'.W* ]>&J? ÑÏ æ MJc!@$ í!I=@'Ç.,åÇÑ yNA ]E !IÝ!~f?Ç æ ]?!v_c M$æÑ ]E ='=g í!I

ML .'8([ ÏK$Clark  & Isen, 1982; Fredrickson, 1998; Wright & Cropanzano, 2004 ÒÇ <;

a'ÇJL Ñ!A ã!>?Ç ]E +Hr? ä!@AÑ!A íÑÇÏ!,æ ß.WL xI F&GÇ í.HIÑ ¡æÑ xI æ +"Ç ]?Ç=of

+&,.� ÒÇ åÏ!ZJ"Ç ]E ÇÑ ä!@AÑ!AÇ., æ SV? Ï.BC#D ã!>?Ç ÑÏ ÏKc í!I äKz#I[ ÏKc SV?º  Ñ!J,Ñ

ML {&�.* ;M?!LÒ!" í=?æ.o$]~EÇÑ ÕK\c ÑÏ a&&H* ]" ¡a'Ç.E!@E <=@A  Ï.BC#D æ í.HIÑ a&E

MYT'æ F&hÏ ]E .HIÑ ÏKc ¡áæÇ <+"Ç .AÐ FE!vÈ8g ÇÑ ä!@AÑ!A ÏÑÇÏ ]A M'!I ]v_D æ  ÏKc ]E =@L

MLML ]>&J? ÑÏ ]A =@AäÂ Ô%&p?Ç íæÑ =?ÇK* MCj$ Ï.BC#D ÑÏ !I.PwL b* ¡ãæÏ <=$!E æ Kg .E .&P

 å.&� æ +'!#R ¡+&@LÇ ¡+&,!Z$ ¡+vÇ=G .E M@JHL �@I., æ Kg d' Ï!>'Ç æ M?!LÒ!" �@I.,

ML xIÇ., ä!@AÑ!A íÇ.E ÇÑ ÈKC~L Ï.BC#D .JrE ]A +"Çb* ¡ãK" æ ÏÒ!"&P]~EÇÑ ]A MJHmL ÊÇ. 

 +HmL í.HIÑ- ¡Ô.p? íæÑ .E æ.&(   }&WL ÑÏ Ê!?!>&I ]A Ç.n <ÏÑÇÏ ä!@AÑ!A Ñ!J,Ñ æ Ô%&p?Ç

[ =@JrI +'Ç." FE!v Ñ!AHodges, 2010 ¡.Iæ., æ ä!'=&N#g º1392a'Ç ÒÇ æ ¡;  {H" æÑ

ML +HmL ÏK$MZ@L .p'Ï íK" ÒÇ <=@A +'Ç." %&? ä!@AÑ!A ]E M'Ç.YME +CD M'Ç.Y  ¡MY%&p?Ç
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ML å.&� æ MYÏ.r,Ç ¡í.p$!c.( ¡í=&LÇ!? ¡ä=&NA Ñ!A ÒÇ +"Ï ¡Ó.J"ÇML ]A =$!E FL!D =?ÇK*

å=#D  Òæ.E ÒÇ ^?!L F&GÇ í.HIÑ +"Ç �ONL æ =$!E Ñ!A }&WL ÑÏ ä!@AÑ!A Ï.BC#D SI!A

ML íÏÑÇKL a&@nML !o?Â SI!A æ a&Br* lD!E FvÇ=R !' æ ÏK$ <ÏÏ.Y 

 

P3Ïæ7?(=Ï#e'R5I æ #=G=æHI í# 

MJ"!A !E MNIæT( .I+'Ïæ=WL æ !IML äÂ ÔÑÇ%Y ]A +"Ç ]gÇKL M'!I MNIæT( ='Ï =?ÇK*

ÑÏ ÇÑ í=LÂÑ!A æ ='=g ML M*Â äÇ.pNIæT( <=IÏ ÑÇ.v í=fE äÇ.pNIæT( Ñ!&JcÇ Ù!Wh !E =@?ÇK*

+'Ïæ=WL a&@n äÏ.A+'Ïæ=WL a'Ç ÒÇ ÏKc SIæT( ÑÏ M'!I SIæT( ÊKv ]~V? äÇK@D ]E !I

Ç ÏKc ]A +&r@g æ MJ&\O$ FLÇKD äKz#I !I.&jJL Mc.E SIæT( a'Ç ÑÏ <=@@A åÏ!ZJ"

ML  F&GÇ í!IÑ!J,Ñ Òæ.E äÇ%&L ÑÏ +r?ÇK*.PwL  .p'Ï í!I.&jJL Mc.E a&@z#I ¡=N? Ù!Wh =$!E

S'Ç.Y äKz#IÔÒÑÇ æ Mv_cÇ í!IML MHI8L æ íK@fL í!I äÇK@D ]E =@Jr?ÇK*

S&( MYÏ!LÂ F&GÇ í!IÑ!J,Ñ Ô.'8( í!I  ]f"K* ÏKE ãÒs a&@z#I <=?.&pE ÑÇ.v ME!'ÒÑÇ ÏÑKL

 Mc.E ]E ]gK* !E ]A Ï.&pE ÊÑKG =$ÑÇ äÇ.'=L íæÑ .JN&E F&GÇ í.HIÑ í!IÑ!J,Ñ

+'Ïæ=WL !Ií  ¡.p'Ï íK" ÒÇ <+,.Y ÊÑKG M?!&L ä!J".(." æ äÇ.'=L íæÑ ð!*=#D SIæT(

 Ê!HP æ íÑÇ='!( .E M@HL ÇÑ í=IÇK$ SIæT( íÇ.gÇ ÒÇ X( ä!VVWLF&GÇ í.HIÑ í!IÑ!J,Ñ 

Ê_cÇ=L åÑæÏ áK| ÑÏ å=$ ]JcKLÂ Í.| íÇ.gÇ ã%CJrL ]A =?ÑÇ=? Ñ!&JcÇ ÑÏ  MNIæT( í!I

ML MhK|!E <=$!E a'Ç  !E á!Rb* æ SIæT( ÒÇ FG!R k'!J? ]E ]gK* =&'.&Pb*  .E F&GÇ í.HIÑ

ä!LÒ!" ã.HL Ò!&? a&@z#I æ ä!@AÑ!A Ï.BC#DÏ F&GÇ í.HIÑ Ï.B'æÑ Ð!O*Ç ]E !IÑ .I ]gK*  ]n

ÔÒÑÇ .E M@JHL }&WL d' UCc ¡ä!LÒ!" æ ä!@AÑ!A ÊKv Ø!V? ]E .JN&E ]f"K* æ Mv_cÇ í!I

+&,.�äÇæÑ +HmL í!IÑÏ æ ä!@AÑ!A MJc!@$  ä!LÒ!" ÑÏ ÑÇ='!( MJE!vÑ +'%L UCc +'!o?

!V*ÑÇ ÑK`@L ]E F'Ð í!IÏ!o@N&(í ä!LÒ!" ÑÏ ]'.`? a'Ç Ï.EÑ!A æ F&GÇ í.HIÑ]gK* ÏÑKL !I 

ML ÑÇ.v :Ï.&Y 

1; åÑæÏ íÑÇ%Y.E<äÇ.'=L ÍK~" ]#I íÇ.E  F&GÇ  í.HIÑ í!IÑ!J,Ñ ]f"K* í!I 

2; ÔæÑ ÒÇ åÏ!ZJ"Çä!J"ÇÏ =@?!L äÇ.HIÑ ]f"K* ='=g í!I  íÇ.E MI!YÂ aIÐ æ M'Ç."

ÏKc S'Ç%,Ç Â <äÇ.'=L MI!Y 

3; M?æÑÏ Þ_cÇ ]f"K* íÇ.E íæ!A ÏÑKL ÒÇ äÇ.'=L ÑÏ å=$ Mv_cÇ ÖÑ!f* íÇÑÇÏ í!I

Lx&#\* åKW? æ MRÇ.| M?!LÒ!" Ê!DKQKL !E {"!@J < ÏK$ å=&NA Sh!n ]E ä!?Â í.&Y 

4; ME.L ÔæÑ ÒÇ åÏ!ZJ"Ç  <äÇ.'=L æ ä!@AÑ!A +HmL í!IÑ!J,Ñ ]f"K* íÇ.E í.Y 

5; xI ÑK`@L ]E äÇæÑ ]'!L." åÑæÏ k'!J? .JN&E M'Ç%,Ç MJc!@$ ÒÇ MB' äÇK@D ]E

äæÑÏ .gÇ ä!@AÑ!A ÑÏ F&GÇ í.HIÑ xoL í!IÏÇÏ <ÏK$ Ç 
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139                                              í!IÑ!J,Ñ ÔÒKLÂ .&Pb*  /<<<^?!v x'.L !&?¡ ¡í=$ÑÇ a'.r? ä!&?!~C" x&r? ¡.Iæ., =#WL  

6; =&Ab* .E ]@'Ï!o? æ Mv_cÇ F�!rL ]E ]gK* M$%&p?Ç í!IÏ.B'æÑ U'.| ÒÇ äÂ íÒ!"  ÑÏ

ä!LÒ!" < 

7; á!?!A íÑÇ.v.E æ }EÇæÑ ÏKHoE ¡ÏÑKcÒ!E +,!'ÑÏ ÑK`@L ]E M|!H*ÑÇ Ý!Z$ æ Ò!E í!I

ÏKc S'Ç%,Ç  <äÇ.'=L MI!YÂ 

 

fE  %&#'( 

Òæ.oE ¡M#"!v. [13i2 <;íÑKq*M?!LÒ!" Ñ!J,Ñ í!Io* <äÇ.: <Ê!&qI ÊÇÑ!NJ?Ç 

^?!v ¡!&?   ºx'.L¡]V'=G  =#WL ¡.Iæ., æ MC&Cg< [1392 <;F&GÇ í.HIÑ: í.HIÑ ]E a'K? íÏ.B'æÑ ÑÏ å=$ ]J,.'8( <

íÑ!J,Ñ ãKCD MCC#hÇ a&E X?Ç.Z@A a&LK"¡  <S&A å.'%g =@Z"Ç 

¡äæ.L!A x&A< [1390 <;í.HIÑ +HmLÇ.Y íT*Ç.J"ÇM'!I íÇ.E Ï.BC#D ÞK,åÏ!fhÇ <*]#g.!QÑ: Ç='KIº =#WL .Iæ., æ 

áK".hÇ=HD ¡ä!'=&N#g ä!oZGÇ :ÊÇÑ!NJ?Ç ã!&( íKCD< 

¡X&�Kh  ÇÑ!"< [1393;<  äÇæÑ+HmL M"!@$+HmL í.HIÑ ÒÇ åÏ!ZJ"Ç !E SOE ã!ohÇ ä!LÒ!" UCc :Ñ!A ÑÏ Ç.Y æ Ç.Y

íæ!A=@#?ÇK*]#g.* <: .Iæ., =#WLº ¡!&? ^?!v x'.L æ ä!'=&N#g áK".hÇ=HD äÇ.o*: Ç <M#&$æ.J( ÊÇÑ!NJ? 

Óæ.E ¡K&hææÂ æ a'sæ.A <y"K' ºÏ., <%?!*Kh< [1392;<  ]'!L." MJE!vÑ +'%L ÑÏ MhKW* :ä!LÒ!" MJc!@N?ÇæÑ ]'!L."

M?!r?Ç]#g.* <: .Iæ., =#WL æ ä!'=&N#g áK".hÇ=HD¡ äÇ.o*: <T&'Â ÊÇÑ!NJ?Ç 
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