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با معلمان اجتماعي سرمايه بر مديران اخلاقي رهبري سبك تأثير بررسي
آباد خرم شهر ابتدايي مدارس سازماني فضيلت ميانجيگري

لرستان، خرم آباد، ايران انساني، دانشگاه علوم و علوم تربيتي،دانشكده ادبيات گروه دياراستا ،پيايرج نيك

لرستان، خرم آباد، ايران انساني، دانشگاه علوم و علوم تربيتي،دانشكده ادبيات گروه استاديار ،ستار آزيتا

و ،دانشكده ادبياتعلوم تربيتي آموزشي، گروه مديريت ارشد كارشناسي دانشجوي ،مفرد ملكيان مرجان
لرستان، خرم آباد، ايران انساني، دانشگاه علوم

چكيده
ميانجيگري با معلمان اجتماعي سرمايه و مديران اخلاقي سبك بين رابطة تبيين پيشرو پژوهش كلي هدف

مدل شيوه از استفاده با همبستگي - توصيفي پژوهش روش. است آباد خرم شهر مدارس سازماني فضيلت
روش از استفاده با كه است ابتدايي مدارس معلمان از نفر 300 شامل تحقيق نمونه. است ساختاري معادلات

با نيز پژوهش كمي هاي داده گردآوري. شد تعيين مورگان كرجسي جدول اساس بر و تصادفي گيري نمونه
استاندارد پرسشنامه ،0/ 91 آلفاي ضريب با) 2011(  همكاران و كالشون اخلاقي رهبري پرسشنامه از استفاده
و ناهاپيت اجتماعي سرماية پرسشنامه و 93/0 آلفاي ضريب با) 2004(  همكاران و كامرون سازماني فضيلت
نمونه بين ها مقياس اين پايايي، و روايي محاسبه از پس. شد انجام 93/0 آلفاي ضريب با) 1998(  گوشال
روش به ساختاري معادلات سازي مدل روش از ها ضيهفر بررسي و ها داده وتحليل تجزيه براي. شدند توزيع
درنهايت،. شد گرفته كار به Smart PLS آماري افزار نرم منظور، اين به كه شد استفاده جزئي مربعات حداقل
اجتماعي سرمايه با اخلاقي رهبري سبك كه طوري به داشت، پژوهش هاي فرضيه تمام تأييد از نشان ها يافته

از شود مي معادله وارد سازماني فضيلت ميانجي متغير كه هنگامي ويژه به رابطه اين .دارد اداريمعن رابطه معلمان
رهبري بين رابطه شدت سازماني، فضيلت كه گفت توان مي ديگر عبارت به. است برخوردار بيشتري استحكام
.دهد مي افزايش را معلمان اجتماعي سرمايه و مديران اخلاقي

سازماني فضيلت اجتماعي، سرماية اخلاقي، رهبري: كليدواژگان

 نويسنده مسئول: nikpay65@yhoo.com

 25/3/95: پذيرش مقاله 21/1/95: افت مقالهدري

١٣١  -  ॷ١۶٢ماره બࡳૌه   ঳٩۵ھار و ീযหتان   ١پ࣊ࡔم، ॷماره`ॠدশୌࢌ ୀ آड़وزش سازما৩ھا   سال
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مقدمه
شدن در ابعاد ويژه پديده جهاني امروزه شاهد تغيير و تحولات سريع در جوامع، به

1ها همواره به دنبال تحول سازماني شود سازمان مختلف هستيم كه اين امر باعث مي

زمينه، موضوع در اين. ]36[ باشند و جامعه نيز وارد مرحله جديدي از توسعه گردد
ها و جامعه دارد عنوان يك عامل موفق نقش بسيار مهمي در سازمان به 2سرماية اجتماعي

بحث سرمايه. تواند بستري مناسب را براي اثربخش بودن سازمان ايجاد كند و مي
از دانشگاه ويرجينيا غربي براي 3اي توسط هاني فان ، در مقاله1916اجتماعي قبل از سال 

ها و گروه افراد، اجتماعي هاي شبكه اجتماعي سرمايه ].24[ ر مطرح شدنخستين با
از اي گسترده سطح تجهيز و توانايي غيررسمي اغلب هاي شبكه اين وجود. هاست سازمان
بيان در]. 9[دارد  اجتماعي - سياسي زندگي بهتر عملكرد براي را اجتماعي هاي تماس
و هنجارها ها، شبكه مانند اجتماعي هاي زمانسا عنوان ويژگي به اجتماعي سرمايه كلي،
پرورش در كه است شده معرفي متقابل سود براي همكاري و هماهنگي جهت كه 4اعتماد
بر محققان]. 20و  10[شود  واقع مؤثر تواند مي اجتماعي افزايش مشاركت و جامعه
بعضي چرا اينكه دلايل بيان براي جامع تشريح يك منزله به اجتماعي سرمايه مفهوم
بعضي كه درحالي كنند حل يكديگر همكاري با را جمعي هاي مشكل تا قادرند جوامع
شوند مي متمركز هستند، ناتوان مشترك هاي هدف حول افراد كردن متحد در جوامع

]18.[  
ارائه كيفيت در تواند مي باشد، خوبي اجتماعي سرمايه داراي كه بنابراين، سازماني

سطح در آن اجتماعي سرمايه كه سازماني برعكس،. گذاردب شگرفي تأثير خدمات

1. organizational reform
2. Social capital
3. Hani van
4. Norms and trust
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ها مؤلفه اين بودن پايين و دارد وجود آن در كمتري اعتماد و مشاركت نباشد، مطلوبي
بمانند؛ غافل سازمان رسالت و ها مأموريت از سازمان اعضاي كه شد خواهد باعث

 ].29[شد  نخواهد ميسر و ممكن1سازماني فضيلت تحقق درنتيجه،
بحث فلسفه در عمدتاً فضيلت. است فضيلت سازماني پژوهش ديگر اين متغير

رفتار به و سازماني تحقيقات در ساخت، و تئوري از نظر حاضر، حال در ولي شود، مي
.]3[دارد  تمركز مديران

تمايلات ها، عادت تداوم و توسعه رشد، حمايت، كارگيري، به يعني سازماني فضيلت
و فردي سطح در هم اعتماد و گذشت درستي، و امانت دوستي، نوع نظير هايي فعاليت و

اخلاقي هاي ويژگي سازماني فضيلت]. 47، ص 12[دارد  اشاره سازماني سطح در هم
بنابراين،. كند پيدا نمود و سازمان افراد شخصيتي صفات در تواندمي كه است سازمان
زندگي در رفتار يك نوع اكيادر تجمع از كه است اخلاقي صفات سازماني فضيلت
ها سازمان آرمان هايدر ارزش و شود عملياتي سازمان سطح در بايد كه شودمي آموخته
].11[گردد  آشكار
كاركنان وپرورش آموزش به نسبت كه است سازمان رهبري وظيفه ديگر، سوي از
از شكلي 2اخلاقي رهبري .]5[كند  اقدام ها آن اخلاقي ظرفيت افزايش جهت در خود،

و رفتارهاي كاركنان اداره براي اخلاقي استانداردهاي توسعه كه نيازمند است رهبري
رهبري رهبري اخلاقي،. است در رفتارهايشان مؤثر طور به اخلاقي استانداردهاي اجراي

رهبري، نوع اين در ].59[گذارد  مي ديگران احترام مقام و حقوق به كه است اي شيوه به
و درستي صداقت، انصاف، عدالت، نظير همه براي شده پذيرفته قياخلا هاي ارزش
از را رهبري از شكل اين محققان برخي]. 23[است  توجه و تمركز محور كرداري راست

1. Organizational excellence
2. Ethical Leadership
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نمايش اخلاقي رهبري محققان، منظر اين از. اند كرده تعريف 1اجتماعي ديدگاه يادگيري
چنين افزايش و فردي بين وابطر و فردي اقدامات وسيله به مناسب هنجاري رفتار

دوطرفه و ارتباطات تقويت گيري، تصميم وسيله به كه است پيروان در رفتارهايي
به ما ورود باعث اجتماعي سرمايه كاهش يا و افزايش بنابراين]. 7[بود  خواهد پذير امكان
قابلمت ايمان و اعتماد همچون معيارهايي وجود به توجه با چراكه شود مي اخلاق حوزه
و ميزان از هم توانيم مي ما همدردي و همدلي و درستي و صداقت يكديگر، به افراد
نماييم ثابت را اخلاقي هاي ارزش حاكميت هم و شويم آگاه اجتماعي سرمايه حجم

]33.[  
ممكن مختلفي عوامل شده انجام هاي بررسي و شده ارائه پژوهشي مباني اساس بر
سبك عوامل، اين ترين مهم از مورد كه دو. شود منجر ياجتماع سرمايه افزايش به است

بنابراين]. 37 و14[ باشد مي سازماني فضائل و ها ارزش و ،]57[ اخلاقي رهبري
پايبندي و اعتماد مداوم طور به اخلاقي رهبران آيد، برمي اخلاقي رهبري از كه طور همان

الگوي ايجاد باعث نظر اين از و كشند مي تصوير به را معنوي و اخلاقي استانداردهاي به
هدف شده مطرح مسائل به با توجه ]25[ شوند مي كاركنان با كيفيت با و مثبت اي مبادله
ميانجي نقش با آيا رهبري اخلاقي كه است سؤال اين به پاسخگويي پژوهش اصلي

دارد؟ تأثير سرمايه اجتماعي بر فضيلت سازماني

اخلاقي رهبري
مطالعات اساس بر بار اولين براي مستقل، تئوري يك عنوان به اخلاقي رهبري تئوري
رهبر كردند اشاره) 2003(  همكاران و تروينو]. 17[ نمود پيدا گسترش 2005 براون
داراي و شود تعريف اخلاقي شخص يك عنوان به كه است اخلاقي رهبر يك زماني

1. Social Learning
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و گيري تصميم در اطعق بودن، عادل بودن، اعتماد قابل درستكاري، مثل هايي ويژگي
زندگي در هم اخلاقي رهبران بنابراين. باشد خود شخصي زندگي در بودن اخلاق خوش

].52[ كنند مي تأكيد اخلاقي هاي ارزش بر خود اي حرفه عمر در هم و خود شخصي
مديريت و اخلاقي استانداردهاي توسعه به نياز كه است رهبري از شكلي اخلاقي رهبري

پردازد مي رفتارهايشان با اخلاقي استانداردهاي كردن عملي به و دارد نانكارك رفتارهاي
،گرايي مردم هاي مؤلفه اخلاقي رهبري براي محققين از برخي]. 120ص ،7 و 58[

و درستي و نقش شفافيت اخلاقي، راهنماي ،گرايي تعادل ،قدرت تسهيم ،انصاف
].31[ اند نموده ارائه يكپارچگي
براي قوانين تدوين اگرچه كه اند رسيده توافق بدين محققان و يياجرا مديران

دوش به سازمان بودن اخلاقي در را اصلي نقش رهبري دارد، فراواني اهميت سازمان
اثرات مديران اخلاقي رهبري آموزشي هاي سازمان در چراكه]. 1ص ،34[ كشد مي

رهبري، نوع اين در زيرا ].436ص ،42[ دارد سازمان اعضاي ادراك و نگرش بر بسياري
و صداقت انصاف، عدالت، نظير، همه براي شده پذيرفته) فضائل( اخلاقي هاي ارزش
].60[ گيرد مي قرار توجه و تمركز محور درستي

فضاي بر سازمان مديران نقش به زيادي حد تا را سازمان اخلاقي فضاي محققان
هاي تئوري در توان مي را ثيرگذاريتأ اين نظري مبناي ،]46[ اند كرده اشاره سازمان
اجتماعي يادگيري نظريه. كرد جستجو سازماني فضيلت ديدگاه و اجتماعي يادگيري

با را مناسب رفتار و قرارگرفته تأثير تحت نقش الگوي مشاهده با افراد كه دهد مي نشان
به يريمد اينكه براي. گيرند مي ياد آن به شده داده نسبت مجازات و پاداش به توجه
داشته اعتبار و قدرت ازجمله جذاب و معتبر هاي ويژگي بايد گيرد قرار نقش الگوي
اكثريت به اخلاقي راهنمايي براي اخلاقي رهبري فضيلت، تئوري ديدگاه از]. 55[ باشد
و بيشتر پشتكار بهتر، عملكرد با فضيلت بنابراين،]. 2[ نگرد مي خودشان از بيرون افراد

در تحقيقي به) 1391( نيا صالح ].47[ دارند ارتباط كار محيط در بودن اخلاق خوش
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پژوهش اين هاي يافته. است پرداخته سازمان اخلاقي فضاي بر اخلاقي رهبري اثر بررسي
براي اخلاقي نقش ايفاي اخلاقي، ارتباطات برقراري با اخلاقي رهبري كه داد نشان

سازمان اخلاقي فضاي بر توانديم سازمان، اخلاق به توجه در جديت و كاركنان
صورت )1394( همكاران و هاي پژوهشي كه توسط بهزادي يافته ].47[ باشد تأثيرگذار

چون متغيرهايي كنار در مهم رهبري اخلاقي از پيامدهاي گرفت، نشان داد كه يكي
مطالعات نتايج همچنين]. 4[است  سازماني بودن، فضيلت وجداني اخلاقي و افزايش جو

اخلاقي رهبري كه. داد نشان كار در اخلاقي رهبري عنوان با) 2011( همكاران و لشونكا
.]31[ دارد سازماني رفتار بهبود و عملكرد در اساسي نقش

اخلاقي ابعاد كاري، هر انجام براي آن در كه است اي مقوله مديريت بنابراين عمل
و ها فضيلت وجود آموزشي، هاي سازمان در اخلاقي رهبري و مديريت. دارد وجود نيز

سازمان دوام باعث آموزشي، هاي سازمان كار محيط در آن ترويج و اخلاقي هاي ارزش
هاي راه رهبري و انساني منابع مديريت سازماني، هاي روش مورد، اين در]. 45[ شود مي
].61[ هستند سازماني فضيلت تجسم مهم

سازماني فضيلت
نگرمثبت شناسي روان از كه است سازماني جديد و مهم ممفاهي ازجمله سازماني فضيلت
برتري يا قوت نقطه معني به) Virtues( فضيلت لاتين واژه]. 14[ است شده گرفته 
].43 و13[ شوند مي اجتماعي و فردي سود به منجر كه هستند اقداماتي واقع در. است

در كه است كاركناني تجربه كننده توصيف »سازمان و كار در گرايي فضيلت« اصطلاح
].51[ كنند مي درك را كارشان در هدف و معنا هستند؛ باانرژي و پرحرارت كارشان
كه فرايندي هر يا فرهنگي هاي ويژگي جمعي، هاي فعاليت فردي، اعمال هرگونه بنابراين،
منجر سازماني فضيلت به است ممكن شود سازمان يك در فضيلت تداوم و ترويج باعث
خصوص در مثبتي گيري جهت سازمان كه است معني بدين سازماني فضيلت]. 13[ شود
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 پرورش و حمايت ترويج، معني به ها سازمان در فضيلت ديگر، عبارتي  به . دارد فضيلت
 بخشش، صداقت، انسانيت، قبيل از متعالي و رفيع تمايلات و اعمال ها، عادت رفتارها،
 منجر و]. 26 و12 و43[ است سازمان يك در جمعي و فردي سطح در وفاداري و اعتماد

 ساختن منتفع به ،] 11[ است شخصي منافع از فراتر كه شود مي اجتماعي اخلاق بهبود به
 رابطه معتددي، مطالعات در]. 15[ دارد تمركز پاداش دريافت انگيزه داشتن بدون ديگران

 هاي ويژگي ،)2004 ديگران، و كامرون( شغلي عملكرد با سازماني فضيلت بين معناداري
 شده گزارش) 2010 ديگران، و ريگو( سازماني مدني رفتار و) 2005 چوان،( اخلاقي
  .است

  انسان تأثير: از اند عبارت شوند مي تداعي فضيلت تعريف در كه كليدي ويژگي سه
 خودكنترلي، داراي قدرتمند، شكوفا، و اخلاقي شخصيت با هايي انسان به فضيلت(

 نشان(  اخلاقي خير ،)شود مي مربوط متعالي اصول و دار معني اهداف يدارا پذير، انعطاف
 فضيلت(  اجتماعي وضعيت بهبود و ،)است شايسته و درست خوب، چيز چه كه دهد مي

 كه كند مي ايجاد اجتماعي را هاي ارزش و يابد مي گسترش خود منافع سود صرفاً از فراتر
 براي را ابزاري) 2004(  همكاران و مرونكا]. 12[ است ابزاري هاي خواسته از فراتر

 سازماني، بخشش عوامل از متشكل عاملي پنج مدلي شامل سازماني، فضيلت سنجش
 با پژوهش اين در شده  استفاده الگوي. كرد معرفي شفقت و بيني خوش صداقت، اعتماد،
  ].44[ است مرتبط كامرون كيم الگوي سازماني فضيلت

 انتظار يا تمايل  بيني خوش ،)2010( همكاران و به بيان سكينپگر: بيني خوش
 اعتماد: اعتماد]. 29[ شود مي تعريف مثبت نتيجه به دستيابي و دريافت به هميشگي
 افراد و است حاكم سازمان بر احترام و ملاحظات، نيت، حسن كه دهد مي نشان سازماني

 افراد كه است معني نبدا سازماني شفقت: شفقت. دارند اعتماد خود رهبران و يكديگر به
 كه دهد مي نشان: صداقت. دهند مي اهميت يكديگر به و هستند يكديگر مراقبت

 معني بدان: سازماني بخشش. است شايع سازمان در احترام و اعتماد قابليت درستكاري،

www.SID.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

مديريت بر آموزش سازمانها

138

در يادگيري براي هايي فرصت عنوان به و شوند مي بخشيده سرعت به اشتباهات كه است
قرار استفاده مورد شده است، مشخص  عملكرد بالاي استانداردهاي طريق از كه اي زمينه

].44[ بگيرند

اجتماعي سرماية
منعطف مديريتي به را خود جاي ديوانسالارانه و خشك ساختارهاي كه امروز دنياي در
سرمايه( خود شغلي تكاليف از فراتر كه هستند كاركناني نيازمند نيز ها سازمان است، داده
مزيت به سازمان، درون هاي سرمايه و منابع از گيري بهره با تا كنند، فعاليت) ماعياجت

يكي از ].54[ كنند كمك سازماني عملكرد بهبود به و يابند دست) OCB(  پايدار رقابتي
تبلور افراد بين روابط در سرمايه اجتماعي. اجتماعي است اين رفتارهاي فرانقش، سرمايه

و ديگران درباره نگراني آگاهي، اعتماد، همچون شناختي جامعه هايمتغير با و يابد مي
ارتباط همكاري و همبستگي و انسجام و عمومي، مسائل در مشاركت عمومي، مسائل
شبكه و هنجارها اعتماد، مانند مفاهيم از اي مجموعه را اجتماعي سرمايه]. 40[ دارد
نهايت در و شده اجتماع يك عضايا بهينه مشاركت و ارتباط ايجاد موجب كه دانند مي

در پژوهشي مشخص شد كه بين سرمايه]. 35[ كرد خواهد تأمين را آنان متقابل منافع
همچنين در]. 28[اجتماعي و فضيلت سازماني رابطه مثبت و معناداري وجود دارد 

سرمايه بر خدمتگزار رهبري شد، انجام) 1392( همكاران و قلاوند توسط كه تحقيقي
رهبري سبك نزديكي و پوشاني هم به توجه با]. 21[ است تأثيرگذار كاركنان، عياجتما

.كند تأييد حاضر را پژوهش هاي فرضيه آن هاي يافته توان مي خدمتگزار رهبري و اخلاقي
ابعاد جمله اند، از كرده ذكر اجتماعي سرمايه براي مختلفي ابعاد نظران صاحب

اي حرفه دانش مشاركت، متقابل، روابط تماد،اع ،]41[ اجتماعي و فرهنگي سياسي،
دو داراي را اجتماعي سرمايه ، پاكسون همچنين ،]22[ اجتماعي مسئوليت و اخلاقيات

اين. اند كرده بيان افراد همان بين ذهني پيوندهاي و افراد ميان عيني روابط اصلي بعد
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 تأكيد آن بر كلمن كه گيرد برمي در را افراد بين روابط هم اجتماعي سرمايه از تعريف
  ].39[ باشد مثبت و اعتماد بر مبتني بايد روابط اين اينكه هم و بود كرده

 را اجتماعي سرمايه مختلف هاي جنبه سازماني رويكرد با) 1998(  گوشال و ناهاپيت
  :اند داده جاي عنصر سه در

 و عبيرهات مظاهر، كننده فراهم كه دارد اشاره منابعي به عامل اين: شناختي عنصر
 حكايات و مشترك كدهاي و زبان. است گروه ميان در مشترك معاني هاي سيستم
  . رود مي شمار به عنصر اين ابعاد ترين مهم از مشترك

 شخصي روابط نوعي كننده توصيف اجتماعي سرمايه اي رابطه عنصر: اي رابطه عنصر
 هاي جنبه ترين مهم. كنند مي برقرار تعاملاتشان سابقه خاطر به يكديگر با افراد كه است
  . شود مي هويت و هنجارها انتظارات، و الزامات اعتماد، شامل بعد اين

 چه به شما يعني، فردي بين هاي تماس كلي الگوي به عنصر اين: ساختاري عنصر
 عبارتنداز عنصر اين هاي جنبه ترين مهم كند مي اشاره داريد، دسترسي چگونه و كساني
  ].506 ص ،6 و38[ مناسب سازمان و ها شبكه ربنديپيك اي، شبكه روابط
 ، تواضع دوستي، نوع چون مؤلفه سازماني با سازمان در اخلاق كه رسد مي نظر به

   .دارد تنگاتنگي ارتباط جوانمردي و گذشت، اعتماد
و  فردي پيامدهاي و بين سبك رهبري اخلاقي رابطه مثبت وجود دليل بنابراين، به 

سبك رهبري اخلاقي  كه زماني شود فرض چنين بود كه خواهد طقيمن سازماني مطلوب،
 جريان خواهد يافت و روابط هاسازمان در در سازمان به كار گرفته شود، فضيلت

  .تري بر سازمان حاكم خواهد شدگسترده و تراجتماعي غني
 

  مفهومي مدل
 فضيلت و ياجتماع سرمايه اخلاقي، رهبري سازة سه دربرگيرنده پژوهش مفهومي مدل

 هيچ تاكنون  مفهومي، شكل به نظري مباني در متغير سه اين پيوند رغم به. است سازماني
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 نوآوري. است نداده قرار بررسي مورد را متغير سه اين رابطه تجربي صورت به پژوهشي
 با و كرده دنبال تجربي و عملياتي سطح در را علي ارتباط اين كه است آن پژوهش اين

 مورد مدارس محيط در را علي رابطه اين ساختاري، معادلات يابي مدل وشر از استفاده
 اخلاقي رهبري نقش شناخت باهدف مفهومي، مدل بنابراين است؛ داده قرار آزمون
  .شود مي آزمون سازماني فضيلت ميانجيگري نقش با معلمان اجتماعي سرمايه بر مديران

  
  مدل مفهومي پژوهش. 1شكل

  
  

  پژوهش هاي فرضيه
 آباد خرم شهر ابتدايي مدارس معلمان اجتماعي سرمايه بر مديران اخلاقي رهبري .1

  .است تأثيرگذار
 آباد خرم شهر ابتدايي مدارس مديران سازماني فضيلت بر اخلاقي رهبري. 2

  .است تأثيرگذار
 آباد خرم شهر ابتدايي مدارس معلمان اجتماعي سرمايه بر مديران سازماني فضيلت. 3

  .است رتأثيرگذا
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گري فضيلت سازماني رهبري اخلاقي بر سرمايه اجتماعي با ميانجي: فرضية اصلي
.است تأثيرگذار

پژوهش  روش
كه است ساختاري معادلات مدل نوع از همبستگي نوع از توصيفي حاضر تحقيق روش
كي از استفاده با كه كند مي بررسي را متغيرها غيرمستقيم و مستقيم عليّ ساختاري رابطه
متغير مثابه به رهبري اخلاقي متغير شده، مطرح مدل در. شودمي انجام همبستگي طرح

است شده فرض ميانجي متغير مثابه به فضيلت سازماني متغير و  مطرح زا برون يا مستقل
.گذارد مي اثر سرمايه اجتماعي معلمان متغير كه بر

كه است) نفر 1258حدود (  آباد معلمان مدارس شهر خرم كليه شامل آماري جامعه
جدول مورگان اساس بر و ساده تصادفي گيري نمونه روش از استفاده با ها آن ميان از

وسيله به هاداده اطلاعات، آوري جمع از پس است، گفتني. شدند انتخاب نفر 300 تعداد
.گرفت قرار تحليل مورد 19نسخه  spssو  smart pls.2 افزار نرم

:است زير هاي پرسشنامه شامل پژوهش اين در دهاستفا ابزارهاي مورد
7 و سؤال 38 داراي كه )2011( همكاران و اخلاقي كالشون رهبري پرسشنامه .1

اندازه، و ظرفيت به دادن اهميت قدرت، انصاف، تسهيم مردمي، گيري جهت مؤلفه
صورت به سؤال هر .درستي است و يكپارچگي نقش، شفافيت اخلاقي، راهنماي
.است شده بندي  درجه) 1=تا خيلي كم 5=خيلي زياد(ليكرت  ارزشي پنج مقياس
.اند گزارش كرده 91/0 را پرسشنامه كرونباخ آلفاي ضريب همكاران و كالشون

5 و سؤال 15 داراي كه) 2004( همكاران و سازماني كامرون فضيلت پرسشنامه. 2
هر. بخشش است وهمدردي، يكپارچگي  اعتماد، بيني، خوش هاي نام به مؤلفه
بندي درجه) 1=غلط تا كاملاً 5=درست كاملاً(ارزشي  پنج مقياس صورت به سؤال
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91/0 همكاران و كامرون توسط پرسشنامه كرونباخ آلفاي ضريب. است شده
.شد گزارش

و بوده گويه 22 شامل كه) 1998( گوشال و ناهاپيتاجتماعي  سرمايه پرسشنامه .3
فرهنگ مشترك و زبان(بعد شناختي : به شرح زير است همؤلفاصلي و نه  بعد سه

و بعد) هنجارها، هويت انتظارات، و الزامات اعتماد،(ي ا رابطه، بعد )مشترك
به دهي پاسخ ).مناسب سازمان شبكه، تركيب و شكل اي، شبكه روابط(ساختاري 

.تاس) 1=كم خيلي تا،5 =زياد خيلي(  ليكرت درجه 5 طيف بر مبتني ابزار اين
آلفاي با ضريب) 1998(  گوشال و ناهاپيت يادشده توسط پرسشنامه پايايي

.است شده) 90/0(  كرونباخ
افزار اسمارت پي ال اس در دو مرحله، مرحله ها در نرم توجه به اينكه تحليل داده با

و مرحله دوم؛ ارزيابي مدل ساختاري) روايي و پايايي(گيري  اندازه اول؛ ارزيابي مدل
تفصيل روايي و پايايي ابزار تحقيق ها به گيرد، بنابراين در بخش تحليل داده ت ميصور

.شود نبين مي
گيري ارزيابي روايي و پايايي مدل اندازه: مرحله اول

با. شده است  گيري از اعتبار محتوا و همگرا استفاده براي تأييد روايي ابزار اندازه
هاي موجود و گيري، ادبيات و نظريه هاي اندازه تطبيق و اطمينان از سازگاري بين شاخص

اعتبار همگرا به اين. شده است  استفاده از نظر خبرگان، اعتبار محتوا بررسي و حاصل
معيار. اي داشته باشند هاي هر سازه با يكديگر همبستگي ميانه گردد كه شاخص اصل برمي

براي) 1981( 2رنل و لاركرتوسط فو 5/0با مقدار حداقل  1هاي خروجي ميانگين واريانس
اساس نتايج خروجي تحليل پي ال اس كه در بر. شده است تعيين اعتبار همگرا معرفي 

1. Average Variance Extracted  (AVE)
2. Fornell & Larcker
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آمده است، ميزان ميانگين واريانس خروجي براي تمامي متغيرها) 3(و  ) 2(جدول  
.گيري از روايي مناسبي برخوردار است دهد ابزار اندازه است كه نشان مي 5/0بالاي 

گيري در دو قسمت سنجيده شده است، يكي مربوط به پايايي هر يي ابزار اندازهپايا
شود و ديگري پايايي شاخص انعكاسي و ساره متناظر با آنكه مقدار بار نشان داده مي

هاي انعكاسي با سازه متناظر، كه براي تعيين همبستگي دروني ابزار مركب همة شاخص
پايايي مناسب براي هر شاخص با سازه متناظر با آن، مقدار. رود گيري به كار مي اندازه

حداقل  عاملي بار حداقل  60/0يعني مركب پايايي   ].19[است  70/0و

نتايج ضريب آلفاي كرونباخ ،پايايي تركيبي و روايي همگرا. 1جدول 

همگرا روايي  عنوان در مدل
AVE>0.05

ضريب آلفاي
كرونباخ

)Alpha >0.7(

ضريب پايايي
بيتركي

)Alpha >0.7(

قي
خلا

ي ا
هبر

ر
  

x1( 75/0 94/0  95/0(ي مردميريگجهت

X2( 7/0 92/0  94/0(انصاف

X3( 58/0 85/0  89/0(تسهيم قدرت
X4( 78/0 72/0  87/0(اهميت دادن به ظرفيت و اندازه

X5( 69/0 92/0  94/0(راهنمايي اخلاقي
X6( 7/0 89/0  92/0(شفافيت نقش

X7( 61/0 78/0  86/0(و درستييكپارچگي

اني
ازم

ت س
ضيل

ف

Y1( 69/0 76/0  86/0(ينيبخوش
Y2( 9/0 89/0  95/0(اعتقاد

Y3( 75/0 82/0  89/0(همدردي
Y4( 53/0 6/0  77/0(يكپارچگي
Y5( 65/0 72/0  84/0(بخشش
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عي
تما

 اج
ايه
سرم

  T1(1 1  1(زبان و كدهاي مشترك
  T2(1 1  1(حكايات مشترك

T3( 62/0 62/0  76/0(اعتماد
  T4(1 1  1(الزامات و انتظارات

T5( 56/0 6/0  83/0(هنجارها
T6( 73/0 73/0  93/0(هويت

T7( 67/0 68/0  86/0(ياشبكهروابط
T8( 78/0 78/0  91/0(ياشبكهپيكربندي روابط

T9( 74/0 74/0  85/0(سازمان مناسب

ب آلفاي كرونباخ، پايايي تركيبي و روايي همگرا متغيرهاي سطح دوم ونتايج ضري) 2(جدول 
سوم

ف
روايي همگرا هامنبع گويهعنوان در مدلردي

AVE>0.05

ضريب آلفاي كرونباخ
)Alpha >0.7( 

ضريب پايايي تركيبي
)Alpha >0.7( 

كالشون و )X(رهبري اخلاقي 1
)2011(همكاران

51/092/092/0

فضيلت 2
)Y(يسازمان

كامرون و
)2004(همكاران

501/079/083/0

سرمايه 3
)Z(اجتماعي

اجتماعي
ناهاپيت و

)1998(گوشال

531/0 798/0 838/0

Z1(6/034/075/0(بعد شناختي 4
Z2(51/077/083/0(اي بعد رابطه 5
Z3(505/076/083/0(بعد ساختاري 6
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ضريب نتايج كنيد، مي ملاحظه 2 و 1 هاي جدول در كه طور همان حاضر، پژوهش در
حـدود  بـه  توجـه  بـا  كـه  است شده آورده همگرا روايي و تركيبي پايايي كرونباخ، آلفاي
آلفـاي  ضـرايب  مقـدار  كه گيريم مي نتيجه جداول، در موجود معيار 3 هر براي شده گفته

. اسـت  موردقبـول  هشپژو در اول مرتبه هاي سازه تمامي براي تركيبي پايايي و كرونباخ،
و الزامـات  و (T2) مشـترك  حكايـات  (T1) مشـترك   كـدهاي  و زبـان  هـاي  سازه چون

پايـايي  ضـريب  كرونبـاخ،  آلفاي اند، ميزان شده سنجيده سؤال يك با تنها (T4) انتظارات
بـراي  همچنـين،  .شـود  مـي  محاسـبه  يـك  با برابر استخراجي واريانس ميانگين و تركيبي
محاسـبه  دستي صورت به تركيبي پايايي  CR و AVE مقدار بالا به دوم مرتبه هاي سازه
آلفـاي  ضـريب  داراي اسـت،  شـده  سـنجيده  سـؤال  2 بـا  كه(Z1) شناختي بعد. شود مي

تعداد به توجه با .شود مي ديده وضوح به معيار اين نبودن مناسب كه بوده 34/0 كرونباخ
آلفـا  ضريب مقدار همين ، با)75/0(  تركيبي پايايي ضريب بودن مناسب و سؤالات اندك
.پذيريم مي را سازه پايايي

روايي واگرا
واريانس ميانگين جذر واگرا، روايي بررسي در) 1981(لاركر   و فورنل نظريه اساس بر

شود مي مقايسه ها سازه بين همبستگي ضرايب با سازه هر براي) AVE(  شده استخراج
جذر: از اند عبارت دارند، قرار جدول اصلي قطر در كه پررنگ اعداد ،3 در جدول ].19[

AVEبين همبستگي با مقايسه در سازه هر براي ها ارزش اين از هريك كه بررسي ؛
)AVE(  شده استخراج واريانس ميانگين جذر دهد مي نشان ها ساير سازه با مذكور سازه
بنابراين هاست؛ سازه ساير با مربوطه سازه بين از همبستگي بالاتر ها سازه تمامي براي
.دارند مناسب واگرا، اعتبار روايي از نظر ها سازه تمامي
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ارزيابي مدل ساختاري :مرحله دوم
Q2 معيار و f2 2تأثير اندازه معيار،R2 1معيار ضريب تعيين ساختاري، مدل بررسي در

.شود مي بررسي ساختاري مدل
حداقل رويكرد با ساختاري لاتمعاد سازي مدل پژوهش هاي فرضيه آزمون منظور به
بودن مناسب بايد شود، تفسير مدل به اينكه از قبل اما. شد گرفته كار به جزئي مربعات

به بتوان تا شود تائيد كلي مدل و ساختاري مدل گيري، اندازه مدل بخش سه در مدل
مناسب أييدت از پس. شود اثبات مدل اعتبار و پايايي بايد در واقع،. كرد اعتماد آن نتايج
R 2شاخص دو كه كنيم  اشاره ساختاري مدل اتكاي قابليت به بايد گيري اندازه مدل بودن

.شود مي گرفته كار به منظور اين برايQ2و 

R2و Q2 معيارهاي نتايج. 4 جدول

را 35/0و  15/0، 02/0سه مقدار  زا دروني ها سازهبايد در مورد تمامي  ଶܳمقدار 
در پژوهش حاضر، اين معيار. اند ي كم، متوسط و قوي تعيين كردهنيب شيپقدرت  عنوان به

در .و بررسي است محاسبه قابلبراي متغيرهاي فضيلت سازماني و سرمايه اجتماعي 
اجتماعي سرماية و سازماني فضيلت هايمتغير براي معيار اين حاضر، پژوهش

.است بررسي و محاسبه قابل

1. R Squar (R2)
2. Effect Size (F2)

R2نيبشيپيها سازه

  648/0 115/0سرمايه اجتماعي
  275/0 071/0فضيلت سازماني
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 مقادير براي ملاك مقدارعنوان  به 67/0 و 33/0 ،19/0 مقدار طور، سه ينهم و
 متغيرهاي براي R2 مقادير .]19[شوند  يم گرفته نظر در R2 قوي و متوسط ضعيف،
 وقبول  قابل حد در )275/0( سازماني فضيلت و) 648/0( اجتماعي سرمايه يزا درون

دهنده  نشان هاشاخص ةهم شود، يم مشاهده) 4(  جدول در كهطور  همان .هستند مطلوبي
  .است مدل كيفيت برازندگي

  
  ها آزمون فرضيه

يكي از معيارهاي . شده است  داري ضرايب مسير استفاده ها از معني براي آزمون فرضيه
است، در  1دار تي ، اعداد معني)اريبخش ساخت(ها در مدل  سنجش رابطه بين سازه

 بين رابطه معناداري و صحت بيانگر بيشتر شود، 96/1كه مقدار اين اعداد از   صورتي
 نشان را درصد 95 اطمينان سطح در پژوهش هاي فرضيه تأييد درنتيجه و هاست سازه
از . تاستفاده شده اس 2آماري نيز از آزمون بوت استراپ tدست آوردن  براي به. دهد مي

ها بين سازها را  دهد، اما شدت رابطه ها را نشان مي آنجا كه اعداد ف فقط صحت رابطه
توان آن را معادل ضريب  مي plsها سنجيد، از معيار ضرايب مسير كه در  توان با آن نمي

شده  ها كمترين مربعات معمولي در نظر گرفت، استفاده  در رگرسيون 3بتاي استانداردشده
  .است

دار آزمون مدل  ضريب مسير مدل ساختاري و نمودار مربوط به اعداد معني نمودار
  .ساختاري به ترتيب آمده است

  

                                                 
1. T. Value  
2. Bootstrap  
3. Standardized  
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مسير ضرايب حالت در ساختاري مدل. 1شكل

پژوهش ساختاري مدل t-Values ضرايب.  2شكل

ها و مدل نهايي تحقيقبررسي فرضيه
تناسب و برازش موردتأييد است و ها شود، مدل از نظر شاخصطور كه ملاحظه مي همان

آماري كه tهاي تحقيق از  منظور بررسي و آزمون فرضيه به. در وضعيت مناسبي قرار دارد
باشد و همچنين) دار هاي جهت فرضيه(  05/0در سطح   64/1مقدار آن بايد حداقل 

www.SID.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

مديريت بر آموزش سازمانها

150

يها اساس شكل بر. شده است  ها، استفاده براي تعيين شدت رابطه )β( ضريب مسير 
در خصوص روابط. هاي تحقيق تاييد شده است تمامي فرضيه) 6(و جدول ) 3(و  ) 2(

آمده نشان داد كه رهبري اخلاقي داراي اثر مثبت و دست بين اجزاي مدل، نتايج به
همچنين،. بر سرمايه اجتماعي دارد 47/0و فضيلت سازماني  44/0دار برابر با  معني

.بر فضيلت سازماني دارد 52/0ار برابر با د رهبري اخلاقي اثر مثبت و معني

فرعي با روش معادلات ساختار هاي فرضيه آزمون نتايج ).6(جدول 

ف
ردي

ضريب مسير
مسير

)β(

نتايج t  f2 مقدار

تائيد  321/0  7/3 442/0اجتماعيسرمايهاخلاقيرهبري 1
تائيد  326/0  51/4 47/0اجتماعيسرمايهسازمانيفضيلت 2
تائيد  -  12/6 525/0 سازمانيفضيلت      اخلاقيرهبري  3

ي شده است، ايـن معيـار شـدتمعرف) 1988(توسط كوهن ) f2( 1ير تأثمعيار اندازه 
به ترتيب نشـان از 35/0و  15/0، 02/0مقادير . كند يمي مدل را تعيين ها سازهرابطه ميان 

كه در طور همان]. 11[ديگر است  سازه بريك سازه  ير كوچك، متوسط و بزرگتأثاندازه 
يرتأث شدت اجتماعي سرمايه متغير بر اخلاقي رهبري متغير شود، يممشاهده ) 6(جدول  

قـوي  يرتـأث  شـدت  اجتمـاعي  سـرمايه  متغيـر  بـر   سازماني فضيلت متغير ،)321/0( قوي
.يفيت مدل استبرازندگي ك دهنده نشانها ي شاخصبنابراين همه. دارند) 366/0(

1. Effect Size (F2)
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ون فرضيه اصلينتايج آزم. 7جدول 

وابسته متغير رهبري اخلاقي بر متغير مستقل غيرمستقيم تأثير ميزان تبيين براي اما
متغير دو اين طريق از سرمايه اجتماعي

بر فضيلت سازماني طريق از رهبري اخلاقي متغير غيرمستقيم تأثير ميزان تعيين براي
2 مسيرهاي ضرايب ضرب حاصل بايد ابتدا :شود مي زير عمل شرح سرمايه اجتماعي، به

آمارة از تحقيق ميانجي متغيرهاي تأثير شدت تعيين براي همچنين،. آيد دست به 3 و
يك به هرچه و است 1 و 0 بين مقدار اين. شود مي شده استفاده محاسبه واريانس
اين درواقع،. دارد ميانجي متغير تأثير تر بودن قوي) VAF(  از نشان باشد، تر نزديك

].16[سنجد  مي كل غيرمستقيم را براثر اثر نسبت ارمقد

؛ يعني بيش از نيمي از اثر كل رهبري اخلاقي بر69/0با  است مساوي حاصل عدد
توجه با. شود سرمايه اجتماعي به شيوه غيرمستقيم توسط متغير فضيلت سازماني تبيين مي

بنابراين. است قبول قابل كورمذ متغير براي ميانجي نقش وجود مسيرهاي رابطه تأييد به
.شوند مي تأييد چهارم فرضيه

فرضيه
اصلي
تحقيق

ي مستقلرهايمتغبين
و ميانجي

بين متغيرهاي ميانجي
و وابسته

ريتأث
مستقيم

ريتأث
ميرمستقيغ

ريتأث
كل

VAF

نتيجه
آزمون

ضريب
مسير

ضريب مقدار تي
مسير

مقدار تي

ديتائ 692/0  25/0  442/0 514/4 479/0 12/6 525/0
شد
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است، شده گرفته كار به GOF شاخص جزئي مربعات حداقل بر مبتني هاي مدل در
5 جدول در آن نتايج و است شده مي محاسبه زير شرح به تحقيق مدل براي شاخص اين

، 01/0 مقدار سه) 2009(  همكاران و وتزلس. است كلي مدل بودن مناسب دهنده نشان
در .اند كرده معرفي GOF براي قوي و متوسط ضعيف، مقادير عنوان به را 36/0 و 25/0

هاي سازه و است اول مرتبه هاي سازه به مربوط فقط )� Communalities(  محاسبه
محاسبه در ولي .ندارند نقشي اشتراكي مقادير ميانگين محاسبه در سوم و دوم مرتبه
].56[ گيرد مي قرار مدنظر دوم و اول مرتبه از اعم ها سازه ميتما R^2مقدار

ܨܱܩ ൌ ඥ݈ܽ݊ݑ݉݉݋ܥଓݐଓ݁ݏതതതതതതതതതതതതതതതതതതതതത ൈ ܴଶതതതത ൌ √0.681 ൈ 0.436 ൌ 0.545

كلي مدل برازش نتايج. 5جدول

حداقل از آنجا كه. است 545/0با  برابر مدل برازش شاخص براي آزمون حاصل
پژوهش، مدل كرد ادعا توان مي] 56[ است 36/0 شاخص اين براي قبول قابل مقدار
.دارد قوي و بالا برازش

گيري نتيجه و بحث
ميان در را افزايي هم و انديشي هم همراهي، همدلي، موجبات بتوانند هرگاه مديران

همان سرمايه كه ها سرمايه ترين رگبز از يكي گفت توان مي آورند، فراهم كاركنان
سرمايه بتوانند اجتماعي، واحدهاي منزلة به مدارس، اگر. گيرد مي شكل است اجتماعي
اين افزايش با. كنند فعاليت بيشتر و بهتر بود كه خواهند قادر كنند، ايجاد اجتماعي

GOFميانگين مقادير اشتراكيR2ميانگين

43/0 68/0 545/0  
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جو ماناه كه اجتماعي، مواهب سرمايه از نيز جامعه نظام آموزشي، طريق سرمايه از
بين اجتماعي شرايط، سرمايه اين در. شد خواهد مند بهره است، عمومي اطمينان و اعتماد
اعتماد مبتني بر روابط از جامعه آن پرتو در و گيرد مي شكل شهروندان و ها سازمان

.شودمي برخوردار
رهبري اخلاقي بر سرمايه اجتماعي با ميانجيگري فضيلت تأثير حاضر، پژوهش در

هاي فرضيه تمام تأييد از حاكي پژوهش نتايج. است قرار گرفته ماني مورد بررسيساز
.درصدي است 95 احتمال پژوهش با
شده  تدوين اجتماعي سرمايه بر اخلاقي رهبري تأثير سنجش منظور به كه اول فرضيه

تاس معنادار درصد 95 و با احتمال t 7/3 مقدار آماره و با 442/0 بتاي ضريب با است،
و لايدن و) 1392(همكاران  و ، قلاوند)2011(همكاران  و كالشون كه با تحقيقات

توسعه و بهبود در گرو ها سازمان رشد راه بنابراين،. دارد همسويي) 2008(همكارانش 
مديران و كاركنان اجتماعي، سرمايه انباشت عاملان ترين مهم و است اجتماعي سرمايه
].50[ هستند

بر سرمايه اجتماعي اتخاذ شده سازماني فضيلت تأثير بررسي نظورم به دوم فرضيه
tمقدار آماره  و47/0 مسير ضريب با سازماني فضيلت كه داد نشان پژوهش كه نتايج بود

هاي پژوهش با يافته اين. دارد سرمايه اجتماعي روي بر معناداري و مثبت اثر 5/4
و) 2004(همكاران  و كامرون ،)1391(  نيا صالح ،)1393(همكاران  و ثمرين زاده حسن
و افراد بالاتر مشاركت با سازماني بنابراين، فضيلت .همسوست )2011(همكاران  و رگو

تقويت و بهبود به منجر و ]14[ اجتماعي سرمايه افزايش سبب افراد بين قوي روابط
].57[ شود مي سازمان يك كاركنان بين در اجتماعي سرمايه

معنادار رهبري و مثبت تأثير دهنده نشان پژوهش، سوم فرضيه مونآز از حاصل نتايج
.باشد مي 12/6معناداري  ضريب و 525/0 مسير ضريب سازماني با اخلاقي بر فضيلت
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،)1394(همكاران  و بهارلو نتايج مطالعات با پژوهش اين فرضيه آزمون نتايج همچنين
توان مي شد گفته بنابرآنچه. دارد همسويي) 2005(و چوان ) 2010(همكاران  و ريگو
فضايل از كاركنان ادراك تواند مي رهبر سوي از اخلاقي رفتارهاي بروز كه داشت انتظار

].47[ دهد قرار تأثير تحت را اخلاقي
سرمايه بر مديران اخلاقي رهبري كه دهد مي نشان )اصلي(چهارم  فرضيه ،درنهايت

دارد وجود معناداري و مثبت رابطه نيسازما فضيلت ميانجيگري با معلمان اجتماعي
اين در زيرا ؛)است 25/0 آن غيرمستقيم از بيشتر 44/0 آن مستقيم تأثيرگذاري ضريب(

انصاف، عدالت، نظير همه براي شده پذيرفته) فضايل( اخلاقي هاي ارزش رهبري، نوع
ندمعتقد مقاله محققان]. 60[ گيرد مي قرار توجه و تمركز محور درستي و صداقت
گيرد، مي انجام فضيلت سازماني رهبري اخلاقي روي توسط متغير كه هايي پردازش

بيش از نيمي داد نشان ها يافته. شود مي سرمايه اجتماعي بر آن بيشتر موجب تأثيرگذاري
افتد مي اتفاق فضيلت سازماني با ميانجيگري بر سرمايه اجتماعي رهبري اخلاقي تأثير از
درك است كه اين موضوع مبين پژوهش هاي يافته ابراين، نتايجبن .)692/0تأثير كل(

افراد احساسات مثبت بر كه اثري است واسطه به سازمان در رهبران اخلاقي وجود
لذا .است همراه بيني، اعتماد و بخشش سازماني خوش چون احساساتي توسعه و سازمان

با سازماني گيري شكل وانند بهت عنوان الگوي نقش در مدارس مي باره، مديران به اين در
.كنند سرمايه اجتماعي بالا كمك

در افراد بين متقابل اعتماد ميزان كه كرد بيان توان مي آمده دست به نتايج مورد در
].37[ هستند اجتماعي سرمايه سازنده اخلاقيات، و ها ارزش حاكميت اجتماعي و روابط

اينكه به توجه و آموزشي، هاي سازمان در اخلاقي رهبري سبك اهميت به توجه بنابراين،
اساس اين بر را خود رهبري سبك كه مديراني است، اخلاقي رهبري آن از رهبري آينده
را بيشتري موفقيت احتمال دهند مي قرار اخلاق را خود رفتارهاي محور و كنند مي منطبق
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هاي ارزش بر مبتني مديريت و رهبري ها، سازمان موفقيت لازمه بنابراين،. داشت خواهند
به نسبت كه است سازمان رهبري وظيفه ديگر، سوي از]. 7 و 50[ است اخلاقي
به]. 5[ كند اقدام ها آن اخلاقي ظرفيت افزايش جهت در خود، كاركنان پرورش و آموزش
اين داشتن نظر در آموزشي هاي سازمان مورد در اثربخش هاي نظريه از يكي دليل، همين

ارتباط ايجاد به منجر نگرش اين است كه درنهايت، اخلاقي جامعه نوانع به ها سازمان
به تا كند مي كمك ها آن به و شده فراگيران و مدرسان كاركنان، مديريت، ميان اخلاقي
.شود مي ارائه پيشنهادهاي زير آمده، دست به نتايج راستاي در ].48[ برسند رهبري خود
 ايجاد باعث شود مي حمايت سازمان وسيله به كه هايي فعاليت در مشاركت كاركنان

.شود مي سازمان از مشترك درك
 احترام و نيت حسن با افراد با شود، تقويت سازمان اعضاي بين اعتماد احساس

او اعتماد به همگان كه كند عمل اي گونه به سازمان )مدير(  رهبر و شود برخورد
.باشند داشته

 هاي كاركنان و وفادار ماندنشان به ارزش د قوايتجدي باعث كه اي كاري ايجاد محيط
.كنند ايجاد گرا فضيلت سازماني بتوانند تا سازماني شود

 مجدد تعريف و همچنين بازبيني و ها سازمان براي جديد اخلاقي منشورهاي ايجاد
سازمان در موجود اخلاقي كدهاي

 مانكاركنان و مديران ساز ترين بااخلاق براي پاداش گرفتن نظر در
 اخلاقي و شخصيتي مثبت هاي ويژگي آموزش جهت آموزشي هاي دوره برپايي
 جهت اخلاقي هاي رهبري سبك آموزش قبيل از مختلفي آموزشي هاي دوره برگزاري

مديران اخلاقي رفتار بهبود

www.SID.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

مديريت بر آموزش سازمانها

156

 رقابت توسط جاي به همكاري بر مبتني صميمانه جوي ايجاد با كه شود مي پيشنهاد
كاركنان براي استرس از خالي و آرامش از مملو را كاري محيط ات مسئولان و مديران

.فراهم كنند
 با كاركنان تا كنند مهيا سازمان در شرايطي و بستر كه شود مي در نهايت، پيشنهاد

.شوند آشنا سازمان حاكم فرهنگ و هنجارها ها، ارزش اهداف،

گزاري سپاس
اين اجراي در كه تمامي معلماني از دانند مي لازم خود بر مقاله اين نويسندگان پايان، در
.كنند و قدرداني داشتند، سپاسگزاري مشاركت كار
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