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  4، جمشيد صدقياني3، سيد محمد خاتمي فيروزآبادي2، سعيد رمضان زاده1مقصود اميري

  36  تا 11از صفحة 
  چكيده

هـا، يكـي از اقـدامات مسـتمر      گيري بر اساس كارايي آن ارزيابي عملكرد واحدهاي تصميم: زمينه و هدف
مراكز آموزشي، از جمله دانشگاه علوم انتظامي امين نيز از ايـن  . ها، جهت ارتقاي سازمان است سازمانمديران 

هاي دانشگاه علـوم انتظـامي    بندي گروه در اين مقاله، الگوي رياضي براي ارزيابي و رتبه. اند مقوله مستثنا نبوده
  .امين بكار گرفته شده است

هـا، از رويكـرد    هبود نتايج حاصل از حل الگوي تحليـل پوششـي داده  در اين مقاله، با هدف ب: شناسي روش
. ها ارائه شـده اسـت   هاي مشترك استفاده و الگويي براي تحليل پوششي داده هاي اصلي و وزن تجزيه به مؤلفه

ابتدا نسبت هر خروجي به هر ورودي براي تمامي واحدها، با در نظر گرفتن عملگرهـاي فـازي محاسـبه شـده     
هـاي   هاي اصلي فازي، وابستگي احتمالي بين متغيرها از بـين رفتـه و مؤلفـه    كارگيري تجزيه به عامل بهبا . است

در انتها، . ها استفاده شده است هاي الگوي تحليل پوششي داده ها يا خروجي اصلي ايجاد شده به عنوان ورودي
  .فاده شده استهاي مشترك است ماكس براي پيدا كردن وزن- ريزي چند هدفه مين از برنامه
هاي عمليات ترافيك و علوم دريايي به ترتيب در  هاي انجام شده، حاكي از آن است كه گروه تحليل: ها يافته
  .هاي نخست و انتهايي قرار دارند رتبه

هاي اصلي فـازي، الگـوي مناسـبي بـراي      ها و تجزيه به عامل الگوي تلفيقي تحليل پوششي داده :گيري نتيجه
هـاي   هاي مشترك و با استفاده از تكنيـك  با متغيرهاي وابسته و فازي است كه با محاسبه وزن ارزيابي عملكرد

  .تواند در تعيين كارايي واحدها مورد استفاده قرار گيرد ريزي چند هدفه، مي برنامه
  

  ها كليدواژه
ريزي  مشترك، برنامه هاي اي، وزن هاي اصلي فازي، اعداد فازي ذوزنقه ها، تجزيه به مؤلفه تحليل پوششي داده 

  .چندهدفه

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  mg_amiri@yahoo.com، )نويسنده مسئول(استاد دانشكده مديريت و حسابداري دانشگاه علامه طباطبايي.1
دانشجوي دكتري، دانشكده مديريت و حسابداري دانشگاه علامه طباطبايي، مربي دانشگاه علوم انتظامي امين، .2

ramezan.s@gmail.com 
 حسابداري دانشگاه علامه طباطباييدانشيار دانشكده مديريت و .3

 استاد دانشكده مديريت و حسابداري دانشگاه علامه طباطبايي.4

  20/04/1395: تاريخ پذيرش                            13/02/1395: تاريخ دريافت

  
  
  

هاي علمي دانشگاه علوم انتظامي امين توسط رويكرد  ارزيابي عملكرد گروه
  هاي اصلي فازي ها و تجزيه به مؤلفه هاي مشترك در تحليل پوششي داده وزن
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  12 1395تابستان  ،2ةمديريت منابع در نيروي انتظامي، سال چهارم، شمارپژوهشي - علميفصلنامة 

  قدمهم
گيري از  واحدهاي تصميمارزيابي  امين، يكي از وظايف مديريت دانشگاه علوم انتظامي

دانشگاه در مسير پيشـرفت و ترقـي قـرار    اين از آنجا كه . علمي است هاي جمله گروه
هايي كه در آن وجـود دارد و   و ظرفيت واحدمشخص شدن ميزان توانمندي هر  ؛دارد

از تمام توانمندي خود در راستاي رسـيدن بـه كـارايي بـالا اسـتفاده      ها  گروهاينكه آيا 
هـايي   هـا، شـاخص   در ارزيابي گروه. انكاري است ، داراي ضرورت غيرقابلكنند يا نه مي

سـتفاده از  گيران قرار گرفته اسـت كـه لـزوم ا    كيفي و يا نادقيق نيز مورد نظر تصميم
بـا توجـه بـه اينكـه     . گردانـد  ناپذير مي هاي ارزيابي را اجتناب متغيرهاي فازي در الگو

 ؛صورت گرفته است سنتيهايي  در دانشگاه علوم انتظامي امين با روشها  گروهمقايسه 
اين تحقيق . باشد در اين وضعيت داراي ابهام مي ها آنبندي  رتبهدرست بودن  لذا عملاً

هـاي   و تجزيه به عامـل ها  حليل پوششي دادهطراحي الگوي تلفيقي تتا با بر آن است 
  .هاي علمي دانشگاه علوم انتظامي امين كند بندي گروه اصلي فازي؛ اقدام به رتبه

همكـاران   و 1چـارنز  توسـط   (DEA)هـا  داده پوششـي  تحليـل  روش ارائـه  زمـان  از     
 شـده  گرفتـه  بكـار  الگوبرداري و ارزيابي براي مؤثر ابزاري به عنوان روش اين ،)1978(

 متغيرهاي تعداد به ارزيابي، مورد واحدهاي تعداد كه اين است در روش اين ضعف .است

 در كه است لازم ؛ بنابراين)2004و همكاران،  2سينكا(مرتبط است  خروجي و ورودي

 است؛ بديهي. داد كاهش DEAالگوي  در استفاده براي را متغيرها تعداد چنين حالتي،

 ناكـارا  و كارا واحدهاي تمايز بر را تأثير كمترين كه باشد ترتيبي به بايد كاهشي چنين

، در صـورت وجـود همبسـتگي    DEAهمچنين ارزيابي انجام شده توسط . باشد داشته
 براي رفـع چنـين مشـكلي،   . ها از اعتبار لازم برخوردار نيست ها و خروجي بين ورودي

 اصلي هاي ورودي يا ها خروجي و برخي محققان ديگر به جاي) 2002( 4و گلاني 3آلدر

 اصـلي  هـاي  مؤلفـه  و كـرده  اسـتفاده  PCA از روش شـوند  مي وارد DEAالگوي  به كه

از آن زمان تـاكنون، در  . اند كرده متغيرهاي اصلي جايگزين را خروجي گرا و گرا ورودي

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Charns 
2.Cinca 
3.Alder 
4.Gelani 
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  13 ...هاي مشترك در تحليل هاي علمي دانشگاه علوم انتظامي امين توسط رويكرد وزن ارزيابي عملكرد گروه

از طرفـي   .سـتفاده شـده اسـت   ا PCA-DEAهاي تلفيقي  هاي بسياري از روش ارزيابي
اگرچـه  . اسـت  كـارا  واحـدهاي  بنـدي  رتبه و تحليل، DEAمسائل در  ترين يكي از مهم

 هـاي  روشرا براي اين منظور ارائه كردند ولي  APروش ) 1993( 1اندرسن و پيترسن

 2ها توسـط رول  بكار گرفته شد كه اولين آن ها كردن وزن محدود مبناي ديگري نيز بر
 4و ســاعتي) 2005( 3همچنــين كــائو و هونــگ. مطــرح شــد) 1991(و همكــارانش 

 .هاي مشـترك پرداختنـد   هاي غيرخطي و چند هدفه به ارائه وزن با ارائه الگو) 2008(
هاي يكسان در  گروهي از محققان معتقدند؛ محاسبه اوزان مختلف براي شاخصاساساً 

رسـد؛ از ايـن رو، در    قي به نظر نميگيري مشابه، منط اي از واحدهاي تصميم مجموعه
هاي ورودي و خروجي الگـو   هايي براي محاسبه اوزان مشترك شاخص جستجوي الگو

براي از بين بردن وابسـتگي   PCA، از روش )2015(و همكاران  5اخيراً دونگ. برآمدند
استفاده كرده و واحدهاي كاراي به دست آمده را  DEAها در  ها و خروجي بين ورودي

  .اند بندي كرده هاي مشترك رتبه روش وزنبا 
به كمك تكنيـك   - گيري هاي اخير، براي ارزيابي كارايي واحدهاي تصميم در سال     
اي مورد توجه قرار  هاي فازي و يا بازه با ورودي و خروجي هايي الگو- هاي مشترك وزن

برخي از محققان از روش ). 2013قريب و جهرمي، (و ) 2013، 6عمراني(گرفته است 
PCA چـن و ژانـگ،   (انـد   كـرده  هاي اصلي استفاده فازي براي تجزيه متغيرها به مؤلفه

، DEAهـاي فـازي در    هـا و خروجـي   ؛ ولي از بين بردن وابستگي بـين ورودي )2009
  .تاكنون مورد توجه قرار نگرفته است

انـد؛ پارامترهـا،    هـاي اصـلي بـوده    درصدد تجزيه به مؤلفـه  در الگوهايي كه محققان   
اعدادي قطعي در نظر گرفته شده است؛ در حالي كه بيشتر مسائل جهـان واقعـي، در   

توانـد ناشـي از ذهنيـت     عدم قطعيت در اطلاعات، مي. دهدمحيطي غيرقطعي رخ مي
هـا و   عيت با مجموعهگونه از عدم قط گيري باشد كه اين گيرنده و ابهام در اندازه تصميم

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1.Anderson & Peterson 
2.Roll 
3.Kao & Hung 
4.Saati 
5.Dong 
6.Omrani 
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  14 1395تابستان  ،2ةمديريت منابع در نيروي انتظامي، سال چهارم، شمارپژوهشي - علميفصلنامة 

با پي بـردن بـه اهميـت    ) 1993( 1پس از اينكه سنها. شوند سازي مي اعداد فازي الگو
هاي بسياري  فازي كرد؛ پژوهش DEAهاي  موضوع، اقدام به معرفي و حل يكي از الگو

ولي كماكان مشـكل اسـتقلال   . انجام يافته است DEAهاي  در خصوص حل انواع الگو
باقيمانـده اسـت و ايـن مسـئله اعتبـار       DEAهاي فـازي الگـوي    ها و خروجي ورودي
گيـري توسـط ايـن الگـو را بـه چـالش        بندي انجام شده براي واحدهاي تصـميم  رتبه
فـازي در ايـن    PCA-DEAاين موضوع، علت اصلي پيشنهاد الگوي تلفيقـي  . كشد مي

بنـدي   تبـه گونه كه در پاراگراف قبل گفته شد؛ ر از سوي ديگر، همان. طرح نامه است
واحدهاي كارا در الگوي پيشنهادي نيز بسـيار اهميـت دارد؛ بـه همـين دليـل، روش      

  .بندي واحدها استفاده شد هاي مشترك براي رتبه وزن
ها  عملكرد، تحليل پوششي داده ارزيابي ناپارامتريك هاي تكنيك از يكي :مباني نظري

آموزشي و  مراكز كارايي ارزيابي جمله از گوناگون تحقيقات در طور گسترده به كه است
 نسـبي  كـارايي  بـه  دسـتيابي  تكنيـك،  ايـن  هـدف . مورد استفاده قرار گرفته است... 

 خروجـي  چنـدين  و )نهـاده (ورودي  چنـدين  داراي كه مشابه گيري تصميم واحدهاي

را ارائه كردند كـه توانـايي    الگويي 4رودز و 3كوپر، 2چارنز. است هستند، مشابه )ستاده(
اين الگـو بـا نـام اختصـاري      .گيري كارايي با چندين ورودي و خروجي را داشت اندازه
CCR  1383، مهرگان(معروف شد(.  

 ،خروجي باشـد  Sورودي و  mبا واحد هر كدام  nدر صورتي كه هدف بررسي كارايي  
  :به صورت زير خواهد بود CCRالگوي 
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  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1.Senha 
2. Charnes 
3.Cooper 
4. Rhodes 
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  15 ...هاي مشترك در تحليل هاي علمي دانشگاه علوم انتظامي امين توسط رويكرد وزن ارزيابي عملكرد گروه
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 rميزان خروجي   yrj، ماُ jبراي واحد  ماُ iميزان ورودي  xijكارايي واحد، Eكه در آن
  وزن داده شـده بـه ورودي   vi، ماُ rوزن داده شـده بـه خروجـي     ur، ماُ jبراي واحد  ماُ
i ُو  ما كوچك استيك مقدار مثبت بسيار.  

هاي كلاسـيك تحليـل پوششـي     واحدهاي كارا با استفاده از الگو: هاي مشترك وزن
و برخـي   AP، روش )1993( 1اندرسـون و پيترسـون  . بندي نيستند ها، قابل رتبه داده

. بندي واحدهاي كارا پيشنهاد كردنـد  هاي ديگري را براي رتبه ديگر از محققان، روش
هـاي مشـترك بـراي     را بـراي يـافتن وزن   CSW ، روش)1990(و همكـارانش   2كوك

و همكـارانش   3ها پيشنهاد دادند كه اين روش، توسـط رل  ها و خروجي تمامي ورودي
بـراي پيـدا   ) 1388(و صـدقياني و همكـاران   ) 2008( 4ماكويي. تكميل شد )1991(

بـه  هـا،   الگـوي آن . انـد  ريزي آرماني را بكار برده هاي مشترك، الگوي برنامه كردن وزن
دنبال حداقل ساختن انحراف اوزان مشترك از مقادير محاسـبه شـده توسـط الگـوي     

  .ها است اوليه تحليل پوششي داده
بسـياري از محققـان، از ايـن روش در ارزيـابي مراكـز آموزشـي و        :پيشينه تحقيق 

هايي در اين زمينه را بـه طـور مختصـر     جدول زير پژوهش. اند پژوهشي استفاده كرده
  .ه استارائه كرد

  
  

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1.Anderson & Peterson 
2.Cook 
3.Roll 
4.Makui 
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  DEAبرخي از تحقيقات كاربردي انجام شده با استفاده از 

رويكرد حل   موضوع  محققان/محقق
  ها خروجي  ها ورودي  مسئله

سلطاني و (
 )1392همكاران، 
  

هاي  بندي بندي دانشكده رتبه
علوم انساني دانشگاه تهران توسط 

DEA  
FIEP/AHP 

ارزش كادر اداري، - 1
علمي و رتبه  اعضاي هيئت

  علمي آنان
  بودجه- 2

التحصيلان مقاطع  ارزش فارغ- 1
  مختلف با توجه به معدل

هاي پژوهش، كتب  ارزش طرح- 2
  و مقالات

ارزيابي عملكرد مراكز دانشگاه   )1390شرعي، (
 CCR  پيام نور

  تعداد دانشجويان- 1
 ساعات تدريس- 2

  التحصيلان تعداد فارغ- 1
تعداد كتب و مقالات منتشر - 2

 شده

تبريز و عالم (
  )1389همكاران، 
  

 هاي دانشكده كارايي ارزيابي
 رويكرد با بهشتي شهيد دانشگاه

 تلفيقي
 الگوي و ها داده پوششي تحليل

  آرماني ريزي برنامه

FDEA-GP 

تعداد دانشجويان موجود- 1
تعداد اعضاي - 2

 علمي هيئت
 ميزان ساعات تدريس- 3
 تعداد كتب كتابخانه- 4

  تعداد كارمندان- 5

  التحصيلان فارغتعداد - 1
  تعداد كتب منتشر شده- 2

  ها تعداد سمينارها و همايش- 3
  تعداد مقالات منتشر شده- 4

اصلاني،  و اسدي(
1388(  

 هاي گروه پژوهشي كارايي ارزيابي
تركيب و تعداد اعضاي  - CCR  1  آموزشي

 علمي هيئت

  تعداد كتب تأليفي- 1
- و علمي ISIتعداد مقالات - 2

  پژوهش
ترويجي، - علميتعداد مقالات - 3

  تخصصي و كنفرانسي
 هاي تحقيقاتي تعداد طرح- 4

هاشمي و (
  )1388همكاران 

هاي  ارزيابي عملكرد گروه
  آموزشي

CCR-
BCC 

  تعداد استادان- 1
  ساعت كار استادان- 2
  تعداد دانشجويان- 3
  كيفيت دانشجويان- 4

 امكانات گروه- 5

  التحصيلان تعداد فارغ- 1
تعداد دانشجويان مشروطي و - 2

  اخراجي
  تعداد كتاب و مقالات- 3

 .ميزان رضايت دانشجويان- 4

و  خداياري(
  )1388همكاران، 

بندي رتبهووري بهرهعيينت
 هاي آموزشي گروه و دانشكده
ورزشي  علوم و بدني تربيت

  دانشگاه آزاد اسلامي
BCC  

  بودجه- 1
  علمي هيئت- 2

 انكاركن - 3

  موزشآ- 1
  پژوهش- 2

 تخصصي خدمات - 3

و  نژاد حيدري(
  )1387همكاران، 

علومهاي دانشكدهكاراييارزيابي
 چمران شهيد دانشگاه انساني

 با اهواز
 DEA از استفاده

  

CCR-
BCC 

ارزش اعضاي - 1
  علمي و كاركنان هيئت

  بودجه- 2

  التحصيلان ارزش فارغ- 1
  هاي پژوهش ارزش فعاليت- 2

  ارزش خدمات تخصصي- 3

و  محبي(
  )1387همكاران، 
  

 گيري اندازه پژوهشي كارايي
دانشگاه علوم  هاي دانشكده

 1387 سال در انتظامي امين
DEA 

  بودجه پژوهشي- 1
  تعداد كاركنان پژوهش- 2

تعداد دانشجوي - 3
  كارشناسي ارشد

  تعداد استاد- 4

  ها نامه تعداد پايان- 1
  ها تعداد همايش- 2

  تعداد سخنراني و ميزگردها- 3
  ها تعداد كارگاه- 4
  ها تعداد طرح- 5

مقالات ترويجي، تعداد - 6
  ها تخصصي و همايش

  و پژوهشي ISIتعداد مقالات - 7
  تعداد اختراعات و اكتشافات- 8

  تعداد كتب ترجمه شده- 9
  تعداد كتب تأليف شده- 10

 و قاديكلائي(
  )1387ميزاني، 

طراحي نه طرح براي ارزيابي 
عملكرد گروه آموزشي مديريت 

  هاي دولتي كشور در دانشگاه
BCC  

دانشجويان ورودي تعداد - 1
  سه مقطع در

 علمي تمام وقت هيئت- 2

  كميت آموزشي- 1
  كيفيت آموزشي- 2
  فعاليت پژوهشي- 3

 خدمات علمي- 4
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هاي چند متغيره به  ، در تحليل جامعه(PCA)اين روش : هاي اصلي تجزيه به عامل
منظور كاهش تعداد متغيرها به تعداد كمتـري شـاخص، در جهـت خلاصـه كـردن و      

هـدف ديگـر ايـن روش،    . رود ها بكار مـي  كردن اطلاعات و تعبير و تفسير آنمنسجم 
اين روش براي اولين بار توسط پيرسن در سال . هايي مستقل است رسيدن به شاخص

با وجـود اينكـه    .توسط هاتلينگ بسط داده شد 1933پيشنهاد شد و در سال  1901
ولـي در ايـن زمينـه    هاي معمـولي طراحـي شـده اسـت      ، مختص دادهPCAالگوريتم 

و همكـاران   1كـازس . ها نادقيق باشند صـورت گرفتـه اسـت    تحقيقاتي نيز وقتي داده
. اي ارائـه كردنـد   هاي بـازه  با داده PCAرا براي  V-PCA و C-PCA، دو الگوي )1997(

. اي توسـعه دادنـد   هاي رتبه را براي داده SPCAالگوي  2000ها همچنين در سال  آن
اي  هاي بازه را براي داده PCA، با رويكرد حداقل مربعات، )2004( 2دارسو و جيوردانيا

هـا را   فازي مطرح و آن PCA، سه روش براي )2006(همچنين جيوردانيا . بكار بردند
  .مقايسه كرد
متغيرهـايي كـه   . دهـد  اساس منطق فازي را متغيرهاي زباني تشكيل مي :عدد فازي
 - با توجه به روش پيشـنهادي . دهند كيل ميها را به جاي اعداد، كلمات تش مقادير آن
يـك عـدد فـازي    . اي استفاده شده است از اعداد فازي ذوزنقه - سازي مقادير براي الگو
~),,,(اي با چهارتايي  ذوزنقه ulmm aaaaa    فـرض كنيـد   . شـود  نمـايش داده مـي

),,,(~ ulmm aaaaa  و),,,(
~ ulmm bbbbb    اي و  دو عــدد فــازي ذوزنقــهw 

اي و  عددي حقيقي باشد؛ در اين صورت جمع، ضرب و تقسيم دو عدد فـازي ذوزنقـه  
شـود   اي بـه صـورت زيـر تعريـف مـي      ضرب يك عدد حقيقي در عدد فـازي ذوزنقـه  

  ):1996، 3زيمرمن(
)1(  ),,,(

~~ uullmmmm bababababa   
)2(  ),,,(

~~ uullmmmm bababababa   
)3(  
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  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1.Cazes 
2.Durso&Giordania 
3.Zimmerman 
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در بسياري از كاربردهاي عملي، نهايتاً ناچـار بـه تبـديل عـدد فـازي بـه مقـداري            

از جملـه  . ي زيادي بدين منظور ارائه شده اسـت ها شنهاديپ. غيرفازي و قطعي هستيم
~),,,(اي  براي عدد فازي ذوزنقه) 5(ها، استفاده از رابطه  اين روش ulmm aaaaa  

است كه در اين مقاله از آن استفاده شده اسـت  عدد فازي  1»مركز ثقل«تحت عنوان 
  .)1996زيمرمن، (
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توان به رابطه زير در خصـوص مركـز ثقـل عـدد فـازي       اي، مي البته با اندك محاسبه 

  :اي دست يافت ذوزنقه

)(3

)()()()(~
2222

ulmm

umlmulmm

aaaa

aaaaaaaa
a




 )5(  

) 1996زيمرمن، (عبارت است از تفاضل كران بالا از كران پايين  ~aپهناي عدد فازي 
  :يعني

)6(  lu aal   
 

  شناسي تحقيق روش
كاربردي اسـت كـه بـه دنبـال     - توسعه اي تحقيق از حيث هدف، از نوع تحقيقات اين

هـاي   توسعه يك الگوي ارزيابي عملكـرد بهبوديافتـه بـا برخـورداري از مزايـاي روش     
. هاي فازي، با تكيـه بـر كـاربرد آن در يـك مركـز آموزشـي اسـت        ناپارامتريك و داده

 بـه محقـق   و شـود  ميي بررس موجود وضعبا توجه به اينكه در اين تحقيق، همچنين 
 را آن صـفات  و هـا  ويژگـي  و پردازد ميموضوع ي فعل تيوضع دار نظام و نظمم فيتوص

 لحـاظ  ازكنـد؛ تحقيـق حاضـر      مـي گيري  اقدام به مقايسه واحدهاي تصميم و مطالعه
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1.Centroid 
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آماري متناسـب   پژوهش، دو جامعه اين در. است مقايسه اي- يفيتوص ،روش و تيماه
گـروه علمـي    32اسـت از كليـه   جامعه اول، عبارت . با هدف انجام تحقيق وجود دارد

اند و جامعه دوم  دانشگاه علوم انتظامي امين كه در راستاي هدف تحقيق ارزيابي شده
هـاي دانشـگاه علـوم     ها، از رؤساي دانشـكده  هاي ارزيابي گروه كه براي تعيين شاخص

  .است انتظامي امين تشكيل شده
تغيرهـاي مـورد   بـراي تعيـين متغيرهـاي ورودي و خروجـي، م    : متغيرهاي تحقيق

هـا و   ارزيـابي گـروه  بـراي   DEAاستفاده در اغلب تحقيقات پيشين در مـورد كـاربرد   
در هر يك از تحقيقات صورت گرفته، تنهـا چنـد ورودي و   . گردآوري شدها،  دانشكده

تـر يـا مسـاوي     علت اين امر، رعايت اصل بزرگ. شمار بكار رفته است خروجي انگشت
هـا و   گيـري از سـه يـا دو برابـر مجمـوع تعـداد ورودي       تصميمبودن تعداد واحدهاي 

بنابراين تصميم بر اخذ نظر خبرگان دانشگاه شامل ؛ )1392مؤمني، (ها است  خروجي
  .هاي دانشگاه علوم انتظامي امين گرفته شد ها و دانشكده رؤساي گروه

لعـات صـورت   مطا هاي علمي دانشگاه علوم انتظامي امين، توجه به در ارزيابي گروه   
نظرسنجي از خبرگان دانشگاه، شامل رؤساي و معاونـان  گرفته در پيشينه تحقيق و با 
هـا طبـق    ها، متغيرهاي ورودي و خروجي در ارزيابي گروه آموزش و پژوهش دانشكده

  .ارائه شده است) 1(جدول 
  

  ها متغيرهاي ورودي و خروجي ارزيابي گروه: 1جدول 
  منبع  ها خروجي  منبع  ها ورودي

  اساتيدتركيب و تعداد 

هاشمي و (، )1388اصلاني،  و اسدي(
و  خداياري(، )1388همكاران 
 و قاديكلائي(، )1388همكاران، 

، آذر و تركاشوند(، )1387ميزاني، 
1385(  

هاي پژوهشي و  فعاليت
  اجرايي- علمي

هاشمي و (، )1388اصلاني،  و اسدي(
و  خداياري(، )1388همكاران 
 و اديكلائيق(، )1388همكاران، 

  )1387ميزاني، 
تركيب و تعداد 

  دانشجويان
، )1388هاشمي و همكاران (
  )1387ميزاني،  و قاديكلائي(

  برنامه فوق
تركيب و تعداد 

دانشجويان 
  التحصيل فارغ

  

  
  )1388هاشمي و همكاران (

  
  )1388هاشمي و همكاران (  ساعت كار اساتيد
  )1388هاشمي و همكاران (  امكانات گروه
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  :ها ورودي
 هـاي   عبارت است از تعداد استادان عضو هر گروه در مرتبـه : تركيب و تعداد اساتيد

 .در نظر گرفته شده است) 1385آذر، (وزن هر استاد بر اساس مرتبه طبق . مختلف
  اوزان مرتبه اساتيد: 2جدول 

  وزن نرمال  وزن  مرتبه
  0.1  5  مربي

  0.2  10  استاديار
  0.3  15  دانشيار
  0.4  20  استاد

 تعداد دانشجويان هـر دانشـكده در هـر مقطـع كـه بـا       : تركيب و تعداد دانشجويان
ها با اسـتفاده از تكنيـك فراينـد     اين وزن. شود معين مي 3هاي جدول  اختصاص وزن

 .محاسبه شده است Expert Choice افزار به كمك نرم (AHP)تحليل سلسله مراتبي 
  

  اوزان مقاطع: 3جدول 
  وزن  تحصيليمقطع 

  0.045  كارداني
  0.109  كارشناسي

  0.049  كارشناسي ناپيوسته
  0.232  كارشناسي ارشد

  0.565  دكتري
 

 علمي به تدريس، مشـاوره   شامل ساعاتي كه اساتيد عضو هيئت: ساعت كار استادان
بـا توجـه بـه    . پردازنـد  دانشجويي و شركت در جلسات و اساتيد مدعو به تدريس مـي 

ها و  ها در برخي مراسم نامنظم بودن جلسات و مشاوره و امكان تعطيلي ردهمقطعي و 
 .اي ارائه شود ها؛ ترجيح داده شد كه اين متغير، به صورت عدد فازي ذوزنقه مأموريت

 شامل فضاي اداري، منشي و تجهيزات اداري نظير ويـدئو پروژكتـور،   : امكانات گروه
و طبق جـدول   AHP براي هر يك توسط پرينتر و دستگاه كپي كه با اختصاص وزني

 .اند دهي شده ها نمره ، گروه4
  اوزان امكانات: 4جدول 

  حداكثر امتياز  مرتبه
  0.397  منشي
  0.384  )مترمربع(فضاي اداري 

  0.120  ويدئو پروژكتور
  0.067  پرينتر

  0.032  دستگاه كپي
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  :ها خروجي
التحصـيل   دانشـجويان فـارغ   شـامل تعـداد  : التحصيل تركيب و تعداد دانشجويان فارغ

با همان اوزان جدول  93- 94و  92- 93مقاطع مختلف تحصيلي در دو سال تحصيلي 
2. 

 شـامل تعـداد كتـب، مقـالات     : اجرايي - هاي پژوهشي و علمي فعاليتISI علمـي ، -
ترويجي و كنفرانسي كه توسط استادان هـر دانشـكده چـاپ شـده      - پژوهشي، علمي

براي محاسبه امتياز هـر گـروه، از   . تساب وزن مربوطههاي پژوهشي با اح است و طرح
. ارائه شده است 5هاي تعريف شده در وزارت استفاده شده است كه در جدول  شاخص

اي از معاونت پژوهش دانشـگاه علـوم انتظـامي امـين، بـه       اين امتيازات توسط كميته
ها، در  انشكدهاجرايي د- هاي علمي ضمناً فعاليت. هريك از اساتيد اختصاص يافته است

پژوهشـي ارائـه   - ترويجـي و علمـي  - هاي علمي ها و چاپ نشريه قالب برگزاري همايش
ها نيـز از امتيـازات در نظـر گرفتـه توسـط دفتـر        گونه از فعاليت شود كه براي اين مي

 .علمي دانشگاه استفاده شده است هيئت
  اجرايي- امتيازات پژوهشي و علمي: 5جدول 

  حداكثر امتياز  مرتبه
  15  تأليف كتاب
  5  ترجمه كتاب

  7  پژوهشي- يا علمي ISIمقاله 
  3  ترويجي- مقاله علمي

  2  مقاله كنفرانسي
  4  طرح پژوهشي
  10  برگزاري همايش

  )به ازاي هر شماره( 3  ترويجي- چاپ نشريه علمي
  )به ازاي هر شماره( 7  پژوهشي- چاپ نشريه علمي

 شامل بازديد دانشجويان، بازديد اساتيد، برگزاري كارگاه براي : برنامه هاي فوق فعاليت
 AHPها توسـط   اساتيد و دانشجويان، سخنراني، اتاق فكر و ميزگرد علمي كه وزن آن

 .محاسبه شده است 6در جدول 
  برنامه امتيازات فوق: 6جدول 

  حداكثر امتياز  مرتبه
  0.659  كارگاه

  0.135  ميزگرد علمي
  0.109  اتاق فكر

  0.054  بازديد علمي
  0.044  سخنراني
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در سـال   1شـانموگان و جانسـون  : هاي فـازي  با دادهPCA و DEAالگوي تلفيقي 
در حالـت   PCA، روشي براي استفاده از 2009و همكارانش در سال  2و ليانگ 2007

شهر چين  17بندي  ارائه داده و آن را براي رتبه DEAهاي نامطلوب در  وجود خروجي
با رويكردي مشابه، خزايي و ايزدبخش در . از لحاظ عملكرد زيست محيطي بكار بردند

ارائـه   PCAچندهدفـه و   DEAبندي واحدها با تركيـب   ، الگويي براي رتبه1388سال 
. ان استفاده كـرد هاي اير هاي يكي از بانك بندي عملكرد شعبه و آن را براي رتبه كرده

هاي اصلي انتخاب  در بسياري از تحقيقات صورت گرفته و در هر دو الگوي اخير، مؤلفه
جهـت توسـعه   . انـد  اسـتفاده شـده   DEAهـاي   ، به عنـوان ورودي PCAشده به روش 

در . اي اسـتفاده شـده اسـت    هاي اشاره شده در فضاي فازي، از اعداد فازي ذوزنقه الگو
هـايي كـه حـاوي مقـاديري مـبهم هسـتند، بـراي         شاخص دنياي واقعي ممكن است

ايـن  . مورد استفاده قرار گيرنـد  DEAهاي يك الگوي  ها و خروجي گيري ورودي اندازه
اي، يكـي   اعداد فازي ذوزنقه. سازي كرد توان توسط اعداد فازي الگو مقادير مبهم را مي

بـا  PCA و DEAتلفيقـي   بنابراين لزوم ارائـه الگـوي  ؛ از پركاربردترين اعداد فازي است
  .هاي فازي مشهود است و بر همين اساس در اين مقاله ارائه شده است داده
ــميم       ــد تص ــد واح ــرض كني ــري ف )1,...,( ام j گي nj   دارايm  ــازي ورودي ف
T

mjjjj xxxX )~...,~,~(
~

21  وs خروجيT
sjjjj yyyY )~,...,~,~(

~
21 كه  طوري است به

),,(~ u
rj

l
rj

m
rj

m
rjij xxxxx  و),,,(~ u

rj
l
rj

m
rj

m
rjrj yyyyy  ),...,1;,...,1( srmi  

  .باشند اي مي متغيرهاي فازي ذوزنقه
  ها ها به ورودي محاسبه نسبت خروجي: گام اول

هـاي فـازي،    هاي فـازي بـه هـر يـك از ورودي     با محاسبه نسبت هر يك از خروجي 
pnماتريس نسبت 

j
tp ddddD  ]

~
[]

~
,...,

~
,

~
[

~
در آن  ؛ كـه شـود  تشكيل داده مي 21

j
td

  .تعريف شده است) 8(به صورت  ~
)8(  

psmt
xxxx

yyyy

x

y
d

u
ij

l
ij

m
ij

m
ij

u
rj

l
rj

m
rj

m
rj

ij

rjj
t  ,...,1  ,

),,(

),,,(
~

~~  

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1.Shanmugam & Johnson 
2.Liang 
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  :حاصل خواهد شد) 9(اي، رابطه  تقسيم اعداد فازي ذوزنقه) 3(و با توجه به تعريف 
  
)9(  ),,,(,,,

~ ju
t

jl
t

mj
t

mj
tl

ij

u
rj

u
ij

l
rj

m
ij

m
rj

m
ij

m
rjj

t dddd
x

y

x

y

x

y

x

y
d 










  

jبراي درك بهتر، اگر قرار دهيم  
ir

j
t dd

~~
 آنگاه براي ،t=1  متناظر باi=1  وr=1  و يا

t=2  متناظر باi=1  وr=2     و به همين ترتيب تـا جـايي كـهt=1,…,p  كـه  طـوري  بـه 

smp . تر براي هر  واضح است كه مقدار بزرگj
td

ام را از j عملكرد بهتر واحد  ،~
  .دهد ن ورودي نشان ميامُي iن خروجي و امُي rلحاظ 

Dغيرفازي نمودن ماتريس اطلاعات : گام دوم
~  

هاي ماتريس اطلاعات يعنـي  اين عمل با محاسبه مركز ثقل و طول مقادير فازي درايه
j

td
خواهـد  ) 11(و ) 10(حاصل رابطـه  . شود انجام مي) 6(و ) 5(با استفاده از روابط  ~
  .شد
)10(  j

td
~  

)11(  jl
t

ju
t

j
t ddl  

با اين تبديلات، براي غير فازي كردن عدد فازي، صرفاً به مركـز ثقـل بسـنده نشـده      
است و با لحاظ كردن پهناي عدد فازي نيز سعي شده است كه اطلاعـات كمتـري از   

  .دست برود
jمقادير  

td
با توجه به ماهيت آن، از جنس كارايي هستند و زياد بـودن آن مطلـوب    ~

jاست؛ در حالي كه 
tl  در زوج),

~
( j

t
j

t ld گونه نيست و پهناي يك عدد فازي هر  ، اين
، ماهيت آن )12(بنابراين در اين تحقيق توسط تبديل  ؛تر است چه كمتر باشد مطلوب

  :پس داريم. دهيم به افزايشي تغيير مي را از كاهشي
)12(  j

t
j

t
nj

j
t lll 

1
max

[ بدين ترتيب ماتريس اطلاعات فازي 
~

,...,
~

[
~

1 pddD   كه دارايn  سطر وp   سـتون
],...,[با ماتريس است،  21 pffF   كهn  2سطر وp  ،شود جايگزين ميستون است.  
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  Fاستانداردسازي ماتريس : گام سوم
 هـا  اي آن محاسبه ميانگين و واريانس نمونـه ها با tfمشابه گام سوم الگوي غيرفازي،

pnماتريس حاصله به صورت . شود استاندارد مي
j

tp fffF 221 ]ˆ[]ˆ,...,ˆ[ˆ
   نشـان

  :هاي آن برابر است با كه مؤلفه طوري شود؛ به داده مي
)13(  

tt

j
t

j
tj

t
s

ff
f

)(ˆ 
 

  كه در آن
)14(  




n

j

j
t

i
t f

n
f

1

1 

  plff
n

s
n

j
t

j
ttt ,...,2,1     ,)(

1

1

1

2 


 


  

  Rكوواريانس - محاسبه ماتريس واريانس: گام چهارم
pptirRهاي ماتريس  مؤلفه 22][  اند از عبارت:  

)15(  )ˆ,ˆcov( itti ffr  

  Rمحاسبه مقادير ويژه ماتريس : گام پنجم
0با حل معادله  pIR  ،2p  0مقدار ويژه مرتب شده... 221  p )

p
p

l
l 2

2

1




 ( 2وp ها  بردار ويژه مربوط به آنplll 221 ضـمناً  . آيـد  به دست مي ,,...,

221 ],,...,[ماتريس بردارهاي ويژه را به صورت  p
T lllL دهيم نشان مي.  

  هاي اصلي تشكيل مؤلفه: گام ششم
  :خواهند بود يعني kPCهاي اصلي  بردارهاي ويژه، تشكيل دهنده مؤلفه

)16(  pnpp PCPCFlllPC 221221  ],...,[ ˆ],...,,[

  



p

t

j
t

i
tii flFlPC

2

1
ˆˆ

 2p واريانس . دو مستقل هستند مؤلفه اصلي فوق دوبهi ن مؤلفه اصلي برابر با امُيi.  
  
  

www.SID.ir

www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

 

 

  25 ...هاي مشترك در تحليل هاي علمي دانشگاه علوم انتظامي امين توسط رويكرد وزن ارزيابي عملكرد گروه

  هاي اصلي مؤلفهانتخاب : گام هفتم

با محاسبه نسبت 
p
i

p

l
li 2

/
2

1

 


از واريانس كـل معـين    iPCسهم مؤلفه اصلي  

pCبا تعريف . شود مي
M

i
iM 2/

1



 ، M توان با مثلاً  هاي اصلي را مي تاي اول مؤلفه

 Mچنين انتخابي بدين معنـا اسـت كـه    . انتخاب كرد 8.0MCراضي كردن شرط 
  .هاي اصلي بيانگر هشتاد درصد واريانس كل نمونه هستند تاي اول مؤلفه
  DEAكارگيري  به :گام هشتم

jبا وجود افزايشي بـودن ماهيـت   
tf̂  در مـاتريسF̂     مشـخص نيسـت كـه ماهيـت ،

بنابراين ابتدا ضـرايب   ؛دست آمده نيز از نوع افزايشي است يا خيرهاي اصلي به  مؤلفه
jمربوط به 

tf̂   هـاي مؤلفـهj   1,...,(يعنـي  ) 16(ام در رابطـه( ptl j
t    هـا را جمـع

در صورتي كه حاصل مثبت باشد؛ ماهيت مؤلفة متناظر افزايشـي و در غيـر   . كنيم مي
  .اين صورت كاهشي خواهد بود

هاي اصـلي را   ، تمامي مؤلفه- 1هاي اصلي داراي ماهيت كاهشي در  با ضرب مؤلفه    
گرا با ورودي  ورودي CCRاز آنجا كه الگوي . توان به عنوان خروجي در نظر گرفت مي

از ورودي مجازي بـا مقـادير يـك بـراي      گرا منطبق است، ورودي BCCثابت با الگوي 
 ).1999ناكس و همكاران، (شود  گرا استفاده مي ورودي CCRهاي الگوي  DMUهمه 

، نياز است مقادير متغيرهـا مثبـت باشـند؛ در حـالي كـه      DEA هاي همچنين در الگو
لذا براي رفع اين مشـكل از تبـديل   . منفي شوند هاي اصلي ممكن است مقادير مؤلفه

  :شود زير استفاده مي
)17(  l

j
llj QPCz  

}{1: كه در آن
1




j
l

nj
l PCMinQ   
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  گرا ورودي CCRتشكيل الگوي : گام نهم
اسـتفاده   DMU0گراي زير بـراي محاسـبه كـارايي     ورودي CCRدر اين گام از الگوي 

  :شود مي
  
  
  
)18(  
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njzljوزن منتسب شده به خروجي  lpدر اين الگو   ,...,1,     است و دليـل وجـود
lllمحدوديت وزني  pp 1-  اين است كه سهمl ن مؤلفه اصلي از پراكنـدگي  امُي
  .مؤلفه اصلي است نامُي  (l+1)كل بيشتر از سهم

  MinMax هاي مشترك و حل الگو به روش چندهدفه محاسبه وزن: گام دهم
كاراي ايـن گـام، از تكنيـك    بندي واحدهاي  در اغلب تحقيقات انجام شده، براي رتبه

هاي مشترك  در اين تحقيق از تكنيك وزن. كنند استفاده مي (AP) پيترسون- اندسون
اسـتفاده   MinMaxهاي مشترك از روش چندهدفه  براي محاسبه وزن. ايم بهره جسته
jjبا تعريف مقادير . شده است wk 1  به عنوان سطح ناكارايي واحدj  ام، هدف ما

  :بر اين اساس داريم. حداقل كردن حداكثر سطح ناكارايي واحدها خواهد بود
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jبا فرض  
nj

kMaxZ  
1 

  تبديل خواهد شد) 20(به الگوي ) 19(الگوي.  
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  ي تحقيقها يافته
بـا  . ارائه شـده اسـت   7ها با توجه به متغيرهاي تعريف شده، در جدول  اطلاعات گروه

ها  ها به ورودي ها، مستقيماً به محاسبه نسبت خروجي توجه به ماهيت مثبت خروجي
پـارامتري بـودن    4با توجـه بـه   . شود در گام اول پرداخته مي) 9(و ) 8(توسط روابط 

مقادير ويژه  8در جدول . خواهد بود 21ها  تعداد نسبتمتغير فازي ساعت كار اساتيد، 
  .ارائه شده است 5تا  1هاي  و نسبت مقادير ويژه نسبي حاصل از اجراي گام

  

  ها ماتريس اطلاعات گروه: 7جدول 
  ها ورودي  ها خروجي

  التحصيلان فارغ
هاي  فعاليت

  پژوهشي
تعداد   (I3)ساعت كار اساتيد   امكانات  بودجه

  دانشجويان
  تركيب و تعداد اساتيد

O3  O2  O1  I4 U L I2  I1

 آماد و پشتيباني 0.7 8.558 65 75 56 84 12.069 111.1 1.126 5.316

 جغرافيا 1.3 1 95 105 80 120 9.733 185.1 1.224 0

 حقوق 5.4 1 461 471 372.8 559.2 11.64 471.92 0.197 0

11.429 1.099 125.5 15.909 141.6 94.4 123 113 14.186 1.1 
مبارزه با مواد 

 مخدر

11.08 1.484 654.7 19.784 242.4 161.6 207 197 16.413 3.2 
مديريت منابع 

 انساني

 كشف جرائم 2.3 39.257 243 253 198.4 297.6 15.877 360.3 0.108 22.125

 انتظامي 3.8 107.922 381 391 308.8 463.2 18.552 705.9 0.485 43.602

 معارف اسلامي 3.6 8.254 301 311 244.8 367.2 19.048 430.7 0.537 3.48

 مالي 2.4 9.159 129 139 107.2 160.8 12.069 110.6 0.314 6.391

 عمليات ويژه 0.6 5.847 67 77 57.6 86.4 11.739 47.8 0.664 5.243

 امنيت داخلي 1.6 1 103 113 86.4 129.6 18.552 70.9 1.019 0

 اطلاعات 2.9 42.29 287 297 233.6 350.4 15.877 302.2 0.098 25.211
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  ها ماتريس اطلاعات گروه: 7جدول ادامة 

2.088 1.676 312 19.717 146.4 97.6 127 117 3.088 1.6 
روانشناسي و 
 علوم تربيتي

45.409 3.778 172.95 19.048 225.6 150.4 193 183 62.387 1.8 
مهندسي 
 ترافيك

 نظامي 1.2 1 125 135 104 156 9.336 141.5 0.288 0

6.708 1.025 321.9 15.976 256.8 171.2 219 209 7.388 1.9 
حفاظت 
 اطلاعات

 بدني تربيت 1.4 5.408 149 159 123.2 184.8 9.336 209.55 0.267 0

 دفاع مقدس 0.8 1 49 59 43.2 64.8 11.64 16 0.376 0

31.552 1.213 149 19.048 122.4 81.6 107 97 78.016 1.2 
فرماندهي و 
 مديريت

0 0.811 67.35 15.48 184.8 123.2 159 149 1 2.1 
پزشكي و 

 تشخيص هويت

0 1.288 49.9 18.552 86.4 57.6 77 67 1 0.6 
افزار  جنگ

 شناسي

 علوم سياسي 1.5 2.392 105 115 88 132 11.64 111.3 0.537 0

 عمليات ترافيك 0.2 1 5 15 8 12 18.552 47.2 1.278 0

 علوم اجتماعي 2.4 1 129 139 107.2 160.8 15.48 412.3 0.794 0

 فاوا 0.9 15.325 75 85 64 96 11.64 138.6 0.449 4.816

 علوم دريايي 0.6 7.867 53 63 46.4 69.6 11.64 0 0.342 5.886

 مرزباني 4 35.9 405 415 328 492 19.048 189.1 0.44 27.676

 زبان و ادبيات 1.7 1 129 139 107.2 160.8 18.552 213.8 0.262 0

 فتا 0.6 1 67 77 57.6 86.4 15.48 57.3 1.812 0

 پدافند غيرعامل 0.7 1 65 75 56 84 11.64 39 0.251 0

1.372 1.196 18.2 9.336 72 48 65 55 4.052 0.5 
علوم پايه و 
 مهندسي

 هنر 0.3 1.9 17 27 17.6 26.4 12.037 1 0.314 0.81

 هوايي 0.1 1.72 7 17 9.6 14.4 9.336 2 0.098 0

  
  مقادير ويژه: 8جدول 
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باشد كه بيش  مي% 87.742، مجموع چهار نسبت نخست برابر با 11بر اساس جدول  
پـس  . هاي اصلي خواهند بود دهد؛ چهار مؤلفه نخست، مؤلفه است و نشان مي% 80از 

محاسبه و  )16(از محاسبه بردارهاي چهار مؤلفه اصلي، تبديلات لازم بر اساس رابطه 
  .ارائه شده است 9در جدول 
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  هاي اصلي پس از تغيير متغير مؤلفه: 9جدول 

1Z گروه
 2Z3Z

 4Z  
 2.947 4.955 9.098 9.692 آماد و پشتيباني

 5.296 6.310 5.735 15.559 جغرافيا

 4.769 10.407 1.239 12.313 حقوق

 2.824 4.537 8.068 6.751 مبارزه با مواد مخدر

 2.571 10.288 9.843 11.349 مديريت منابع انساني

 2.247 7.936 7.449 6.133 كشف جرائم

 2.889 9.748 9.869 5.401 انتظامي

 2.342 7.515 3.982 10.218 معارف اسلامي

 2.091 4.861 3.905 7.286 مالي

 2.458 3.540 6.486 6.843 عمليات ويژه

 3.814 3.180 2.220 12.553 امنيت داخلي

 2.283 6.743 6.405 5.287 اطلاعات

 3.245 7.671 8.320 13.783 روانشناسي و علوم تربيتي

 5.666 2.257 15.676 1.861 مهندسي ترافيك

 3.201 6.701 2.522 11.838 نظامي

 2.477 7.293 6.749 9.358 حفاظت اطلاعات

 2.544 7.633 3.355 11.539 بدني تربيت

 2.774 2.824 1.108 10.551 دفاع مقدس

 4.182 4.452 14.453 1.000 فرماندهي و مديريت

 3.710 3.253 1.445 11.530 پزشكي و تشخيص هويت

 3.973 2.214 4.064 14.403 افزار شناسي جنگ

 3.184 5.094 2.472 11.713 علوم سياسي

 1.000 2.465 18.728 28.265 عمليات ترافيك

 4.730 10.923 5.578 16.381 علوم اجتماعي

 2.363 6.578 6.612 9.503 فاوا

 2.499 2.194 4.527 4.590 علوم دريايي

 2.326 4.687 4.888 4.924 مرزباني

 3.096 7.537 2.794 12.587 زبان و ادبيات

 5.024 1.260 5.724 16.375 فتا

 2.594 4.042 1.382 10.640 پدافند غيرعامل

 10.9245.3321.0003.725علوم پايه و مهندسي
 8.3003.1121.8102.075هنر
 10.2551.0002.5962.177هوايي
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  :شود ها به صورت زير ارائه مي در مورد مسئله ارزيابي گروه) 20(الگوي  
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. به دست آمد 10نويسي و نتايج در قالب جدول  برنامه Lingoافزار  در نرم) 21(الگوي  
بندي بر اساس  رتبه

jj kw    .گيرد صورت مي 1
  ها بندي گروه رتبه: 10جدول 

 گروه
jk  jw  گروه رتبه 

jk  jw  رتبه 

 28 0.342 0.658 دفاع مقدس 9 0.529 0.471 آماد و پشتيباني

 5 0.652 0.348 جغرافيا
فرماندهي و 
 مديريت

0.523 0.477 17 

پزشكي و   6 0.569 0.431 حقوق
 تشخيص هويت

0.605 0.395 24 

 15 0.489 0.511 افزار شناسي جنگ 20 0.439 0.561 مبارزه با مواد مخدر

 19 0.445 0.555 علوم سياسي 3 0.675 0.325 مديريت منابع انساني

 1 1 0 عمليات ترافيك 18 0.471 0.529 كشف جرائم

 2 0.745 0.255 علوم اجتماعي 8 0.553 0.447 انتظامي

 14 0.496 0.504 فاوا 17 0.477 0.523 معارف اسلامي

 32 0.274 0.726 علوم دريايي 27 0.359 0.641 مالي

 29 0.333 0.667 مرزباني 25 0.383 0.617 عمليات ويژه

 10 0.515 0.485 زبان و ادبيات 21 0.431 0.569 امنيت داخلي

 7 0.562 0.438 فتا 23 0.410 0.590 اطلاعات

 26 0.370 0.630 پدافند غيرعامل 4 0.654 0.346 روانشناسي و علوم تربيتي

 12 0.504 0.496 مهندسي ترافيك
پايه و  علوم

 مهندسي
0.584 0.416 22 

 31 0.303 0.697 هنر 16 0.481 0.519 نظامي

 30 0.318 0.682 هوايي 11 0.513 0.487 حفاظت اطلاعات

         13 0.497 0.503 بدني تربيت
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  گيري نتيجه
هـاي علمـي دانشـگاه علـوم انتظـامي       در اين مقاله، الگويي براي ارزيابي عملكرد گروه

بر اسـاس نتـايج بـه دسـت     . فازي ارائه شد DEA-PCAامين، بر اساس الگوي تلفيقي 
هـاي در نظـر    شاخص. ها قرار گرفت آمده، گروه عمليات ترافيك در رتبه نخست گروه

نه تحقيقات صورت گرفته در زمينـه ارزيـابي   گرفته شده براي ارزيابي، بر اساس پيشي
در . نظـران تغييـر يابـد    تواند با نظر صـاحب  مراكز آموزشي بوده است و بدون شك مي

شـانموگان و  (ها مقادير قطعي هستند هاي تلفيقي، داده تحقيقات انجام شده روي الگو
خـي  در بر). 1388خزايي و ايـزدبخش،  و  2009؛ ليانگ و همكاران، 2007جانسون، 
به طور جداگانـه انجـام و نتـايج بـا      PCAو  DEAبندي بر اساس دو روش  ديگر، رتبه

؛ در حـالي كـه   )2013آزاده و جبرئيلـي،  (همبستگي اسپيرمن مقايسـه شـده اسـت    
هـاي فـازي و محاسـبه اوزان     نوآوري اين مقاله در استفاده از الگـوي تلفيقـي بـا داده   

  .بود MinMaxمشترك، به روش چندهدفه 
  

  پيشنهادها
گيـري در هـر    توان در ارزيـابي عملكـرد واحـدهاي تصـميم     از الگوي ارائه شده، مي - 

توجـه بـه توانـايي الگـو در ارزيـابي واحـدهاي        بـا همچنـين  . سازماني اسـتفاده كـرد  
شود؛ از اين الگو در ارزيابي عملكرد ساير  گيري در محيط نادقيق، پيشنهاد مي تصميم

 .ها نيز استفاده شود ها و معاونت انتظامي امين اعم از دانشكدهواحدهاي دانشگاه علوم 

شود؛ اسـتفاده    هاي مشترك الگوي اين تحقيق، پيشنهاد مي در به دست آوردن وزن - 
  .ريزي آرماني نيز مورد بررسي قرار گيرد هاي ديگري مانند برنامه از روش

باشند نيز  LRداد فازي ها اع شود؛ الگوي اين تحقيق براي زماني كه داده پيشنهاد مي - 
  .توسعه داده شود
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  منابع
ارزيـابي عملكـرد آموزشـي و پژوهشـي بـا      ). 1385(آذر، عادل و عليرضا تركاشوند  - 

هـاي آموزشـي دانشـكده علـوم انسـاني       گروه: ها استفاده از مدل تحليل پوششي داده
  .1، شماره 10، دوره فصلنامه مدرس علوم انساني .دانشگاه تربيت مدرس

هاي آموزشي  ارزيابي كارايي پژوهشي گروه). 1388(اصلاني  محمود و اسدي، عباس - 
مطالعه موردي دانشگاه آزاد اسـلامي واحـد   (ها  با استفاده از مدل تحليل پوششي داده

  .، سال سوم، شماره چهارمفصلنامه رهبري و مديريت آموزشي .)شهر ري
 روش كـاربرد ). 1388(مد مظفـري  اميراح و محمد علي ،خداياري، عباس؛ اميرتاش - 

 هاي آموزشي گروه و دانشكده بندي رتبه و وري بهره تعيين براي ها داده پوششي تحليل

  .2، شماره نشريه مديريت ورزشي. ورزشي علوم و بدني تربيت
بنــدي كامــل واحــدهاي  رتبــه). 1388(حميدرضــا ايــزدبخش  و مجتبــي ،خزايــي - 

، 1، دوره نشريه مديريت صـنعتي  .PCAچندهدفه و  DEAگيري با تركيب  تصميم
  .55- 70، ص 2شماره 

 واحـدهاي  بنـدي  رتبـه  بـراي  روش چنـد ). 1391( عليرضا شايستهو  صابر ،ساعتي - 

مجلـه   .هـا  داده پوششـي  تحليـل  در هـا  وزن مشترك كمك مجموعه به گيري تصميم
 .107- 117، ص 1، شماره تحقيق در عمليات و كاربردهاي آن

 ارزيـابي  بـراي  طرح نه طراحي). 1387(ميزاني  ندا و قاديكلائي صفايي، عبدالحميد - 

 علـوم  ي پژوهشـنامه . كشور دولتي هاي دانشگاه در آموزشي مديريت گروه عملكرد

  .87 زمستان ،31 پياپي ،4 شماره هشتم، سال ،مديريت اجتماعي و انساني
ارزيـابي  ). 1388(فرهاد و سيد اسـماعيل نجفـي    ،لطفي ؛هاشمي نيما، حسين زاده - 

مجله مديريت  .ها هاي آموزشي با استفاده از مدل تحليل پوششي داده عملكرد گروه
  .85- 91، ص 2، شماره توسعه و تحول

 -Adler, N., Golany, B., 2002. Including principal components weights to 

improve discrimination in data envelopment analysis. J. Oper. Res. Soc. 53: 
985-991. 

 -Ahn T, Seiford LM. (1993). “Sensitivity of DEA models and variable sets in 
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a hypothesis test seting: the efficiency of university operations.” In: Ijiri Y, 
editor. Creative and innovative approaches to the science of management. 
Wesport CT: Quorum Books, p. 191±208. 

 -Andersen, P., & Petersen, N. C. (1993) "A procedure for ranking efficient 

units in data envelopment analysis". Management Science, Vol. 39, No. 10, 
pp. 1261-1294. 

 -Bessent AM, Bessent EW, Charnes A, Cooper WW, Thorogood NC, (1983). 

“Evaluation of educational program proposals by means of DEA.” 
Educational and Administrative Quarterly; 19(2): 82±107. 

 -Breu TM, Raab RL. (1994). “Efficiency and perceived Quality of the 

nation’s top 25 national universities and national liberal arts colleges: an 
application of data envelopment analysis to higher education.”Socio-
Economic Planing Sciences; 28(1): 33±45. 

 -Cazes, P., Chouakria, A., Diday, E., Schektman,Y., (1997). Extension de 

l’analyse encomposantes principales à des données de type intervalle. Revue 
de Statistique Appliquée 45, 5–24. 

 -Chen, N.X., Zhang, Y.J. (2009). “Principal Component Analysis of 

Triangular Fuzzy Number Data” Fuzzy Information and Engineering vol. 2, 
2009, pp. 797–808. 

 -Cinca, C. Serrano, & Molinero, C. M. (2004) "Selecting DEA specifications 

and ranking units via PCA", Journal of the Operational Research Society, Vol. 
55, No. 5, pp. 521–528. 
 -Cook,W., Roll,Y., Kazakov,A. (1990) “A DEA model for measuring the 

relative efficiencies of highway maintenance portals”. INFOR 28(2) 113-124. 
 -Dong, F., Mitchell P.D., Colquhoun, J. (2015), Measuring farm 

sustainability using data envelope analysis with principal components: The 
case of Wisconsin cranberry, Journal of Environmental Management, Volume 
147(1) Pages 175–183. 

 -Durso, P., Giordania, P.(2004). A least squares approach to principal 

component analysis for interval valued data. Chemometrics and Intelligent 
Laboratory Systems 70(2), 179–192. 

 -Gharib, A. H., Jahromi, M. S., (2013).Evaluating efficiency using fuzzy 

DEA by fuzzy constraints for finding a common set of weights. IJETTCS, 
Vol. 2, Issue 1, January – February. 

 -Giordania, P., Kiersb, A. L.,(2006). A comparison of three methods for 
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principal component analysis of fuzzy interval data. Computational Statistics 
& Data Analysis 51(1), 379-397. 

 -Golany B. (1988), An interactive MOLP procedure for the extension of DEA 

to effectiveness analysis; Journal of the Operational Research Society 39(8); 
725-734. 

 -Jahanshahloo, G. R., Junior, H. V., Lotfi, F. H. and Akbarian, D., (2007). “A 

new DEA ranking system based on changing the reference set,” European 
Journal of Operational Research, vol. 181, no. 1, pp. 331–337. 
 -Jenkins, L., Anderson, M., 2003. Multivariate statistical approach to 

reducing the number of variables in data envelopment analysis. Eur. J. Oper. 
Res.147:51-61. 

 -Johnes, J., (2006). Measuring teaching efficiency in higher education: An 

application of data envelopment analysis to economics graduates from UK 
Universities 1993. European Journal of Operational Research 174, 443-456. 

 -Kao, C., Liu, S. T., (2005). Data envelopment analysis with imprecise data: 
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Uncertainty. Fuzziness and Knowledge-Based Systems 13(2), 225–240. 
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