
 بخش دو در مذیریت های نقش ایفای بر جنسیتی های کلیشه تأثیر

 خذمات و صنعت
 08/83/8930 پذیزش: تاریخ   80/80/8930 دریافت: تاریخ

 2ٔحٕٛز زٞمبٖ ٘یطی 1ضٟطظاز ٘یطی،

 90 تا 8 صفحه اس

 چکیذُ

ٞبی ٔسیطیتی زض زٚ ثرص  ٞبی خٙسیتی ٚ وّیطٝ ایٗ پژٚٞص ثب ٞسف ثطضسی وّیطّٝذف:  ٍ سهیٌِ

 غٙؼت ٚ ذسٔبت ا٘دبْ ضسٜ است.

ثستٍی است. ٕ٘ٛ٘ٝ  ٞٓ -ایٗ پژٚٞص ثٝ ِحبل ٞسف وبضثطزی ٚ اظ ٘ظط ضٚش تٛغیفیضٌبسی:  رٍش

ا٘تربة ضس٘س. ٘فط اظ ثرص ذسٔبت  275٘فط اظ ثرص غٙؼت ٚ  340٘فط ٔطتُٕ ثط  615آٔبضی ضبُٔ 

ٌیطی اظ ٔؼیبضٞبی  ٘بٔٝ ا٘دبْ ضس. ثطای ثطضسی ثطاظش ٔسَ ا٘ساظٜ ٞب ثب استفبزٜ اظ پطسص ٌطزآٚضی زازٜ

ٚ ثطای ثطاظش ٔسَ سبذتبضی اظ  ضسٜ آِفبی وطٚ٘جبخ، پبیبیی تطویجی ٚ ضبذع ٔتٛسف ٚاضیب٘س استرطاج

ٞبی  فبزٜ ضس. ثطضسی سإاَثیٙی ٚ ٘یىٛیی ثطاظش است ٞبی ؾطیت تؼییٗ، ؾطیت لسضت پیص ضبذع

 ٚ تىٙیه تٛوی ٚاضیب٘س، تؼمیجی تحّیُ ٔستمُ، ٕ٘ٛ٘ٝ زٚ تی ٞبی آظٖٔٛ پژٚٞص ثب استفبزٜ اظ

 .ضس ا٘دبْ سبذتبضی ٔؼبزلات سبظی ٔسَ

ٌط آٖ است وٝ ٔیعاٖ ثطذٛضزاضی ظ٘بٖ اظ غفت ػبّٔیت زض زٚ ثرص ذسٔبت ٚ  ٞب ثیبٖ یبفتّٝب:  یبفتِ

زاضی ٘ساضز. ٔیعاٖ ثطذٛضزاضی ظ٘بٖ اظ غفت پیٛ٘سخٛیی زض ثرص غٙؼت  ٔؼٙیغٙؼت ثب یىسیٍط تفبٚت 

ٞبی  تط اظ ثرص ذسٔبت است. ثٝ ػلاٜٚ ظ٘بٖ زض ثرص ذسٔبت ثٝ یه ا٘ساظٜ ثطای تٕبْ ٘مص ثیص

تط تطریع زازٜ  وٝ زض ثرص غٙؼت ٘مص اقلاػبتی ثطای ظ٘بٖ ٔٙبست ٔسیطیتی ٔٙبست ٞستٙس، زض حبِی

ٞبی ٔسیطیتی  ت زض زٚ ثرص غٙؼت ٚ ذسٔبت زاضای تأثیط ٔثجت ثط ایفبی ٘مصٚیژٌی ػبّٔیضٛز.  ٔی

ٌیطی ٚ  ٞبی اقلاػبتی، تػٕیٓ وٝ ٚیژٌی پیٛ٘سخٛیی زض ثرص غٙؼت ثط ایفبی ٘مص است، زض حبِی

 فطزی ٚ زض ثرص ذسٔبت غطفبً ثط ایفبی ٘مص ٔیبٖ فطزی تأثیط ٔثجت زاضز. ٔیبٖ

ٞبی  ٞط زٚ ثرص غٙؼت ٚ ذسٔبت ٚخٛز زاضز. ایٗ ٍ٘طشای زض  ٞبی وّیطٝ ٍ٘طشگیزی:  ًتیجِ 

 تط اظ ثرص ذسٔبت ٞستٙس. ای زض ثرص غٙؼت پطضً٘ وّیطٝ

 .ذسٔبت غٙؼت، ٔسیطیتی، ٘مص خٙسیتی، وّیطٝ :کلیذی ّبی ٍاصُ

                                                                                                                                        
 (sh.nayyeri@modares.ac.ir، ضایب٘بٔٝ: استبزیبض زا٘طٍبٜ تطثیت ٔسضس. )٘ٛیسٙسٜ ٔسئَٛ -1

 .استبزیبض زا٘طٍبٜ تطثیت ٔسضس -2
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 هقذهِ

ایطاٖ ثط اسبس خسیستطیٗ ٌعاضش سبلا٘ٝ ٔدٕغ خٟب٘ی التػبز زض ٔٛضز ضىبف 

وطٛض لطاض ٌطفتٝ ٚ اظ ٘ظط ثطاثطی ظ٘بٖ ٚ ٔطزاٖ  149اظ ٔیبٖ  142زض ضتجٝ  1خٙسیتی

است )أتیبظ غفط ثٝ ٔؼٙبی ٘بثطاثطی وبُٔ ٚ أتیبظ یه ثٝ ٔؼٙبی  589/0زاضای أتیبظ 

ثٙسی وطٛضٞب ضا ثب تٕطوع ثط  ٞب زض ضتجٝ ثطاثطی وبُٔ است(. ایٗ ٌعاضش ٔیعاٖ ٘بثطاثطی

وٙس. ثط اسبس اقلاػبت ٔٙسضج  لأت ٚ آٔٛظش ٌعاضش ٔیچٟبض حٛظٜ التػبز، سیبست، س

، زض حٛظٜ تٛإ٘ٙسی سیبسی 143زض ایٗ ٌعاضش، ایطاٖ زض حٛظٜ ٔطبضوت التػبزی ضتجٝ 

ضا زاضا است.  103ٚ زض حٛظٜ آٔٛظش ضتجٝ  127، زض حٛظٜ سلأت ضتجٝ 141ضتجٝ 

ػبزی اذتػبظ تطیٗ ضبذع ثٝ حٛظٜ ٔطبضوت الت ضٛز ٚذیٓ ٌٛ٘ٝ وٝ ٔطبٞسٜ ٔی ٕٞبٖ

ٞبی ٔطبضوت، پبزاش ٚ زاضز. حٛظٜ ٔطبضوت التػبزی ٔطتُٕ ثط سٝ ظیطٔدٕٛػٝ ضىبف

پیططفت است. ایطاٖ اظ ثؼس ضبذع ضىبف پیططفت وٝ ثب استفبزٜ اظ ٘طخ ظ٘بٖ ٚ ٔطزاٖ 

است  235/0ٚ ٔیبٍ٘یٗ  117ضٛز زاضای ضتجٝ  زض سٕت ٔسیطاٖ اضضس ٔحبسجٝ ٔی

ضً٘ ظ٘بٖ زض سٕت ٔسیطاٖ اضضس زض  اِجتٝ حؿٛض وٓ (.2018، 2)ٔدٕغ خٟب٘ی التػبز

ٞب ذبظ وطٛض ٔب ٘جٛزٜ ٚ زض ػطؾٝ خٟب٘ی ٘یع وٓ ٚ ثیص چٙیٗ ٚؾؼیتی ٚخٛز  سبظٔبٖ

ا٘س وٝ حؿٛض ظ٘بٖ زض سٕت  إِّّی ٘طبٖ زازٜ ٔكبِؼبت ثیٗػٙٛاٖ ٔثبَ ثطذی  ثٝ زاضز.

(. آٔبضٞب ٘یع 2012، 3ٞب ثسیبض وٓ است )اِستبز ٚ ِسٌبضز اػؿبی ٞیبت ٔسیطٜ ضطوت

ٔسیط ظٖ ٚخٛز  24ضطوت ثطتط فٛضچٖٛ تٟٙب  500زٞٙس وٝ زض ٔیبٖ ضؤسبی  ٘طبٖ ٔی

 (.2018، 4زاضز )ظاضیب

ضٙبذتی ٔطتجف ثب حٛظٜ خٙسیت ٚ لسضت، ثطای ٚاوبٚی حؿٛض  ٞبی ضٚاٖ ػْٕٛ ٘ظطیٝ

تأویس زاض٘س  5ٞبی خٙسیتی ٞبی ٔسیطیتی ثط ٘مص وّیطٝ وٕطً٘ ظ٘بٖ زض ٔٛلؼیت

ی خٙسیتی تؼٕیٕبتی ٞستٙس وٝ زض ٞب وّیطٝ(. 2002، 7؛ ایٍّی ٚ وبضا2012، 6زٔٗ)ضٚ

ٞب ٔطتُٕ ثط زٚ ٘ٛع  ضٛ٘س. ایٗ وّیطٝ ٔٛضز ظ٘بٖ ٚ ٔطزاٖ ثٝ زِیُ خٙسیتطبٖ اػٕبَ ٔی

                                                                                                                                        
1- Gender Gap 
2- World Economic Forum 

3- Elstad & Ladegard 

4- Zarya 
5- Gender Stereotypes 

6- Rudman 

7- Eagly & Karau 
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ٞب  اٌطچٝ ٞط زٚ زستٝ ایٗ وّیطٝ(. 2002ٞستٙس )ایٍّی ٚ وبضٚ،  2ٚ تدٛیعی 1تٛغیفی

بٖ ضٛ٘س، أب ثٙبثط اغُ تحسیس ٔٛؾٛػی زض ایٗ پژٚٞص ای ظ٘ تٛا٘ٙس ٔب٘غ ضضس حطفٝ ٔی

ٞبی خٙسیتی تٛغیفی  وّیطٝٞبی تٛغیفی ثطضسی ضسٜ است.  تٟٙب تأثیطات وّیطٝ

ٞب ثب ایدبز زضن  وٙٙس وٝ ظ٘بٖ ٚ ٔطزاٖ چٍٛ٘ٝ ٞستٙس. ایٗ زستٝ اظ وّیطٝ ٔطرع ٔی

ٞبیی وٝ ثطای  ٚیژٌیضٛز ظ٘بٖ زاضا ٞستٙس ٚ  ٞبیی وٝ تػٛض ٔی ػسْ تٙبست ٔیبٖ ٚیژٌی

ٞبی ٔطزا٘ٝ ؾطٚضی است، ا٘تظبضاتی ٔٙفی زض ٔٛضز ػّٕىطز ظ٘بٖ ایدبز  ٔٛفمیت زض خبیٍبٜ

ٞبی ٔسیطیتی ٔٙبست  تط اظ ٔطزاٖ ثطای ٘مص ٘حٛی وٝ ػْٕٛ افطاز ظ٘بٖ ضا وٓ وٙٙس، ثٝ ٔی

 (.2001ثیٙٙس )ٞیّٕٗ،  ٔی

ٚ  3تیػبّٔی ٞبی خٙسیتی تٛغیفی زٚ ضبذٝ اغّ زض ٔٛضز وّیطٝ ٞب پژٚٞص

(. ظ٘بٖ ٚ ٔطزاٖ اظ ٘ظط 2012؛ ٞیّٕٗ، 2004، 5ٌیط٘س )ٌیُ ضا زض ثط ٔی 4ییٛ٘سخٛیپ

ضٛز ٚ ثط حست غفبت اختٕبػی  یبثی وٝ اغّت ثب ػٙٛاٖ ػبُٔ ضٙبذتٝ ٔی غفبت زست

(. 2020ٚ ٕٞىبضاٖ،  6ضٛز، ٔتفبٚت ٞستٙس )ٔبسىبتّی ٌصاضی ٔی ثٛزٖ وٝ پیٛ٘سخٛ ٘بْ

ٞبی وبضی ٘یع ٔستِٛی ٞستٙس.  ض ٔٛضز ظ٘بٖ ٚ ٔطزاٖ زض ٔحیفٞبی سٙتی ز ایٗ وّیطٝ

وٝ  ضٛ٘س، زض حبِی تط ثب غفبت ػبّٔیت ضٙبذتٝ ٔی ٞبی ٔسیطیتی وٓ ظ٘بٖ زض خبیٍبٜ

تط ٘یبظٔٙس ٚیژٌی ػبّٔیت است  ٞبی ٔسیطیت ثیص ا٘س وٝ ایفبی ٘مص ٔكبِؼبت ٘طبٖ زازٜ

ٞبی ظ٘بٖ ٚ  ٔیبٖ ٚیژٌی(. زض ٘تیدٝ یه ػسْ تٙبست 2019ٚ ٕٞىبضاٖ،  7)ٔیٛسٗ

 (.2019ٚ ٕٞىبضاٖ،  8؛ ٞٙسچ2001ُٞبی ٔٛضز ٘یبظ ٔسیطاٖ ٚخٛز زاضز )ٞیّٕٗ،  ٚیژٌی

وٝ ظ٘بٖ چٍٛ٘ٝ ٞستٙس ٚ ٔطزا٘ٝ زیسٖ ثطذی  ای زض ٔٛضز ایٗ وّیطٝ ٞبی زیسٌبٜ

ضٛ٘س وٝ تؼػت خٙسیتی زض اضظیبثبٖ پسیس  ٞب زض سبظٔبٖ، زض وٙبض ٞٓ سجت ٔی ٘مص

ػلاٜٚ تٙبست زضن ضسٜ ٔیبٖ  ٞبی ٔغطؾب٘ٝ زض ٔٛضز ظ٘بٖ ضىُ ثٍیطز. ثٝ ثیبیس ٚ لؿبٚت

وٙٙسٜ ا٘تظبضات  ٞبی یه فطز ٚ اِعأبت ضغُ اظ ٘ظط ٟٔبضت ٚ تٛا٘بیی، تؼییٗ ٚیژٌی

ضٚز، أب اٌط  ٌبٜ ٔٛفمیت ا٘تظبض ٔی ضسٜ ٔثجت ثبضس، آٖ ػّٕىطزی است. اٌط تٙبست زضن

                                                                                                                                        
1- Descriptive 

2- Prescriptive 
3- Agency 

4- Communality 

5- Gill 
6- Moscatelli 

7- Meeussen 

8- Hentschel 
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ایٗ ا٘تظبضات ػّٕىطزی ٘بضی اظ تٙبست، چٝ ضٚز.  تٙبست ٔٙفی ثبضس، ضىست ا٘تظبض ٔی

زٞٙس )ٞیّٕٗ  تأثیط لطاض ٔی ٌیطی ضا تحت ٔثجت ٚ چٝ ٔٙفی فطایٙسٞبی اضظیبثی ٚ تػٕیٓ

تط  ای زیسٖ یب زضخٝ ٔطزا٘ٝ ثٛزٖ ٘ٛع ضغُ ثیص (. ٞطچٝ زضخٝ وّیط1995ٝٚ ٕٞىبضاٖ، 

٘ظط  ضس. ثٝ تطی حبزث ذٛاٞس تطی زضن ضسٜ ٚ ا٘تظبضات ٔٙفی ثیص ثبضس، تٙبست وٓ

ضٛز  ضسس وٝ زضخٝ ٚ ٔیعا٘ی وٝ یه پست ٔسیطیتی اظ ٘ظط خٙسیتی ٔطزا٘ٝ لّٕساز  ٔی

ثٝ ػٛأُ ٔرتّفی ٔب٘ٙس ثرص وبضی، حٛظٜ وبضی، سكح ٔسیطیت ٚ ... اضتجبـ زاضز 

ٞبی  ٌطاٖ زض ایٗ ٔمبِٝ ثطضسی تأثیط وّیطٝ ضٚ ٞسف پژٚٞص (. اظ ای2001ٗ)ٞیّٕٗ، 

یتی ثب تأویس ثط ثرص وبضی ٚ زض زٚ حٛظٜ غٙؼت ٚ ذسٔبت ٞبی ٔسیط خٙسیتی ثط ٘مص

 ا٘س: ضطح ظیط تٛسؼٝ یبفتٝ است. ثسیٗ تطتیت سإالات اغّی پژٚٞص ثٝ

  آیب ٔیعاٖ ثطذٛضزاضی ظ٘بٖ اظ غفت ػبّٔیت زض زٚ ثرص غٙؼت ٚ ذسٔبت ثب

 یىسیٍط تفبٚت ٔؼٙبزاضی زاضز؟

 ص غٙؼت ٚ ذسٔبت ثب آیب ٔیعاٖ ثطذٛضزاضی ظ٘بٖ اظ غفت پیٛ٘سخٛیی زض زٚ ثر

 یىسیٍط تفبٚت ٔؼٙبزاضی زاضز؟

  آیب ٔیبٖ ثبٚض وبضوٙبٖ ضبغُ زض زٚ ثرص غٙؼت ٚ ذسٔبت ٘سجت ثٝ ایفبی

 ٞبی ٔسیطیتی تٛسف ظ٘بٖ تفبٚت ٔؼٙبزاضی ٚخٛز زاضز؟ ٘مص

 ٞبی ٔسیطیتی ظ٘بٖ زض زٚ  غفبت ػبّٔیت ٚ پیٛ٘سخٛیی چٍٛ٘ٝ ثط ایفبی ٘مص

 ٌصاضز؟ ثرص غٙؼت ٚ ذسٔبت تأثیط ٔی

 یٞب حؿٛض ظ٘بٖ زض پست بٖیضاثكٝ ٔ طأٖٛیپ یٔكبِؼبت ٔتؼسز :بیبى هسئلِ

 ٞب پژٚٞص ٗیاظ ا یثطذ (.2016، 1)ایٍّی ٞب ا٘دبْ ضسٜ است ٚ ػّٕىطز سبظٔبٖ یتیطیٔس

 یٚ اضتمب یتیطیٔس یٞب ٍبٜیحؿٛض ظ٘بٖ زض خب بٖیٔ یوٝ ضاثكٝ ٔثجت زٞٙس ی٘طبٖ ٔ

 تثط ضاثكٝ ٔثج ٍطیز یثطذ (.2010ٚ ٕٞىبضاٖ،  2)ِٚٚی ٞب ٚخٛز زاضز ػّٕىطز سبظٔبٖ

 یثطذ (.2014، 3)ٔبتسب وٙٙس یٞب تأویس ٔ ضطوت یاختٕبػ تیحؿٛض ظ٘بٖ ٚ ٔسئِٛ بٖیٔ

 یثط ػّٕىطز ٔبِ تیطیظ٘بٖ زض سكٛح ٔس تط صیا٘س وٝ حؿٛض ث ٘طبٖ زازٜ عیٔكبِؼبت ٘

                                                                                                                                        
1- Eagly 

2- Woolley 

3- Matsa 
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اظ  یضٛاٞس وٕ ٞب، بفتٝی ٗیا ضغٓ یّ(. ػ2007، 1)ضظ ٌصاضز یٞب اثط ٔثجت ٔ سبظٔبٖ

، 2)فط٘ب٘سظ ٚ وبثطاَ وبضزٚس اضزٚخٛز ز تیطیظ٘ب٘ٝ زض ٔس یٞب اضظش بفتٗیٌستطش 

 یطیٌ قٛض چطٓ ٘مص ظ٘بٖ زض ثبظاض وبض ٚ تدبضت ثٝ طیاذ یٞب . اٌطچٝ زض سبَ(2006

 بٖی٘سجت ثٝ ٕٞتب یسبظٔب٘ یثبلا یٞب است، أب ٞٙٛظ ٞٓ سٟٓ ظ٘بٖ اظ ضزٜ بفتٝی صیافعا

ػلاٜٚ اٌط چٝ ٘سجت ثٝ  . ثٝ(2007)ایٍّی،  وٓ است بضیثس بیٞب زض سطاسط زٖ٘ ٔطز آ

ا٘س ضضس وطزٜ، أب  ضا تػبحت وطزٜ یتیطیٔس یٞب وٝ پست یٌصضتٝ تؼساز ظ٘ب٘ یٞب زٞٝ

 ٞب اتفبق افتبزٜ است سبظٔبٖ یب٘یظ٘ب٘ٝ ٚ زض سكٛح ٔ یزض ٔطبغُ سٙت تط صیضضس ث ٗیا

 یٞب تط ظ٘بٖ زض پست ٚ حؿٛض وٓ تیٔٛلؼ ٗیا یثطا طیتفس ه(. ی2015، 3)ضافتط

 یٞب طٝیزض ٔٛضز ظ٘بٖ است وٝ ثب وّ ی تٛغیفیتیخٙس یٞب طٝیٚخٛز وّ ،یتیطیٔس

ظ٘بٖ ٚ ٔطزاٖ اظ ٘ظط غفبت وٝ  ٞبیی ٔب٘ٙس ایٗ ٍ٘طش .زض تؼبضؼ است یٚ ضٞجط تیطیٔس

٘یبظٔٙس ٚیژٌی تط  ٞبی ٔسیطیت ثیص ػبّٔیت ٚ پیٛ٘سخٛیی ٔتفبٚت ٞستٙس ٚ ایفبی ٘مص

(. لاظْ ثٝ شوط است وٝ زضخٝ ٚ ٔیعا٘ی وٝ یه 2019ٚ ٕٞىبضاٖ،  4ػبّٔیت است )ٔیٛسٗ

ضٛز ثٝ ػٛأُ ٔرتّفی ٔب٘ٙس ثرص وبضی،  پست ٔسیطیتی اظ ٘ظط خٙسیتی ٔطزا٘ٝ لّٕساز 

قٛض وّی ایٗ ٍ٘بٜ ٚخٛز  ثٝ(. 2001حٛظٜ وبضی، سكح ٔسیطیت ٚ ... اضتجبـ زاضز )ٞیّٕٗ، 

وٙٙس )ایٍّی ٚ  ٞبی سكٛح ػبِی ضا ثٟتط اظ ظ٘بٖ ایفبء ٔی طزاٖ زض غٙؼت ٘مصزاضز وٝ ٔ

تطیٗ سٟٓ ظ٘بٖ اظ  زٞٙس وٝ وٓ (. آٔبضٞبی خٟب٘ی ٘یع ٘طبٖ ٔی2008، 5اسعسٙی

ٞبی  ػٙٛاٖ ٔثبَ سٟٓ ظ٘بٖ اظ خبیٍبٜ ٞبی ٔسیطیتی ثٝ غٙؼت اذتػبظ زاضز. ثٝ خبیٍبٜ

زضغس  18سبذت ٚ سبظ ٚ ألان زضغس ٚ زض غٙؼت  12ٔسیطیتی زض غٙؼت ٔؼسٖ 

ٞبی ٔسیطیتی ثٝ حٛظٜ ذسٔبت  تطیٗ سٟٓ ظ٘بٖ اظ خبیٍبٜ وٝ ثیص است. زض حبِی

 تٛاٖ ثٝ سٟٓ ثبلای ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔی ( وٝ ث2008ٝاذتػبظ زاضز )ایٍّی ٚ اسعسٙی، 

زضغس( ٚ  41ٞبی ثٟساضتی ) زضغس(، ٔطالجت 41ٔسیطاٖ ظ٘بٖ زض حٛظٜ آٔٛظش )

(. ایٗ تٛظیغ ٔتؿبز ظ٘بٖ ٚ ٔطزاٖ 2016، 6اضبضٜ وطز )ٔه وبضتی زضغس( 33ٌطزضٍطی )

تط ٔٙبست ایفبی  ٞبی اختٕبػی ٔتأثط اظ ایٗ وّیطٝ خٙسیتی است وٝ ظ٘بٖ ثیص زض ٘مص

قٛض  ٔحٛض ٚ ذسٔبتی ٞستٙس تب ایفبی ٘مص زض ثرص غٙؼت وٝ ثٝ ٘مص زض ٔطبغُ ٔطزْ

                                                                                                                                        
1- Rose 

2- Fernandes & Cabral-Cardoso 
3- Rafter 
4- Meeussen 

5- Eagly & Sczesny 

6- McCarthy 
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. ٔسئّٝ اغّی ایٗ پژٚٞص (2019ضٛ٘س )ٞٙسچُ ٚ ٕٞىبضاٖ،  سٙتی ٔطزا٘ٝ تّمی ٔی

ٞبی ٔسیطیتی تٛسف ظ٘بٖ ثٝ  ٞب ثط ایفبی ٘مص ٞبی خٙسیتی ٚ تأثیط آٖ ثطضسی وّیطٝ

 تفىیه زٚ ثرص غٙؼت ٚ ذسٔبت است.

ٞب،  طٝیٔٛؾٛع ؤّطتجف ثب زض ٔكبِؼبت ؛ ّبی جٌسیتی تَصیفی کلیطِ: هببًی ًظزی

ٚ  1ضسٜ است )آ٘سضزاَ ییضٙبسب٘ظطاٖ  تٛسف غبحت ییٛ٘سخٛیٚ پ تیؼس ػبّٔزٚ ثُ

وبض  ثٝٞبی ٔطزاٖ  یژٌیٚ ای ثطای تٛغیف قٛض وّیطٝ ثٝ (. ثُؼس ػبّٔیت و2014ٝ ٕٞىبضاٖ،

است.  ٞب آٖالسأبت ثطای تحمك  تیٚ ٞسا ٌصاضی ٞسف یفطز ثطا ییتٛا٘بٔؼٙبی  ثٝ ضٚز ٔی

، 3ٔسئِٛیت پصیطش ثٝ ، ٌطایص2ٞسف ثٝ یبثی چٟبض ٔإِفٝ زستٔطتُٕ ثط  ایٗ ثؼس

ٞسف ثٝ ٔؼٙبی  ثٝ یبثی (. ٔإِفٝ زست2012است )ٞیّٕٗ،  5ٚ ػملا٘یت 4ٔرتبضیذٛز

( 2019ٚ ٕٞىبضاٖ،  6آٔیع است )اضٕیت ثٝ ٘حٛ ٔٛفمیتا٘دبْ اٞساف  یثطا اٍ٘یعٜزاضتٗ 

پصیطی است.  ٔحٛضی، ثّٙسپطٚاظی ٚ ضیسه ٚ ٔطتُٕ ثط چٟبض ضبذع وفبیت، ٚظیفٝ

غٛضت  ا٘دبْ وبض ثٝ یٟٔبضت لاظْ ثطا بیزا٘ص  ،ییزاضتٗ تٛا٘بٔؼٙبی  وفبیت ثٝ

است. ثّٙسپطٚاظی  ذبظ فیٚظب ُیتٕطوع ثط تىٕٔحٛضی ثٝ ٔؼٙبی  آٔیع ٚ ٚظیفٝ تیٔٛفم

ثٝ ا٘دبْ  پصیطی ثٝ ٔؼٙبی تٕبیُ است. ضیسه تیٔٛفم یثطا یػعْ لٛ٘یع ثٝ ٔؼٙبی 

 ثٝ . ٔإِفٝ ٌطایص(2012 ٞیّٕٗ،)است  ٔكّٛة ٘تبیح وست سیأ ثٝالسأبت ذكط٘بن 

ٔسئِٛیت ثٝ ٔؼٙبی ٔسئِٛیت چیعی ضا ثط ػٟسٜ ٌطفتٗ ٚ ٘ظبضت وطزٖ ثط آٖ  پصیطش

ٌیطی  خٛیی ٚ لسضت تػٕیٓ ٌطی، ضلبثت است ٚ ٔطتُٕ ثط چٟبض ضبذع خسبضت، سّكٝ

ٚ ٘فس  ثباػتٕبز ثٝ تیضرػ است. خسبضت ثٝ ٔؼٙبی ثٛزٖ یب ٕ٘بیص زازٖ یه

زٞٙسٜ تٕبیُ ثسیبض  خٛیی ٘طبٖ بثتاست. ضل ٍطاٖیزاضتٗ ٘فٛش ثط زٌطی ثٝ ٔؼٙبی  سّكٝ

ٌیطی ثٝ  (. لسضت تػٕی2004ٓتط ثٛزٖ ٘سجت ثٝ سبیطیٗ است )ٌیُ،  ظیبز ثٝ ٔٛفك

(. ٔإِفٝ 2019، 7است )آثٌٛط ٟٔٓ ٔؼٙبی ا٘تربة یه سّسّٝ السأبت ثطای حُ ٔسبئُ

ی ٚ وبضی است وٝ ضرػ یزض ظ٘سٌ تیفؼبِ یطیٍیپ ییتٛا٘بذٛزٔرتبضی ثٝ ٔؼٙبی 

ذٛز ٚ لبقؼیت است. استملاَ ثٝ ٔؼٙبی ٚاثستٝ  ثٝ سٝ ضبذع استملاَ، اتىبءٔطتُٕ ثط 

                                                                                                                                        
1- Underdahl 
2- Achievement-Orientation 

3- Inclination to take charge 

4- Autonomy 
5- Rationality 

6- Schmitt 

7- Abugre 
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 ثٛزٖ ٚاثستٝذٛز ثٝ ٔؼٙبی  ثٝ . اتىبء(2019، 1سبثیطاج ٚ وطأط)٘جٛزٖ ثٝ سبیطیٗ است 

 غیسط یطیٌٓ یتػٕ ییتٛا٘بٚ لبقؼیت ثٝ ٔؼٙبی  (2012 )ٞیّٕٗ،ثٝ لسضت ٚ ٔٙبثغ ذٛز 

ثٛزٖ ٚ ٔؼمَٛ . ٔإِفٝ ػملا٘یت ثٝ ٔؼٙبی (2019ٚ ٕٞىبضاٖ،  2ثطٟ٘یٓ)است  ثطإٚ ٔ

ٌطی،  است ٚ ٔطتُٕ ثط سٝ ضبذع تحّیُثطاسبس تفىط ٞٛضٕٙس  یطیٌٓ یتػٕ تٛا٘بیی

 یثطضسٌطی ثٝ ٔؼٙبی تٛا٘بیی  ٌطائی است. زض ایٗ ضاستب تحّیُ ٔٙكمی ثٛزٖ ٚ ٚالغ

استسلاَ  ییتٛا٘ب، ٔٙكمی ثٛزٖ ثٝ ٔؼٙبی ٞب آٖثطای ٚ تٛسؼٝ ضاٜ حُ  سٜیچیُ پیٔسب

لطاض ٍ٘طفتٗ است  یتؼػجبت ضرػ ٚ احسبسبتتأثیط  ٌطایی ثٝ ٔؼٙبی تحت ٚ ٚالغ حیغح

 (.2016ٚ ٕٞىبضاٖ،  3)ٞبیٙس

ثٝ  ضٚز وبض ٔی ظ٘بٖ ثٝٞبی  یژٌیٚ ای ثطای تٛغیف قٛض وّیطٝ ثٝ ثُؼس پیٛ٘سخٛیی وٝ

، 4سبیطیٍٗ٘طا٘ی ثطای ضبُٔ  ِفٝإٔ ثستٍی است. ایٗ ثُؼس ٔطتُٕ ثط چٟبض ٞٓٔؼٙبی 

 ٞیّٕٗ، ؛2004 ٌیُ،)است  7حسبسیت ٞیدب٘ی ٚ 6تٕىیٗ، 5تٕبیُ ثٝ ٚاثستٝ ثٛزٖ

ٚ  ٍطاٖیٚ ٔطىلات ز بظٞبی٘ سبیطیٗ ثٝ ٔؼٙبی زض ٘ظط ٌطفتٗ ثطای ٔإِفٝ ٍ٘طا٘ی .(2012

زض ظٔبٖ ٔٛاخٟٝ ثب ٔطىلات است ٚ ٔطتُٕ ثط سٝ ضبذع ٟٔطثب٘ی، ٞب  آٖوٕه ثٝ 

ذٛاٜ ثٛزٖ ٘سجت ثٝ  ٟٔطثبٖ ثٛزٖ ثٝ ٔؼٙبی ٘یهٕٞسضزی ٚ ثبٔلاحظٝ ثٛزٖ است. 

ٔلاحظٝ ثٛزٖ ثٝ ٔؼٙبی  زیٍطاٖ، ٕٞسضزی ثٝ ٔؼٙبی تٛخٝ ٘سجت ثٝ ضفبٜ زیٍطاٖ ٚ ثب

ثٛزٖ ثٝ ٔؼٙبی ذٛزٔب٘ی  ٚاثستٝ ثٝ است. ٔإِفٝ تٕبیُ وطزٖ سبیطیٗ ٘بضاحت پطٞیع اظ

احسبس ذٛثی زاضتٝ  ٞب آٖ٘حٛی است وٝ زیٍطاٖ زض وٙبض  ثٛزٖ زض ثطذٛضز ثب افطاز ثٝ

ٕٞىبضی زاضتٗ است.  زٚستب٘ٝ ٚ ضٚحیٝ ثبضٙس ٚ ٔطتُٕ ثط سٝ ضبذع ٌطْ ثٛزٖ، ضفتبض

زٚستب٘ٝ ثٝ ٔؼٙبی ضفتبض  ٌطْ ثٛزٖ ثٝ ٔؼٙبی ثطلطاضی ضٚاثف غٕیٕب٘ٝ ثب زیٍطاٖ، ضفتبض

ٕٞىبضی ٘یع ثٝ ٔؼٙبی ثٝ ا٘دبْ ضسب٘سٖ ٚظبیف وبضی  ذٛضبیٙس زض لجبَ زیٍطاٖ ٚ ضٚحیٝ

ثٝ زیٍطاٖ است وٝ  احتطاْٞب است. ٔإِفٝ تٕىیٗ ثٝ ٔؼٙبی  بض سبیط افطاز ٚ ٌطٜٚزض وٙ

ٔطتُٕ ثط سٝ ضبذع ٔكیغ ثٛزٖ، ٔتب٘ت ٚ تٛاؾغ است. ٔكیغ ثٛزٖ ثٝ ٔؼٙبی ذبؾغ 

چٙیٗ ٔتب٘ت ٚ ٚلبض ثٝ ٔؼٙبی ضفتبض تٛأْ ثب  ثٛزٖ ٘سجت ثٝ اذتیبضات زیٍطاٖ است. ٞٓ

                                                                                                                                        
1- Sobieraj & Krämer 
2- Bernheim 

3- Haines 

4- Concern for others 
5- Affiliative tendencies 

6- Deference 

7- Emotional Sensitivity 
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٘یع ثٝ ٔؼٙبی ػسْ تٕبیُ ثٝ غحجت زض ٔٛضز ذٛز ٚ تحسیٗ ٚ احتطاْ ثب سبیطیٗ ٚ تٛاؾغ 

 (. ٔإِفٝ حسبسیت2019، 1خّت تٛخٝ زیٍطاٖ ثٝ ذٛز است )ٞبیٙس ٚ استطٚسٙط

ٞیدب٘ی ثٝ ٔؼٙبی احسبس ػٕیك ٚ ضسیس ٘سجت ثٝ أٛض است وٝ ٔطتُٕ ثط سٝ ضبذع 

(. احسبسبتی ثٛزٖ ثٝ 2012احسبسبتی ثٛزٖ، حس ضطٓ ٚ ٕٞسِی است )ٞیّٕٗ، 

آٖ ٘یستٙس. حس ضطٓ ثٝ  اظ ٔطزْ ٔتٛخٝ یبضیوٝ ثساست  ییعٞبیچ ثٝٛخٝ تٔؼٙبی 

احسبس غٓ ٚ ا٘سٜٚ ثٛزٜ ٚ ٕٞسِی ٘یع ثٝ ٔؼٙبی  یعیغطغٛضت  ٔؼٙبی زضن حمیمت ثٝ

 (.2016 ٞبیٙس ٚ ٕٞىبضاٖ،)٘سجت ثٝ ٔطىلات سبیطیٗ است 

٘مص ٔسیطیتی، اٍِٛیی ضفتبضی است وٝ اظ ضرع زض ٔٛلؼیت : ًقص هذیزیت

(. ضضس ٚ تٛسؼٝ سبظٔب٘ی زض تٕبٔی 2004، 2ضٚز )ذٙسٚالا ٘ی ٔسیط ا٘تظبض ٔیسبظٔب

یبثس. اظ اٚایُ  ٞبی ٔسیطیتی اظ سٛی ٔسیطاٖ تحمك ٔی ٞب تٟٙب زض سبیٝ اخطای ٘مص ظٔیٙٝ

ٞبی ٔسیطیتی ٘طبٖ  ٌطاٖ ثسیبضی تٕبیُ ذٛز ضا ثطای ٔكبِؼٝ ٘مص پژٚٞص 1950زٞٝ 

 (. 1397زاز٘س )ضؾبئیبٖ، 

٘ظطا٘ی است وٝ ثٝ ایٗ ٔٛؾٛع پطزاذتٝ است. اٚ  زض ظٔطٜ اِٚیٗ غبحت 3ٔیٙتعثطي

ٌیطی، ٘مص اقلاػبتی ٚ ٘مص ٔتمبثُ  ٞبی یه ٔسیط ضا شیُ سٝ زستٝ ٘مص تػٕیٓ ٘مص

ٌیطی ٔطتُٕ ثط چٟبض ٘مص وبضآفطیٗ،  ثٙسی وطز وٝ زض آٖ ٘مص تػٕیٓ ضرػی زستٝ

مص اقلاػبتی ٔطتُٕ ثط سٝ ٘مص وٙٙسٜ است. ٘ زٞٙسٜ ٔٙبثغ ٚ ٔصاوطٜ ظزا، ترػیع آضٛة

ٔطتُٕ ثط  ٌٛ است. ٘مص ٔتمبثُ ضرػی ٌیط٘سٜ اقلاػبت، ٘ططزٞٙسٜ اقلاػبت ٚ سرٗ

 4(. ضاثطت وٛئی1990ٗسٝ ٘مص ضییس تططیفبت، ضٞجط ٚ ضاثف است )ٔیٙتعثطي، 

ٞبی ظ٘سٌی ثب تغییط، ایدبز  ٞبی ٔسیطیتی ضا زض لبِت ٘مص ٘ظط زیٍطی است وٝ ٘مص غبحت

ٌیطی ٔطبضوتی،  وٙٙسٜ، تٛسؼٝ ظیطزستبٖ، ٔسیطیت تؼبضؼ، تػٕیٓ اوطٜتغییط، ٔص

ٌصاضی، ٔسیطیت ػّٕىطز  ضیعی، ٞسف ا٘ساظ، ثط٘بٔٝ ٚضی، تسٚیٗ چطٓ سبظی، ایدبز ثٟطٜ تیٓ

٘ظط  غبحت 5(. آزیعس1983فطزی ٚ سبظٔب٘ی ٚ قطاحی السأبت ٔكطح وطز )وٛئیٗ، 

ٔسیطیت وبضوٙبٖ، ٔسیطیت تغییط ٚ  سبظی، ٌیطی، تیٓ ٞبی تػٕیٓ زیٍطی است وٝ ٘مص

(. یىی زیٍط اظ 2004ضٕبضز )آزیعس،  ٔطٚج فطًٞٙ سبظٔب٘ی ضا ثطای ٔسیطاٖ ثط ٔی

                                                                                                                                        
1- Haines & Stroessner 
2- Khandwalla 
3- Mintzberg 

4- Quinn 

5- Adizes 
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ٞبی  ٘مص .است 1ِٛتب٘ع ٘ظطیٝ ٔسیطیتی، ٞبی ٘مص ذػٛظ زض ضسٜ اضائٝ ٞبی ٘ظطیٝ

، ٌیطی ضیعی، تػٕیٓ وتجی، ثط٘بٔٝ أٛض اقلاػبت، ا٘دبْ ٔسیطیتی ِٛتب٘ع ػجبضت اظ تجبزَ

سبظٔبٖ ٚ  ذبضج ثب تٛسؼٝ، تؼبُٔ ٚ ٔٙبلطبت، آٔٛظش وٙتطَ، اٍ٘یعش، تٙجیٝ، ٔسیطیت

 ٘ظط زیٍطی است وٝ غبحت 2(. یٛوی1984اختٕبػی ثٛز٘س )ِٛتب٘ع،  -سیبسی  ٞبی فؼبِیت

وطز. یبظزٜ ٘مص ٔسیطیتی  پیطٟٙبز ٔسیطاٖ اثطثرطی ٞبی ضبذع ػٙٛاٖ ثٝ ضا ٘مص یبظزٜ

 وطزٖ ٔٙبلطبت، ضفبف ٚفػُ حُ ٚ سبظی حٕبیت، تیٓ سبظی، یٛوی ػجبضت اظ ضجىٝ

 ٚ تفٛیؽ ٔسئّٝ، ٔطٛضت زٞی، حُ سبظٔبٖ ٚ ضیعی اٞساف، تطٛیك، ثط٘بٔٝ ٚ ٞب ٘مص

 (.2007ضسب٘ی ٚ اٍ٘یعش ثٛز٘س )یٛوی،  ٔحیف، اقلاع اظ اذتیبض، ٔطالجت

٘ظطاٖ ٔكطح  ٞبی ٔسیطیتی ثب تطویت ٘ظطات غبحت حبؾط چبضچٛة ٘مص پژٚٞصزض 

فطزی ٚ  ٌیطی، اقلاػبتی، ا٘كجبق سبظٔب٘ی، ٔیبٖ ضسٜ زض لبِت پٙح ٘مص تػٕیٓ

؛ 1984ضیعی )ِٛتب٘ع،  ثط٘بٔٝ  ٌیطی پٙح ٔإِفٝ تِٛیسوٙٙسٜ احػبء ضس. ثطای ٘مص تػٕیٓ

، (2019ٚ ٕٞىبضاٖ،  3؛ ضبٚ٘جٛض2007ٖ)یٛوی، زٞی  (، سبظٔب1983ٖوٛئیٗ، 

؛ 1984( ٚ حُ ٔسئّٝ )ِٛتب٘ع، 2006ٚ ٕٞىبضاٖ،  4؛ ٔٛٔب1990وٙٙسٜ )ٔیٙتعثطي،  ٔصاوطٜ

( ضٙبسبیی ضس. ثطای ٘مص اقلاػبتی سٝ ٔإِفٝ ٌیط٘سٜ اقلاػبت 2019ٚ ٕٞىبضاٖ،  5سیٛ

( ٚ 1990(، ٘ططزٞٙسٜ اقلاػبت ٚ زا٘ص )ٔیٙتعثطي، 1990ٚ زا٘ص )ٔیٙتعثطي، 

ضٙبسبیی ضس. سٝ ٔإِفٝ ذلاق  (2006؛ ٔٛٔب ٚ ٕٞىبضاٖ، 1990طي، ٌٛ )ٔیٙتعث سرٗ

؛ وٛئیٗ، 2004سبظ )آزیعس،  (، زٌط2019ٌٖٛ، 6؛ ثطٚة ٚ زٔطس1990)ٔیٙتعثطي، 

سبظٔب٘ی ضٙبسبیی ضس.  ا٘كجبق ( ثطای ٘مص2007ٌط ٔحیف )یٛوی،  ( ٚ تحّی1983ُ

(، حُ تؼبضؼ )ِٛتب٘ع، 2019ٚ ٕٞىبضاٖ،  7؛ ضبویب1990چٟبض ٔإِفٝ ضٞجطی )ٔیٙتعثطي، 

سبظ  ( ٚ تی2019ٓ، 8؛ زِٚی1983خٛ )وٛئیٗ،  (، ٔطبضوت2019؛ سیٛ ٚ ٕٞىبضاٖ، 1984

 فطزی ضٙبسبیی ضس. سٝ ٔإِفٝ ( ثطای ٘مص ٔیب2019ٖ، 9؛ آِٛاضز ٚ فّپس1983)وٛئیٗ، 

 (، ٔطٚج فطًٞٙ سبظٔب٘ی2019ٚ ٕٞىبضاٖ،  10؛ ٔبضتی1983ٌٗطا )وٛئیٗ،  ویفیت

                                                                                                                                        
1- Luthans 
2- Yuki 

3- Schoeneborn 

4- Muma 
5- Xiao 

6- Bérubé & Demers 

7- Shakya 
8- Dewey 

9- Alward & Phelps 

10- Martin 
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 ٘مص ثطای (1983ٚضی )وٛئیٗ،  ( ٚ ایدبز ثٟط2019ٜ، 1؛ چٛی ٚ خطاضز2004)آزیعس، 

ٔس٘ظط لطاض ٌطفت. زض ٟ٘بیت ثط اسبس تٛؾیحبت اضبضٜ ضسٜ فٛق ٚ ٔجتٙی ثط  تِٛیسوٙٙسٜ

 ٞبی ٔسَ ٔفٟٛٔی پژٚٞص ثٝ ضىُ ضٕبضٜ یه حبغُ ضس. ٞسف ٚ سإاَ

 
 2: هذل هفَْهی پضٍّص1ضکل ضوبرُ 

  

                                                                                                                                        
1- Tsui & Girard 

 ( ٚ ...2019(، ٔبضتیٗ ٚ ٕٞىبضاٖ )2007(، یٛوی )2004(، آزیعس )1990(، ٔیٙتعثطي )1984)(، ِٛتب٘ع 1983ثطٌطفتٝ اظ آضای وٛئیٗ ) -2

 ٌیطیتػٕیٓ٘مص 

 تِٛیسوٙٙسٌی ٘مص

 فطزیٔیبٖ ٘مص

 اقلاػبتی٘مص 

 ا٘كجبلی ٘مص

 ػبّٔیت

 پیٛ٘سخٛیی

 ٞسف ثٝ یبثی زست

 پصیطیٔسئِٛیت

 ذٛزٔرتبضی

 ػملا٘یت

ی طا٘  سبیطیٗ ثطای ٍ٘

 ٚاثستٍی

 پصیطیتٕىیٗ

 ٞیدب٘ی حسبسیت
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ٞبی خٙسیتی  ٔطزاٖ حَٛ وّیطٝٞبیی وٝ اظ ظ٘بٖ ٚ  پطزاظی ضرػیت: پیطیٌِ پضٍّص

ٞبی ٔرتّف سبظٌبض ٞستٙس. فطًٞٙ ای زض قٛض لبثُ ٔلاحظٝ ٌیطز ثٝ تٛغیفی غٛضت ٔی

( زض پژٚٞص ذٛز ثٝ ثطضسی ایٗ ٔٛؾٛع پطزاذتٙس وٝ ظ٘بٖ ٚ 2019ٞٙسچُ ٚ ٕٞىبضاٖ )

ٞب  وٙٙس. ٘تبیح پژٚٞص آٖ خٙسبٖ ذٛز ٚ خٙس ٔربِف ضا تٛغیف ٔی ٔطزاٖ چٍٛ٘ٝ ٞٓ

زا٘ٙس. أب زض ٔٛضز  ز وٝ ٔطزاٖ، ظ٘بٖ ضا ثٝ ٔیعاٖ وٕی زاضای غفت ػبّٔیت ٔی٘طبٖ زا

زٞٙسٌبٖ ظٖ ثٝ ٍٞٙبْ تٛغیف ظ٘بٖ ٔیبٖ اثؼبز  ٌٛ٘ٝ زیٍطی ثٛز. پبسد ظ٘بٖ ٘تیدٝ ثٝ

تط اظ ٔطزاٖ خسٛض ٞستٙس؛  ٞب ظ٘بٖ وٓ ٔرتّف ػبّٔیت تفبٚت لبئُ ضسٜ ثٛز٘س. اظ ٘ظط آٖ

ٞب ظ٘بٖ  ضٛز اظ ٘ظط آٖ ٔب٘ٙس استملاَ ٚ تٛاٖ ضٞجطی ٔی ٞبیی أب ٚلتی غحجت اظ ٚیژٌی

تط اظ ٔطزاٖ زاضای  غٛضت وّی ظ٘بٖ ذٛزضبٖ ضا وٓ ٌیطی ٘ساض٘س. ثٝ ثب ٔطزاٖ تفبٚت چطٓ

 زا٘ستٙس. تط اظ ظ٘بٖ زاضای غفبت پیٛ٘سخٛیی ٔی غفبت ػبّٔیت ٚ ٔطزاٖ ذٛز ضا وٓ

ة ضسٖ ظ٘بٖ ٚ ٔطزاٖ ثٝ ٞب ٚ ٔٙػٛ ثٝ ثطضسی ضاثكٝ ایٗ وّیطٝ ٔرتّفیٔكبِؼبت 

( ثٝ ثطضسی ضاثكٝ 2003ثٛیس ٚ ٞطز ) ا٘س. ثٝ ػٙٛاٖ ٔثبَ، ٞبی ٔسیطیتی پطزاذتٝ سٕت

ٞبی ؾطٚضی ٔٛضز ٘یبظ ثطای یه ٔسیط زض اضتص  ٞبی خٙسیتی ٚ ٚیژٌی ٔیبٖ ٍ٘طش

ٞبی ظ٘بٖ ٘بسبظٌبض پٙساضتٝ  ٞبی ٔسیطاٖ ثب ٚیژٌی پطزاذتٙس ٚ زضیبفتٙس وٝ ٚیژٌی

( زض ٔكبِؼٝ ذٛز ٘طبٖ زاز٘س وٝ ٞٓ زض ٍ٘بٜ ظ٘بٖ ٚ 2017ٚ ٕٞىبضاٖ ) 1ِٔٛسضظضٛ٘س.  ٔی

تط ثطای پست  تط زاضای غفت ػبّٔیت ثبضٙس، ثیص ٞٓ زض ٍ٘بٜ ٔطزاٖ؛ ٞط چمسض ظ٘بٖ ثیص

( زض پژٚٞص ذٛز 2018ٚ ٕٞىبضاٖ ) 2ضٛ٘س. ثبزٚضا ٔسیطیت ٔٙبست تطریع زازٜ ٔی

ٞبی ٔسیطیتی زاض٘س. ثٝ ػلاٜٚ  ٕبیُ ثٝ ایفبی ٘مصتط اظ ظ٘بٖ ت ٘طبٖ زاز٘س وٝ ٔطزاٖ ثیص

وٝ  ٞب ٘طبٖ زاز٘س وٝ ٔطزاٖ زاضای سكٛح ثبلاتطی اظ غفت ػبّٔیت ٞستٙس؛ زض حبِی آٖ

( ٘یع زض 2019ٚ ٕٞىبضاٖ ) 3تط زاضای غفبت پیٛ٘سخٛیی ٞستٙس. وبستب٘ٛ ظ٘بٖ ثیص

آیب ظ٘بٖ ثطای  ٞبی خٙسیتی ثط زضن ایٗ ٔٛؾٛع وٝ پژٚٞص ذٛز ٘طبٖ زاز٘س وٝ وّیطٝ

 ٞبی ٔسیطیتی ٔٙبست ٞستٙس یب ذیط ثسیبض تأثیطٌصاض ٞستٙس.  پست

ای یه لطط ذبظ غٛضت ٌطفتٝ  ٔكبِؼبت ٘یع ثب ٞسف ثطضسی ٍ٘طش وّیطٝ ثطذی

تط  ( زض پژٚٞص ذٛز ٘طبٖ زاز٘س وٝ ظ٘بٖ زض ثبٚض ػبٔٝ ثیص2014) 4است. وٛئیًٙ ٚ ایٍّی

                                                                                                                                        
1- Mölders 
2- Badura 

3- Castaño 

4- Koenig & Eagly 
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ٞبی ذسٔبتی ٔب٘ٙس پطستبضی ٔٙبست  زاضای غفت پیٛ٘سخٛیی ٞستٙس ٚ ثطای ٘مص

تط زاضای غفبت ػبّٔیت  وٝ ٔطزاٖ زض لؿبٚت ػبٔٝ ثیص ضٛ٘س؛ زض حبِی تطریع زازٜ ٔی

ٚ  1ضٛ٘س. فیطجبخ  ٞبی ٔسیطیتی ٚ سیبسی ٔٙبست تطریع زازٜ ٔی ٞستٙس ٚ ثطای ٘مص

بٖ ( زض ٔكبِؼٝ ذٛز ٘طبٖ زاز٘س وٝ احسبسبتی وٝ تٛسف ٔسیطاٖ ٔٛفك ثی2015ٕٞىبضاٖ )

تط ضجیٝ احسبسبتی است وٝ تٛسف ٔطزاٖ شوط ضسٜ است. ٞٙسچُ ٚ  ضسٜ است ثیص

تط ػبُٔ ثٛزٜ ٚ ثٝ ز٘جبَ  ( ٘یع زض پژٚٞص ذٛز ٘طبٖ زاز٘س وٝ ٔطزاٖ ثیص2019ٕٞىبضاٖ )

تط پیٛ٘سخٛ ثٛزٜ ٚ  وٝ ظ٘بٖ ثیص پصیطش ٔسئِٛیت ٚ وٙتطَ وطزٖ سبیطیٗ ٞستٙس، زض حبِی

 ا٘سب٘ی ٚ تكبثك زازٖ ذٛز ثب سبیطیٗ ٞستٙس.ز٘جبَ سبذتٗ ضٚاثف  ثٝ

ا٘س وٝ زض ٍ٘بٜ  ٞبی غٛضت ٌطفتٝ ٘طبٖ زازٜ ٌٛ٘ٝ وٝ ٔطبٞسٜ ضس ػْٕٛ پژٚٞص ٕٞبٖ

ای ٔطزاٖ ٚ ٔفْٟٛ پیٛ٘سخٛیی ثطای  ٞبی وّیطٝ ػْٕٛ ٔفْٟٛ ػبّٔیت ثطای تؼطیف ٚیژٌی

ا٘س وٝ  ت ٘طبٖ زازٜػلاٜٚ ایٗ ٔكبِؼب ضٚز. ثٝ وبض ٔی ای ظ٘بٖ ثٝ ٞبی وّیطٝ تؼطیف ٚیژٌی

ٞبی ٔسیطاٖ ٔٛفك تٛافك ثبلایی ٚخٛز زاضز ٚ ثبِؼىس  ٞبی ٔطزاٖ ٚ ٚیژٌی ٔیبٖ ٚیژٌی

ٞبی ظ٘بٖ ٚ ٔسیطاٖ تٛافمی ٚخٛز ٘ساضز. ٘ىتٝ ٟٕٔی وٝ زض ایٗ ٔیبٖ ٚخٛز  ٔیبٖ ٚیژٌی

ٞبی ٔسیطیتی ثٝ قٛض  ٞبی خٙسیتی ٚ وّیطٝ زاضز ایٗ است وٝ ضاثكٝ ٔیبٖ ایٗ وّیطٝ

ٞب ٚ ٚظبیف ٔسیطیتی ٔٛضز ثطضسی  ثرص غٙؼت ٚ ذسٔبت ٚ ثٝ تفىیه ٘مص ٔدعا زض

وٙس تب ثٟتط  ٞبی ذبظ وٕه ٔی وٝ ضٙبسبیی ایٗ ٚؾؼیت لطاض ٍ٘طفتٝ است؛ زض حبِی

تط  ٞبی ذبظ ضاحت ثتٛا٘یٓ زضن وٙیٓ وٝ چطا ظ٘بٖ ٔسیط زض ثطذی غٙبیغ ٚ ثطذی ٘مص

 ضٛ٘س. پصیطفتٝ ٔی

 پضٍّص ضٌبسی رٍش

ِحبل ٞسف وبضثطزی ٚ اظ ٘ظط ٘حٜٛ ٌطزآٚضی اقلاػبت ٔیسا٘ی است.  ثٝایٗ پژٚٞص 

خبٔؼٝ آٔبضی پژٚٞص ضبُٔ وبضوٙبٖ ضبغُ زض زٚ ثرص غٙؼت ٚ ذسٔبت ٞستٙس. ٕ٘ٛ٘ٝ 

٘فط اظ وبضوٙبٖ ثرص  275٘فط اظ وبضوٙبٖ ثرص غٙؼت ٚ  340٘فط ثٛز وٝ  615آٔبضی 

٘بٔٝ استفبزٜ  ٞب اظ اثعاض پطسص زٜقٛض تػبزفی ا٘تربة ضس٘س. ثطای ٌطزآٚضی زا ذسٔبت ثٝ

سإاَ ثٛز وٝ ثب استفبزٜ اظ  17ٞبی ٔسیطیتی ٔطتُٕ ثط  ٘بٔٝ ٔطتجف ثب ٘مص ضس. پطسص

( ٚ یٛوی 2004(، آزیعس )1990(، ٔیٙتعثطي )1984(، ِٛتب٘ع )1983آضای وٛئیٗ )

                                                                                                                                        
1- Fischbach 
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ٞبی ػبّٔیت ٚ پیٛ٘سخٛیی ٘یع ٔطتُٕ  ٘بٔٝ ٔطتجف ثب ٘مص ( قطاحی ضس. پطسص2007)

 ٘بٔٝ زاضای پطسص( قطاحی ضس. 2012ٞیّٕٗ )سإاَ ثٛز وٝ ثب استفبزٜ اظ آضای  26ثط 

ثسیبض وٓ  ٚ وٓ ٔتٛسف، ظیبز، ٞبی ثسیبض ظیبز، ٌٛیٝ ضبُٔ ِیىطت اضظضی پٙح ٔمیبس

 ،4، ظیبز ٕ٘طٜ 5 ثسیبض ظیبز ٕ٘طٜ ثطای ٌعیٙٝ وٝ ثٛز غٛضت ایٗ ثٝ زٞیٕ٘طٜ ضیٜٛ ثٛز.

 ثٝ پبسد ٔٙظٛض زض ٘ظط ٌطفتٝ ضس. ثٝ 1 ثسیبض وٓ ٕ٘طٜ ٚ 2وٓ ٕ٘طٜ  ،3ٔتٛسف ٕ٘طٜ 

 سإاَ ثٝ پبسد ٔٙظٛض ثٝ ٔستمُ؛ ٕ٘ٛ٘ٝ زٚ تی آظٖٔٛ اظ پژٚٞص زْٚ ٚ اَٚ ٞبی سإاَ

 سإاَ ثطضسی ٔٙظٛض ثٝٚ  تٛوی تؼمیجی آظٖٔٛ ٚ ٚاضیب٘س تحّیُ آظٖٔٛ اظ پژٚٞص سْٛ

 .ضس استفبزٜ 1سبذتبضی ٔؼبزلات سبظی ٔسَ تىٙیه اظ پژٚٞص آذط

 ٔترػػبٖ اظ ٘فط 10 ثیٗ زض ٘بٔٝ پطسص ٔحتٛایی، ٚ غٛضی ضٚایی تؼییٗ ٔٙظٛض ثٝ

 ظ٘بٖ ٔكبِؼبت ٚ ضٙبسی خبٔؼٝ ا٘سب٘ی، ٔٙبثغ ٔسیطیت سبظٔب٘ی، ضفتبض ٔسیطیت ٞبی حٛظٜ

 ٚ 2تطویجی پبیبیی وطٚ٘جبخ، آِفبی ٔؼیبضٞبی اظ ٌیطی ا٘ساظٜ ٔسَ ثطاظش ثطای. ضس تٛظیغ

 تفسیط ثطای ٔكّٛة ثطش ٘مكٝ. ضس استفبزٜ 3ضسٜ استرطاج ٚاضیب٘س ٔتٛسف ضبذع

 ٔتٛسف ضبذع ثطای. ضس ٌطفتٝ ٘ظط زض 7/0تطویجی  پبیبیی ٚ وطٚ٘جبخ آِفبی زض ٘تبیح

 ٞٙسّط) ضس ٌطفتٝ ٘ظط زض لجِٛی لبثُ ٔمساض 5/0 ٔمساض حسالُ ٘یع ضسٜ استرطاج ٚاضیب٘س

 ،4تؼییٗ ؾطیت ٞبی ضبذع اظ سبذتبضی ٔسَ ثطضسی ٔٙظٛض ثٝ (.2016 ٕٞىبضاٖ، ٚ

 لسضت ؾطیت ٚ 7ثطاظش ٘یىٛیی ضبذع ،6افعٍٚ٘ی ٔؼیبض ،5اضتطاوی ٔمبزیط ٔتٛسف

 ،19/0 ٔمساض سٝ چیٗ، اظ ٘مُ ثٝ (1392ضؾبظازٜ ) ٚ زاٚضی ضس. استفبزٜ 8ثیٙی پیص

 لٛی ثٛزٖ ؾطیت تؼییٗ ٔؼطفی ٚ ٔتٛسف ؾؼیف، ثطای ٔلاوی ػٙٛاٖ ثٝ ضا 67/0 ٚ 33/0

 ٔمبزیط ػٙٛاٖ ثٝ 36/0 ٚ 25/0 ،1/0 ٔمساض سٝ ثطای ضبذع ٘یىٛیی ثطاظش ٘یع. وٙٙس ٔی

ثطای ؾطیت لسضت  (2009) ٕٞىبضاٖ ٚ ٞٙسُ. است ضسٜ ٌعاضش لٛی ٚ ٔتٛسف ؾؼیف،

ثطای  تطتیت ثٝ ضا 35/0 ٚ 2/0، 15/0 ٔمساض ٘یع سٝ ٌیعض(، -)ٔؼیبض استٖٛ  ثیٙی پیص

 خسَٚ ضٕبضٜ ٌٛ٘ٝ وٝ زض ٕٞبٖ. وطز٘س تؼییٗ لٛی ٚ ٔتٛسف ؾؼیف، ثیٙی پیص لسضت

                                                                                                                                        
1- SEM 

2- CR 
3- AVE 

4- R2 

5- Communality 
6- Redundancy 

7- GOF 

8- Q2 
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تأییس لطاض  ٔٛضز پژٚٞص ایٗ ٌیطی ٚ سبذتبضی ٔسَ ا٘ساظٜ اػتجبض ضٛز ٔی ٔطبٞسٜ یه

 .است ٌطفتٝ

 ّبی سٌجص رٍایی ٍ پبیبیی ابشار پضٍّص : ضبخص1جذٍل ضوبرُ 

 هتغیز

 خَضِ صٌؼت

پبیبیی 

 تزکیبی

آلفبی 

 کزًٍببخ

 هتَسط

 ٍاریبًس

 ضذُ استخزاج

ضزیب 

 تؼییي

 هقبدیز هتَسط

 اضتزاکی

 هؼیبر

 افشًٍگی

 ضزیب

 قذرت

 بیٌی پیص

 48/0 15/0 42/0 99/0 42/0 87/0 89/0 ػبّٔیت

 63/0 25/0 58/0 99/0 58/0 93/0 94/0 پیٛ٘سخٛیی

 73/0 21/0 73/0 33/0 73/0 87/0 91/0 ٌیطی تػٕیٓ ٘مص

 75/0 13/0 69/0 29/0 7/0 78/0 86/0 اقلاػبتی ٘مص

 72/0 13/0 65/0 25/0 65/0 82/0 87/0 فطزی ٔیبٖ ٘مص

 73/0 20/0 72/0 31/0 72/0 81/0 88/0 تِٛیسوٙٙسٌی ٘مص

 69/0 21/0 76/0 30/0 76/0 84/0 9/0 ا٘كجبلی ٘مص

    520/0 GOF   

 خَضِ خذهبت هتغیز

 41/0 19/0 48/0 99/0 5/0 88/0 91/0 ػبّٔیت

 58/0 26/0 64/0 99/0 64/0 95/0 95/0 پیٛ٘سخٛیی

 73/0 24/0 74/0 33/0 74/0 88/0 92/0 ٌیطی تػٕیٓ ٘مص

 69/0 18/0 76/0 27/0 75/0 84/0 90/0 اقلاػبتی ٘مص

 66/0 16/0 71/0 3/0 71/0 86/0 90/0 فطزی ٔیبٖ ٘مص

 71/0 25/0 74/0 34/0 74/0 82/0 89/0 تِٛیسوٙٙسٌی ٘مص

 67/0 20/0 77/0 27/0 77/0 85/0 91/0 ا٘كجبلی ٘مص

    539/0 GOF   

 ّبی پضٍّص یبفتِ

 اقلاػبت اظ ٔرتػطی اضایٝ ثٝ اثتسا ٞب، زازٜ تحّیُ ٚ تدعیٝ اخطای ٔٙظٛض ثٝ

 .است ضسٜ خسَٚ ضٕبضٜ زٚ پطزاذتٝ زٞٙسٌبٖ زض ضٙبذتی پبسد خٕؼیت
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 ضٌبختی اطلاػبت جوؼیت: 2جذٍل ضوبرُ 

 ٍیضگی بٌذی دستِ فزاٍاًی درصذ فزاٍاًی

 بخص صٌؼت 340 55%
 ًَع سبسهبى

 بخص خذهبت 275 45%

 سى 227 37%
 جٌسیت

 هزد 386 63%

 هجزد 99 16%
 ٍضؼیت تأّل

 هتبّل 511 84%

 سبل 25تز اس  کن 3 0.5%

 سي

 سبل 35تب  25 208 34%

 سبل 45تب  36 232 38%

 سبل 55تب  46 139 5/22%

 سبل 55تز اس  بیص 30 5%

 دیپلن 74 12%

 کبرضٌبسی 226 %37 ٍضؼیت تحصیلی

 کبرضٌبسی ارضذ ٍ دکتزای تخصصی 311 51%

 رسوی 402 65%

 پیوبًی 36 %6 ٍضؼیت استخذام

 قزاردادی 161 26%

 سبل 11سببقِ کبری سیز  173 28%

 ٍضؼیت سببقِ کبری
 سبل 21تب  11سببقِ کبری  238 39%

 سبل 31تب  21سببقِ کبری  129 21%

 سبل 31سببقِ کبری ببلای  66 11%

ٞبی ػبّٔیت ٚ پیٛ٘سخٛیی ظ٘بٖ  ثطای ثطضسی ایٗ ٔٛؾٛع وٝ آیب ٔیبٖ ثبٚض ثٝ ٚیژٌی

ثطحست اضتغبَ زض ذٛضٝ غٙؼت ٚ ذسٔبت تفبٚت ٚخٛز زاضز یب ذیط اظ آظٖٔٛ تی زٚ 

 استفبزٜ ضسٜ است وٝ ٘تبیح آٖ زض خسَٚ ضٕبضٜ سٝ آٔسٜ است.ٕ٘ٛ٘ٝ ٔستمُ 
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 : آسهَى تی دٍ ًوًَِ هستقل3جذٍل ضوبرُ 

 فزضیِ هتغیز

 ای آسهَى تی دٍ ًوًَِ آسهَى لَِِى

سطح 

 داری هؼٌی
 درجِ آسادی tآهبرُ  Fآسهَى 

سطح 

 داری هؼٌی

 ػبهلیت

 274/0 613 -094/1 571/16 000/0 ّب بزابزی ٍاریبًس

بزابز ًبَدى 

 ّب ٍاریبًس
  070/1- 090/522 285/0 

 پیًَذجَیی

 005/0 613 848/2 385/6 012/0 ّب بزابزی ٍاریبًس

بزابز ًبَدى 

 ّب ٍاریبًس
  803/2 894/542 005/0 

زاضی ثطای زٚ ٔتغیط  سكح ٔؼٙی ٔمساض زٞس وٝ ٘طبٖ ٔیآظٖٔٛ ِِِٖٛ ٘تبیح حبغُ اظ 

وٝ ثٝ ایٗ  است 05/0اظ تط  ٚ وٓ 012/0ٚ  000/0ٔؼبزَ ػبّٔیت ٚ پیٛ٘سخٛیی ثٝ تطتیت 

 یىسب٘ی ب٘سیٚاض یزاضأؼٙب است وٝ ایٗ زٚ ٚیژٌی زض زٚ ذٛضٝ غٙؼت ٚ ذسٔبت 

٘یستٙس. زض ٘تیدٝ ثطای تحّیُ ٘تبیح اظ سكط زْٚ خسَٚ ضٕبضٜ سٝ ثٝ ٔؼٙی ػسْ ثطاثطی 

 وٙیٓ. ٞب استفبزٜ ٔی ٚاضیب٘س

تط اظ  ثعضي 285/0 زاضی ی ػبّٔیت ٔمساض سكح ٔؼٙیٔٛضز ٚیژٌ زضوٝ  ثب تٛخٝ ثٝ ایٗ

 یاظ ِحبل آٔبضذٛضٝ غٙؼت ٚ ذسٔبت ضٛز وٝ زٚ  یٌطفتٝ ٔ دٝی٘تاست  05/0ٔمساض 

ػجبضتی ظ٘بٖ زض زٚ ذٛضٝ غٙؼت ٚ ذسٔبت ثٝ یه  . ثٝ٘ساض٘س یزاض یتفبٚت ٔؼٙ ٍطیىسیثب 

آٔبض تٛغیفی ٘طبٖ زست آٔسٜ اظ  ضٛ٘س. ٘تبیح ثٝ ا٘ساظٜ زاضای غفت ػبّٔیت تّمی ٔی

است.  3/3زٞس وٝ ٔیبٍ٘یٗ ٚیژٌی ػبّٔیت زض ٞط زٚ ذٛضٝ غٙؼت ٚ ذسٔت ٔؼبزَ  ٔی

تط  ٚ وٛچه 005/0زاضی  ٔٛضز ٚیژٌی پیٛ٘سخٛیی ٔمساض سكح ٔؼٙی زضوٝ  ثب تٛخٝ ثٝ ایٗ

 یاظ ِحبل آٔبض ذٛضٝ غٙؼت ٚ ذسٔبتضٛز وٝ زٚ  یٌطفتٝ ٔ دٝی٘تاست  05/0اظ ٔمساض 

ػجبضتی ظ٘بٖ زض زٚ ذٛضٝ غٙؼت ٚ ذسٔبت ثٝ یه  . ثٝزاض٘س یزاض یت ٔؼٙتفبٚ ٍطیىسیثب 

زست آٔسٜ اظ آٔبض تٛغیفی ٘طبٖ  ضٛ٘س. ٘تبیح ثٝ ا٘ساظٜ زاضای غفت پیٛ٘سخٛیی تّمی ٕ٘ی

زٞس وٝ ٔیبٍ٘یٗ ٚیژٌی پیٛ٘سخٛیی زض ذٛضٝ غٙؼت ٚ ذسٔبت ثٝ تطتیت ٔؼبزَ  ٔی

تط اظ ظ٘بٖ زض ذٛضٝ  ض ذٛضٝ غٙؼت ثیصػجبضت زیٍط ظ٘بٖ ز است. ثٝ 6/3ٚ  8/3ٔمبزیط 

ضٛز ظ٘بٖ ٞٓ  ٌٛ٘ٝ وٝ ٔلاحظٝ ٔی ػلاٜٚ ٕٞبٖ ذسٔت زاضای غفت پیٛ٘سخٛیی ٞستٙس. ثٝ

 ضٛ٘س تب ػبُٔ.  تط پیٛ٘سخٛ زیسٜ ٔی زض ذٛضٝ ذسٔت ٚ ٞٓ ذٛضٝ غٙؼت ثیص
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ٞبی ٔسیطیتی تٛسف ظ٘بٖ ثط  ثطای ثطضسی ایٗ ٔٛؾٛع وٝ آیب ٔیبٖ ثبٚض ثٝ ایفبی ٘مص

اضتغبَ زض ذٛضٝ غٙؼت ٚ ذسٔبت تفبٚت ٚخٛز زاضز یب ذیط اظ آظٖٔٛ تحّیُ  حست

 ٚاضیب٘س یه قطفٝ استفبزٜ ضس وٝ ٘تبیح آٖ زض خسَٚ ضٕبضٜ چٟبض آٔسٜ است.

 : ًتبیج آسهَى تحلیل ٍاریبًس یک طزف4ِجذٍل ضوبرُ 

 سطح بزرسی هتغیز
هجوَع 

 هجذٍرات

درجِ 

 آسادی

هیبًگیي 

 هجذٍرات
 Fآهبرُ 

سطح 

 داری هؼٌی

ّبی هذیزیت  ًقص

 در خَضِ صٌؼت

 000/0 296/6 51/4 4 041/18 ّب بیي گزٍُ

   716/0 1690 707/1210 ّب درٍى گزٍُ

    1694 748/1228 کل

ّبی هذیزیت  ًقص

 در خَضِ خذهبت

 125/0 805/1 519/1 4 077/6 ّب بیي گزٍُ

   842/0 1370 074/1153 ّب گزٍُ درٍى

    1374 151/1159 کل

 05/0تط اظ  وٝ ٔمبزیط سكح ٔؼٙبزاضی زض ذٛضٝ غٙؼت وٝ وٛچه ثب تٛخٝ ثٝ ایٗ

تٛاٖ ٌفت  ػجبضت زیٍط ٔی ضٛز. ثٝ ٞبی ٔسیطیتی ضز ٔی است، فطؼ ثطاثطی ٔیبٍ٘یٗ ٘مص

وٝ زض ذٛضٝ غٙؼت حسالُ ثیٗ زٚ ثبٚض ٘سجت ثٝ ٘مص ٔسیطیتی ظ٘بٖ زض سكح 

ػلاٜٚ ثب تٛخٝ ثٝ ٔمبزیط سكح ٔؼٙبزاضی  ثٝ اذتلاف ٔؼٙبزاض ٚخٛز زاضز. 05/0ٔؼٙبزاضی 

ٞبی ٔسیطیتی  است، فطؼ ثطاثطی ٔیبٍ٘یٗ ٘مص 05/0تط اظ  زض ذٛضٝ ذسٔبت وٝ ثعضي

تٛاٖ ٌفت وٝ زض ذٛضٝ ذسٔبت ثیٗ ثبٚض ٘سجت ثٝ  ػجبضت زیٍط ٔی ضٛز. ثٝ تأییس ٔی

ای اذتلاف ٔؼٙبزاضی ٚخٛز ٘ساضز. ثط 05/0٘مص ٔسیطیتی ظ٘بٖ زض سكح ٔؼٙبزاضی 

ا٘س اظ آظٖٔٛ تؼمیجی  ٞبی ٔسیطیتی وٝ زض ذٛضٝ غٙؼت ایدبز تفبٚت وطزٜ ضٙبسبیی ٘مص

 تٛوی استفبزٜ ضس وٝ ٘تبیح آٖ ثٝ ضطح خسَٚ ضٕبضٜ پٙح است.

 : ًتبیج آسهَى تؼقیبی تَکی در خَضِ صٌؼت5جذٍل ضوبرُ 

ّبی  ًقص

 هذیزیتی

ّبی  ًقص

 هذیزیتی

تفبٍت 

 هیبًگیي

خطبی 

 استبًذارد

سطح 

 اریهؼٌبد

 %95سطح اطویٌبى 

کزاًِ 

 پبییي

کزاًِ 

 ببلا

 گیزی تصوین

 -052/0 -407/0 004/0 065/0 *-23/1 اطلاػبتی

 137/0 -217/0 973/0 065/0 -04/0 هیبى فزدی

 069/0 -285/0 457/0 065/0 -108/0 تَلیذکٌٌذگی

 253/0 -103/0 775/0 065/0 075/0 اًطببقی
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ّبی  ًقص

 هذیزیتی

ّبی  ًقص

 هذیزیتی

تفبٍت 

 هیبًگیي

خطبی 

 استبًذارد

سطح 

 اریهؼٌبد

 %95سطح اطویٌبى 

کزاًِ 

 پبییي

کزاًِ 

 ببلا

 اطلاػبتی

 407/0 -052/0 004/0 065/0 *23/1 گیزی تصوین

 367/0 -012/0 029/0 065/0 *19/1 هیبى فزدی

 299/0 -056/0 335/0 065/0 121/0 تَلیذکٌٌذگی

 483/0 127/0 000/0 065/0 *315/1 اًطببقی

 هیبى فزدی

 217/0 -137/0 973/0 065/0 040/0 گیزی تصوین

 -012/0 -367/0 029/0 065/0 *-189/1 اطلاػبتی

 109/0 -246/0 832/0 065/0 -068/0 تَلیذکٌٌذگی

 293/0 -063/0 392/0 065/0 115/0 اًطببقی

 تَلیذکٌٌذگی

 285/0 -069/0 457/0 065/0 108/0 گیزی تصوین

 056/0 -299/0 335/0 065/0 -121/0 اطلاػبتی

 246/0 -109/0 832/0 065/0 068/0 هیبى فزدی

 361/0 006/0 039/0 065/0 *183/1 اًطببقی

 اًطببقی

 103/0 -253/0 775/0 065/0 -075/0 گیزی تصوین

 -127/0 -483/0 000/0 065/0 *315/1 اطلاػبتی

 063/0 -293/0 392/0 065/0 -115/0 هیبى فزدی

 -006/0 -361/0 039/0 065/0 *-183/1 تَلیذکٌٌذگی

تط اظ  سكح ٔؼٙبزاضی وٛچه زض خسَٚ ضٕبضٜ پٙح ثٝ اظای سكطٞبیی وٝ ٔمبزیط

ٌٛ٘ٝ وٝ زض  ضٛز. ٕٞبٖ ٞبی ٔسیطیتی ضز ٔی ثبضس، فطؼ ثطاثطی ٔیبٍ٘یٗ ٘مص 05/0

ٞبی ٔسیطیتی  خسَٚ لبثُ ٔطبٞسٜ است ٔیبٖ ٔیبٍ٘یٗ ٘مص ٔسیطیتی اقلاػبتی ٚ ٘مص

( ٚ ا٘كجبلی 029/0فطزی )سكح ٔؼٙبزاضی  (، ٔیب004/0ٌٖیطی )سكح ٔؼٙبزاضی  تػٕیٓ

( تفبٚت ٔؼٙبزاضی ٚخٛز زاضز. ٔیبٍ٘یٗ ٘مص ٔسیطیتی اقلاػبتی 000/0ٔؼٙبزاضی )سكح 

فطزی ٚ  ٌیطی، ٔیبٖ ٞبی تػٕیٓ تط اظ ٔیبٍ٘یٗ ٘مص ثیص 305/0ٚ  19/0، 23/0ثٝ ٔیعاٖ 

ػلاٜٚ ٔیبٖ ٔیبٍ٘یٗ ٘مص تِٛیسوٙٙسٌی ٚ ٘مص ا٘كجبلی )سكح  ا٘كجبلی است. ثٝ

ٛز زاضز. ٔیبٍ٘یٗ ٘مص تِٛیسوٙٙسٌی ثٝ ٔیعاٖ ( ٘یع تفبٚت ٔؼٙبزاضی ٚخ039/0ٔؼٙبزاضی 

زست آٔسٜ اظ آٔبض تٛغیفی ٘طبٖ  تط اظ ٔیبٍ٘یٗ ٘مص ا٘كجبلی است. ٘تبیح ثٝ ثیص 183/0

تطتیت ػجبضت اظ ٘مص  ٞبی ٔسیطیتی زض ذٛضٝ غٙؼت ثٝ زٞس وٝ ٔمساض ٔیبٍ٘یٗ ٘مص ٔی
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(، ٘مص 34/3(، ٘مص ٔیبٖ فطزی )41/3(، ٘مص تِٛیسوٙٙسٌی )53/3اقلاػبتی )

 ( است.22/3( ٚ ٘مص ا٘كجبلی )3/3ٌیطی ) تػٕیٓ

 ثٝ t ٔمساض ٚ ٔسیط ؾطیت ٞبی ثطضسی ٔسَ ٔفٟٛٔی زض سكح سبذتبضی ضبذع ثطای

ثٝ ضطح خسَٚ ضٕبضٜ ضص  ٘تبیح وٝ ضس٘س غٙؼت ٚ ذسٔبت ٔحبسجٝ زٚ ذٛضٝ تفىیه

 .است

 در خَضِ صٌؼت t: بزرسی ضزایب هسیز ٍ هقذار 6جذٍل ضوبرُ 

 هزبَطِ زیهس

 )تأثیز(

ضزیب 

 هسیز
 tهقذار 

ًتیجِ 

 آسهَى
 ًتیجِ آسهَى tهقذار  ضزیب هسیز )تأثیز( هزبَطِ زیهس

ثٝ  یبثی زست

 ٞسف ثط ػبّٔیت
 طشیپص 128/4 435/0 یطیٌٓ یثط ٘مص تػٕ تیػبّٔ پصیطش 808/14 418/0

 پصیطی ٔسئِٛیت

 ثط ػبّٔیت
 طشیپص 995/2 296/0 یثط ٘مص اقلاػبت تیػبّٔ پصیطش 003/9 247/0

ثط  ذٛزٔرتبضی

 ػبّٔیت
 طشیپص 037/3 301/0 یفطز بٖیثط ٘مص ٔ تیػبّٔ پصیطش 612/10 244/0

ثط  ػملا٘یت

 ػبّٔیت
 پصیطش 340/11 348/0

 طشیپص 906/3 420/0 یسوٙٙسٌیثط ٘مص تِٛ تیػبّٔ

 طشیپص 046/4 449/0 یثط ٘مص ا٘كجبل تیػبّٔ

ثط  ٍ٘طا٘ی

 پیٛ٘سخٛیی
 طشیپص 225/2 208/0 یطیٌٓ یثط ٘مص تػٕ ییٛ٘سخٛیپ پصیطش 999/17 288/0

ثط  ٚاثستٍی

 پیٛ٘سخٛیی
 طشیپص 550/3 302/0 یثط ٘مص اقلاػبت ییٛ٘سخٛیپ پصیطش 678/18 319/0

ثط  پصیطی تٕىیٗ

 پیٛ٘سخٛیی
 طشیپص 925/2 263/0 یفطز بٖیثط ٘مص ٔ ییٛ٘سخٛیپ پصیطش 282/18 291/0

 حسبسیت

ٞیدب٘ی ثط 

 پیٛ٘سخٛیی

 پصیطش 755/11 230/0

 ضز 875/1 191/0 یسوٙٙسٌیثط ٘مص تِٛ ییٛ٘سخٛیپ

 ضز 396/1 143/0 یثط ٘مص ا٘كجبل ییٛ٘سخٛیپ

ٌط  ٞب زض لسٕت ضاست خسَٚ ضٕبضٜ ضص ثیبٖ زست آٔسٜ اظ تحّیُ زازٜ ثٝ٘تبیح 

ٌیطی ػجبضت زیٍط ٔسَ ا٘ساظٜ ٞبی فطػی اثؼبز ػبّٔیت ٚ پیٛ٘سخٛیی است. ثٝ تأییس ٔإِفٝ

زٞس  ػلاٜٚ ٘تبیح ٘طبٖ ٔی ثطای سٙدص ػبّٔیت ٚ پیٛ٘سخٛیی ٔٛضز تأییس لطاض ٌطفت. ثٝ

ٞبی  وٝ زض ثرص غٙؼت، ثطذٛضزاضی ظ٘بٖ اظ ٚیژٌی ػبّٔیت ثط ایفبی تٕبٔی ٘مص

فطزی، تِٛیسوٙٙسٌی ٚ  ٌیطی، اقلاػبتی، ٔیبٖ ٞبی تػٕیٓ ٔسیطیتی ٔطتُٕ ثط ٘مص

ثطذٛضزاضی ظ٘بٖ اظ ٚیژٌی پیٛ٘سخٛیی تٟٙب ثط ایفبی وٝ  ا٘كجبلی تأثیط زاضز؛ زض حبِی

ػلاٜٚ تأثیط  فطزی تأثیط زاضز. ثٝ ٌیطی، اقلاػبتی ٚ ٔیبٖ ٞبی ٔسیطیتی تػٕیٓ ٘مص
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ٞبی تِٛیسوٙٙسٌی ٚ ا٘كجبلی ٔٛضز تأییس  ثطذٛضزاضی اظ ٚیژٌی پیٛ٘سخٛیی ثط ایفبی ٘مص

ٞبی تأییسضسٜ ٘طبٖ  فطؾیٝلطاض ٍ٘طفت. ٔمبیسٝ ٔمبزیط ٔطثٛـ ثٝ ؾطیت ٔسیط زض ٔٛضز 

فطزی ٚ  ٌیطی ٚ ٔیبٖ ٞبی تػٕیٓ زٞس وٝ ظ٘بٖ زاضای غفت ػبّٔیت زض ایفبی ٘مص ٔی

تط ذٛاٞٙس ثٛز. اظ قطف  ظ٘بٖ زاضای غفت پیٛ٘سخٛیی زض ایفبی ٘مص اقلاػبتی ٔٛفك

تط ثٛزٖ سٟٓ ٘مص پیٛ٘سخٛیی زض ثرص غٙؼت ٘سجت ثٝ ذسٔبت  زیٍط ثب تٛخٝ ثٝ ثیص

تط ثٛزٖ ٘مص  تٛاٖ ٘تیدٝ ٌطفت وٝ ثیص ی لجّی اضبضٜ ضس ٔیٞب وٝ زض ثرص

پیٛ٘سخٛیی زض ظ٘بٖ زض ثرص غٙؼت ٔٙدط ثٝ وبٞص یبفتٗ لبثّیت ظ٘بٖ ثطای ایفبی 

فطزی، تِٛیسوٙٙسٌی ٚ ا٘كجبلی زض ایٗ  ٌیطی، ٔیبٖ ٞبی ٔسیطیتی اظ خّٕٝ تػٕیٓ ٘مص

ی اثؼبز پیٛ٘سخٛیی ثط ضٛز ؾطایت تأثیطٌصاض ٌٛ٘ٝ وٝ ٔطبٞسٜ ٔی ضٛز. ٕٞبٖ ثرص ٔی

 تط اظ اثؼبز ػبّٔیت زض ایٗ ثرص است. ٞب ٘یع وٓ ایٗ ٘مص

 در خَضِ خذهبت t: بزرسی ضزایب هسیز ٍ هقذار 7جذٍل ضوبرُ 

 زیهس

 هزبَطِ)تأثیز(

ضزیب 

 هسیز
 tهقذار 

ًتیجِ 

 آسهَى
 ًتیجِ آسهَى tهقذار  ضزیب هسیز هزبَطِ)تأثیز( زیهس

ثٝ ٞسف  یبثی زست

 ثط ػبّٔیت
 پصیطش 331/4 509/0 یطیٌٓ یثط ٘مص تػٕ تیػبّٔ پصیطش 670/15 282/0

ثط  پصیطی ٔسئِٛیت

 ػبّٔیت
 پصیطش 264/3 394/0 یثط ٘مص اقلاػبت تیػبّٔ پصیطش 643/9 254/0

ثط  ذٛزٔرتبضی

 ػبّٔیت
 پصیطش 518/2 315/0 یفطز بٖیثط ٘مص ٔ تیػبّٔ پصیطش 588/16 246/0

 پصیطش 416/17 335/0 ثط ػبّٔیت ػملا٘یت
 پصیطش 841/4 548/0 یسوٙٙسٌیثط ٘مص تِٛ تیػبّٔ

 پصیطش 158/4 480/0 یثط ٘مص ا٘كجبل تیػبّٔ

 ضز 830/0 093/0 یطیٌٓ یثط ٘مص تػٕ ییٛ٘سخٛیپ پصیطش 945/21 295/0 ثط پیٛ٘سخٛیی ٍ٘طا٘ی

ثط  ٚاثستٍی

 پیٛ٘سخٛیی
 ضز 339/1 157/0 یثط ٘مص اقلاػبت ییٛ٘سخٛیپ پصیطش 044/20 301/0

ثط  پصیطی تٕىیٗ

 پیٛ٘سخٛیی
 پصیطش 197/2 271/0 یفطز بٖیثط ٘مص ٔ ییٛ٘سخٛیپ پصیطش 069/21 263/0

ٞیدب٘ی  حسبسیت

 ثط پیٛ٘سخٛیی
 پصیطش 524/14 237/0

 ضز 392/0 047/0 یسوٙٙسٌیثط ٘مص تِٛ ییٛ٘سخٛیپ

 ضز 430/0 046/0 یثط ٘مص ا٘كجبل ییٛ٘سخٛیپ

ٞبی فطػی اثؼبز ػبّٔیت  زٞس وٝ ٔإِفٝ ٞب ٘طبٖ ٔی آٔسٜ اظ تحّیُ زازٜزست  ٘تبیح ثٝ

زٞس وٝ زض ثرص ذسٔبت  ػلاٜٚ ٘تبیح ٘طبٖ ٔی ا٘س. ثٝ ٚ پیٛ٘سخٛیی ٔٛضز تأییس لطاض ٌطفتٝ

ٞبی ٔسیطیتی ٔطتُٕ ثط  ثطذٛضزاضی ظ٘بٖ اظ ٚیژٌی ػبّٔیت ثط ایفبی تٕبٔی ٘مص

ی، تِٛیسوٙٙسٌی ٚ ا٘كجبلی تأثیط زاضز؛ زض فطز ٌیطی، اقلاػبتی، ٔیبٖ ٞبی تػٕیٓ ٘مص
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فطزی  وٝ ثطذٛضزاضی ظ٘بٖ اظ ٚیژٌی پیٛ٘سخٛیی تٟٙب ثط ایفبی ٘مص ٔسیطیتی ٔیبٖ حبِی

ٞبی  ػلاٜٚ تأثیط ثطذٛضزاضی اظ ٚیژٌی پیٛ٘سخٛیی ثط ایفبی ٘مص تأثیط زاضز. ثٝ

. ٔمبیسٝ ٔمبزیط ٌیطی، اقلاػبتی، تِٛیسوٙٙسٌی ٚ ا٘كجبلی ٔٛضز تأییس لطاض ٍ٘طفت تػٕیٓ

زٞس وٝ ظ٘بٖ زاضای غفت  ٔطثٛـ ثٝ ؾطیت ٔسیط زض ٔٛضز فطؾیبت تأییس ضسٜ ٘طبٖ ٔی

ٞبی ػجبضت زیٍط زاضتٗ ٚیژٌی تط ٞستٙس. یب ثٝ فطزی ٔٛفك ػبّٔیت زض ایفبی ٘مص ٔیبٖ

قٛض  ٞبی ٔسیطیتی ضٛز. ثٝتٛا٘س ٔٙدط ثٝ ایفبی ٘مصپیٛ٘سخٛیی زض ثرص ذسٔبت ٕ٘ی

ٞبی ٔسیطیتی زاضتٝ ٚ تطی زض تحمك ایفبی ٘مص ت تأثیط ثیصوّی ٘مص ػبّٔی

فطزی  ٌیطی، ٔیبٖ ٞبی تػٕیٓ تطی زض غٙؼت )٘مص ٞبی ٔسیطیتی وٓپیٛ٘سخٛیی ثط ٘مص

 فطزی( تأثیطٌصاض ثٛزٜ است. ٚ اقلاػبتی( ٚ ذسٔبت )غطفبً ٘مص ٔیبٖ

 گیزی بحث ٍ ًتیجِ

زٞس وٝ ٔیعاٖ ثطذٛضزاضی ظ٘بٖ اظ  ٔیٞب ٘طبٖ  تحّیُ زازٜٚ  اٌطچٝ ٘تبیح حبغُ اظ تدعیٝ

زاضی ٘ساضز، أب زض  غفت ػبّٔیت زض زٚ ثرص ذسٔبت ٚ غٙؼت ثب یىسیٍط تفبٚت ٔؼٙی

تط اظ ظ٘بٖ زض  ٔٛضز غفت پیٛ٘سخٛیی ٚؾؼیت چٙیٗ ٘یست ٚ ظ٘بٖ زض ثرص غٙؼت ثیص

تط ثٛزٖ  ثرص ذسٔبت زاضای غفت پیٛ٘سخٛیی ٞستٙس. ایٗ ٔٛؾٛع حبوی اظ پطضً٘

ای خٙسیتی تٛغیفی زض ثرص ٔطزا٘ٝ غٙؼت زض لیبس ثب ثرص ظ٘ب٘ٝ  یطٍٝ٘طش وّ

غٛضت وّی ظ٘بٖ زض ٞط زٚ ثرص ذسٔبت  ػلاٜٚ ثٝ ثٝ (.2016)ٔه وبضتی، ذسٔبت است 

تط زاضای غفت پیٛ٘سخٛیی ٞستٙس تب ػبّٔیت. ایٗ یبفتٝ ثب ٔكبِؼبت ضیٗ  ٚ غٙؼت ثیص

( وٝ زض ظ٘بٖ ٔطرػٝ 2012( ٚ ٞیّٕٗ )2007(، ٞیّٕٗ ٚ پبوع استبْ )2001)

 زا٘ستٙس ٔكبثمت زاضز. پیٛ٘سخٛیی ضا غبِت ٔی

زٞس وٝ ظ٘بٖ زض ذٛضٝ ذسٔبت ثٝ یه  زست آٔسٜ زض ایٗ پژٚٞص ٘طبٖ ٔی ٘تبیح ثٝ

وٝ زض ذٛضٝ غٙؼت ٘مص  ٞبی ٔسیطیتی ٔٙبست ٞستٙس، زض حبِی ا٘ساظٜ ثطای تٕبْ ٘مص

ٜ است. ایٗ یبفتٝ حىبیت اظ تط تطریع زازٜ ضس ٔسیطیتی اقلاػبتی ثطای ظ٘بٖ ٔٙبست

قٛض ٔؼَٕٛ ایٗ ٍ٘بٜ  ای ٔسیطیتی زض حٛظٜ غٙؼت زاضز. ثٝ تط ثٛزٖ ٍ٘طش وّیطٝ پطضً٘

وٙٙس تب ظ٘بٖ  ٞبی سكٛح ػبِی ضا ثٟتط ایفبء ٔی ٚخٛز زاضز وٝ ٔطزاٖ زض غٙؼت ٘مص

تطیٗ سٟٓ ظ٘بٖ اظ  زٞٙس وٝ وٓ (. آٔبضٞبی خٟب٘ی ٘یع ٘طبٖ ٔی2008)ایٍّی ٚ اسعسٙی، 

ٞبی  ػٙٛاٖ ٔثبَ سٟٓ ظ٘بٖ اظ خبیٍبٜ ٞبی ٔسیطیتی ثٝ غٙؼت اذتػبظ زاضز. ثٝ خبیٍبٜ
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زضغس  18زضغس ٚ زض غٙؼت سبذت ٚ سبظ ٚ ألان  12ٔسیطیتی زض غٙؼت ٔؼسٖ 

ٞبی ٔسیطیتی ثٝ حٛظٜ ذسٔبت  تطیٗ سٟٓ ظ٘بٖ اظ خبیٍبٜ وٝ ثیص است. زض حبِی

 تٛاٖ ثٝ سٟٓ ثبلای ٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔیػٙ ( وٝ ث2008ٝاذتػبظ زاضز )ایٍّی ٚ اسعسٙی، 

زضغس( ٚ  41ٞبی ثٟساضتی ) زضغس(، ٔطالجت 41ٔسیطاٖ ظ٘بٖ زض حٛظٜ آٔٛظش )

ا٘س  ػلاٜٚ ٔكبِؼبت ٘طبٖ زازٜ ثٝ (.2016زضغس( اضبضٜ وطز )ٔه وبضتی،  33ٌطزضٍطی )

 (.2008ضٛز )ایٍّی ٚ اسعسٙی،  وٝ ٘مص ٔسیطیتی اقلاػبتی یه ٘مص ظ٘ب٘ٝ ٔحسٛة ٔی

ػلاٜٚ ٞٓ زض ثرص غٙؼت ٚ ٞٓ زض ثرص ذسٔبت، ظ٘بٖ زض غٛضت ثطذٛضزاضی اظ  ثٝ

ٞبی  ٞبی ٔسیطیتی ٔطتُٕ ثط ٘مص ٚیژٌی ػبّٔیت غلاحیت ایفبی تٕبٔی ٘مص

فطزی، تِٛیسوٙٙسٌی ٚ ا٘كجبلی ضا زاضا ٞستٙس. چٙیٗ ػسْ  ٌیطی، اقلاػبتی، ٔیبٖ تػٕیٓ

ٞبی ٔٛضز ٘یبظ  ٞبی ػبّٔیتی ٚ ٚیژٌی تؼػجی ٘سجت ثٝ ٌطٜٚ ظ٘بٖ اظ تكبثك ٔیبٖ ٚیژٌی

(. 2005ضٛز )ایٍّی ٚ زیىٕٗ،  ثطای وست ٔٛفمیت زض ٘مص اختٕبػی ٔسیط ٘بضی ٔی

زٞس وٝ زض ٞط زٚ ثرص غٙؼت ٚ  ٔیٞبی ایٗ پژٚٞص ٘طبٖ  ثرص زیٍطی اظ یبفتٝ

ذسٔبت، ظ٘بٖ زض غٛضت ثطذٛضزاضی اظ ٚیژٌی پیٛ٘سخٛیی غلاحیت ایفبی ٘مص 

ضً٘  ا٘س وٝ زِیُ اغّی حؿٛض وٓ ا ٞستٙس. ٔكبِؼبت ٔتؼسزی ٘طبٖ زازٜفطزی ضا زاض ٔیبٖ

ٚ  ٞب است )فیطجبخ ظ٘بٖ زض ٔٙبغت ضٞجطی ٚ ٔسیطیتی ٘بضی اظ ٚیژٌی پیٛ٘سخٛیی آٖ

(. ػٕٛٔبً ٚخٛز ایٗ ٚیژٌی زض ظ٘بٖ ثٝ ضرػیت 2011؛ ضیبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ، 2015ٕٞىبضاٖ، 

وٝ زض ٔٛضز ٔطزاٖ  سطضتی(، زض حبِی ضٛز )اسٙبز ٞب ٘سجت زازٜ ٔی ٚ سطضت زضٚ٘ی آٖ

ضٛز  ایٗ ٔسئّٝ ثٝ ٔحیف ٚ ٚؾؼیت پیطأٛ٘ی )اسٙبز ٔٛلؼیتی( ٘سجت زازٜ ٔی

ٞب ٘طبٖ زازٜ است وٝ وبضوٙبٖ  (. پژٚٞص2009؛ ثطت ٚ ثّیس ٔٛضئٛ، 2016)ثطیسىَٛ، 

زض سبظٔبٖ ٔؼتمس ٞستٙس وٝ ایٗ ٚیژٌی ظ٘بٖ ثط تػٕیٕبت ظ٘بٖ تأثیطٌصاض است ٚ 

ضٛز. زض ٔمبیسٝ ثب تػٕیٕبت  زِیُ تػٕیٕبتی وٝ تٛسف ظ٘بٖ ٌطفتٝ ٔی ٕٞیٗ ثٝ

تط  (. ظ٘بٖ ثیص2016تطی ثطذٛضزاض است )ثطیسىَٛ،  ٞب اظ ٔكّٛثیت وٓ ٕٞتبیبٖ ٔطز آٖ

تطی  ٞب ضست ثیص ذٛض٘س، ٘ٝ ثٝ ایٗ زِیُ وٝ احسبسبت آٖ ثطچست پیٛ٘سخٛ ثٛزٖ ٔی

طٚظ ثیطٚ٘ی ایٗ احسبسبت ؾؼف زاض٘س ٞب زض وٙتطَ ث زاضز، ثّىٝ ثٝ ایٗ زِیُ وٝ آٖ

(. ایٗ ٔٛؾٛع تجؼبت ٔٙفی ثسیبضی ثطای ٔسیطاٖ ظٖ زاضز؛ 2000؛ ظأٛ٘ط، 2007)ضیّسظ، 

ظیطا ػْٕٛ افطاز ٔیبٖ تٛا٘بیی وٙتطَ ثطٚظ ثیطٚ٘ی احسبسبت ٚ تٛا٘بیی اتربش تػٕیٕبت 

ٚخٛز زاضز وٝ  وٝ ایٗ اػتمبز خبیی (. اظ آ2007ٖوٙٙس )ضیّسظ،  ٔٙكمی ضاثكٝ ثطلطاض ٔی
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ضٛز، زض ٘تیدٝ ظ٘بٖ ٕٔىٗ است فبلس  ٌیطی اثطثرص ٔی احسبسبت ٔب٘غ تػٕیٓ

ٞبی  ( ٚ ثبِتجغ ثطای ٔٛلؼیت2016قطفی، ٘بپبیساض ٚ احسبسبتی تّمی ضٛ٘س )ثطیسىَٛ،  ثی

ٔسیطیتی ٚ حتی فطاتط اظ آٖ ثطای ظ٘سٌی غٙؼتی ٔٙبست تطریع زازٜ ٘طٛ٘س )تیٕطظ ٚ 

زِیُ پیٛ٘سخٛ ثٛزٖ زض  ٞب ٘طبٖ زازٜ است وٝ ظ٘بٖ ثٝ ػلاٜٚ پژٚٞص ثٝ(. 2003ٕٞىبضاٖ، 

؛ 2005تط اظ ٔطزاٖ ٞستٙس )ایٍّی،  تط ٚ ٘طْ ثطذٛضز ثب زیٍطاٖ زض ٔحُ وبض احسبسبتی

ضسس وٝ ا٘تػبة ظ٘بٖ زض سكٛح  ٘ظط ٔی (. ثط ایٗ اسبس ث2016ٝ؛ ثطیسىَٛ، 2013ثِٛٛتب، 

تط ٘سجت ثٝ ٘یبظٞبی  حسبسیت ٚ تٛخٝ ثیص تٛا٘س ٔٙدط ثٝ ایدبز ػبِی سبظٔب٘ی ٔی

ثٝ ایٗ زِیُ است وٝ ظ٘بٖ پیٛ٘سخٛ زض ذٛضٝ (. 2010سبیطاٖ ضٛز )٘یّسٗ ٚ ٞیٛظ، 

 ا٘س.  غٙؼت ٔٙبست ایفبی ٘مص ٔیبٖ فطزی تطریع زازٜ ضسٜ

ٞبی خٙسیتی  آٔسٜ زض ایٗ پژٚٞص حبوی اظ ٚخٛز وّیطٝ زست اٌط چٝ ٘تبیح وّی ثٝ

ٚیژٜ زض ذٛضٝ غٙؼت است، أب ثبیس ثٝ ایٗ ٘ىتٝ ٟٔٓ تٛخٝ  ثٝٚ ٔسیطیتی زض وطٛض ٔب 

ٞبی ظ٘ب٘ٝ ثطای  ا٘س وٝ ٚیژٌی ٞب ٘طبٖ زازٜ زاضتٝ ثبضیٓ وٝ أطٚظٜ ثسیبضی اظ پژٚٞص

آفطیٗ ٔفیس ٚ ؾطٚضی ٞستٙس )ایٍّی ٚ ٕٞىبضاٖ،  وست ٚ وبض ٚ ایفبی ٘مص ضٞجطی تحَٛ

ا٘س وٝ  ٞب ٘طبٖ زازٜ پژٚٞص (.2011؛ ضیبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ، 2003؛ ایٍّی ٚ وبضِی، 2003

ضٚز وٝ  تط ا٘تظبض ٔی اٌط چٝ اظ ٔسیطاٖ ثیصحتی زض خٛأغ سٙتی ٔب٘ٙس ظیٕجبٜٚ ٘یع 

ضٚز وٝ ثطذی غفبت ظ٘ب٘ٝ ٔب٘ٙس ضٟٛز ٚ  ٞب ا٘تظبض ٔی زاضای غفبت ٔطزا٘ٝ ثبضٙس، أب اظ آٖ

 (.2002ٞب٘ٛا، )فطٚتٙی ضا ٘یع زاضا ثبضٙس 

 پیطٌْبدّب

 اظ ذٛضٝ غٙؼت ٚ ذسٔبت زٚ زٞس وٝ ٚیژٌی پیٛ٘سخٛیی زض  بٖ ٔی٘تبیح پژٚٞص ٘ط

تط اظ  . ظ٘بٖ زض ذٛضٝ غٙؼت ثیصزاض٘س یزاض یتفبٚت ٔؼٙ ٍطیىسیثب  یِحبل آٔبض

وٝ ثب حطوت ظ٘بٖ ثٝ  ذٛضٝ ذسٔت زاضای غفت پیٛ٘سخٛیی ٞستٙس. ثب تٛخٝ ثٝ ایٗ

ظ٘بٖ وبٞص ٚیژٜ زض ٘ظط ذٛز  ٞبی خٙسیتی ثٝ ٞبی ٔسیطیتی، وّیطٝ سٕت پست

ضٛز است تب ثب ایدبز تغییط زض چٍٍٛ٘ی تٛظیغ ٔطزاٖ ٚ ظ٘بٖ زض  یبثس، پیطٟٙبز ٔی ٔی

ٞبی غیطسٙتی زض ثرص  ذػٛظ ثب افعایص حؿٛض ظ٘بٖ زض ٘مص ٞبی اختٕبػی ثٝ ٘مص

 ای زض ایٗ ثرص وٕه وطز. ٞبی وّیطٝ غٙؼت ثٝ وبٞص ایٗ ٍ٘طش
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 ٔسیطیتی ٔٙبست ثطای ظ٘بٖ زض ٞبی  زٞس وٝ ٔیبٍ٘یٗ ٘مص ٘تبیح پژٚٞص ٘طبٖ ٔی

(، ٘مص تِٛیسوٙٙسٌی 53/3ذٛضٝ غٙؼت ثٝ تطتیت ػجبضت اظ ٘مص اقلاػبتی )

( 22/3( ٚ ٘مص ا٘كجبلی )3/3ٌیطی ) (، ٘مص تػٕی34/3ٓفطزی ) (، ٘مص ٔیب41/3ٖ)

ٞبی ٔسیطیتی ثٝ ظ٘بٖ  ضٛز وٝ زض ٚاٌصاضی ٘مص است. ثط ایٗ اسبس پیطٟٙبز ٔی

 تطی ٞستٙس ٔٛضز تٛخٝ لطاض ثٍیط٘س. ٍیٗ ثیصٞبیی وٝ زاضای ٔیب٘ ٘مص

 تیػبّٔ یژٌیظ٘بٖ اظ ٚ یزض ثرص غٙؼت، ثطذٛضزاضزٞس وٝ  ٘تبیح پژٚٞص ٘طبٖ ٔی 

 ،یاقلاػبت ،یطیٌٓ یتػٕ یٞب ٔطتُٕ ثط ٘مص یتیطیٔس یٞب ٘مص یتٕبٔ یفبیثط ا

ظ٘بٖ اظ  یثطذٛضزاض وٝ یزاضز؛ زض حبِٔثجت تأثیط  یٚ ا٘كجبل یسوٙٙسٌیتِٛ ،یفطز بٖیٔ

ٚ  یاقلاػبت ،یطیٌٓ یتػٕ یتیطیٔس یٞب ٘مص یفبیتٟٙب ثط ا ییٛ٘سخٛیپ یژٌیٚ

 یژٌیظ٘بٖ اظ ٚ یزض ثرص ذسٔبت ثطذٛضزاضثٝ ػلاٜٚ  زاضز.ٔثجت تأثیط  یفطز بٖیٔ

 ،یطیٌٓ یتػٕ یٞب ٔطتُٕ ثط ٘مص یتیطیٔس یٞب ٘مص یتٕبٔ یفبیثط ا تیػبّٔ

 وٝ یزاضز؛ زض حبِ ٔثجت تأثیط یٚ ا٘كجبل یسوٙٙسٌیتِٛ ،یفطز بٖیٔ ،یاقلاػبت

تأثیط  یفطز بٖیٔ یتیطی٘مص ٔس یفبیتٟٙب ثط ا ییٛ٘سخٛیپ یژٌیظ٘بٖ اظ ٚ یثطذٛضزاض

ضٛز زض غٛضت ثطذٛضزاضی ظ٘بٖ اظ غفت  ٌٛ٘ٝ وٝ ٔلاحظٝ ٔی ٕٞبٖ زاضز.ٔثجت 

ٞبی ٔسیطیتی ٞٓ زض ثرص ذسٔبتی ٚ ٞٓ غٙؼتی لبثُ ٚاٌصاضی  ػبّٔیت تٕبٔی ٘مص

ثبیست ثب  ٞب ذٛاٞس ثٛز. أب زض غٛضت ثطذٛضزاضی ظ٘بٖ اظ ٚیژٌی پیٛ٘سخٛیی ٔی آٖثٝ 

ضٛز وٝ پیص اظ ٚاٌصاضی  تطی ػُٕ وطز. ثط ایٗ اسبس پیطٟٙبز ٔی زلت ثیص

ٞبی ٔسیطیتی ثٝ ظ٘بٖ زض ٞط سبظٔبٖ غٙؼتی ٚ ذسٔبتی اثتسا ظ٘بٖ اظ ٔٙظط  ٘مص

ط٘س، سپس ٘مص ٔسیطیتی ٚیژٌی ػبّٔیت ٚ پیٛ٘سخٛیی ٔٛضز ثطضسی لطاض ثٍی

 ٞب ٔحَٛ ضٛز. ٔتٙبست ثٝ آٖ

 تقذیز ٍ تطکز

وٝ ثب ٘مكٝ ٘ظطات اضظضٕٙس  ٘ططیٝزاٚضاٖ ٔحتطْ  اظزا٘ٙس وٝ  ٍ٘بض٘سٌبٖ ثط ذٛز لاظْ ٔی

 .ٕ٘بیٙسذٛز ثط غٙبی ایٗ وبض پژٚٞطی افعٚز٘س تطىط 
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