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  چکیده
 سمت این براي شایسته قضات انتخاب کشور، در قضایی مدیران حساس جایگاه به توجه با هدف: و زمینه

  است. ایران قضایی مدیران شایستگی الگوي طراحی پژوهش، هدف است. قضاییه قوه  اساسی الزامات از

قوه  هاي معاونت میان از کیفی، بخش در نمونه است. ترکیبی پژوهش، این انتخابی روش شناسی: روش
 نهایت در و است شده انجام برفی گلوله و ينظر هدفمند، صورت به کشور، عالی دیوان قضات و قضاییه 

 بنیاد داده کیفی روش از ها، مصاحبه تحلیل براي شد. انجام مصاحبه قضاییه قوه  خبرگان از تن 21 با
 معادلات تحلیل و اي چندمرحله تصادفی گیري نمونه و نامه پرسش از کمی بخش در و است شده استفاده

 است. شده استفاده ساختاري،

 اصلی و محوري  پدیده قضایی، گاهدست در عدالت و تعهد که دهد می نشان پژوهش هاي یافته ها: یافته
  است. قضایی دستگاه در عنصر ترین مهم عدالت برقراري که دهد می نشان عامل این است.

 و تخصصی دانش اخلاقی، عوامل شخصیتی، هاي ویژگی( علی شرایط از پژوهش، الگوي گیري: نتیجه
 تفکر سازمان، در پلکانی اانتصاب کاري، محیط شناخت( اي زمینه عوامل )،معنوي و اعتقادي عوامل

 ،)عدالت و تعهد( محوري مقوله ارتباطات) مدیریت اجتماعی، سرمایه داشتن قضایی، دستگاه راهبردي
 گذاري، هدف ،راهبردي ریزي برنامه( راهبردها ،)محیط مدیریت سیاسی، رفتارهاي( گر مداخله متغیرهاي

 براي قضایی)، دستگاه جویی تعالی و گزینی شایسته قضایی، سلامت( پیامدها و )کنترل و رهبري
  .است شده تشکیل قضایی مدیران شایستگی

  .بنیاد داده نظریه قضایی، مدیران قضایی، دستگاه شایستگی، :کلیدي هاي واژه
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  مقدمه
  وظیفه ها آن است. بدیهی و آشکار کاملاً ها سازمان در مدیران وظایف اهمیت امروزه

 عهده بر را سازمان نظر مورد اهداف به نیل براي مادي و انسانی منابع کردن هماهنگ
 گیري، تصمیم جمله از سازمان هر اقدامات ترین مهم کلاسیک، هاي نقش بر علاوه و دارند
 را سازمانی ).1385 زکلیلی، (بابایی دارند عهده بر نیز را رهبري و هماهنگی ریزي، برنامه
 توسط که آن مگر باشد، کرده تجربه را پایدار موفقیتی و مستمر رشدي که یافت توان نمی
 و (ابوالعلایی باشد شده هدایت و اداره کارامد و شایسته رهبران و مدیران از تیمی یا مدیر

 افراد تربیت براي مناسب هاي روش شناسایی و چگونگی کشف بنابراین )؛1386 همکاران،
 ترین اثربخش از و است اهمیت حائز بسیار مدیریتی مشاغل تصدي منظور به مستعد

 منابع بالقوه هاي توانمندي و تجارب از تر بیش چه هر استفاده براي ممکن کارهاي راه
 و (انصاریانی رود می شمار به سازمانی هر اجرایی هاي پست ترین حساس در انسانی

 نظام هايفرآیند کلیه در حیاتی نقش شایستگی، الگوهاي ).3 ص ،1384 همکاران،
 براي ضروري هاي شایستگی شدن مشخص با زیرا کنند، می ایفا انسانی منابع مدیریت
 یابی ارزش آموزش، گزینش، در رفتارهایی بر تواند می سازمان شغل، یک در بودن اثربخش
 عملکرد با را ارتباط ترین بیش که کند تمرکز جانشینی ریزي برنامه نظام و عملکرد
 الگوي به توان می سختی به وجود این با ؛)1999 دیگران، و 1(لوسیا دارند آمیز موفقیت
 قضا دستگاه وظایف از یکی طرفی، از یافت. دست شایستگی، زمینه در مناسبی کاربردي
 و اسلام مبین دین احکام و دستورات به عمل سایه در جامعه در عدالت کردن نهادینه
 و ملت اعتلاي متضمن که است ایران اسلامی جمهوري قوانین اجراي حسن بر نظارت
 ملزم را خود که متخصص و شایسته متعهد، خدوم، نیروهاي وجود با مهم این است، کشور

 یه،قضای قوه آموزش (مرکز شد خواهد پذیر امکان دانند، می عدالت اجراي و قانون رعایت به
 گیرند، می قرار قضاوت مسند در قاضی عنوان به که افرادي اولی، طریق به .)1396
 و سنگین وظیفه هستند، دار عهده را ها آن مدیریت که کسانی و هستند اي ویژه هاي انسان
 پایه بر دادگستري، سازمان اداره .)1396 یه،یقضا قوه آموزش (مرکز دارند فرسایی طاقت
 در که آید برمی کسانی عهده از تنها تعهد، و تخصص بصیرت، دانش، با همراه مداري قانون
 عاملی انسانی نیروي شایستگی باشند. شایستگان دیگر بیان به و ندیشاننواَ خبرگان، زمره

                                                                                                                                               
1- Lucia 



 
 ٣۵ ایران قضایی مدیران شایستگی الگوي طراحی 

 نیز و کشور قضایی امنیت و فرهنگی اجتماعی، اقتصادي، توسعه هاي برنامه در که است
 مدیریت اثربخشی، بر آن تأثیر دلیل به 1404 ایران یعنی ساله 20 انداز چشم برنامه

 مدیریت و کار محیط یادگیري عملکرد، ارزیابی فرآیند سازمانی، و فردي عملکرد عملکرد،
 بر نظام مسئولان تأکید رغم علی اما است. گرفته قرار تأکید مورد بسیار انسانی منابع

 توجه نبود اداري نظام اساسی مشکلات از یکی چنان هم کشور اداره در عامل این اهمیت
 با نداشتن آشنایی و ابهام آن دلایل جمله از که است شایسته کارکنان و مدیران مسئله به

 هاي روش از استفاده و است سازمان هر  ویژه ارزیابی و شایستگی مناسب الگوي و ها روش
 سپس، و اصلی سؤال ابتدا، ادامه، در است. شغل با مرتبط غیر و نامناسب ارزیابی
 ایران دادگستري رؤساي شایستگی کلی مدل است. شده آورده پژوهش فرعی هاي سؤال

  است؟ چگونه
 کدامند؟ ایران دادگستري رؤساي شایستگی علّی شرایط

 کدامند؟ ایران دادگستري رؤساي شایستگی محوري مقوله

  کدامند؟ ایران دادگستري رؤساي شایستگی در راهبردها
  کدامند؟ ایران دادگستري رؤساي شایستگی در گر مداخله شرایط
  کدامند؟ ایران دادگستري رؤساي شایستگی در اي زمینه عوامل
  کدامند؟ ایران دادگستري رؤساي شایستگی آیندي پس عوامل

 تعدد و تنوع قضایی، مسئولان اختیارات و وظایف هاي ویژگی از یکی مسئله: بیان
 نظام بهبود در تردید بی ها، آن بر قضایی مسئولان کامل اشراف و است ها مسئولیت
 مسلمان امت و اسلامی جامعه به آن، ثمرات و بوده مفید قضایی امور اصلاح و مدیریت

 ،قضایی هاي سمت احراز براي چه، چنان دیگر عبارت به ).1374 (کریمی، شد خواهد عائد
  انگیزه موجب ،يسالار شایسته و مندي ضابطه شود، تعیین د،من نظام سیستم کی

 و کارایی افزایش باعث و شود می مهم، مناصب و مدیریتی هاي متس به یابی دست
 تصدي را مناصب شایسته افراد طرف، یک از زیرا .شد خواهد ها قابلیت وري بهره
 را خود هاي قابلیت تا هستند شلات در سازمان افراد تمام دیگر سوي از و کنند می

 وضعیت این یابند. دست تر عالی مناصب به ها قابلیت نای ي پشتوانه به و داده افزایش
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 افراد انتخاب چه چنان عکس،بر شود. می سازمان ندگیدرخش و تحرك پویایی، سبب
 شود، واگذار ارشد مدیران خصیش  ذائقه و اراده به مدیریتی و قضایی مناصب احراز براي

 گیرد. می شکل سازمان آن در کردن، طی را یرمس راه بی و خودسانسوري تملق،  روحیه
 سویی از و یابند می تدس مناصب به حیتلاص و توان فاقد افراد سو یک از ،که این نتیجه
 سپرده فراموشی به سازمان  بدنه در ها قابلیت ارتقاء و پویایی و تحرك هاي انگیزه دیگر
 سایر از متفاوت حدودي تا قضایی تگاهدس وضعیت گرچه ).1390 (طهماسبی، شود می

 براي شده تعریف نظام یک وجود اما ت،اس حاکم آن بر کلی هاي ضابطه و است ها سازمان
 .کند می تأمین بهتر را مزبور هدف نیز دستگاه این در مدیریتی و قضایی مناصب احراز

 به مربوط ضوابط و شغلی هاي گروه تعیین  هنام ینیآ ،قضایی دستگاه در حاضر حال در
 که حالی در .دارد حاکمیت ،11/9/1387 مصوب قضات مقام تغییر و گروه ارتقاء
 براي دقیقی  ضابطه اما شوند؛ می تعیین قضایی هاي متس به توجه با شغلی هاي گروه
 و ضرورت جهت دو از پژوهش این است. نشده دیده آن ارتقاء و قضایی هاي متس احراز

 این بودن کاربردي دوم، و دارد وجود زمینه این در که علمی ءخلا اول، ؛دارد اهمیت
 شایستگی به چندانی توجه گران پژوهش دهد می نشان موجود ادبیات بررسی پژوهش.
 پیرامون سازمان و مدیریت مسائل حوزة در که گفت توان می و نداشته قضایی مدیران

 و قضا دستگاه حساسیت به توجه با پژوهش این در .دارد وجود علمی خلاء موضوع، این
 شده پرداخته مدیران، شایستگی الگوي بررسی به جامعه، در قضایی مدیران تصمیمات

 مرتبط حدودي تا ها آن از بخشی که هایی پژوهش کردن لحاظ با پژوهش این است.
   د.ده پوشش کاري حوزة در را موجود علمی خلاء دارند سعی هستند

 علمی قاضی، کار است. عمومی اعتماد قضایی، دستگاه سرمایه بالاترین :نظري مبانی
 که پیرامونی و قضایی هاي زمینه در را خود دانش دائماً کنند، تلاش باید قضات و است

 کار نیست، کافی تنهایی، به علم دهند. ارتقاء کند، می کمک قضایی مسائل حل به
 که است محور اراده و محور انسان دستگاهی قضایی، دستگاه و است نیز انسانی قضایی،
 و روحی عوامل کنار در درست فهم و ها ارزش دانش، بر مبتنی آن در گیري تصمیم

 میزان و قضا دستگاه توانمندي گرو در عدل، گسترش که پیداست است. شخصیتی
 اصطلاح یک به شایستگی امروزه است. قضات شایستگی و اقتدار به وابسته آن، قدرت

 استفاده مورد متنوع علمی هاي زمینه در مختلف معانی با که شده تبدیل  چندمنظوره
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 شماره جدول در که دارد وجود آن از متنوعی تعاریف شایستگی ادبیات در گیرد. می قرار
   است. شده آورده ها آن ترین مهم از برخی یک،

  شایستگی تعاریف :1 شماره جدول
  سال  نظر صاحب  تعاریف      

 کـه  رفتارهـایی  و شخصـیتی  و شخصـی  هـاي  ویژگـی  هـا،  مهـارت  از ترکیبی
  2006  همکاران و 1دراگانیدیس  هستند. مرتبط خاص شغل یک در مؤثر عملکرد با مستقیماً

 تعریف ها توانایی و وظایف انجام از تري جامع سطح در را مشاغل ها، شایستگی
 را مشـاغل  زیرا ،آید می شمار به مزیت مثابه به جامع، خصوصیات این کنند. می
 حـال  در دائمأ سازمانی محیط یک تقاضاهاي فرض با منعطف و پویا  شیوه به

  کند. می تعریف تغییر،

  2006  دیگران، و 2گانگانی

 یـا  مهـارت  دانـش،  خـاص،  و ویـژه  کیفیت از اي مجموعه مدیران، یستگیشا
 از عبارتنـد  و باشـند  دارا شغل در موفقیت براي باید ها آن که است رفتارهایی

 زمـان،  مـدیریت  مسـئله،  حـل  بـراي  گیـري  تصمیم ارتباطات، مذاکره، فنون
 داشتن ،کنندگیمتقاعد قدرت تیمی، کار سازماندهی، و ریزي برنامه سیاست،

   .گوناگون هاي موقعیت کردن هماهنگ و استرس برابر در آرامش

  2013  3رف

 هـا  توانایی و منابع هماهنگی و حفظ براي سازمان توانایی عنوان به شایستگی،
 تعریـف  کنـد،  کمـک  خود اهداف به یابی دست براي سازمان به که هایی راه از

  .است شده
  2017  4سانچز

  )نگارندگان مطالعات( منبع:

 با پژوهش، این در شد. ارائه شایستگی از تعاریفی خلاصه طور به یک، شماره جدول در
 آنان شایستگی جامعه، امنیت و سلامت در قضایی مدیران بودن شایسته اهمیت به توجه

 قضایی، دستگاه در تحول و اصلاح در بتوانند مدیران این که کنیم می تعریف گونه بدین را
 بخشیدن تعالی مردم، در قضایی آرامش احساس اسلامی، جامعه در حیثیتی امنیت حفظ

 و توانا قضایی، دستگاه به بصیر و عالم افراد جذب و تربیت و قضا عملی و علمی کیفیت به
 ارمغان به را ،قضاییه قوه  ارکان ي کلیه سلامت مانند ارزشمندي پیامد و باشند کوشا

 که الگویی به رسیدن براي را قضا دستگاه که است این هدف پژوهش، این در بیاورند.
 مورد در الگو ارائه چند، هر کمک کنیم. رساند، یاري شایسته، مدیران به رسیدن در بتواند

 برخوردار تري بیش اهمیت از ها شایستگی زمینه در چه آن و نیست هدف ها شایستگی
                                                                                                                                               
1- Draganidis  
2- Gangani  
3- Ref  
4- Sanchez  
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 سطوح در مدیران نیاز مورد هاي شایستگی از مناسب و دقیق فهرستی به رسیدن است،
 بررسی براي مهم روش یک شایستگی سازي مدل اساس این بر است. سازمان، مختلف

 تناسب به باید شایستگی ارزیابی و است مدیریت و شغل با ارتباط در ها مهارت و اطلاعات
 دو، شماره جدول در ).9 ص ،2013 ،1فالوي (بیک گیرد صورت کار نیاز مورد هاي ویژگی

  زمینه در گران، پژوهش توسط مختلفت هاي سازمان در که هایی پژوهش خلاصه طور به
  است. شده آورده است، گرفته صورت مدیران شایستگی ابعاد

  مختلف هاي سازمان در مدیران شایستگی ابعاد :2 شماره جدول
  سال  نظر صاحب  مختلف هاي سازمان در مدیران شایستگی ابعاد  ردیف

1  
 توسـعه  و انتخـاب  ریزي، برنامه نفعان، ذي مدیریت رهبري، هاي شایستگی

 فرهنگـی،  هاي مهارت و دانش مسئله، حل و گیري تصمیم ارتباطات، تیم،
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2  
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 متمایز، ،راهبردي هاي شایستگی دادند: قرار دسته، پنج در را ها شایستگی  4
  2018  4براون  رقابتی و فردي عملیاتی،

  )نگارندگان مطالعات( منبع:

 تعبیر به است. گو پاسخ شهروندان قبال در عمومی، خدمت یک عنوان به 5دادگستري
 موارد این از یکی واضح طور به قضایی دستگاه به عمومی اعتماد ،6اروپا بشر حقوق دادگاه
 نواحی سرپرستان و قضایی هاي مجتمع ها، دادگستري سايؤر به قضایی مدیران است.

 داخل هاي جریان  سوء به نسبت بایستی که شود می گفته انقلاب و عمومی دادسراهاي
 اي ویژه حساسیت جامعه افراد که این به توجه با باشند. حساس تخلفات و قضایی مراکز

 ضرورت و کند می مشکل شدت به را مدیریت مجموعه کار ،امر این ،دارند قضات رفتار به
 و درست مسیر در همواره دادگستري مختلف هاي قسمت در قضایی، مدیران ،دارد

                                                                                                                                               
1-Bikfalvi  
2-Crawford  
3- Gjoligaj  
4- Brown 
5- judiciary 
6- European Court of Human Rights (ECHR) 
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 باشد. قانون حاکمیت بر مبتنی بایستی کشور یک اساسی هاي مؤلفه .دنبگیر قرار صحیح
 درج عدم و عمومی نظارت بدون و پنهانی صورت به عدالت اجراي و متناقض احکام تداوم

 منجر اداري، روزمره هاي رویه و رفتارها در قضایی، دستگاه طرفی بی و استقلال ضمانت
 تضعیف را سازمان به اعتماد تواند می که شود می ایجاد قانونی اطمینان عدم وضعیت به

 آورند می روي دادگستري به حقوقشان، از حمایت براي غالباً شهروندان نتیجه، در .1کند
 و یافته سازمان جرایم فساد، جمله (از جنایی هاي فعالیت خطرناك تکامل این، بر علاوه

 و شهروندان براي کیفري عدالت نظام تا است شده باعث المللی)، بین و ملی تروریسم،
 بسیار ها دادگاه کار بار دلایل، همین به شود. برخوردار تري بیش اهمیت از جامعه کل

 است مشهود کاملاً این، بر علاوه است. شده تر پیچیده بسیار قاضی کار و یافته افزایش
 و دانش از فراتر قضایی نقش صحیح اجراي براي نیاز مورد اي حرفه هاي صلاحیت که

 بر که مدون قضایی مقررات از دنیا قضایی هاي نظام همه .2است حقوقی هاي مهارت
 مصوب قوانین ایران در و کنند می استفاده گرفته، شکل کشورشان اساسی قانون اساس

 را عادلانه دادرسی است، مکلف قضاییه قوه  باشد. می شریعت و دینی قوانین از برگرفته
 جریان حسن و طرفی بی استقلال، از برابر نحو به همگان که کند تضمین نحوي به

 مقررات و قوانین کارگیري به مرهون تنها هدفی، چنین تحقق شوند. مند بهره دادرسی
   ).1390 مصوب، قضات رفتار بر نظارت (قانون است شایسته قضایی مدیران و عادلانه

 انداز چشم سند کامل بررسی با ،لطیفی و فرجی پژوهش در :پژوهش یشینهپ
 راهبردي و مهم سند دو عنوان به اداري نظام کلی هاي سیاست و ایران اسلامی جمهوري

 مفاهیم قالب در ،را دولتی مدیران هاي شایستگی اداري، نظام و کشور  اداره  عرصه در
 ،آفرینی تحول هاي شایستگی ،ارزشی هاي شایستگی به نهایت، در .کردند استخراج

 هاي شایستگی ،شخصیتی هاي شایستگی ،سازمانی هاي شایستگی ،تعاملی هاي شایستگی
 دست ،مردمی هاي شایستگی ،انسانی منابع مدیریت هاي شایستگی ،شناسی طمحی

 مدیران انتصاب در سالاري هشایست هاي ویژگی الگوي در همکاران، و اديآب تاج یافتند.
 هاي شایستگی شامل که شایستگی نوع سه ،رهبري معظم مقام دیدگاه از قضایی،
 پژوهش در کردند. استخراج را رفتاري هاي شایستگی و فردي هاي شایستگی مکتبی،

                                                                                                                                               
1- ECHR (2013) 
2-Resource Guide on Strengthening Judicial, 2011 
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 ایران اسلامی جمهوري قضاییه قوه  در کارآمدي پیامدهاي ،همکاران و الدینی زین
 و توسعه مردم، اعتماد امنیت، احساس جرم، از گیري پیش از: عبارتند که شد شناسایی

 رهبري معظم مقام .ایران اسلامی جمهوري مقدس نظام و قضاییه قوه  تعالی
 تبیین گونه این را قضاییه قوه  ناکارآمدي و کارآمدي آثار از برخی العالی)، (مدظله

 وجود  خبردهنده دستگاه، در نظمی بی و کاري کم و اختلال و فساد و ضعف فرمایند: می
 دستگاه سلامت که است جهت بدان این، و است جامعه در عدالتی بی و ناامنی فساد،
 ناتوانی و بیماري و دهد می سوق سلامت به را مردمی و دولتی هاي دستگاه همۀ قضا،
 الگوهاي پژوهش در همکاران و منصورآبادي گذارد. می باز عمومی فساد بر را راه آن،

 داده قرار ملاك قضات شخصیت که دریافتند ،ایران و آمریکا در قضایی گیري تصمیم
 تر کم گیري شکل از پس دارد، قرار محیطی و ارثی عوامل تأثیر  تحت شخصیت شود. می

 تأثیر  تحت قضات که باورند این بر الگو این داران طرف .شود می تغییر خوش دست
 هاي وابستگی و اي منطقه پیوندهاي جمله از شان اقتصادي –اجتماعی هاي پیشینه
 هاي ویژگی که پیداست ناگفته گیرند. می قرار دعاوي براي حکم صدور در ،سیاسی
 قرار تأثیر تحت را ها آن شایستگی و دندار قضات گیري تصمیم بر سزایی به تأثیر شخصی

 استفاده قاضی ویژگی نظریه از کانادا عالی دیوان درباره ،وانگدر سیتی و تیت دهد. می
 و گرایی حزب مذهب، گرایی، منطقه ازجمله متعددي عوامل که دادند نشان ها آن کردند.
 با ها آن گذاشت. خواهند تأثیر تصمیم به قضات رسیدن  نحوه بر هم با شغلی  تجربه
 تا 1942  دوره در اکثریت و اقلیت داراي آراء غیراتفاق هاي پرونده  همه روي تمرکز
 تأثیر قضایی تصمیمات بر حقیقت در قاضی هاي ویژگی این که دریافتند ،1985

 جایزه ،2005 سال در ،2لوکندا پروژه ).917 ص ،2007 همکاران، و 1(سانگر گذارند می
 جلسات - از: عبارتند طرح کیفیت معیارهاي آورد. دست به را عدالت شفاف مقیاس
 -  کند. می عمل طرفانه بی و مستقل طور به قاضی - یافته. سازمان و شفاف باز، دادگاه

 مراحل - شود. می انجام فصل و حل براي طرفین تشویق براي تشویقی اقدامات
 افراد سایر و طرفین متحمل ها هزینه حداقل که است شده انجام اي گونه به رسیدگی

 - است. شده داده ترتیب پذیر انعطاف روشی به دادرسی - شود. می ها دادرسی در درگیر
 حقوقی متخصصان دعوا، طرفین باید تصمیمات دلایل - است. قانونی و منصفانه تصمیم

                                                                                                                                               
1- Songer  
2- Lukenda Project  
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 -  است. منظم و درك قابل دقیق، شفاف، دلایل - کند. متقاعد را حقوق دانشمندان و
 - باشد. درك قابل و صحیح زبانی نظر از و باشد برخوردار واضحی ساختار از باید تصمیم

 مشاوره، - شود. رفتار انسانی کرامت به احترام با زمان هر در دادرسی در مردم عموم با
 در ها پرونده -  شود. ارائه آیند می دادگاه به که افرادي براي خدمات سایر و لازم اطلاعات

 رسیدگی مراحل که کنند احساس طرفین و گیرند قرار رسیدگی مورد بهینه هاي زمان
 شخصی مهارت بهبود براي مداوم، آموزش جلسات در قضات -  است. شده انجام سریع

 آماده پرونده به رسیدگی براي قاضی که باشد روشن وکلا و طرفین براي - کنند. شرکت
 و جلسات در فعالانه و مرتب طور به قضات -  است. مسلط آن، به خوبی به و است

 هدفمند قاضیان به جدید هاي پرونده ارجاع - کنند. شرکت کیفیت ارتقاء هاي کنفرانس
 به رسیدگی در قضات تخصصی صلاحیت از و شود می انجام معتبر روشی به و است

 بر فعال، نظارت براي روشمند سیستم یک باید دادگاه - شود. می استفاده ها پرونده
 باشد، داشته تأخیردار هاي پرونده در تسریع براي لازم اقدامات و پرونده پیشرفت

 .)2008 (ماتا، شود تضمین دادگاه کارکنان و دادرسی در طرفین امنیت که، اي گونه به
 از: عبارتند ،2002 سال در فرانسه قضات در قضایی مدیریت هاي برنامه از برخی

 ارتباطات هاي تکنیک کردن، قانع کردن، استدلال قضایی، امور در ارتباطات مدیریت
 اداره و کنترل عدالت، سازماندهی قاضی، طرفی بی عدالت، انداز چشم بصري، و سمعی
   .)131 ص ،1384 زاده، (درویش قضایی حوزه

  پژوهش شناسی روش
 پژوهش این است. ایران قضایی مدیران شایستگی الگوي طراحی حاضر، پژوهش از هدف
 آوري جمع و است ترکیبی ،پژوهش این انتخابی روش است. 1اکتشافی مطالعه نوعی
 وتحلیل تجزیه براي است. گرفته صورت نامه پرسش و مصاحبه طریق از ها داده

 بخش در ساختاري، معادلات  روش و کیفی بخش در تئوري گرندد روش از ها، مصاحبه
 هرگاه که، است این بنیاد داده روش از گر پژوهش استفاده دلیل است. شده استفاده کمی

 یک بندي صورت منظور به را افراد هاي دیدگاه و تجارب ،باشد داشته نظر در گر پژوهش
 در گیري نمونه د.بو خواهد مناسبی شیوة بنیاد داده نظریۀ دهد، قرار کاوش مورد نظریه

                                                                                                                                               
1-Exploratory Study 
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 کشور، عالی دیوان قضات میان از کیفی، بخش در و اي مرحله چند اي خوشه کمی بخش
 دادگستري رییس مانند قضاییه قوه  مختلف سطوح در مدیریتی سوابق داراي که

 و نظري صورت به و شد انتخاب بودند، قوه، نمعاونا و استان کل مدیران شهرستان،
 و مطلع افرادي شد خواسته شوندگان مصاحبه از که طوري به شد. انجام برفی گلوله

 در .کنند معرفی بعدي هاي مصاحبه انجام براي را پژوهش موضوع  هزمین در باسابقه،
 کمی بخش در آماري جامعه شد. انجام مصاحبه قضاییه قوه  خبرگان از تن 21 با نهایت
 صورت به نمونه ،نمورگا جدول از استفاده با بودند. ایران قضات کل از تن 11000 تقریباً

 مورد 370 نهایت در که شد پخش نامه پرسش 450 تعداد و آمد دست تقریبی،
 و خبرگان از يتعداد و اساتید از ،نامه پرسش اعتبار تعیین براي شد. آوري جمع

 براي شد. استفاده آن، ایاییپ براي کرونباخ آلفاي ضریب از و شد استفاده نظران صاحب
 ابتدا مصاحبه در .است شده استفاده 1کوربین و استراوس روش از حاضر پژوهش تحلیل
 توضیح شوندگان مصاحبه براي راهبردها و پیامدها گر، مداخله اي، زمینه علی، عوامل

 به رسیدن راهبردهاي شما نظر به ؛شد مطرح گونه بدین ها سؤال سپس و شد داده
قوه  براي پیامدهایی چه قضایی مدیران شایستگی هستند؟ چه قضایی مدیران شایستگی

 شایستگی ند؟هست  کدام قضایی مدیران شایستگی بر مؤثر علی شرایط دارد؟ قضاییه 
 قضا، دستگاه در قضایی مدیران شایستگی در اي زمینه عوامل چه شما نظر به مدیران

 بنیاد، داده روش در کدامند؟ مدیران شایستگی بر مؤثر اي واسطه عوامل دارد؟ نقش
 کیفی بخش روایی از اطمینان براي شد. انجام کدگذاري طریق از ها داده وتحلیل تجزیه

 .است هشد استفاده همکاران توسط بازبینی و اعضاء توسط بررسی هاي روش از پژوهش،
 زیرا است؛ بنیاد داده پردازي نظریه پژوهش روش پایایی  هکنند بیان نظري، اشباع نقطۀ
 در آن نتایج و ها داده تکرار این و پردازد می پژوهش هاي داده تکرار به نظري اشباع نقطه
 پس گران، پژوهش پژوهش، این در د.ده می نشان را پژوهش روش پایایی شناسی، روش

  دادند. خاتمه پژوهش هاي مصاحبه به اشباع به رسیدن از
   

                                                                                                                                               
1- Strauss & Corbin  
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  پژوهش هاي یافته
 نامه، پرسش از آمده دست به هاي داده اساس بر شناختی: جمعیت هاي ویژگی تحلیل
 شد. بررسی سن، و تحصیلات سطح ،جنسیت مانند دهندگان پاسخ عمومی هاي ویژگی

 با ،31-35 سنی گروه و دادند تشکیل سال 30 از تر کم افراد را نمونه کل از درصد 3/11
 کارکنان نمونه افراد تر بیش هستند. دارا نمونه در را فراوانی ترین بیش درصد 9/68

 کار سابقه داراي درصد 1/31 هستند. 9/68 فراوانی درصد با لیسانس فوق مدرك داراي
 سنی، گروه نظر از کیفی بخش در نمونه بودن محدود به توجه با هستند. 20 تا 11 بین

 تحصیلات و سال 30 از بالاتر کاري سابقه داراي و هستند سال 45 بالاي همگی
  هستند. بالاتر و لیسانس فوق دانشگاهی
 و جملات تحلیل از ،باز کدگذاري ها: یافته بر مبتنی بنیاد داده یهنظر مراحل

 مورد و مشترك کدهاي بعد، مرحله در شد. استخراج اولیه کدهاي افراد، هاي دیدگاه
 عنوان به گر پژوهش دید از اهمیت با کدهاي انضمام به شوندگان مصاحبه کلیه تأکید

 پژوهش هاي مقوله و مفاهیم شناسایی منظور به ادامه در .شدند مشخص نهایی کدهاي
 باز هاي گزاره ،کدگذاري فرآیند این طی است. شده بیان ،شده استخراج باز کدهاي
 شماره جدول در شد. استخراج اصلی مقوله 18 و فرعی مقوله 69 باز، کد 373 شامل:

 هاي مقوله اهم پژوهش، هاي مصاحبه از آمده دست به هاي گزاره فراوانی به توجه با سه،
  است. شده آورده کلامی، هاي گزاره و اصلی

  آن به مربوط کلامی هاي گزاره از برخی و اصلی هاي مقوله اهم :3 شماره جدول
 مقوله  ردیف

  مصاحبه کد  کلامی گزاره  اصلی

 هاي ویژگی  1
  شخصیتی

 اختصاص کارش به را زیادي زمان باید قاضی است. موفقیت اصلی فاکتورهاي از یکی نظم،
 موارد این در که کند. رعایت را کار و خانوادگی زندگی بین تعادل حال هر در باید اما دهد

 هـاي  مهـارت  دقـت،  شامل: آموختن قابل هاي مهارت و دانش باشند. تیزهوش باید قضات
 را توانـایی  ایـن  مـدیران  از بسـیاري  باشند. دارا را کاري حجم با سازگاري زمان، مدیریت

 اسـت،  قضـایی  و اجرایـی  هـاي  دسـتگاه  در موجود مسائل و مشکلات از یکی این و ندارند
  باشند. قاطع باشند. قاضی زیرکترین باید قضایی مدیران

P7-P8-P9-
P10-P11- 
P13-P14-
P15-P16-
P17-P18 

P19  

2  
 دانش

  تخصصی
  

 همکاران گوي پاسخ و باشد داشته احاطه باید قضایی، مدیر دارند هایی سؤال همکاران شاید
 کیفري و حقوقی نظر از مدیر باید است ضروري علمی شایستگی و صلاحیت باشد. قضایی

 بـه  حقوقدان و باشد قوانین به مسلط و است اساسی شرط یک و باشد. برتر قضات همه از
 بتوانـد  بایسـتی  مـدیر،  یـک  اسـت.  قضـات  تمـام  بـراي  مرجعی چون باشد. واقعی معناي
 بـه  چنین هم و مالی و بودجه قوانین به و کند خرج بودجه راستاي در را اداري هاي هزینه
 یـا  انتقـالی  یـا  مرخصـی  او پرسـنل  اسـت  ممکـن  کـه  این براي باشد. مسلط اداري حقوق

P1-P2-P3-
P5-P6-P7-
P9-P10-

P11-P12- 
P13-P14-
P15-P17-
P18-P20  
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 مقوله  ردیف
  مصاحبه کد  کلامی گزاره  اصلی

 و باشـد  داشـته  دانـش  و تجربه توانایی، مدیري اگر باشند. داشته ... و کار اضافه مشکلات
 .شـود  می زیاد او به اعتماد و تثبیت جایگاهش کند حل را دیگر هاي قاضی مشکل سریعاً

 بـه  آگـاه  هم ببرد. جلو را قضایی کار تواند می مدیریتی کار بداند. را شعب کردن تخصصی
 حقـوقی.  و جزایـی  دادرسـی  آیین خصوص به قضایی مسائل به آگاه هم و مدیریتی مسائل

 پیشی او بر کسی وقت هیچ قضایی جلسات در که باشد مسلط قضایی مسائل بر قدر آن باید
  نگیرد.

  

 رفتارهاي  3
  سیاسی

 را حکمـش  کـه  نترسـد  دارد پارتی که (کسی جامعه به گویی پاسخ و مسئولان به گو پاسخ
 قاضـی  یـک  حـال  هـر  به بترسد. نباید جوسازي از و دهد تشخیص باید خودش کند) اجرا

 هـم  هـا  بعضـی  باشـد.  خاصـی  حزب به وابسته یا باشد داشته سیاسی گرایش است ممکن
 زیرمجموعـه  در منـدي  علاقـه  خود به خود که نشود، قائل تبعیض دارند. صنفی وابستگی

 حـداقل  بـه  را محیطـی  هـاي  تـنش  و کنـد  کنترل را سیاسی رفتارهاي بتواند شود. ایجاد
 باشـد.  داشـته  کـافی  تجربـه  نکـردن.  بندي جناح موقعیت. از نکردن استفاده سوء برساند.

 بـراي  بایـد  دادگسـتري  مدیریت نباشد. خاصی حزب حمایت مورد و باشد داشته شفافیت
 رییس اگر باشد. مدیران بین و جامعه بین در مطرح سیاسی مسائل از دور و ها جناح تمام

 قـرار  خـاص  هاي فرهنگ و اجنماعی هاي گروه سیاسی، هاي جناح تأثیر تحت دادگستري
 از عدالت اگر و کند. اعمال مدیریتش در خاصش معناي به را عدالت تواند نمی دیگر گیرد

 اجـراي  و حکـم  صدور قضات، بین در عدالت نشود اعمال و شود جدا دادگستري مدیریت
  شود. می ضعیف هم آن

P1-P2-P3-
P4-P5-P6-
P7-P8-P9-
P12-P13-
P14-P15-
P16-P17-
P19-P20  

  

4  
 اانتصاب

 در پلکانی
  سازمان

 دستگاه باید باشد. رسیده بالا هاي موقعیت به تلاش با و باشد کرده طی را پلکانی مدیریت
 گونـه  ایـن  اگـر  شـود  انتخاب رییس پلکانی یعنی باشد داشته برنامه مدیر آن براي قضایی
 و دســتورات و باشــد ضــعیف دیگــر ادارات رؤســاي بــا ارتباطــاتش اســت ممکــن نباشــد

 قضایی دستگاه متأسفانه ولی باشد. داشته قضایی دستگاه براي باري زیان نتایج تصمیماتش
 بـه  اسـت  مـدیریتی  سـابقه  و خدمت سنوات عوامل، ترین مهم از یکی ندارد. مدونی برنامه

 و شود می ضایع پست هم چون بیایند. بالا آسانسور مثل نه برسد ریاست به پلکانی صورت
 اسـتان،  سـطح  در است لازم ابتدا قضایی مدیران و باشد داشته تجربه قضایی. دستگاه هم

 بـر  هـم  و دادگاه بر هم کند. طی را مراحل کل... رییس معاونین و استان مرکز و دادستان
  باشد. مسلط هم نظر تجدید بر باشد. داشته اشراف دادسرا

P1-P2-P3-
P4-P5-P6-

P8-P9-
P10-P11-
P12--P14-
P17-P18-
P19-P20  

 سلامت  5
  قضایی

 نبـودن،  وابسـته  و کـردن  فکـر  مسـتقل  کنـد.  می قضاوت طرف بی که دهد خاطر اطمینان
 قضـات  سـایر  کـه  کننـد  فـراهم  را بسـتري  کـه  اسـت  قضـایی  مـدیران  وظیفـه  ترین مهم

 مـدیر  باشـند.  داشـته  قضـایی  اسـتقلال  و کنند قضاوت شجاعانه و طرفانه بی زیرمجموعه
 هـیچ  بـه  و بدهـد  دستور بداند رسید، که موضوعی به عندالاقتضا و باشد قاطع یاید قضایی

 نکنـد  عـدول  عـدالت  از قضـایی  حـوزه  از بیـرون  هاي توصیه با شرایطی هیچ تحت و وجه
 عزل براي قانونی ضوابط تعیین طریق از قضات شغلی امنیت حفظ دیگر اهمیت با موضوع

 شـغلی،  تهدیـد  فشـار،  چـون  دلایلـی  به قضایی همکاران مواقع بعضی است. آنان نصب و
  کنند. می امنیت عدم احساس شغل از انفصال و جابجایی

P3-P4-P5-
P6-P7-

P11-P12- 
P13-P14-
P15-P16-
P17-P19-

P20  

  )نگارندگان مطالعات( منبع:

 این در آمدند. دست به کلامی هاي گزاره طریق از اصلی هاي همقول اساس، همین بر
 اساس بر نهایت در و است شده ذکر ها آن از برخی ها گزاره فراوانی به توجه با پژوهش
 کلی، طور به ت.گرف شکل قضایی مدیران شایستگی پارادایمی مدل ها، گزاره تحلیل



 
 ۴۵ ایران قضایی مدیران شایستگی الگوي طراحی 

 ها آن بین که روابطی با پارادایمی، مدل گانه 6 ابعاد قالب در شده آشکار هاي همقول
  است. شده آورده انتخابی و محوري کدگذاري ادامه در .گرفتند شکل د،دار وجود

 تحت باز کدگذاري از مستخرج هاي مقوله کدگذاري، این طی :محوري کدگذاري
 ،اي زمینه شرایط گر، مداخله شرایط علی، شرایط ،محوري لهمقو شامل دسته شش

 الگویی محوري، و باز کدگذاري انجام با زمان هم .اند گرفته قرار پیامدها و راهبردها
 ها ارتباط این که زمانی است. فرعی و اصلی ها مقوله بین ارتباط از حاکی که شد ساخته
 و ها مقوله ادغام تا شد  استفاده انتخابی، کدگذاري ي رویه از شدند، داده توسعه
 نظریه یک قالب در اند، شده شناسایی محوري و باز کدگذاري در که فرعی هاي مقوله

 راهبرد ،فرآیند اي، زمینه ،گر مداخله علی، شرایط پژوهش، این در .شود تسهیل نوظهور
 علّی، شرایط .شدند شناسایی زیر شرح به ،ها مقوله و مفاهیم بررسی از پس پیامدها، و

 هاي ویژگی هاي، لهمقو .دنکن می خلق را پدیده که هستند رویدادهایی یا وقایع
 بر هستند. علی شرایط تخصصی دانش و مذهبی اعتقادات اخلاقی، عوامل ،شخصیتی

 شایستگی  پدیده بر تأثیرگذار علّی شرایط شده، انجام هاي مصاحبه تحلیل و تجزیه اساس
  .هستند چهار، شماره جدول با مطابق دادگستري رؤساي

  علیّ شرایط با مرتبط شده شناسایی هاي مقوله و مفاهیم :4 شماره جدول
 کلی مقوله مفهوم نهایی کدهاي

  فروتنی) و تواضع محوري، ارزش و صداقت اخلاقی، ثبات و سلامت( مداري اخلاق
 رفتاري و اخلاقی عوامل

 علیّ شرایط

  )زیردستان تأیید مورد زیردستان، تأیید مورد بخش، الهام( بودن الگو
  )جوانمردي کاري، وجدان نزاکت، اجتماعی، آداب( شهروندي رفتار

 مبارزه متین، و افتاده شخصیت خشم، کنترل توانایی و داري خویشتن( نفس عزت
  نفس) با

 شخصیتی عوامل

  )عهد به وفاي زیستی، ساده پاکی، دست و عفت با نگاه( پاکدامنی
 ایجاد توانایی تصمیمات، پذیریش و بودن گو پاسخ بودن، مقتدر و قاطع( شجاعت

  تغییر)
  اخلاقی) هوش معنوي، هوش ذاتی، هوش و ذکاوت مدیریتی، هوش( هوشیاري

  شناسی) وقت دقت، ها، فعالیت بندي زمان( زمان تیمدیر
 ایجاد توانایی مسائل، تحلیل قدرت و فعال ذهن داشتن( ادراکی مهارت

  )سازمانی هدایت و رهبري یکپارچگی،
 کم قضات به ها آن انتقال براي قضایی تجربیات ثبت قضایی: آگاهی و دانش

  حقوقی دانش تخصصی دانش  تجربه
  قضایی بینش
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 کلی مقوله مفهوم نهایی کدهاي
 سازمان، و فرد هاي ارزش سویی هم مشارکت، و بستگی هم حس( معنویت

 از جستن یاري ،دیگران سرنوشت به حساسیت و همدردي( مذهبی اعتقادات معنوي و اعتقادي عوامل  زیرمجموعه) نیروهاي و مدیر خودکنترلی
  دیدن) خدا محضر در را خود ،کار در دینی باورهاي و ایمان

 اثر پدیده تحدید یا توسعه بر که هستند عمومی شرایطی :اي شرایط زمینه
  پنج). شماره (جدول ).1392 (خاکی، دنگذار می

  اي هاي شناسایی شده مرتبط با شرایط زمینه مفاهیم و مقوله: 5شماره جدول 
 مقوله کلی مفهوم کدهاي نهایی

آشنایی کامل با حوزه کـاري، شـناخت قـوه     –ها  شناخت کامل از وضعیت دادگستري
  صلاحیت قضایی -هاي قضایی شناخت سیاست -قضاییه

شناخت 
  محیط کاري

شرایط 
 اي زمینه

سابقه  -هاي بالا با سختی و تلاش رسیدن به موقعیت –صورت پلکانی  انتخاب رییس به
طی کـردن مسـیر    –طی کردن سلسله مراتب  -کارهاي قضایی و حقوقی داشته باشد

  پیمودن سلسله مراتب قضایی -صورت پلکانی نه آسانسوري شغلی به

انتصاب 
پلکانی در 
سازمان 

(ارتقا سلسله 
  مراتبی)

 – هـا بـا اصـول منطقـی     تر و تشـخیص هدفمنـد آن   تفکیک مسائل به مسائل کوچک
توانـایی اتخـاذ تصـمیمات     –بصـیرت   –نگـري   آینـده  –داشتن تفکر تحلیلی و خلاق 

  وسعت دید –درك آینده  –نداز  اتوانایی ترسیم  -گذاري توان هدف –راهبردي 

تفکر 
راهبردي 
دستگاه 
  قضایی

 –برخـورداري از سـرمایه اجتمـاعی     -درك، توجه و فهم احساسات و دیدگاه دیگران 
  ها و ارگان مقبولیت در بین مردم –اعتبار  –مقالات با مردم  –جلب اعتماد مردم 

داشتن 
سرمایه 
  اجتماعی

روابـط   -قـدرت اقنـاع کننـدگی    –هاي ارتباطی  مهارت –توان تأثیرگذاري بر دیگران 
داشتن ارتباطات مناسب در جامعـه   -هاي دیگر تعامل با ارگان –ها  سازنده با بالادست

  قدرت نفوذ در زیردستان -قدرت حل مسائل –ارتباط سازنده با دیگران  –

مدیریت 
  ارتباطات

  )مطالعات نگارندگان(منبع: 

 در زیرا ؛دنساز می متفاوت را راهبردها که هستند تخصصی شرایط :گر شرایط مداخله
 محدود را آن است ممکن و داشته نقش قضایی، مدیران شایستگی مدل طراحی فرآیند

  شش). شماره (جدول ).1392 (خاکی، کند تسهیل یا
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 گر شرایط مداخلههاي شناسایی شده مرتبط  مفاهیم و مقوله: 6جدول شماره 

 مقوله کلی مفهوم کدهاي نهایی
ایجاد جـو مناسـب و بـه دور از     -کنترل رفتارهاي سیاسی –هدایت رفتارهاي سیاسی 

شـفافیت   -عدم وابستگی سیاسـی  –هاي متضاد  همگرا کردن گروه –سیاست و حزب 
قدرت کنترل رفتارهاي سیاسی منطقـه   –مورد حمایت حزب خاصی نباشد  –سیاسی 

  و سازمان

رفتارهاي 
  سیاسی

 شرایط
 -تجزیه و تحلیل اطلاعات محـیط  -آشنایی کامل با حوزه کاري -قدرت تحلیل محیط گر مداخله

تعامل سازنده با محـیط   -آنالیز محیط و اطلاعات محیطی -هاي محیطی کاهش تنش
تسـلط بـر    –اي  هـاي قـومی و قبیلـه    آشنایی با سـلایق و علایـق و گـرایش    –بیرونی 

  آشنایی با عرف جامعه –ها  ها و فرهنگ آشنایی با قومیت –اطلاعات موجود در استان 

مدیریت 
  محیط

  )مطالعات نگارندگان(منبع: 

 را آن ،ها العمل عکس و ها عمل از اي مجموعه که است اصلی ي ایده :پدیده اصلی
  هفت). شماره (جدول ).1392 (خاکی، هستند ارتباط در آن با یا کنند می اداره

  پدیدههاي شناسایی شده مرتبط با  مفاهیم و مقوله: 7جدول شماره 
 مقوله کلی مفهوم کدهاي نهایی

 -عـدالت خـواهی در تمـامی ابعـاد     –تحقق و اجراي عـدالت   –اجراي عدالت سازمانی 
  عدالت  ابطال باطل -احقاق حق

شناسـی و حـس    وظیفـه  پـذیرش اهـداف سـازمان،    پـذیري،  مسـئولیت تعهد سازمانی،  پدیده اصلی
  تعهد  مسئولیت در قبال عملکرد شخصی خود

  )مطالعات نگارندگان(منبع: 

 را پدیده کنند، می حل را مسئله که هستند داري جهت و هدفمند اقدامات :راهبردها
  هشت) شماره (جدول ).1392 (خاکی، دهند. می پاسخ آن به و کنند می اداره

  هاي شناسایی شده مرتبط با پیامدها مفاهیم و مقوله: 8شماره  جدول
 مقوله کلی مفهوم کدهاي نهایی

گیري بر اساس اصول، اهداف و  تصمیم -آوري اطلاعات تجزیه و تحلیل مسائل و جمع
بینی و فراهم کـردن   پیش –کارگیري اقدامات راهبردي در شرایط بحران به -ها ارزش

ریـزي   برنامـه  –پرورش منابع انسـانی جـایگزین    –ریزي  قدرت برنامه –امکانات لازم 
درك موقعیت سازمان، انطباق با تغییر، روابط بـرون سـازمانی، درك    -نیروي انسانی

  مسئولیت اجتماعی

ریزي  برنامه
  استراتژیک

 راهبردها

ها و اهداف سـازمانی   تنظیم برنامه -هاي میان مدت  طراحی طرح -بینی توانایی پیش
قـدرت   –سـو کـردن اهـداف سـازمانی      هـم  –درك صحیحی از اهـداف سـازمانی    –

  هوشیاري محیطی -طراحی اهداف کلان سازمان –گذاري  هدف

مدیریت 
  راهبردي
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 مقوله کلی مفهوم کدهاي نهایی

 -و زیـر مجموعـه    دانستن نقاط قوت و ضـعف خـود   -مهارت کمک کردن -انگیزش
برخورد  -خاطی کارکنانبرخورد با  –نظارت بر کارکنان  -مدیریت زیر مجموعه خود
رسیدگی به مشکلات سازمان و  –نظارت بر اجراي قوانین  -با تخلفات اداري و قضایی

پرهیـز از گسـترش    -اصـلاحی پیگیري اقـدامات   -تبیین استانداردهاي کار -کارکنان
  تشکیلات  رویه بی

و  رهبري
  کنترل

  )مطالعات نگارندگان(منبع: 

 به پاسخ یا ها العمل عکس و ها عمل ي نتیجه در که هستند هایی ستاده :پیامدها
  هفت). شماره (جدول ).1392 (خاکی، آیند می وجود به پدیده

  هاي شناسایی شده مرتبط با پیامدها مفاهیم و مقوله: 7شماره  جدول
 مقوله کلی مفهوم کدهاي نهایی

مستقل بودن  –طرفانه  قضاوت بی –کدخدامنشی و حل اختلافات  - اخلاق قضایی
  سلامت قضایی  استقلال قضایی –داشتن اخلاق کاري در قضاوت  -رعایت موازین اخلاقی –

 پیامدها
 ـ –سالاري تحقق شایسته -استعدادیابی کـارگیري افـراد دلسـوز و مناسـب در      هب

اسـتفاده از افـراد بـا     –متخصص و با تجربهکارگیري افراد  هب –هاي کلیدي  پست
  هاي حساس. کارگیري افراد شایسته داخل سازمان در سمت هب -سابقه مدیریتی

  گزینی شایسته

عملکرد  –بهبود مستمر  –تعالی سازمان  -کارایی و اثربخشی سازمان دادگستري
  راهبرديعملکرد  –عملکرد  ءارتقا –ترین عملکرد  خلق محیطی با بیش –برتر 

جویی  تعالی
  دستگاه قضایی

 )مطالعات نگارندگان(منبع: 

ها و  کدگذاري انتخابی، بر اساس الگوي ارتباط شناسایی شده بین مقوله: کدگذاري انتخابی
 سازي یکپارچه فرآیند انتخابی کدگذاري شود. ها در کدگذاري باز و محوري، شروع می زیرمقوله

مدل پژوهش، در  استخراج به منجر انتخابی کدگذاري نتایج هاست. پالایش مقوله و بهبود و
براي افزایش اعتبار مدل، مدل  رویکرديمدل   پس از تهیه است. یک، شده شماره شکل

 فرآیندخواسته شد که در مورد  آناناز  ،قرار گرفت قضاییه قوه  در اختیار خبرگان الگویی
مدل را تأیید کردند و بعضی از  ها تر آن تدوین و مدل نهایی نظرات خود را ارائه دهند؛ بیش

اصلاحات اعمال و نظر نهایی  ي رفت و برگشت،فرآیندها نظرات اصلاحی داشتند که در  آن
 و چیدمان قراردادن هم کنار با و محوري مقولۀ مبناي بر قسمت این در .ها دریافت شد آن

 از تجربه این پذیرد. صورت قضاییه قوه از شایستگی مدیران، در  روایتی شود می تلاش ها مقوله
مدیران قضایی، بایستی همه شرایطی که یک است.  شده تحلیل خبرگان و افراد دیدگاه تجارب

تر از بقیه قضات از هر  قاضی داشته باشد، را دارا باشند. در حالت کلی و معمول بایستی قوي
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را در  محوري نقش زیرا هستند محوري مقوله عدالت و تعهد پژوهش این درجهت باشد. 
کنند. قوه  جمع خود حول را ها مقوله دیگر تواند می که نحوي به دارا هستند، قضاییه قوه 
 بتوانند که دنبال داشتن مدیران شایسته باشد به باید می است داشتن عدالت پی در یه اگرقضای

کنند:  می عنوان ینهزم این در دهندگان پاسخ کنند. اجرا سازمانی اهداف متناسب با را عدالت
و قضات  فاده نکنندتو از موقعیت شغلی خود سوءاس اجراي عدالت باشند مسئولرؤسا بایستی 

هاي سنگین حکم به عدالت دهند و مشکلی برایشان  تحت امر آنان، بدانند که، اگر در پرونده
کند. مدیران قضایی باید  ها حمایت می پیش بیاید، رییس دادگستري به نحو احسن از آن

ها به مرور زمان از بین رفت، آن مسئولیت  عبارتی، زمانی که صلاحیت آن استمراري باشند، به
ها گرفت. مواد قانون نظارت بر رفتار قضات، یک ساختار و مدلی دارد که قضات را با آن  از آن را

قاضی همواره باید قضاوت را با انگیزه و رساندن حق به صاحبان آن و اجراي عدالت سنجند.  می
، بلکه یک که قاضی بودن یک شغل نیست با توجه به قاضی بودن رؤسا و اینانتخاب کند. 

ها باید از دید همان قاضی بودن مورد بررسی  بنابراین شایستگی آن و مسئولیت است؛ اعتبار
که بتوانند شعب و قضات  قرار گیرد. بنابراین باید مؤلفه عادل بودن را همواره داشته باشند و این

زیرمجموعه را هدایت کنند، هر مدیري باید دغدغه اجرا و احقاق حق داشته باشد، در انتصابات 
 عبارتی قابل اعتماد بودن افراد منصوب، به - 2تعهد - 1ورد توجه قرار دهیم: باید دو گزینه را م

 آورد. وجود می اعتماد به تعهد همراه با تخصص، که، علم و تخصص داشته باشند با توجه به این
ست. اگر شناخت وجود نداشته ا شناخت نیروها دادگستري،  راهبردهاي مدیران شایستهاز 

بنابراین هم دستگاه ضایع  ؛دهی و استفاده از نیروي کار موفق نیست نباشد، سازمان، در سازما
ریزي  شود هم خود مدیران. مدیران بایستی، در یک پروسه زمانی تعریف شده، قدرت برنامه می

گوي  اسخگوي زیر مجموعه باشند و از طرفی پ داشته باشند که بتوانند از یک طرف جواب
ها،  رغم این سختی یه باشند. مدیریت دادگستري کار سختی است، علیمدیران ارشد قوه قضای

مدیران بدانند براي حداقل یک ماه چه کاري انجام دهند. در آخر ماه بسنجند چند درصد از 
نگر بوده و ارزش محور باشند و  به عبارتی با بصیرت و آیندهاند انجام دهد.  کارهایشان را توانسته

علاوه بر آن، عبارتی اجتناب از دچار روزمرگی شدن.  به رتر باشند.همواره در پی عملکرد ب
مدیران قضایی بایستی مقتدر باشند. بررسی و نظارت بر شعب و نحوه رسیدگی در شعب که 

ها را سر نوبت رسیدگی کنند. مستقل فکر کردن و وابسته نبودن،  اوقات طولانی نباشد و پرونده
هاي دستگاه  ارزشفتن، از پیامدهاي مدیران شایسته است. از تحت تأثیر مقامات دیگر قرار نگر
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انتخاب مدیران قضایی نباید بر اساس روابط بین  اي که، گونه طرفی قضات است به قضایی، بی
گروهی، بین جناحی و حتی حکومتی باشد. در نهایت شایسته سالاري در دستگاه قضایی، 

ن، که جا شود، سایر معاونا به ر علتی جاستري به هآید که اگر رییس دادگ وجود می اي به گونه به
و تواند جایگزین او باشند  هاي اداري و قضایی کاملاً مطلع هستند، می از معلومات و سیاست

  فضاي سالم دستگاه شوند.موجب تعالی سازمان و 

  
  شایستگی مدیران قضایی ایران رویکرديمدل  :1شماره  شکل

تجزیه و تحلیل بخش کمی: هدف این بخش بررسی مدل کیفی پژوهش و آزمون آن 
  هاي کمی است. بر اساس روش

 شرایط علیّ 
 -: عزت نفسهاي شخصیتیویژگی

هوشمندي،  -شجاعت -پاکدامنی
 مدیریت زمان مهارت ادراکی و

عوامل اخلاقی (رفتاري): 
مداري، الگو بودن، رفتار اخلاق

 شهروندي
دانش و آگاهی دانش تخصصی: 

 قضایی، دانش حقوقی، بینش قضایی
: معنویت عوامل اعتقادي و معنوي

 اعتقادات مذهبیو 

 گرشرایط مداخله
 رفتارهاي سیاسی
 مدیریت محیط

 پدیده محوري
 تعهد
 عدالت

 راهبردها
 راهبرديریزي برنامه

 گذاريهدف
 رهبري و کنترل

  ايزمینه شرایط
 شناخت محیط کاري

 اانتصاب پلکانی در سازمان
 تفکر راهبردي دستگاه قضایی

 مدیریت ارتباطات
 داشتن سرمایه اجتماعی

 پیامدها
 سلامت قضایی

 گزینیشایسته
 جویی دستگاه قضاییتعالی
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 از استفاده با ابتدا پژوهش کلی مدل آزمون از قبل :اول مرتبه تأییدي عاملی تحلیل
 مورد جداگانه طور به متغیر هر با مرتبط هاي سؤال اول مرتبه عاملی تأییدي تحلیل
 مناسب ها آن براي شده گرفته نظر در ها سؤال آیا شود مشخص تا گرفت، قرار بررسی

 عاملی تحلیل بود، زیاد متغیرها تعداد که این به توجه با پژوهش این در خیر. یا است
 شایان است. شده آورده نمونه صورت به علی)، (شرایط شهروندي رفتار متغیر به مربوط

 تأیید مورد زیر شیوه به دیگر، متغیرهاي )5/0 از (بالاتر عاملی بارهاي تمامی است ذکر
 شده داده نشان شهروندي رفتار متغیر به مربوط مدل دو، شماره شکل در گرفتند. قرار

   است.

  
  : تحلیل عاملی تأییدي عامل رفتار شهروندي2شکل شماره 

 متغیرها، به مربوط هاي داده اخذ و مفروض مدل بررسی از پس ،1ایموس افزار نرم
 نه، شماره جدول در پژوهش مدل برازش هاي شاخص ابتدا، دهد. می ارائه را نهایی مدل
  است. شده آورده

   

                                                                                                                                               
1- Amos 
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 پژوهشهاي برازش مدل تحلیل عاملی مرتبه دوم  : شاخص9جدول شماره 

 معادلات طریق از پژوهش کلی مدل سه، شماره شکل درآزمون مدل کلی پژوهش: 
  است. شده داده نشان ساختاري،

  : مدل کلی پژوهش3شماره شکل 

 ساختاري معادلات مدل به مربوط ساختاري معادلات مدل جدول به توجه با
 متغیرها بین روابط اساس بر دارد. قرار مطلوب وضعیت در برازش هاي شاخص پژوهش،

                                                                                                                                               
1- CMIN 
2- CFI(Comparative Fit Index) 
3- Root mean square Error of Approximation (RMSEA)  
4- Parsimony Normed Fit Index (PNFI) 
5- Parsimony Comparative Fit Index (PCFI)  
6- CMIN/DF  

 کاي  متغیرها
  1اسکوئر

 شاخص
 برازش
  2تطبیقی

 میانگین ریشه
 خطاي مربعات

  3برآورد

 شاخص
 هنجارشدة

  4مقتصد

 شاخص
 تطبیقی
  5مقتصد

 اسکوئر کاي
 بهنجار

  6شده
  756/1  585/0  567/0  071/0  975/0  423/47  گر مداخله
  846/1  669/0  627/0  070/0  940/0  772/86  پیامدها
 عوامل
  اي زمینه

10/294  927/0  079/0  690/0  742/0  935/1  

  844/1  760/0  716/0  075/0  947/0  59/134  علی شرایط
  013/2  517/0  507/0  082/0  979/0  249/38  راهبردها

 پدیده
  محوري

11/365  948/0  071/0  580/0  599/0  235/2  

  140/2  586/0  670/0  095/0  845/0  12/1230  کلی مدل
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 مورد مدل اجزا کلیه بین روابط ده، شماره جدول با مطابق و سه شماره شکل طبق
  گیرد. می قرار تأیید

  : نتایج حاصل از تأیید روابط بین اجزاي مدل شایستگی10جدول شماره 
  نتیجه مقدار خطا مقدار بحرانی  ضریب مسیر  مسیر  ردیف

  تأیید  000/0  094/8  66/0  پدیده محوري> --- شرایط علی   1
  تأیید  000/0  469/6  31/0  راهبردها> --- پدیده محوري   2
  تأیید  000/0  009/6  72/0  پیامدها > --- راهبردها   3
  تأیید  000/0  609/4  55/0  راهبردها> --- اي  عوامل زمینه  4
  تأیید  000/0  090/5  29/0  راهبردها> --- اي  عوامل مداخله  5

 شده اشاره پژوهش هاي فرضیه بررسی نتایج به ادامه در هاي پژوهش: آزمون فرضیه
 محوري پدیده بر قضایی، مدیران شایستگی ایجادکننده علی شرایط اول: فرضیه است.
 تأثیر راهبردها بر قضات شایستگی کننده ایجاد محوري پدیده دوم: فرضیه دارند. تأثیر
 تأثیر پیامدها بر دادگستري قضات شایستگی ایجادکننده راهبردهاي سوم: فرضیه دارد.

 بر دادگستري قضات شایستگی ایجادکننده اي زمینه عوامل چهارم: فرضیه دارند.
 قضات شایستگی کننده ایجاد گر مداخله عوامل پنجم: فرضیه دارند. تأثیر راهبردها

 ها فرضیه برازش هاي شاخص یازده، شماره جدول در دارند. تأثیر راهبردها بر دادگستري
 مقدار است. شده داده نشان مقتصد و تطبیقی مطلق، شاخص دسته سه اساس بر

  است. الگو برازش تأییدکننده ها شاخص
  هاي پژوهش هاي برازش مدل معادلات ساختاري فرضیه شاخص :11جدول شماره 

 کاي  فرضیه
  اسکوئر

 شاخص
 برازش
  تطبیقی

 میانگین ریشه
 خطاي مربعات

  برآورد

 برازش شاخص
 هنجارشدة

  مقتصد

 شاخص
 برازش

 تطبیقی
  مقتصد

 اسکوئر کاي
  گیري نتیجه  شده بهنجار

 برازش  724/1  760/0  713/0  069/0  950/0  836/144  اول
  مناسب

 برازش  62/0  51/0  000/0  00/1  05/1  286/1  دوم
  مناسب

 برازش  63/0  52/0  036/0  998/0  993/0  584/3  سوم
  مناسب

 برازش  389/2  55/0  537/0  069/0  963/0  673/28  چهارم
  مناسب

 برازش  829/1  62/0  51/0  074/0  997/0  829/1  پنجم
  مناسب
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برازش در وضعیت مطلوب قرار دارند. هاي  با توجه به جدول شماره یازده، تمام شاخص
  هاي پژوهش در جدول شماره دوازده، نشان داده شده است. نتایج حاصل از تأیید فرضیه

  هاي پژوهش : نتایج حاصل از تأیید فرضیه12جدول شماره 
  نتیجه مقدار خطا مقدار بحرانی  ضریب مسیر  مسیر  فرضیه

  تأیید  000/0  094/4  81/0  پدیده محوري> --- علی  شرایط  اول
  تأیید  457/0  703/1  70/0  راهبردها> --- پدیده محوري  دوم
  تأیید  810/6  744/0  98/0  پیامدها> --- راهبردها  سوم

  تأیید  00/0  873/9  97/0  راهبردها > ---  اي عوامل زمینه  چهارم
  تأیید  000/0  726/7  84/0  راهبردها> --- گر عوامل مداخله  پنجم

     گیري نتیجه و بحث
 ترسـیم انداز چشم تحقق که است آن گر نشان آمده تدس به نتایج و گران پژوهش بررسی

 هـا شایسـتگی این هاست. شایستگی از اي گسترده  مجموعه نیازمند ،1404 افق در شده
 ریزي برنامه شامل راهبردها پژوهش، این در د.انـ شده ذکر بالادستی اسناد دل در

 آمده دست به هاي مؤلفه از برخی هستند. کنترل و رهبري راهبردي، مدیریت راهبردي،
 در دارد. خوانی هم )،1394( قشقایی و )1390( طهماسبی ،پژوهش با بخش این در

 با تنها عادلانه، دادرسی تحقق که است یافته دست نتیجه این به طهماسبی، پژوهش
 صحیح نظارت بلکه ،نیست دسترس قابل شایسته قضات و عادلانه قوانین بستن کار به

 تحلیل و تجزیه شامل، ادراکی مهارت قشقایی، پژوهش در است. آن تحقق  لازمه نیز
 مهارت و ابهام تحمل ،عملکرد ثبات ،بصیرت ،زدایی مابها ،نگري فژر ،مند نظام تفکر
 است. ،مسئولیت پذیرفتن ،خطرپذیري ،نفس به اعتماد ،قاطعیت شامل، گیري متصمی
 مدیران شایستگی يراهبردها  کننده فراهم بستر پژوهش، ي آمده دست به الگوي طبق

 راهبردي تفکر سازمان، در مراتبی سلسله ارتقاء کاري، محیط شناخت شامل، قضایی
 از یبرخ هستند. ارتباطات مدیریت و اجتماعی سرمایه داشتن قضایی، دستگاه مدیران

 )،1390( طهماسبی )،1391( فرجی پژوهش با بخش این در پژوهش هاي یافته
  مقوله با فرجی، پژوهش در دارد. خوانی هم )1394( قشقایی و )1395( الدینی زین

 ،مردم براي آفرین ترضای ،مردم با پیوستگی مفاهیم شامل که آن بودن مردمی
 است. هماهنگ است بودن گو پاسخ و مردم با سازنده تعامل ،مردم براي اعتمادآفرین
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 نگاه و سازمانی ارتباطات اصول به پایبند مفهوم با فرجی، پژوهش سازمانی مقوله
 که رفتاري هاي شایستگی با نیز آبادي تاج پژوهش در دارد. خوانی هم ،نگر کل و مند نظام

 الزام به طهماسبی پژوهش در است. هماهنگ است، بودن مردمی و گزاري خدمت شامل،
 شده اشاره قضایی هاي سمت احراز براي خاص هاي ضابطه تبیین به قضایی دستگاه

 که است مردم اعتماد یه،قضای قوه کارامدي ابعاد از یکی الدینی زین پژوهش در است.
 حق، احقاق مردم، دلگرمی مردم، اعتماد ضرورت از: عبارتند آن دهنده شکل عوامل

 قاطعیت و ریزي برنامه مندي، قانون رسانی، خدمت عدالت، تحقق مظلوم، از حمایت
 هوش  یافته به خود، پژوهش در قشقایی است. هماهنگ پژوهش با که است یقضای

 با که اند، یافته دست است، دیگران با مؤثر ارتباط ،اجتماعی آداب شامل که ،اجتماعی
 الگو، در شایستگی راهبردهاي بر مؤثر گر مداخله شرایط دارد. خوانی هم پژوهش،

 پژوهش با بخش این هاي مؤلفه از برخی هستند. محیط مدیریت سیاسی، رفتارهاي
 بیان منصورآبادي پژوهش در دارد. خوانی هم )2007( سانگر و )1395( منصورآبادي

 پیوندهاي جمله از شان اقتصادي –اجتماعی هاي پیشینه تأثیر تحت قضات که است شده
 پژوهش در گیرند. می قرار دعاوي براي حکم صدور در ،سیاسی هاي وابستگی و اي منطقه
 و گرایی حزب مذهب، گرایی، منطقه ازجمله متعددي عوامل که، اند داده نشان سانگر،
 علی شرایط گذاشت. خواهند تأثیر تصمیم به قضات رسیدن  نحوه بر هم با شغلی  تجربه

 و اعتقادي عوامل شخصیتی، هاي ویژگی از: عبارتند پژوهش محوري پدیده بر تأثیرگذار
 کتاب با قسمت، این در پژوهش نتایج از برخی تخصصی. دانش و اخلاقی عوامل معنوي،
 )،1394( قشقایی پژوهش )،53 نامه( اشتر مالک براي (ع) علی امام عهدنامه مقدس

 و کرامت حفظ دستورالعمل 24 ماده و )1392( آبادي تاج )،1391( فرجی پژوهش
 هاي ویژگی  زمینه در فرجی پژوهش در دارد. خوانی هم ،قضاییه قوه در انسانی هاي ارزش

 ،خودکنترلی فرهنگ داراي ،کاري وجدان از برخوردار بودن، بطضمن مانند شخصیتی
 از برخی به نیز آبادي تاج پژوهش در است. هماهنگ ،مردم حقوق حافظ و زیست ساده

 سرعت ،انضباط و نظم ،تجربه ،تخصص و دانش مانند، یهقضای قوه در کارآمدي عناصر
 مواردي به نیز الدینی زین پژوهش در است. شده اشاره مستمر علمی پویایی و عمل
 قضایی، عمل سرعت قضایی، برخورد عدالت، اجراي قضایی، استقلال قاطعیت، مانند
 مطلوب، وضع به رسیدن و قضاییه قوه  سلامت سالاري، شایسته رسیدگی، در دقت
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 پژوهش در است. شده اشاره اخلاقی، امنیت و جانی امنیت روانی، امنیت قضایی، امنیت
 ،اضطراب بر غلبه ،هوشمندي شامل، قضات نیاز مورد فردي هاي تمهار به قشقایی
 در داشتن اطلاعات ،تخصصی معلومات و دانش شامل، علمی توانایی و زمان مدیریت

 در محوري پدیده اند. یافته دست ،موجود هاي فناوري از کارا استفاده و خاص حوزه یک
 قاضی و عادلانه قانون به عدالت، اجراي آن، اساس بر که است عدالت و تعهد پژوهش

 آبادي تاج )،1394( قشقایی )،1391( فرجی پژوهش نتایج با که است. نیازمند عادل
 ارزشی مقوله بخش در فرجی پژوهش در دارد. خوانی هم )1395( الدینی زین و )1392(

 اشاره محوري عدالت مفهوم به انداز، چشم سند تحقق براي دولتی مدیران هاي شایستگی
 مدیران نصب در کلیدي هاي شایستگی عنوان، با آبادي تاج پژوهش در است. شده

 در عدالت ،قانون رعایت شامل که است، خواهی عدالت محوري مقوله ،قضایی دستگاه
 ،پذیري مسئولیت و دهی مسئولیت در عدالت ،الهی حدود اجراي در عدالت ،قضاوت
 اساس بر قضاییه قوه  در کارآمدي پیامدهاي است. عمومی هاي برخورداري در عدالت

 و جرم از گیري پیش شامل نیز الدینی، زین پژوهش در (ره)، خمینی امام رهنمودهاي
 ،عدالت رعایت شامل اخلاقی اصول به پایبندي قشقایی، پژوهش در است. عدالت اجراي
 با که است ،گرایی خدمت روحیه ،پرهیزکاري ،صداقت ،مداري قانون ،ها ارزش به تعهد

 با پژوهش، این در آمده دست به هاي مؤلفه از برخی نهایت، در است. هماهنگ پژوهش
 دادسراي معاونت معیارهاي اساس بر قضات عملکرد و رفتار یابی ارزش هاي شاخص

 بیگی حسن )،1390( طهماسبی پژوهش قضات، یابی ارزش و نظارت امور در می انتظا
 پژوهش در دارد. خوانی هم ،قضایی توسعه چهارم برنامه )،1395( الدینی زین )،1389(

 استقلال و طرفی بی ارتقا هدف با قاضی منزلت و شأن که، است شده ذکر طهماسبی
قوه  در کارآمدي پیامدهاي از یکی الدینی زین پژهش در شود. حفظ قضایی، دستگاه

 و علم صلابت، شامل پژوهش این در که است قضاییه قوه  تعالی و توسعه ،قضاییه 
 از جوشش ابتکار، و نوآوري خدا، به باور نفس، به اعتماد سلامت، و گرایی حق معرفت،
 انداز چشم مستمر، بهبود پیشرفت، گرایی، تحول اصلاحات، ها، توانایی توسعه درون،
 و نظارت قضایی، استقلال قضایی، عدالت و باطل ابطال حق، احقاق محور، برنامه روشن،
  است. اهداف تحقق
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  پژوهش پیشنهادهاي
 و ها مدیریت کردن مند نظام گفت، توان می راهبرها، بخش در پژوهش نتایج به توجه با

 تشویق و دستگاه هاي بخش همه به نسبت نظارت روش کاراندازي به ها، نظارت
 با قضات عملکرد بر نظارت بدکاران، یا کاران کم با قاطع و مناسب برخورد و نیکوکاران

 چنین هم هستند. سازمانی راهبردهاي لایق، مدیران جذب در ریزي برنامه تر، بیش دقت
 و قضایی دستگاه به مردم دلگرمی براي گوناگون تدابیر اتخاذ اي، زمینه عوامل بخش در

 هستند. شایستگی راهبردهاي تحقق ساز زمینه مردم، براي آرامش احساس کامل تحقق
 توجه و فقرزدایی جوان، قضات به آن انتقال و قضایی تجربیات مستندسازي آن، بر علاوه

 هاي رسیدگی در بندي اولویت قضایی، واحدهاي جغرافیایی توزیع و محروم مناطق به
 الوصول سهل کنند. می سلب را مردم امنیت که میجرای و مشکلات با برخورد و قضایی
 جذب بایستی قضاییه قوه  در جذب اولویت رسانی، اطلاع و ارتباطات مراجعات، کردن

 این دلیل .دارد ضرورت بالا سابقه داراي نیروهاي جذب و بوده سازمان درون از نیرو
 هاي هزینه از کاستن معناي به بالا، کار سابقه داراي نیروهاي جذب که است آن موضوع
 و بسترها جمله از شده، ذکر موارد است. کار تازه نیروهاي متداول خطاهاي و آموزش
 ي ایجادکننده شرایط این که معنا بدین هستند. راهبردها کننده فراهم هاي زمینه

 روي سیاسی، جو که اي گونه به هستند، ها قضاوت به نسبت مردم ذهنی اقتناع احساس
 جریانات و تبلیغاتی فشارهاي و ها جوسازي از نگرفتن تأثیر نگذارد. اثر قضاییه قوه 

 قوه در پول صاحبان نفوذ اعمال با جدي مقابله اسلامی، قضایی دستگاه در سیاسی
قوه  مسائل به کلان نگاه سیاسی. مسائل در عمومی هاي آگاهی سطح بردن بالا یه،یقضا

 تأثیر و ببینیم نظام کل در اصلی عنصر یک و رکن یک مثل را قضاییه قوه  یعنی :قضاییه 
 با  هستند. گر مداخله شرایط به، توجه با که بگیریم، نظر در نظام کلان مدیریت در را آن

 در عمل سرعت و قاطعیت امیرالمؤمنین، دستگاه دادن قرار الگو علی، شرایط به توجه
 انضباط مطلوب، قضایی نظام به رسیدن جهت در داخلی ضعف نداشتن و شجاعت کارها،

 در کاري وجدان آموزش، کنار در نفس تهذیب و تزکیه به توجه انقلابی، روحیه و
 معیار برخوردارند. زیادي اهمیت از انقلاب، هدف به معتقد افراد گزینش مدیریت،
 دلسوز، و امین پاك، هاي انسان عملکرد، بایستی قضایی، مدیران گزینش براي مسئولان

 که، اي گونه به باشد. مسئولان گزینش در الهی معیارهاي وجود و قدم ثابت دوست، مردم
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 قدر و قضا دست به را کار انقلاب، رهبر فرمایش به باشد. هدف قوا، سایر براي بودن الگو
 ساقط لازم و کافی صلاحیت از را مدیر یک است ممکن که است بلایی اولین سپردن،

 در قاضی علم از پرهیز اجتهاد، اهل و فقهی و علمی تخصص قاضی، هوشمندي کند.
قوه  بزرگ وظیفه هستند. علی شرایط مهم عوامل از نیز خاص) موارد در (جز رسیدگی

 عموم براي یکسان قوانین دیگر، عبارت به است. قضایی قوانین در تبعیض عدم قضاییه 
 هاي پرونده در دادرسی اطاله عدم قانون، خواهی عدالت قانون، برابر در همه تساوي مردم،
 در عدالت آورنده وجود به موارد از تخلف، و انحراف با مقابله اقتصادي، مفاسد و مهم

 ابعاد، همه در فساد با مبارزه مردم، زندگی در عدالت کردن ملموس هستند. سازمان
 کامل کردن پیاده دادگستري، محاکم کیفی و کمی گسترش عدل، و قسط تحقق

 از استفاده و رسیدگی حال در هاي پرونده کردن روزآمد اسلامی، قضایی مقررات
 در ویژه اهتمام مورد اصول از شد. خواهد آشکار جامعه عموم براي آن، براي نو آوري فن

 در دلسوز و مؤمن انقلابی، کارآمد برجسته، عناصر جذب بایستی، قضاییه قوه 
 دستگاه، از بصیرت بی و طلب فرصت عناصر طرد یه،قضای قوه حساس هاي مسئولیت

 با ،قضاییه قوه  جانبه همه سلامت صورت، این در باشد. مؤثر، هاي مسئولیت از ویژه به
 جذب پروري، نخبه و شناسی نخبه قضایی، مدیران گزینش باب در اسلام شرایط رعایت

 سطوح در عمیق اسلامی و انقلابی روحیه با افراد کارگیري هب تشکیلات، در کارآمد افراد
 و سالاري شایسته آمدن وجود به باعث و شد خواهد تضمین زیادي حد تا مدیریت، بالاي

 هاي برنامه تدوین پژوهش، نتایج به توجه با کل، در بود. خواهیم قضا دستگاه در عدالت
 در را آموزش امکان که، اي گونه به سازمان، در شایستگی با رابطه در اي حرفه آموزش
 مدنی، و کیفري هاي پرونده یا ها دادگاه بین جایی جابه همانند قضات، شغل تغییر صورت
 پذیرش یا اطفال) یا خانواده دادگاه در مثال (براي ویژه سمت و صلاحیت یک پذیرش

 به توجه با چنین، هم کند. ارائه آنان به دادگاه، یا شعبه یک ریاست همانند پست یک
 دارند. دست در را مدیریتی هاي سمت دادگستري، در زن قضات از معدودي تعداد که این

 قضات از دسته این که شود مشخص شده انجام هاي بررسی با چه چنان شود می پیشنهاد
 و منصوب قضا، دستگاه در مدیریتی هاي سمت به ندهست برخوردار لازم، شایستگی از

 شایستگی پیامدهاي از که قضایی سلامت اهمیت به توجه با چنین، هم یابند. ارتقا
 بدو بر علاوه شناسی شخصیت و شناسی روان هاي تست انجام است، قضایی مدیران
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 فعلی، قضایی مدیران و ها آن براي مستمر و اي دوره صورت به سازمان، به قضات استخدام
 اجراي کلی، طور به پذیرد. انجام یشان، شخصیتی و اخلاقی هاي نارسایی شناسایی براي
 کشور نهادهاي و ها سازمان که قانونی، الزامات به گویی پاسخ امکان تواند، می پژوهش این

 مانند کند، می شایستگی بر مبتنی انسانی منابع مدیریت نظام استقرار به ملزم را
 کلی هاي سیاست و چهارم برنامه قانونی الزامات از برخی اسلامی، جمهوري انداز چشم
   کند. فراهم شد، ابلاغ انقلاب رهبر طرف از که اداري نظام

  رکتقدیر و تش
 ارزش با زمان از بخشی که محترمی قضات ي کلیه و دادگستري سازمان از خاتمه، در

  داریم. را قدردانی نهایت کردند، مشارکت و دادند اختصاص پژوهش این به را، خود
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