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 مریوان مرزنشینان شهرستاناعتماد اجتماعی در بین بررسی و سنجش 

 2وفا مهدیزاد ،1کیومرث نعیمی
             11/11/59: دریافت تاریخ

 21/12/59: پذیرش تاریخ

 چکیده

 دنیااي  در جمعی زندگی تداوم براي اساسی بسیار عاملی اجتماعی اعتماد زمینه و هدف:

تماعی در شهرهاي مرزي تا حدودي متفااو  از شاهرهاي   اعتماد اج است. مدرن پرمخاطره

  است.مریوان  مرزي شهردر اعتماد اجتماعی  بررسیهدف این پژوهش  غیرمرزي.

پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردي و از نظار شایوه اجارا پیمایاای اسات. جامعا         روش:

 011 کوکران مولفراند. حجم نمون  با استفاده از  پژوهش را شهروندان مریوان تاکیل داده

ند. داده ها با  کماپ پرسااهام     شد انتخاب ساده تصادفی گیري نمون  روشتعیین و ب   نفر

ک  جهت ارزیابی روایی و پایایی پرساهام  از آلفاي کرونباخ استفاده شاده کا     آوري جمع

 تحلیل شدند.اي  تپ نمون  Tآماري و با استفاده از آزمون است  7/1مقدار آن بیاتر از 

مریاوان باا    مارزي  وضعیت کلی اعتماد اجتماعی در شهر دادپژوهش ناان  ها و نتایج: فتهیا

و اعتمااد  اي مربوط ب  اعتماد تعمایم یافتا    یافت  ه تر است. از حد متوسط پائین 66/2میانگین 

این ابعاد در مریوان وضعیت خوبی ندارند حاکی از آن است ک  اعتماد ب  کهاگران سیاسی 

 وضعیت مطلوبی قرار دارد.   درعتماد بین شخصی در بین شهروندان شهر مریوان او تهها بعد 

 کلیدی های هواژ

 مریوان ،شهروندان توسع  محلی، اعتماد اجتماعی،، مرزنایهان
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 مقدمه

 روابط مهم هاي جهب  از یکی و اجتماعی سرمای  سازه مهمترین عهوان   ب اجتماعی اعتماد

 پرمخااطره  دنیااي  در جمعی زندگی تداوم براي اساسی سیارب عاملی و اجتماعی و انسانی

 و ماردم  اعضاا،،  بین متقابل اجتماعی اعتماد سالم، جامع  یپ ایجاد شرط و است مدرن

 همچاون  اعتمااد  اجتماعی روابط و مبادلا  سراسر (. در111: 1031اد، زاست)به مسئولان

 بهاابراین  .آورد در مای  تحرکا  با   تار  راحت را اجتماعی کهش هاي چرخ اي، کههده روان

 نظام  مسالل   تارین  مهام  بگاوییم  مای تاوانیم    کا   دارد اهمیات  جا بدان تا اعتماد موضوع

 نمی اعتماد و انسجام بدون زیرا ،نیست اجتماعی همبستگی و اعتماد جز چیزي اجتماعی،

 . (65: 1031بود)لرنی،  خوشبین جامع  امهیت و نظم پایداري و دوام ب  توان

اعتماد از عهاصر ضروري تقویت همکاري است و یپ عهصر گوید ک   ن چهین میای 1پونتام

)پونتام، یهای رفتاار یاپ باازیگر مساتقل اسات      ب و مستلزم پایش  بودهغیراختیاري و ناآگاهان  

در جوامع کوچاپ و با  هام پیوسات  ایان پایش بیهای براساان چیازي انجاام           . (225: 1031

یعهی اعتمادي ک  ب  آشهایی نزدیاپ  ، نامید می« 0ان صمیماعتماد »آن را  2شود ک  ویلیامز می

تار یاا شاکل     غیرشخصای  تار، اعتمااد   د. اما در جوامع بزرگتر و پیچیدهبا این فرد بستگی دار

اعتمااد اجتمااعی با     (. 91: 1030 فیروزآبادي،و  )ازکیامستقیمی از اعتماد ضرور  داردغیر

دهد و از این طریق ارتباط بسیار  اهش میمیزان بسیار زیادي اختلال در روابط اجتماعی را ک

هاي واسط  بین مردم و حکومت دارد  روابط بین مردم، حکومت، نهادها و گروه مؤثري در

 اعتمااد  باشد. بهابراین گرچا   می 9و شعاع اعتماد 1ک  ماحصل آن شکل گیري شبک  اعتماد

خواهاد   پای  در باارتري  زیان آثار جامع  در اعتماد کاهش اما ،دارد پی در آفاتی روی  بی

                                                           
1.Putnam 

2.Williams 

3.Sincere trust 

4.Trust Network 

5.Trust Radius 
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 41/  مریوان شهرستان مرزنشینان بین در اجتماعی اعتماد سنجش و بررسی 

 و روابط در خلل آنها، شدن بر هزیه  و کارها در تاخیر سبب اعتماد ب  توج  عدم .داشت

 اجتماعی سلامت، اجتماعی نظم اجتماعی، ماارکت در ماکلاتی ایجاد باعث و تعاملا 

مطاالبی کا  بیاان     باتوج  با   (.111: 1031)مهصور، شود می جانب  هم  توسع  کلی طور ب  و

نظاام    در مفهاوم  ایان  بحث اعتماد اجتمااعی داراي اهمیات بسایار زیاادي اسات حتای       شد

وان است. در این راستا شهر مرزناین مری  گرفت قرار توج  مورد هم توسع  هاي ریزي برنام 

، داردفرههگای و اقتصاادي    -باتوج  ب  موقعیت استراتژیکی ک  ب  لحاظ سیاسای، اجتمااعی  

قصاد دارد با     این پژوهشدهد. لذا  حدودي متفاو  تر ناان میبحث اعتماد اجتماعی را تا

هااي اعتمااد اجتمااعی در باین شاهروندان شاهر        کا  وضاعیت مولفا    این پرسش پاسخ دهد 

 مرزناین مریوان چگون  است؟

اعتماد وقتی وجاود خواهاد داشات کا  آدم با  کسای یاا         1ب  گفت  زیملاعتماد اجتماعی: 

بیاان کههاده ایان احساان اسات کا  میاان تصاور ماا از یاپ            اعتماد ؛اصلی باور داشت  باشد

موجود و خود آن موجود پیوند و وحد  معیهی وجاود دارد و ادرا  ماا از آن موجاود از    

رفتار اعتماد کاردن را کاهش هاایی     2دویچ (.00: 1077تداوم معیهی برخوردار است)گیدنز،

ارش در وضاعیت  توصیف می کهد ک  آسیب پذیري شخص نسابت با  دیگاري را کا  رفتا     

ویژه اي تحت کهترل فرد نیست، افازایش مای دهاد. ایان تعریاف، رفتاار اعتمااد کاردن یاا          

برقراري اعتماد را ب  وضعیت هایی محدود می کهد ک  در آن زیان باالقوه بیااتر از مهفعات    

معتقاد اسات کا  اعتمااد میاان       0یجیان فرانکو پاوچ  (.193-195: 1036بالقوه است)کلمن،

گیري اخلاقی است ک  براي حفا  جامعا  جمهاوري بایاد میاان اک ار        اشخاص یپ جهت

 . (195: 1031: روبر  و رافائلاافراد جامع  وجود داشت  باشد)پوتهام و 

                                                           
1 Ziml 

2 Deutsch 

3 Gianfraco Poggi 
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اعتماد را موضوعی فرههگی می شمارد ک  در آن ما ب  کسانی کا  با  صاور      1ویتگهاتاین

اعتماد می کهیم)درانای و   چامگیري ب  ما شبی  هستهد و ارزش هاي فرههگی ماترکی دارند

 (.10: 1037رشیدي،

فوکویاما ب  یپ برداشت تعمیم یافت  از اعتماد توج  می کهد و آن را برحسب انتظار حاصل 

شده در درون یپ اجتماع ههجارمهد، ک  مبتهی بر رفتار تعاونی و ههجارهاي ماتر  است، 

 0و ریهاو فالکونا    2ل فرانچای کریستانو کاسات  (.3و7: 1031تعریف می نماید)ازکیا و غفاري،

نیز در ارتباط با اعتماد اجتماعی ویژگی هایی را مطرح می کهد ک  از جمل  آن می تاوان با    

 (. 017: 1030ذههی بودن آن اشاره کرد)مجدي، و ریسپ پذیري

اي از  ت کا  اعتمااد اجتمااعی شاامل مجموعا      با توج  ب  تعاریف مطرح شده می تاوان گفا  

کتسابی و ب  لحاظ اجتماعی تایید شاده مای باشاد کا  افاراد نسابت باا         انتظارا ، تعهدا  ا

هاا و نهادهااي مرباوط با  زنادگی اجتمااعی شاان دارناد. ایان           یکدیگر و نسبت ب  سازمان

 تعریف در این پژوهش مدنظر قرار خواهد گرفت.

ش فقاط  اما در این پژوه ،ند  انظری  پردازان مختلفی ب  بحث درباره اعتماد اجتماعی پرداخت

دههاد،   وب اصالی پاژوهش را تااکیل مای    چکا  چهاار   9و لوماان  1ب  نظریا  روبر  پونتام

   می شود. پرداخت  

اعتماد اجتمااعی را  « دموکراسی و سهت هاي مدنی»پوتهام در کتاب نظریه روبرت پوتنام: 

ب  عهوان یکی از ابعاد سرمای  اجتماعی مورد بحث قرار می دهد. وي معتقد است کا  شاایع   

شهاخت  مای شاود.   « مهابع اخلاقی»ترین شکل سرمای  اجتماعی، اعتماد است ک  تحت عهوان 

مهابعی ک  ذخیره شان در حین استفاده ب  جاي کاهش، افزایش می یاباد و در صاور  عادم    

                                                           
1
 Wittgenstein 

2
 Christano Castel Franchy 

3
 Reno Falcouna 

4
 Robert Putnam 

5
 Luhmann 
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استفاده کاهش می یابد. ب  زعم وي هر چ  دو  نفر بیش تر ب  یکدیگر اعتماد کههاد، اعتمااد   

 (.251: 1031،روبر  و رافائلا  ،می یابد)پوتهاممتقابل شان فزونی 

پوتهام معتقد است ک  یکی از وجوه خاص سرمای  هاي اجتمااعی نظیار اعتمااد، ههجارهاا و     

شبک  ها این است ک  آنها با  طاور معماول یاپ کاالاي عماومی اناد، بار خالاف سارمای            

ساارمای  متعااارف کاا  یااپ کااالاي خصوصاای اساات. وي اعتماااد را یکاای از اجاازا، اصاالی 

 در مهاطق مدنی ایتالیا)شمال( اعتماد اجتمااعی ماد     می دارد ک اجتماعی می داند و اظهار

هاي مدید یکی از عهاصر کلیدي اخلاقیا  عماومی باوده کا  باعاث تقویات پاویش هااي        

اقتصادي و عملکرد حکومت شده است. همکاري بین قوه مقهه  و مجری ، بین کارگر و کار 

... اغلاب ضاروري مای    ی، باین حکومات و گاروه هااي خصوصای و     اسفرما، بین احزاب سی

باشهد. اما قرارداد و نظاار  در ایان ماوارد اغلاب پرهزیها  و یاا غیار ممکان اسات. اعتمااد           

همکاري را تسهیل می کهد و هر چ  سطح اعتماد در جامعا  باالاتر باشاد احتماال همکااري      

پیونادهاي   با  اعتقااد پوتهاام   . می کهدهم بیاتر خواهد بود و خود همکاري نیز اعتماد ایجاد 

خویااوندي نقش خاصی در حل ماکلا  عمل جمعی دارند اما امکان پوشش دادن بخش 

هاي وسیع تري از جامع  و بهابراین تقویت همکااري در ساطح اجتمااع توساط شابک  هااي       

ماارکت مدنی بیاتر است. ب  بیانی دیگر، پوتهام معتقد اسات کا  پیونادهاي میاان شخصای      

قوي)مانهد خویااوندي یا دوستی صمیمی( در تقویت همبساتگی جامعا  و عمال جمعای از     

-د آشاهایی و عضاویت مااتر  در انجمان    اهمیت کم تري نسبت ب  پیوندهاي ضعیف)مانه

هاي فرعی( برخوردارند. پیوندهاي ضعیف بیش از پیوندهاي قوي  توان ایجااد ارتبااط باین    

ا می باشهد. وي سپس استهتاج مای کهاد کا  اگار     اعضاي گروه هاي کوچپ متفاو  را دار

شبک  هاي افقی ماارکت مدنی ب  ماارکت جویان در حل ماکلا  عمال جمعای کماپ    

می کههد پس هر چ  ساختار یپ سازمان افقی تار باشاد قاعادتان آن بایاد بایش تار موفقیات        

ظاام نهااادي را در اجتماااع وساایعتر تقویاات نمایااد. عضااویت در گااروه هاااي برخااوردار از ن 

افقی)مانهد باشگاه هاي ورزشی، تعاونی ها، انجمن هاي کمپ متقابل، انجمن هاي فرههگی 
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  و اتحادی  ها داوطلبان ( بایاد ارتبااط م بتای باا حکومات خاوب داشات  باشاد. از آن جاا کا          

، حازب با  حازب و مهطقا  با  مهطقا  باا هام متفااو           ویژگی هاي سازمانی احزاب سیاسی

بعضی دیگر افقی( قاعدتان باید عضویت در حزب با حکومات  است)در بعضی عمودي و در 

خوب بی ارتباط باشد. میزان عضویت در سازمان هاي برخوردار از نظم سلسل  مراتبی)مانهد 

م و پوتهاا )ي مهفای باا حکومات خاوب داشات  باشاد      مافیا یا کلیسااي کاتولیپ(بایاد رابطا  ا   

 (.253-011: 1031،همکاران

دو مفهوم اعتماد و اطمیهاان تفااو  اساسای قائال شاده و معتقاد        لومان میان: 4نظریه لومان

است ک  اعتماد با مفهوم ریسپ و مخاطره پذیري، ارتبااط نزدیاپ دارد و در دوران اخیار    

مطرح شد. ب  اعتقاد وي مفهوم مخاطره از شهاخت این واقعیت ریا  می گیرد ک  پیامدهاي 

یا تصمیم هااي ماا آدم هاا پایش آیهاد. لاذا       پیش بیهی ناده ممکن است در نتیج  فعالیت ها 

مخاطره مستلزم هایاري ب  شرایط مخاطره است، حال آنک  اطمیهاان چهاین معهاایی را دربار     

نمی گیرد. اطمیهان ب  معهایی ک  لومان ب  کاارش مای بارد، با  رویکارد کام و بایش مسالم         

باقی خواههد ماناد. با    انگاشت  اي اطلاق می شود ک  بهابر آن، چیزهاي آشها همچهان استوار 

اعتقاد وي هر کجا ک  اعتماد مطرح باشد، فرد براي تصمیم گیري دربااره در پایش گارفتن    

یپ مسیر کهش خاص، شقوق گوناگونی را آگاهان  در ذهن دارد. کسی ک  اتومبیل دسات  

دوم را ب  جاي اتومبیل نو می خرد، مخاطره یپ خریاد بای مصارف را با  جاان مای خارد.        

اي آن ک  از این رخداد پرهیز نماید، ب  فروشهده یا اعتبار شرکت فروشهده اعتماد خریدار بر

می کهد. بدین سان فردي ک  شقوق گوناگونی را در نظار نمای گیارد در موقعیات اطمیهاان      

قرار دارد، حال آن ک   کسی ک  این شقوق را می شهاسد و می کوشد باا مخااطره ناشای از    

 (.07-05: 1077د می شود)گیدنز، آن مقابل  کهد، درگیر اعتما

                                                           
1 . Luhmann 
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لومان از دیدگاهی خاص ب  بررسای اعتمااد پرداختا  کا  کمتار ماورد توجا  ساایر نظریا            

پردازان واقع شده است. چرا ک  وي کارکرد اعتماد اجتماعی را در درون سیساتم اجتمااعی   

ر نظاام  بررسی می کهد و با نظم در جامع  مقایس  می کهاد. با  نظار وي، کاارکرد اعتمااد د     

اجتماعی این است ک  عدم تعین اجتماعی را کاهش و بدین ترتیاب باعاث افازایش قابلیات     

پیش بیهای رفتارهاا مای شاود. اعتمااد در واقاع ناوعی مکانیسام اجتمااعی اسات کا  در آن            

 (.001: 1036انتظارا ، اعمال و رفتارها تهظیم و هدایت می شود)قدیمی،

تاوان در چهاار ساطح     هدي کلی اعتمااد را مای  ب در یپ تقسیم: سطوح اعتماد اجتماعی

یافت ، اعتماد ب  کهااگران سیاسای و    شخصی، اعتماد تعمیم مورد بررسی قرار داد، اعتماد بین

 اعتماد بهیادین.

شخصی شکلی از اعتماد است ک  در روابط چهره با  چهاره    اعتماد بین شخصی؛ اعتماد بین

ساازد و باا کاساتن از      انع ارتباطی را مرتفاع مای  دهد. این شکل از اعتماد مو  خود را ناان می

اي از  شخصای حاوزه   شود. اعتماد بین  حالت دفاعی، بسیاري از تعاملا  روزان  را موجب می

تعاملا  میان عااق، دوستان و همکاران و همچهین اعتماد میان رئیس و کارمهد، سرپرسات  

گیارد. مااکل    بر می و... را در و کارگر، معلم و شاگرد، فروشهده و ماتري، پزشپ و بیمار

شود محدود بودن قلمرو آن است و در  اصلی اعتمادي ک  از تجرب  تعامل شخصی ایجاد می

هااي   هاا یکای از ویژگای    ها و اتکاا با  آن   اي ک  تحر  و نیازها ب  همکاري با غریب  جامع 

 (.11: 1031)امیرکافی، گاا نیست برجست  آن است چهدان راه

توان داشتن حسن ظن نسابت با  اک ریات افاراد      یافت  را می اعتماد تعمیم افته؛ی اعتماد تعمیم

( 5: 1031امیرکاافی،  اي تعریاف نمود)  هاي قومی و قبیل  ها ب  گروه جامع  جداي از تعلق آن

بار تجاارب شخصای ماا نیسات بلکا  بیااتر         یافت  یا اخلاقی مبتهی اعتماد تعمیم 1ب  نظر سلمی

گیاریم و کااملا باثباا  و محکام      ان است ک  از والدین خاود یااد مای   بر نگاه ما ب  جه مبتهی

                                                           
1 Salmi 
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اعتماادي( از باین    هااي اتفااقی خیانات یاا قرباانی )بای       است و در طاول زماان توساط نمونا     

ترین عهصر نگرشای سارمای     عهوان مهم (. موضوع این اعتماد ب 21: 1035رود)بختیاري،  نمی

دن جوامعی ک  داراي سرمای  اجتماعی سطح اجتماعی قلمداد شده و از آن جهت متمایز کر

. شاود   بالا هستهد نسبت ب  جوامعی ک  داراي سطح پایین سرمای  اجتماعی هستهد استفاده مای 

 1گیارد. زتومکاا   تر از خانواده، دوستان و آشهایان قرار می این نوع اعتماد در سطحی گسترده

هاا   جهسایت )مان با  زن   گیري اعتماد ممکان اسات معطاوف با       معتقد است هدف یا جهت

ساال اعتمااد دارم و با  افاراد      اعتماد دارم، اما ب  مردها اعتماد ندارم(، سن )من ب  افاراد میاان  

 .(31-31: 1036زتومکا، )جوان اعتماد ندارم(، نژاد، قومیت، مذهب و... باشد

 یافت  بها بر تعریف فوق متضمن نکا  زیر است:  اعتماد تعمیم 

هها ب  افرادي ک  باهم تعامل دارند و میاناان روابط چهره با  چهاره   یافت  ت اعتماد تعمیم -

   ؛شود برقرار است محدود نمی

نوردد و در ساطح ملای    یافت  مرزهاي خانوادگی، قومی و محلی را در می اعتماد تعمیم -

 ؛یابد گسترش می

د داشات   توانها  اي از کسانی ک  با ما تعامل دارناد یاا باالقوه مای     یافت  حوزه اعتماد تعمیم -

 ؛گیرد باشهد را دربر می

هااي مادرن یاا     گیاري دولات   جدیدي است ک  با شاکل  یافت  پدیده نسبتان اعتماد تعمیم -

 ؛شود ملت مطرح می -دولت

زیرا مرزهااي ماخصای    ،یافت  نیست سهتی نیاز چهدانی ب  اعتماد تعمیم در جامع  کاملان -

ارد. اعتمااد در جامعا    بین خودي و بیگان  و همچهاین باین دوسات و دشامن وجاود د     

سهتی محدود ب  کسانی است ک  ب  آن جمع تعلق دارند و هر کس خاارج از آن قارار   

 .(5: 1031گیرد مظهون و ماکو  است)امیرکافی، 

                                                           
1 ztomka 
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گاران   دو سوي فرایهد ارتبااط را ارتبااط   در جامع  مدرن الزامان اعتماد به کنشگران سیاسی؛

کههاد.   گران غیرفردي ارتباط برقرار می گاهی با کهشها  دههد، بلک  انسان انسانی تاکیل نمی

شاود کا  متوجا  سااختارهاي غیرشخصای       ب  این ترتیب شکل دیگري از اعتماد مطارح مای  

 است.  

اعتماد بهیادي نگرشی است ک  فرد نسبت با  خاود و دنیااي پیراماون خاود       اعتماد بنیادین؛

دنیا قابل اعتماد و داراي ثباا  و  شود ک  افراد و امور  دارد و موجب تقویت این احسان می

معتقااد اساات ایاان  روانکاااو ناماادار 1اریااپ اریکسااون .(20: 1073اسااتمرار هسااتهد)گیدنز، 

اعتماد، محصول فرایهادهاي دوره ناوزادي اسات. اگار دیگاران نیازهااي اصالی و ماادي و         

ایان  آیاد، اماا عادم تاامین      عاطفی نوزاد را تامین کههد، حس اعتماد در کود  ب  وجود می

ویژه در روابط شخصای با  وجاود     اعتمادي نسبت ب  جهان، ب  شود نوعی بی نیازها، سبب می

 .(1: 1039، جواهري و بالاخانیآید)

در این بخش مطالعا  انجاام شاده در حاوزه موضاوعی اعتمااد اجتمااعی       پژوهش:  پیشینه

 مرزنایهان مرور شده است. 

جتمااعی و عوامال ماوثر بار آن در باین      بررسای میازان اعتمااد ا   ، با   (1036قدیمی، مهادي) 

از نظر  پرداخت  است. آن ها در پژوهش خود دریافت  اند ک  داناجویان داناگاه هاي زنجان

داناجویان داناگاه هاي زنجان بین برخی از مولف  هاي اثرگذار بر اعتمااد اجتمااعی رابطا     

  )مهزلت اجتماعی، اقتادار  ها از جمل شدید وجود دارد و این رابط  بین بعضی دیگر از مولف 

 اجتماعی( حالت متوسطی دارند.

رابطا   پرداختا  و   سیساتان نایهان سرمای  اجتماعی مرز ، ب  تحلیل(1037بخش) توکلی و تاج

 عامال  تارین  هعماد  آن ها در پژوهش خود دریافتا  اناد کا     نموده اند. آن با اعتماد بررسی 

 درو  اسات  اجتمااعی  اعتمااد  و  سارمای  نیاز  محلای  اجتماعاا   توساط  مرزها از حراست

                                                           
1 Erik Eriksin 
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 تاومم  روساتاها یا   تخل هزیها   باا  مارزي  مهااطق  در شاهري  نقااط  رشاد   اندیا ک  صورتی

 باا  و باود  خواهد نامهاسب اندیا  این قطعان است، بیاتر اجتماعی سرمایة نهاآ در باشد،ک 

 .داشت خواهد مهافا  ژئوپولیتیکی هاي ضرور 

 وثر بار اعتمااد اجتمااعی شاهروندان     بررسی عوامل م، ب  (1033هزارجریبی و صفري شالی )

دایره اعتماد فقط شاامل فامیال و اجتمااع     اند. آن ها در پژوهش خود دریافت  اند ک  پرداخت 

محلی نمی شود بلک  میزان آن در ارتباط با سازمانها، نهادها و اصهاف نیز مطارح مای شاود.    

حد از س  متغیر اخیار ؛ پایگااه اقتصاادي و    اما نتیج  بررسی ناان داده است ک  افزایش هر وا

اجتماعی، بیگانگی اجتماعی و احسان محرومیت پاسخگویان، میازان اعتمااد اجتمااعی با      

 کاهش یافت  است. 1019مقدار 

رابطا  تحاول کاارکرد مارز باا ارتقااي وضاعیت پیراماونی         ، با   (1052رفیعیان و همکااران) 

اند. آن هاا در پاژوهش    پرداخت  بان  و سقز(شهرهاي مرزي )مطالع  موردي: شهرهاي مرزي 

ارتقاي وضاعیت پیراماونی شاهرهاي مارزي باا تحاول کاارکرد مارز از          خود دریافت  اند ک 

 91و  91دیدگاه فعالان تجار  میان مرزي و خبرگاان و مسائولان محلای با  ترتباب داراي      

  هاااي سااازنده تحااول کااارکرد ماارز، توسااع  درصااد همبسااتگی اساات و از میااان شاااخص 

سوي مرز مهمتارین   فرههگی با ساکهان آن -زیرساختهاي ارتباطی و کاهش فاصل  اجتماعی

 .اندتاثیر را در تحول کارکرد مرز در مهطق  مورد مطالع  داشت 

میاان سارمای  اجتمااعی و امهیات       مطالعا  و بررسای رابطا    ، با   (1059رضااپور و همکااران)  

آن پرداختا  اناد.    مهاطق مرزي خراسان شمالی اجتماعی در بین مرزنایهان کرد و ترکمن در

باین سارمای  ي اجتمااعی و امهیات اجتمااعی رابطا  ي        ها در پژوهش خود دریافت  اناد کا   

از سوي دیگر بر اسان نتاای  آمااره همبساتگی جزئای از باین مؤلفا         .معهاداري وجود دارد

هاي سرمای  اجتماعی، ماارکت اجتماعی ب  تههایی و با کهترل سایر مؤلف  ها توانسات  اسات   

% نوسانا  میزان احسان امهیت اجتمااعی را تبیاین نماوده و با  هماین ترتیاب اعتمااد        15تا 
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انا  میزان احسان امهیت اجتماعی مرزناایهان را  % نوس15% و انسجام اجتماعی 19اجتماعی 

 .پوشش می دههد

بحث اعتمااد اجتمااعی   ها این است ک   با دیگر پژوهش حاضر هاي پژوهش یکی از تفاو 

فرههگای و   -ب  دلیل موقعیت استراتژیکی ک  ب  لحاظ سیاسی، اجتمااعی  در شهرهاي مرزي

  مرزي است.تر از شهرهاي غیر تا حدودي متفاو  اقتصادي دارند

شهر مریاوان کا  یکای از شاهرهاي مهام اساتان       قلمرو مکانی این پژوهش : قلمرو پژوهش

کیلومتري غرب سههدج، مرکز اساتان کردساتان قارار     129رود ک  در  کردستان ب  شمار می

دقیق   93درج  و حداقل بین  16دقیق  و  19دارد. داراي طول جغرافیایی شرقی حداک ر بین 

 09دقیقا  و   15درجا  و حاداقل باین     09دقیقا  و   13رض شامالی حاداک ر   درج  و ع 19و 

متري از ساطح دریااي آزاد قارار     1021الههار گریهویچ قرار دارد ک  در ارتفاع  درج  نصف

دارد. مریوان از شمال ب  سقز، از شمال شرقی با  دیوانادره، از شارق با  ساههدج، از جهاوب       

ره شالیر و از غارب کااور هام با  شاهر پهجاوین        شرقی ب  ساروآباد و از شامال غربای با  د    

شاود. جمعیات شاهر     کیلومتر مرز ماتر  مهتهی مای  111شهرستان سلیمانی  کاور عراق با 

هازار   111: 1051مرزي مریوان براسان آخرین سرشماري عمومی نفون و مسکن در سال 

ساقز و   (. شهرهاي مریاوان و 1051مسکن، و نفون عمومی سرشماري)باشد.  نفر می 161و 

بان  و سروآباد جز، مهاطق مرزي استان کردستان هستهد ک  هم مرز با اساتان سالیمانی  اقلایم    

 کردستان عراق می باشهد.

  روش

جامع  پاژوهش را   پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردي و از نظر شیوه اجرا پیمایای است.

تعیاین   نفار  011 کوکران لفرمو. حجم نمون  با استفاده از اند شهروندان مریوان تاکیل داده

ند. داده هااا با  کمااپ پرساااهام   شاد  انتخاااب ساااده تصااادفی گیااري نمونا   روشبا   و 

آوري ک  جهت ارزیابی روایی و پایاایی پرسااهام  از آلفااي کرونبااخ اساتفاده       آوري جمع
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تحلیال   اي تاپ نمونا    T آماريو با استفاده از آزمون است  7/1شده ک  مقدار آن بیاتر از 

  شدند.

مولفا   س  مریوان از  در بین شهروندان شهر سهجش اعتماد اجتماعیبراي در پژوهش حاضر 

 دوساتان،  با    اعتمااد  خویاااوندان،  با   اعتماد خانواده، اعضاي ب  ]اعتماداعتماد بین شخصی

اعتماد ب  مردم، صاداقت ماردم، برگردانادن کیاف     ]یافت  اعتماد تعمیم ،همسایگان[ ب  اعتماد

مردم، ساوار کاردن غریبا  در شاب، کماپ با  فارد غریبا  در شاب، دادن          گم شده توسط 

موبایل ب  فرد غریب  براي استفاده، قرض دادن پول ب  فرد غریبا ، یکای باودن ظااهر و بااطن      

 شاوراي  اعضااي  با   اعتماد مجلس، نمایهدگان ب  ]اعتمادو اعتماد ب  کهاگران سیاسی [افراد

 با   اعتمااد  شاهردار،  با   اعتمااد  اساتاندار،  مانهاد  ساتان ا ارشد مدیران ب  اعتماد شهر، اسلامی

 .استفاده شده است فرماندار[ مانهد شهر سیاسی مسئولین

 ها یافته

درصاد پاساخگویان زن و    0/10هاي پژوهش ناان مای دهاد کا      یافت : های توصیفی یافته

مجرد درصد پاسخگویان  0/03 هللدرصد آنان نیز مرد می باشهد. ب  لحاظ وضعیت تا 7/96

ساواد   بای درصد پاساخگویان   1و ب  لحاظ تحصیلا  نیز  هل می باشهدلدرصد نیز  متا 7/61

 10بیاترین درصد مربوط ب  سطح فوق دیپلم و لیسانس باا   ک  کمترین درصد را داراست و

  ارائ  شده است. 1این داده ها در جدول باشد.  درصد می
 ویژگی های جمعیت شناختی جامعه پژوهش: 4جدول

 درصد تعداد تغیرم

 0/10 101 زن جهسیت

 7/96 171 مرد

 111 011 کل

 0/03 119 مجرد وضعیت تاهل

 7/61 139 متاهل

 111 011 کل

 1 12 بیسواد تحصیلا 
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 3 21 ابتدایی

 0/23 39 دیپلم

 10 125 فوق دیپلم و لیسانس

 7/16 91 فوق لیسانس و دکتري

 111 011 کل

 قرار سال  21-21گروه سهی تعداد در ک  بیاترین  دههدگان ناان می دهدبررسی سن پاسخ 

 61نیاز با  گاروه باالاتر از     تعداد ترین . کممی شوددرصد پاسخگویان را شامل  23دارد ک  

 گیرد. درصد پاسخگویان را دربر می 7/2سال اختصاص دارد ک  

 جامعه پژوهش وضعیت سن: 0جدول

 درصد تعداد گروه سهی درصد تعداد گروه سهی

21-21 31 23 19-15 15 0/6 

29-25 99 0/13 91-91 21 7/6 

01-01 02 7/11 99-95 12 1 

09-05 25 7/5 61-61 11 0/0 

 7/2 3 ب  بالاتر 61 0/11 01 11-11

  در این قسمت یافت  هاي استهباطی پژوهش ارائ  می شود.: های استنباطی یافته

وضاعیت   ابتادا در ایان قسامت   : Tریق آزموون  از ط اعتماد اجتماعی سنجش وضعیت

و در نهایت وضعیت کلی اعتماد اجتماعی از طریاق آزماون    ارائ هاي اعتماد اجتماعی  مولف 

T  بررساای ، آمااده 0 همااانطور کاا  در جاادول. گرفااتمااورد ارزیااابی قاارار  اي تااپ نموناا

بسایار  »زیها   با  گ  تعاداد هاي مربوط ب  اعتماد بین شخصی ناان می دهد کا  بیااترین    گوی 

درصد پاساخگویان آن را   71مربوط می شود ک  « اعتماد ب  اعضاي خانواده»در گوی  « زیاد

در هماان گویا    « بسایار کام  »و « کام » نیاز با  گزیها  هااي     تعاداد تارین  انتخاب کردناد. کم 

بررسای  درصاد ایان دو گزیها  را انتخااب نمودناد.       2و  7/1 با  ترتیاب   اختصاص دارد کا  

مرباوط  « اعتماد ب  اعضاي خانواده»گوی   ناان می دهد ک  بیاترین میانگین ب ها نیز  میانگین
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اعتماااد باا  »باا  گویاا   37/2بااا  نیااز تاارین میااانگینو کم 9از  97/1ود کاا  میاازان آن ماای شاا

 اختصاص دارد.« همسایگان
 جامعه پژوهش میزان اعتماد بین شخصی بررسی تفصیلی: 9جدول

 ها گوی 

 کل بسیار کم مک متوسط زیاد بسیار زیاد

 میانگین

داد
تع

صد 
در

 

داد
تع

صد 
در

 

داد
تع

صد 
در

 

داد
تع

صد 
در

 

داد
تع

صد 
در

 

داد
تع

صد 
در

 

 اعتمااااااد بااااا  

 اعضاي خانواده
211 71 67 0/22 12 1 9 7/1 6 2 011 111 97/1 

 اعتمااااااد بااااا  

 خویااوندان
39 0/23 111 0/00 73 26 25 7/5 3 7/2 011 111 79/0 

 اعتمااااااد بااااا  

 دوستان
11 7/10 51 0/01 121 0/11 01 0/11 10 0/1 011 111 03/0 

 اعتمااااااد بااااا  

 همسایگان
21 7/6 60 21 113 06 77 7/29 02 7/11 011 111 37/2 

حااکی از آن اسات کا  بیااترین     ها(  ط ب  اعتماد تعمیم یافت  )اعتماد ب  غریب ومربیافت  هاي 

در  مربوط مای شاود کا    « ریب قرض دادن پول ب  فرد غ» در گوی « بسیار کم» ب  گزیه  تعداد

باا اخاتلاف   نیز  تعدادترین دههد و کم پول ب  غریب  قرض نمیدرصد پاسخگویان  0/09 واقع

« یکای باودن ظااهر و بااطن افاراد     »در گویا   « بسیار زیاد» ب  گزیه ها  بسیار کم با دیگر گوی 

کا    تقدناد معدرصد پاساخگویان   9در واقع درصد می باشد.  9اختصاص دارد ک  میزان آن 

باا اختلافاا     هاا  همچهاین مقایسا  میاانگین   تاحد بسیار زیادي ظاهر و باطن افراد یکی است. 

میازان صاداقت   »با  گویا     9از  01/2دهد ک  بیاترین میانگین ناان می ها بسیار کم در گوی 

 شود.   مربوط می« یکی بودن ظاهر و باطن»ب  گوی   12/2و کمترین میانگین « مردم
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 01/  مریوان شهرستان مرزنشینان بین در اجتماعی اعتماد سنجش و بررسی 

 جامعه پژوهش یافته میزان اعتماد تعمیم رسی تفصیلیبر: 1 جدول

 ها گوی 

 کل بسیار کم کم متوسط زیاد بسیار زیاد

 میانگین

داد
تع

صد 
در

 

داد
تع

صد 
در

 

داد
تع

صد 
در

 

داد
تع

صد 
در

 

داد
تع

صد 
در

 

داد
تع

صد 
در

 

دادن موبایل ب  فارد  

 غریب  براي استفاده

11 0/0 01 11 31 7/26 53 7/02 32 0/27 011 111 25/2 

 01/2 111 011 0/20 71 0/06 115 7/25 35 3 21 7/2 3 مردم میزان صداقت

 کماااپ بااا  فااارد  

 غریب  در شب

5 0 27 5 31 27 55 00 31 23 011 111 26/2 

بااا   میااازان اعتمااااد

 مردم

6 2 29 0/3 32 0/27 55 00 33 0/25 011 111 21/2 

با    قرض دادن پاول 

 فرد غریب 

3 7/2 26 7/3 71 7/20 35 7/25 116 0/09 011 111 11/2 

غریبا    کاردن  سوار

 در شب

3 7/2 26 7/3 77 7/29 33 0/25 111 7/00 011 111 17/2 

و  یکی باودن ظااهر  

 باطن افراد

9 7/1 22 0/7 31 7/26 51 0/01 112 01 011 111 12/2 

 کیاافبرگرداناادن 

گاام شااده توسااط   

 دیگران

7 0/2 21 7 75 0/26 50 01 111 0/00 011 111 11/2 

هاا   میاانگین در اک ار گویا    دهد کا    اعتماد ب  کهاگران سیاسی ناان می ي مربوط ب ها یافت 

توان بروي اختلاف آنها بحاث کارد. در واقاع میازان اعتمااد با         نزدیپ ب  هم هستهد و نمی

 کهاگران سیاسی در اک ر گوی  ها با اختلافا  بسیار کم در سطح پائیهی قرار دارد.
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 جامعه پژوهش میزان اعتماد به کنشگران سیاسی یلیبررسی تفص: 1جدول

 ها گوی 

 کل بسیار کم کم متوسط زیاد بسیار زیاد

 میانگین

داد
تع

صد 
در

 

داد
تع

صد 
در

 

داد
تع

صد 
در

 

داد
تع

صد 
در

 

داد
تع

صد 
در

 

داد
تع

صد 
در

 

 باا  اعضاااي  اعتماااد

 شوراي شهر

6 2 21 7 32 0/27 51 0/01 111 0/00 011 111 11/2 

 12/2 111 011 0/01 110 01 51 27 31 7/6 21 2 6 داراعتماد ب  شهر

نمایهادگان   اعتماد ب 

 مجلس

6 2 20 7/7 31 7/26 35 7/25 112 01 011 111 11/2 

 10/2 111 011 01 112 01 51 7/26 31 0/7 22 2 6 اعتماد ب  فرماندار

 11/2 111 011 0/00 111 7/01 52 7/26 31 7 21 0/2 7 اعتماد ب  استاندار

 6 در جادول شاماره  هاي اعتماد اجتماعی  جهت سهجش مولف  T خروجی آزموندر نهایت 

کا  اعتمااد باین شخصای در باین       دهاد  نااان مای   نتاای  بدسات آماده   است.  ارائ  شده  7 و

. در وضاعیت مطلاوبی قارار دارد    0061 شهروندان شهر مریاوان باا کساب باالاترین میاانگین     

یافت  و اعتماد ب  کهاگران سیاسی ب  ترتیب باا کساب    یمهاي دیگر اعتماد تعم همچهین مولف 

وبی هستهد. در واقع می تاوان گفات ماردم شاهر مارزي      لدر وضعیت نامط 21/2،10/2امتیاز 

 داري محاساب  شاده   ساطح معهای  همچهاین   دارند.مریوان اعتماد کمتري ب  کهاگران سیاسی 

باشد. در نهایت وضعیت کلی اعتماد  می 111/1برابر با  صدم 9ي آلفاي  در ناحی  ها نیز مولف 

  با  ،در وضعیت مطلوبی قرار نادارد  66/2اجتماعی در بین شهروندان شهر مریوان با میانگین 

 .  خصوص در حوزه اعتماد ب  کهاگران سیاسی و اعتماد تعمیم یافت 
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 03/  مریوان شهرستان مرزنشینان بین در اجتماعی اعتماد سنجش و بررسی 

 های اعتماد اجتماعی ای برای مولفه تک نمونه T: نتایج آزمون 1جدول

 tر مقدا 
درج  

 اديآز

سطح 

 داري معهی
 اختلاف میانگین

 59/1فاصل  اطمیهان 

 اختلافا 

 حد بالا حد پائین

 7166/0 9063/0 61167/0 111/1 255 021/63 اعتماد بین شخصی

 0210/2 1375/2 21193/2 111/1 255 136/07 اعتماد تعمیم یافت 

 2922/2 1139/2 10900/2 111/1 255 563/09 اعتماد ب  کهاگران سیاسی

 7711/2 9915/2 66190/2 111/1 255 771/17 اعتماد اجتماعی کل

 
 های اعتماد اجتماعی ای برای مولفه تک نمونه T: نتایج آزمون 1جدول

 استاندارد میانگین خطاي استانداردانحراف  میانگین تعداد 

 19001/1 52020/1 61/0 011 اعتماد بین شخصی

 19525/1 12639/1 21/2 011 اعتماد تعمیم یافت 

 19507/1 12327/1 10/2 011 اعتماد ب  کهاگران سیاسی

 19965/1 56160/1 66/2 011 اعتماد اجتماعی کل

 گیری نتیجهبحث و 

 هاي ریزي برنام  در مفهوم این جانب ، هم  توسع  و جامع  در اعتماد مفهوم یافتن اهمیت با

 اشااره شاد.   بادان  توساع   برناما   قاانون  در کا   آنجاا  تا گرفت قرار توج  مورد هم توسع 

زتومکا، ک  در میان جامع  شهاسان معاصر مبحث اعتماد اجتماعی را مورد عهایت ویژه قارار  

بلک  یپ جریان فکااري   ،داده معتقد است ک  توج  ب  اعتماد اجتماعی ایده جدیدي نیست

هااي   ز ویژگای با قدمات چهدین قرن است. وي معتقد است ک  برخورداري جامعا  جدیاد ا  

نگري، شد  وابستگی متقابل، گستردگی و تهوع جوامع، تزاید  مهحصر ب  فردي چون آیهده

ها و تمایز اجتماعی، بسط نظام انتخاب، پیچیدگی نهادها و افزایش ابهاام، ناشاهاختگی    نقش
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و تقویت گمهامی، غریب  بودن نسبت ب  محیط اجتماعی، توج  با  اعتمااد اجتمااعی و نقاش     

بحث اعتمااد اجتمااعی در شاهرهاي مارزي تاا       یا  اجتماعی را جدي نموده است.آن درح

 بررسای در این راساتا هادف ایان پاژوهش      تر از شهرهاي غیرمرزي است. حدودي متفاو 

ابتادا تالاش شاد کا  با  تفصایل با  بررسای          اسات. شهر مرزي مریاوان  در اعتماد اجتماعی 

بیااترین  کا    نااان داد ایان بخاش   نتاای    ؛هاي اعتماد اجتماعی پرداخت  شود مولف وضعیت 

و کمتارین   97/1مربوط می شود کا  میازان آن   « اعتماد ب  اعضاي خانواده»میانگین ب  گوی  

یافتا  هااي مرباوط با       اختصااص دارد. « اعتمااد با  همساایگان   »ب  گوی   37/2 برابرمیانگین 

قارض  »اترین تعداد در گوی  ها( حاکی از آن است ک  بی اعتماد تعمیم یافت  )اعتماد ب  غریب 

درصد پاسخگویان پول با  غریبا     0900مربوط می شود ک  در واقع « دادن پول ب  فرد غریب 

یکی بودن ظاهر و بااطن  »دههد و کمترین تعداد نیز با اختلاف بسیار کم در گوی   قرض نمی

ا بااا ها  درصاد ماای باشاد. همچهااین مقایسا  میااانگین    9اختصاااص دارد کا  میاازان آن  « افاراد 

میازان  »با  گویا     01/2دهاد کا  بیااترین میاانگین     ها ناان مای  اختلافا  بسیار کم در گوی 

 شاود.  مربوط مای « یکی بودن ظاهر و باطن»ب  گوی   12/2و کمترین میانگین « صداقت مردم

هاا   دهد کا  میاانگین در اک ار گویا      هاي مربوط ب  اعتماد ب  کهاگران سیاسی ناان می یافت 

در واقاع میازان اعتمااد با  کهااگران سیاسای در اک ار گویا  هاا باا           . هساتهد  نزدیپ ب  هام 

دهاد   نااان مای   T در نهایت خروجی آزماون  اختلافا  بسیار کم در سطح پائیهی قرار دارد.

در  0061ک  اعتماد بین شخصی در بین شهروندان شهر مریاوان باا کساب باالاترین میاانگین     

یافت  و اعتماد ب  کهاگران  هاي دیگر اعتماد تعمیم وضعیت مطلوبی قرار دارد. همچهین مولف 

در وضعیت نامطوبی هستهد. در واقاع مای تاوان     2010، 2021سیاسی ب  ترتیب با کسب امتیاز 

همچهاین ساطح    گفت مردم شهر مرزي مریوان اعتماد کمتري ب  کهااگران سیاسای دارناد.   

باشاد. در   مای  111/1دم برابار باا   ص 9ي آلفاي  ها نیز در ناحی  داري محاسب  شده مولف  معهی

در  2066نهایت وضعیت کلی اعتماد اجتماعی در باین شاهروندان شاهر مریاوان باا میاانگین       
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 94/  مریوان شهرستان مرزنشینان بین در اجتماعی اعتماد سنجش و بررسی 

وضعیت مطلوبی قرار ندارد بخصوص در حوزه اعتماد ب  کهاگران سیاسی و اعتمااد تعمایم   

 یافت  می باشد.

 منابع  

 ،تااکلهاي   در آن نقش عی واجتما سرمای  (،1030فیروزآبادي) احمد و مصطفی ازکیا

 .21 شماره جامع  شهاسی ایران، مجل  تولیدي،

 (1031ازکیا، مصطفی و غلامرضا غفاري)،   بررسی رابط  اعتماد و ماارکت اجتمااعی در

 .17شماره  .نام  علوم اجتماعی. نواحی روستایی شهر کاشان

 (اعتماد اجتماعی و عوامل موثر بر آن، فصله1031امیر کافی، مهدي ،) ،ام  نمای  پژوهای

 .13سال پهجم، شماره 

 (بررسی اعتماد اجتماعی و برخی عوامل موثر بار آن، پایاان  1035بختیاري، مهدي ،)    ناما

 .کارشهاسی ارشد رشت  علوم اجتماعی، داناگاه اصفهان

  ،(، سرمای  اجتماعی بساتري باراي ارتقاا سالامت روان، فصالهام  رفااه       1031.)داودبهزاد

 .6وم، شمارهاجتماعی، سال د

  دموکراسی و سهت هاي مادنی:  ،(1031)رافائلا نانتیو  يلئوناردروبر   ،پوتهام، روبر 

فاروز،   محماد تقای دل   ، متارجم هایی براي کاورهاي در حال گاذر  تجرب  ایتالیا و درن

 .تهران: نار روزنام  سلام

 اعی در بررسی و تحلیل میزان سارمای  اجتما  (، 1037بخش ) توکلی، مرتضی و کاظم تاج

 .2، شماره 11مهاطق شهري و روستایی مرزي سیستان، فصلهام  روستا وتوسع ، دوره 

 (رسان  جمعی و اعتماد: بررسی تاثیر رسان  هااي  1039جواهري، فاطم  و قادر بالاخانی ،)

جمعی بر اعتماد اجتماعی)مطالعا  ماوردي شاهروندان تهرانای(، مجلا  علاوم اجتمااعی،        

 .انسانی، داناگاه فردوسی ماهد، سال سوم، شماره اولداناکده ادبیا  و علوم 

 (بررسی تعاریف، مفاهیم و چگونگی ایجاد سرمای  1037درانی، کمال و رشیدي، زهرا ،)

-13اجتماعی )با تاکید بر اعتماد اجتماعی(، ماههام  مههدسی فرههگی، سال دوم، شاماره  

17. 
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 ي میاان   مطالعا  و بررسای رابطا    (، 1059نازمحمد اونق و مرتضی اماانی)  ،رضاپور، زهرا

سرمای  اجتماعی و امهیت اجتماعی در باین مرزناایهان کارد و تارکمن در مهااطق مارزي       

 .10خراسان شمالی، پژوهاهام  مطالعا  مرزي، شماره 

  الادین افتخااري،   رفیعیان، مجتبی و جماید مولودي، ابوالفضل ماکیهی، عبدالرضا رکان 

تحاول کاارکرد مارز باا ارتقااي وضاعیت پیراماونی        رابط  (، 1052کیومرث ایراندوست)

)مطالع  موردي: شهرهاي مرزي بان  و سقز(، فصالهام  مطالعاا  شاهري،     شهرهاي مرزي

 . 5شماره 

 (نظری  جامع 1036زتومکا، پیوتر ،)    ،تهاران: غلامرضاا غفااري  ترجما   شاهاختی اعتمااد ، 

 .شیرازه انتاارا 

  (بررسای میازان اعتمااد    1036قدیمی، مهادي ،)      اجتمااعی و عوامال ماوثر بار آن در باین

 .90داناجویان داناگاه هاي زنجان، پژوهاهام  علوم انسانی، شماره 

 (بهیادهاي نظری  اجتماعی، ترجم  مهوچهر صبوري، تهاران:  1036کلمن، جیمز ساموئل ،)

 نار نی.

 (پیامدهاي مدرنیت، ترجم  محسن ثلاثی، تهران: نار مرکز.1077گیدنز، آنتونی ،) 

 صبوري، مهوچهر ترجم  دموکراسی، سوسیال بازسازي سوم، راه (،1073نز، آنتونی)گید 

 شیرازه. نار:  تهران

 ،رامین. نار تهران: امهیت، شهاسی جامع  (،1031)هوچهرم لرنی 

 (1030مجدي، علی اکبر،)   هام  پاسخ گویی و نقش آن در تقویت اعتماد اجتمااعی، فصال

 .اندیا ، سال دهم، شماره سوم

 سرشماري عمومی نفون و مسکن ،(1051ایران) آمار مرکز. 

 (قانون برناما  چهاارم توساع  اقتصاادي    1031مهصور، جهانگیر ،) فرههگای   -اجتمااعی  و

 نار دوران. تهران: کاور،
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 99/  مریوان شهرستان مرزنشینان بین در اجتماعی اعتماد سنجش و بررسی 

 (بررسی عوامل م1033هزارجریبی، جعفر و رضا صفري شالی ،)    وثر بر اعتمااد اجتمااعی

مجلا  پژوهاای علاوم انساانی داناااگاه     شاهروندان، فصالهام  جامعا  شهاسای کاااربردي )    

 .1، شماره 21اصفهان(، دوره 
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