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ر کیفیت زندگی و بمهارتهای ارتباط زناشویی  آموزش اثر بخشی 

 رضایتمندی زناشویی زوجهای متعارض

  مونا کارگر

  فاطمه قاصد

  سید علی کیمیایی

 80/80/5316: نهایی پذیرش                               51/80/5311 :دریافت مقاله

 چكیده
سوتا بر کیفیت زندگی و آموزش مهارتهای ارتباط زناشویی مینهبررسی اثربخشی هدف این پژوهش، 

دارای ( زوج 38)نفر  68، (RCT)دار در این پژوهشِ کارآزمایی تصادفی شاهد . رضایتمندی زناشویی بود

گیری استفاده از نمونه کننده به مراکز مشاوره وابسته به آموزش و پرورش مشهد، با مراجعهمشکلات زناشویی 

ابزار . قرار گرفتند( زوج 51کدام  هر)اتفاقی انتخاب شدند و به صورت تصادفی در دو گروه آزمایش و کنترل 

 روه آزمایش برنامهتنها گ. و رضایتمندی زناشویی انریچ بود( WHO)پژوهش، پرسشنامه کیفیت زندگی 

پس از پایان مداخلات، هر دو گروه آزمایش و کنترل . مهارتهای ارتباط زناشویی را طی ده جلسه دریافت کردند

و آزمون تحلیل کواریانس مورد  شاخصهای آمار توصیفی ها با استفاده از داده. به پس آزمون پاسخ گفتند

بین دو گروه آزمایش و کنترل در متغیرهای کیفیت زندگی و نتایج نشان داد که . تحلیل قرار گرفتند و تجزیه

نتیجه برنامه مهارتهای ارتباطی زناشویی  در(. >8885/8p)رضایتمندی زناشویی تفاوت معناداری وجود دارد 

است و از نتایج این پژوهش  تأثیر داشتهابعاد رضایتمندی زناشویی تمام کیفیت زندگی و  در افزایشسوتا مینه

 .ردب زناشویی بهره مشکلات ارتباطین در کاهش توامی

  .کیفیت زندگی ،مندی زناشویییترضامهارت ارتباط زناشویی، : هاکلیدواژه

  

                                                 
 mona.kargar@rocketmail.com       فردوسی مشهددانشجوی دکتری مشاوره، دانشگاه ـ  5

 ghased_b@yahoo.com   کارشناسی ارشد مشاوره خانواده، دانشگاه آزاد اسلامی واحد قوچانـ دانش آموخته  0

 .دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی دانشگاه فردوسی مشهد گروه علوم تربیتی، دانشیار :ولئنویسنده مسـ  3
kimiaee@um.ac.ir  
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  مقدمه

 ایسامانهخانواده  که استترین نهاد جامعه این به عنوان اصلیمهمترین ویژگی خانواده  

روان و اعتلای انسان   لامتس أمینت موجب حبتدر آن روابط عاطفی و عشق و م که عاطفی است

های سالم تشکیل شده باشد، مسلماً اجتماعی که از خانواده" :معتقد است  ( 83 )  ستیر .شود می

لذا برای بهبود وضع  اجتماعی، بهبود وضع خانواده و روابط اعضای آن  ؛اجتماعی است سالم

، بویژه رابطه زناشویی هایشان بطهخانواده و را یسازی اعضا از اینرو، سالم. "مهمترین مسئله است

؛ (831  ، برنـشتاین)د داشت اهخو الدنب جامعه به خانواده و سپس در گمان، اثرهای مثبتی را در بی

سایر  یه در سلامت روانلکزوجین، ب یرابطه زناشویی، نه تنها در سطح سلامت روان لذا کیفیت

از مهمترین مسائل پیش روی  کییرا، که  8زندگی کیفیتگذارد و  نیز تأثیر می اعضای خانواده

 . ( 83 ملازاده، ) دهدی نیز تحت تأثیر قرار م است، جهان امروز

ن کویاز مباحث اساسی در ت و است داشتن کیفیت زندگی مطلوب همواره آرزوی بشر بوده

 کیفیت یکی از جوانب بسیار مهمِ(.   1 ، 1فارکلوث) رود شمار می بهسیاستگذاری اجتماعی 

تانیگوچی، فریمن، تـایلر و )د کننتجربه می شانرابطههمسران در  کهاست  تیرضای ،دگیزن

زناشویی، نه تنها در سطح سلامت روانی زوجین، بلکه در سلامت  رضایت(. 112  ، مالکـارن

را نیـز تحـت تـأثیر قـرار  خانواده گذارد و کیفیت کلی زندگیروانی فرزندان آنها نیز تـأثیر می

مساعدی را  زمینۀازدواج و زندگی خانوادگی  ؛ زیرا اگر(838 شریفیان و همکاران، ) دهـدمـی

تأثیرات  لکهیابد، بیمد، نه تنها بهداشت روانی تحقق ننکنایجاد  هانیازهای روانی زوج ضایبرای ار

 دگذار جای میی را بهکشاختلالهای عصبی، افسردگی و خودمانند ناپذیری منفی و گاهی جبران

از عوامل  رضامندی زناشوییزندگی و  کیفیت هاین هر دو مقولرنابب(.  1 1 ، 2همکارانبارل و )

 (.  1 ، و همکاران  سفرکلو)رود می شمار مهم پایبندی به زندگی زناشویی به

راد نظری، طاهری) حاصل وجود مشکل در رابطه استواقع نارضایتی و مشکلات زناشویی در 

 است که یکی از مهمترین عوامل مختلف نشان داده مین راستا پژوهشهایدر ه(.  83 و اسدی، 

                                                 
1 - Satir 

2 - Bornstein  

3 - Quality of life 

4 - Fairclough 
5 - Taniguchi, Freeman, Taylor, & Malcarne 

6 - Burrell, Allen, Gayle,  & Preiss 

7 - Faircloth 
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، اختلال در شود ، که موجب کاهش سطح کیفی زندگی و رضایتمندی زناشویی میزالشکم

؛ به نقل از نظری، 112  ، گینزبرگ) ارتباط یا به عبارتی اختلال در فرایند تفهیم و تفاهم است

؛ یالسین و 831 افشار و همکاران،  به نقل از کشاورز 113 ،  گارمن ؛  83 طاهری راد و اسدی، 

هدف از آنجا که  .( 83 ؛ هالفورد،  83 زاده، ؛ عارفی و محسن 83 ؛ نظری،  11 ، 8کاراهان

به بحث و  کدیگردهد که با ی را می امکاناصلی ازدواج ارتباط است، ارتباط به زن و شوهر این 

تمام  ارضایروابط زوجین در واقع با هدف  ؛ زیراای هم آگاهی یابندنظر بپردازند و از نیازه تبادل

مشکلات  آشفته زوجهای% 31 از بیش(.  83 ، 1لانگ و یانگ)گیرد  سطوح نیازها صورت می

 (. 831 بهاری و همکاران، )کنند  می بیان خود اصلی مسئله را ارتباطی

تهدیدی جدی و اختلال در آن  ستانظام خانواده  از آنجا که ارتباط زناشویی هسته مرکزی

کننده مهم طلاق بینیپیشمؤثر  ناپذیر و غیرو ارتباط نفوذ شودیقلمداد مبرای بقای خانواده 

شریفیان و )ست ا کید کردهأت همسران یمهارتهای ارتباط براخیر  زوجین است، پژوهشهای

 استازدواج  نگهدارندهشود که  مهارتهای ارتباطی رفتارهایی را شامل می؛ چون (838 همکاران، 

 (. 333 دانیل، )

در بسیاری از رویکردهای زا مشکل کوششی در جهت اصلاح ارتباط مهارت ارتباطی آموزش

آموزش ارتباطات تنها رویکرد خاص درمانی (.  83 نظری، طاهری راد و اسدی، )است  درمانی

 .رود به شمار میرویکرد یک  زبه خودی خود نیو  استها نیست، بلکه بخشی از تمام دیدگاه

جدا که بخش طوریه ای برخوردار است ب آموزش ارتباطات در کار با زوجین نیز از اهمیت ویژه

به عبارت بهتر ؛ ای ضمنی استصورت مستقیم یا به شیوهه آموزش ارتباط ب، زوج درمانی ناشدنی

های  شیوهو  کنندخود را اصلاح  ستیهایدارند تا کا نیاز به آموزشی از نوع مربی و شاگرد زوجها 

از آنجا که رسیدگی به وضعیت  (. 11 ،  ویکز و تریت) برای ارتباط بیاموزند مؤثرتری

که رضایتمندی زناشویی و کیفیت زندگی زناشویی در زوجهای متعارض گاه چنان ضروری است 

فوری  هنیازمند استفادها، ججدایی زو همنظور حفظ بنیان خانواده و پیشگیری از مطرح شدن گزین به

 .(831 شیاسی و خیاطان، ) جای امتحان کردن رویکردهای متفاوت است از مؤثرترین روش به

                                                 
1 - Ginsberg 
2 - Gurman. 
3 - Yalcin & Karahan  .  

4 - Long & Yong 

5 - Weeks  & Treat 
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؛ مانند زناشویی مطرح شده استارتقای روابط ی نوینی برای ها و برنامه هارویکردامروزه 

و همکاران و  8و بهبود رابطه مارکمن  و همکاران، برنامه پیشگیری  برنامه بهبود رابطه گورنی

یا ( CCP)سوتا  برنامه مهارتهای ارتباط زناشویی مینه. 1(سوتا مینه)برنامه مهارت ارتباط زناشویی 

(MCCP ) خانواده دانشگاه  ر مرکز مطالعاتد 21توسط میلر، واکمن ، نانالی در اواخر دهه

نظری و  یهاینشاز ب هاین برنامه برگرفت(. 833 ، نانالی و واکمن، میلر)ریزی شد  سوتا پایه مینه

ارائه : کاربرد ویژگیها و اصول نظریه سیستمها است که چند ویژگی خاص دارد که عبارت است از

یازده مهارت خاص حرف زدن و  های ساختگی برای آگاهی زوجین از خود و همسر، ارائهنقشه

ای رفتاری و نگرشی هگوش دادن برای فرستادن و دریافت واضحتر و دقیقتر پیامها، تأکید بر جنبه

آموزی و تمرینهای ارتباطی در حل تعارض و برقراری رابطه، ارائه فناوریهای مهارت در زمینه

آموزشی به منظور تقویت  این برنامه(. 833 و همکاران،  میلر)جهت به کار بستن این مهارتها 

تواند موجب افزایش سطح تعادل زندگی زناشویی و در روابط زوجین طراحی شده است و می

هالفورد و )نتیجه افزایش بهزیستی روانشناختی، هیجانی و اجتماعی خانواده در دراز مدت شود 

کنند  هرچند مسائلی که زوجین با همدیگر درباره آن صحبت می ،طبق این رویکرد(.  11 مور، 

 فرض اساسی این. گفتگوی آنهاست چگونگیی نعمهم است از آن مهمتر، تعیین کیفیت رابطه، ی

 اند یا فراموش کرده نگرفته یاد های ارتباط زناشویی رارویکرد این است که برخی افراد، مهارت

ای که به فرد  در این راستا با معرفی چرخه آگاهی یعنی طرح و نقشه .(838 شریفیان و همکاران، )

 و سپس به یادگیریتشخیص و گسترش دهد  کند تا آگاهی خود را درباره مشکلات کمک می

حرف زدن از  :از است این مهارتها عبارت. بپردازدمهارتهای حرف زدن با استفاده از این چرخه 

ها و  طرف خود، توصیف اطلاعات حسی، بیان افکار، در میان گذاشتن احساسات، بیان خواسته

شود تا توجه فرد به  دادن پرداخته میدر ادامه به پنج مهارت قدرتمند گوش  .دن اقداماتکرمطرح 

ال ؤتوجه کردن، تصدیق نمودن، دعوت کردن، خلاصه کردن و س :آگاهی همسرش جلب شود

و  رایجهای  دن زوج با شیوهکرگاه ضمن آشنا  آن؛ استکردن پنج مهارت کلیدی گوش دادن 

کند با مهارتهای  ناکارمد در برخورد با تعارض زناشویی و الگوهای حل تعارض به آنها کمک می

. نندکو حل تعارض تلفیق  گیری مشترک تصمیم ،حرف زدن و گوش دادن با فرایندهای عملی

                                                 
1 - Guerney Relationship enhancement 

2 - Prevention 

3 - Markman 
4 - (Minnesota) Couples Communication Program (MCCP, CCP)  
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را برای کاربرد مهارتهای اساسی در رابطه زناشویی دریافت  لهاییدستورالعم در این برنامه زوجین

به  و کتابخوانیاز طریق سخنرانی، ایفای نقش، نمایش فیلم آموزشی لها این دستورالعم .کنند می

و از  ،ود تا این مهارتهای جدید را تمرینش در ادامه به آنها فرصت داده می .شود زوج منتقل می

ساختاری است که مستلزم  هایدارای طرح برنامهاین . دهندگان بازخورد دریافت کنند آموزش

  (. 833 میلر، نانالی و واکمن، )است تکالیف بین جلسه برای زوجین 

های  را در میان برنامه کاربرد و پژوهشهابیشترین  (CCP)زناشویی برنامه مهارتهای ارتباطی 

(. 111 ، و همکاران  جاکوبوسکی)به خود اختصاص داده است  آموزش مهارتهای زناشویی

را در زوجهای دارای  (CCP) زناشویی تاثیر بلند مدت آموزش ارتباط( 113 )  جوانینگ

بیانگر افزایش رضایت زناشویی  ویقرار داده است، نتایج پژوهش تعارض، مورد بررسی 

و ( 833 ) پژوهشهای جعفری .وزش بوده استمآ دورهاز ماه  پنجآزمودنیها حتی بعد از گذشت 

یی را بهبود وطور معناداری رضایت زناش نشان داد که آموزش مهارتهای ارتباطی به( 833 ) فیلو

 زدگینشان داد که آموزش مهارتهای ارتباطی، دل( 831 )انه پژوهش کارخانه و کارخ .بخشد می

را در زوجین  (خستگی جسمی، خستگی عاطفی و خستگی روانی) های آن زناشویی و مؤلفه

و  یالسین. برخوردار بوده است نیز دهد و این تأثیر در جلسه پیگیری از ثبات لازم کاهش می

 ،بعد از پایان دوره ند؛را آموزش داد (CCP) ارتباطیمهارتهای برنامه زوج  3  به(  11 )کاراهان 

پژوهش . را گزارش دادند هتریگروه آموزشی در مقایسه با گروه کنترل سازگاریهای زناشویی ب

زوج نشان داد که آموزش مهارت ارتباط زناشویی به   3 در مورد (   1 )هالفورد و همکاران 

قابل توجهی  رضایتمندی زناشویی را تا حدزوجینی که رضایتمندی ضعیفی داشتند، توانست 

زن متأهل به این  11در مورد خود در پژوهش (   1 )شریفیان، نجفی و شقاقی . افزایش دهد

در بهبود کیفیت زندگی زنان و  (CCP) سوتا نتیجه رسیدند که برنامه مهارت ارتباطی مینه

 .صمیمیت زناشویی آنها مؤثر بوده است

سوتا  زوج دریافت که برنامه آموزشی مینه 1 هش خود دربارۀ در پژو(  11 )کاراهان 

(CCP)  کاهش تمایل زوجین برای تعارضات منغعلانه  پس از پیگیریهای سه و ششماهه در

زوج نشان داد که این  11دیگری دربارۀ  در مطالعه( 113 )کاراهان . دائمی دارد تأثیرات مثبت و

 .تعارضات زناشویی شده استبرنامه به طور معناداری موجب کاهش 

                                                 
1 - Jakubowski 
2 - Joaning 
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پژوهشهای دیگری نیز نشان داد که این برنامه بر زوجهای بسیار آشفته تأثیر مثبتی داشته و 

و البریچ،   البریج) توانسته است به آنها کمک کند دوباره به روابط زناشویی خود ادامه دهند

ر حل مسئله را بین زوجین افزایش چنین ارتباطی مبتنی ب و هم( 333 ، به نقل از میلر و شرارد، 338 

به زوجین کمک کرده است تا با مشکلات  و( 333 شرارد،  به نقل از میلر و  33 ،  گلاندر)داده 

حلها احساس رضایت کنند  ای که هر دو از راه گونه ای سازنده برخورد کنند به خود به شیوه

 (. 333 به نقل از میلر و شرارد،  331 ، 8لارسن و هالمن)

اثربخشی  چنین همزندگی و صمیمیت زناشویی و  کیفیتنابراین با توجه به اهمیت ارتباط در ب

این رویکرد در بهبود روابط زناشویی و با توجه به اینکه اثربخشی برنامه مهارتهای زناشویی 

مورد پژوهش قرار گرفته است،  (به عنوان آزمودنی)در ایران فقط در مورد زنان  (CCP)سوتا  مینه

سوتا بر کیفیت زندگی و ابعاد  دف پژوهش بررسی اثربخشی مهارت ارتباطی زناشویی مینهه

 . است( هم مردان و هم زنان)رضایتمندی زناشویی  در مورد زوجین 
 

 پژوهش شناسی روش 
پس آزمون با گروه کنترل  ـ آزمایشی بود که با طرح پیش آزمون پژوهش از لحاظ روش شبه

کننده به مراکز مشاوره آموزش و جامعه آماری این پژوهش شامل تمام زوجین مراجعه. اجرا شد

به مراکز  زناشویی زوجهایی که برای مشکلات اابتدا ب. بود 831 پرورش شهر مشهد در سال 

ها ارزیابی اینکه آیا نمونهها و  کرده بودند به منظور توجیه کار، جلب اعتماد نمونهمراجعه  مشاوره

ای انجام شد؛ پس از مصاحبه اولیه  اولیه  با هدف درمانی در این پژوهش متناسب هستند، مصاحبه

گیری اتفاقی انتخاب شدند و به صورت گمارش به روش نمونه زوج به عنوان گروه نمونه 81

های  پرسشنامهسپس د؛ قرار گرفتن( زوج   )و کنترل ( زوج   )تصادفی در دو گروه آزمایش 

های ارتباط زناشویی موزش مهارتآ. ل شدکمیآزمون توسط هر دو گروه ت پیش پژوهش به عنوان

 اجراگروه آزمایش  ای به صورت یک جلسه در هفته برای دقیقه 31مینه سوتا به مدت ده جلسه 

آموزش نیز، پایان در  .ای را دریافت نکردند گونه آموزش و مداخله کنترل هیچاما گروه  ؛شد

پس از پایان این مدت برای مقایسه اثر این مداخله از . دو گروه اجرا گردید هر در موردآزمون  پس

آزمون در هر دو گروه با یکدیگر مقایسه  آزمون و پس و نتایج پیش ،آزمون گرفته هر دو گروه پس

                                                 
1 - Albridge 

2 - Glander 

3 - Larson & Halman 
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ره زیر نظر آموزش و به منظور رعایت اخلاق پژوهشی پس از گرفتن مجوز از مراکز مشاو .شد

پرورش و کسب رضایت آگاهانه به صورت کتبی از شرکت کنندگان، زوجهای گروه کنترل نیز 

در فهرست انتظار قرار گرفتند و پس از پایان تحقیق، جلسات آموزش گروهی در مورد آنها اعمال 

 .ه شده استئارا  در جدول  سوتابرنامه گفتگوی مؤثر مینه جلسات ساختار. گردید
 ها جلسه فكیکبرنامه درمانی به ت:   جدول

 تكالیف محتوا هدف جلسه

 اول

 . آشنایی و معرفی

برای  تعیین اهداف

ثر ؤرابطه مدستیابی به 

 زناشویی

 همراهبرقراری رابطه حسنه و ایجاد جو 

با اعتماد و امنیت، آشنایی با زوجین و 

شناختی آزمودنیها،  فرم جمعیت تکمیل

و اهداف  درمانگرآشنایی زوجین با 

تحقیق، آشنایی با مقررات و قوانین 

 جلسه

، آزمون پیشهای  تکمیل پرسشنامه

ارزیابی ارتباط زناشویی فعلی و تعیین 

اهداف با استفاده از آزمون رویکرد 

 سوتا مینه

 دوم

آموزش ارتباط مؤثر و 

آشنایی با موانع ارتباط 

 مؤثر

موانع ارتباط پرداختن به ارتباط مؤثر و 

 مشکلات، توضیح انواع زناشویی ثرؤم

( موضوعی، ب( الف: مقوله سهدر 

 مناسباتی( ، ج(خود یا همسر)شخصی 

شناسایی موانع ارتباط مؤثر در 

تعاملاتشان  و در نظر گرفتن هفت نکته 

. دربارۀ ارتباط مؤثر در طی ارتباطشان

 استفاده از ایفای نقش

 سوم
 چرخه آگاهیآشنایی با 

 (نگرشها)

وضعیت نگرشی سالم و هار چ توضیح

 .(چرخه آگاهی) ناسالم

شناسایی نگرشهای سالم و ناسالم در 

 رابطه زناشویی

 چهارم

آشنایی و تمرین بیشتر 

و  چرخه آگاهیدربارۀ 

 .به کارگیری آن

 باگیری از بخش گذشته، آشنایی  نتیجه

اطلاعات )قسمت چرخه آگاهی پنج 

ها و  ار، احساسات، خواستهافکحسی، 

 (اقدامات

 قسمت چرخه آگاهی پنجتمرین 

 پنجم

تمرکز بر خود و  

پرورش رشد شخصی 

سالم و کسب 

مهارتهای صحبت 

 کردن

 

و تمرین مهارتهای صحبت آموزش 

از طرف خود،  کردنصحبت )کردن 

، ارافکتوصیف اطلاعات حسی، بیان 

ها، درمیان  ابراز احساسات، بیان خواسته

از زیرانداز با استفاده ( گذاشتن اقدامات

 چرخه آگاهی

به کارگیری مهارتهای "اجرای تمرین 

 توسط هر "حرف زدن از طرف خود

یک از زوجین در طول هفته و ثبت آنها 

تمرین صحبت صریح . و ایفای نقش

 هنگام بحث دربارۀ مشکل واقعی

 ششم

کسب مهارتهای گوش 

 دادن

 

گوش اصلی  و تمرین مهارتهای آموزش

توجه کردن، اشاره کردن، ) مؤثر دادن

ال ؤدعوت کردن، خلاصه کردن و س

 (کردن

به کارگیری مهارتهای "اجرای تمرین 

گوش دادن مؤثر و توجه نشاندادن به 

زوجین در  یک از توسط هر "همسر

طول هفته و ثبت آنها، اجرای تمرین 

حلقه گوش دادن و ایفای نقش دربارۀ 

 مشکل واقعی
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 ها جلسه فكیکدرمانی به تبرنامه :   جدولادامه 

 تكالیف محتوا هدف جلسه

 هفتم

آشنایی با چهار سبک 

 رایج ارتباطی زناشویی

 

 

چهار سبک رایج  به نمایش گذاشتن

گوش ـ  گپ زدن )ارتباطی زناشویی 

 ـگرانه  دادن رسمی، حرف زدن سلطه

گوش دادن واکنشی، حرف زدن 

گوش دادن اکتشافی، و  ـجستجوگرانه 

گوش دادن  ـ حرف زدن صریح

، نقشه ارتباط و مراحل ارتباط (آمیز توجه

 زناشویی

شناسایی سبک ارتباط فعلی زناشویی و 

پیدا کردن نقاط ضعف آن و به کارگیری 

سبک ارتباطی سالم در تعاملات روزانه، 

ترکیب چرخه آگاهی و مهارت صحبت 

اطی کردن و گوش دادن و سبکهای ارتب

 سالم در تعاملات

 هشتم

ماهیت و اساس  تبیین

 تعارض زناشویی

تعریف مقابله با تعارض، تشریح 

، تسلیم، پرهیز ،انکارهای  شیوه

 ...و گری سلطه

فهرست کردن تعارضات که هدف آنها 

بازنده بود و گزارش نتایج ـ  بازی برنده

 آنها

 نهم

فرایندهای آشنایی با 

حل تعارض و 

 ریزی حل برنامه

 تعارض

 

معرفی و آموزش هشت گام فرایندهای 

ریزی برای حل  حل تعارض و برنامه

له، قرارداد بستن، ئتعریف مس: تعارض

ها،  له، مشخص کردن خواستهئتفهیم مس

، به کارگیری، ارزیابی راه حل انتخاب و

 ارزیابی نتیجه

شناسایی الگوهای فعلی حل تعارض و 

پیامدهای حاصل، به کار بستن هشت 

همراه با تشریک فرایند حل تعارض گام 

مساعی براساس شش مهارت صحبت 

کردن و پنج مهارت گوش دادن، استفاده 

از روش حل مسئله مبتنی بر چرخه 

 آگاهی در مسائل جاری

 دهم

جمعبندی و 

 گیری نتیجه

 

به اهداف یادگیری  تعیین میزان دستیابی

 ارآزمون و به ک شده در پیش مشخص

با استفاده از بستن یادگیریهای جدید 

 ایفای نقش

اجرای مهارتهای  آزمون پس کمیلت

ارتباطی سالم در تعاملات روزانه، 

خواندن کتاب مهارتهای ارتباطی 

 زناشویی

 

این  :زناشویی انریچپرسشنامه رضایت  :ابزارهای سنجش در پژوهش حاضر عبارتند از

پرسشنامه به عنوان ابزار تشخیصی سنجش میزان رضایت زناشویی زوجین مورد استفاده قرار گرفته 

سؤال دارد که به دلیل طولانی بودن مقیاس، فرمهای کوتاهی از آن     نسخه اصلی آزمون . است

ایتمندی زناشویی سؤال استفاده شده است که رض  1در این پژوهش از فرم . استخراج شده است

. سنجد می( از کاملا موافق تا کاملا مخالف)گزینه ای در مقیاس لیکرت   زوجین را به صورت 

این پرسشنامه نه حوزه رضایتمندی زناشویی شامل مسائل شخصیتی، ارتباط دوتایی، حل تعارض، 

تان و جهتگیری مدیریت مالی، فعالیتهای اوقات فراغت، رابطه جنسی، فرزندپروری، خانواده و دوس
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اعتبار این پرسشنامه را با روش ضریب آلفا (  33 )اولسون و اولسون . دینی را ارزیابی می کند

 1/ 1های رضایت خانوادگی از  ضریب همبستگی پرسشنامه انریچ با مؤلفه. اند گزارش کرده 1/ 3

. روایی سازه آن استاست که بیانگر  1/ 1تا  1/ 8های رضایت از زندگی از  و با مؤلفه 21/1تا 

دهد که  کند و این نشان می تمام خرده مقیاسهای پرسشنامه، زوجهای راضی و ناراضی را متمایز می

آلفای کرونباخ این آزمون . ( 83 ثنایی، )پرسشنامه انریچ از روایی ملاک خوبی برخوردار است 

 .بوده است 3/1  پژوهش این در

 1 ساخته و از ( 331 )را سازمان بهداشت جهانی این پرسشنامه : پرسشنامه کیفیت زندگی

بهداشت و سلامت فیزیکی یا جسمانی، حیطه هایی چون شده است و شاخص تشکیلسؤال 

ت اتاکنون بسیاری از مطالع. را می سنجدروانشناختی، روابط اجتماعی محیط و وضعیت زندگی 

 در پژوهشهای دی)مختلف های  تبین جمعی که مقیاس کیفیت زندگی ستا نشان داده سنجیروان

جاراس و  ؛833  ه نقل از شریفیان،ب 111 و همکاران،  ؛ فلک111 همکاران،و   گیرلامو

آلفای کرونباخ این آزمون . است بوده مند بخشی بهره از روایی مناسب و رضایت (112  ،همکاران

 .بوده است 1/ 3 این پژوهش و در 1/  ( 832 )نجات در پژوهش 
 

 ها  یافته
آزمون هر دو گروه در مورد  آزمون و پس های پیشاساس نمره های این پژوهش بر تحلیل داده

شناختی و سپس شاخصهای توصیفی ارائه،  تمام متغیرها صورت گرفت که در ابتدا ویژگی جمعیت

 .و در بخش تحلیلهای استنباطی از روش آماری تحلیل کوورایانس بهره گرفته شد
 ؤیژگیهای آزمودنیهای دو گروه به تفكیک سن و سطح تحصیلات :   جدول

 طبقه متغیرها
 گروه کنترل زمایشآگروه 

 زن مرد زن مرد

 سن

31-01 0 6 0 1 

01-31 0 0 1 0 

11-01 3 0 0 0 

 تحصیلات

 0 0 5 5 کاردانی

 58 50 53 58 کارشناسی

 3 5 5 0 کارشناسی بالاتر از

                                                 
1 - De Girolamo 

2 - Fleck 

www.SID.ir

WWW.SID.IR
WWW.SID.IR


Arc
hive

 of
 S

ID

 

 

 
 ـ 

گی
رهن

ه ف
نام

صل
ف

ی 
ربیت

ت
ان

زن
 

اده
انو

 خ
و

ل 
سا

 ،
هم

زد
یا

مار
 ش

،
ه 

36 ،
ز 

ایی
پ

53
11

   
 

  
   

   
   

   
   

   
 

432 

 

 ی دو گروه در رضایتمندی زناشویی و ابعاد آنهایآزمودنهای توصیفی نمرهی شاخصها:   جدول

 (=1n ) گروه کنترل  (=1n ) گروه آزمایش   شاخصهای توصیفی

 M SD M SD متغیر
موضوعات 

 شخصیتی

 50/0 10/7 33/0 10/0 پیش آزمون

 85/0 80/0 70/0 67/55 پس آزمون

 ارتباط زناشویی
 68/0 16/1 71/0 13/1 پیش آزمون

 01/0 30/1 10/5 53/53 پس آزمون

 حل تعارض
 11/3 76/50 61/3 00/51 پیش آزمون

 38/3 83/50 08/3 70/51 پس آزمون

فعالیتهای اوقات 

 فراغت

 56/0 50 31/0 00/50 پیش آزمون

 10/5 55/50 80/0 33/56 پس آزمون

 مدیریت مالی
 60/0 10/53 00/5 11/50 پیش آزمون

 10/5 85/50 60/0 01/57 آزمونپس 

 روابط جنسی
 57/0 11/55 80/3 05/50 پیش آزمون

 63/3 70/55 71/0 58/51 پس آزمون

فرزندان و 

 فرزندپروری

 01/3 11/55 07/3 63/58 پیش آزمون

 85/0 07/55 15/3 10/53 پس آزمون

 اقوام و دوستان
 00/0 85/50 31/0 00/55 پیش آزمون

 85/0 10/55 07/5 07/50 پس آزمون

گیری  جهت

 مذهبی

 17/0 80/55 80/3 10/58 پیش آزمون

 06/0 11/58 70/0 60/53 پس آزمون

رضایتمندی 

 زناشویی کل

 76/0 00/580 36/58 16/581 پیش آزمون

 01/7 61/583 73/0 13/531 پس آزمون

 

برای گروه آزمایش و  رضایتمندی زناشویی کلهای ، میانگین نمره8 بر اساس نتایج جدول

و در مرحله پس آزمون به ترتیب  11 / 3و   1 /2 آزمون به ترتیب  گروه کنترل در مرحله پیش

از . برای بررسی معناداری این تفاوت از تحلیل کواریانس استفاده شد. ، است18 /23و   8 /38

نتایج آزمون لوین نشان ها است،  آنجا که یکی از فرضهای تحلیل کواریانس برابری واریانس گروه

 (. =P> 1 / F ,1/ 1)داد که تفاوت معناداری بین واریانسها نیست 
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آزمون رضایتمندی زناشویی  های پسنتایج آزمون معناداری تحلیل کواریانس چند متغیری بر نمره: 4جدول 

 آزمون و ابعادش در دو گروه با کنترل پیش

 اندازه اثر F Sig خطا df فرضیه df مقدار نام آزمون

 17/8 885/8 16/15 35 53 16/8 آزمون اثر پیلایی

 17/8 885/8 16/15 35 53 80/8 آزمون لامبدای ویلکز

 17/8 885/8 16/15 35 53 01/37 آزمون اثر هتلینگ

 17/8 885/8 16/15 35 53 01/37 آزمون بزرگترین ریشه روی

 

اری همه آزمونها، د آزمون سطوح معنی با کنترل پیش مشخص است 1ل که در جدو طور همان

از متغیرهای یکی حاظ لهای آزمایش و کنترل حداقل از  که بین زوجین گروه این استبیانگر 

 (. =P> 32/  F, 1/ 11)داری وجود دارد اتفاوت معن (رضایت زناشویی و ابعادش) وابسته
آزمایش و کنترل در رضایتمندی  نتایج تحلیل کواریانس چند متغیری به منظور مقایسه گروه: 1جدول 

 زناشویی و ابعاد آن

 F Sigمقدار  میانگین مجذورات df مجموع مجذورات متغیر
 885/8 80/33 10/565 5 10/565 موضوعات شخصیتی

 885/8 50/01 10/506 5 10/506 ارتباط زناشویی

 885/8 01/00 07/581 5 07/581 حل تعارض

 880/8 00/51 10/16 5 10/16 فعالیتهای اوقات فراغت

 85/8 07/1 15/00 5 15/00 مدیریت مالی

 885/8 63/00 73/555 5 73/555 روابط جنسی

 885/8 00/1 01/57 5 01/57 فرزندان و فرزندپروری

 887/8 55/58 81/30 5 81/30 اقوام و دوستان

 885/8 50/51 00/78 5 00/78 جهتگیری دینی

 885/8 38/506 50/716 5 50/716 رضایتمندی زناشویی کل

 

سوتا بر همه خرده مقیاسهای  دهد که مهارت گفتگوی مؤثر مینه نشان می  های جدول  یافته

ها رضایتمندی زناشویی زوجین گروه آزمایش و  طبق این یافته. رضایتمندی زناشویی معنادار است

 .یافته استچنین ابعاد آن در مقایسه با گروه کنترل به طور معناداری افزایش  هم
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 ی دو گروه در کیفیت زندگیهایآزمودنهای ی توصیفی نمرهشاخصها: 6جدول 

 (=1n )گروه کنترل  (=1n )گروه آزمایش  شاخصهای توصیفی

 M SD M SD متغیر

 کیفیت زندگی
 10/0 80/71 80/6 10/73 پیش آزمون

 01/7 67/70 07/7 50/15 پس آزمون

 

های کیفیت زندگی برای گروه آزمایش و گروه کنترل نمره ، میانگین2 بر اساس نتایج جدول

و   3/  آزمون به ترتیب  ؛ و در مرحله پس  / 1و  8 /33آزمون به ترتیب  در مرحله پیش

 . ، است1 / 2
 نتایج تحلیل کواریانس به منظور مقایسه گروه آزمایش و کنترل در کیفیت زندگی: 7جدول 

 اندازه اثر F Sigمقدار  میانگین مجذورات df مجموع مجذورات منبع تغییرات

 78/8 /8885 65/75 30/5630 5 30/5630 پیش آزمون

 70/8 /8885 51/00 05/113 5 05/113 گروه

     50 507310 خطا
 

های دهد که بین آزمودنیهای دو گروه آزمایش و کنترل در نمره نشان می  نتایج جدول 

 2بر اساس اطلاعات جدول (. >1p/ 111)معناداری وجود دارد آزمون کیفیت زندگی تفاوت  پس

ای است که آزمودنیهای گروه آزمایش نسبت به گروه کنترل در مرحله  این تفاوتها به گونه

 . اندآزمون در کیفیت زندگی نمره بیشتری به دست آورده پس
 

 گیری بحث و نتیجه
میزان  دتوان میسوتا  اشویی مینهمهارت ارتباط زنآموزش نتایج قسمت قبل حاکی است که 

د و به بهبود هرا که ریشه بسیاری از مشکلات زناشویی است، افزایش د زوجینرضایت زناشویی 

مطمئن برای کمک به  ایتوان گفت که شیوه بنابراین می. ندکآنان کمک  رککیفیت زندگی مشت

ارتباط همسران گفتگو و هدایت آنها به سمت آموختن مهارتهای  افزایش رضایتمندی زوجین،

پی بردند، بین (  83  به نقل از رضازاده، 333 ) طور که اولری و همکاران زیرا همان ؛است

بالینی  ربهتج. همبستگی معناداری وجود دارد ،مهارتهای ارتباطی ضعیف و اختلافات زناشویی

زوجهای متعارض  ربیشتکه  است نیز حاکیان این پژوهش پژوهشگربسیاری از درمانگران از جمله 

در برابر انتقاد، توانایی ضعیف در حل مشکلات  کمو ناسازگار مهارتهای ارتباطی ضعیف، تحمل 
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 ؛ اما طبق نتایج این پژوهش، برنامهنددارشریک زندگی  کم از جانب درکزناشویی و قدرت 

ترک را جزء گیری مش به دلیل نوع ساختار خود، تصمیم( CCP)سوتا  مهارت ارتباط زناشویی مینه

پذیر تبدیل کرده است و در نتیجه  سامانه ذهنی زوجها قرار داده و قواعد سخت را به قواعد انعطاف

دهد و از طریق بهبود مهارت زوجین در حل تعارضات، باعث  رضامندی  زناشویی را افزایش می

ن اثر شود و در نتیجه بر کیفیت زندگی زوجی افزایش عواطف مثبت و رضایت بین زوجین می

توان گفت که صاحبنظران یکی از مهمترین ویژگیهای  در تبیین این یافته می. داری دارد معنی

آنها عقیده دارند . دانند آفرین از جمله تعارض همسران را واکنش هیجانی می های مسئلهموقعیت

ی با اگر افراد هنگام رویاروی. "مکث کردن و فکرکردن است"ترین آنها، اولین قدم حتی ساده

مشکل فورا پاسخ دهند، ممکن است وقت کافی برای پاسخهای شناختی باقی نگذارند؛ پاسخهایی 

به نقل از   گلفرید و داویسون)کند  که به شخص در انتخاب سلسله اقدامات مؤثر کمک می

« دقیق گوش دادن به همسر»در این برنامه، آموزش اصول گفتگوی مؤثر از جمله (.  83 کارگر، 

و « استفاده نکردن از جملات با ضمیر من»چنین  و هم« داری از دادن پاسخ فوری به اوخود»و 

در این  علاوه بر. تواند واکنشهای هیجانی همسران را کاهش دهد می« برچسب نزدن به همسر»

بازخورد و  ،یادگیری، طی رخدادهای واقعی زندگی، (CCP)مهارتهای ارتباط زناشویی برنامه 

بازخورد از به زوجین فرصتهایی برای تمرین مهارتهای جدید و دریافت . گیردشکل میآموزش 

، آنها وادار تکالیفی برای جلسات بعدی در این روش با در نظر گرفتن. شودآموزشها داده می

، این برنامهدر طول  شرکت کنندگان .شوند تا به تمرین مهارتهایی در رابطه با خود بپردازند می

های ثر به صحبتؤو مای مفید کند به گونهبه آنها کمک میکنند که یافت میدرمهارتهایی را 

ساختار علاوه براین، . کنندگفتگو با یکدیگر  ثر ؤو مای مفید به گونهچنین  ، و همگوشیکدیگر 

"CCP"  زمان با هم بودن که  است کمک یکدیگرشامل تکالیف بین جلسات و داخل جلسات به

شود  می زندگیآنها در ابعاد مختلف  همکاری بیشتر باعث نتیجه و در دهد می افزایشزوج را 

 (833 میلر و نانالی و واکمن، )

این است که این برنامه بر ( CCP)های خاص برنامه مهارتهای ارتباط زناشویی  یکی از جنبه

 تأکید انسان نیاز اساسی بر پنج انتخاب نظریه در .گلسر تأکید دارد انتخاب نیازهای بنیادین نظریه

 عشق، بقا، شامل با یکدیگر است و همخوان و پویا جهانشمول، شود که این نیازهای درونی،می

                                                 
1 - Goldfried & Davison 
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است و این  متفاوت قوت و شدت لحاظ به افراد این نیازها در. شودتفریح می قدرت، آزادی و

 صورت به نیازهاسوی دیگر ناهمخوانی در  از. شودمی منجر روابط در اشکالاتی به بروز تفاوتها

 ولی اغلب بیابند؛ مسئله حلی برای اینراه تا سازد می مجبور را و زوجها شود می گرجلوه مشکل

 شکایت، گلایه، سرزنش، مانند عادات زیانباری از و شوند می توجه بی مسئله این به هاجاوقات زو

مهارتهای ارتباط زناشویی ؛ اما در برنامه (838 گلسر و گلسر، )کنند استفاده می و تنبیه تهدید

بینند و با  سوتا، زوجین در جهت شناسایی و توجه به نیازهای خود و یکدیگر آموزش می مینه

 .کنند تمرینهای متعدد مهارت کسب می

سوتا این است های خاص مهارتهای آموزشی برنامه ارتباطات زوجی مینهیکی دیگر از جنبه

سیستم، هر کلی است که اجزای آن . ها گرفته شده است که از مبانی نظری و عملی نظریه سیستم

توان به شکل برخی از ویژگیهای سامانه بررسی  تمام روابط انسانی را می. در تعامل با یکدیگر است

عادل از ثبات و تسامانه ثابت نیست؛ بلکه موجودیتی پویا و زنده دارد که به صورتی م. و درک کرد

چهار هدف اصلی دارد که  "CCP"در همین راستا (. 333 رارد، میلر و ش)تغییر برخوردار است 

 :ها مبتنی است که عبارت است از بر  ویژگیهای نظریه سیستم

با توجه به ویژگیهای فردیت، تعامل، تأثیر متقابل، مرزها و )افزایش آگاهی از خود و رابطه ـ   

مدتر به اادن کارهایی برای صحبت کردن و گوش د آموزش مهارتـ   ( همکاری مشترک

توسعه  ـ 8( هابا توجه به ویژگیهای تمایزیافتگی و پردازش اطلاعات نظریه سیستم)همدیگر 

با توجه به اصول حفظ خود، تصحیح، کنترل و اصلاح )اختیارات و انتخابها برای تقویت رابطه 

و شرارد،  میلر( )اصل هدف و کارامدی) افزایش رضایت از پیامدهای مباحث و رابطهـ  1( خود

 333.) 

شود که بیشتر ابعاد زندگی زناشویی و نتیجه سیستمی عمل کردن این برنامه باعث می در

خانوادگی زوجین را تحت تأثیر قرار دهد و ابتدا با برهم زدن تعادل و سپس ایجاد تعادلی سالم بین 

 .مطلوبی اثر بگذارد زوجین بر رضایت و کیفیت زندگی آنها به طور

 پژوهشهـای جوانینگبه تـوان  مـیی این پژوهش با چندین پژوهش همسو است که هایافته 

شریفیان، نجفی و شقاقی  ،( 11 )، یالسین و کاراهان (  1 )؛ هالفورد و همکاران (113 )

ن ای هدکنن بیاناشاره کرد که نتایج این مطالعات ( 113 )و کاراهان ( 333 )و شرارد  ،  میلر(  1 )

بین صمیمیت رضایت زناشویی و به افزایش  (CCP)زناشویی  طیبامهارتهای ارتاست که آموزش 

( CCP)در مطالعه فراتحلیلی که در مورد برنامه مهارت ارتباطی زناشویی  . کندآنها کمک می
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انجام شد، مشخص گردید که این برنامه بر بهبود ارتباط و رضایت زناشویی اثر معنادار و قابل 

طرفی نسبت به سایر رویکردهایی که بر دیگر رویکردهای ارتباطی زوجین کار توجهی  دارد و از 

 (.333 باتلر، )آمیزتر بوده است کنند، این برنامه موفقیتمی

شریفیان  ،(831 ) لواسانی و رستگار سلطان،سرمدی در ایران نیز نتایج پژوهشهایی چون 

شریفیان و  و (831 )ری وطن دوست ، هشیا(831 )، کارخانه و کارخانه (833 )فیلو ، (833 )

بیانگر اثربخش بودن این برنامه بر بهبود روابط بین همسران و افزایش رضامندی  ( 838 )همکاران 

( 831 )چنین پژوهش بهاری و همکاران  هم. آنها است که با نتایج این پژوهش هماهنگ است

موجب سوتاست توانسته است  مینه نشان داد که آموزش مهارتهای ارتباطی، که برگرفته از رویکرد

وجه  .ی متقاضی طلاق شودمیزان تعارض زوجها و به طورکلی کاهش هیجانی واکنشهای کاهش

تمایز این پژوهش با دیگر پژوهشهای هماهنگ این است که این مطالعه اثربخشی برنامه مهارت 

مورد ارزیابی قرار ( انهم زنان و هم مرد)را در مورد زوجین متعارض ( CCP) نارتباطات زوجی

داده است که در سطح قابل توجهی نیز نتایج معنادار شدند؛ شاید به این دلیل که حضور زن و 

در . شوهر در جلسات آموزشی به بهبود روابط بین آنها سرعت و کیفیت بیشتری بخشیده است

رده که البته این نیز واقع این مطالعه یکی از محدودیتهای دیگر پژوهشها در این زمینه را برطرف ک

 .فراتحلیلی به طور دقیقتری بررسی شود ایلازم است در مطالعه

در راستای ارتقای ( CCP)سوتا  توان گفت برنامه مهارت ارتباطی زناشویی مینه مجموع می در

ها، صرف نظر از سبک  شرکت در این گروه. ای موفق است رضامندی زناشویی زوجها، برنامه

زوجها و میزان ناسازگاری آنها در شروع دوره بر بهبود زندگی زناشویی آنها تأثیر  ارتباطی اولیه

ها، حتی یک زوج از ادامه حضور در  طی ده هفته برگزاری گروه. قابل توجهی داشته است

جلسات منصرف نشد و اعضای گروه تا جلسه پایانی ثابت ماند که این امر حاکی از سودمندی و 

 . ی زوجها استجذابیت آموزشها برا

 گونهکه افراد ارتباط را به  صورتی توان اظهار کرد در بنابراین براساس نتایج پژوهش می

درک ارتباط و  چگونگیگذاری کنند در روابطشان مشکل به وجود خواهد آمد و  گوناگونی نقطه

ابل را براساس آن، طرف مق رد کهدا بستگی بیان علت رفتار به چگونگی برداشت طرفین از رابطه

به عقیده . است (نظریه دیدگاه تعاملی)  نظریه واتزلاویک  دانند که هماهنگ با مقصر می

                                                 
1 - Watzlawick 
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سطح اول محتوا و . دهد یند ارتباط در دو سطح جدا ولی به هم مرتبط روی میاواتزلاویک، فر

ت، با انتخاب محتوا یا انتخاب کلما کنندگان در ارتباط تعامل. سطح دوم شکل و ظاهر ارتباط است

(. 833 زاده، موسی) زنندلحن، سرعت و یا رفتارهای غیر کلامی به برداشتهای متفاوتی دست می

اغلب با تمرکز بر سطح دوم ارتباط به طور منفی واکنش  ،زوجین متعارض، که روابط آشفته دارند

از تعاملات  ایزنجیره پذیرد، می ریرفتار دیگری تأث ازرفتار هر فرد دهند و از آنجا که   نشان می

توان بیان کرد،  بر همین اساس می(. 1 1 ،  ویکز و فیف)ناکارامد بین این زوجین تکرار می شود 

که در  ،مدا، دو سویه و کارخوبتواند به زوجین در برقراری رابطه  آموزش مهارتهای ارتباطی می

و منفی در  بارزیانکمک کند و از ایجاد یا تداوم احساسات  ،جهت رشد و شکوفایی آنان باشد

 ویژگی بیشترکه  چنین طبق نظریه یادگیری از آنجا هم .طول جریان رابطه زناشویی بکاهد

کارگیری محرکهای آزاردهنده از سوی هر یک از زوجین برای  همشکلات روابط زناشویی ب

 حلشناسایی محرکها، تواند به زوجین در  آموزش مهارتهای ارتباطی می ،کنترل رفتار مقابل است

 .تعارض و رفع مشکلات زناشویی و در نهایت کاهش تنشها کمک کند

از مهمترین محدودیتهای این این پژوهش مانند دیگر پژوهشها با محدودیتهایی همراه بود؛ 

های مختلف شخصیتی،  گری بود که در حوزه رل متغیرهای مداخلهکنتان کپژوهش، عدم ام

شود این  بنابراین، پیشنهاد می. وجود داشت... اسی وروانشناختی، فرهنگی، اجتماعی، اقتصادی، سی

ر کیفیت سوتا ب برنامه مهارت ارتباط زناشویی مینه اثربخشیو تأثیر آنها در  شود متغیرها بررسی

که امکان انتخاب تصادفی اولیه شرکت  از آنجا. گیردزناشویی مدنظر قرار  رضایتمندی زندگی و

 یتصادف صورت های کنترل و آزمایشی به ی آنان در گروهکنندگان وجود نداشت و فقط جایگزین

چنین نبودن  و همصورت گرفت، تعمیم این نتایج به جامعه مورد نظر باید با احتیاط صورت گیرد 

از  پیگیری، محدودیتهای مرتبط با خودگزارشی بودن ابزارها و اثر مرتبط با ماهیت گروه درمانی 

شود که  با توجه به نتایج این مطالعه پیشنهاد می. استجمله محدودیتهای پژوهش مورد نظر 

ر مداخلات گیدآموزشی بر  ـ آموزش مهارتهای ارتباط همسران به عنوان یکی از مداخلات روانی

آموزش مهارتهای  شود مشاوران مدارس کلاسهای چنین توصیه می ؛ همای افزوده شود مشاوره

برگزار  آموزان و حتی والدین آنها اهی برای دانشنشگدا دبیرستان و پیشدر سطح  ویژهبرا ارتباطی 

مهارتهای ارتباطی از  زمینهدر  گوناگونهای آموزش دیداری ـ شنیداری  برنامه چنین کنند؛ هم

                                                 
1 - Weeks & Fife 
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 افزایشزناشویی و  شکلاتمنظور پیشگیری از م به. تهیه و پخش شود ی گروهیاه طریق رسانه

های تحقیق در زمینه آموزش قبل  بر یافته تأکیدهایی با  ها و برنامهالگو خانواده لازم است  لکردعم

های مختلف و در سطحی گسترده  از آن به شیوه از ازدواج و یا اوایل ازدواج صورت گیرد و پس

برنامه بررسی  ایناجرای  برایر است که حتماً توانایی مشاوران ذکقابل . این آموزشها اجرا شود

اندرکاران، آسیبهای خانواده را کاهش  و دست پژوهشگرانامید است بتوان با تلاش و همت . شود

 .داد
 

 نابعم

و  یئینپور عابدی نا سید حسن هترجم .زناشویی درمانی از دیدگاه رفتاری ارتباطی. (5300)این، فلیپ رنشتب

 .انتشارات رشد :تهران .ینشئغلامرضا م

تأثیر آموزش . (5318) فاطمه، بهرامی ؛حسین مولوی، ؛احمدی، سیداحمد؛ مریم ،زادهفاتحی ؛بهاری، فرشاد

پژوهشهای . های زناشویی زوجهای متعارض در حال طلاقمهارتهای ارتباط همسران بر کاهش تعارض

 .11ـ  78: 5شماره  .شناسی بالینی و مشاورهروان

 .انتشارات بعثت: تهران .خانواده و ازدواجهای سنجش  مقیاس. (5307)ثنایی، محمد باقر 

 یترضا یشش از ازدواج بر افزاپی یارتباط یاثر بخشی آموزش مهارتها رسیبر. (5300) علیرضا ،جعفری

 .35ـ  15: 0شماره  .مجله علوم رفتاری .پس از ازدواج شوییزنا

دوفصلنامه  .دانشجویان رابطه مهارتهای ارتباطی و سازگاری زناشویی در. (5307) رضازاده، محمدرضا

 .03ـ  18: 5: 3شماره  .روانشناسی ایران انجمن روانشناسی معاصر

 . ان زن  ات ع طال و م  ران گ ن روش:  ران ه ت.  اض رت م  م ری مترجمه  . ران گ ا خود و دی ب  طه د رابجایا. (5305) ا ی ن ی رج ر، وی تی س

رتباطی بر ا اثربخشی آموزش مهارتهای .(5310) مسعود، لواسانی؛ منیژه ،رستگار؛ سرمدی سلطان، وحید

. کنفرانس بین المللی روان شناسی و علوم تربیتی .کیفیت زندگی زناشویی همسران جانبازانو  صمیمیت

 .مؤسسه عالی علوم خوارزمی

کیفیت زندگی بر صمیمیت زناشویی و ( برنامه ارتباط زوجها ccp) تأثیر آموزش. (5301) ز، مهنایفیانشر

 .نامه کارشناسی ارشد رشته روانشناسی عمومی دانشگاه پیام نور پایان .زنان ناراضی

بررسی اثربخشی آموزش . (5313) سمیرا ،زاده پشنگحسن؛ مجید، نیاصفاری ؛هتاب، مدبیرمقدم ؛مهناز، شریفیان

. زندگی زناشویی شهر تهرانکیفیت زندگی و صمیمیت زناشویی زنان ناراضی از  برنامة ارتباط زوجها بر

 .07ـ  70: 3شماره  .مطالعات روانشناختی

محور بر سازگاری و کیفیت زندگی زنان  تأثیر مشاورۀ گروهی بخشش. (5310) فلور ،خیاطان ؛لیلا شیاسی،

 00: 6شماره  .دانش و پژوهش در روانشناسی کاربردی. آباد کننده به مراکز مشاورۀ شهرستان نجفمراجعه

 .30ـ 
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 .بینی رضایت زناشویی بر اساس ارتباط و صمیمت جنسی پیش. (5315) فرشاد ،محسن زاده ؛مختار، عارفی

 .03ـ  10: 5شماره  .درمانی خانواده، ویژه نامه خانواده و طلاقفصلنامه مشاوره و روان

 ارشد شناسیپایان نامه کار .شوییرضایت زنا یشتأثیر برنامه ارتباط زوجها بر افزا. (5300)فیلو، عابدین 

 .روانشناسی بالینی دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم و تحقیقات

 بر( TA مبنی بر) بررسی اثربخشی آموزش مهارتهای ارتباطی. (5310)مریم ، کارخانه ؛، معصومهکارخانه

هش های دومین کنفرانس ملی و اولین کنفرانس بین المللی پژو .کاهش دلزدگی زوجین شهر کرمانشاه

 .نوین در علوم انسانی

برنظم جویی شناختی هیجان، آزار ( SRCT)اثر بخشی زوج درمانی خود نظم بخشی . (5310)کارگر، مونا 

 . دانشگاه فردوسی مشهد. ارشدنامه کارشناسیپایان .عاطفی و آشفتگی زناشویی

تأثیر آموزش حل . (5318) مهدی، محمدیخاص؛ زهرا جهان بخشی، ؛مسعود اسدی، ؛افشار، حسین کشاورز

 .شناسی کاربردیدانش و پژوهش در روان. ها مسئله مبتنی بر نظریه انتخاب بر الگوهای ارتباطی زوج

 .08ـ  01: 0شماره 

ترجمه علی صاحبی و  .تئوری انتخاب و هشت درس برای ازدواج شادتر. (5313) کارلین، گلسر ؛گلسر، ویلیام

 .سخن سایه: تهران. فرعاطفه سلطانی

درمانی برای مشكلات  مشاوره و روان: مشاوره و درمان مسائل زن و شوهری. (5310) مارک، یانگ ؛ینل لانگ،

 .آوای نور: تهران. و همکاران محمد نظری ترجمه علی .ها زوج

زای زناشویی در زوجهای در  یدگیبررسی ویژگیهای شخصیتی در رابطه با عوامل تن .(5300)، جواد ملازاده

 .ارشد روانشناسی عمومی دانشگاه تربیت مدرس کارشناسینامه  پایان .حال طلاق و سازگار

 .00ـ  01: 71شماره  .روابط عمومی. ارتباطات میان فردی. (5301)زاده، شیرین موسی

 حرف زدن و گوش دادن به: زناشوییآموزش مهارتهای ارتباط (. 5300) دانیل، واکمن؛ الام ،نانالی ؛داشر میلر،

 .انتشارات رشد: تهران. ترجمه فرشاد بهاری .همدیگر

بررسی کیفیت زندگی بیماران مبتلا به مولتیپل اسكلروزیس همراه با استانداردسازی  (.5306)سحرناز  جات،ن

پزشکی دانشگاه علوم . رساله دکترای تخصصی .سازمان بهداشت جهانی گیزند یفیتفرم کوتاه شده ک

 .ایران

سازی ارتباط بر سازگاری  تأثیر برنامه غنی .(5310) مسعود، اسدی؛ محسن، طاهری راد ؛ظری، علی محمدن

 .107ـ  100: 0شماره  .مشاوره و روان درمانی خانواده. ها زناشویی زوج

 .نشر علم: تهران .درمانی درمانی و خانواده مبانی زوج. (5315) محمد علی ی،نظر

  ی طف ص م هترجم . ان ودش خ  ه ب  ک م ک  رای ب  ن ی زوج  ه ب  اری ی  دت م  اه وت ک  ی ان درم  وجز .(5307)، کیم ورد ف لاه

 .فراروان: تهران .فری ع ج  روغ و ف  ی اردان ک  ژده ، م زی ری ب ت

مشترك بررسی اثربخشی آموزش گفتگو بر بهبود کیفیت زندگی  .(5318) طاهره، هشیاری وطن دوست

 .دانشگاه الزهرا .پایان نامه کارشناسی ارشد روان شناسی .گروهی از زنان متأهل تهران
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